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Opinnaytetyoni tarkoitus on kehittaa Signal Life -nimisen levy-yhtion liiketoimintaa. Signal
Life on vuonna 2011 perustettu helsinkildinen itsendinen levy-yhti6, joka julkaisee

kokeellista elektronista klubimusiikkia paaasiassa vinyylimuodossa.

Tutkimukseni kasittelee musiikkialaa ja itsendisia levy-yhtigita. Tutkin, miten vinyyliin
keskittynyt, taiteellisesti tinkimatén levy-yhti6 voi kehittda liiketoimintaansa pienilla
resursseilla. Etsin ratkaisuja digitalisaation tuomiin haasteisiin ja kartoitan, millaisia
ongelmia pienlevy-yhtién pydrittamiseen liittyy. Tydn tavoitteena on luoda pohja toiminnan

kehittamiselle.

Opinnaytetydéni on luonteeltaan tapaustutkimus. Sen teoreettisen viitekehyksen
muodostavat musiikkialan kirjallisuus, alan jarjestdjen raportit seka liikketoiminnan teoriat.
Keréasin materiaalia puolistrukturoidun ja avoimen haastattelun seka havainnoinnin kautta.
Muodostin nadiden avulla kuvan Signal Lifen arvoketjusta ja sidosryhmistd. Analysoin
tutkimuksen tuloksia SWOT-menetelmélla, ja etsin ratkaisuja toiminnan kehittdmiseen

Benchmarking-vertailun avulla.

Tulosten perusteella Signal Lifen suurimmat haasteet liittyvat vinyylilevyjen tuotantoon.
Tahan liittyvia taloudellisia riskeja voitaisiin pienentdd toteuttamalla osa julkaisuista
digitaalisessa muodossa, sekd tuomalla markkinoille oheistuotteita. Esitdn myés yhtion

organisaatioon ja viestintaan liittyvia kehittamisehdotuksia.

Avainsanat Musiikkiteollisuus, itsendinen levy-yhtig, liiketoiminta
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Abstract
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This Bachelor’s Thesis is a case study commissioned by Signal Life, an independent record
company based in Helsinki. The aim of this study is to develop the business activities of
Signal Life by identifying areas of improvement. What kind of challenges does a small record
label focused on vinyl face in today’s digitalised environment? What steps can be taken to

address these issues?

The study was conducted using qualitative methods. Material was gathered by way of
interviews, observation and benchmarking. Semi-structured and open interviews were
conducted with the company’s founders to bring out problematic areas. Observation was
carried out by attending club events organised by the label, listening to their radio show and
following their internet presence. Benchmarking was used to identify best practices of other
players on the field. The study was based on the theoretical framework of music business
literature, industry reports, and models for strategic business planning. The Value Chain
Model was utilised to form a picture of the company’s core activities. This was accompanied
by analysis of the company’s stakeholders. The material was further analysed using the
SWOT-method.

The results indicate that the biggest challenges facing the company have to do with the
production of vinyl records. In order to reduce the financial risks associated with this, the
company should seek to diversify their offerings with digital releases and merchandise. |

also offer suggestions regarding the label's organization and communications.

Keywords Music industry, independent record company, business
development
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni tarkoitus on kehittdd Signal Life -nimisen levy-yhtion liiketoimintaa.
Signal Life on vuonna 2011 perustettu helsinkildinen itsenainen levy-yhtio, joka julkaisee
kokeellista elektronista klubimusiikkia p&&asiassa vinyylimuodossa. Yhtion ovat
perustaneet Matti Pentikdinen ja Risto Roman, jotka tekevéat musiikkia artistinimilla
TWWTH ja Desto.

Olen suuntautunut kulttuurituottajan koulutuksessa musiikkialalle. Suoritin opintoihin
kuuluvan 30 opintopisteen valinnaisen kokonaisuuden Erasmus-vaihtona Linné-
yliopiston musiikin ja tapahtumatuotannon linjalla Ruotsin Hultsfredissa. Vaihdon aikana
laadin tutkimuksen nimelta Third Ear Transmissions — Labels and Networks on the
Experimental Bass Music Scene, johon haastattelin Signal Lifen toista perustajaa Risto
Romania. Haastattelun jalkeen tarjosin apuani kulttuurituotannon opiskelijana, mika johti
ajatuksiin harjoittelusta ja opinnaytetyosta. Hyoddynnan tutkimuksessa kerdamaani

taustatietoa ja haastattelua myos tassa tyossa.

Tutustuin Signal Lifeen alun perin radion kautta. Olen taustaltani rock-musiikin kuuntelija
ja esittaja, ja elektronisen musiikin tuntemukseni rajoittui lahinna 1970-luvun lopun
taiderockiin. Bassoradiolla lahetettdvan Signal Life -ohjelman kautta sain kosketuksen
itselleni taysin uusiin musiikkityyleihin, joissa minua kiehtoi tuotannon vapaus ja
danimaailman erikoisuus. Yllatyin myos siitd, miten korkeatasoista elektronista musiikkia
Suomessa tehddan, ja miten vahalle huomiolle tdmé& seikka ja& kotimaan

musiikkimedioissa.

Opinnaytetyéni on luonteeltaan tapaustutkimus. Sen teoreettisen viitekehyksen
muodostavat musiikkialan kirjallisuus, jarjestdjen raportit seka liiketoiminnan teoriat.
Kerasin materiaalia puolistrukturoidun ja avoimen haastattelun sek& havainnoinnin
avulla. Muodostan néiden avulla kuvan Signal Lifen arvoketjusta ja sidosryhmista.
Analysoin tutkimuksen tuloksia SWOT-menetelmdlld, ja etsin ratkaisuja toiminnan
kehittamiseen Benchmarking-vertailun avulla. Lopuksi esitdn kehittdmisehdotuksia
tuloksiin ja teoriaan nojaten. Tyon tavoitteena on luoda pohja liiketoiminnan

kehittamiselle.

Tutkimukseni kasittelee musiikkialaa ja itsendisia levy-yhti6itd. Tutkin, miten vinyyliin

keskittynyt, taiteellisesti tinkimaton levy-yhtid voi kehittda liiketoimintaansa pienilla
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resursseilla. Etsin ratkaisuja digitalisaation tuomiin haasteisiin ja kartoitan, millaisia

ongelmia pienlevy-yhtion pyorittdmiseen liittyy.

Itsenéiset levy-yhtiot ovat tarke&d kasvualusta uusille artisteille ja musiikkigenreille.
Suomessa itsendisten levy-yhtididen markkinaosuus on kansainvalisesti vertailtuna pieni
(WIN 2017, 12). Tahan voi olla syyna alan koulutuksen puuttuminen Suomesta. Toivon,
etta tutkimuksestani on hyoétya tuottajille ja muille tekijdille, jotka tydskentelevat pienten

levymerkkien parissa.

2 Levy-yhtion liiketoiminnan kehittaminen

2.1 lItsenainen levy-yhtio

Musiikkiteollisuus koostuu toimijoista, jotka ansaitsevat rahaa musiikilla. Nama toimijat
voivat olla niin yksittaisia laulaja-lauluntekijoitd, kuin monikansallisia korporaatioitakin.
Anderton, Dubber ja James (2013) puhuvat yhden musiikkiteollisuuden sijaan useista
musiikkiteollisuuksista, jotka koostuvat erilaista liiketoimintaa harjoittavien yritysten
verkostoista. Osa naista yrityksistd saattaa muistuttaa enemman ystava- tai

harrastusporukkaa, kuin perinteista yritysta. (Anderton, Dubber & James. 2013,1).

Patrik  Wikstrom  jakaa  musiikkiteollisuuden kolmeen osaan: A&anitteisiin,
kustannustoimeen ja elavaan musiikkiin. (Wikstrom 2013, 49). Wikstromin maaritelmén
mukaan musiikkiteollisuuteen kuuluvat “yritykset, jotka kehittdvat eri medioiden kautta
kommunikoitavaa musiikillista sisaltéa ja persoonallisuuksia” (Wikstrém 2013, 49).
Tahan laveaan méaaritelméan mahtuu myods oheistuotteiden valmistus seka erilaiset

yritysyhteisty6t ja sponsorisopimukset.

Aaniteteollisuudesta puhuttaessa toérméataan usein sanaan oligopoli. Tama tarkoittaa
tilannetta, jossa muutama yritys hallitsee suurinta osaa markkinoista. (Hutchison ym.
2010, 349). Musiikkialan taman hetken kolme suurinta yritystd ovat Universal Music
Group, Sony Music Entertainment ja Warner Music Group. Naistad kolmesta kaytetdan
englanniksi nimitystd ‘the major labels’ tai suomeksi puhekielelld “majorit”. Muita,

pienempia yrityksia kutsutaan itsendisiksi tai indie-yhtidiksi (“independent” tai “indie”).
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Suuret levy-yhtidt ovat perinteisesti laajentuneet ostamalla muita yrityksia tai
fuusioitumalla ndiden kanssa. Tama vahentaa kilpailua markkinoilla. Ne myés omistavat
tai ovat yhteistydssa muiden musiikkialan haarojen kanssa, joihin kuuluvat esimerkiksi
levyprassit, media, markkinointi ja oheistuotteet. Naiden avulla ne voivat hallita monia
osia tuotantoketjussa. Jakeluyritysten omistaminen takaa suurille levy-yhtiGille paasyn
musiikkikauppoihin kansainvélisesti. (Anderton ym. 2013, 32). Suurilla yrityksilla on

myos etulydntiasema neuvotteluissa digitaalisen musiikin palveluiden kanssa.

Worldwide Independent Music Networkin (WIN) mukaan itsendiset levy-yhtiot edustivat
38,4 % maailman musiikkimarkkinoista vuonna 2017. Luku perustuu tekijanoikeuksien
hallintaan. Musiikkiteollisuuden markkinaosuudet maaritelladn yleensa jakelun eika
tekijanoikeuksien hallinnan mukaan, mutta WIN:in mukaan tdma ei anna koko kuvaa
itsendisen musiikin markkinoista. Koska itsenaisilla levy-yhtiéilla ei ole kansainvéliseen
kilpailuun vaadittavaa infrastruktuuria, suuri osa niista kayttdad suurten yritysten
omistamia jakelijoita. TAma vaaristaa lukuja “majorien” eduksi. ltsenaisten levy-yhtididen
kansalliset markkinaosuudet vaihtelevat Espanjan 15 prosentista Eteld-Korean 89
prosenttiin. Suomi sijoittuu kansainvalisessa vertailussa hantapaahan 16 prosentilla.
(WIN 2017, 8-12.)

Itsenéisia levy-yhtidita pidetddn usein térkeana kasvualustana uusille artisteille ja
genreille. Perinteisesti nama yritykset ovat olleet myynneiltddn pienia, ja erikoistuneita
toimimaan tietyilla alueilla tai tietyissa genreissa. Laheinen kanssakayminen paikallisten
“‘musiikkiskenejen” kanssa on auttanut niitd lukemaan syntyvia trendeja ja reagoimaan
markkinoiden muutoksiin nopeasti. Itsendiset levy-yhtiét ovat usein valmiita ottamaan
riskeja artistien kanssa, joiden kaupallinen potentiaali on rajallinen. Talla voidaan katsoa
olevan demokratisoiva vaikutus aaniteteollisuuteen. Kun artisteilla on tilaa kokeilla, on
myo6s kuulijoilla enemman valinnanvaraa musiikin suhteen. Jotkut yhtiot vastustavat

tietoisesti valtavirtaa tai kaupallisuutta. (Anderton ym. 2013, 37-39.)

Sanoja levy-yhtio ja levymerkki kaytetadn samanaikaisesti, mutta ne tarkoittavat hieman
eri asioita. Levy-yhtiolla viitataan yleensa yritykseen, kun taas levymerkki viittaa brandiin.

Levymerkki voi esimerkiksi olla myds suuren levy-yhtion alabréandi.
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2.2 Aaniteteollisuuden digitalisaatio

Digitalisaatiolla on ollut valtava vaikutus musiikkialaan. Andrew Dubber esittda
teoksessaan Music In The Digital Age (2013), etta elamme téalla hetkella median viidetta
aikakautta, digitaalista aikaa. Tata ovat edeltaneet suullinen, kirjallinen, kirjapainon, ja
elektroniikan kausi. Aikakausien tuomat teknologiset edistysaskelet ovat vaikuttaneet
perusteellisesti ihmisen ajatteluun. Suullisella kaudella musiikki oli Dubberin mukaan
yhteisdllista toimintaa, joka oli kytkdksissa yhteison rituaaleihin. Musiikki ei ollut ammatti,
vaan jotain, mihin kaikki osallistuivat. Kirjoituksen kaudella tarinoita ja musiikkia voitiin
kirjoittaa ylos, mika johti saveltagjan ammatin syntymiseen. Ensimmainen varsinainen
musiikkiteollisuus, kustannustoimi, kehittyi kirjapainon kaudella, kun nuotteja voitiin
monistaa ja myyda. lhmiset voivat ostaa kuuluisan savellyksen ja soittaa sita kotonaan.
Elektroniikan kausi toi mukanaan musiikin aanittdmisen ja mydhemmin esittamisen
ihmismassoille radion ja television avulla. Tama mullisti silloisen musiikkialan ja siirsi
vallan kustantajilta levy-yhtiGille. Digitaaliselle aikakaudelle siirryttdessé on tapahtunut
vahintddn yhta suuri mullistus, ja alan painopiste on siirtynyt levy-yhti6ilta digitaalisen
musiikin palveluihin. (Dubber 2013, 18-25).

Digitaalista musiikkia kulutetaan joko latauksena tai suoratoistona. Latausmallissa
kayttdja maksaa ladatakseen haluamansa tiedoston, kuten albumin tai yksittdisen
musiikkikappaleen. Kayttaja lataa tiedoston laitteelleen ja saa siihen elinikéisen

kayttboikeuden. Esimerkiksi Applen musiikkikauppa iTunes toimii tAméan mallin mukaan.

Suoratoistomallissa kayttdja maksaa (yleensad kuukausittaisen) tilausmaksun ja saa
kayttdoikeuden palveluntarjoajan pilvessa sijaitsevaan musiikkikatalogiin. Ruotsalainen
musiikkipalvelu Spotify on tunnetuin esimerkki tasta mallista. Palvelu voi olla myo6s
mainosrahoitteinen. Talldin kayttaja ei maksa tilausmaksua, mutta joutuu kuuntelemaan

mainoksia musiikin lomassa.
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AANITETYN MUSIIKIN TULOT
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Kuvio 1. Aanitetyn musiikin tulot maailmanlaajuisesti 1999-2017. Lahde: IFP1 2018.

Kansainvalisen musiikkituottajien jarjeston IFPl:n mukaan fyysisten aanitteiden myynti
on laskenut vuodesta 2001. Digitaaliset formaatit nakyvat tuloina ensimmaisen kerran
vuonna 2004 latauksina, ja seuraavana vuonna myos suoratoistona. 2015 koko ala
kaantyy pitkasta aikaa nousuun, ja 2016 suoratoisto ohittaa muun digitaalisen musiikin.
Vuonna 2017 suoratoisto kirii myods fyysisten formaattien edelle. Suoratoiston osuus
maailmanlaajuisesta aanitemyynnista oli vuonna 2017 38% ja muun digitaalisen musiikin
osuus 16%. Digitaalinen musiikki kattoi siis 54% &aanitemyynnista. Fyysisten aanitteiden
myynti kattoi 30%. Loput tulot muodostuivat esiintymisten ja synkronisoinnin (musiikin
kayttd esim. peleissa tai elokuvissa) tekijanoikeustuloista, joiden osuus oli 14% ja 2%.
(IFP1 2018, 6-11).

Daniel Johansson esittaa, ettd suoratoisto tuo perusteellisen muutoksen musiikkialan
ansaintalogiikkaan. Kun musiikkia on fonografin keksimisesta asti kulutettu myytavina

yksikoina (oli kyseessa sitten fonografisylinteri, c-kasetti tai aanitiedosto), suoratoistossa
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tulovirrat perustuvat musiikin kayttéon. Tama muutos vaikuttaa musiikin markkinointiin,

levitykseen ja julkaisutahtiin seka luo uusia ansaintatapoja. (Johansson 2013, 5).

Dubber esittdd, ettd uuden median sisaltd muodostuu aluksi sitéd edeltdneen ajan
sisallosta. Esimerkiksi single ja albumi ovat elektroniikan aikakauden formaatteja, joiden
merkitys vahenee. Median muuttuessa myos sisalté muuttuu. TV—ohjelma on eri asia,
kuin kuvattu naytelma. Digitaalista aikakautta maéarittdd Dubberin  mukaan
interaktiivisuus. Viestinté ei kulje end& massaviestimien kautta yhdeltd monelle, vaan se
on jatkuva keskustelu. (Dubber 2013, 27.)

Dubber muistuttaa, ettd digitaalisessa ymparistdssa ei ole vain yhta tapaa menestya,
vaan jokainen artisti tai levy-yhtid voi rakentaa uraa omista lahtokohdistaan. Tarkeinta
on tehda sitdq, mik& toimii. Tahan tarvitaan ymmarrystd omasta musiikista, yleisosta ja

kulttuurista musiikin ymparilla. (Dubber 2013, 68).

2.3 ’"Skene” ja sidosryhmat

Sidosryhmateoria on alun perin R. Edgar Freemanin vuonna 1984 esittama malli, jossa
tarkastellaan yrityksen johtamisen eettista nakdkulmaa. Teoriassa korostetaan yrityksen
suhteita siihen sidoksissa olevien ryhmien kanssa. Sidosryhmat koostuvat henkil6ista,
yrityksistd ja yhteisoista. Naitad ovat esimerkiksi asiakkaat, omistajat, tyontekijat ja
alihankkijat. Sidosryhmiin voidaan lukea myds esimerkiksi kilpailijat, viranomaiset ja
media. Naistd muodostuu sidosryhméaverkostoja. Verkoston roolit eivat ole pysyvat, vaan
entisesta kilpailijasta voi esimerkiksi tulla alihankkija. Pienella muutoksella jossain
osassa verkostoa voi olla suuri vaikutus muihin osiin. (Viitala & Jylha 2013, 370-372.)
Sidosryhmien analysointi auttaa Kamenskyn mukaan nakemaan, millaisessa
arvoverkostossa yritys toimii, ja millaisessa vuorovaikutussuhteessa verkoston toimijat

ovat keskendan. (Kamensky 2009, 60).

Kaytan tydssani slangisanaa “skene” (scene) kuvaillakseni tallaista sidosryhmien
verkostoa. Kasite perustuu kulttuurintutkija Andy Bennettin Kirjoituksiin ja kuvaa
musiikkigenrejen ymparille rakentuvia muusikoiden, fanien ja promoottorien klustereita.
Skene-nakokulman avulla voi tarkastella sekd musiikin kulutusta, etté tuotantoa, ja

naiden valista paikallisesti erikoistunutta vuorovaikutusta. (Bennett 2004b, 226.)
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Bennettin mukaan skenet syntyvét usein epavirallisista kokoontumisista, joihin kehittyy
teollisia rakenteita niiden kasvaessa. Ndméa skeneé tukevat teollisuudet muodostuvat
usein pienista kollektiiveista, yrittdjiksi muuttuneista faneista ja vapaaehtoistyosta.
Tallaiset verkostot muodostuvat eri tavalla, kuin kaupallisessa musiikkibisneksessa,

jossa suuret yritykset tuottavat ja markkinoivat tuotteita kuluttajille. (Bennet 2004a 4-5.)

2.4 Arvoketju liiketoiminnan kehittdmisen mallina

Arvoketju on liiketoiminnan  kehittamisen malli, joka kuvaa yrityksen
arvonmuodostusprosessia. Mallissa kuvataan yrityksen valmistaman tuotteen matka
raaka-aineista tuotannon kautta aina loppuasiakkaalle saakka. Jokainen

tuotantoprosessin vaihe nostaa tuotteen arvoa. (Viitala ym. 2009, 372.)

Arvoketjusta on nykyaan olemassa lukuisia eri malleja. Alkuperaisen kehitti Michael
Porter vuonna 1985. Porterin mallissa arvoketjun perustoiminnot olivat tulologistiikka,
operaatiot eli tuotanto, lahtologistiikka, myynti ja markkinointi, seka lisapalvelut.
Tulologistiikka k&sittad toiminnan, jonka avulla yritys saa tuotteiden valmistuksessa
tarvittavat resurssit kayttdonsa. Tuotanto tarkoittaa tuotteiden valmistusta.
Lahtélogistiikkaa on tuotteiden pakkaaminen, varastointi ja kuljetus. Markkinointi ja
myynti, jakelu markkinoille ja erilaiset lisapalvelut ovat asiakasprosesseja. Mallissa
kuvataan myds tukitoimintoja, jotka ovat tarkeitd perustoimintojen toteutumiselle. Naihin
kuuluvat osto- ja hankintatoiminnot, teknologian kehittdminen ja inhimillisten
voimavarojen hallinta. Yrityksen infrastruktuuri, kuten tilat, laitteet ja jarjestelmat, luo
puitteet kaikille toiminnoille. (Viitala ym. 2009, 372-373.)
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Yrityksen infrastruktuuri

TUKITOIMINNOT

Tulo- . Lahto- Myynti ja
logistiikka Sl logistiikka | markkinointi

Kuvio 2. Yrityksen arvoketjumalli. Lahde: Viitala ym. 2009, 373.

Yritys voi tehostaa liiketoimintaansa karsimalla toiminnoista turhia kustannuksia ja
parantamalla kommunikaatiota eri toimintojen valilla. Mallin avulla on hyva myods pohtia,
mitkd osat tuotantoketjusta yrityksen kannattaa tehda itse, ja mitka ulkoistaa
alihankkijoille. (Viitala ym. 2009, 372-374.)

Viitalan ym. mukaan arvoketjun olemus on muuttunut monella tapaa sitten 1980-luvun.
Informaatioteknologian nousu ja tuotteiden valmistuksen sirpaloituminen monen eri
yrityksen yhteistyoksi monimutkaistavat mallin soveltamista nykyaikaan. (Viitala ym.
2009, 374.) Toimintaympéariston monimutkaistuminen nakyy nykyisissa analyyseissa
moniulotteisina suhteina. Arvoketjun sijaan puhutaankin usein arvoverkoista tai-

verkostoista. (Kamensky 2008.)

Kamenskyn (2008) mukaan arvoketjun kuvaus sopii erinomaisesti tilanteisiin, joissa on
tavoitteena tehostaa nykyistd liiketoimintaa. Se soveltuu myo6s liiketoiminnan
uudistamiseen, mutta ei juurikaan uuden liiketoiminnan luomiseen. Arvoketjun kuvaus

tulisi aina raataléida tapauskohtaisesti yrityksen luonteen mukaan. (Kamensky 2009,
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136.) Sovellan arvoketjun mallia opinndytetydssani havainnollistaakseni levy-yhtion

tulonmuodostusta ja etsiakseni toiminnasta kehittdmiskohteita.

3 Tapauksen kuvaus

Tyoni tilaaja on Signal Life, helsinkilainen bassomusiikkiin keskittynyt itsenainen levy-
yhtio. Yritysmuodoltaan Signal Life on osakeyhtid, ja sen paatoimialana mainitaan
aanitysstudiot seka &anitteiden ja musiikin kustantaminen (Asiakastieto 2018). Yhtitn
ovat perustaneet vuonna 2011 Risto Roman ja Matti Pentikainen, jotka tunnetaan
artistinimilla Desto ja Twwth. Pentikdinen ja Roman olivat aiemmin tehneet yhteistyota
brittilaisten pienlevy-yhtididen kanssa, ja turhautuneet naiden toiminnan hitauteen. He
halusivat kokeilla, voisiko vastaavaa kansainvéliseen postimyyntiin nojaavaa toimintaa
harjoittaa Suomesta kasin. Ajatuksena oli |16ytéda musiikkia, jollaista ei ole aiemmin tehty,

ja julkaista laadukkaita levyja, joita perustajat haluaisivat itsekin ostaa. (Roman 2017a.)

Signal Lifen sosiaalisen median profiileista I16ytyy kuvaus "Concept label operating at the
intersection of sound and art”, eli suomennettuna suunnilleen "aanen ja taiteen
leikkauspisteessa toimiva konseptimerkki”. Pentikdinen kuvailee levymerkin edustamaa
maailmaa ilmaisuilla "elevated grit” ja "kuratoitu raffius” (Pentikdinen & Roman 2018).
Julkaisujen suhteen yhtion filosofia on menna taide edell&, innovatiivisuus ja itseilmaisu
ovat kaupallista menestysta tarkedmpid arvoja. Romanin mukaan toiminnassa on

"enemman sydanverta kuin dollarin karya”. (Roman 2017a.)

Signal Lifen julkaisukatalogissa on talla hetkella 13 &anitetta vinyyli- ja digitaalisissa
formaateissa. Artistijoukko on ollut kansainvalinen alusta asti. Signal Lifen kautta
musiikkia ovat julkaisset muiden muassa hollantilainen tuottajaduo Know V.A.,
brittildinen grime-tuottaja Last Japan, ja amerikkalainen queer-rappari Zabra Katz.

(Discogs: Signal Life.)

Signal Lifen kohdeyleis6 on kansainvalinen bassomusiikin skene. Bassomusiikki on
Romanin mukaan mahdollisimman epamaarainen kattotermi [elektroniselle] musiikille,
joka edustaa tulevaisuuden suuntia nojaamatta esim. housen, teknon tai rapin
perinteisiin. (Roman 2017a.) Bassomusiikin genreja ovat esimerkiksi dubstep, grime ja

footwork. Ominaista tyyleille on klubimusiikin konventioiden haastaminen.
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Signal Lifen toimintaan kuuluu my6s joka toinen maanantai Bassoradiolla lahetettava
ohjelma. Kaksituntisessa ohjelmassa kuullaan uutta musiikkia eri puolilta maailmaa.

Ohjelma on englanninkielinen.

4  Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni tarkoitus on muodostaa kasitys Signal Lifen liiketoiminnan nykytilasta
haasteineen, ja luoda pohja toiminnan kehittdmiselle tulevaisuudessa. Tutkimukseni
paakysymys on:

Miten Signal Life voi kehittaa lilketoimintaansa?

Alakysymykset ovat:
1. Mika on Signal Lifen liiketoiminnan nykytilanne?
2. Millaisia kehittdmiskohteita Signal Lifen toiminnasta [6ytyy?

3. Milld keinoilla havaittuihin kehittdmiskohteisiin voidaan tarttua?

5 Tutkimuksellisen kehittdmistydn menetelmat

5.1 Tapaustutkimus

Opinnaytetytni on lahestymistavaltaan tapaustutkimus. Tapaustutkimuksessa kohdetta
tutkitaan sen omassa ympaéristossd, tavoitteena muodostaa siitd syvdllinen ja
kokonaisvaltainen kuva. Taman saavuttamiseksi kaytetaan useita
tiedonhankintamenetelmid. Tapaustutkimuksessa siis suppeasta, tarkoin rajatusta
kohteesta tuotetaan paljon tietoa. Tyypillisia tapaustutkimuksen kysymyksia ovat
"miten?” ja "miksi?” Menetelman lahtdkohdat ovat tieteellisen tutkimuksen perinteessa,
ja sita kaytetdaan usein liiketaloustieteissa. Tapaustutkimus on sidonnainen aikaan,
paikkaan ja kohteeseen, eiké se pyri tieteelliseen yleistavyyteen. (Ojasalo ym. 2009, 52—
54.)

Tapaustutkimuksen prosessi alkaa Ojasalon ym. mukaan alustavan ongelman tai
kehittamistehtdvan maarittelylla. Taman jalkeen tutustutaan kohteena olevaan ilmiéon
teoriassa ja kaytannossa. Tassd vaiheessa kehittdmistehtava saattaa tdsmentya tai
muuttua kokonaan. Usein vasta aiheeseen perehtymélla osataan esittdd siitd oikeita

kysymyksia. Empiirista aineistoa kerataan ja analysoidaan eri menetelmin, kuten
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haastattelujen, kyselyiden ja havainnoinnin kautta. Lopuksi tulosten pohjalta johdetaan
kehittdmisehdotuksia. (Ojasalo ym. 2009, 53-54.)

Alustava limicon Empiirisen Kehittamis-
Kehittamis- perehtyminen, aineiston keruu ehdotukset

ongelman

tehtava tai ..
tasmennys

-ongelma

ja analysointi

Kuvio 3. Tapaustutkimuksen vaiheet. Lahde: Viitala ym. 2009, 54

Olen valinnut tapaustutkimuksen lahestymistavaksi, koska se soveltuu tilanteeseen,
jossa tavoitteena on ymmartda kehitettavdd kohdetta syvallisesti seka tuottaa uusia
ideoita ja kehittamisehdotuksia (Ojasalo ym. 2009, 53-54).

TyOssani on myds paljon toimintatutkimuksen piirteitd. Toimintatutkimus on osallistavaa
tutkimusta, jossa tarkoituksena on ratkaista jokin kdytdnnoén ongelma. Menetelmassa
keskeista on tutkijan ja organisaatiossa toimivien ihmisten yhteistyd. Yhteison jasenet
osallistuvat kehittamistyéhon, ja tutkijalla on aktiivinen rooli muutosten toteuttamisessa.
Yhdessa kehitetyt ratkaisut ovat usein parempia, kuin ulkopuolelta tulevat, koska
yhteis6n jasenet tuntevat toimintansa haasteet ulkopuolisia paremmin. Tutkija tuo
ryhmaan tuoreen nékokulman, jota teoreettinen osaaminen tukee. (Ojasalo ym. 2009,
58-60.) KehittAmisehdotusten  konkreettinen  eteenpain  vienti ei  kuulu
tapaustutkimuksen tarkoituksiin. Koska suoritan tyoharjoittelua tilaajalle, olen kuitenkin
mukana toteuttamassa kehitysehdotuksia. Tam& muokkaa rooliani tutkijana
toimintatutkimuksen suuntaan. Varsinainen toimintatutkimus suoritetaan yleensa
pitemmalla aikavalilla, ja koostuu vahintdan kahdesta suunnittelun, toteutuksen,

havainnoinnin ja arvioinnin syklista.
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5.2 Haastattelut

Haastattelu on yksi yleisimmistd kehittdmistyon tiedonhankintamenetelmista. Silla
voidaan keratd nopeasti syvdllista tietoa kohteesta. Haastatteluja on eri tyyppisia
erilaisiin kayttétarkoituksiin. Ne voivat olla strukturoituja (jolloin tarkka kysymyslista on

laadittu etukateen), puolistrukturoituja tai avoimia. (Ojasalo ym. 2009, 95.)

Haastattelin Signal Lifen toista perustajaa Risto Romania ensi kerran 13.4.2017. Tein
haastattelun  Linné-yliopistossa laatimaani tutkimusta varten, joka kasitteli
bassomuusikin toimintaymparistéd yleisesti. Sain keskustelusta kuitenkin runsaasti
tietoa Signal Lifen filosofiasta, toiminnasta ja haasteista, joten kaytin sitd materiaalina

my6s opinnaytetydssani.

Haastattelu oli puolistrukturoitu. Puolistrukturoidussa eli teemahaastattelussa
kysymykset on laadittu ennakkoon, mutta haastattelija voi vaihdella niiden jarjestysta ja
sanamuotoja haastattelun kulun mukaan. Tilanteeseen sopimattomat kysymykset
voidaan jattaa pois tai korvata haastattelussa mieleen tulevilla kysymyksilla. (Ojasalo
ym. 2009, 95.)

Olin maaritellyt etukéteen keskustelun teemat, mutta en kysymysten tarkkaa
sanamuotoa. Annoin haastateltavan puhua melko vapaasti ja esitin valilla tarkentavia
kysymyksia. Toteutimme toisen teemahaastattelun samalla periaatteella 20.12.2017.
Talla kertaa keskityimme tutkimuksen sen hetkiseen aiheeseen, oheistuotteiden

kehittamiseen. Teemahaastattelut toteutettiin rauhallisissa baareissa.

Naiden liséksi jarjestin 12.1.2017 avoimen haastattelun, joihin osallistui myds Signal
Lifen toinen perustaja Matti Pentikdinen. Avoimessa haastattelussa keskustellaan
vapaasti ja yleisesti valitusta aiheesta. Se on joustava menetelmd, joka muistuttaa
enemman keskustelua, kuin haastattelua. (Ojasalo ym. 2009, 95.) Tassa tapaamisessa
I6ysimme lisda kehittdmiskohteita oheistuotannon lisaksi, ja opinnaytetyoni aiheeksi
muodostui  yleisempi liiketoiminnan kehittdminen. Avoin haastattelu pidettiin
lounastapaamisen yhteydessa. Tama oli ongelmallista, koska ymparistd oli meluisa ja
osallistujilla oli sovittua menoa heti tapaamisen jéalkeen. Ihanteellisessa tilanteessa olisin
pyrkinyt jarjestamaan haastattelut rauhallisessa paikassa, jossa esim. piirtdminen ja

ideointimenetelmien kayttd olisi ollut helpompaa.
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Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Kirjoitin haastattelujen aikana muistiin
tarkeitd asioita ja laadin selkeammaéat kokousmuistiinpanot taman jalkeen. Kavimme

keskustelua myds sahkopostitse.

5.3 Havainnointi

Havainnointi eli observointi on Ojasalon ym. mukaan suositeltava menetelma kaikkeen
kehittamistybhon. Sen avulla saadaan tietoa esimerkiksi ihmisten kayttaytymisesta
luonnollisessa toimintaymparistdssa. Havainnointi  sopii  hyvin  taydentamaan

haastatteluiden tai kyselyjen avulla kerattya materiaalia. (Ojasalo ym. 2009, 42.)

Havainnointi voi olla strukturoitua tai strukturoimatonta. Strukturoitu havainnointi vaatii
ongelman jasentelya ja kehittdmistehtavaan perustuvia luokitteluja. Strukturoimatonta
havainnointia kaytetaan, kun halutaan saada mahdollisimman monipuolista tietoa.

Menetelmassa hyddynnetadn aina ilmioon liittyvaa teoriaa. (Ojasalo ym. 2009, 42.)

Havainnoijan rooli voi olla ulkopuolinen tarkkailija tai aktiivinen osallistuja. Osallistuvassa
toiminnassa havainnoija osallistuu tutkittavan kohteen toimintaan. Tamé& voi tapahtua
esimerkiksi tyontekijan tai asiakkaan roolissa. Havainnoinnin ongelma on, etta
havainnoija saattaa hairita tutkittavaa tilannetta. Jos havainnoija esimerkiksi suhtautuu
tilanteeseen tunteellisesti, havainnoinnin objektiivisuus saattaa heikentya. Tietojen

kasittely vaatii jarjestelmallisyytté ja analysointia. (Ojasalo ym. 2009, 103-107.)

Sovelsin opinndytetydssani osallistuvaa strukturoimatonta havainnointia. Taman
paamaarand ei ollut niinkaan kerata jasenneltyd tietoa, vaan luoda taustoittavaa
ymmarrysta kohteeni toimintaympadristostd. Osallistuin  Signal Lifen toimintaan
harjoittelijan roolissa. Koska tutkimuksen aikana ei tapahtunut levyjulkaisuja, en paassyt
havainnoimaan levy-yhtion ydintoimintaa. Sain kuitenkin ndkéalan sen suunnittelutydhon
ja sisdiseen viestintaan. Tarkkailin tutkimuskohdettani myos klubeilla, radioaalloilla ja
internetissa. Osallistuin  Trax Casino —kllubitapahtumiin 16.12.2017, 13.1.2018,
10.3.2018 ja 12.5.2018. Kuuntelin Signal Life —radio-ohjelmaa Bassoradiolla ja seurasin
levy-yhtion ja artistien sosiaalisen median viestintaa aikavalilla 1.1.2018 — 14.5.2018.
Havainnointia ohjasi kulttuurituottajan opinnoissa omaksumani musiikkialan ja

liiketoiminnan teoriapohja.
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5.4 Benchmarking

Benchmarking eli vertaisarviointi tai esikuva-arviointi on menetelma, jossa kehittdmisen
kohdetta verrataan toiseen kohteeseen. Tarkoituksena on etsia alan parhaita kaytanttja
ja tunnistaa oman toiminnan heikkouksia. Vertailukohde voi olla esimerkiksi saman alan

menestyja tai tulla taysin eri ymparistosta. (Ojasalo ym. 2009, 43—-44.)

Benchmarkingissa méaaritellaan ensin oma kohde, joka kaipaa kehittdmista. Seuraavaksi
kehittamiskohteelle etsitdan vertailukumppani, jolta kyseinen asia hoituu paremmin.
Taman jalkeen keratadan tietoa siitd, miten organisaatio onnistuu téassa. (Ojasalo ym.
2009, 163-164.) Valitsin kehittdmiskohteeksi oheistuotteiden valmistuksen. Kartoitin
benchmarking-vertailua varten kahden kokeellista elektronista musiikkia julkaiseva levy-
yhtién, Tri-Angle Recordsin ja Svbkvltin oheistuotetoimintaa etsiakseni Signal Lifelle

sopivia ratkaisuja.

6 Tulokset

6.1 Havainnoinnin tulokset

Havainnoinnin tarkoituksena oli saada yleiskuva tutkimuskohteen toiminnasta sen
luonnollisessa ymparistdssa. Havainnoin Signal Lifen nayttaytymista klubitapahtumissa,
radiossa ja internetissa muodostaakseni kuvan yhtién ja sen tarkeimman sidosryman,

yleison, vélisesté vuorovaikutuksesta.

6.1.1 Trax Casino

Trax Casino on vuonna 2015 aloitettu klubikonsepti, jota jarjestavat vakio-DJ:t Desto,
Keiska, Matheuw ja RPK. Naiden lisaksi illoissa esiintyy vierailijoita ulkomailta ja
Suomesta. Trax Casinolla on vahva yhteys Signal Lifeen, joten se on hyva paikka

havainnoida levymerkin skened ja kohdeyleisda.

Osallistuin tutkimuksen aikana neljadan Trax Casino-klubitapahtumaan 16.12.2017,
13.1.2018, 10.3.2018 ja 12.5.2018. Naiden lisdksi jarjestettiin kaksi iltaa joihin en
paassyt, 10.2.2018 ja 14.4.2018. Signal Lifen artisteja esiintyi tutkimuksen aikana myds

muissa tapahtumissa, mutta rajasin nama havainnoinnin ulkopuolelle. Tapahtumat
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jarjestettiin joka toinen lauantai Merikerholla, Helsingissd Sérnaisten rantabulevardilla
sijaitsevalla ravintolalaivalla. Laivan alakerrassa on yodkerho, jonne mahtuu noin 150
asiakasta. Merikerholla jarjestetaan sédannoéllisesti DJ-vetoisia musiikkitapahtumia, ja
sielta loytyy tdhan tarkoitukseen raataloity tekniikka &&nentoistoineen, valoineen ja

savukoineineen.

Trax Casinon julisteet nékyivat hyvin ainakin Kallion katukuvassa, tosin huomioni
luultavasti kiinnittyi niihin tavallista helpommin. Tapahtumista viestittin myds Trax
Casinon ja artistien omilla sosiaalisen median tileilla sek& Signal Life —radio-ohjelmassa.

Lipun perushinta vaihteli kahdeksan ja kymmenen euron valilla.

Paivamaara 16.12.2017 13.1.2018 10.3.2018 12.5.2018
FB Osallistujat | 61 89 74 34
FB 302 337 296 218

Kiinnostuneet

Artistit Running, Inner, Florall, | Endgame lllyana, Cute
Folkhélsan, Matheuw, (UK), Bleach | Cumber,
RPK, Keiska, | Keiska, Desto, | (EE), Keiska, | Matheuw,
Matheuw RPK RPK, Desto, | Keiska, Desto,
Matheuw AK-47
Lipun hinta 10€/ 7€ 8€ 10€ 8€

Taulukko 1.  Havainnointi: Trax Casino —tapahtumien perustiedot.

Tapahtumien yleisomaara vaihteli havaintojakson aikana muutamasta kourallisesta
ihmisia tayteen Kklubiin. Kaytdssani ei ollut tietoja lipunmyynneistd, mutta keréasin tiedot
osallistujamaarista tapahtumien Facebook-sivuilta. Naita lukuja ei voida pitaa
luotettavina. Osa “kiinnostuneista” saattaa tulla Kklubille ilmoittamatta erikseen
osallistuvansa, kun taas osa “osallistujista” ei luultavasti tule paikalle. Klubille saattaa
myos ilmaantua suuri maarad ihnmisia, jotka eivat ole kuulletkaan tapahtumasta etukateen.
Luvut ovat kuitenkin suuntaa-antavia ja vastaavat havaintojani ainakin suhteessa

toisiinsa.

Suurin yleisomaara oli havaintojeni mukaan 13.1.2018. Talloin klubi myds vaikutti
taydeltd. Residenttien lisdksi illan aikana esiintyivat kotimaiset Florall ja Inner.
Padaesiintyja Inner on Signal Lifen artisti, jonka Black Label —EP on kerannyt radiosoittoa

brittikanavilla. Suuren yleisdn kerasi myos 10.3. jarjestetty tapahtuma, jossa vierailivat
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brittildinen Endgame ja virolainen Bleach. Hyperdub Recordsille levyttéanyt Paaesiintyja

Endgame oli luultavasti Trax Casinon kansainvalisesti tunnetuin nimi. Huomionarvoista

on, ettd kotimainen vaihtoehto kiinnosti yleis6d enemman.

Kuvio 4. Trax Casino 12.5.2018.

Yleis6 oli havaintojeni mukaan melko nuorta, suurimmaksi osaksi alle 30-vuotiaita.
Pukeutuminen oli yksinkertaista ja tummanpuhuvaa. Sain vaikutelman, etta klubille tultiin
padasiassa kuuntelemaan musiikkia eika nayttaytym&an. lhmisten toiminta klubilla
muistutti enemman konserttiyleisén, kuin yodkerhon asiakaskunnan kayttaytymista.
Ihmiset seurasivat esityksia seisten lavaa kohti kdantyneina. Tahan vaikutti myds kapea
tila, jonka paassa oli korkea esiintymislava. Lavan edustalla oli jatkuvasti ainakin

kourallinen ihmisi&, jotka tanssivat.
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Klubin tunnelma vaikeutti dokumentointia. Pimeassa ja savuisessa tilassa valokuvaus oli
omalla kannykkakamerallani liki mahdotonta. Valokuvaamalla olisi voitu kerata tietoa
esimerkiksi ihmisten pukeutumisesta, josta olisi voitu tehdad johtopaatoksia

oheistuotannon suunnittelun tueksi.

6.1.2 Radio-ohjelma

Havainnoin Signal Life - radio-ohjelmaa aikavalilla 1.1.2018-14.5.2018. Radio-ohjelmaa
esitetdan Bassoradiolla joka toinen maanantai klo 20-22. Ohjelmassa kuullaan
bassomusiikin uusia tyyleja kuten footwork ja grime. Siind esitetddn myds paljon

huipputuottajien julkaisematonta musiikkia eri puolilta maailmaa. (Basso 2016.)

Ohjelmaa juontaa Desto (Roman) englanninkielellda. Puheosuuksissa keskitytaan
l[&hinn&a kappaleiden nimiin ja levymerkkeihin. Myos tulevista tapahtumista ilmoitetaan.
Joskus ohjelmassa on vieraileva DJ, joka on laatinut oman miksauksen, eli

kokonaisuudeksi miksatun joukon kappaleita.

Ohjelmassa on interaktiivinen elementti. Kun lahetys alkaa, Desto julkaisee tasta
kertovan kuvan Instagram-profiilissaan. Kuuntelijat voivat ilmoittaa olevansa kuulolla
tykkaamalla tai kommentoimalla kuvaa tai lahettdmalléa studioon viestejd Basson sivun
kautta. Desto luettelee kuulijoiden nimimerkkeja kappaleiden lomassa lyhyiden
terveisten kera. Havaintojeni perusteella kuulijakunta on vakiintunutta, ja samat nimet
toistuvat usein lahetyksesta toiseen. Lahetyksen jalkeen, yleensa seuraavana péivana,

se julkaistaan podcastina Basson sivuilla ja Mixcloud-nettiradiopalvelussa.

6.1.3 Internet

Havainnoin Signal Lifen internetin ja sosiaalisen median lasndoloa aikavalilla 1.1.2018—
21.5.2018. Signal Lifella on profiili yleisimmissa sosiaalisen median palveluissa,
Facebookissa, Instagramissa ja Twitterissa, sekd Tumblr-blogialustassa. Myo6s
internetsivu www.signallife.net on olemassa, mutta se sisaltaa talla hetkella vain kentan,

johon voi syo6ttaa Deston uusimman Immortality-EP:n latauskoodin.

Facebook- ja Twitter -sivuilla julkaistaan |ahinnda uutisia. Nailla alustoilla

vuorovaikutuksen (tykkaysten ja kommenttien) maard jaa pieneksi. Signal Lifen
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Instagram-sivu on julkaisupainotteinen, ja sielta loytyy monesta kuvasta koostuvia
"triptyykkeja” levynkansista. Radio-ohjelmaa koskeva viestinta kulkee Deston Instagram-

profiilin kautta.

Qv A

I - 52 muuta
tykkaavat

destosgnlf SIGNAL LIFE SHOW LIVE NOW!
Link in bio #passthesignal

Nayta kaikki 3 kommentti:

I
n QA B O 5

Kuvio 5.  Signal Life -radio-ohjelman viestintda Instagramissa. Nimimerkit peitetty.

Havainnoinnin aikana radio-ohjelman livelahetyksesta kertovien kuvien Instagram-
tykkaykset vaihtelivat 47—84:n valilla. Kommentteja oli nollasta kuuteen ja ne olivat usein
kuvallisia. Muutamalle kuuntelijalle on muodostunut tavaksi lahettdd emoji-kuva lukosta
iimaistakseen, ettd he ovat lukkiutuneet lahetyksen aareen. Myds tuli-emojia seka
mustaa sydanta nakyi usein. Samat lahetyksen alkamisesta kertovat kuvat julkaistiin
myo6s Facebookissa, mutta siella tykkaykset jaivat kautta linjan alle kymmeneen
kappaleeseen. Tastd voidaan paatella, ettd Signal Lifen yleis6 on aktiivisempaa

Instagramissa, tai ettd nékyvyys Facebookissa vaatii rahallisia panostuksia. Yleis6
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saattaa suosia visuaalista Instagramia sanalliseen viestintdan perustuvia alustoja

enemman.

Signal Life on aktiivinen my0s selaimessa toimivissa ilmaisissa musiikkipalveluissa
Bandcampissa, Soundcloudissa ja Mixcloudissa. Liiketoiminnan nakokulmasta naista
tarkein on talla hetkella Bandcamp. Bandcamp on vuonna 2007 perustettu verkkopalvelu
artisteille ja levymerkeille. Sen kautta voi myyda digitaalista musiikkia, fyysisia aanitteita
ja oheistuotteita. (Bandcamp. About Us.) Palvelussa kuulijat voivat luoda oman oman
profiilin ja ladata tai suoratoistaa musiikkia maksua vastaan tai ilmaiseksi. Artisti voi
asettaa tuotteille kiintedn hinnan, tai antaa faneille mahdollisuuden maksaa enemman.
(Bandcamp. Bandcamp for Artists.) Artisti tai levymerkki saa pitdd myynneista 80—-85%,
loput rahoista menevat maksujen kasittelyyn ja Bandcampille. Palvelu ottaa 10-15%
digitaalisten tuotteiden ja 10% fyysisten tuotteiden myynnistad. (Bandcamp. About Us.)

Signal Lifen julkaisujen digitaalinen myynti hoituu talla hetkella Bandcampin kautta.

Mbandcamp search Bandcamp

Kuvio 6. Signal Lifen sivu Bandcamp-palvelussa.
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Verkostoitumisen kannalta tarkeé alusta on myés Soundcloud, jossa Signal Lifella on yli
2200 seuraajaa. Soundcloud on suoratoistoon perustuva sosiaalinen musikkipalvelu,
jota kaytetddn laajasti musiikin jakamiseen eri internetalustoille, kuten blogeihin.
Kayttajat voivat jakaa musiikkia omissa profiileissaan ja jattdd kommentteja tiettyyn
kohtaan kappaletta. Palveluun voi ladata yksittaisia kappaleita, albumeja ja soittolistoja.
Signal Lifen profiilista 16ytyy naitd kaikkia. Lisaksi radio-ohjelman lahetykset ladataan

Mixcloud-palveluun.

Signal Lifen internet-lasnaolon havainnoinnista ilmenee, etta viestintaa on paljon, mutta
se on hajanaista. Yhdesta paikasta ei saa tietoa kaikesta toiminnasta. Jos esimerkiksi
haluan tietoa radio-ohjelmasta, katson aikataulun Bassoradion sivulta. Saan tiedon
lahetyksen alkamisesta Deston Instagram-profiilista, ja voin mydhemmin kuunnella
podcastin Mixcloudista. Jos taas olisin median edustaja ja haluaisin kirjoittaa artikkelin
jostain Signal Lifen artistista, joutuisin etsimaan tietoa artistien omista Facebook- ja
Soundcloud-profiileista. Vakioyleis6 on kuitenkin olemassa ja sita voitaisiin luultavasti

kasvattaa viestintaa selkeyttamalla.

6.2 Arvoketjun ja sidosryhmien analyysi

Analysoin haastattelujen, havainnoinnin ja musiikkialan tietopohjani perusteella Signal
Lifen arvoketjua ja sidosryhmi&, ja laadin niistd seuraavan kuvion. Malli on mukailu
Kamenskyn (2008, 138) esittelemé&sta arvoketjun versiosta, johon on kuvattu perus- ja
tukitoimintojen lisdksi myos jokaisen ketjun vaiheen tuoma hyoty asiakkaalle. Olen
yhdistanyt malliin viela eri vaiheisiin osallistuvat yhteistybkumppanit ja muut
sidosryhmét. Malli on yksinkertainen kuvaus &anitteen valmistuksesta eika sisalla

vaihtoehtoisia tulonlahteitd, kuten oheistuotantoa ja musiikin lisensointia.
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Kuvio 7. Signal Lifen arvoketju. Suurempi versio liitteessa 2.

Porterin arvoketjun perustoiminnot olivat tulologistiikka, operaatiot eli tuotanto,
lahtologistiikka, myynti ja markkinointi, seka lisdpalvelut (Viitala & Jylhé 2009, 373). Ketju
alkaa musiikin tuotannosta, josta vastaavat artistit itse. Levy-yhtio ei valttamatta osallistu
tahan vaiheeseen, ellei kyseessd ole perustajien oman musiikin séveltdminen tai
palautteen antaminen kappaleiden demoversioista. Tama vaihe on siksi erotettu muusta
arvoketjusta. Vaiheeseen osallistuvat artistit ja mahdollisesti studiot, joissa musiikki
aanitetddn. Myds instrumenttien valmistajat ja myyjat, musiikkituotannon ohjelmistojen
suunnittelijat ja harjoitustilojen vuokraajat liittyvat valillisesti tahan vaiheeseen. Vaihe ei

itsessaan tuota hyotyd asiakkaille, vaan hydty muodostuu vasta, kun musiikki tuodaan
heidan saatavilleen.

Arvoketjun ensimmainen varsinainen perustoiminto on materiaalinen hankinta, el
julkaistavan musiikin [6ytdminen. Artistit saattavat lahestya levy-yhtiéta itse tarjoamalla
musiikkiaan esimerkiksi Signal Life radio-ohjelmaan. Musiikkia 10ytyy my0s internetin
palveluista, kuten Soundcloudista. (Roman 2017a.) Asiakkaalle tAméan vaiheen arvo on
tietysti uusi musiikki ja siitd johtuvat hyodyt, kuten nautinto, jannitys ja uudet ajatukset.

Asiakas saa my0s asiantuntijoiden valitsemaa sisaltéa sen sijaan, etta joutuisi itse
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metsastamaan mielenkiintoista musiikkia internetin infoviidakosta. Koska Signal Lifen
filosofia on julkaista musiikkia, jollaista ei ole ennen tehty (Roman 2017a), asiakaskin

paasee edellakavijdiden joukkoon kuunnellessaan sité.

Seuraava arvoketjun vaihe on julkaisujen valmistelu, joka vastaa Porterin mallin
tuotannon ja operaatioiden vaihetta. Tahé&n vaiheeseen kuuluu masterointi, eli
julkaistavan musiikin tekninen valmistelu eri formaatteihin sopivaksi, joka on yleensa
ulkopuolelta ostettava asiantuntijapalvelu. Levyihin suunnitellaan tai lisensoidaan
kuvataiteilijan laatima kansitaide. Taittoon osallistuu vield graafikko. Lopulta levyt
painetaan levyprassissa. Valmisteluvaiheen asiakkaalle tuoma hyodty on julkaisujen
teknisen laadun ja toimivuuden takaaminen. Kauniisti painettu levy kansitaiteineen luo
myo6s esteettisen kokemuksen, joka tukee musiikkia. Levyt vetoavat ihmisten
kerdilyviettiin ja tuovat sosiaalista arvoa, kun niistd kertoo muille. Moni esimerkiksi jakaa

mielellaén levyostoksistaan kertovia kuvia internetissa.

Ketjun seuraava vaihe on jakelu. Signal Lifella on kansainvalinen jakelusopimus
brittildisen Cargo Recirdsin kanssa, joka toimittaa levyt myytavaksi levykauppoihin
ympéari maailmaa (Roman 2017a). Fyysisten levykauppojen liséksi &anitteet jaellaan
digitaalisen musiikin lataus- ja suoratoistopalveluihin. Levyja voidaan myyda myds oman
nettikaupan kautta ja tapahtumissa. Jakeluvaiheen tarkoitus on saattaa musiikki
asiakkaan saataville halutuissa formaateissa. Levyn ostaminen voi olla asiakkaalle
nautittava kokemus sindnsa. Toimituksen sujuvuuteen on syyta kiinnittdd huomiota, jotta

kokemus olisi mahdollisimman positiivinen.

Porterin mallin seuraava vaihe on myynti ja markkinointi. Kuviossa kaytan tasta sanaa
promootio, koska markkinoinnin liséksi tama sisaltda viestintda ja PR-tydta. Vaikka
promootio on kuviossa toiseksi viimeinen vaihe, sita tulisi tehda jatkuvasti eika vain
silloin, kun aiemmat vaiheet on kayty lapi. Radio on Signal Lifen tarkein
promootiokanava. Oman Bassoradiolla toimivan ohjelman lisaksi esimerkiksi brittilaiset
radiokanavat voivat ottaa Signal Lifen musiikkia soittoon. Musiikin lisdksi radiossa

voidaan esittaa esimerkiksi artistien haastatteluja tai DJ-miksauksia.

Promootiota on myds musiikin toimittaminen kuraattoreille eli henkilGille, jotka valitsevat
musiikkia eri kayttétarkoituksiin. Radio-DJ:den liséksi naita voivat olla esimerkiksi
suoratoistopalveluiden soittolistojen laatijat. Musiikkivideot ovat kallis mutta nayttava

promootiokeino, joiden tekemiseen osallistuu muiden muassa ohjaajia, kuvaajia,
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esiintyjia ja leikkaajia. Promootio sosiaalisessa mediassa (kuviossa lyhennetty muotoon
SoMe), on tahan verrattuna halpaa, joskin yleison saavuttamiseksi taytyy usein maksaa

julkaisujen nakymisesta suuremmalle joukolle (Pentikainen & Roman 2018).

Nakyvyys musiikkimediassa on ilmaista, mutta vaatii lehdistétiedotteiden valmistelua ja
haastatteluiden sopimista. Maksullista mainontaa ovat tapahtumajulisteet ja tarrat.
Tahan osallistuvat painot, joissa julisteet painetaan, ja henkilot, jotka vastaavat niiden
levittAmisestd (kuviossa street team). Promootiota on myds internetsivujen yllapito ja
suunnittelu eli web design. Promootiovaiheen hyoty asiakkaalle on musiikin 16ytaminen
ja tiedon saanti julkaisuista ja tapahtumista. Promootiolla on asiakkaalle myds

viihdearvoa, kuten musiikkivideon katsomisella tai haastattelun lukemisella.

Lisapalvelujen kohdalle olen asettanut kuvioon musiikin esittamisen. Musiikkia esitetdan
joko tapahtumissa tai jonkin valineen, kuten radion kautta. Tama tuo tekijanoikeustuloja,
jos esitetyt kappaleet raportoidaan tilityksista vastaaville jarjestoille. Musiikin
esittamisvaiheeseen osallistuvat DJ:den ja artistien lisaksi tapahtumien jarjestdjat, klubit
ja naiden ohjelmistoista vastaavat promoottorit seka keikkoja myyvat agentit (Roman
2017a). Myos tekninen henkilokunta, kuten &ani- ja valoteknikot sekd VJ:t (live-
videotaiteilijat) osallistuvat musiikin esittdmiseen. Tama vaihe tuottaa asiakkaille
elamyksid, luoden puitteet sosiaaliselle kanssakaymiselle ja identiteetin rakentamiselle.

Tarkeaa on tietysti myos juhliminen sindnsa.

Perustoimintoja tukeviksi toiminnoiksi madrittelin  Signal Lifen tapauksessa
suunnittelutydn, verkostoitumisen ja radio-ohjelman. Suunnittelutyéhdén kuuluu pitkan
aikavalin strategioiden laadinta, konseptointi ja bréndin rakennus. Verkostoituminen
kasvattaa levymerkin vaikutusvaltaa ja luo mahdollisuudet uusille projekteille. Radio-
ohjelma on tarkea tukitoiminto, koska se tuo toimintaan jatkuvuutta, luo suhteita ja

muokkaa Signal Lifen "oman soundin” kehittymista (Roman 2017a).

6.3 Tulosten SWOT-analyysi

SWOT-analyysi on liiketoiminnan tydkalu, jota kaytetaan liikeidean muotoilemiseen ja
yrityksen jatkuvaan kehittdmiseen. Sen avulla luodaan tilannearvio p&atoksenteon
tueksi. Analyysissa kirjataan nelikenttddn yrityksen sisdiset vahvuudet (strenghts),
heikkoidet (weaknesses), seka ulkoiset mahdollisuudet (opportunities) ja uhat (threats).
Naistd johdetaan kehitysehdotuksia. (Viitala & Jylha 2013, 49-50).
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Kamenskyn mukaan SWOT-analyysi on kéytetyin strategisen johtamisen menetelma
Suomessa. Se on helppo laatia, ja sitd voidaan soveltaa moneen tilanteeseen.
Vahvuudet ja heikkoudet muodostavat tiivistelméan organisaation siséisesta tilasta, kun
taas mahdollisuudet ja uhat yrityksen toimintaympéristosta. Analyysissa huomioidaan
seka nykyhetki etta tulevaisuus. SWOT-analyysissa ongelmallista on Kamenskyn
mukaan sen naenndinen helppous. Jos analyysin tekija ei tunne yritysta ja sen
toimintaymparistoa tarpeeksi, lopputulos voi jaada ylimalkaiseksi. Myds eri vaihtoehtojen
priorisointi voi olla vaikeaa. (Kamensky 203-204.)

Sovellan SWOT-analyysia opinnaytetyossani, koska sen avulla on helppoa luoda selkea
tiivistelma tutkimuksen tuloksista. Analysoin haastattelujen ja havaintojeni perusteella

Signal Lifen sisdisia vahvuuksia ja heikkouksia seka ulkoisia mahdollisuuksia ja uhkia.

Sisdiset vahvuudet Sisdiset heikkoudet
e Asiantuntemus e Vahaiset henkildresurssit
e Taiteellinen kunnianhimo e Suunnittelun ja toteutuksen ristiriita
e Laadukkuus e Viestinnan hajanaisuus
e Laajat kontaktit e Investoinnit

e Radio-ohjelma

Ulkoiset mahdollisuudet Ulkoiset uhat
e Sidosryhmien verkostot e  Muut kiireet
e Uudet ansaintakeinot ¢ Vinyylilevyjen tuotannon riskit
¢ Uudet teknologiat ¢ Maantieteelliset haasteet
e Ulkopuolinen apu e Internetin alustojen muutokset

e Yleisdbn kyllastyminen / maineen
menetys

Taulukko 2. Tutkimuksen tulosten SWOT-analyysi

Sisaiset vahvuudet

Havaintojeni perusteella asiantuntemus on Signal Lifen suurimpia vahvuuksia.
Perustajilla on pitkd kokemus urbaanin musiikin kentéltd eri rooleissa, ja tasta
muodostuu syvallinen ymmarrys omasta skenestd. Musiikin tuntemus mahdollistaa
erikoistumisen omaan "soundiin”. Ammattitaito ndkyy myds tapahtumien jarjestamisessa

ja visuaalisten elementtien hallinnassa.
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Taiteellinen kunnianhimo, johon liittyy halukkuus ottaa riskeja, ei aina nay tuloksellisena
liketoimintana. Pidan sita silti yhtena Signal Lifen vahvuuksista. "Tarkein asia mun
mielestd on julkaista semmoista musaa, mitd ei oo ehkd ennen tehty. Se voi olla
kaupallisesti tyhma temppu, mutta se on mielenkiintoista,” Roman kuvailee yhtion
filosofiaa (Roman 2017a). Andertonin ym. mukaan itsendiset levy-yhtiot ottavat usein
taloudellisia riskeja kiinnostavien artistien kanssa, ja tama on omiaan tukemaan kasvavia
musiikkigenreja ja -skeneja. (Anderton ym. 2013, 37-39). Kunnianhimoon liittyy myos
laadukkuus, joka viittaa musiikin, fyysisten levyjen, kansitaiteen ja videoiden

toteutukseen.

Signal Lifen vahvuuksia ovat myds laajat ja monialaiset kontaktit Suomessa ja
ulkomailla. Naihin kuuluu etenkin luovien alojen ihmisia. Suuri vahvuus on myds oma
radio-ohjelma, joka on Signal Lifen tarkein markkinointi- ja verkostoitumiskeino. Se on
lahtbkohtaisesti kansainvalinen puhekielen ja soitettavan musiikin kautta. Sen kautta
syntyy vuorovaikutusta maantieteellisten rajojen yli, kun eri maalaiset tuottajat lahettavéat
musiikkiaan esitettdvaksi. Saannéllisend toimintana se tuo myds jatkuvuutta ja

uskottavuutta levymerkille (Roman 2017a).

Sisaiset heikkoudet

Signal Lifen toiminnan heikkoudet liittyvat usein vahaisiin henkiloresursseihin. Kahden
miehen levy-yhtidssa ei ole aikaa tehdéa kaikkea, mité halutaan. Tasta juontaa juurensa
myds keskusteluissa esiin tullut ristiriita pitkan aikavalin konseptoinnin ja lyhyen aikavéalin
tuloksen tekemisen valilla. Hyvia ideoita jaa toteuttamatta, koska suunnittelua ei ole viety

kaytannon tasolle. (Pentikdinen & Roman 2018.)

Havainnointiluvussa kuvailtu viestinndn hajanaisuus on toinen resursseista johtuva
heikkous. Viestintdd on runsaasti, mutta se on jakautunut eri alustoille. Haastatteluissa
nousi myds esiin PR-ty0n puuttuminen, joka johtaa matalaan profiilin medioissa
(Pentikéinen & Roman 2018). Liiketoiminnan jatkuvuuden kannalta ongelmallisia ovat

myaos investoinnit, jotka eivat aina tule takaisin rahallisesti (Roman 2017hb).
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Ulkoiset mahdollisuudet

Ulkoisina mahdollisuuksina mainitsen sidosryhmien verkostot, uudet ansaintakeinot,
uudet teknologiat ja ulkopuolisen avun hyddyntdmisen. Kuten sisdisten vahvuuksien
kuvauksessa totesin, Signal Lifella on laajat kontaktit Suomessa ja ulkomailla. Kun tdhan
yhdistetdan sidosryhmien omat verkostot, syntyy paljon mahdollisuuksia monialaiseen
yhteistydhon eri projektien muodossa. Signal Lifella on myds mahdollisuus hakea

ulkopuolista apua toimintaansa.

Uudet ansainta- ja rahoituskeinot tuovat my6s mahdollisuuksia liiketoiminnan
kehittdamiseen. On mahdollista kehittd& uusia tuotteita ja palveluita ydintoiminnan ohelle.

Taloudellista tukea on mahdollista hakea myds esimerkiksi apurahojen muodossa.

Uudet teknologiat tuovat mahdollisuuksia. Musiikkiala perustuu teknologisiin
innovaatioihin, ja naiden seuraaminen on tarkeda. Pentikdinen mainitsee haastattelussa
esimerkiksi Blockchain-teknologian, joka tuonee lahiaikoina sovelluksia musiikin
levittamiseen (Pentik&inen & Roman 2018). Myds musiikkialaan suoraan liittymattomilla

innovaatioilla voi olla yllattavia vaikutuksia ja sovellusmahdollisuuksia.

Ulkoiset uhat

Levy-yhtioon  liittymattomat sitoumukset muodostavat uhkan sen toiminnan
kehittamiselle. Perhe- ja tyokiireet sekd muut projektit tuovat aikataulullisia haasteita.
Aikaa pitéisi jadda myds perustajien omaan musiikin tekoon ja keikkailuun (Pentikainen
& Roman 2018). Tama nakyi my6s opinnaytetydn prosessissa tapaamisten
jarjestamisen hankaluutena. Romanin mukaan ongelma on tyypillinen bassomusiikin
skenelld, jossa levymerkit ovat usein yhden tai kahden ihmisen yhtiditd, joiden toiminta
hyytyy perustajien saadessa perheenlisdystd (Roman 2017a). Signal Lifen kohdalla

julkaisutoiminta on kuitenkin jatkunut sdanndllisena.

Vinyylilevyjen tuottamiseen liittyy paljon riskejd. Formaatin suosio on kasvanut
odottamattomasti viime vuosina, mutta tama ei valttamatta heijastu uusiin julkaisuihin.
Levyjen ja kansitaiteen painaminen on kallista, ja laadukkaan lopputuloksen saaminen
vaatii prosessin tarkkaa valvontaa. Vinyyliprasseja on kysyntddn ndhden vahan, joten ne
ruuhkautuvat, mika saattaa johtaa julkaisujen myodhastymiseen. Tietyissa genreissa

fyysiset levyt eivat myy, vaan musiikkia kuunnellaan digitaalisessa muodossa. (Roman
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2017 a.) Vinyylimuotin teko maksaa, ja kustannus on sama eran suuruudesta
riippumatta. Pienin levyprassien hyvaksyma painosmdaara on 300 kappaletta. Tata
pienemmasta maarasta ei tulisi riittavasti voittoa, ja suurempi maard ei valttdmatta
menisi kaupaksi. Levyihin investoidut rahat myos tulevat takaisin hitaasti julkaisun

yhteydessa esiintyvan myyntipiikin jalkeen. (Roman 2017 b.)

Haasteita aiheuttaa my®s Suomen sijainti. Levyjen postitus taalta kasin on kallista. Myos
lentolippujen hinnat ovat manner-Eurooppaa korkeammat, mika hankaloittaa keikkailua

ja ulkomaisten artistien tuomista Suomeen (Roman 2017a).

Internetin alustojen, kuten sosiaalisen median palveluiden, muutoksiin taytyy myoés
varautua. Kun sisaltdd tuotetaan ulkopuolisiin palveluihin, ollaan naiden armoilla.
Esimerkiksi Myspacen suosion lasku 2010-luvalla vaikutti myds artisteihin, jotka olivat
keranneet seuraajia palvelussa. Jos ja kun vastaava lasku sattuu Signal Lifen suosimien
palveluiden (Soundcloud, Mixcloud, Bandcamp) kohdalle, tdma voi vaikuttaa yleisén
tavoittamiseen. Haastatteluissa nousivat esiin Facebookin suosio-algoritmit, jotka
maadrittelevat, mitka paivitykset nakyvat seuraajien uutisvirroissa. Nakyvyys ei ole enda
ilmaista, vain vaatii investointeja sponsoroituihin paivityksiin (Roman & Pentikéinen
2018).

Viimeinen uhka liittyy yleison kyllastymiseen tai maineen menetykseen. Elektronisen
musiikin kentalla trendit vaihtuvat nopeasti. Uutta musiikkia julkaistaan jatkuvasti, eika
yleiso jad odottelemaan. Jos julkaisuja ei ilmesty, artisti tai levymerkki unohtuu nopeasti.
Yleisd saattaa myos kyllastya, jos artisti ei kehity trendien mukana. (Roman 2017a.)
Maineen menetyksen saattaa aiheuttaa myos skandaali, jotka ovat sosiaalisen median
aikakautena yleisid. Naihin on hankala varautua, mutta mahdollisuus on hyva pitda

mielessa.

SWOT-analyysiin kuuluu johtop&aatdsten vetaminen. Vahvoja puolia vahvistetaan ja
kaytetdaan hyvaksi, heikkoja puolia lievennetddn, mahdollisuuksien hyédyntaminen
varmistetaan ja uhkia valtetddn tai kdannetdan eduiksi. (Kamensky 2008, 204-2015).
Esitdn alla SWOT-analyysin lyhyen yhteenvedon, ja tarkemmat kehittdmisehdotukset

omassa luvussaan.

SWOT-analyysistéa ilmenee, ettd Signal Lifella on hyvat edellytykset toimintansa

kehittamiseen. Ideoita ja osaamista on paljon ja toiminta on kunnianhimoista. Kontakteja
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loytyy omasta takaa, ja naiden lisdksi on mahdollista hyddyntdd sidosryhmien
verkostoja. Naista verkostoista voisi olla apua uusissa projekteissa. Suoran yhteistyon
lisdksi kontakteilta voisi saada neuvoja esimerkiksi uusien teknologioiden ja
ansaintakeinojen soveltamisessa. Signal Life voisi myds tarjota asiantuntemustaan

muiden avuksi.

Haasteena on ajan puute, joka johtaa hajanaiseen viestintdan ja haittaa suunnitelmien
toteuttamista. Ongelmaa voitaisiin lieventdd hyddyntamalla ulkopuolista apua toiminnan
yllapidossa ja kehittamisessé. Ideoiden priorisointi on tarke&a, jotta toteutus ei jaa
puuttumaan. Internet-lasndoloa tulisi selkeyttaa ja keskittad, jotta ei oltaisi riippuvaisia
muuttuvista sosiaalisen median palveluista. Vinyylilevyjen tuotannon riskeja voisi
lieventda ottamalla kayttéon uusia ansainta- ja rahoituskeinoja. Tama voisi tuoda
saanndllista tuloa, joilla rahoittaa suurempia investointeja. Julkaisutoiminta olisi hyva

pitda sdannollisena, jotta yleiso ei katoa.

6.4 Benchmarking

Benchmarkingissa etsitdan ratkaisuja kehittdmiskohteisiin vertaamalla omaa toimintaa
muihin. (Ojasalo ym. 2009, 163). Kehittamiskohteeksi valikoitui oheistuotanto, koska se
oli ensimmainen havaittu puute ja opinnaytetyon kirjoittamisen lahtdkohta. Oheistuote on
jonkin tuotteen, tapahtuman tms. ohella myytava tai siihen liittyva tuote (Kielitoimiston
sanakirja 2017). Oheistuotannon (engl. merchandising) perusidea musiikkialalla on
Karhumaan, Lehtmanin ja Nikulan mukaan kasvattaa artistikohtaista liikevaihtoa
hyodyntamalla artistin suosiota muillakin tavoin, kuin musiikilla. Oheistuotteista voikin
muodostua artistille levymyyntiin verrattava tulonlédhde. Suoran taloudellisen hyédyn
liséksi niistd on hydtya myos promootiossa. Niilla voidaan vahvistaa artistin imagoa ja
brandia, ja niiden saatavuus viestii artistin organisaation ammattimaisuudesta.
Oheistuotteet ovat myds markkinointikeino. Artistin T-paitaan pukeutuva fani markkinoi
sekd paitaa ettd artistia. Toisaalta ep&onnistuneesta tai huonolaatuisesta
oheistuotteesta saattaa olla haittaa artistin imagolle. (Karhumaa, Lehtman, Nikula 2010,
117-135.)

Signal Lifen tapauksessa etsin vertailukohteita saman skenen sisalta. Vertailu eri aloilla
toimiviin yrityksiin olisi voinut tuottaa yllattavia ideoita, mutta eri musiikkigenrejen faneilla
on omat mieltymyksenséd oheistuotteiden suhteen. Dubber korostaakin, etta

menestymisen kannalta on tarked ymmartaa kulttuuria oman musiikin ymparilla (Dubber
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2013, 68). Nain ajateltuna vertailu esimerkiksi Kiss-yhteen evaslaatikoista
ruumisarkkuihin asti ulottuvaan oheistuotevalikoimaan olisi tuskin tuottanut montaa

toteuttamiskelpoista ehdotusta.

Oletan vertailuun valituilla levymerkeilla olevan Signal Lifen kanssa yhtenevéinen
kohderyhm& ja saman tyyppisid verkostoja. Myds resurssit ovat luultavasti samaa
luokkaa. Taman johdosta vertaisarvioinnin tuloksia on haluttaessa helppo lahtea
soveltamaan. Toteutin vertaisarvioinnin tutkimalla kohteiden internetsivuja ja etsimalla

naita koskevia artikkeleita ja haastatteluita internetin musiikkimedioista.

6.4.1 Tri-Angle Records

Tri-Angle Records on vuonna 2010 New Yorkissa perustettu levymerkki, jota johtaa alun
perin brittildinen Robin Carolan. Levymerkkia pidetaan vaikutusvaltaisena kokeellisen
elektronisen musiikin kentélld, ja sen rosterista |0ytyy kriitikoiden arvostamia artisteja
kuten the Haxan Cloak, Clams Casino ja Forest Swords. Vaikutus ulottuu myds oman
skenen ulkopuolelle, ja Tri-Anglelle levyttaneet artistit ovat tehneet yhteisty6td mm.

Kanye Westin ja Bjorkin kanssa. (Frere-Jones 2013.)

Tri Anglen kauppa on rakennettu Shopify-verkkokauppa-alustalle ja integroitu osaksi
yhtion verkkosivuja. Myynnissa on nelja T-paitaa, juliste ja kangaskassi, joissa on
mustalla pohjalla eri versioita Tri-Anglen logosta. Paidat ovat tavallisen mallisia, mutta
eivat kuvien perusteella nayta olevan yleisinta ja halvinta oheistuotepaidan laatua. No
Meaningful Future —nimisen paidan selkdan on painettu suunnittelija David Rudnickin
manifestimainen teksti. Rudnick on suunnitellut myds mustavalkoisen julisteen, jossa on
sarkyneen lasin keskella Tri-Anglen logon mieleen tuova kolmion muotoinen saré.
Paitojen hinta on 33$, kangaskassin 13$ ja julisteen 12,50%. (Tri-Angle Records 2018.)

Tuotevalikoima on kokemukseni perusteella tyypillinen pienelle levy-yhti6lle. T-paidat,
kangaskassit ja julisteet ovat hyvien katteidensa ansiosta yleisimpid musiikkialan
oheistuotteita, eika niiden hinnoittelu poikkea tavallisesta. Levymerkin logolla varustettu
paita on vahariskinen tuote, koska sita voidaan myyda pitkéalla aikavalilla, ellei logoa
muuteta. Sita voi siis teettdaa suuremmankin erén kerralla. Manifesti-paidan teettdminen
on maksanut saman verran, kuin muittenkin paitojen, mutta se on erikoisempi ja siséltaa

enemman ajatusta. Tosin sen menekki saattaa olla logopaitaa pienempi, ja osa tuloista
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menee luultavasti suunnittelijalle. Julisteen mustavalkoinen printti sopii levymerkin

estetiikkaan, ja on myds halvempi painaa, kuin vérillinen.

Levymerkin omia oheistuotteita kiinnostavampi tapaus on yhteistyd vaatebrandi Nilgsin
kanssa. Nilgs on japanilaisen muotisuunnittelijan Tatsuro Horikawan unisex-
vaatemerkki, joka yhdistelee underground-katumuotia ja avant-gardea (Indie 2018).
Nilgsin vuoden 2018 kokoelma on Tri-Angle Recordsin inspiroima. Kokoelmaan kuuluu
erikoisen mallisia vaatteita, joissa on kaytetty Tri-Anglen logoa eri tavoin (The R 2018).
Yhteistyd on alkanut vuonna 2017, jolloin Horikawa pyysi Tri-Anglen artistia Loticia
saveltdmaan musiikkia toisen vaatebrandinsa Julius’in naytdkseen. Horikawa kertoo
Indie-lehden haastattelussa muusikoiden inspiroivan hanta ja luovan kulttuuria, jota

ilman muotia ei syntyisi. (Lesliewicz 2017).

Yhteistyd muotibrandin kanssa tuo Tri-Anglelle nakyvyyttd musiikkimaailman
ulkopuolelta ja vahvistaa sen mainetta inspiroivana edelldkavijana. Musiikki ja muoti
tukevat toisiaan. Levymerkin edustama skene luo kontekstin vaatekokoelmalle, ja
vaatteet antavat visuaalisen representaation musiikille. Naistd muodostuu yhtendinen

maailma.

6.4.2 SVBKVLT

SVBKVLT (Subkult) on shanghailainen levymerkki, jonka on perustanut Gaz Williams
vuonna 2013 (Junaini 2013). Levymerkki kohtasi maantieteellisen sijaintinsa vuoksi
saman ongelman, kuin Signal Life. Vinyylilevyjen valmistus on Kkallista, ja niiden
l&hettaminen Kiinasta ké&sin on riski, koska levyt saattavat rikkoutua matkalla. Taméan
vuoksi Williams julkaisi musiikkia alun perin c-kasetilla ja laajensi toimintaa myéhemmin
digitaaliseen jakeluun. Tatd seurasi yksi taloudellisesti haastava vinyylijulkaisu, jonka
jalkeen Williams alkoi yhdistaa digitaalisia julkaisuja fyysisiin kerailyesineisiin.
Esimerkiksi Downpour-niminen kokoelma-albumi julkaistiin sateenvarjona, jonka
mukana tuli albumin latauskoodi. Swimful'in albumi PM2.5:n taas oli yhdistetty
ilmansaasteisiin viittaavan nimen mukaisesti hengityssuojaan. (Junaini 2016.) Svbkvltin
Facebook-sivuilta ilmenee, ettd hengityssuojaa painettiin 600 kappaleen era, jota myytiin

albumin julkistustilaisuuksissa (Svbkvlt 2016).

Svbkvlt kayttda verkkokauppansa alustana Bandcamp-palvelua, kuten Signal Lifekin.

Kirjoittamisen hetkella myynnissa oli vain kasetteja ja yksi vinyylilevy. Naista kaikki paitsi
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vinyylilevy oli sivujen mukaan myyty loppuun. (Svbkvlt 2018.) Tasta voi paatella, ettei
erikoisesineita ole jaanyt varastoon, vaan ne on myyty julkaisujen yhteydessa loppuun.
Toisaalta uusia esineisiin liitettyja digijulkaisuja ei ole ilmestynyt vuoden 2016 jalkeen,
vaan tatd myohaisemmat julkaisut ovat vain digi-muodossa. On siis vaikea tietd&, onko
toiminta ollut taloudellisesti kannattavaa. Kiinassa on my0s tavallista paremmat
mahdollisuudet tuottaa tavaraa. Idea on kuitenkin mielenkiintoinen. Esineet nivoutuvat
musiikin teemoihin ja rakentavat sen maailmaa. Ne ovat huomioarvoltaan aivan eri

luokkaa, kuin perus T-paidat.

C-kasetti on pitkaan kuolleena pidetty formaatti, jonka suosio on viime aikoina kasvanut.
Kasettien danenlaatu ei ole vinyylilevyn tasolla, mutta kun mukana tulee digitaalisen
julkaisun latauskoodi, kasetin arvo on lahinna kerailyesineena. Pienikokoinen c-kasetti
on helppo postittaa kirjekuoressa, eikd se hajoa kuljetuksessa yhta helposti, kuin

vinyylilevy.

7 Kehittamisehdotukset

Tapaustutkimuksen luonteeseen kuuluu, ettd tutkimuksen tuloksista johdetaan
kehittamisehdotuksia (Ojasalo ym. 2010). Luokittelin tutkimuksessa esiin nousseet
kehittdmiskohteet neljan otsikon alle, jotka ovat julkaisut, oheistuotteet, markkinointi ja
viestintd sek& organisaatio. Esittelen seuraavaksi keinoja, joilla haasteisiin voidaan
tarttua. Osa kehittdmisehdotuksista nousi esiin jo haastatteluissa, osa muotoutui vasta

tuloksia analysoimalla.

7.1  Julkaisut

Kuten aiemmin on todettu, vinyylilevyjen tuottaminen on riskialtista toimintaa.
Pentikdinen toteaa haastattelussa, ettd vinyylilevyjen maailmaan kasvaneena
formaatista pitaa helposti kiinni, vaikka se kiinnostaisi nykydan vain pienta yleisoa.
(Pentikdinen & Roman 2018). Olisi hyddyllistéa kartoittaa, missa formaateissa Signal

Lifen kohdeyleisd kuluttaa musiikkinsa mieluiten.

IFPL:n raportista kay ilmi, etta digitaalinen musiikki kattoi viime vuonna yli puolet
maailman &anitemyynnistd. Markkinoiden trendi on suoratoiston merkityksen
kasvaminen. Suoratoisto kasvoi vuonna 2017 41,1%, kun taas latausten osuus laski
20,5%. Fyysisten aanitteiden myynti laski 5,4%. (IFPI 2018, 6.)
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Adanitetyn musiikin tulot maailmanlaajuisesti 2017

= Fyysiset = Digi (paitsi suoratoisto) = Suoratoisto = Esiintymisoikeudet = Synkronisointi

Kuvio 8. Aanitetyn musiikin tulot maailmanlaajuisesti 2017. Lahde: IFPI 2018.

Ei silti pida vetaa johtopaatosta, etta vinyylilevyjen tuotannosta tulisi luopua kokonaan.
Dubberin (2013) mukaan digitaalisten tekniikoiden esiinmarssi ei aiheuta automaattisesti
vanhojen formaattien kuolemaa, vain painopisteen siirtymisen uusiin. Vinyylilevyille
loytyy edelleen kysyntaa digitaalisessa maailmassa, kuten nuoteillekin elektronisessa
maailmassa. Digitalisoitunut musiikkibisnes my6s luo mahdollisuuksia rakentaa uraa

itselleen parhaiten sopivista palasista ja keinoja tavoittaa oma yleis6. (Dubber 2013).

Tutkimuksesta ilmenee, ettd Signal Life hyodyntaa internetin mahdollisuuksia
ennakkoluulottomasti. Suurin osa yhtibn katalogista on saatavilla digitaalisissa
formaateissa eri palveluista. Jatkossa osa julkaisuista voitaisiinkin toteuttaa kokonaan
digitaalisena. Tama mahdollistaisi tiheamman julkaisutahdin huomattavasti pienemmilla
taloudellisilla riskeilld. Tulosluvussa esitetysta arvoketjusta jaisivat talléin pois
vinyyliprassit, joiden kanssa toimiminen vaatii paljon suunnittelua ja tarkkailua.
Julkaistavaa musiikkia ei tarvitsisi etsia kaukaa, silla tuottajat maailman eri kolkista

lahettavat sita radio-ohjelmaan.

7.2 Oheistuotteet

Oheistuotteet ovat tapa luoda tuloa muillakin tavoin, kuin musiikilla. Benchmarking-

vertailussa todettiin, ettd tuotteet voivat myds rakentaa ja tukea musiikkiin liittyvaa
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maailmaa. Benchmarkingin tuloksista voidaan johtaa kolme tapaa oheistuotannon

toteuttamiseksi. Lahestymistapoja voidaan kayttaa erikseen tai paallekkain.

1. Vahariskiset perustuotteet: Naihin kuuluvat tuotteet, joiden tuotanto on helppoa,
halpaa, ja antaa hyvan katteen. Téllaisia tuotteita ovat esimerkiksi T-paidat ja
kangaskassit. Tuotteissa voidaan hyédyntaa jo olemassa olevia logoja ja kuvia,
ja niitd voidaan myyda pitkalla aikavalilla. Havaintojeni perusteella Signal Lifella

on vakiintunut yleisd, joten luultavasti kysyntaakin téllaisille tuotteille olisi.

2. Julkaisuihin sidotut erikoistuotteet: Erikoisempia tuotteita voi toteuttaa rajattuina
erind julkaisujen teemoihin sopivasti. Nailla tuotteilla on suurempi huomioarvo,
kuin perustuotteilla. Ne myds tukevat musiikin maailmaa eri tavalla. Ollakseen

jarkeva investointi, tuotteiden pitéisi olla halvempia valmistaa ja postittaa, kuin

vinyylilevyt.

3. Yhteistyd muotisuunnittelijan kanssa: Tama lahestymistapa vaatii eniten tyota,
mutta tuo eniten huomiota ja rakentaa musiikkiin liittyvdaa maailmaa
tehokkaimmin. Projektia varten pitéisi kartoittaa sopivia suunnittelijoita ja paattaa,
ketd lahestya. Yhteistyon voisi aloittaa esimerkiksi tarjoamalla aanimaailman
toteutusta suunnittelijan naytbkseen. Hyva tapa testata vesia voisi olla tuottaa
Signal Life —aiheinen T-paita osana suunnittelijan muuta mallistoa. Myéhemmin

voitaisiin suunnitella kallimpaa tavaraa tai jopa kokonainen Signal Life -mallisto.

7.3 Markkinointi ja viestinta

Havainnoinnista ilmeni, ettd Signal Lifen internet-lasnaoloa tulisi selkeyttdd. Téhan
auttaisi toimivien internetsivujen luominen. Sivut keraisivat hajanaisen informaation
yhteen paikkaan ja kiteyttaisivat Signal Lifen konseptin yleistlle. Tama vahentaisi
riippuvaisuutta sosiaalisen median palveluista ja torjuisi ndiden muutoksiin liittyvia
riskeja. Informaation saaminen artisteista helpottaisi myds journalistien tyota, mika voisi
johtaa suurempaan nakyvyyteen musiikkimedioissa. Sivut olisi hyva laatia niin, etta niita

olisi helppo paéivittaa.
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Avoimessa haastattelussa nousi esiin tarve levymerkin visuaalisen ilmeen paivitykselle
(Pentikdinen & Roman 2018). Taméan toteuttamiseen olisi |0ydettava graafikko. Myods
lehdistotiedotteiden  laatimiseen olisi hyvd panostaa, jotta julkaisut saisivat
ansaitsemansa huomion. Jos aika ei riitd tAman tekemiseen itse, voitaisiin hyddyntaa

ulkopuolista apua.

7.4 Organisaatio

Haastatteluista ilmeni, ettd Signal Lifella on paljon hyvia ajatuksia, mutta ndma eivat aina
toteudu (Pentikéinen & Roman 2018). Siksi olisi tarkeaé kehittaa ideoita niin, ettd ne
voidaan panna kaytantdéon. Suunnittelutyota tulisi tehda saanndllisesti ja sille olisi
varattava aikaa. Suunnitelmien priorisointi on tarkead, jotta véhaiset henkildresurssit
voidaan suunnata oikeisiin asioihin. Ajan puutteeseen voitaisiin vastata hyédyntamalla

ulkopuolista tydvoimaa, kuten harjoittelijoita.

Toiminnan jatkuvuuden kannalta olisi tarkeaa, etté investoinnit tulisivat takaisin. Myds
uusia ansainta- ja rahoituskeinoja olisi hyva tutkia. Erityisesti apurahojen hakemista
kannattaisi kokeilla, silla tata ei ole tehty aiemmin (Pentikdinen & Roman 2018).
Esimerkiksi Musiikin Edistamissaatio MES myontaa tukea musiikin tuotantoon, vientiin
ja videoihin (MES 2017). Signal Lifella olisi mielestani hyvat edellytykset saada tukea

esimerkiksi musiikkivideoihin.

8 Pohdinta

Tutkimuksen paamaara oli etsia Signal Lifen liiketoiminnasta kehittdmiskohteita ja [6ytaa
naihin sopivia ratkaisuja. Kartoitin levymerkin nykytilaa haastattelujen ja havainnoinnin
avulla, ja hain vertailukohteita Benchmarking-menetelméalla. Lopuksi esitin
kehittdmisehdotuksia julkaisuihin, oheistuotteisiin, markkinointiin ja viestintaan, seka

organisaatioon liittyen.

Bennet kuvailee musiikkiskenejen muodostumista klubien, artistikollektiivien ja pienlevy-
yhtididen ymparille (Bennet 2004a 4-5). Signal Life osallistuu tallaiseen skenen
rakentamiseen loytamalla kiinnostavia artisteja ja tuomalla naiden musiikin yleisén
tietoisuuteen levyjulkaisujen ja radio-ohjelman kautta. Haastattelujen tuloksista ilmenee,

etta Signal Lifen toimintaa ohjaa taiteellinen kunnianhimo. Julkaistaan sitd, mika on uutta
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ja mielenkiintoista, vaikka se ei olisikaan aina taloudellisesti jarkevaa (Roman 2017a).
Tama vastaa hyvin Andertonin ym. kuvausta itsendisten levy-yhtididen tarkeydestéa
uusien artistien ja genrejen kasvualustana. Yhtididen kantamat taloudelliset riskit luovat
puitteet taiteellisille kokeiluille (Anderton ym. 2013, 37-39).

Vaikka julkaistava vinyylilevy olisi kuinka houkutteleva, formaattiin liittyy aina riskeja.
Vinyylin painaminen on halvimmillaankin kallis sijoitus. Viime vuosien "vinyylibuumista”
huolimatta fyysiset &anitteet kiinnostavat alati pienenevéd yleiséd. Talla hetkella
digitaalinen musiikki muodostaa suuremman osan maailman aaniteteollisuuden tuloista,
kuin fyysiset &anitteet (IFPI 2018, 6). Fyysisten &anitteiden arvon lasku ajaa musiikkialan
toimijoita etsimaan muita ansaintakeinoja. Yksi naistd on oheistuotteiden valmistus,

jonka toteuttamiseksi esittelin ratkaisuja edellisessa luvussa.

Oheistuotteiden kehittaminen oli myds opinnaytetyoni lahtékohta. Kun naytti siltd, ettei
naiden suhteen saavutettaisi edistysaskeleita tutkimuksen tekemisen aikana, nékdkulma
vaihtui brandaykseen. Lopulta aiheeksi muodostui liiketoiminnan kehittaminen, johon
myo6s edella mainitut alueet kuuluvat. Tamé& on ominaista tapaustutkimukselle, jossa

tutkimusongelma usein kehittyy prosessin aikana (Ojasalo ym. 2009, 54).

Musiikkialaa kasittelevia oppaita on kirjoitettu runsaasti. Viela enemman on olemassa
liiketoiminnan kehittdmisen malleja. Monet naista on suunniteltu suurten, markkinoiden
kysyntéaan perustuvien yritysten tarpeisiin, ja soveltuvat huonosti ohjaamaan taiteellista
itseilmaisua korostavan pienlevy-yhtion toimintaa. Paadyin valitsemaan tahan
tarkoitukseen arvoketjun, sidosryhmateorian ja SWOT-analyysin, koska nama mallit

tuntuivat neutraaleilta ja olivat hyvin sovellettavissa.

Harkitsimme jonkin aikaa kutsuvamme ihmisia tydopajaan, jossa maariteltaisiin Signal
Lifen brandin ydin visuaalista uudistusta varten. Tulimme kuitenkin siihen tulokseen, ettei
tahan tarvittu ulkopuolisten mielipiteitd. En halunnut tuhlata tilaajieni rajallista aikaa
paamaarattomaan "workshoppaukseen”, vaikka tdma olisikin tuonut hyvaa materiaalia
opinnaytety6hon. Mielikuvituksen aktivointiin pyrkivien tydpajamenetelmien kaytto olisi
muutenkin tuntunut vakinaiseltd, kun kyseessa on yritys, jonka kaikki toiminta perustuu
jo lahtokohtaisesti luovuuteen. Samasta syystd jatettin tekemattd kohdeyleisélle
suunnatut kyselyt ja haastattelut. Yleiso olisi ollut hyvin tavoitettavissa havainnoimissani
klubitapahtumissa, mutta "markkinointitutkimuksen” tuominen klubille olisi tuntunut

vaaralta. Asiakkaan nakokulma jai nain ollen puuttumaan tutkimuksesta. Jatkossa
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saattaisi olla hyodyllista selvittdd, kuinka suuri osa tapahtumiin osallistuvasta yleiststa
tietdd, mika Signal Life on, sekd& Kkartoittaa mieltymyksia musiikkiformaattien ja
oheistuotteiden suhteen. Toisaalta, kun kyseessa on pieni skene, toimenpiteiden

yllatysmomentti saattaisi kadota.

Jos tekisin tyoni uudelleen, pyrkisin haastattelemaan useampia ihmisia. Olisi ollut
mielenkiintoista kuulla erityisesti Benchmarking-vertailussa esiteltyjen tahojen

nakemyksia. Otin tydn alussa yhteyttd toiseen naistd saamatta vastausta.

Tutkimus tuotti tietoa elektronisen musiikin kentélla toimivan pienlevy-yhtion toiminnasta.
Siind esiteltin - myods uusia ratkaisuja oheistuotannon suunnitteluun. Tuloksista
muodostui kehittdmisehdotuksia, jotka on mahdollista panna kaytantdoon. Ty6ta voisi
jatkaa laatimalla tarkempia selvityksia ja kartoituksia ehdotusten tueksi. Toivon, etta

tydsta on hyotya tilaajalleni seka levy-yhtididen parissa tydskenteleville kollegoilleni.
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Liite 1: Haastattelut

Teemahaastattelun runko 13.4.2017

Levy-yhtion kuvailu omilla sanoilla
Skenen kuvaus (jasenet ja verkostot)
Kansainvalisyys
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Skenen rakentaminen (tapahtumat, sosiaalinen media, verkostoituminen)

Teemahaastattelun runko 20.12.2017

Mika toimii, mika ei?
Aiemmat oheistuotteet

Suhteet painoihin ja suunnittelijoihin
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Liite 2. Signal Lifen arvoketju
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