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“It is a capital mistake to theorize before one has data. Insensibly, one begins to twist the facts to

suit theories, instead of theories to suit facts.” — Sherlock Holmes

Yrityksen toimintaympérist0 ja markkinat ovat jatkuvassa muutoksessa ja yrityksen mahdollisuus
vaikuttaa muutoksiin tai ennakoida muutoksia ovat usein rajallisia. Myds Lapissa yritysten on
kyettdva yhd vahvemmin tunnistamaan tulevaisuuteen vaikuttavia seka globaaleja ettd paikallisia
muutosvoimia. Liséksi olisi suunniteltava yrityksen toimintaa ja tehtéva strategisia paatoksia
yrityksen siséisté ja toimintaympéristosta tuotettua informaatiota hyddyntéen.

Nykymaailma vaatii tuottamaan jatkuvasti uutta arvoa palveluihin ja tuotteisiin. Yritykset ovat
etulinjassa tuottamassa tatd arvoa. Kaupallinen elinkaari voi olla Hobbesilaisittain “nasty, brutish
and short” (vihelidinen, raaka ja lyhyt), silla kyse ei vélttdmatta ole endd uusien ominaisuuksien
lisédmisestd tuotteeseen. Kokonaisia tuotekategorioita voi kadota yhdessa yodssd. Teknologia
kehittyy ja muovaa kokonaisvaltaisesti kokonaisia toimialoja. Tdma tekee useista menestyvista
yrityksista haavoittuvia. Siksi yritysten on etsittdva innovaatioita uusista paikoista, 10ydettava
uusia kumppaneita, tehtdvé rohkeita ratkaisuja ja uudistettava tapoja tehda liiketoimintaa. (Crainer
& Dearlove 2018, 7.)



Liiketoimintaan liittyvan datan analysoinnista on tullut valttamattémyys globaalissa kilpailussa
mukana pysymiseksi. Toimialasta riippumatta, yrityksen kilpailukyvyn varmistaminen ja
vahvistaminen edellyttdvat data-analytiikan haltuun ottamista. Ennakoivaa data-analytiikkaa
hyodyntéavat yritykset kasvavat selvésti nopeammin kuin vertailuyritykset (Ernst & Young Global
Limited & Forbes Insigh 2017, 7-8). Ennakointity6 ja -menetelmét auttavat yrityksid varautumaan

ja tekemaan péaatoksia, jotka ovat kestévia ja kannattavia myos tulevaisuudessa.

Teknologian kehittyessd myos ennakointitydkalut ja -menetelmat kehittyvét. Toimintaympariston
arviointiin, kilpailija- ja markkina-analyysiin sek& yrityksen oman toiminnan tarkasteluun on
olemassa monia jarjestelmié ja tyokaluja. Tarjonnan runsauden vuoksi on haastavaa tietad, mitka
tyokalut ovat yrityksen kohtaamisen haasteiden kannalta ominaisuuksiltaan sopivimpia ja
kannattavia. Erilaisia Big Data (BD) -aineistoja ja laadullisia ennakointimenetelmia yhdistamalla
ja hyodyntdmalla pyritddn loytaméan tapoja ja malleja edistdd sekd tukea alueen yritysten
liiketoiminnan kasvattamisesta, Kkilpailukyvyssd sek& kokonaan wuuden liiketoiminnan

synnyttamisessa.

Datan kayttd on jo sindlldan hyodyllistd: mitd enemman tietoa yrityksilla on kéytettavissa, sita
paremmin pystytddn tunnistamaan kaavoja ja trendejd sekd luomaan tulevaisuuskuvia
paatoksenteon tueksi. Tietoa voidaan kayttdd sek& muutosten ennakoimiseen kuluttaja- ja
kayttajarajapinnoilla, ettd B2B:n tukena. Lisaksi tiedon avulla voidaan tehda vastuullisempia ja
kestdvampid paatoksid. Ennakointitoiminnan -perustui se maarélliseen dataan tai laadullisten
tyopajojen tuloksiin - tulisi olla taitekohta. Otetaan esimerkki: Yrityksessa on tehty tiedonkeruuta
ja tilattu hintava trendiraportti. Naiden pohjalta pidetdan strategiatydpaja, jossa raportin tuloksia
esitellddn osallistujien nyokytellessa tyytyvéisind. Syystd tai toisesta tieto jaa kuitenkin
kéytdnndssa hyddyntamaéttd. Miksi? Pelkké tieto ei riitd, vaan tieto on pureskeltava kéytannon
toimenpiteiksi. Tassa kohtaa usein kyykk&é, koska tiedon analysointi ja muuttaminen kdytannon

toiminnaksi ei onnistu.



Ennakointikokeiluista uudenlaisia ratkaisuja muuttuvan toimintaympariston

haasteisiin

Ennakointia voidaan tehdd méérallisia trendejd ja kaavoja tarkastelemalla, mutta mité pidemmélle
tulevaisuuteen tahyill&én, sitd epdvarmemmaksi ennusteet muodostuvat. Tamé on tuttua mm. séan
ennustamisesta. Pitkdn aikavalin ennusteet ovat yleensd enemman tai vdhemman valistuneita
arvauksia. Ennakoinnissa aikajanteet ovat kuitenkin usein pitkia ja yritysten on kyettavé tekemaan

tdnadn péaatoksig, joilla on vaikutuksia pitkélle tulevaisuuteen. Trenditieto auttaa tassa.

Yksi tapa ennakoinnin tyémenetelma on tulevaisuustyopaja, jossa pyritaan kuvittelemaan erilaisia
tulevaisuuksia ja luomaan polkuja nykyhetkestd parhaisiin mahdollisiin tulevaisuuksiin.
Ty0Opajoissa yhdistyvat luovuus, kriittinen ajattelu, oppiminen ja yhteistyd sek& voimaantuminen.
(ks. Vidal 2005.) Samankaltaisin menetelmin voidaan auttaa myos toimialoja luomaan toivottuja
tulevaisuuksia ja pohtimaan strategisia pitkén téhtdimen, ettd lynyempia arkipdivan paatoksia,
joilla ndihin tulevaisuuksiin on mahdollista paasta (Ks. esim. Hiltunen 2013; Meristd & Kettunen
2011).

Toteutamme marras-helmikuun aikana ennakointitydpajoja, joiden tarkoituksena on nyrjayttaa
olemassa olevia ajattelumalleja, haastaa totuttuja tyo- ja analyysimenetelmia ja I0ytdd uusia
ratkaisuja yrityksille muuttuvan toimintaympériston haasteisiin vastaamiseksi. Lappilaisilla
yrityksilla ja yritysverkostoilla on mahdollisuus hakea mukaan tydpajoihin. Ty6pajat on
tarkoitettu kaikille yritykselle, toimialasta ja yrityksen koosta riippumatta avoimia. Erityisesti
tyOpajat soveltuvat yrityksille, joilla on tarve luoda tai uudistaa strategiaansa, halu kasvaa tai
laajentaa toimintaansa tunnistamalla perinteisid toimintatapoja haastavia ja uusia avauksia.
TyOpajoissa kokeillaan ja testataan tapoja hyoddyntdd ennakointitietoa ja vahvistaa osaamista

toimintaymparistoon liittyen uudella tavalla.

Konkreettisia kokeiluja tehdddn muun muassa yhdisteleméalld erilaisia laadullisia
ennakointimenetelmid, maarallistd dataa ja analytiikkaa. Kokeilujen parissa tydskennellaan
yritysrypaskohtaisesti - yritykset kerdéntyvét yhteiskehittdmadn samankaltaista haastetta tai

ongelmaa yhdessé, kokeilemalla erilaisia tapoja hankkia, yhdistelld, jasent&a ja analysoida tietoa



toimintaymparistosta ja kilpailijoista hyddyntden eri tietovarantoja seké digitaalisia jarjestelmia,
tyokaluja ja menetelmia. Tavoitteena on tuottaa parempaa ymmarrystd yrityksen
toimintaymparistosta, kilpailijoista, asiakkaista seké organisaation omista sisaisista prosesseista.
Yritysryppéind toteutettavat tyOpajat tarjoavat mahdollisuuden uusien liiketoimintamallien,

toimialojen valisten toimintatapojen ja yhteistydmuotojen kokeilulle.

Ennakointikokeilut toteutetaan osana Etumatka - tiedolla tulosta -hanketta. Tavoitteena on
tunnistaa ja luoda innovatiivisia keinoja skannata toimintaymparistoa seka tuottaa tehokkaasti
ennakointitietoa toimintaymparistosta ja markkinoista. Hankkeessa tuotetaan tulevaisuustietoa
Lapin yritysten ja organisaatioiden hyddynnettavaksi kayttajalahtoisesti. Etumatka - tiedolla
tulosta -hanke toteutetaan ajalla 1.8.2018-30.4.2019 Lapin liiton Alueelliset innovaatiot ja
kokeilut (AIKO)-osarahoittamana.
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