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Opon mietteitd muuttuvassa yhteiskunnassa

Annette Sjoman, FM, lehtori, opinto-ohjaaja, Hyvinvointipalvelujen osaamisala,

Lapin ammattikorkeakoulu

Asiasanat: Ohjaus (neuvonta ja opastus), opinto-ohjaus

Elinikaisté oppimista ja ohjaamista

Ohjaus on yhteiskunnallista toimintaa. Ohjauksen suuntaukset ovat aina olleet kiintedssa
yhteydessé yhteiskunnallisiin aikakausiin. Ohjaukseen linkittyy aina sek& henkilokohtaisia etta

yhteiskunnallisia muutoksia.

Maassamme  systemaattinen opintojen ohjaus nostettiin  esille, kun siirryttiin
peruskoulujérjestelméan 60-luvun lopussa. Koko historiansa ajan opintojen ohjauksen

merkitys on ilmennyt siind, miten sen avulla on voitu tukea yksiloa ns. nivelvaiheissa.

Merkittavin nivelvaihe nuoren eldmassa on siirtyminen peruskoulusta jatko-opintoihin toiselle
asteelle. Toinen térked nivelvaihe on siirtyminen toiselta asteelta tydeldmaén tai jatko-
opintoihin. Tybdeldmén huikea murros on “tuottanut” kolmannen nivelvaiheen; aikuisiéllg

tapahtuvat tyéuran siirtymaét.

Muuttuvassa yhteiskunnassa elinikdinen oppiminen on keskeinen valine yksilon aktiiviseen
kansalaisuuteen ja hénen tyollistyvyyden yllapitdmiseen. Elinikdisen oppimisen tarjoamien
mahdollisuuksien toteutumiseen tarvitaan puolestaan henkil0kohtaista kehittymista tukevaa
elinikdista ohjausta. (Opetus-ja kulttuuriministerié 2011,26). Yksikaan kansalainen ei voi
valttaa ohjauksen tarvetta niin elamansuunnittelussa kuin urasuunnittelussa ainakin jossain

elamanvaiheessa.



”Elinikaiseen oppimiseen liittyvalla ohjauksella tarkoitetaan toimia, jotka auttavat kansalaisia
eri elamanvaiheissa — tunnistamaan kykynsa, osaamisensa ja kiinnostuksensa, — tekemaan
tarkoituksenmukaisia koulutuksellisia ja ty6uraan liittyvia paatoksia ja — hallitsemaan
yksil6llisid polkujaan opiskelussa, tydsséa ja muussa toiminnassa. Ohjausta tapahtuu eri
toimintaymparistoissa: koulutuksessa, siirtymavaiheissa ja tyopaikalla. Ohjausta antavat sek&

eri julkisen sektorin toimijat, etta yksityiset toimijat.”” (Opetus-ja kulttuuriministerio 2011,5)

TyOelamasséd ja tyotehtévissa tapahtuvien muutosten myotd niin nuorten kuin tyollisten
ohjaustarve on lisdantynyt. Enenevat tyourien siirtymét ovat merkinneet k&ytdnndssé

ohjaustarpeiden nousukautta.

Paatoksentekotaitojen avulla kohti tulevaisuutta

Nyky-yhteiskunnassa yksi, pysyvé koulutus- jaammattiura tuntuu mahdottomalta. Tésté syysta
muuttuvassa tyOeldmassd paatoksentekotaidot ovat tarpeen. Tulevaisuus tuo tullessaan
ammatteja ja osaamisvaatimuksia, joita emme osaa edes kuvitella T&std syysta on erityisen
tarkedd, ettd ohjaajat ja kouluttajat pystyisivat antamaan evditd ohjattavalle myos

tulevaisuusajatteluun

Kaikkien erilaisten ohjausteorioiden ja -mallien mukaan ohjauksen tavoitteena on aina tukea
yksilon suunnitelmia ja valintoja sekd vastuullisuutta ja itsendisyyttd. Tulevaisuuteen
suuntautuva ohjaus tukee ohjattavaa katsomaan eteenpéin koko tyGuraa ja elaménkulkua, eli

pitkalle aikavalille.

Sen enempaa kyky tehdé paatoksia kuin itseohjautuvuus eivét synny itsestaan. Paatoksen teon
tietoisuus ja itseohjautuvuus kehittyvéat, kun ohjausprosessissa erilaisia vaihtoehtoja
kuvitellaan ja tunnustellaan pitkélle tulevaisuuteenkin, mm. valittaessa opiskelupaikkaa.
(Jokinen2013, 54- 58; Lerkkanen 2011,56-62).

Ohjaaja ristipaineissa muuttuvassa yhteiskunnassa

Ty0- ja elinkeinoeldmé&n muutosten jatkuva seuraaminen on opinto-ohjaajalle tarke&d, jotta
hé&nen tietonsa ammattien kehittymisesta pysyvét ajan tasalla. Ohjaajan yhteiskuntaosaamiseen
kytkeytyy myds ymmarrys yhteiskunnallisista muutos-prosesseista. Na&itd ovat mm.

eriarvoisuuden lisddntyminen, yhteiskunnan monikulttuuristuminen ja kansainvélistyminen.



Juutilaisen ja Vanhalakka-Ruohon (2011, 226- 237) mielesta ohjaajan kompetenssien huikea
kirjo ja maara kertovat ohjaustydn yhteiskunnallisen merkityksen lisdantymisestd. Samalla
“yhteiskunnallinen tilaus” tuo mukanaan ristipaineita ohjaajan ollessa erilaisten intressien
valissa. Perusetiikka ohjauksessa on yksilon kunnioittaminen ja arvostaminen. Eettisten
ongelmien pohdintakykyé tarvitaan, ettei opintojen ohjaus muutu pelkastadn taloudellisten ja

teknisten koulutuspolkujen sujuvuuden edistdmisen vélineeksi.

Opetus- ja kulttuuriministerion tyomuistiossa (2011, 27) nousee esille ohjaaja-nimikkeen
suojaus. Tamé& on erittdin mielenkiintoinen maininta, koska suuntaus nayttd4 joissakin
koulutusorganisaatioissa puolestaan olevan opettaja-nimikkeen korvaaminen ohjaaja-

nimekkeella.

Kohti sulautuvaa ohjausta

Sulautuva ohjauskasite jasentda ohjaus- ja neuvontatydon monikanavaisena ja -muotoisena
kokonaisuutena, jossa uudet toimintaympéristot otetaan kayttoon. Maenpad, Peltola ja Yldnen
(2017,14) kutsuvat sulautuvaa ohjausta ” hybridiohjaukseksi”, jossa yhdistyvét joustavasti eri
tavoin ohjaajan tai opiskelijan organisoimat verkkoperusteiset vuorovaikutustilanteet ja myos

kasvokkain tapahtuvat ohjaustilanteet.

Eli tdssé astuu kuvaan “virtuaalinen” ohjaus, joka ei ole vain jonkin teknologian kayttéonottoa,
vaan jatkuvaa prosessointia, jossa kaytéssa olevaa teknologiaa arvioidaan niin kuin
ohjaustoimintaakin. Ohjauksen osuvuutta, vaikutuksia ja laatua voidaan parantaa sulautumisen

avulla.

Jotta opinto-ohjaaja voi rakentaa sulautuvaa ohjausta mielekkaaksi kokonaisuudeksi, taytyy
toimijalla olla tietoa verkon mahdollisuuksista ja verkkokulttuureista. Ja ennen kaikkea, kun
opinto-ohjaajan ammatti on vuorovaikutusammatti, ei verkkovuorovaikutusosaamista voi

ohittaa ohjaajan osaamisalueena. (Immonen 2011, 238-239, 254).

Mékinen, Rautio ja Virtanen (2013) tuovat artikkelissaan esille sen tarkeén totuuden, etta
sulautuvaa opiskelua kokeiltaessa, opiskelijoiden ohjaus vei saman verran aikaa verkossa kuin
kontaktiopetuksessakin. Tama totuus pitdisi muistaa, kun seuraavaksi aletaan keskustella

sulautuvasta ohjauksesta.



Tiedonvilitys ja vield neuvontakin vievat vahemman ohjaajan aikaa, kun virtuaaliratkaisut ovat
tehokkaassa kaytossd. Mutta kun puhutaan kokonaisvaltaisesta ohjausprosessista, sulautuva
ohjaus tuskin s&&stéé aikaa. Valineiden monipuolistuminen parantaa kylldkin huomattavasti
ohjauksen saatavuutta.
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