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Johdanto

Pohdimme téssa artikkelissa sosiaalialan, erityisesti sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tut-
kintoihin® johtavan, koulutuksen niakékulmasta ammattikorkeakouluissa toteutettavan TKI-toi-
minnan reunaehtoja, joiden tulee mahdollistaa muun muassa se, etta opiskelijat voivat olla mu-
kana TKI-toiminnassa opintojaksojaan suorittavina TKI-toimijoina. Sosiaalialan TKI-toimin-
nan reunaehdot jaamme kolmeen laajaan toimialal&dhtdiseen osaan: 1) sosiaalialalla toimivien
ammattilaisten ja vapaaehtoistyoté tekevien tydtoimintaa® seké toimialaa kehittavaa TKI-toi-
mintaa koskevat eettiset vaatimukset, 2) rakenteelliset puitteet, kuten sosiaalialaa ja ammatti-
korkeakoulujen toimintaa méarittavat lainsdadannot, strategiset linjaukset ja ohjeistukset ja 3)
sosiaalialan TKI-toimintaan osallistuvien ammattikorkeakoulujen henkildston ja opiskelijoi-
den sekd tyoelamaa edustavien yhteistydkumppaneiden henkildston kvalifikaatiot. Esimerkiksi
sosiaalialaa toimialana maarittdva lainsaadantd maarittdd myos sosiaalialan TKI-toiminnan
puitteita siitd riippumatta, onko tydelaméaa edustava yhteistyokumppani julkisen, kolmannen
vai yksityisen sektorin sosiaalipalveluja tuottava organisaatio (esim. Koskiaho 2008; Andersen
2012; Wohlfahrtspluralismus [Welfare Mix] n.d.).

1 Selkeyden vuoksi kirjoitamme, etta tarkastelemme sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintoja, mutta tar-
kastelumme patevat myés geronomi (AMK & ylempi AMK)- ja kuntoutuksen ohjaaja (AMK & ylempi AMK) -
tutkintoihin.

2 Ks. Engestrom 1995; Engestrom 2004, 7-14; Saari 2009, 54—75.



Sosiaalialan TKI-toiminnan rakenteelliset reunaehdot

Erityisesti sosiaalialaa ja silla toimivien ammattilaisten ja vapaaehtoisty6té tekevien tydtoimin-
taa seké toimialaa kehittavad TKI-toimintaa koskeva ihmisarvon kunnioittamisen eettinen vaa-
timus luo myds ammattikorkeakoulujen toteuttaman sosiaalialan TKI-toiminnan keskeisen lah-
tokohdan ja reunaehdon, joka vaikuttaa siihen, miten alaa kehittdvaa TKI-toimintaa voidaan
toteuttaa. Sosiaalialan TKI-toiminnan rakenteelliset reunaehdot ulottuvat globaalilta ja valta-
kunnalliselta tasolta (esim. velvollisuus noudattaa kansainvélisia ihmisoikeussopimuksia ja
muuta kansallista lainsaddant6d) opiskelijakohtaiselle opintojaksojen suorittamisen tasolle.
Ammattikorkeakoulujen TKI-toimintaan osallistuvia intressitahoja edustavien ammattikorkea-
koulujen henkildston ja opiskelijoiden seka tybelaman edustajien kvalifikaatioiden sosiaalialan
TKI-toiminnalle asettamat reunaehdot heijastavat sosiaalialalla toimialana ja sen kehittdmiseen
pyrkivassd TKI-toiminnassa tarkeiksi nahtyjd, ajan etenemisen my6td muuttuvia sosiaalialas-
pesifejd kvalifikaatiotarpeita. N&ihin sosiaalialan TKI-toimintaa méaarittaviin kvalifikaatioihin
katsomme talla hetkelld ja lahitulevaisuudessa kuuluvan sosiaalialan ilmiéperustaiset kvalifi-
kaatiot, tutkimusmenetelmakvalifikaatiot, tydbmenetelmékvalifikaatiot ja verkostokvalifikaatiot.

(Hankkeet ja saadosvalmistelu n.d.b; Kuvio 1)
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Kuvio 1. Sosiaalialan TKI-toiminnan rakenteelliset reunaehdot.



Globaalilla/kansainvélisella tasolla ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reu-
naehtoja maérittavat etenkin sosiaali- ja terveys- seka opetus- ja kulttuuriministerididen kan-
sainvalisen yhteistyon kannalta keskeiset sopimukset, suositukset ja julistukset, joita Suomi on
sitoutunut toteuttamaan. Niitd ovat 1) YK:n seké sen erityis- ja alajarjestdjen (esim. Unesco ja
ECOSOC) sopimukset, suositukset ja julistukset, 2) EU:n lainsédadéanto (paatokset ja direktii-
vit), 3) Euroopan neuvoston yleissopimukset ja suositukset, 4) pohjoismaiseen ja alueelliseen
yhteistydhon (ml. pohjoinen ulottuvuus) liittyvat sopimukset, 5) kansainvaliset yleissopimuk-
set ja suositukset (mm. ILO) seka sopimukset ja yhteistydasiakirjat ja 6) Suomen kulttuuri- ja
tiedeinstituuttien toiminnalle maéritellyt tavoitteet. Missa maarin ne vaikuttavat ammattikor-
keakoulujen TKI-toimintaan, vaihtelee riippuen muun muassa siitd, millaisiin EU- ja kansain-
valisiin linjauksiin Suomi kulloinkin sitoutuu, millaista hallitusohjelmaa maan kulloinenkin
hallitus toteuttaa ja millaisia linjauksia ministeri6t edell& mainittujen pohjalta tekevéat. (Kan-
sainvéliset asiat n.d.; Kansainvéalinen yhteisty6 n.d.) Niiden vaikutuksen voi ndhda esimerkiksi
siind, milla tavalla ammattikorkeakoulut mainitsevat kansainvélisyyden TKI-toimintaa kuva-
tessaan. Esimerkiksi Lapin ammattikorkeakoulun monialaisen, laajuudeltaan maamme ammat-
tikorkeakoulujen kérkeen kuuluvan ja tiiviisti opetukseen kytketyn TKI-toiminnan tdmén het-
ken fokuksiin kuuluvan Aktinen olosuhde- ja rajaosaaminen -fokuksen esittelysséd todetaan,
ettd “ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan kehittamista ja karked asemoidaan pohjoiseen si-
jaintiin liittyviin erityisiin olosuhteisiin ja raja-alueiden yhteistyéhén” (Yhteistyo rikastuttaa
n.d.) Vastaavasti Laurea-ammattikorkeakoulun TKI-toiminnan yleisessé esittelyssa todetaan,
ettd siihen mukaan tuleva kumppani paésee Laurean opiskelijoiden innovatiivisten ideoiden ja
monialaisista asiantuntijoista koostuvan henkiléston osaamisen liséksi ”mukaan monipuoliseen
yhteistyoverkostoomme, johon kuuluu seké kansallisia ettd kansainvalisia yrityksid, julkisor-
ganisaatioita, kolmannen sektorin toimijoita, tyo- ja elinkeinoeldman jarjestdja seka kumppa-

nikorkeakouluja” (TKI-toiminta Laureassa ... n.d.).

Valtakunnallisella tasolla ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reunaehtoja
maéadrittavat ensinndkin sosiaalialaa ja silla toimivien ammattialaisten ja vapaaehtoistyonteki-
joiden tyotoimintaa séételeva lainsdadantd. Keskeisia niistd ovat muun muassa Sosiaalihuolto-
laki (1301/2014), Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6istd (817/2015), Varhaiskasvatuslaki
(540/2018), Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) seké niiden pe-
rusteella sdddetyt asetukset. Toiseksi ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reu-
naehtoja madrittavat valtakunnallisella tasolla ammattikorkeakoulujen koko toimintaa ja siten

myo6s niiden TKI-toimintaa saateleva lainsaadantd. Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan



kannalta keskeisimpid ovat Ammattikorkeakoululaki (932/2014) ja Valtioneuvoston asetus
ammattikorkeakouluista (1129/2014), EU vyleinen tietosuoja-asetus 2018° seké Asetus tutki-
museettisesta neuvottelukunnasta (1347/1991). Sosiaalialan TKI-toiminnan kannalta mainitta-
koon edelld mainitun lainsé&dannon lisaksi Henkildtietolaki (523/1999), Valtioneuvoston ase-
tukset hyvinvoinnin ja terveyden karkihankkeille vuosina 2016—-2018 my®&nnettavista valtion-
avustuksista (583/2016) sekéa Valtioneuvoston asetus valtionavustuksista yleishyodyllisille yh-
teisOille ja s&atidille terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistamiseen (1552/2016). Kolman-
neksi ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reunaehtoja maarittavat valtakun-
nallisella tasolla eri ministerididen* ja niiden alaisina toimivien virastojen ja laitosten® sosiaa-
lialaan ja sen henkil6ston perus- ja tdydennyskoulukseen seké alaa koskevaan tutkimiseen, ke-
hittdmiseen ja innovoimiseen vaikuttavat linjaukset, paatokset ja maaraykset. Keskeisia niista
ovat muun muassa sosiaalihuollon ammattihenkiliden patevyytta koskevat linjaukset ja pé&éa-
tokset seka sosiaalipalvelujen kehittdmiseen pyrkiville hankkeille myodnnettdvaa rahoitusta
koskevat paatokset. Neljanneksi ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reunaeh-
toja méérittavat valtakunnallisella tasolla Arenen ammattikorkeakoulujen opetusta, niissa teh-
tavid opinnaytetoita sek& niiden tekeméa TKI-toimintaa koskevat linjaukset ja Tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan tutkimustoimintaa koskevat eettiset ohjeistot. Keskeisia niista ovat muun
muassa Arenen vuonna 2017 julkaisemaansa TKI-RAKE-selvitykseen kirjaamat suositukset
(Innovaatioita, kehittdmistoimintaa ja ... 2017, 5) ja TENK:n vuonna 2012 julkistama HTK-
ohje (Hyva tieteellinen kaytanto ... 2012).

Alueellisella ja oppilaitostasolla ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reunaeh-
toja madrittavat kunkin ammattikorkeakoulun toiminnalle asetetut tavoitteet, joista ne sopivat
ammattikorkeakoululain (932/2014) 42 8:n 1 momentin nojalla opetus- ja kulttuuriministerion
kanssa kdymisséén neuvotteluissa. Naiden neuvottelujen pohjalta tehtdvissé sopimuksissa kul-
lekin ammattikorkeakoululle asetetut tavoitteet johdetaan kulloisenkin hallituksen hallitusoh-
jelmasta ja toimintasuunnitelmasta seka muista eduskunnan ja valtioneuvoston korkeakouluille
asettamista strategisista tavoitteista. Kuhunkin sopimukseen kirjatut korkeakoululaitoksen yh-
teiset tavoitteet ja korkeakoulukohtaiset toimenpiteet sekd korkeakoulun tehtavé, profiili ja

vahvuusalat, tutkintotavoitteet, rahoitus ja se, miten korkeakoulu raportoi tavoitteidensa ja stra-

3 The EU general data protection regulation (GDPR) (679/2016).
4 Sosiaali- ja terveysministerio seka opetus- ja kulttuuriministerio.
5 Valvira ja Opetushallitus.



tegiansa toteuttamiseksi sovittujen keskeisten toimenpiteiden toteutumisesta opetus- ja kult-
tuuriministeri6lle, suuntaavat sitd, mihin painottuen ammattikorkeakoulut toteuttavat opetus-,
aluevaikuttamis- ja TKI-tehtévidan. (ks. Ammattikorkeakoulujen sopimukset n.d; Opetus- ja
kulttuuriministerion ... 2016a; Opetus- ja kulttuuriministerion ... 2016b.)

Opiskelijatasolla ammattikorkeakoulujen sosiaalialan TKI-toiminnan reunaehtoja maarittaa
opiskelijoiden TKI-osaaminen, joka on ensinnédkin sen mukaista, mitd koulutusohjelmia ja nii-
den opetussuunnitelmiin kuuluvia opintojaksoja he voivat kussakin ammattikorkeakoulussa
suorittaa. Toiseksi se on sen mukaista, mitka sisalto- ja tasovaatimukset opiskelijoiden edelly-
tetddn saavuttavan, kun heidan todetaan suorittaneen niin yksittdisen kuin kaikki tutkintoonsa
kuuluvat opintojaksot ammattikorkeakoulun tutkintosd&nnén mukaisella tavalla. Kolmanneksi
se on sen mukaista, millaista osaamista heidén edellytetadn hankkivan ja osoittavan etenkin
TKI-menetelmien oppimista varten suunniteltuja opintoja (ml. opinndytetyon tekeminen) suo-
rittaessaan. Neljanneksi se on sen mukaista, mikéa on kunkin opiskelijan henkilékohtainen TKI-
osaaminen hénen osallistuessaan TKI-toimintaan, sill siind voi olla vaihtelua muun muassa
opiskelijoiden henkil6kohtaisten ominaisuuksien ja mielenkiinnon kohteiden vuoksi. Siksi pel-
k&stadan heidan opintojensa vaihe ei méaarita heidan TKI-osaamistaan, vaikka se pitédékin huo-
mioida, koska l&ht6kohtaisesti ja riippumatta siitd, mitd oppimiskasitysta soveltaen oppimista
tarkastellaan, heidan TKI-osaamistaan voidaan pitad sitd parempaa mitd pidemmalle heidan

opintonsa ovat edenneet (ks. Hinkka ym. 2009; Hanhinen 2010; Helminen 2014).
Sosiaalialan TKI-toiminnassa huomioitava lainsdadanto

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitdd huomioida, ettd ammattikorkeakoulujen tu-
lee kytked sen samoin kuin muunkin TKI-toiminnan toteuttaminen muihin niille saadettyjen
tehtdvien hoitamiseen siten, kuin Ammattikorkeakoululaki (932/2014) edellyttda niiden teke-
van. Téstd velvoitteesta saddetaan lain 4 8:n 2 momentissa, jonka mukaan ”Ammattikorkeakou-
lun tehtdvana on lisaksi harjoittaa ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa seka tydelamaa ja
aluekehitysta edistavaa ja alueen elinkeinorakennetta uudistavaa soveltavaa tutkimustoimin-
taa, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa seké taiteellista toimintaa. Tehtavidan hoitaessaan am-
mattikorkeakoulun tulee edistaa elinikaista oppimista.”” TKI-toiminnan kytkemisessa opetuk-
seen ammattikorkeakoulujen tulee huomioida, ettd niiden tulee pyrkia kytkemaan se myos
opiskelijoiden opintoihin. Tall6in on tarkedd huomioida, mita Valtioneuvoston asetuksessa am-
mattikorkeakouluista (1129/2014) saadetddn AMK- ja ylempi AMK-tutkintoihin johtavien



opintojen oppimistavoitteista. Asetuksen 4 §:n mukaan "Ammattikorkeakoulututkintoon johta-
vien opintojen tavoitteena on, etta tutkinnon suorittaneella on: 1) laaja-alaiset kaytannolliset
perustiedot ja -taidot sek& teoreettiset perusteet toimia tydelamassa oman alansa asiantuntija-
tehtavissa, 2) valmiudet seurata ja edistdd oman ammattialansa kehittymista, 3) edellytykset
oman ammattitaidon kehittamiseen ja elinikdiseen oppimiseen, 4) riittdva viestinta- ja kieli-
taito oman alansa tehtaviin sekéd kansainvaliseen toimintaan ja yhteistyéhon.” Asetuksen 5 §:n
mukaan ’Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteena on, etta tut-
kinnon suorittaneella on: 1) laajat ja syvalliset tiedot seka tarvittavat teoreettiset tiedot toimia
tydelaman kehittdjana vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtavissa, 2) syvallinen kuva omasta
ammattialasta, sen asemasta tydelamassa ja yhteiskunnallisesta merkityksesta seka valmiudet
seurata ja eritella alan tutkimustiedon ja ammattikaytannon kehitystd, 3) valmiudet elinik&i-
seen oppimiseen ja jatkuvaan oman ammattitaidon kehittdmiseen, 4) hyva viestinta- ja kieli-

taito oman alansa tehtaviin seka kansainvaliseen toimintaan ja yhteistyéhon.”

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitdd huomioida ammattikorkeakoulujen toimin-
taa saantelevan lainsdédannon liséksi sosiaalialan tydtoimintaa séételeva lainsdédanto, jonka
perustan luo Suomen perustuslaki (731/1999) ja etenkin sen 19 8. Tassd, Suomessa laillisesti
oleskelevien oikeudesta sosiaaliturvaan saatédvassa pykaldssé todetaan, etta

”Jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen elamén edellyttamaa turvaa,

on oikeus valttamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon.

Lailla taataan jokaiselle oikeus perustoimeentulon turvaan ty6ttdmyyden, sairau-

den, tyokyvyttdmyyden ja vanhuuden aikana seké lapsen syntyman ja huoltajan

menetyksen perusteella.

Julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin sdadetéaan, jokai-

selle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettava vaeston terveyttd. Julkisen

vallan on myds tuettava perheen ja muiden lapsen huolenpidosta vastaavien mah-

dollisuuksia turvata lapsen hyvinvointi ja yksilollinen kasvu.

Julkisen vallan tehtdvana on edistaé jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen

omatoimista jarjestamista.”

Sit4, mitd muista laeissa kuin perustuslaista 16ytyvia sosiaalialan tydtoimintaa saatelevia saa-
doksia sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitad huomioida, méérittaa se, minka sosi-

aalivaltion suoritteisiin kuuluvan rahana maksettavan sosiaaliturvan tai palveluina ”annetta-



van” sosiaalipalvelun (ks. Erasaari 1979; Rajavaara 2009; Naatdnen & Londen 2018) tuotta-
miseen liittyvén tydtoiminnan kehittdmiseen pyritéan. Erilaisten sosiaaliturvana tai -palveluna
tuotettavien suoritteiden suuren maéran vuoksi mainitsemme t&ssa vain ensimmaisené esi-
merkkind sosiaalialan TKI-toiminnassa mahdollisesti huomioitavaksi tulevista laeista ja
muusta lainsdadanndsté Sosiaalihuoltolain (1301/2014), joka sisaltad saannoksia muun muassa
hyvinvoinnin edistdmisestd, sosiaalipalveluista, sosiaalihuollon toteuttamisesta ja palvelujen
laadun varmistamisesta. Toisena esimerkkin niistd mainitsemme Lain sosiaalihuollon ammat-
tihenkiloista (817/2015), joka sisaltdad sadnnoksid muun muassa siité, keill4 on oikeus toimia
sosiaalihuollon ammattihenkiloné sek& miten heidan toimintaansa ohjataan ja valvotaan. Kol-
mantena esimerkkind mainitsemme Valtioneuvoston asetuksen sosiaalihuollon ammattihenki-
I6istéa (153/2016), joka sisdltdd sdannoksida muun muassa nimikesuojatuista ammattinimik-
keisté ja niiden myontdmisen edellyttdmasta koulutuksesta. sopeutumisajasta ja sille maaratyn
valvojan velvollisuuksista, kelpoisuuskokeesta, ulkomailla tutkinnon suorittaneen tilapdisesta
toimimisesta laillistettuna ammattihenkilona ja sosiaalihuollon ammattihenkildiden neuvotte-
lukunnasta. Neljantend esimerkkind mainitsemme Varhaiskasvatuslain (540/2018), joka sisél-
t4& sadnnoksia varhaiskasvatuksen jarjestamisesté ja tuottamisesta seké oikeudesta varhaiskas-
vatukseen, varhaiskasvatuksen suunnittelusta ja arvioinnista, henkildstosté ja sen kelpoisuus-
vaatimuksista seka henkiloston mitoituksesta, rakenteesta ja tdydennyskoulutuksesta, salassa-
pidosta ja tietojen vaihdosta, yksityisen palveluntuottajan varhaiskasvatuksesta, hallinnosta ja
valvonnasta, rahoituksesta ja asiakasmaksuista, oikeusturvakeinoista ja muutoksenhausta seka
varhaiskasvatuksen tietovarannosta. N&diden sosiaalialan tydtoiminnan kannalta keskeisten ”pe-
ruslakien” liséksi todettakoon, ettd sitd maarittavat esimerkiksi kaikki sosiaali- ja terveysmi-
nisterion vastuualueiden eli hyvinvoinnin edistdminen, toimeentulo, vakuutusasiat, tydelama ja
tasa-arvo (Sosiaali- ja terveysministerion vastuualueet n.d.) tyotoimintaa koskevat lait, jotka
tulee huomioida sosiaalialan TKI-toiminnassa sen mukaan, mité tyétoimintaa pyritdén kehitta-

maan.

Sosiaalialan TKI-toiminnassa huomioitavat sopimukset seka viranomaisohjeet, -linjauk-
set ja -paatokset

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitd4d huomioida, kuinka ammattikorkeakoulujen
tekemat valinnat, jotka liittyvat voimassa olevan ammattikorkeakoulujen toimintaa suoraan tai
valillisesti sdatelevan lainsdéddanndn toimeenpanoon ja valvontaan, kehittdmisen valtakunnal-
listen painopisteiden méaérittdmiseen ja kehittdmiseen myénnettavéan rahoituksen hakemiseen,

jaedelld mainittuihin liittyvat viranomaisohjeet, -linjaukset ja -paatokset maarittavat sitd, miten



laajaa ja mihin suunnattua TKI-toimintaa ammattikorkeakoulut toteuttavat. Paatoksen siité,
kuinka suuren osan perusrahoituksestaan, jonka opetus- ja kulttuuriministerié kullekin ammat-
tikorkeakoululle ammattikorkeakoulujen rahoitusmallin avulla jakaa huomioiden t&lldin edus-
kunnan vuosittain talousarvion yhteydessa paattdaman ammattikorkeakoulusektorille suunnatun
perusrahoituksen kokonaismaaran, jokainen ammattikorkeakoulu tekee itsendisesti. Opetus- ja
kulttuuriministerion ammattikorkeakouluille jakaman perusrahoituksen k&ytén suuntaamisesta
omien strategisten valintojensa mukaisiin toimintoihin jokainen ammattikorkeakoulu pa&ttaa
itsendisesti. (Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli 2017 alkaen n.d.; Korkeakoulujen ja tiede-
laitosten ... n.d.) Siten se, kuinka suuren osan perusrahoituksestaan ammattikorkeakoulut jy-
vittavéat sosiaalialan TKI-toimintaan, riippuu niiden tekemista strategisista valinnoista, joita

maérittdvat monet niiden toimintaa ohjaavat viranomaisohjeet, -linjaukset ja -paatokset.

Edelld mainitsemiamme viranomaisohjeita annetaan sekd -linjauksia ja -p&&toksia tehdddn
muun muassa sosiaali- ja terveysministeritssd, jossa parhaillaan toimeenpannaan eri lainsaa-
dantéhankkeiden ja maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun liséksi seuraavia sosiaalialan
TKI-toiminnan toteuttamisen kannalta keskeisia hallituksen kérkihankkeita: 1) Osatyokykyi-
sille tie tydelamaan (OTE), 2) Edistetaan terveytta ja hyvinvointia sekd vahennetaan eriarvoi-
suutta, 3) Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE), 4) Kehitetdan ikaihmisten koti-
hoitoa ja vahvistetaan kaikenikaisten omaishoitoa (1&O-karkihanke) ja 5) Palvelut asiakas-
lahtoisiksi (Hankkeet ja sdaddsvalmistelu n.d.a). Edell& mainitsemiamme viranomaisohjeita
annetaan seka -linjauksia ja -paatoksia tehdéd&n myos opetus- ja kulttuuriministeriossg, jossa
parhaillaan toimeenpannaan muun muassa seuraavia sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisen
kannalta keskeisié karkihankkeita: 1) Nuorisotakuu, 2) Taiteen ja kulttuurin saavutettavuus, 3)
Korkeakoulutuksen kehittdminen ja 4) Korkeakoulujen ja elinkeinoelamén yhteisty6 (Hankkeet
ja sédédosvalmistelu n.d.b). Kolmantena esimerkkina edella mainitsemiamme viranomaisoh-
jeita antavasta seka -linjauksia ja -paatoksia tekevasta paikasta/viranomaisesta mainitsemme
Valviran, jonka toimialasta on sdédetty, ettd se "on sosiaali- ja terveysministerion alainen kes-
kusvirasto, joka edistda ohjauksen ja valvonnan keinoin oikeusturvan toteutumista ja palvelu-
jen laatua sosiaali- ja terveydenhuollossa seké elinympariston ja vaeston terveysriskien hal-
lintaa.” Sen tehtdvénd on ohjauksen ja valvonnan keinoin huolehtia sosiaali- ja terveystoimen
lains@adannon (mm. sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain (817/2015), sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta annetun lain (159/2007), sosiaali-
huoltolain (1301/2014), yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain (922/2011), kehitysvam-



maisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) toteutumisesta. Lisaksi se ohjaa aluehallinto-
virastojen toimintakéytantoja siten, ettd koko maassa vallitsisivat yhdenmukaiset lupa-, ohjaus-
ja valvontakaytannot. (Laki Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastosta (669/2008));
Valvira 2008.)

Sosiaalialan TKI-toiminnassa huomioitavat Arenen, Tietosuojavaltuutetun, TENK:n,
ETENE:n, Talentian, Valviran ja SOAMK:n linjaukset, suositukset ja kannanotot

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitdd huomioida Ammattikorkeakoulujen rehtori-
neuvoston (Arene ry) korkeakoulutuksen kehittdmisesta antamat lausunnot ja laatimat kannan-
otot, muu osallistuminen (korkeakoulu)poliittiseen keskusteluun ja siihen liittyvé julkaisutoi-
minta. Esimerkiksi Arenen selvitykset ja niihin sisdltyvét toimenpide-ehdotukset tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa koskevasta rakenteellisesta kehittdmisesta AMK- ja ylempi
AMK-tutkintotasoilla korostavat TKI-toiminnan linkittdmista opiskelijoiden opintosuorituk-
siin. Muun muassa raportissa Innovaatioita, kehittamistoimintaa ... (2017) Arene ry toteaa pyr-
kivansa nostamaan keskustelun ammattikorkeakoulujen toteuttamasta TKI-toiminnasta yhteis-
kunnallisine hyédyntdmismahdollisuuksineen selkedmmin osaksi maassamme kaytavaa kor-
keakoulu- ja tiedepoliittista keskustelua. Raporttia varten tehdyn selvityksen mukaan ammat-
tikorkeakouluissa toteutettava tutkimustoiminta on ilmidpohjaista ja tarveanalyyttista perus-
tuen kayttajien ja sidosryhmien tunnistamiin tiedon ja osaamisen tarpeisiin. (Emt., 8.) Raport-
tiaan Ammattikorkeakoulujen maisterikoulutus ... (2016) varten tehdyn selvityksen tavoitteena
Arene ry toteaa olleen “tehda nakyvaksi ja kehittdd YAMK-tutkintojen profiilia tyelamalah-
toisind ylempina korkeakoulututkintoina”. Raportissa kuvataan ylempien ammattikorkeakou-
lututkintojen linkittymistd ammattikorkeakoulukohtaisiin strategisiin painoaloihin ja yhteis-
kunnallisiin tarpeisiin. Tehdyn selvityksen mukaan ylemmét ammattikorkeakoulututkinnot
ovat lunastaneet paikkansa suomalaisessa korkeakoulujérjestelméssd, mista kertovat tydela-
mén viestimat tarpeet ja opiskelijoiden palautteet. Raportin mukaan niista on kehittynyt jous-
tava ja tehokas korkeakoulutuksen muoto tydelamén osaamisen uudistamiseen ja elinikéisen
oppimisen toteuttamiseen, vaikka myds kehittdmisen tarpeita niissa onkin esimerkiksi koulu-
tuksen siséltdjen profiloinnin, osaamisen tunnettuuden ja tutkintojen tuottaman kelpoisuuden
tunnustamisen osalta. Raportissa todetaan, ettd ylempien ammattikorkeakoulututkintojen ni-
mikkeet olivat epdjohdonmukaisia ja ettd tyo- ja elinkeinoeldma koki ne epaselviksi erityisesti
monialaisten tutkintojen osalta. Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen tutkintonimikkeité

tulisi raportin mukaan yhdenmukaistaa muotoon maisteri (AMK). (Emt., 3, 5.)



Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitdd huomioida monet sosiaalialan ty6toimintaa
ja ammattikorkeakoulujen TKI-toimintaa maarittdvat muun muassa tietosuojaan ja sen turvaa-
miseen liittyvat eettiset lait, ohjeet, suositukset ja kannanotot. Sen toteuttamisessa pitéda huo-
mioida ensinnékin vallitseva tietosuojalainsdadanto, jonka tarkoituksena on turvata jokaisen
oikeus henkil6tietojensa suojaan. Perusoikeuksiin kuuluva tietosuoja turvaa rekisterdidyn oi-
keuksien ja vapauksien toteutumisen, kun hanen henkil6tietojaan késitelld&n. Tietosuojaa kos-
kevilla sd&doksilla pyritaan osoittamaan, milloin ja mill4 edellytyksilla henkil6tietoja voidaan
késitelld. (Ks. Tietosuoja n.d.) Toiseksi sen toteuttamisessa pitdd huomioida Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (TENK) eettiset ohjeet ja suositukset (ks. Ohjeet ja aineistot n.d.). Kolman-
neksi sen toteuttamisessa pitdd huomioida Arene ry:n eettiset ohjeet, joiden laatimisessa on
huomioitu, mitd TKI-toiminta ja siihen integroitujen opintosuoritusten tekeminen on ammatti-
korkeakoulututkintoa (AMK & ylempi AMK) suorittavien opiskelijoiden ndkokulmasta. (Am-
mattikorkeakoulujen opinndytetdiden eettiset ... 2018). Neljanneksi sen toteuttamisessa pitéa
huomioida Valtakunnallisen sosiaali- ja terveysalan eettisen neuvottelukunnan (ETENE) esit-
tdmat kannanotot, kun se kasittelee periaatteelliselta kannalta sosiaali- ja terveysalaan sekd po-
tilaan ja asiakkaan asemaan liittyvia eettisia kysymyksié (ks. esim. Etiikan tila sosiaali- ...
2012). Viidenneksi sen toteuttamisessa pitdd huomioida Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja val-
vontaviraston (Valvira) tekemét paatokset ja linjaukset sekd antamat ohjeet, kun se valvoo so-
siaali- ja terveydenhuollon, alkoholielinkeinon sekd ympéristoterveydenhuollon toiminnan asi-
anmukaisuutta, myontaa sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnonalan lupia ja ohjaa aluehallin-
tovirastoja tavoitteena yhdenmukaiset lupa-, ohjaus- ja valvontakaytannot koko maassa (Val-
vira 2008). Kuudenneksi sen toteuttamisessa pitdd huomioida Sosiaalialan korkeakoulutettujen
ammattijarjestd Talentia ry:n eettiset kannanontot. Niitd ovat esimerkiksi sen ammattieettisen
lautakunnan laatima Sosiaalialan ammattihenkilOn eettiset ohjeet ja periaatteet -opas (Arki, ar-
vot ja etiikka 2017) ja valtakunnalliseen kayttoon tarkoitettu sosiaalialan ammattilaisen eetti-
nen vala (ks. Liite 1 Ammattieettinen vala n.d.). Seitseménneksi sen toteuttamisessa pitaa huo-
mioida ndkemykset, joita Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkosto (n.d.) on esittanyt méaari-
tellessdan osana sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetensseja myds Eettinen osaa-
minen -kompetenssin, jonka mukaista sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneen eettisen
osaamisen pitéa olla (ks. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016), ja kat-
soessaan, ettd sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittanut opiskelija on laajentanut ja sy-
ventanyt aiemmin hankkimaansa eettistd osaamistaan niin sosiaalialan ty6toimintaan osallistu-

essaan kuin ylempaan AMK-tutkintoon kuuluvia opintoja suorittaessaan (ks. Sosionomi



(ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010). Verkosto on nain toimiessaan katsonut, etta eet-
tiset kysymykset kuuluvat sosiaalialan ydinosaamiseen, jonka oppimisen pitaa olla keskitssé
jo sosionomi (AMK) -tutkintoon kuuluvissa opinnoissa ja jota sosionomi (ylempi AMK) -tut-
kintoa suorittavien tulee opintoja suorittaessaan syventaa ja laajentaa (Rouhiainen-Valo ym.
2010, 23-26).

Sosiaalialan TKI-toiminnassa huomioitavat oppilaitoskohtaiset ohjeet ja paatokset

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttamisessa pitdd huomioida ammattikorkeakoulujen tutkinto-
s&&nnot, joissa linjataan Valtioneuvoston asetuksen ammattikorkeakouluista (1129/2014) poh-
jalta joko valillisesti tai valittdmaésti se osaaminen, jonka AMK- tai ylempi AMK-tutkintoja
suorittavien tulee saavuttaa. Esimerkiksi Lapin AMK:n tutkintosd&dnnon (2017, 11) mukaan
Ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyon tavoitteena on kehittéd ja osoittaa
opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja taitojaan ammattiopintoihin liittyvassa
kaytannon asiantuntijatehtavassa. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opin-
naytetyon tavoitteena on kehittdd ja osoittaa opiskelijan kykya soveltaa tutkimus-
tietoa ja kayttaa valittuja menetelmia tydelaman ongelmien erittelyyn ja ratkaise-

miseen sekd valmiutta itsendiseen vaativaan asiantuntijatyéhon.

Opinnaytetyon tulee liittya koulutuksen keskeisiin sisaltdihin ja alan ammattikay-
tantoihin. Se voi olla myds osa yksi- tai monialaista ryhmatyona tehtéavaa projektia
tai tutkimusta, jolloin on kuitenkin voitava osoittaa kunkin opiskelijan itsenainen
panos opinndytety0sta. Opinndytetyon tulee osoittaa perehtyneisyyttd opinnayte-
tyon aihepiiriin sekd valmiutta tarvittavien tutkimus- ja kehittdmismenetelmien hal-

lintaan ja ammatilliseen viestintaan.”

Kun eri ammattikorkeakoulut toteuttavat sosiaalialan TKI-toimintaa, pitda niissa huomioida
muun muassa kunkin ammattikorkeakoulun tutkinto- ja arviointosaantdjen seké opinnaytetyo-
ohjeiston lisaksi jo edelld mainitsemamme Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkoston (n.d.)
linjaukset. Niilla tama 21 ammattikorkeakoulun muodostama sosiaalialan koulutuksen, kehit-
tdmisen ja vaikuttamisen verkosto, jonka kiinted kumppani on Ammattikorkeakoulujen rehto-
rineuvosto Arene ry:n sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan kehittdmisryhma, pyrkii ammattikor-
keakoulujen itsenaisyyden huomioiden yhtendistimaan niissé jarjestettdvad sosiaalialan kou-
lutusta siten, ettd niiden oppitavoitteet ja osaamisvaatimukset olisivat yhteismitallisia. Tahan
verkosto on pyrkinyt muun muassa, kun se on laatinut sosionomi AMK -tutkinnon ja sosionomi

ylempi AMK —tutkinnon kompetenssit. Kuten jo aiemmin totesimme, on ndiden kompetenssien



maédrittelyjen taustalla jatkumoajattelu, jonka mukaan opiskelijan AMK-tutkintoa suorittaes-
saan hankkimien kompetenssien tulee seka syventya etta laajentua, kun han suorittaa ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa. Tdma4 patee etenkin TKI-kompetenssien hallitsemisen kohdalla.
Vaikka eri ammattikorkeakouluissa jarjestettdvan TKI-opetuksen laajuudet ja sisallot varioivat
esimerkiksi kunkin ammattikorkeakoulun strategisten painoalojen ja TKI-toiminnan karkien
mukaan (Innovaatioita, kehittdmistoimintaa ja ... 2017, 49-52), tulee esimerkiksi niissa sosio-
nomi (AMK) tai sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoja suorittaneiden TKI-osaamisen vastata
verkoston madrittdmien TKI-kompetenssien mukaista osaamista. (Sosiaalialan ammattikorkea-
kouluverkosto n.d.; Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016; Sosionomi
(ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010.) Td&mé on tarpeen huomata myds, kun opiskelijoi-

den opetusta integroidaan ammattikorkeakoulujen toteuttamaan sosiaalialan TKI-toimintaan.

Sosiaalialan TKI-toimintaa toteuttavien kvalifikationaaliset reunaehdot

Perustan sille, millaista sosiaalialan TKI-toimintaa ammattikorkeakoulut voivat toteuttaa, muo-
dostaa niiden sosiaalialan koulutuksesta vastaavan opetus- ja TKI-henkildston seka tydelamaa
edustavien yhteistydkumppaneiden henkiléston kvalifikaatiot, joita tdydentaa erilaisine osaa-
misineen ja opintosuoritustavoitteineen TKI-toiminnassa mukana olevien sosionomi (AMK &
ylempi AMK) -tutkintoa suorittavien opiskelijoiden kvalifikaatiot. Ammattikorkeakoulujen to-
teuttamaan sosiaalialan TKI-toimintaan osallistuvien intressitahojen kvalifikaatioiden toimija-
kohtaisessa painottumisessa voidaan lahted siitd, ettd tydéelamaa edustavien yhteistydkumppa-
neiden kvalifikaatioiden tulisi painottua etenkin sosiaalialan ilmidperustaisiin, tydmene-
telmé- ja verkostokvalifikaatioihin, koska heidan tulisi osata kehittdd omaa tyotoimintaansa.
Sosiaalialan koulutuksesta vastaavan ammattikorkeakoulujen opetus- ja TKI-henkiléston kva-
lifikaatioiden tulisi puolestaan painottua etenkin sosiaalialan ilmidperustaisiin ja tutkimus-
menetelméakvalifikaatioihin, koska heidan tulisi osata asettaa hyvia mité-, miten- ja miksi-
kysymyksid, jotta sosiaaliturva- ja palvelujéarjestelmén tai sen osan muodostavan turva- tai pal-
velusuoritteen tuottamisen kehittdminen ja innovoiminen perustuvat sosiaalialalla tehtavén
tyotoiminnan ymmartamisen kannalta keskeisten sosiaali- ja yhteiskuntatieteellisten tutkimus-
ten teossa kaytettavien tutkimusmenetelmien ja tutkimustulosten soveltamiseen. Sosionomi
(AMK & ylempi AMK) -tutkintoa suorittavien opiskelijoiden kvalifikaatioiden tulisi painottua
tutkimus- ja tydmenetelméakvalifikaatioihin, koska heidén tulee voida suorittaa opintoihinsa
kuuluvia opintojaksoja integroimalla niiden suorittaminen ammattikorkeakoulujen TKI-toi-

minnan toteuttamiseen. (Kuvio 2)
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Kuvio 2. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen TKI-toiminnan intressitahot.

Sosiaalialan ty6toiminnan keskitssa ovat asiakas ja hénen palvelutarpeensa, mika heijastuu
myos sosiaalialan koulutukseen. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen TKI-kvalifikaatioita
maéadrittdvat sosiaalialan tyétoiminnan luonne, ammattikorkeakoulututkinnoille asetetut lain-
sadadannolliset tavoitteet ja sosiaalialan AMK-verkoston hyvaksymét sosiaalialan korkeakou-
lutuksena jarjestettavan sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen kompetenssit. Sosiaali-
samoin kuin terveysalan ty6toiminnan kehittdmisen tulee perustua muun muassa valtakunnal-
lisen sosiaali- ja terveysalan eettisen neuvottelukunnan (ETENE) eettisten suositusten mukaan
eettisesti kestéviin paatoksiin, jotka ovat realistisessa suhteessa todellisuuteen ja sen voimava-
roihin. Etiikan ei saa olla liian vaativaa, vaikka sen ei saa olla mydskéén liian vahén vaativaa.
Tarkeda on kiinnittdd huomio siihen, ettei ty6toiminnan eettisyyteen vetoaminen johtaisi eri
ammattiryhmiin kuuluvien tydntekijoiden ammatilliseen eristaytymiseen ja jaykkiin, yhteis-
tyota estéviin rakenteisiin. (Sosiaali- ja terveysalan ... 2011, 32.) Sosiaalialan TKI-toiminnassa
tdhan tulee kiinnittaa riittdva huomio, jotta TKI-hankkeiden toteutuminen on mahdollista rik-

komatta sosiaalialan ty6toimintaa ja TKI-toimintaa koskevia eettisié suosituksia ja tietosuoja-



lainséadannon vaatimuksia. Hyvan kaytannon ohjeen eettisyyden arvioimiseen tarjoaa sosiaa-
lialan AMK-verkoston hyvéksymiin sosionomi AMK-tutkinnon kompetensseihin kuuluvan
Sosiaalialan eettinen osaaminen -kompetenssin maarittely. Sen mukaan sosionomi (AMK)
-tutkinnon suorittaneen pitdd osata toimia ihmis- ja perusoikeussaadosten, sosiaalialan arvojen
ja ammattieettisten periaatteiden mukaisesti, ymmartda oman ihmiskasityksensa ja arvomaail-
mansa merkityksen asiakasty0ssd, osata toimia arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa eettisesti
perustellusti, osata edistdd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa sekd osata asettua yhteiskunnalli-
selta asemaltaan haavoittuvassa asemassa olevien yksildiden ja ryhmien puolelle (Sosiaalialan
ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016). Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorit-
taneen eettisen kompetenssin maarittely perustuu siihen, ettd hanen eettisen ajattelunsa olete-
taan olevan syvempaé kuin sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneella, sill4 hdnen sosiaa-
lialaspesifi osaamisensa on lisaantynyt sekd horisontaalisesti etté vertikaalisesti eettisten kysy-
mysten muodostaessa sosiaalialan tyétoiminnan perustan, minka vuoksi on tarkeéd, etté niiden
oppinen on keskidssé jo sosionomi (AMK) -tutkintoa suorittavia koulutettaessa (Rouhiainen-
Valo ym. 2010, 23-26).

Sosiaalialan ilmidperustaiset kvalifikaatiot

Sosiaalialan TKI-toimintaa toteutettaessa on tarkedd ymmartad, mita ja miksi kehitetaan, kun
kehitetaén sosiaalialan ty6toimintaa, miké korostaa sosiaalialan ilmiéperustaisten kvalifikaati-
oiden hallitsemisen merkitysté. Sosiaalialan tytoiminta tuottaa sosiaaliturvaa ja -palvelua niit4
tarvitsevalle, mika voi tapahtua esimerkiksi welfare mix -mallin mukaisesti niin, ettd turva- tai
palvelusuoritteesta vastaa julkiseen, kolmanteen tai yksityisen sektoriin kuuluvan toimijan pal-
veluksessa oleva tyontekija tai vapaaehtoistyoté tekeva ihminen, joiden on huomioitava 2010-
luvulla yha tiedostetummin myos kestdvan kehityksen periaatteet ja globalisaatio (Helne, Hir-
vilammi & Laatu 2012; Koskiaho 2014; Kestavén kehityksen ja ... 2017). Jos edell& mainittu
suoritteesta vastaava toimii sosiaalihuollon ammattihenkilon oikeuksia vaativassa tehtavassa,
tulee hénen tayttdd, mita Laissa sosiaalihuollon ammattihenkildistd (817/2015) on saadetty
muun muassa eri ammattihenkil6ilta edellytetystd koulutuksesta. Sosiaalialan tyGtoiminnan
moninaisuutta kuvaa hyvin esimerkiksi sosiaalityotd koskeva luonnehdinta, jonka mukaan (so-
siaali)palvelujarjestelIma on samaan aikaan tyon 1) kohde, 2) menetelma ja 3) konteksti (ks.

Kroger 2004), mika patee myds muihin sosiaalialan téihin.

Sosiaalialan tyétoiminnan ymmartadmisessa voidaan soveltaa muun muassa ikaryhmalahtoista

(esim. lapsi-, nuoriso-, aikuis- tai vanhusty0); kohde-, ongelma- tai asiakasryhmaélahtoista



(esim. maahanmuuttaja-, paihde- tai vammaisty0); organisaatiolahtoisté (esim. koulussa, ter-
veydenhuollossa tai vankeinhoidossa tehtava tyo) ja tydorientaatiolédhtoistd (esim. kansainva-
linen, kuntouttava tai yhteisotyo) l&hestymistapaa. Sosiaalialan eri osa-alueiden tyGtoimintojen
erityspiirteitd ymmértdva tarkastelu edellyttdd osa-aluekohtaisten teoretisointien hallintaa,
mika on tarpeen muun muassa palveluja uudistaessa. Esimerkiksi lapsisosiaalityé perustuu
usein kehityspsykologisen ja vanhussosiaalityd sosiaaligerontologisen nakékulman soveltami-

seen tyota tehtéessd ja sitd tutkittaessa. (ks. Rissanen & Rajavaara 2017, 77-81.)

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttaminen edellyttad, ettd AMK-henkilostolla ja -opiskelijoilla
seka tyoelamén edustajilla on riittavéat ilmidperustaiset kvalifikaatiot, jotta he kaikki ymmarta-
vat, mitd ja miksi kehitetdan. IImidperustaiset kvalifikaatiot hallitsevina avainosaajina voidaan
talloin olettaa toimivan ensinnékin sosiaalialan AMK-opetushenkildston, koska se vastaa sosi-
aalialan opetuksesta ja opettamaansa alaa koskevan kansallisen ja kansainvélisen keskustelun
seuraamisesta. Toiseksi ilmidperustaiset kvalifikaatiot hallitsevina avainosaajina voidaan olet-
taa toimivan tyéeldmén edustajien, koska he tydskentelevat kehitettdvan sosiaalialan tyétoi-
minnan toteuttajina. Opiskelijat voivat toimia ilmidperustaiset kvalifikaatiot hallitsevina osaa-
jina sen mukaisesti, kuinka laajasti he ovat perehtyneet sosiaalialaan ja sen eri ilmiékokonai-
suuksiin opintoja suorittaessaan ja syventéneet osaamistaan TKI-toiminnan kohteena olevasta
ilmiokokonaisuudesta esimerkiksi vastaavaan kokonaisuuteen kohdistuneisiin TKI-hankkei-
siin aiemmin osallistumalla, harjoitteluissaan tai siihen muuten joko osana opintojaan tai ns.

omalla ajallaan perehtymaéll& (esim. vapaaehtoistyo).

Sosiaalialan AMK-verkoston hyvaksymat sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen
kompetenssit osoittavat verkoston pitdvén tarkeand, ettd sosiaalialan koulutusohjelmista val-
mistuvilla on hyvét sosiaalialan ilmitperustaiset kvalifikaatiot (Sosiaalialan ammattikorkea-
koulutuksen kompetenssit 2016; Sosionomi (ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010). Eten-
kin Taulukossa 1 esittamiimme kolmeen kompetenssiin kuuluvien osaamisten maarittelyssé on
kyse sosiaalialan tydtoiminnan ilmidperustaisten kvalifikaatioiden hallitsemiseen liittyvasta

0saamisesta.



Taulukko 1.  Sosiaalialan ilmidperustaiset kvalifikaatiot suhteessa sosionomi (AMK & ylempi AMK) -

tutkintojen kompetensseihin.

Asiakastytén osaaminen | Sosionomi (AMK)
-kompetenssi v' "osaa luoda ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen seka arvioida asi-

akkaan palvelutarpeita

v' osaa tukea yksildiden kasvua ja kehitysta seka perheiden arkea ja perheen-
jasenten keskinéisia suhteita

v' osaa osallistaen suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakkaan palveluprosessin

v tunnistaa hyvinvoinnin suojaavia- ja riskitekijoita seka osaa soveltaa ennalta
ehkaisevan tyon ja varhaisen tukemisen nakékulmia

v/ osaa tavoitteellisesti, voimavaraistaen ja osallisuutta tukien ohjata asiakkaita,
asiakasryhmia ja yhteiséja

v' osaa soveltaa ja arvioida asiakastyOn teoreettisia tydorientaatioita ja menetel-
mia

v osaa toimia kulttuurisensitiivisesti ja moninaisuutta tukien asiakastydssa seka
edistaa kulttuurien valista vuoropuhelua

v' osaa tehda ohjaustyo6ta erilaisissa séhkoisissa toimintaymparistoissa ja ohjata
asiakkaita e-Palvelujen kaytéssa

v/ osaa arvioida asiakastyota ja dokumentoida sité asiakaslahtoisesti”

Sosiaalialan asiantunti- | Sosionomi (ylempi AMK)
juuso_saaminen -kompe- | v “osaa kriittisesti analysoida yhteiskunnallisia ja globaaleja muutoksia seké en-
tenssi nakoida niiden sosiaalisia vaikutuksia

v'osaa suunnitella, johtaa ja arvioida asiakasprosesseja seka tehda niiden vai-
kutuksista kokonaisarviointia

v' kykenee tydskentelemaan itsenaisesti sosiaalialan vaativissa asiantuntijateh-
tavissa”

Jokaisen sosiaalialan koulutusta jérjestdvan ammattikorkeakoulun on hyva pohtia, mill& tavalla

niissa toteutettavassa TKI-toiminnassa huomioidaan sosiaalialan tyétoiminnan ja niiden kehit-

tdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmartamisen kannalta tarkeéat ilmioperustaiset kvalifikaa-

tiot TKI-toiminnan tavoitteiden saavuttamisen ja opiskelijoiden niissé suorittamiksi tarkoitet-

tujen opintojen mahdollistumisen ndkdkulmasta. Niiden on siten pohdittava:

Miten sosiaalialan ilmioperustaisuus huomioidaan AMK:n strategioissa?®
Miten sosiaalialan ilmidperustaisuus huomioidaan AMK:n yhteisiss TKI-toiminnan

Miten sosiaalialan ilmidperustaisuus huomioidaan AMK:n sosiaalialan TKI-toimin-

Miten sosiaalialan tydtoiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét ilmioperustaiset kvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toi-

Miten sosiaalialan ty6toiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét ilmioperustaiset kvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toi-

Miten potentiaalisista kandidaateista etsitdédn TKI-hankekohtaiset tydeldman yhteistyo-

Innovaatioita, kehittdmistoimintaa ja tutkimusta. Kaikki kirjaimet kayttdon ammattikorkeakoulujen TKI-toi-

Innovaatioita, kehittdmistoimintaa ja tutkimusta. Kaikki kirjaimet kaytt6on ammattikorkeakoulujen TKI-toi-

v
v
painopistealueissa?’
v
nan painopistealueissa?®
v
minnassa yleensa?
v
minnassa hankekohtaisesti?
v
kumppanit?
6
minnassa 2017.
7
minnassa 2017.
8

Ks. tark. Ammattikorkeakoulujen maisterikoulutus osaamisen uudistajana ja kansallisena koulutusinnovaa-
tiona 2016; Sosionomi tuottaa hyvinvointia lIapi elamankaaren. Ammattikorkeakoulutus sosiaalialan muutok-
sen edistdjana 2017.



v' Miten potentiaalisista kandidaateista rekrytoidaan TKI-hankekohtaisesti
0  AMK-henkilostoéon kuuluvat hanketoteuttajat?
o erilaisia opintojaksoja suorittavat sosiaalialan ja mahdolliset muun koulutusalan
AMK-opiskelijat?

Sosiaalialan tutkimusmenetelmakvalifikaatiot

Sosiaalialan TKI-toimintaa toteutettaessa on tarkedd osata arvioida, mité tutkimusstrategioita
ja -menetelmid siind milloinkin on mahdollista hy6dynt&4 ja mit4 haasteita muun muassa wel-
fare mix -mallin mukainen sosiaaliturvan ja -palvelun tuottaminen niiden hyédyntamiselle aset-
taa, mika korostaa sosiaalialan tutkimusmenetelmakvalifikaatioiden hallitsemisen merkitysta.
Sosiaaliturvaa tai -palvelua tuottavat toimijat tarvitsevat tutkittua tietoa esimerkiksi sosiaalitur-
van tai -palvelun tuottamiseen liittyvid suoritteita saavien tai k&yttavien asiakkaiden tarpeista
ja tyytyvéisyydesta niihin, jotta he voisivat vastata asiakkaiden esittdmiin tydtoiminnan kehit-
tamistarpeisiin. Siksi on tarkedd osata tehda esimerkiksi tyytyvéisyys- ja palvelutarvekyselyja
niin, ettd erilaiset kyselyn kohderyhmé&én kuuluvat voivat niihin vastata, mik& puolestaan edel-
Iyttdd esimerkiksi postitse lahetettavén Kirje- ja internetperustaisen verkkokyselyn hyvien ja
huonojen puolien arvioimista (Laaksonen, Matikainen & Tikka 2013), tai osata tulkita erilaisia
tilastoja mahdollisten uusien palvelu- ja kehittdmistarpeiden havaitsemiseksi (Simpura & Mel-
kas 2013). Etenkin sensitiivisten, arkojen tai uusien, vasta kehkeytyméssa olevien ilmitiden
tutkimisessa tarvitaan usein erilaisten haastattelujen tekemisen taitoja (Ruusuvuori & Tiittula
2015). Jos tyotoiminnan kehittdmisessa katsotaan olevan tarpeen hyddyntaa esimerkiksi moni-
tahoarviointiin perustuvaa tutkimusasetelmaa, pitéé siina kerata tutkimusaineistoja kehitettavaa
tyotoimintaa eri ndkdkulmista tarkastelevilta tahoilta (esim. palvelun kayttdjilta ja tuottajilta)
erilaisia aineistotriangulatiivisia tiedonkeruumenetelmi& hyddyntden (Vartiainen 2007; Viina-
maéki 2007). Jos sen kehittdmisessa katsotaan olevan tarpeen hyddyntaa toimintatutkimusta tai
jotain sen periaatteita soveltavaa tutkimusotetta kuten kehittdvaa tyontutkimusta (Engestrom
2004; Saari 2009), on siind osattava murtaa samoin kuin sosiaalialan kaytantotutkimuksessa
tutkijoiden ja tutkittavien véliset ns. perinteiset rajat (ks. Saari, Viinaméki & Antikainen 2014;
Satka ym. 2016a; Riel 2018). Kun toiminta- tai kaytantdtutkimuksen ideoiden hyddyntdmiseen
perustuvia tutkimusstrategioita sovelletaan sosiaalialan tyétoiminnan kehittdmiseen, pyritaan
usein hyodyntamééan myaos erilaisia sosiaalialan tydmenetelmid, jotta kehittdmisessad saataisiin
hyédynnettyd optimaalisesti esimerkiksi tyontekijoiden tai asiakkaiden ns. kokemusasiantunti-
juutta (ks. Satka ym. 2016a).



Sosiaalialan tutkimusmenetelmakvalifikaatioiden hallitsemisen ydin on se, ettd TKI-toimintaa
toteuttavat osaavat vastata metodologisiin miten-kysymyksiin, missa he voivat hyddyntaa
muun muassa Yyhteiskuntatieteellisisid metodikirjallisuuskatsauksia (esim. Raunio 2010;
Luoma 2015) ja tiedon tuottamiseen tai tutkimusmenetelmiin tai niihin molempiin keskittynei-
den organisaatioiden www-sivuja ja julkaisuja (Tilastokeskus 2018; Y hteiskuntatieteellinen
tietoarkisto 2018).

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttaminen edellyttad, ettd AMK-henkil6stolla ja -opiskelijoilla
sekd tyoelamén edustajilla on myos riittdvat tutkimusmenetelmékvalifikaatiot, jotta jokainen
heistd ymmaértad, miten voidaan kehittaa sitd, mita halutaan kehittdd. Tutkimusmenetelmékva-
lifikaatiot hallitsevina avainosaajina voidaan talléin olettaa toimivan sosiaalialan AMK-ope-
tushenkilOston, koska se vastaa tutkimusmenetelmdaopetuksesta, mihin liittyy kiinteésti kansal-
lisen ja kansainvalisen TKI-keskustelun seuraaminen ja TKI-hankkeiden toteuttamiseen osal-
listuminen. Toiseksi tutkimusmenetelmakvalifikaatiot hallitsevina avainosaajina voidaan olet-
taa toimivan ainakin osan tydeldman edustajista, mutta heidan kohdallaan osaamisessa on to-
denndkoisesti suurta vaihtelua, koska osalla heisté voi olla sosiaalialan toimintaresurssien niuk-
kuuden vuoksi vain vahan mahdollisuuksia seurata sosiaalialan tyétoiminnan kehittdmista ja
kehittéa siind tarvittavaa tutkimusmenetelmaosaamistaan. Opiskelijat voivat toimia tutkimus-
menetelmakvalifikaatiot hallitsevina osaajina sen mukaisesti, kuinka laajasti he ovat perehty-
neet sosiaalialan TKI-toimintaan ja siind kaytettaviin TKI-menetelmiin opintoja suorittaessaan
ja voineet syventad TKI-osaamistaan esimerkiksi TKI-toimintaan aiemmin osallistumalla, har-
joitteluissaan tai sithen muuten joko osana opintojaan tai ns. omalla ajallaan perehtymalla. Lah-
tokohtaisesti heidan osallistumisensa TKI-toimintaan on ongelmatonta, koska heidén ajatellaan

syventavan ja laajentavan TKI-hankkeissa tutkimusmenetelméosaamistaan.

Sosiaalialan AMK-verkoston hyvéksymat sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen
kompetenssit osoittavat verkoston pitédvan tarkeéna, ettd sosiaalialan koulutusohjelmista val-
mistuvilla on riittavat sosiaalialan tutkimusmenetelmakvalifikaatiot (Sosiaalialan ammattikor-
keakoulutuksen kompetenssit 2016; Sosionomi (ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010).
Etenkin Taulukossa 2 esittdmiimme kahteen kompetenssiin kuuluvien osaamisten madaritte-
lyssé on kyse sosiaalialan tydtoiminnan tutkimusmenetelmakvalifikaatioiden hallitsemiseen

liittyvésta osaamisesta.



Taulukko 2.  Sosiaalialan tutkimusmenetelmakvalifikaatiot suhteessa sosionomi (AMK & ylempi
AMK) -tutkintojen kompetensseihin.

Tutkimuksellinen kehit- | Sosionomi (AMK)

tamis- ja innovaatio - v “kykenee innovatiiviseen ongelmaratkaisuun ja verkostotyohon sosiaalialan
osaaminen -kompe- kehittamisessa
tenssi v osaa kehittdd kumppanuuslahtdisesti asiakastydn menetelmid, tydkaytantsja

seké& palveluprosesseja

v'osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida kehittamishankkeita

v/ osaa soveltaa tutkimus- ja kehittamismenetelmia toimintakaytantojen kehitta-
miseksi

v/ o0saa tuottaa ja arvioida tietoa hyvinvoinnin edistamiseksi

v/ osaa toimia tutkimus- ja kehittamistyon eettisten periaatteiden ja ohjeiden mu-

kaisesti”
Tutkimuksellinen kehit- | Sosionomi (ylempi AMK)
tamisosaaminen -kom- v’ “osaa kriittisesti arvioida TKI-toiminnan intressilahtokohtia ja ymmartaa eetti-
petenssi syyden merkityksen toiminnassa

v hallitsee tutkimus- ja kehittamismenetelmia seka osaa kehittaa sosiaalialan
tyota kaytantdlahtéisia tutkimusmenetelmia hyddyntaen

v' osaa kehittda toimintaansa ja sosiaalialan kaytanttja kokemustietoa reflektoi-
den ja kansalaisia osallistaen

v/ osaa innovoida, valmistella ja johtaa projekteja seka arvioida niiden prosessia
ja vaikuttavuutta”

Jokaisen sosiaalialan koulutusta jarjestdvan ammattikorkeakoulun on hyva pohtia, mill& tavalla
niissé toteutettavassa TKI-toiminnassa huomioidaan sosiaalialan tyétoiminnan kehittdmiseen
pyrkivéan TKI-toiminnan ymmartamisen kannalta keskeiset tutkimusmenetelmékvalifikaatiot
sekd TKI-toiminnan tavoitteiden saavuttamisen etta opiskelijoiden niissa suorittamiksi tarkoi-
tettujen opintojen mahdollistumisen ndkdkulmasta. Niiden on siten pohdittava:

v" Miten sosiaalialan tydtoiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta keskeiset tutkimusmenetelmakvalifikaatiot huomioidaan AMK:n
TKI-toiminnassa yleensa?

v' Miten sosiaalialan ty6toiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta keskeiset tutkimusmenetelmakvalifikaatiot huomioidaan AMK:n
TKI-toiminnassa hankekohtaisesti?

Sosiaalialan tydmenetelmakvalifikaatiot

Sosiaalialan TKI-toimintaa toteutettaessa on tarkedd ymmartaa, mika rooli tydmenetelmilla on
kulloinkin kehittdvan sosiaalialan tydtoiminnan toteuttamisessa. Esimerkiksi riittavan moni-
puolisen asiakastydomenetelmien hallinnan on todettu mahdollistavan relevantin tilannekohtai-
sen teoreettiseen viitekehykseen perustuvan tyoorientaation soveltamisen sosiaalitoimen tyo-
toimintaa kuuluvissa asiakaspalvelutilanteissa (Pohjola & Laitinen 2010; Helminen 2014;
Satka ym. 2016). Sosiaalialan tyotoiminnassa kéytettdvat tydmenetelmét kuitenkin eriytyvét

muun muassa sen mukaan, keitd ovat asiakkaat tai asiakasryhmaét tai mitd ovat ilmidt, joihin



tyétoiminnalla pyritdén vaikuttamaan. Sosiaalialalla toit4 tekevat kéyttdvat monenlaisia esi-
merkiksi asiakasryhmé-, ongelma-, organisaatio- tai tydorientaatiol&htoisid tyémenetelmié.
Joskus sosiaalialan tyGtoiminnassa katsotaan olevan tarvetta k&yttaa yhta tai useampaa yksilo-
, ryhm@- tai yhteisotasoista osallistavaa ja valtaistavaa tyomenetelmé&s, joille on luonteen-
omaista asiakkaiden osallistaminen ja voimavaraistaminen (tai valtaistaminen) oman tilan-
teensa ratkaisijoiksi (ks. esim. Jouttiméki, Kangas & Saurama 2011). Sosiaalialan tyétoimin-
noissa kaytettavien tyomenetelmien runsauden vuoksi niiden asiantunteva kayttdminen edel-
Iyttdd kriittisen tarveanalyysin tekemisté siit4, mitkd menetelmét ovat milloinkin toimivia.
My®os sen ymmartdminen on tarkeéd, ettd osa tydmenetelmisté soveltuu muita paremmin kay-
tettavaksi esimerkiksi kehittdmisessé tarvittavana arviointimenetelmand. Muun muassa osallis-
tavien tydmenetelmien kayttdminen voi olla asiakas-, palvelu-, alue-, tai tulevaisuusorientoi-
tunutta, mika vaikuttaa niiden soveltamiseen (Halttunen-Sommardahl n.d.) Esimerkiksi yhteis-
kehittdmista ja osallistamista (Yhteiskehittdminen ja osallistaminen 2018), osallistavia arvi-
ointimenetelmi& (Osallistavat arviointimenetelmat n.d.) ja toiminnallisia menetelmi& (Heiska-
kaiden hyvinvointivajeita ja etsitddn keinoja, joilla niitd voidaan poistaa. Sosiaalialan ty6toi-
minnan, kuten siihen kuuluvien asiakaspalvelutilanteiden ja siten myds niiden kehittdmisen
kannalta, on korostettu olevan térkeda, ettd asiakkailla on aktiivinen kokemusasiantuntijan
rooli, jotta he ovat osallisia heitd koskevien asioiden kasittelyssa ja niihin liittyvien paatosten
tekemisessé (Palsanen & Ké&éridinen 2016, 184-205). Etenkin toimintatutkimusta soveltavissa
tyon kehittdmiseen pyrkivissa tutkimusotteissa kokemusasiantuntijuuden on todettu olevan
merkittdva kehittdmisen voimavara (ks. Saari 2007; Saari 2009), jota my6s sosiaalialan TKI-

toiminnassa tulee osata hyddyntaa.

Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttaminen edellyttad, ettd AMK-henkil6stolld ja -opiskelijoilla
sekd tyoelaman edustajilla on myds riittavat tydmenetelmakvalifikaatiot, jotta he kaikki ym-
martdvat, mitd tydmenetelmiad ja miten niitd kehittdmisessa voidaan kayttdd. Tyomenetel-
maékvalifikaatiot hallitsevina avainosaajina voidaan tallgin olettaa toimivan sosiaalialan AMK-
opetushenkiloston, koska se vastaa tyomenetelméopetuksesta, mihin liittyy kiinteasti kansalli-
sen ja kansainvalisen tydmenetelmien kehittdmisen ja niista kaytavan keskustelun seuraaminen
ja TKI-hankkeiden toteuttamiseen osallistuminen. Toiseksi tydmenetelmakvalifikaatiot hallit-
sevina avainosaajina voidaan olettaa toimivan ty6eldman edustajien, jotka kayttavat kehitetta-
van ty6toiminnan toteuttamisessa niitd tydmenetelmid, jotka he itse tai muut ovat arvioineet

toimiviksi tydbmenetelmiksi. Opiskelijat voivat toimia tyémenetelmékvalifikaatiot hallitsevina



osaajina sen mukaisesti, kuinka laajasti he ovat perehtyneet sosiaalialan tydtoimintaan ja siiné
kaytettaviin tydmenetelmiin opintoja suorittaessaan ja voineet syventaa niihin liittyvaa osaa-
mistaan esimerkiksi TKI-toimintaan aiemmin osallistumalla, harjoitteluissaan tai siihen muu-
ten joko osana opintojaan tai ns. omalla ajallaan perehtymalld. L&htokohtaisesti heidén osallis-
tumisensa TKI-toimintaan on ongelmatonta, koska heidan ajatellaan voivan syventéa ja laajen-

taa TKI-hankkeissa my6s tyémenetelméosaamistaan.

Sosiaalialan AMK-verkoston hyvéksymat sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen
kompetenssit osoittavat verkoston pitdvan tarkeénd, ettd sosiaalialan koulutusohjelmista val-
mistuvilla on riittdvat sosiaalialan tydmenetelmakvalifikaatiot (Sosiaalialan ammattikorkea-
koulutuksen kompetenssit 2016; Sosionomi (ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010). Eten-
kin Taulukossa 3 esittdmiimme kahteen kompetenssiin kuuluvien osaamisten maarittelyssa on
kyse sosiaalialan ty6toiminnan tydmenetelmakvalifikaatioiden hallitsemiseen liittyvasta osaa-

misesta.

Taulukko 3.  Sosiaalialan tyémenetelméakvalifikaatiot suhteessa sosionomi (AMK & ylempi AMK) -
tutkintojen kompetensseihin.

Kriittinen ja osallistava | Sosionomi (AMK)

yhteiskuntaosaaminen - | v “kykenee ammatilliseen kriittiseen reflektioon

kompetenssi v/ osaa analysoida epatasa-arvoa, huono-osaisuutta seka hyvinvointia tuottavia
kansallisia ja globaaleja rakenteita ja prosesseja seka ehkaista syrjaytymista

v" kykenee puolustamaan haavoittuvassa asemassa olevien ja vaiennet-tujen ih-
misten etuja seka tuomaan poliittiseen paatdéksentekoon ja vastuullisille toimi-
joille tietoa kohtuuttomista elamantilanteista

v tuntee julkishallinnollisen paatoksentekojarjestelmén ja osaa toimia sen toimin-
taperiaatteiden mukaan

v' osaa edistda kansalaisten osallisuutta ja osallistumisen mahdollisuuksia seka
kykenee vaikuttamisty®hon eri toimijoiden kanssa”

Sosiaalialan asiantunti- | Sosionomi (ylempi AMK)

juusosaaminen -kompe- | v “hallitsee sosiaalialan erityisosaamista vastaavia kasitteita, tydorientaatioita ja
tenssin yksi tavoite menetelmia”

Jokaisen sosiaalialan koulutusta jérjestdvan ammattikorkeakoulun on hyva pohtia, mill& tavalla
niissa toteutettavassa TKI-toiminnassa huomioidaan sosiaalialan tyétoiminnan kehittdémiseen
pyrkivén TKI-toiminnan ymmartdmisen kannalta tarkeét tydmenetelmakvalifikaatiot niin TKI-
toiminnan tavoitteiden saavuttamisen kuin opiskelijoiden niissé suorittamiksi tarkoitettujen
opintojen mahdollistumisen ndkdkulmasta. Niiden on siten pohdittava:

v' Miten sosiaalialan ty6toiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét tydmenetelméakvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toi-
minnassa yleensa?



v' Miten sosiaalialan ty6toiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét tydmenetelméakvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toi-
minnassa hankekohtaisesti?

Sosiaalialan verkostokvalifikaatiot

Sosiaalialan TKI-toimintaa toteutettaessa on tarke&dd huomioida verkostokvalifikaatioiden mer-
kityksen korostuminen, silla myds sen ty0toimintaa toteuttavat organisaatiot ja niiden toimin-
tatavat ovat muuttuneet aiempaa enemman vuorovaikutusta toisten organisaatioiden kanssa ko-
rostaviksi, mihin liittyen perinteiset ylhaalta alas -organisoidut, hierarkiaan perustuvat toimin-
tamallit ovat murtuneet. Keskeinen merkitys naissa erilaisia yhteistydkumppanuuksia korosta-
vissa verkostoissa toimimiselle on taidolla olla vuorovaikutuksessa seké organisaatioiden si-
séll& ett& niiden ulkopuolella olevien toimijoiden kanssa. (Hanhinen 2010, 33-43.) Sosiaalialan
TKI-toiminnassa tarvittavien verkostokvalifikaatioiden ymmaértamiseksi on tarkedd huomata,
ettei keskustelua sosiaalisista verkostoista, joilta ihmisten ajatellaan ensisijaisesti hakevan tar-
vitsemaansa sosiaalista tukea (esim. omat laheiset tai samassa elaméntilanteessa olevat vertai-
set) palvelujarjestelmén kasvusta huolimatta, sekoiteta keskusteluun t&ssa tarkoitetuista moni-
aanisista organisaatioiden yhteistyoverkostoista, joiden muodostumista ohjaavat verkostossa
mukana olevien organisaatioiden intressit, joihin sitoutuminen toimii verkostoja yllapitavana
voimana. Sosiaalitieteellisessé tutkimuksessa verkostoja on perinteisesti tarkasteltu esimerkiksi
sosiaalisen pd&doman ja ihmisten hyvinvointia turvaavien resurssien nakékulmista. Sosiaalityon
ja sosiaalipoliittisen verkostotutkimuksen keskitssa ovat olleet verkostojen ihmiselle tarjoama
sosiaalinen tuki ja hoiva. Lahtokohtaisesti on ajateltu usein, etta sosiaalisten verkostojen puute
johtaa siihen, ettd ihmisen hyvinvoinnissa on vajeita. (Raitakari, Roivainen & Krdger 2004,
132-133))

Esimerkiksi welfare mix -toimintamallin mukaisten sosiaaliturvan tai -palvelun tuottamistapo-
jen ennakoitu lisd&dntyminen lisdd my®ds niitd tuottavien organisaatioiden moninaisuutta ja nii-
den viélisen yhteistyon ja siten verkostokvalifikaatioiden hallitsemisen tarvetta. Samoin tekee
muun muassa sosiaalipalveluja kayttévia asiakkaita osallistavan ja heidédn kokemusasiantunti-
juuttaan hyddyntaméan pyrkivan yhteiskehittdmisen yleistyminen (ks. esim. Satka ym. 2016,
8-30; Sosionomi tuottaa hyvinvointia ... 2017). Erilaisten verkostokvalifikaatioiden moninai-
suutta ja -kerroksisuutta lisdd myos digitalisaatio, jonka eteneminen muuttaa perinteisié face-

to-face -toimintaan perustuvia aika—paikka -sidonnaisuuksia (The 10 skills ... 2016).



Sosiaalialan TKI-toiminnan toteuttaminen edellyttaa, ettd AMK-henkil6stolla ja -opiskelijoilla
seka tyoelamanedustajilla on myds riittavat verkostokvalifikaatiot, jotta he kaikki ymmartéavat,
mika merkitys niilla on ty6toiminnan organisoimisessa ja kehittdmisessa. Verkostokvalifikaa-
tiot hallitsevina avainosaajina voidaan téll6in olettaa toimivan sosiaalialan AMK-opetushenki-
|6ston, koska se vastaa verkostoja ja verkostoitumista koskevasta opetuksesta, mihin liittyy
kiinteésti kansallisen ja kansainvélisen niista kaytavan keskustelun seuraaminen ja TKI-hank-
keiden toteuttamiseen osallistuminen. Toiseksi verkostokvalifikaatiot hallitsevina avainosaa-
jina voidaan olettaa toimivan tyoeld&man edustajien, jotka ovat mukana ja toimivat kehitettdvan
tyétoiminnan toteuttamisen kannalta térkeissé verkostoissa. Opiskelijat voivat toimia verkos-
tokvalifikaatiot hallitsevina osaajina sen mukaisesti, kuinka laajasti he ovat perehtyneet sosi-
aalialan ty6toimintaan ja sen toteuttamisen kannalta tarkeisiin verkostoihin opintoja suorittaes-
saan ja voineet syventad niihin liittyvaa osaamistaan esimerkiksi TKI-toimintaan aiemmin osal-
listumalla, harjoitteluissaan tai muuten joko osana opintojaan tai ns. omalla ajallaan niihin pe-
rehtymalld. Lahtokohtaisesti heidén osallistumisensa TKI-toimintaan on ongelmatonta, koska

heidan ajatellaan voivan syventéé ja laajentaa TKI-hankkeissa myos verkostosaamistaan.

Sosiaalialan AMK-verkoston hyvéksymat sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkintojen
kompetenssit osoittavat sen pitdvan tarkeédnd, ettd sosiaalialan koulutusohjelmista valmistuvilla
on riittavat sosiaalialan verkostokvalifikaatiot (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kom-
petenssit 2016; Sosionomi (ylempi AMK) -tutkintokompetenssit 2010). Etenkin Taulukossa 4
esittdmiimme kolmeen kompetenssiin kuuluvien osaamisten méaarittelyssé on kyse sosiaalialan

tyétoiminnan verkostokvalifikaatioiden hallitsemiseen liittyvasta osaamisesta.



Taulukko 4.  Sosiaalialan verkostokvalifikaatiot suhteessa sosionomi (AMK & ylempi AMK) -tutkinto-
jen kompetensseihin.

Sosiaalialan palvelujéar- | Sosionomi (AMK)

jestelmaosaaminen - v/ "osaa jasentaa hyvinvointiin ja kestavaan kehitykseen liittyvia paikallisia ja glo-
kompetenssi baaleja haasteita seka niiden vaikutuksia sosiaali- ja terveydenhuoltoon
v tuntee alan juridisen saadds-pohjan ja osaa soveltaa keskeista lainsdadantoa
v hallitsee sosiaali- ja terveydenhuollon seka kasvatus- ja koulutuspalvelujen jar-

jestdmisen ja tuottamisen tavat seka niiden ohjauksen ja valvonnan

v tuntee sosiaaliturvan ja hyvinvointipalvelujarjestelmat julkisella, yksityisella ja
kolmannella sektorilla seka hallitsee sosiaaliturvachjauksen

v/ o0saa sovittaa yhteen palveluita tarvelahtoisesti ja toimia muutoksen eteenpéin
viejana

v/ osaa toimia aktiivisena sosiaalialan asiantuntijana ja perustella asiakkaan etua
seka moniammatillisessa ettd monialaisessa yhteistydssa.”

Sosiaalialan asiantunti- | Sosionomi (ylempi AMK)
juusosaaminen -kompe- | v "osaa toimia kansainvlisissa yhteistydverkostoissa

tenssi
Johtamisosaaminen - Sosionomi (ylempi AMK)
kompetenssi v' ymmartéa strategisen ajattelun periaatteet seké tuntee laatujarjestelmia ja

osaa arvioida ja soveltaa niitéa

hallitsee talous- ja henkildstéhallinnon perusperiaatteet ja osaa soveltaa niita

osaa kehittad ja johtaa tydyhteison toimintaa seké edistaa tydhyvinvointia yh-

teistydssa henkildston kanssa

v" kykenee johtamaan osaamista seka sosiaalialan tyokaytantéjen ja palve-lujen
kehittdmista monimutkaisissa ja ennakoimattomissa verkostoissa ja toimin-
taymparistdissa”

v
v

Jokaisen sosiaalialan koulutusta jarjestdvan ammattikorkeakoulun on hyva pohtia, mill& tavalla
niissa toteutettavassa TKI-toiminnassa huomioidaan sosiaalialan tyétoiminnan kehittdémiseen
pyrkivédn TKI-toiminnan ymmaértamisen kannalta tarkeét verkostokvalifikaatiot niin TKI-toi-
minnan tavoitteiden saavuttamisen kuin opiskelijoiden niissa suorittamiksi tarkoitettujen opin-
tojen mahdollistumisen ndkdkulmasta. Niiden on siten pohdittava:

v' Miten sosiaalialan ty6toiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét verkostokvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toiminnassa
yleensa?

v" Miten sosiaalialan tydtoiminnan ja sen kehittdmiseen pyrkivan TKI-toiminnan ymmar-
tdmisen kannalta tarkeét verkostokvalifikaatiot huomioidaan AMK:n TKI-toiminnassa
hankekohtaisesti?

Pohdinta

Sosiaalialan ty6toiminnan erityispiirre on, ettd alalla tyota tekevien tulee pyrkia tekeméaan
tyonsa tarpeettomaksi painvastoin kuin monilla muilla aloilla ty6ta tekevien, jotka pyrkivét te-
kemé&an tyostaan aiempaa tarpeellisempaa. Tarkoitamme téll4 sité, ettd sosiaalialalla tehtévan
tyon katsotaan onnistuvan hyvin tavoitteissaan, kun asiakkaat eivat enéé tarvitse sosiaaliturvaa
tai -palveluja, joiden tarpeessa he olivat tullessaan sosiaalialan tyontekijan asiakkaaksi. Sosi-

aalialan tydtoiminnan (ml. sen kehittdmiseen pyrkivd TKI-toiminta) onnistumista kaytannon



tasolla tehtdvassaan voidaan puolestaan arvioida esimerkiksi suhteuttamalla asiakkaan asemaa
siithen, mik& se on, kun perustuslain 19 §:n (ks. tark. 2.2 alaluku) ja lain sosiaalihuollon am-
mattihenkilOistd (817/2015) 4 §:n mukaiset ammatilliset tavoitteet tayttyvat: ”Sosiaalihuollon
ammattihenkilén ammatillisen toiminnan paamaarana on sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenver-
taisuuden ja osallisuuden edistaminen seka syrjaytymisen ehkaiseminen ja hyvinvoinnin lisaa-
minen. Sosiaalihuollon ammattihenkilon velvollisuutena on noudattaa ammattitoiminnassaan,
mit& sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sekd asiakastietojen kasittelysta saa-
detdén.”

Sosiaalialan tydtoiminnan erityispiirre, ettd se on onnistunut kansalaisia palvelevassa toimin-
nassaan tehtyaan itsensé tarpeettomaksi, on myos sen paradoksi. Tama johtuu siitd, ettd teh-
déakseen itsensé tarpeettomaksi, alalla toimivat tarvitsevat TKI-resursseja voidakseen kehittda
tyotoimintaansa ja vastata yhteiskunnallisiin muutoshaasteisiin (Sosionomi tuottaa hyvinvoin-
tia ... 2017; ks. esim. Saari 2017; Ylikanno, Hakala & Kangas 2018). Téastd nakdkulmasta,
voidaankin pohtia, onko esimerkiksi ammattikorkeakoulujen rahoitusmallissa, joka on ollut
kaytOssé vuodesta 2017 alkaen, oleva koulutuksen ja TKI-toiminnan painottaminen kohdillaan.
Rahoitusmallin mukaan koulutuksen painoarvo on ollut yli viisinkertainen suhteessa TKI-toi-
minnan painoarvoon, kun opetus- ja kulttuuriministerié on jakanut ammattikorkeakouluille nii-

den toiminnan rahoittamista varten myoénnetyn perusrahoituksen. (Kuvio 3)
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Kuvio 3. Ammattikorkeakoulujen rahoitusmalli vuodesta 2017 alkaen.®

Vuodesta 2017 alkaen kayttoonotetun ammattikorkeakoulujen rahoitusmallin mukaan ammat-
tikorkeakoulut ovat saaneet toimintaansa varten tarvitsemastaan rahoituksesta 79 % koulutuk-
selle asetettujen tavoitteiden, 15 % TKI-toiminalle asetettujen tavoitteiden ja 5 % muiden kou-
lutus- ja tk-poliittisten tavoitteiden perusteella. Tallaisessa tilanteessa on tarkeéd, etta jokaisella
jyvittymiskriteeritasolla on riittavasti TKI-henkildstod, jolla on seka kaytdnnon ettd teoreettis-
metodologista osaamista toteuttaa TKI-toimintaa siten, ettd myds ammattikorkeakoulujen opis-
kelijoilla on mahdollisuus suorittaa opintojaan siihen integroidusti. Koska TKI-toiminnassa tar-
vittavan rahoituksen hankkimisessa onnistumista maéarittavat TKI-hankkeiden tyoelamaa edus-
tavat yhteistybkumppanit ja hankkeiden toteuttamiseen rahoitusta myéntavat organisaatiot, tu-

lee ammattikorkeakouluissa olla riittdva osaaminen etsid kulloinkin kyseessé olevan toimialan

9 Lahde: Ehdotus ammattikorkeakoulujen ... 2015, 42.



tyétoiminnan kehittdmisen kannalta relevantteja yhteistydkumppaneita ja rahoituskanavia. Ta-
man vuoksi ammattikorkeakoulujen tulee huomioida TKI-toiminnassa tarvittava osaaminen,
kun ne ratkaisevat, miten ne pyrkivat saavuttamaan méaralliset ja laadulliset TKI-toiminnan,
koulutustoiminnan ja muut koulutus- ja tk-poliittiset tavoitteensa. Talléin niiden eri tehtévien
toteuttamiset on mahdollista integroida toisiinsa niin, etta niiden toteuttamiseen liittyvat toi-

menpiteet tukevat tosiaan.

Sosiaalialan samoin kuin muidenkin alojen tyotoimintaa kehittdvan ammattikorkeakoulujen to-
teuttaman TKI-toiminnan kirjainyhdistelma TKI on hyva palastella jatkumo- ja sipulikerros-
ajattelun ideaa soveltaen osiinsa. On tarkeda, ettd ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis-
ja innovaatiotoiminta pohjautuu riittdvan perusteelliseen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatio-
toimintojen toteuttamiseen pyrkivien hankkeiden muodostaman kokonaisuuden analysointiin
suhteessa siihen, mitka ovat ammattikorkeakoulun koko toiminnalle asetetut tavoitteet. Inno-
vatiivisten ratkaisujen I6ytdminen ty6elamén kehittdmishaasteisiin edellyttaa riittavaa perehty-
mista siihen, onko ja jos on, niin miten esille tullutta kehittdmishaastetta on pyritty aiemmin
ratkaisemaan. Kustannustehokkaan kehittdmistoiminnan on puolestaan tarkedd pohjautua riit-
tavaan analyysiin relevanteista tiedon l&hteistd, tiedon keruussa ja analysoinnissa kaytettavista
menetelmista ja niista tutkimusasetelmista, joita vastaavaa kehittdmishaastetta ratkaistaessa on
kaytetty muun muassa sen todentamiseksi, mitké ovat haasteeseen liittyvat konkreettiset kehit-
tdmistarpeet. Toisinaan kehittamistarpeiden analysointi voi edellyttad, ettd tehddan esimerkiksi
monitahoarviointiin perustuva triangulatiivisen tutkimusasetelman mukainen tarveanalyysi,
jossa kehittdmistarpeista kertovaa tietoa hankitaan monin aineistonkeruumenetelmin (kuten ke-
radmalla tilastotietoa, tekemalla kysely ja haastattelemalla avaininformantteja) ja useilta ta-
hoilta (kuten palvelua kayttavéat tai saavat asiakkaat ja sen tuottamiseen osallistuvat tydnteki-
jat, valtionhallinnon tai kunnan johtavat viranomaiset ja poliittiset paatoksentekijat), jotta ke-
hittdmistarpeet voidaan identifioida riittavalla tarkkuudella. Toisinaan taas voi riittdd muuta-
man avaininformantin haastatteleminen, siitd mité ja miksi on tarkeé&a kehittaa seka miten ke-

hittdmista on syyté pyrkia tekemaan.

Parhaimmillaan ammattikorkeakoulujen niin sosiaalialan kuin muidenkin alojen TKI-toiminta
on Pelle Pelottoman rohkeudella optimaalisen ratkaisun avaimia salapoliisin lailla etsivien tut-
Kivien kehittdja-innovoijien tyota tavoitteenaan selvittad, ketkd, miten ja miksi voivat ratkoa

TKI-hankkeiden toteuttamisessa kohdattavat haasteet, jotta hankkeissa voidaan ratkoa ty6elé-



massa olevat kehittdmishaasteet. Tdma tarkoittaa, ettd ammattikorkeakoulut kiinnittévét riitt-
vasti huomiota, kuinka niiden TKI-toiminnan toteuttamisen organisoimisella edistetdén sita,
ettd TKI-hankkeiden toteuttamiseen osallistuvien intressitahojen edustajat tdydentdvét tois-
tensa osaamista, mik& mahdollistaa hankkeiden vaatimien riittavien kvarttikvalifikaatioiden
hallitsemisen. Yksin mik&én intressitaho voi tata tuskin mahdollistaa, mutta yhdessa ne voivat
yrittdd tehda sen ottamalla lahtokohdakseen, ettd yhdessa ne voivat ratkaista hankkeissa rat-

kaistaviksi osoittautuvat ongelmat ja keksia Idhes mité tahansa — mutta ei mité sattuu...
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Liite 1.

Sosiaalialan ammattihenkilon valal®

Vakuutan kunnian ja omantuntoni kautta, ettd ammatissani sitoudun ihmisyyden

kunnioittamiseen.

Puolustan asiakkaani ihmisoikeuksia ja ihmisarvoa. Ammattitoimintani paadmaa-
rana on sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistdminen

sek& syrjaytymisen ehkaiseminen ja hyvinvoinnin liséaminen.

Velvollisuutenani on noudattaa ammattitoiminnassani, mita asiakkaan asemasta

ja oikeuksista seka asiakastietojen kasittelysta on sdadetty.

Yllapidan ja kehitdn omaa ammattitaitoani. limoitan ammattitoiminnassani ha-
vaitsemistani epakohdista. Vaikutan rohkeasti sosiaalialan ammatilliseen toimin-
taan tydyhteisdssani ja yhteiskunnassa. Sitoudun ammattikuntani eettisiin periaat-

teisiin ja ammattitoimintaa koskeviin saannoksiin.

10 Lahde: Ammattieettinen vala n.d. Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentia ry, Helsinki.
Viitattu 9.9.2018. https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammattietiikka/ammattieettinen-vala/
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