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TIVISTELMA

VIHERSEINAN DHJAUSYKSIKON

TEOLLINEN MUOTOILY

Taman opinnayteydn tarkoituksena on tutkia tek-
nologiatuotteen muotoilua prosessina seké syven-
tyd prosessin tutkimuksellisuuteen. Tavoitteena
on suunnitella &lykkaan viherseinan ohjausyksik-
kii, joka hyddyntaa sensoreita sekd etalaskentaa
tarjotakseen informaatiota kayttajalleen seké
huoltohenkilikunnalle siihen kytketysta, alykkaas-
t§ viherseinastd. Muotoilutyéin toimeksiantaja on
jyvaskylalainen viherteknologiayritys NaturVen-
tion Oy.

Prosessi lahti liikkeelle kirjallisuuden, kayttiliit-
tymien sekéd olemassaolevien tuotteiden ja pal-
veluiden tutkimuksesta ja eteni siitd konseptien

luonnosteluun seké 3D-visualisointien toteutta-
miseen. Mukana oli myds asiantuntijahaastat-
teluja sekd kayttajatutkimuksia, jotka on myds
kiisitelty osana tata tyita.

Tuloksena saatiin konseptipiirrokset kotelginnis-
ta, kayttiliittymasuunnitelma seka havainnekuva
ohjausjirjestelmésta ja sen eri osista.

ASIASANAT:

teollinen muotoilu, muotoiluprosessi,
kayttiliittymasuunnittelu, kayttikokemus,
teollinen tuotanto, materiaalitekniikka,
tuntantotekniikka



ABSTRACT

GREEN WALL GONTROL

SYSTEM DESIGN

The scope of this thesis is to look into the pro-
cess of designing a technological product for
mass-production as well as look into the re-
search of such product. The product in this case
is a control system for a smart green wall system
that utilizes sensors and cloud computing to pro-
vide information as well as take care of the said
green wall. The client company for this project is
NaturVention Ltd.

The key aspects covered are the research of
green wall technologies, design of an interesting
user experience as well as forecasting the future
of sustainable technologies. This thesis will also

cover user research and how it has been con-
ducted as well as briefly touch on the technical
planning of a control system enclosure and the
design of an application interface for the system.

The end result are concept renderings for the
casing, a user interface plan and a diagram for
the control structure that runs the system.

KEYWORDS:

industrial design, design process, user
interfaces, user experience, manufacture,
materials technology, production technology



. JOHDANTO

1. TAVOITE JA TAUSTA

Alustavasti tyon oli tarkoitus olla
hyvin laaja-alainen ja vahvasti tutki-
muksellisuuteen ja kokeiluun painot-
tuva, kaupunkiviljelyd tutkiva pro-
jekti. Huomasin kuitenkin nopeasti
ettd laaja tutkimusasetanta loi liikaa
etenemisvaihtoehtoja ja aiheutti ndin
kankeutta tyon toteuttamiseen. Yh-
teistyokumppaniksi sain jyvaskylalai-
sen NaturVention Oy:n ja ensimmadis-
ten tapaamisen jalkeen onnistuimme
rajaamaan aihetta aiheen yrityksen
padtuotteen, dlykkdan viherseindtek-

nologian parissa

Opinndytetyon tutkimusaiheeksi ra-
jautui fokusoidumpi teollisen muotoi-
lun suunnittelutyd. NaturVentionin
Naava-viherseiniin tuli kehittdd uu-

denlainen ohjausyksikko, joka wvalit-

ja huoltopalveluille sekd mahdollis-
taisi laitteen helpon huollon. Lahdin
tutkimaan aihetta perusteellisen taus-
tatiedon kautta. Tavoitteenani oli heti
alusta ldhtien tuottaa asiakas- sekd
tarveldhtdisen ohjausmoduulin  1li-
saksi kokonaisvaltainen konsepti vi-
herseindkokemuksen kehittamisesta.
Taman takia tutkimukseen kuului
kyselyja ja haastatteluja seka asiakkai-
den ettd viherseinien parissa tyosken-

televien henkildiden kanssa.

Alykkait viherseinét ovat osa nykyai-
kaista huoneilman puhdistusta, ja ne
on varustettu useilla erilaisilla senso-
reilla sekd niiden tuottamaan dataan
pohjautuvalla automatiikalla. Laitteen
aivoina toimivaan ohjausyksikkoon
yhdistyvit laitteen tuulettimet, vesi-
pumput, sensorit, valot seka ulkoinen
virtaldhde. Ohjausyksikolla vihersei-
naa voidaan lisdksi tarkkailla ja hal-

lita etana.

Tyon tavoitteena oli kehittdd ja pro-
totypoida ohjausyksikon kotelointi
sekd kayttoliittyma ja valmistella pii-
rustukset ja laskelmia tuotantoa var-
ten. Yksikon tulisi olla viherseindan
integroituva, helppokayttdinen ja in-
formatiivinen silld se olisi tarked osa
Naava-viherseinia sekad viherseinien
ympirille luotua palvelurakennetta.
Useimmiten viherseindt on sijoitettu
nakyville paikalle osana aulatiloja tai
toimistojen seinustoja ja siksi myos
esteettisyys olisi tdrked osa tuoteko-

konaisuutta.

12. TOIMEKSIANTAJAN ESITTELY

Tyon toimeksiantaja, NaturVention
Oy on jyvaskylédldinen, nopeasti kas-
vava ymparistoteknologiayritys, joka
valmistaa sisdilmaa puhdistavia Naa-
va-viherseinid (kuva 1) seka tarjoaa

seinien huoltopalveluita. Yrityksen




KUVA 1. NAAVA SMART -VIHERSEINA (LAHDE: NATURVENTION)

palvelulupaus on heidan verkkosivu-
jensa mukaan tarjota lisdarvoa edella-
kavijoille: organisaatioille, yrityksille
ja ihmisille, jotka haluavat kehittaa
terveyttaan ja tuottavuuttaan, ja niil-
le, jotka valittavat aidosti ymparistos-
tddn ja muista ihmisistd. (NaturVen-
tion Oy, 2016.)

NaturVentionin arvoihin kuuluvat
avoimuus, luottamus, edelldkavijyys,
toisista huolehtiminen sekd toimin-
nallisuuden painottaminen. Yritys
painottaa vahvasti reilua ja toiset huo-
mioon ottavaa liiketoimintaa seka jat-
kuvaa oppimista omista prosesseista.
(NaturVention Oy, 2016.)

121. YRITYKSEN PAA-
TUOTTEET

Naava-viherseinien kilpailijoista
poikkeavana toimintona on johtaa

sisdilmaa tarkoin valikoitujen viher-

kasvien juuriston sekd aktiivihiilta
sisdltdvan  erikoiskasvatusseoksen
lapi. Tama mekanismi poistaa ilmas-
ta toksisia jaamid kuten bentseenid,
trikhloroetyylid seka formaldehydia.
Naita jaamia tuottavat useat synteetti-
set materiaalit joita kdytetddn nykyai-
kaisissa tuotteissa ja rakenteissa. Kos-
ka useat tilat ovat tandpdivana hyvin
eristettyjd, jaavat nama kaasut helpos-
ti jumiin rakennuksiin ja tekevit ndin
sisdilmasta terveydelle haitallista. Yri-
tyksen teknologia pohjautuu NASAn
tutkijan, B.C. Wolvertonin tydoryhman
tutkimuksiin, joissa huomattiin tiet-
tyjen kasvien juuristojen toimivan te-
hokkaina ilman sekd veden puhdista-

jina. (Wolverton, et al., 1989.)

Viherseindt on varustettu sensoreil-
la sekd etdautomaatiolla, joka vastaa
seindn laadusta ja toiminnoista. Seind
muuttaa valaistustaan, veden annos-

telua seka tuuletuksen tehoa ulkoisen

saatilan seka sisailman tilan huomioi-

den.

Yritykselld on valikoimissaan kolme
erilaista dlyviherseindratkaisua. Naa-
va Smart, Naava Original sekd Naa-
va Custom (kuva 3), joka on uniikki,
asiakkaan tarpeiden ja kdyttokohteen
mukaan suunniteltu viherseindkoko-
naisuus. Seinien perustarkoitukse-
na on luoda kayttdjilleen terveellisia
tyoskentely- ja elinymparistoja. (Na-
turVention Oy, 2016.)

YRITYKSEN PALVELURA-
KENNE JA EKOSYSTEEMI
NaturVentionin palvelurakenteen

muodostavat Naava viherseinien
rakennus- ja toimituspalvelut seka
seinien ympdrille luotu, vihersei-
nien etdseurantaan sekd sahkoiseen
viestintddn perustuva huolto- ja hoi-

topalvelu. Yrityksen huoltotiimi kay



4-6 viikon valein paikan paalla hoita-
massa kasveja ja tekniikkaa poistaen
kuihtuneet lehdet, tarkastaen tuotteen
toiminnan ja vaihtaen tarvittaessa ku-
luneet ja rikkoutuneet osat (esimer-
kiksi led-valaisimen tai vesipumpun).
Kayttajan tehtdavana on seindn vesi-
sailion tayttdminen 2-6 viikon vilein,
ja tastd automatiikka muistuttaa teks-
tiviestilld tai sahkopostilla. [sommis-
sa kohteissa, joissa viherseinid on va-
hintdén viisi, hoitaa huoltotiimi myds
vesiastioiden tayton. Lisaksi huolto-
palvelulla on palvelunumero, johon
kayttdja voi soittaa seka sdhkoinen
asiakaspalvelusovellus verkkosivuil-

laan (kuva 2).

Dataa kdytetddn myos yrityksen si-
sdisien prosessien tehostamiseen.
Esimerkiksi huoltokaynnit tuotta-
vat lisatietoa sisdiseen kehitykseen.
Huoltomiehet kayttavat kirjausjar-
jestelmad, johon he kertovat omista
toimistaan seka niiden tuloksista. Sa-
malla seurataan seinien kuntoa seka

laitteiden toimivuutta. Huollon verk-

kopohjaisesta nakymastd pystyykin
tarkkailemaan muun muassa vesitan-
kin tilaa, huoltokirjauksia sekd kom-
ponenttien tuottamaa kunto- seka ti-

lastotietoa.
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Asiakaspalvelu

e Anne H.
Tervetuloa verkkosivuillemmel

Miten voin auttaa?

Kirjoita viestisi tahan.. .

: i

KUVA 2. ASIAKASPALVELUUN ON - MAHDOL-
LISTA SAADA YHTEYS ESIMERKIKSI NATUR-
VENTIONIN KOTISIVUILTA LOYTYVAN KESKLS-
TELULOMAKKEEN  KAUTTA.  KUVAKAAPPAUS
NATURVENTIONIN KOTISIVUILTA.

KUVA 3. NAAVA' CUSTOM VIHERSEINA RA-
KENTEILLA  NATURVENTIONIN JYVASKYLAN ——
TEHTAALLA. CUSTOMIT SUUNNITELLAAN KAY-
TETTAVAN TILAN MUKAAN.






2. TAVOITTEET JA
TUTKIMUSKY SYMYKSET




2.|.  TOIMEKSIANTO JA TAVOITTEET

Tyon toimeksianto oli suunnitella vi-
herseindn ohjausyksikon kotelointia,
kayttoliittymaa seka mahdollista mo-
biilisovellusta. Naistda suunnitelmis-
ta tulisi tuottaa konseptipiirustukset
sekd mahdollinen tuotantosuunnitel-
ma. Mukana olisi my0s kayttoliittyma-
konseptin visuaalinen kokonaisuus.
Ohjauspaneelin  koteloinnin 1dhto-
kohtana oli integroitavuus olemassa
oleviin sekd tuleviin viherseindmal-
leihin. Samalla myds luotaisin erialai-
sia materiaalivaihtoehtoja seka tutkin
mahdollisia trendeja kotikayttoisissa

tuotteissa.

Palvelumuotoilun ajattelumallin mu-
kaisesti tarkoituksena oli kuitenkin
suunnitteluprosessin aikana 10ytaa
perustava ongelma, jota yritetaan
ratkaista. Ja tatd varten tarvittiin kat-
tavaa pohjatutkimusta seka uppoutu-
mista suunnittelukohteen kayttédjien

seka teknologioiden maailmaan.

VIHERSEINAN
OHJAUSYKSIKKO

IMMATERIAALINEN ULOTTUVUUS MATERIAALINEN ULOTTUVUUS
KOKEMUS ' INFORMAATIO TEKNIIKKA | VALMISTUS
- KAYTTOKOKEMUS 1 - OLEELLISUUS - KOMPONENTIT & - EDULLISUUS
- KAYTTOLIITTYMA '- SELKEYS - KOTELOINT] - KESTAVYYS
- KOKONAISUUS ' - OIKEA-AIKAISUUS - SULAUTUVUUS ' - HUOLLETTAVUUS

g VRN J

KUVA 4. SUUNNITTELUTYON VIITEKEHYS ON JAETTU KAHTEEN ULOTTUVUUTEEN, IMMATERIAALISEEN JA

MATERIAALISEEN ELI EI-FYYSISEEN JA FYYSISEEN.

Toimeksiantajan toivoi yksittdiselle
laitekotelolle noin kymmenen euron
tuotantohintaa. Tama asetti kustan-
nusrajoitteen  kaytettaville valmis-

tustekniikoille, materiaaleille seka
sille, mistd lopulliset koteloinnit ja
komponentit kannattaa tilata. Sovim-
me yhdessd ettd osien alihankintaan
voitaisiin kuvitella kadytettavan my0s

edullempia ulkomaisia alihankkijoita.
2.2.  SULNNITTELUTYEN VITEKEHYS

Jaoin opinnaytetyon viitekehyksen
kahteen pddosa-alueeseen: imma-

teriaaliseen ja materiaaliseen (kuva

4). Immateriaalinen tukee kayttdja-
lahtoista ajattelua sekd nostaa esille
kayttokokemuksen tarkeyden. Hyva
kayttdja- ja kdyttokokemus vahvistaa

tuotteen haluttavuutta sekd kannus-

KONKREETTINEN  ARVOPOHJAINEN

TALOUDELLINEN SOSIAALINEN

YMPARISTOLLINEN KULTTUURINEN

KUVA 5. KESTAVYYSAJATTELLIN NELIKENTTA
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taa palaamaan uudelleen tuotteen pa-

riin.

Lopputuotteen fyysisyyden ja tekni-
syyden takia materiaalisuus nousee
toiseksi tarkedksi osa-alueeksi. Tahan
kuuluvat laitteen komponenttien ja
koteloinnin huomioiminen seka kes-
olemassa

kusyksikon  sulautuvuus

oleviin viherseinatuotteisiin.

Halusin viitekehyksessa abstraktim-
man ajattelun edistamiseksi nostaa
esille myOs arvoja, kuten huolletta-
vuus, informatiivisuus, edullisuus
(erityisesti tuotannon nakokulmasta),
kestavyys (materiaaliteknisesti), su-

lautuvuus seka valmistettavuus.

Kestavyys voidaan arvona jakaa ta-
man tyon osalta sekd konkreettiseen
eli rakenteellisesti fyysiseen kesta-
vyyteen ettd arvopohjaiseen eli kesta-
van liiketoiminnan filosofiaan (kuva
5). Talloin suunniteltavan tuotteen
tulee olla seka aikaa kestava, mahdol-

lisimman neutraali ymparistolliseltd



jalanjaljeltaan sekd mielelldan jollain

tasolla kulttuurista arvoa kantava.

Valmistuksen ulottuvuudessa erityi-
sen tarkedksi nousee se, miten pitkal-
le vietyna tyon piirustukset tehddan
ja millaisella tuotantosuunnitelmalla

taytetddn asiakkaan toimeksianto.

2.3. TUTKIMUSKYSYMYKSET

Miten yksikon kdyttokokemuk-
sesta saadaan kayttdjien tarpeet
tayttava, helppokayttdinen ja
selked?

Tama kysymys vaatii muutaman méaa-
rityksen auetakseen hyddynnettavak-
si. Ensinndkin tulee maaritella kayt-
tdjien tarpeet, johon tarvitaan selkeat
kayttdjaprofiilit ja uppotumista po-
tentiaalisten seka nykyisten kayttdjien
elamdan ja arvoihin. Nain saadaan
myos selvitettyd mika naille kayttajille
on maadriteltavissa helppokayttdiseksi
sekd selkedksi, eli millaisia palveluita

he ovat valmiita kdyttamaan ja millai-

sissa kayttoymparistdissa he kokevat
olevansa eniten kotonaan.
Toimeksiantajan kanssa kaytyjen
keskustelujen pohjalta tiesin, etta vi-
herseinat esiintyvit useimmiten jul-
kisissa tiloissa: kouluissa, virastoil-
la, vanhainkodeissa, toimistoilla tai
vaikkapa hotellien aulatiloissa. Vi-
herseinien kayttdjaryhma voidaan siis
maarittaa hyvin laajaksi, ndiden tilo-
jen kayttajatyyppeja mukaillen.
Mythemmassa vaiheessa halusin
myos sisdllyttdaa tahan kysymykseen
alakysymyksen: miten voidaan luoda
aktiivista vuoropuhelua NaturVen-
tionin sekd viherseinien kayttajien
valilla? Uskon ettd ohjauspaneeli voi
toimi linkkina tallaiseen vuoropuhe-
luun, jossa asiakkaat voivat olla mu-
kana kehittdmaéssa yrityksen tuotetta

eteenpain.

Miti teknisid haasteita nykyises-
sd ohjausyksikdssd on ja miten
sitd voidaan kehittda eteenpdin?

1// Tutkimus

Pohjustus

Projektisuunnitelma Markkina-analyysi

Aikataulutus Kayttajaprofilointi

Toimeksianto Haastattelut

Budjetointi Kirjallisuusanalyysi

Vastuujako Systeemianalyysi

Tarvekartoitus

Tahdan kysymykseen vastaus 16ytyy
tutkimalla nykyistd tuotetta sekad
haastattelemalla  asiakasyrityksen,
NaturVentionin tyontekijoitd ja mah-
dollisesti heiddn nykyisia asiakkai-
taan, sekd suorittamalla muotoilullis-
ta analyysid nykyisten tuotteidensa
kohdalla. Samalla voidaan tarkastel-
la kilpailevia ja tulevia teknologioita

sekd tuotteen mahdollista kehitystd, ja

Taustatutkimus

2 // Kehitys

Konseptointi

Dokumentoin

Skenaariot
Kayttotilanteet
Kayttotarpeet

Tulevaisuuskuvat

Sulauttaminen

ndin ennakoida myds ohjausyksikon
suunnittelun osalta tulevia muutok-
sia, jotta valmis tuote ei olisi valmiina

ajastaan jaljessa.

2.4, MUDTOILUPROJEKTIN PROSESSI

Muotoiluprojektin prosessi on har-
voin tdysin suoraviivainen. Se on
kurottamista uusille poluille ja mah-

dollisuuksien tunnistamista uusista

Suunnittelu

Luonnostelu

3D-suunnittelu

Rautalankamallit

Visualisoinnit



Pikamallinnokset

Toimintaprototyypit

Tekniset prototyypit

3 // Tarkastelu

Prototypointi Testaus

ti ja reflektointi

Revisiot ja iterointi

Kayttajatestaus
Tekninen testaus

Tyopajat

paikoista. Projektin selkeyttamiseksi
ja suunnittelun tuoksi on kuitenkin
hyva laatia tyovaiheet kattava proses-
sikaavio (kuva 6), josta voidaan tarvit-
taessa poimia vaiheita tyostettavaksi.
Samalla prosessikaavio toimii erdaan-
laisena tarkastuslistana tarvittaville
tyovaiheille.

tarkoitus

Muotoiluprojekteissa on

kuitenkin iteroida eri vaiheiden valil-

Viimeistely Jalkiselvitykset
Piirustukset Palautekysely
3D-mallit |tsearviointi
Ohjeistukset Jatkokehitysmalli

Tuotantosuunnittelu

KUVA B. MUDTOILUTYON PROSESSIKAAVID

14 ja reflektoida niiden toteutusta uu-
den tiedon valossa. Esimerkiksi haas-
tattelujen ja tarvekartoitusten kautta
saattaa l10ytya uutta tietoa kadyttajapro-
fiileihin ja pdinvastoin. Ja esimerkiksi
prototyyppien testausvaihe saattaa
valottaa kayttotilanteiden todellista

toimivuutta.

Muotoilun prosessi on siis ytimes-

sddn vain raaka runko ja se pitdisi

15

nahda kuvaavana ja lineaarisena tuto-
riaalina, jonka osasia voi kayttda oh-
jenuorana mutta ei orjallisesti seurata.
Itseasiassa prosessin ensimmaisena
vaiheena voidaan pitaa prosessisuun-
nitelmaa itsessaan, silla sen rakenne
on hyvin vahvasti kiinni tuotteesta,
palvelusta tai ongelmasta, jota ollaan
muotoilun keinoin ratkomassa. Pro-
sessi siis vaihtelee projektista projek-
tiin - joskus jopa hyvinkin radikaalis-
ti. (Stickdorn & Schneider, 2011.)

Prosessi on rakenteen selkeyttamisek-
si jaettu kolmeen osa-alueeseen: tutki-
mus, kehitys ja tarkastelu. Jalkiselvi-
tyksia ei ole nostettu omaksi osakseen
silld niiden laajuus vaihtelee ja ne si-
saltavat palasia prosessin muista osis-

ta.

24.1. TUTKIMUSVAIHE

Tutkimusvaihe luo tulevalle kehitys-
tyolle eli varsinaiselle suunnittelu-
tyolle pohjan ja auttaa asennoitumaan

tyoskentelyyn. Siihen kuuluu uppou-

tumista olemassa olevaan tietopoh-
jaan sekd uusien kehittamiskohtien
l6ytaminen esimerkiksi haastattelujen

ja kayttajaprofiloinnin kautta.

Tutkimusvaihe on elintarked osa ny-
kypédivan muotoiluprosessia. Tuo-
tesuunnittelua tarjoavien yritysten
valitsemat tutkimusmenetelmat seka
muotoilutyohon otetut ldhtokohdat
tarjoavat suurimman mahdollisuu-
den erottua Kkilpailijoista seka tuoda
lisdarvoa sekd omalle organisaatiolle,
asianosaisille sekd nadiden asiakkaille
ja sidosryhmille. (Milton & Rodgers,

2013)

Suuret teknologiset edistykset infor-
maation, tietojarjestelmien seka val-
mistusprosessien saralla ovat tuoneet
valtavia mahdollisuuksia suunnit-
telijoille, kuten esimerkiksi alykkaat
tuotteet ja palvelut. Nama uudet mah-
dollisuudet nostavat myos tarkeita ky-
symyksia tutkittavaksi ja ne ovat nos-
taneet muotoilijoiden roolin luovana

ongelmanratkaisijana seka tutkijana



yrityksien prosesseissa tarkeddan ase-
maan. (Milton & Rodgers, 2013.)

Satu Miettinen Kkirjoittaa: “"Muotoilu-
ajattelu on osa yrityksen tai organisaa-
tion kyvykkyytti tuottaa uutta sisdltod,
kehittid litketoimintaa ennakoiden ja
prototypoiden seki tehdi kehitystyotd yli
toimiala- ja organisaatiorajojen”. Muo-
toiluajattelu siis kerdd yhteen useita
eri nakokulmia mahdollistaen uu-
sien ja skaalautuvien innovaatioiden
loytamisen seka toimintatapojen ke-
hittdimisen koko henkiloston néko-
kulmasta. Tarkoitus on hyoddyntaa
monialaista asiantuntijuutta erilaisten
muotoilun menetelmien avulla. Me-
netelmat ovat visuaalisia, toiminnal-
lisia ja konkretisoivia eli niiden tar-
koitus on saada ideat selkedsti esille ja
ndin yhteissuunnittelu mahdollisim-

man toimivaksi. (Miettinen, 2014.)

Muotoilijan rooli nykyaikaisissa pro-
jekteissa on siis monimuotoinen. Yh-
talaisesti pinnalla ovat seka tutkimuk-

sellisuus, koordinointi ja fasilitointi,

konkretisointi seka projektin johto.
Naiden kaiken ytimessa on osaami-
nen muodonannon seka luonnostelun
saralla, joiden avulla kootaan muotoi-
lutoiminnan tuotos: luonnos, konsep-

ti tai mallin kuvaus. (Miettinen, 2014.)

24.2. KEHITYSVAIHE

Kehitysvaiheessa luodaan tausta-
tutkimukseen pohjautuvia ideoita ja
niistd kehitettyja konsepteja, joista jat-
kojalostetaan prototypoinnin kautta
suunnitelmia. Kehitysvaihe iteroi jos-
sain maarin tutkimusvaiheen kanssa
kun saadaan keréttya lisdtietoa ideoi-
den toimivuudesta ja ndin suuntaa-

maan suunnittelutyota.

Yksi lahtokohdista

kehitysvaiheessa on arvon tuotta-

tarkeimmista

minen sekd yritykselle ja sen asiak-
kaalle kuin my0s laajemmassa mitta-
kaavassa koko yhteiskunnalle. Tama
on mahdollista pohjatyohon uppou-
tumisella itse suunnittelutyon ohessa.

Kayttajatiedon hyddyntaminen, digi-
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taaliset vedokset sekad pikamallinnus,
erilaiset prototypoinnin valineet ja
konseptointi auttavat viestimdan ke-
hitysvaiheen etenemisesta asiakkaal-
le ja ndin ne voivat integroitua osaksi
yrityksen prosesseja ja kilpailukyvyn
rakentamista. (Miettinen, 2014.)

24.3. TARKASTELUVAIHE

Tarkasteluvaihe vie kehitysvaihees-
sa luodut konseptit ja prototyypit
kentdlle kayttdjatestaukseen. Tassa
vaiheessa konseptien toimivuutta
tarkastellaan ja tarvittaessa hypataan
takaisin kehitysvaiheeseen viemaan
niitd oikeaan suuntaan. Konseptin
taytettya vaadittavat kriteerit siirry-
tddn viimeistelyyn, jossa luodaan lo-

pulliset piirustukset.

Kun lopullinen tuote on toimitettu
asiakkaalle, voidaan aloittaa jalki-
selvitykset. Selvitysten tarkoitus on
16ytdd mahdolliset muun prosessin
aikana huomaamatta jadneet virheet
tai kehityskohdat seka reflektoida

prosessia itsessaan. Jalkiselvityksissa
voidaan myo6s luoda katse tulevaan
eli esimerkiksi lopputuotteen jatkoke-

hitysmahdollisuuksiin.

24.4. ITEROIVA PROSES-
SIAJATTELU

Iteroiva prosessi tarkoittaa jatkuvaa
tyoskentelyn reflektointia seka siita
oppimista ja opitun dokumentointia.
Sen avulla voidaan mahdolliset on-
gelmat huomata jo prosessin aikaisis-
sa vaiheissa ja ndin ehkaistd niiden
valittyminen lopulliseen tyohon. Se
my0s mahdollistaa henkilokohtaisen
kasvun ja kehittymisen prosessin ai-
kana.

Konkreettisimmillaan iterointi voi
myo0s tarkoittaa hetkellista pysahty-
mistd seka irtautumista siitd mita on
tekemassa ja tehdyn tarkastelua niin
sanotusti ulkopuolisin silmin, esi-
merkiksi eri kayttdjaryhmien nako-
kulmasta. Nédin voidaan havainnoida

kehittamiskohtia ja poistaa sivupolut,



joiden lopputulos on turha isommas-
sa mittakaavassa eli lopullisessa tyds-
sd ja sen aiheuttamassa vaikutuksessa

ympadrodivaan kayttoymparistoon.
2.5.  TUTKIMUSMENETELMAT

25.1. HAASTATTELUT JA
KYSELYT

Suoritin kyselyja sekd haastattelu-
ja nykyisten viherseinien kayttdjien,
myynnin, tuotekehityshenkiloston
sekd huolto- ja tekniikkahenkildston
kanssa. Ndiden pohjalta tarkoitukse-
na oli luoda kokonaisvaltainen kuva
viherseindn kayttdjistd sekd heidan
tarpeistaan ja samalla 16ytaa liittyma-
kohdat viherseinakokemuksen syven-

tamiselle seka sujuvoittamiselle.

Olin yhteydessa yrityksen ohjel-
mistosuunnittelijaan, Toni Aaltoon
nykyisten viherseinien tuottaman
datan tienoilta. Hanen mukaansa
seinat tuottavat tietoa muun muassa

lampdtiloista, suhteellisesta kosteu-

desta, matkapuhelinverkon voimak-
kuudesta, vesiastian vesitilanteesta,
seinan kasteluista sekd tuulettimien
kierrosnopeuksista. Nykyisellddn tie-
dot ovat siis pitkalti painottuneet lait-
teen tilaan sekd sen lahiymparistoon.
Naiden tietojen pohjalta paattelin, etta
ohjausyksikko voisi toimia vihersei-
nan ulkopuolisena lisdsensorina, joka
kerdisi tietoa omasta ymparistostaan
esimerkiksi ilmanlaadusta seka pien-
hiukkas- ja polymaaristd. Kun nama
tiedot yhdistettdisiin laitteen kaytt&jil-
ta kerdttyyn terveysdataan, voitaisiin
luoda kokonaisprofiili sisdilman vai-

kutuksista kdyttdjien terveydentilaan.

Haastattelussa NaturVentionin myy-
jan, Johan Stenbdckin kanssa todet-
tiin, ettd eniten lisdarvoa ohjauspa-
neelia kayttavalle asiakkaalle voisivat
tuoda erilaiset terveydentilaa mit-
taavat ominaisuudet. Lisdksi hdnen
mielestddn ohjauspaneeli on yksi lait-
teen tarkeimmistd edustuksellisista
elementeistd, toisin sanoen sen tulisi

my0s joutilaana ollessaan kertoa po-
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tentiaalisille asiakkaille tietoa laittees-
ta sekd sen toiminnoista, ja mielel-
laan mahdollisimman kiinnostavassa

muodossa.

25.2. PROTOTYPOINTI

Prototypointia voidaan tehdd hyo-
dyntden rautalankamallisia pahvipro-
totyyppeja, digitaalisia kayttoliitty-
mamalleja, nayteltyja kdyttotilanteita
ja pidemmalle vietyna esimerkiksi pi-

kamallinnoksia tuotteesta. Palvelu-

KLIVA 7. MDF-LEVYSTA VALMISTETTU KAYTTOLITTYMAN PROTOKOTELDINTI APPLEN IPADILLE

prototyypin tarkoituksena on vieda
testauskohde kentille, eli prototyypin
tulee olla helposti liikuteltavissa ja
kayttajien testattavissa. Yksi tarkeim-
mistda huomioista on saada kokeilu-
ymparistd mahdollisimman lahelle
oikeaa kayttotilannetta. Taman jal-
keen kerdtyt huomiot ja kehitysideat
voidaan vieda takaisin suunnitteluun
ja niiden perusteella nopeasti tuottaa
uusia kokeiluja, jotka liitetddn osaksi
seuraavaa prototyyppid. (Stickdorn &
Schneider, 2011, p. 192.)



Ohjausyksikon kayttoliittymaa varten
valmistelin koteloinnin tabletille, joka
voisi simuloida tulevaa kosketuspoh-
jaista kayttoliittymdd. Tabletilta voi-
taisiin ajaa kayttoliittyman prototy-
pointisovellus, jolla voitaisiin testata
kayttdjien reaktioita kayttoliittyman
toimivuuteen. Kaytettdavaksi sovel-
lukseksi valikoitui online-pohjainen
InVisionin joka mahdollistaa kayt-
toliittyman suunnittelun ensin ku-
vankasittelyohjelmassa ja sen jalkeen
kosketusnayton vuorovaikutusta tu-
kevan prototyypin suoran viemisen
Applen iPadille tai Android pohjaisel-
le tabletille.

Koteloinnin suunnittelun ensimmai-
sessd prototypointivaiheessa voidaan
kayttad niin sanottua proof of concept
(PoC) -prototyyppid. Kyseessa voi
olla esimerkiksi pahvinen tai paperi-
nen malli tuotteen toiminnoista seka
ydinajatuksesta. Tallaisella peruspro-
totyypilla on mahdollista testata ide-
oiden toimivuutta ja toteutettavuut-

ta ilman suuria ajallisia ja rahallisia

panostuksia. Proof of concept -pro-
totyypit ovat paasaantdisesti melko
pienikokoisia ja saattavat olla hyvin-
kin keskeneraisid. Paaasiana on, etta
suunniteltavan kohteen perusidea
valittyy testihenkildille. (Techopedia
Inc., 2016.)

25.3. KVANTITATIIVINEN
JA KVALITATIIVINEN
KAYTTAJATUTKIMUS
Toteutin  kayttajatutkimuksen en-
simmaisen vaiheen sdhkoisend lo-
makekyselynd, jonka karkend olivat
huonon sisdilman aiheuttamat vaiku-
tukset terveyteen sekd jaksamiseen.
Kysymyksien tarkoituksena oli my0s
tunnustella ohjausyksikon potentiaa-
lisia toimintoja seka esitettdvan datan
priorisointia. Tavoitteena oli myos
16ytdad mahdollisia sovellutuskohteita
viherseindan kytkeytyvalle mobiili-
sovellukselle, joka mahdollistaisi esi-
merkiksi sisdilman terveysvaikutuk-
sien seuraamisen.

Google Forms -tyokalulla laadittuun
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kyselyyn vastasi yhteensa 90 henki-
164, joista useimmat 16ytyivat julkisel-
la Facebook-postauksella. Kyselysta
selvisi ettd useimmat ihmiset ovat kar-
sineet huonon sisdilman vaikutuksis-
ta heidan terveyteensa ja etta tarvetta
aktiivisesti ilmaa puhdistaville viher-
seinille on olemassa seka kotona, kou-
lussa etta tyopaikoillakin. Taustaltaan
vastanneet olivat suurimmaksi osaksi

opiskelijoita seka tyossakadyvia.

Useat kyselyyn vastanneet henkilot

kertoivat kayttdvansa jonkinlaista
omaa terveydentilaansa ja aktivisuut-
taan seuraavaa sovellusta, esimerkik-
si askelmittaria, aktiivisuusranneket-
ta, paivakirjoja. Useilla oli kdytossa
my0s erilaisilla seurantatoiminnoilla
varustettu rannetietokone tai alypu-
helimesta 16ytyva seurantasovellus.
Tata kayttdjien halua luoda seka hyo-
dyntda kerattyd informaatiota voitai-
siin mielestani kayttaa hyodyksi myos
vahvasti sisdilman laadun kanssa
tekemisissd olevan viherseindkoke-

muksen yhteydessa.

Kyselyn perusteella sain jatkohaastat-
teluun 29 henkildd ja tdman madran
takia jouduin suorittamaan valikoin-
tia henkilokohtaisten haastattelujen
osalta. Suunnittelin my0s jarjestetta-
van ryhmahaastattelun kiinnostuneil-
le, mutta sitd en valitettavasti timan
tyon puitteissa ennattanyt toteut-
tamaan. Haastatteluun suostuneet
edustivat laajaa ikdhaarukkaa, joten
tulosten pitdisi ndin skaalautua myos

laajempaan kohderyhmaan.

HAASTATTELUJEN LAATI-
MINEN
"Keskustelunomaisissa ~ haastatteluissa
vuorovaikutus korostuu, ja ndin tutkija
saa mahdollisuuden lihestyi vaikeitakin
tutkittavia asioita kuten sitd, miten ihmi-
set ymmdrtivit maailmaa ja eldmdidnsd ja
mitd merkityksid ne antavat kokemilleen
tapahtumille. Vapaamuotoiset, syvilliset
keskustelut voivat paljastaa asioita, joita
tuskin voitaisiin saada selville muilla kei-
noin.” (Hirsjavi & Hurme, 2015.)



Tavoitteenani oli saada tutkimukseen
osallistuneilta henkildilta selville hei-
dan motivaatioitaan seka tarpeitaan,
joten pddtin toteuttaa henkilokohtai-
set haastattelut hyvin vapaamuotoi-
sesti ja vain muutamalla ohjaavalla
kysymykselld sekd vapaamuotoisesti
muodostetuilla syventavilla kommen-
teilla. Ndin kohteet saatiin rentoutu-
maan sekd vapauttamaan ajatteluaan.
Tama tapa noudattaa ihmiskeskeisen
muotoilun ideologiaa, jossa tuotteen
loppukayttdgja on suunnittelutyon
keskiossa. Tarkoituksena on luoda
syva empatia kayttdjien kanssa ja sen
kautta luoda paljon ideoita seka proto-
tyyppeja joita voidaan luoda ja testata
yhdessa kayttdjien kanssa. (IDEO.org,

2016)

Haastatteluissa on tarkeaa poimia
ylos pienimmatkin yksityiskohdat
kayttajista. Tassa prosessin vaiheessa
on tarkoitus kuulla ja ymmartaa pie-
net haaveet sekd suunnitelmat, jotka

kuitenkin vaikuttavat vahvasti kayt-

tajan paivittdiseen kokemukseen. Vai-
heen aikana tulisi my0s huomioida
kayttdjan kehonkieli sekd konteksti,
jossa keskustelua kdydaan. (IDEO.org,
2016.) Yksityiskohtien sdilyttamisen
takia paatin kirjoitettujen muistiinpa-
nojen lisdksi nauhoittaa haastattelut

myOhempaa kuuntelua varten.

2.54. KAYTTAJAPERSOO-
NAT

Suunnittelutyon tueksi loin kaytta-
japrofiilit, jotka auttavat ottamaan
erilaisia ndkokulmia tulevaan tuot-
teeseen konseptoinnin aikana. Nama
profiilit perustuvat osittain kayttdja-
tutkimuksesta saatuihin tuloksiin ja
osittain yrityksen nykyisten palvelui-
den analyysiin. Alustavasti kaytta-
japrofiileja olivat omistaja, huoltomies,
puutarhuri, yllapitéja seka asiakaspal-
velija, mutta lopullisiin profiileihin
valikoituivat ja hioutuivat aktiivi, ohi-
kulkija seka huoltohenkil6 (kuva 8).

Kayttajapersoonat ovat arkkityyppeja,
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jotka on luotu syvallisen potentiaalis-
ten asiakkaiden tutkimuksen kautta.
Jokainen persoona on fiktiivinen hah-
mo, jonka profiiliin on kerétty aspek-
teja olemassa olevasta sosiaalisesta
ryhmasta. Nain persoonat edustavat
ryhmia joista tulevat, eli heidan sosi-
aalista kayttaytymistdan, tarpeitaan
ja toiveitaan seka tapojaan ja kulttuu-
risia taustojaan. (Tassi, 2009.)
Viherseinien kayttdjakunnan laa-
ja-alaisuuden takia ovat kayttdjapro-
fiilit my6s hyvin ylimalkaisesti ra-
Mikali
yksittdiselle

suunnittelu olisi
kohteelle

tarkoitettuun ohjausyksikkoon, olisi

joitettuja.

tapahtunut

profiileja voinut tarkentaa kyseisen

kohteen kayttdjakunnan mukaiseksi.

255. VERTAILUANALYYSI

Vertailuanalyysi (benchmarking) on
yleisesti kaytetty liiketoiminnan ke-
hittamisen tekniikka, jossa havain-
noidaan ja Kkartoitetaan kilpailevia

yrityksid, tuotteita seka palveluita

ja verrataan omaa toimintaa niihin.
Usein tarkoituksena on ldytda paras
vastaava kdytanto tiettyihin toimen-
piteisiin. Perusidea on siis oppia toi-
silta ja samalla kyseenalaistaa omia
toimintamalleja. ~ Tavanomaisimpia
vertailun kohteita ovat laatu, aika seka
kustannukset, jotka voidaan my0s
ajatella laajemmin taloudellisena me-
nestyksend,

seka tuotteiden laatuna. (Riley, 2015.)

asiakastyytyvaisyytena

Vertailuanalyysi voi nykyaan tarkoit-
taa myo0s muiden alan toimijoiden
kanssa yhteistyossa tehtya, parhaiden
toimintatapojen kehittamista. (Kyro,
2004.)

Tuotteiden vertailuanalyysissa tar-
koitus on loytaa uusia tuoteideoita
tai paivittdd olemassaolevia. Tahan
prosessiin kuuluu usein kilpailevien
tuotteiden takaisinmallinnusta (eng-
lanniksi reverse engineering) eli osiin
purkamista. Takaisinmallinnuksen
tavoitteena on 10ytda tuotteiden vah-
vuudet sekd heikkoudet ja ottaa niista

oppia oman tuotteen kehittimiseen.



AKTIIVI

KOKEE AKTIVISESTI VIHERSEINAN VAIKUTUK-
SET YMPARDIVAAN TILAAN.

TARKKAILEE VIHERSEINAA ARJESSAAN JA ON
VUORDVAIKUTUKSESSA SEN KANSSA.
TAYTTAA SEINAN 2-B VIKDN VALEIN, JOSTA
SAA- MUISTUTUSVIESTIN  AUTOMAATTISESTI
VIESTILLA TAI SAHKOPOSTILLA.

VOI SEURATA VIHERSEINAN TILAA SEKA RA-
PORTOIDA TARVITTAESSA SEN TILASTA HUOL-
LOLLE.

ESITTELEE VIHERSEINAA MYOS MUILLE TUNTE-
MILLEEN HENKILOILLE.

OHIKULKLJIA

TORMAA  SATUNNAISESTI VIHERSEINIIN ERI-
LAISISSA JULKISISSA TILDISSA SEKA YRITYS-
KAYNNEILLA.

SAATTAA HARKITA OSTOPAATOSTA NAHTYAAN
VIHERSEINAN JA OLTUAAN SIIHEN KDSKETUK-
SISSA TAI OSANA SEN AISTIYMPARISTOA

ON SAATTANUT KUULLA NATURVENTIONISTA
AIKAISEMMIN JA OLLUT MAHDOLLISESTI KIIN-
NDSTUNUT YRITYKSESTA JA SEN TUDTTEISTA.
NAKISI SUORAAN OHJAUSPANEELISTA, ETTA
KYSEESSA ON JONKINLAINEN ALYLAITE,

/_
of
N

HUDLTOHENKILO

ON DSA NATURVENTIONIN HUDLTOTIIMIA.

KAY TARKASTAMASSA SEINAN TILAN JA VAIH-
TAA'VIDITTUNEET KASVIT.

VASTAA VIHERSEINAN KASVEISTA SEKA TARK-
KAILEE NIIDEN TILAA.

KAY 4-B VIIKON VALEIN PAIKAN PAALLA HOI-
TAMASSA KASVEJA JA TEKNIIKKAA: POISTAA
KUIHTUNEET LEHDET, TARKISTAA TUOTTEEN
TOIMINNAN JA VAIHTAA TARVITTAESSA KULL-
NEET TAI RIKKDUTLINEET DSAT.

SAA REAALIAIKAISTA TIETDA ETANA SEINAN
JA KASVIEN TILASTA. ON LISAKSI AKTIIVISESTI
TUDTTAMASSA KYSEISTA TIETOA.




(Rouse, 2007.)

ANALYYSIN TYOKALUJA
Vertailuanalyysin tukena voidaan
kayttda esimerkiksi SWOT-analyysia
(strengths, weaknesses, opportuni-
ties, threats), jonka tarkoituksena on
kartoittaa yrityksen, tuotteen tai pal-
velun sisdisia vahvuuksia, heikkouk-
sia sekd ulkoisia mahdollisuuksia
ja uhkakuvia. Alun perin Albert S.
Humphreyn 1960-luvulla kehittama
tyokalu auttaa hahmottamaan ana-
lyysin kohdetta kokonaisuutena seka
pohtimaan sen sisaisia ja ulkoisia vai-
kuttajia. (MindTools, 2016.)

Syvillisempaan markkinatutkimuk-
seen voidaan kayttdda Harvardin
professorin Francis Aguilarin suun-
nittelemaa PEST-analyysid, jonka tar-
kotuksena on luoda laajempi koko-
naiskuva huomioiden myds yrityksen
ulkopuoliset aspektit. PEST-analyy-
sissa huomioidaan poliittisiin, eko-
seka

nomisiin, sosio-kulttuurisiin

teknologisiin mahdollisuuksiin ja

uhkakuviin liittyvat tekijat. Tarkoi-
tuksena on luoda kokonaiskuva yri-
tyksen ulkopuolisesta ymparistosta ja
sen tapahtumista. Analyysia voidaan
peilata yrityksen omaan toimintaan ja
sitd voidaan kayttaa esimerkiksi idea-
rithen pohjatyokaluna. (MindTools,
2016.)

Ohessa on muutamia vertailun koh-
teita, joiden innovatiivisista malleista
voidaan ottaa oppia my0s tahan tyo-
hon. Vaikka ne onkin valittu hyvin
laaja-alaisesti ja jopa erilaisilta aloilta,
on niissd muun muassa hyodynnetty
keinodlya sekd muodostettu uuden-
laisia tapoja ajatella kasveja osana ar-

kipdivdamme.

VIHERSEINAT SUURKAU-
PUNKIEN PUHDISTAJANA

Seoulin kaupungintalon yli 90 000
nelion sisdtiloja puhdistamaan ra-
kennettu (2013), jalkapallokentdan ko-
koinen viherseind on yksi maaiman

suurimmista sisatiloihin toteutetuista
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viherseinista. Seindn yli 70 000 kasvia
on istutettu kahdeksan kuukauden ai-
kana ja ne auttavat poistamaan tilasta
haitallisia kaasuja sekd polya. (Seoul

Metropolitan Government, 2014.)

Lisdksi viherseind vastaa tilan lam-
potilasta sekd ilmankosteudesta, ja
auttaa ndin pienentamaan rakennuk-
sen energiakustannuksia. Ymparoi-
va rakennus on muotoiltu kaarevasti
tukemaan maksimaalista auringon-
saantia, ja sen ldhes 7 000 ikkunaa on
pinnoitettu uv-valolta seka muilta hai-
tallisilta sateiltd suojaavalla kalvolla.
(Wang, 2014.)

TULEVAISUUDEN RUOAN-
TUOTANTO ON KEINOA-
LYN OHJAAMAA

The
(OpenAG) on alun perin MIT Me-
dia Labista liikkeelle ldhtenyt orga-

Open Agriculture Initiative

nisaatio, jonka tavoitteena on luoda
avoimeen innovaatioon perustuva,
tuotantoalus-

kasviperdisen ruoan

ta. Alusta pohjautuu hydroponiseen
sekd aeroponiseen viljelyyn. OpenAG
on lanseerannut alustan konseptin
nimelld Food Computer eli ruokatie-
tokone, joka on ldhes taysin tietoko-
neohjattu sekd ymparistoltaan kont-
rolloitu kasvatusalusta. Se pystyy
tuottamaan kuukausittaisen sadon
muun muassa useimmilla salaattikas-
veilla. Ruokatietokoneet my0s tuotta-
vat kayttdjiensa kautta niin sanottuja
ilmastoresepteja, jotka liitetaan osaksi
keskustietokantaa mistd niita voidaan
hyodyntaa ja skaalata minne vain
maailmassa. Taman avulla kayttajat
voivat saavuttaa viljeltaville kasveille
optimaaliset kasvuolosuhteet missa
vain. ( MIT OpenAG, 2016.)

Kaikki OpenAG:n kehittamiseen liit-
tyvat suunnitelmat sekd ohjelmistot
on julkaistu GitHub-palvelussa, josta
kuka tahansa voi ladata ne ja raken-
taa oman ruokatietokoneensa. Sivulta
16ytyvat CAD-mallit, rakennusohjeet,
materiaalilistat sekd kaikki ohjelmis-

tokoodi, joka tarvitaan laitteen ka-



KUVA 8. VERTAILUANALYYSIN TUDTTEITA. VASEMMALTA DIKEALLE CARA DE PLANTA, GREEN ONYX JA CLAIRY. (LAHDE: VALMISTAJIEN KOTISIVLT)
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KUVA 0. KUVA CLAIRYN MOBIILISOVELLUKSEN KAYTTOLITTYMASTA, JOKA KERTOD MUUNMUASSA ILMAN-

SAASTEIDEN MAARASTA. (LAHDE: CLAIRY)

saamiseen. (Chambers, 2016.) Mikali
kayttajat 1oytavat kehittamiskohtia tai
ongelmia olemassa olevista osista, he
voivat korjata ne ja ladata uudet ver-
siot osaksi OpenAG:n tietoldhdetta.
Néin alustaa voidaan kehittdd koko
kdyttdjakunnan voimin eteenpdin

MIT OpenAG -ryhmén luotsaamana.

EKOLOGISTA KASVIRUO-
KAA KOTIKAYTOSSA

Israelilainen yritys Green Onyx on
suunnittelemassa laitetta (kuva 9), jol-
la voidaan puhdistaa huoneilmaa seka
tuottaa vesilinssida (Wolffia arrhiza)
lahes taysin autonomisesti. Laite kayt-
tdd hyodykseen ilmasta kerdamaansa
hiilidioksia ja syottda sen ravinnoksi
kelpaavan vehkakasvin hyodynnetta-
vaksi. Lopputuloksena syntyy happea
sekd vihreda ravintomassaa, jota voi-
daan kayttaa esimerkiksi salaatinkor-

vikkeena tai lisddmadan ripaus vihre-
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aa osaksi ruokavaliota. Talla hetkella
projekti on vasta alfavaiheessa, mutta
yritys on osana muutamaa viherinno-
vaatiohauduttamoa, joka saattaa joh-
taa markkinakelpoiseen tuotteeseen

lahivuosina. (Green Onyx, 2015.)
TEE SE ITSE -VIHERSEINA

Cara de Planta (vapaasti suomennet-
tuna kasvikasvot) on modulaarinen
ja vertikaalinen kasvatusjdrjestelmd,
jonka kayttajat voivat itse asentaa. Yk-
sittdinen moduuli kastelee itse itsensa
yldosastaan loytyvalla pisarakastelu-
jarjestelmalld ja muotonsa seka teks-
tiilimateriaalinsa takia vesi valuu pai-

novoimaisesti lapi koko seinan.
SISAILMAN PUHDISTAJIA

Saksalainen Airy Greentech Gmbh
valmistaa huoneilmaa kasvien juu-
rien lapi sisdilmaa kuljettavaa Airy
kukkaruukkua (kuva 9), joka perus-
tuu samaan Nasan sisdilmatutkimuk-

seen kuin NaturVentionin tuotteet,

mutta se toimii ilman sidhko4, haihtu-
van veden aiheuttamaa ilmanpaine-
vaihtelua hyodyntden. Yrityksen mu-
kaan tama tekee kasveista kahdeksan
kertaa tehokkaampia ilmanpuhdista-
jia normaaleihin kukkapurkkeihin is-
tutettuihin verrattuna. Tuotteen hinta
oli opinnaytetyon kirjoittamisen ajan-
kohtana 7990 euroa. (Airy Greentech
Gmbh, 2016.)

Samankaltaisella  tuotelupauksella
on tuotu Kickstarter-sivustolle italia-
lainen Clairy (kuva 9), jonka rahoi-
tus oli opinndytetyon Kkirjoittamisen
ajankohtana ldhes taattu. Tuotteesta
poikkeuksellisen tekee sen sdhkoi-
nen ilmanvaihto seka etdhallinta, jota
voi kéyttda omalla dlypuhelimellaan.
Laite kertoo kayttdjalleen toksiinis-
ten kaasujen tasot sekd lampétilan ja
huoneen ilmankosteuden. Nédiden pe-
rusteella se antaa suositukset sisdil-
man parantamiseksi. Laitteen runko
on valmistettu keraamisesta savesta.
Hinnaltaan Clairy oli kirjoitushetkel-
1a 133 — 177 euron luokkaa. (Clairy,



2016)

2.5.6. AIVORIIHET JA AJA-
TUSKARTAT

Aivoriihi eli brainstorming on yksi
kaoottisimmista ryhméan seka hen-
kilokohtaisen ideoinnin tydkaluista.
Sen tarkoituksena voi olla esimerkiksi
loytaa ryhmassa vastauksia ennalta
madritettyihin haasteisiin ja kerdta
lista ideoista spontaanisti osallistu-
jiensa avustuksella. Kaytin hyvin va-
paasti sovellettua aivoriihitekniikkaa
asiantuntijahaastattelujen yhteydes-
sd, jolloin ideoimassa oli hyvin pieni
madrd ihmisid. Tama tapahtui ldhes
vahingossa kun haastattelut olivat va-
paamuotoisesti rakennettuja ja ldahes
keskustelunomaisia. Samaa tekniik-
kaa kaytin my0s itseeni yksin ideoi-
dessani sekd pohtiessani mahdollisia

vastauksia tutkimushaasteisiin.

Aivoriihen nyrkkisaantona on valttaa
kritiikkid ja tavoitella suurta maa-

raa erilaisia ideoita. Tarkoituksena

on my0s antaa tuulta mahdottomille
ja villeillekin ideoille, ja muutenkin
yhdistaa ja parannella esille nostettu-
ja ajatuksia. Ideat voivat prosessissa
parantua niin sanotun vapaan asso-
siaation kautta, jossa ajattelun vapau-
duttua oudotkin aihealueet saattavat
tormatd ja muodostaa uusia kokonai-
suuksia. (Fideler, 2015.)

Yksilotyoskentelyssa kaytin hyvak-
seni ajatuskarttoja, jossa tarkoitus on
luoda kartta kokonaisuudesta yhdis-
telemadlla yksittdisida avainsanoja tai
lauseita. Ajatuskartan keskioon voi-
daan nostaa joko yksittdinen ongelma
tai aihealue ja sitd ldhdetddn jarjes-
telmallisesti pilkkomaan pienempiin
ja pienempiin osiin. Ajatuskarttaa
voidaan my0s kayttdd visuaalisena
tyokaluna ideoiden hahmottamiseen
sekd strukturointiin ja sen vahvuus

piilee yksinkertaisuudessa.

Rakenteeltaan ajatuskartta (englan-
niksi mindmap) muistuttaa aivojem-

me tapaa toimia, eli se tukee aivojen
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luonnollisia kognitiivisia toimintoja.
(Passuello, 2016.)

25.7. KIRJALLISUUSTUT-
KIMUS

Kirjallisuustutkimuksessa pyrin et-
simadn muotoiluprojektin kokonais-
prosessin mahdollisimman hyvin kat-
tavaa Kkirjallisuutta, sekd muotoilun
tekniikka- ja tuotantotietoutta tuke-
vaa materiaalia. Pyrin ndin loytamaan
syvempid ajattelun seka tutkimuksen
tyokaluja, mutta my0ds konkreettista
pohjatietoa tekniikasta ja vihredsta

liiketaloudesta.

Tavoitteenani oli kirjallisuustukimuk-
sen kautta sekd loytaa uusia ideoita
suunnittelutyon tueksi ettad kasvattaa
omaa ammatillista osaamistani; saa-
den ndin vahvistusta omaan paatok-
sentekoon seka ajattelutyohon.

Ohessa on otanta tutkimistani tai sil-
mailemistani kirjoista. Naiden lisak-
si lahdeluettelossa on useita erilaisia

oppaita ja artikkeleita seka sahkoisia

lahteita, jotka antoivat pontta pohja-
tyolle. Iteratiivisen ajattelutavan mu-
kaisesti jatkoin kirjallisuuden kaytta-
mistd koko suunnitteluprosessin ajan
ja huomasinkin samojen materiaalien
avaavan uusia ovia toisella tai kol-
mannella selauskerralla. Toisaalta uu-
den kirjallisuuden loytdaminen myos
loppuvaiheessa erilaisten avainsano-
jen tai kiinnostuksenkohteiden veta-
mana toi aivan uusia tapoja hahmot-
taa seka yksittdistd muotoiluprojektia
ettd koko ympardivaa yhteiskuntaa ja

sen erilaisia toimintaymparistoja.

TUTKIMUKSELLISUUS

e Hirsjarvi, Sirkka: Tutki ja kirjoita

e Hirsjarvi, Sirkka & Hurme, Hele-
na: Tutkimushaastattelu — Teema-
haastattelun teoria ja kdytanto

e Milton, Alex: Research Methods
for product design

¢ Muotoilun tuotanto

¢ Thompson, Rob: Product and fur-
niture design: the manufacturing
guides

¢ Thompson, Rob: Manufacturing



processes for design professionals

MATERIAALIT

¢ Lefteri, Chris: Materials for inspi-
rational design

e Peters, Sascha: Material revoluti-
on II : new sustainable and mul-
ti-purpose materials for design

and architecture

AJATTELUN TYOKALUJA

¢ Whiteley, Nigel: Design For Socie-
ty

¢ Brown, Tim: Change by Design

* Miettinen, Satu: Muotoiluajattelu

¢ Tufte, Edward R.: Envisioning In-
formation

* Maeda, John: The Laws of Simpli-
city

¢ Donella, Meadows H. & Wright,
Diana: Thinking in systems - a

primer

VIHREA LIIKETALOUS
¢ Grant, Gary: Ecosystem services
come to town: Greening cities by

working with nature

e Hawken, Paul; Lovins, Amory;
Lovins, L. Hunter: Natural Capita-
lism - Creating the next industrial

revolution

25.8. MATERIAALITUTKI-
MUS JA ELINKAARIAJAT-
TELU

Koteloinnin elinkaaren huomioimi-
nen kestdvista lahtokohdista oli yksi
paalahtokohdista suunnitteluproses-
sissa. Taman takia pitdd siis huomi-
oida ymparistovaikutukset tuotteen
kaikissa vaiheissa, erityisesti materi-
aalien alku- ja lopputuotannon koh-
dalla, sekd niiden kierratettavyyden

suhteen.

Yleisesti ohjausyksikon materiaaleina
ajattelin kaytettavaksi muovia seka
Mahdollisiin
yksityiskohtiin suunnittelin hyédyn-

koneistettua metallia.

nettavaksi puuta tai bambua, joka
osaltaan toisi luontokokemusta mu-
kaan laitteen kayttokokemukseen.

Materiaalien osalta tulisi tutkia nii-
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den kestavyytta sekd muovattavuutta

kotelointiin sopivaksi.

KUVA 1. ALUSTAVIA- MALLINNOKSIA  KESKUS-
YKSIKOSTA, JO ALUSSA KESKIOSSA ON DLLUT
PYOREAN JA KANTIKKAAN YHDISTELY.




3. OHJAUSYKSIKON
SULNNITTELL




3.1 DHJAUSYKSIKON RAKENNE

Suunnitelmana on, ettd ohjausyksik-
ko tulisi koostumaan rakenteellises-
ti kahdesta padosasta: viherseindan
tulevasta, kayttdjalle nakyvissa ole-
vasta ohjauspaneelista sekd suurim-
man osan ohjauskomponenteista
Nain

kayttdjalle nakyva osa voitaisiin pi-

sisdltdavasta keskusyksikosta.

tdd mahdollisimman virtaviivaisena
sekd selkedna ja toisaalta huollon olisi
helppo paasta kasiksi komponenttei-

hin keskusyksikosta.

Ohjausyksikkoon tulevia komponent-
teja (kuva 12) olisivat alustavan kes-

kustelun pohjalta:

* Nextion kosketusnayttopaneeli +
naytonohjain

e 8 kpl Ethernet portteja (ohjaavat
laitteen eri osia)

¢ 3 kpl IEC-virtaliitinta ulos

e 1 kpl IEC-virtaliitinta sisdaan (paa-
sahko)

¢ Indikaattori LED:t

Piirilevy (skaalattavissa ja muo-
toiltavissa vapaasti)
¢ GSM-antenni (datayhteytta var-

ten)

3.2.  TAVOITTEIDEN TARKENNUSTA

Ohjausyksikon, kuten viherseindankin
tulisi sulautua osaksi olemassaolevaa
tilaa. Taman takia sen muotokielen tu-
lisikin olla mahdollisimman moneen
erilaiseen tilanteeseen sopiva eikd
laitteen tulisi viestid liikaa omasta
olemassaolostaan. Talloin kayttoliit-
tyma nousee hyvin tarkedan asemaan
markkinoinnillisena elementtina seka
laitteen tilasta viestijana. Tasapaino
visuaalisen yksinkertaisuuden ja hou-
kuttelevuuden vililla 16ytyy siis nai-
den kahden nadkokulman valimaas-

tosta.

Keskusyksikossa tullaan kayttamaan
pientd koteloa, johon johdetaan kaik-
ki tarvittavat johdot joilla ohjataan
viherseinan eri ositoita. Tama kotelo

tullaan ensisijaisesti upottamaan sei-
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nan sisaan, mutta mikali se joudutaan
huollettavuuden tai muiden teknisten
esteiden takia jattamaan seinan ulko-
puolelle, taytyy sillekin olla oma kote-
lointinsa, joka on yhta sulautuvainen

kuin ohjauspaneeli.

Ymparistoon sulautuvuutta voitaisiin
korostaa esimerkiksi vaihdettavalla
etupaneelilla, joka voisi olla esimer-
kiksi puulevyéd tai kdytannossa mita
vain kayttoymparistoon sopivaa ma-
teriaalia. Tamd paneelin vaihdetta-
vuus tulisi siis my0ds huomioida lo-

pullisessa konseptissa.

Koska viherseinissad ei ennen ole ol-
lut hallintapaneelia, sellainen tulisi
suunnitella. Kerasin aluksi ideataulua
koteloinnin tyylistd ja paatin ldhted
kokeilemaan muotoja kahdesta eri-
laisesta suunnasta: modernin tek-
nologisesta sekd luonnollisen sulau-
tuvasta. Naistd malleista voitaisiin
mahdollisesti luoda nopeat 3D mallit,
joita paastdisiin testaamaan kayttdjien

kanssa.

KUVA 12. DHJAUSYKSIKKOON TULEVIA KOMPONENTTE-
JA, MUKAANLUKIEN [EC-VIRTALIITIN, ETHERNET-PORT-
T/ SEKA KOSKETUSNAYTTOPANEELI.



3.3. IDEDINTI JA LUONNOSTELU

Olen huomannut ideataulut yhdeksi
tehokkaimmista tyokaluista fyysi-
seen seka visuaaliseen ideointiin, kun
haetaan tuotteen tai palvelun graafis-
ta seka fyysista identiteettid. Aloitin-
kin muotoilun kokoamalla ideataulun
(kuva 13) verkosta kerétyista kuvista
jota voitaisiin kdyttaa luonnosten lah-
tokohtana seka esitelld toimeksianta-

jalle alustavana ajatusten herattdjana.

Ideataulu (englanniksi mood board)
on kollaasimainen yhdistelma kuvia,
tekstid sekd malliesineita ryhmitelty-
na tai muuten jarjesteltyna. Ideataulut
voivat olla fyysisia tai digitaalisia ja
ne auttavat viestimdan erilaisia muo-
toiluideoita, tunnetiloja ja ajatuksia
tehokkaasti eteenpain. Ideataulut aut-
tavat ulkopuoliset paasemaan muo-
toilijan paan sisédlle seka luomaan
temaattisen asetannan tai tietyn kat-
santakulman tuotteen toiminnalli-
suuksiin. (Wyatt & May, 2016.)

Valitsin viherseindn konkreettisuu-
den takia ideatauluun hyvin skeuo-
mofisia sekd toisaalta ddrimmadisen
futuristisia esimerkkeja kayttoliitty-
mistd. Kayttoliittyman skeuomofismi
eli visuaalisten metaforien kaytto,
jossa digitaaliset elementit muova-
taan fyysisien vastaavuuksiensa mu-
kaan voi helpottaa kdyttoliittyman eri
toimintojen hahmottamista ja ndin
alentaa sen oppimiskynnystd. Tama
osaltaan lisaa tuotteen kaytettavyytta.
Toisaalta vahvasti digitaalisuudella
leikitteleva kayttoliittyma saattaa toi-
mia paremmin visuaalisena houkut-
timena tuotteelle, mika taas korostaa
enemman markkinoinnillista nako-
kulmaa. Selkeat elementit voivat myos
toimia tehokkaampana viestinviejana
kun puhutaan suuresta maarasta esi-

tettavaa dataa. (The Economist, 2013.)

Skeuomorfisuus on yksi muun muas-
sa Applen mukanaan tuomista kayt-
toliittymatrendeistd, jossa vaikkapa

osoitekirjaa kuvataan fyysisen 0soi-
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tekirjan nakoiselld ikonilla. Skeuo-
morfisissa kadyttoliittymissa on usein
my0s valon ja varjon kayttod ele-
menttien korostamisessa, ikdan kuin
kayttoliittyma olisi kolmiulotteinen ja
valaistu tietystd kulmasta. Toisaalta
voidaan argumentoida, ettd tdllainen
fyysisen todellisuuden kopioiminen
on nykypdivan diginatiiveille kansa-

laisille turhaa.

"These design features, critics argue, no
longer help novices make a transition.
You don’t need unsightly paper remnants
to understand that you are using a calen-
dar. A curling-page animation just slows
the reader down for the sake of showing
off. Meanwhile slavish dependence on
real-world visual metaphors could be hol-
ding back more creative, space-efficient or

self-explanatory designs.” (Pogue, 2013.)

Futuristisia kayttoliittymia nahdaan
usein peleissd seka science fiction tai
toimintaelokuvissa. Niiden paaasial-
lisena kdrkend on usein visuaalisen

mielenkiinnon herattaminen, jolloin

itse tietopohja jaa helposti taka-alalle.
Furutistiset kayttoliittymat koostu-
vat usein goemetrisista elementeistd,
numeerisesta datasta seka analogi-
aa vailla olevista rakenteista, ja niita
voisi verrata esimerkiksi piirilevy-
malleihin. Variteemaltaan futuristiset
kayttoliittymat ovat usein hyvin pel-
kistettyja ja pddosan ottavat esimer-
kiksi tausta seka graafiset elementit,
silla kayttoliittymat ovat usein lapina-
kyvan materiaalin paalla. Usein kayt-
toliittymissa jokin tietty informaatio-
kohde on nostettu etualalle ja se on
ympardity monenlaisella syventaval-
la datalla.

Pelkistetyt tai minimalistiset kaytto-
liittymat pyrkivit tasapainoon selkey-
den, visuaalisen miellyttavyyden seka
luettavuuden valilla. Niissd pyritdan
usein viestimddan mahdollisimman

tehokkaasti haluttu tieto ja toisaalta

KUVA13. IDEATAULU, JONKA POHJALTA OLI HELPOM-
PAA LAHTEA MAARITTAMAAN TUOTTEEN MUDTOKIELTA

SEKA TYYLIA.



fa,

s’

ved __'
iy
:r-'
]
£
il

it
-
r

o)




turhaksi todetut visuaaliset kikkailut
on jatetty vahemmalle. Pelkistettya
tyylid edustavat nykyadan niin sano-
tusti litteaksi kutsutut kayttoliittymat,
jossa kaikki elementit vaikuttavat ole-
van samalla tasolla, eikd varsinaista

syvyytta kayttoliittymassa ole.

LUONNOSTELU

Lahdin melko aikaisessa vaiheessa
luonnostelemaan ohjauspaneelin ko-
telointia, sekd sen visuaalista ilmetta
(kuva 14). Huomasin yhdeksi suurim-
maksi haasteeksi visuaalisen muoto-
kielen Ioytamisen, silld kdytannossa
laite sisaltdisi ainoastaan kosketuspa-
neelin sekd ulkoisen kotelonsa ja tama
tulisi jotenkin liittym&an osaksi paa-

tuotetta eli viherseinaa.

3.3.1. MALLINNOKSIA
SEKA KONSEPTIPIIRROK-
SIA
Yksinkertaisuudessaan  hallintapa-
neeli koostuisi ndytostd sekda mahdol-

lisesti muutamasta fyysisesta painik-

keesta. Kayttdjatutkimuksen pohjalta
sithen voitaisiin liittdd jonkinlainen
tunnistautumismahdollisuus ~ seka
sensoreita ilmanlaadun ja muiden ul-
koisten parametrien mittaamista var-
ten.

Kavimme toimeksiantajan kanssa
keskustelua ensimmaisten luonnos-
ten pohjalta ja paddyimme siihen lop-
putulokseen ettd ensimmaiset luon-
nokset olivat liian “muotoiltuja” eli
ne viestivat liikaa olemassaolostaan.
Paneelin pitaisi siis olla sulautuvampi
ja selkeytetympi. Naiden kommentti-
en pohjalta laadin nopeat kaksiulot-
teiset luonnokset vaihtoehdoista vi-
herseindan sijoitettuna. Kaytannodssa

kasvien sekaan sijoitettu ohjauspa-

KUVA 14. LUONNDSTELUN  VAIHEITA: ~ PAPERISET
LUDNNDKSET, 3D-MALLINNOKSET SEKA VISUAALI-
SET SIJOITTELUMALLIT.




neeli kiinnittyisi osaksi viherseinaa
kasvien ruukuille tarkoitettuun ko-

loon.

KESKUSYKSIKKO

Toinen suunnittelukohde on itse kes-
kusyksikon kotelointi, joka toimii
suurimpien komponenttien seké joh-
tojen keskussijaintina. Se ei ole paa-
saantoisesti kayttdjalle suoraan naky-
vissda mutta sen muotoilun tulisi tukea
sita ettd huolto padsisi siihen kasiksi
tarvittaessa. Toimeksiantajan kanssa
kdaydyn keskustelun jalkeen itse kom-
ponenttikotelo tulee olemaan erillinen
laite, jonka takia suunniteltava kotelo
on erdaanlainen ulkokuori, hieman ku-

ten poytatietokoneiden ATX-kotelot.

Ensimmaisen keskusyksikon kote-
loinnin kommenttien pohjalta paatel-
tiin, etta yksikon tulisi sulautua viela
paremmin ymparistoonsa, esimerkik-
si tilanteissa joissa se joudutaan asen-
tamaan nakyvalle paikalle, esimer-
kiksi

Toisessa luonnoksessa yksinkertaistin

seindlle viherseindn viereen.

koteloa seka lisasin siihen vaihdetta-
van etupaneelin. Keskella koteloa on
paikka gsm-antennille seka indikaat-
toriledille, joka kertoo laitteen yleisen
tilan, esimerkiksi onko se oikein yh-

distettyna verkkoon.

3.3.2. TOIMINTOJEN
SUUNNITTELU

Yhtend oleellisena kohteena tutki-
muksessa oli my0s ohjausyksikon toi-
mintojen suunnittelu. Eli mitd kaikkea
kayttdjat silta haluaisivat ja miten siita
saataisiin sekd markkinoinnillinen
etta arkipdivaa rikastava lisa vihersei-
nakokemuksen yhteyteen. Tarkedk-
si pohdinnan kohteeksi nousi myos
viestintd sekd sen kaksisuuntaisuus,
eli miten kdytannodssa hallintapanee-
lin ja kayttdjan valinen vuorovaikutus
tapahtuisi ja miten sita voitaisiin ko-
rostaa my0s kayttdjan seka NaturVen-

tionin valilla.

PAAASIALLISET TOIMIN-
NOT

Ohjausyksikon pddasiallisena  toi-
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mintona on viestid seindn tilasta seka
sen tuottamasta sensoridatasta. Sen
on tarkoitus siis toimia digitaalise-
na kayttoliittymana hyvin fyysiseen
tuotteeseen. Mahdollisia lisatoimin-
toja olisivat laitteen toimintojen saa-
taminen, kuten esimerkiksi ilman-
kosteuden ja tuulettimien tehojen
muuttaminen. Tahan ei voisi kayt-
tdjalle antaa liikaa mahdollisuuksia,
silla laite toimii pitkalti automatiikan
varassa. Kuitenkin jonkinasteista sda-

tovaraa tulisi 10ytya.

Keskusyksikko taas ei juurikaan ndy
kayttajalle. Sen on tarkoitus pysytella
mahdollisimman huomaamattomana
ja olla tarvittaessa huoltohenkilston
saadettavissa, mikali esimerkiksi jo-
tain komponentteja taytyy muokata,
vaihtaa tai muuten korjata. Kuitenkin
se saattaa olla joissain tapauksissa
myo0s kayttajien nahtavilla, joten sen
visualiseen ilmeeseen tulisi panostaa.
Mahdollisesti se voisi my0s kevyesti
indikoida omasta olemassaolostaan,

jotta kayttajat eivat nakisi laitetta ai-

van turhana osana viherseinaa.

KAKSISUUNTAISUUS JA
VUOROVAIKUTUS
Viestinnallisyyden kaksisuuntaisuus
korostuu erityisesti kun kayttdjan il-
moittaa huoltotarpeista viherseinalle
sekd mahdollisesti muista muutoksis-
ta jotka vaativat huomiota NaturVen-
tionin puolelta. Tama myds korostaa
vuorovaikutusta sekd sen mahdolli-

suuksia viherseindn yhteydessa.

Toisaalta vuovoraikutusta ei voida
pitaa itseisarvona kun puhutaan jal-
leen uudesta kayttoliittymasta usei-
den erilaisten paatelaitteiden meressa,
varsinkin jos kyseessa on esimerkiksi
toimistoymparistd. Taman takia kayt-
toliittyman tulee olla mahdollisim-
man funktionaalinen eli tarvittavat
toimet taytyy voida tehda mahdolli-

simman helposti ja tehokkaasti.

OSALLISTAVUUS
Osallistavuutta voitaisiin lisdtd esi-

merkiksi mahdollisuudella antaa ni-



mia kasveille ja toisaalta mahdollisen
mobiilisoveluksen kautta esimerkiksi
mahdollisuudella pitdd kirjaa omasta
sisdailmakokemuksesta, eli siitd miten
parantunut sisdilma vaikuttaa omaan

terveydentilaan.

3.3.3. SENSORIDATALLA
TIETOPOHJAISTA LISAAR-
VOA

Viherseiniin on kytkettynd useita
erilaisia sensoreita ja lisdksi dataa
saadaan esimerkiksi erilaisten saa-
palveluiden kautta. Nykyisellaan
asiakkaalla on mahdollisuus paasta
selaimellaan katsomaan seindn tuot-
tamaa dataa, mutta kokemattomalle
kayttdjalle sen tulkitseminen voi olla
haastavaa. Toisaalta seindn vesitank-
kien tilasta saatava ndkyma tarjoaa
selkedn kuvan useiden viherseinien
tayttotilasta. Tama ndkyma on paa-
saantoisesti kaytossa vain isommissa
kohteissa. Myos huoltohenkilostolla

on paasyoikeus naihin tietoihin.

Taman lisdksi huollolla on oma huol-
toseurantaan rakennettu sovellus, jota
on mahdollista kayttaa seka poytako-
neella ettd adlypuhelimella. Tarkeita
toimintoja huoltoseurannassa ovat
huoltokdyntien yhteydessa taytettavat
lokitiedot, seinan tilaan liittyvat tie-

dot sekd mahdolliset huoltopyynnét.

Sahkoisesti toteutetun kyselyn mu-
kaan potentiaaliset viherseindn oh-
jausyksikon kayttdjat kokevat eniten
hyotyvansa tiedoista kuten polyn
madrd, ilmankosteus, lampdtila,
pienhiukkasten maara sekd ilmassa
esiintyvat haitalliset kaasut. Samassa
kyselyssa 25 vastaajaa koki kasveista
oppimisen my0s yhtend tarkedna te-

kijana.

Kun kysyttiin oman terveyden seu-
raamisesta 39% kyselyyn vastanneis-
ta seuraa omaa terveyttddn ja 42%
kayttda terveyssovelluksia ainakin
silloin t&lloin. Potentiaalia olisi siis
my0s sisdilman terveysvaikutuksia

seuraavalle sovellukselle.
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3.34. KAYTTAJAKOKE-
MUKSEN JA KAYTTOLIIT-
TYMAN SUUNNITTELU

"Kontekstista riippumatta on olemassa
universaaleja  kiyttaytymismalleja, joita
ymmdrtamilld voimme Iluoda parempia
kayttokokemuksia.” (Anderson, 2011.)

Kayttajakokemuksella  tarkoitetaan
sitd miten tuotetta tai palvelua kayt-
tava asiakas on vuorovaikutuksessa
tuotteen tai palvelun kanssa ja millai-
sen kokemuksen kyseinen vuorovai-
kutus kayttajalleen jattda. Parhaim-
millaan kayttajakokemus on silloin
kun sitd ei joudu ajattelemaan, eli
asiat toimivat juuri niin kuin niiden
olettaakin toimivan. Toisaalta huonon
kayttajakokemuksen aiheuttaman
turhautumisen ja jopa suuttumuksen
voi muistaa pitkdankin. Sen voimaa ei

siis pida aliarvioida.

Kayttdjakokemuksesta tulevat hel-
posti mieleen ainoastaan informaa-

tiotekniset sovellukset kuten alypu-

helimet, tietokoneet, ohjelmistot seka
verkkosivut. Kayttokokemus ulottuu
kuitenkin lahes kaikkiin pdivittadisiin
toimiimme: pOlynimurien pussin-
vaihtoon, mikron ohjelmointiin, va-
rashalytysjarjestelmien kayttamiseen;
kdytannossa siis kaikkeen ihmisen
muotoilemaan. Esimerkkind hyvasta
kayttdjakokemuksesta voidaan pitda
hetked jolloin saat tehtya haluamasi
asian helposti ja ilman turhaa paan-

vaivaa, tai vaikkapa tarvitsemasi tie-

don juuri silloin kun sille on tarvetta

Saa viestin
kastelutarpeesta

Tayttaa seina
vesitankin.



ja juuri oikeassa muodossa. (Harvey,
2013))

Kun yhd useammat kayttamamme
tuotteet ja palvelut siirtyvat automaa-
tion ohjattavaksi ja ihmislahtinen
asiakaspalvelu vidhenee enenevissa
madrin, nousee kayttdjakokemuksen
suunnittelu seka kehittaminen entis-
td korkeampaan prioriteettiin. Mi-
kali asiakkaat ja kayttdjat tarvitsevat
apua jossain tai heille tulee ongelmia

ja kukaan ei ole heitd auttamassa tai

Avaa
huoltolokin

Avaa huoltosivun
puhelimesta

Saa asiakas-
kontaktin

Huoltohenkilé ottaa kontaktin
asiakkaaseen: kyselee
kuulumiset ja selvittaa
mahdolliset viat.

ongelma on mahdotonta ratkaista it-
sendisesti, jattda se erittdin huonon
leiman kaytetylle tuotteelle ja johtaa
parhaimmillaan sen hylkddamiseen

kokonaan.

KAYTTAJAPOLKU AUTTAA
ASIAKASKOKEMUKSEN
MALLINTAMISESSA
Kayttajapolku (englanniksi user jour-
ney map) laatimisen tavoitteena on
taata asiakkaalle mahdollisimman

sujuva ja yhtendinen kayttokokemus

Kirjaa vaihdon
syyn

Ottaa kuvan ja
selittaa tilanteen

Karsii kasvit ja vaihtaa

tarvittaessa

Lisaa tarvittavat maarat
ravinteita ja sekoittaa

EC-pitoisuuden

lapi koko palvelun. Yhtendisen kayt-
tokokemuksen yksi suurimpia teki-
joitd on mahdollisimman selked seka
strateginen viestinta. Asiakaspolun
laatimisen tavoitteena on 10ytda hei-
koimmat (ja vahvimmat) kohdat asia-
kaskokemuksen varrelta kokoamalla
visuaalisesti yhteen kaikki sellaiset
kohdat palvelusta, joissa asiakas on
kontaktissa palveluun. Samalla py-
ritddn kartoittamaan asiakkaan tun-
netilojen vaihtelu sekd kokemusmaa-

ilma matkan varrella. (Ghazarian,

Kirjaa yl6s ravinnearvot

~

Myos tuulettimet
pienemmalle ->
automaattinen palautus

nesteen

Mittaa Kahden minuutin

kastelukierto

KUVA 1. YKSINKERTAISTETTU HUOLTOPOLKL
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Kuva seinasta +
pisteytys tilasta

2014.) Tahan kuitenkin vaaditaan jo
hyvin syvallista tietoa suoraan asiak-
kaalta, silld arvailu voi helposti vieda

ajattelun vaaraan suuntaan.

Yksi tapa laatia asiakaspolku on seu-

raavanlainen (Ghazarian, 2014.):

1. Nikokulman méadrittaiminen
Nakokulmassa huomioidaan
valitun kayttajapersoonan tai
persoonien tilanteet tai paamaa-

rat. Voidaan esimerkiksi maarit-

Tekee mahdolliset
tehtavamuistutukset
tekniikan huolloista

Siivoa jaljet ja

tarkastaa tekniikan

Saa asiakas-
kontaktin

Huoltohenkil ottaa kont
asiakkaaseen: kertoo toir

jotka on tehty seka

mahdolliset tarkeat huor



tad kayttajan toimintaymparisto,
koulutus- tai tyotausta jne. Mikali
kayttdjid on useita, on hyva joko
luoda jokaiselle oma polkunsa.
Vaihtoehtona on myos huomioida

reittien eroavaisuudet.

Tiedonkeruu

Kayttajapolun hyodyllisyys
perustuu vahvasti taustatutki-
muksen laadullisuuteen. Taus-
tatyo kannattaakin siis tehda
perustavanlaatuisesti ja tietoa on
hyva kerata useasta eri lahteesta.
Pohjana voi kayttaa esimerkiksi
olemassa olevia lokitiedostoja,
kayttajatutkimuksia, asiakaspers-
sonia tai muuta analytiikkaa, jota
kayttdjista saattaa loytya. Kvanti-
tatiivisen datan rinnalle kannat-
taa kuitenkin tuoda vahvikkeeksi
myos kvalitatiivista dataa, mika
auttaa paljastamaan kayttdjien
tunteet ja emootiot tuotetta kayt-
taessd. Parhaimmillaan pohjaty6
auttaa silloin kun tutkija voi

tiedon avulla itse astua kadyttdjan

saappaisiin paivaksi.

3. Asiakaspolun luonnostelu
Kun pohjatietoa on keritty tar-
peeksi, voidaan aloittaa itse kar-
tan tyostaminen. Tédssd vaiheessa
kannattaa ottaa suunnitteluun
osalliseksi asianosaiset henkilos-
ton jasenet sekda muut tyohon liit-
tyvat kontaktithenkilot ja yhdessa
laatia ensimmadinen versio kartas-
ta. Tdhan voidaan kayttaa apuna
muun muassa muistilappuja ja

muita muistiinpanovalineita.

4. Tarinan luominen
Kun tietoa on riittavasti, tulee
eri 10ydot koota avaintekijoiksi ja
niistd luoda selked visuaalinen ta-
rina. Tdma on helposti yksi aikaa
vievimmista vaiheista, mutta
lopputuloksena on dokumentti
joka antaa arvokasta, tutkimuk-
seen pohjautuvaa tietoa joka on

helposti luettavassa muodossa.

5. Polku kayttoon
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Valmis polku on parhaimmil-
laan kun sita oikeasti kdytetdaan
strategisen paatannan tyokaluna.
Sen tarkoitus on lisdtd empatiaa
kayttdjille seka heidan tarpeil-
leen sekad nostaa esiin suurimmat
kipupisteet sekd mahdolliset rat-
kaisut jotka parantavat asiakasko-

kemusta huomattavasti.

KAYTTOLIITTYMAN HAH-
MOTTAMINEN

Huomasin jo varhaisessa vaiheessa
ettd yksi suurimmista kayttoliitty-
madn liittyvista haasteista olisi da-
tan mallintaminen sekd esittiminen
mahdollisimman helposti ldhestyt-
tdvdssa tuotteessa. Suurin syy tdahan
oli se, ettd dlykkaissa viherseinissa
on kaytossd runsaasti sensoriikkaa
ja toimeksiantajan kanssa kaydyista
keskusteluista selvisi, ettd mahdolli-
sen esitetyn datan maara tulisi lisaan-
tymaan tulevaisuudessa, kun VTTn
kanssa kdynnissa olevat tutkimukset

etenisivat pidemmalle.

Pohdintojen alla oli my6s mahdolli-
suus tarjota myos nuoremmille seka
kasveista innostuneille Kkayttajille
mahdollisuus oppialaitetta kayttamal-
la. Tasta ajatuksesta johdin kasvien ti-
lan omaksi kokonaisuudekseen, jossa
olisi mahdollista oppia mitd kasveja
seind pitda sisallaan ja millaisia toi-
mintoja niilla on. Lisdksi niitd pys-
tyisi nimeamaan ja ndin esimerkiksi
koululuokan jokaisella jasenellad voisi
olla oma nimikkokasvi, joka olisi tar-

kasteltavissa hallintapaneelin kautta.

Nopeasti huomasin, miten paljon eri-
laisia elementteja olisi mahdollista
esittad kayttoliittyman osana. Taman
takia paatin jatkaa kokeiluja tiedon
jakamisesta erilaisiin kategorioihin
ja ndma voitaisiin esittdd esimerkik-
si niin sanottuina valilehtind osana

kayttoliittyman visuaalista ilmetta.

Herasi myo6s mahdollisuus esittda pe-
rinteiset tiedot kuten paivamaara seka

aika suoraan hallintapaneelin osana.



3.3.5. VARIEN JA MUOTO-
JEN KAYTTO

Viherseindkokonaisuus on itsessdaan
hyvin hillitysti varitetty, valkoisesta
muovista rotaatiovalulla valmistettu
kokonaisuus. Sen muotokielta voi ku-
vailla hyvin eleettoméksi. Suurimman
ja mielenkiintoisimman kiintopisteen
laitteessa muodostavat siind kasvavat
viherkasvit. Mielestani taman seikan
takia seinddn integroituvan ohjaus-
yksikon tulisikin noudattaa melko sa-
manlaista, futuristisen minimalistista
varimaailmaa sekd muotokieltd. Vib-
ranttia lisaa voitaisiin tuoda mukaan
kayttoliittymakomponenteilla, joilla
ohjausyksikon nayttopaneeliin saa-

daan eloa ja varia.

3.3.6. TIEDON VISUALI-
SOINTI

Kohtaamme nykyddn pdivittdin val-
tavan tulvan informaatiota lukuisis-
ta eri kanavista. Hukumme tietoon

siitd hetkesta kun alypuhelimemme

ilmoittaa meille heratyksesta seka
yon aikana ohimenneistd viesteista
tai aamuvirkkujen ldhettamistd sah-
koposteista, sithen hetkeen kun illalla
tarkistamme vield kerran ennen nuk-
kumaanmenoa sosiaalisen media ti-
lejamme. My0s kaikki pdivan aikana
luetut uutiset, ohitetut opasteet, ysta-
vien kanssa kaydyt keskustelut ja lin-
ja-autossa selattu kirja liittyvat kaikki

osaksi informaatiovirtaa.

Monet suunnittelijat ovat ajan saatos-
sa pohdiskelleet, miten ihmiset saa-
taisiin ymmartamaan informaatiota
erilaisissa madreissda ilman suuria
vaarinkasityksia. Taméan tueksi on
noussut visuaalisen ajattelun filosofia,
jonka tavoitteena on tehda tietoa na-
kyvaksi. Informaatiomuotoilija Anna
Vital jaottelee visuaalisen ajattelun
seuraaviin osa-alueisiin: kaaviot ja
diagrammit, abstraktit analogiat, ana-
logiat seka allegoriat eli vertauskuval-

linen esitystapa (Vital, 2015).

KUVA 16. MITEN AJATELLA VISUAALISESTI HYO-
DYNTAEN VISUAALISIA ANALOGIDITA  (LAHDE:
ANNAVITAL / HTTP.//ANNA.VE)
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3.3.7. SYMBOLIKIELI

Graafisten symbolien kautta kayty
kommunikaatio on yksi vanhimmis-
ta viestinnallisista tyokaluista, joita
sivistyneet yhteis6t ovat hyddynta-
neet. Ne esittavat erilaisia konsepteja
ja malleja kdyttden kuvia viestinvieji-
nd, ja ne ovat yleisesti yksi helpoiten
tulkittavista, universaaleista kommu-
nikaatiotydkaluista, jotka ovat vapaita
esimerkiksi kielellisistda riippuvuuk-
sista. Toki esimerkiksi kulttuurisi-
donnaisuus ja konteksti pelaavat mer-
kittdivaa osaa graafisten symbolien
tulkinnasta ja niiden kaytettavyydes-

ta. (Garay, 2016.)

Piktogrammit ovat graafisista sym-
boleista ehkédpa yleisimmin kaytet-
tyja, arkipaivdisimpia. Piktogrammit
ovat kirjoittamisen muoto, joka kayt-
tdda kuvainnollisia graafisia piirus-
tuksia viestien valittamiseen, ja ne
muistuttavat jossain maarin muinais-

ten egyptildisten kayttamia hierogly-

feja tai kalliomaalauksia (Dictionary.
com, 2016). Digitaalisessa ymparis-
tossd hyodynnettyja piktogrammeja
nimetaan yleisesti ideogrammeiksi
eli symboleiksi jotka esittavat idean ja
merkityksen rinnastettuna fyysiseen
objektiin tai ilmioon. (FOLDOC, 2014.)

Kayttdgjaryhman laajuuden takia paa-
tin kayttaa kayttoliittymassa pikto-
grammeja kuvastamaan erilaisia toi-
minnallisuuksia. Ndiden hakemiseen
16ytyi oiva palvelu, The Noun Project,
jonka tavoitteena on heidén sivujensa
mukaan “Creating, Sharing and Celeb-
rating the World’s Visual Language” eli
luoda, jakaa ja juhlistaa maailman
visuaalista kieltd. Sivusto siséltda tu-
hansia kayttdjiensd seka projektitii-
min jdsenten tuottamia visuaalisen
representaatioita arkipdivaisista sekd
eksoottisista asioista selkedsti jaotel-
tuna, haettavissa seka ladattavissa.
(The Noun Project, 2016.)

3.3.8. MATERIAALIVALIN-
NAT JATUOTANTO
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Koska

maailmaltaan hyvin luonnonldheista

NaturVention edustaa arvo-

yritystd, halusin asettaa suunnitte-
lussa hinnan lisdksi ekologisen kes-
tavyyden yhdeksi tarkeaksi lahtokoh-
daksi. Taman takia tuotteen tekniseen
suunnitteluun on asetettu erityinen
painoarvo ymparistollisen vaikutuk-
sen, materiaalivalintojen seka tuotan-
tekniikan osalta. Samalla tulisi kui-
tenkin muistaa huomioida tuotteen
lopullinen yksikkokustannus, mika

my0s asetti omat reunaehtonsa.

Naiden lahtokohtien valossa kestavan
teollisen tuotannon tavoitteiksi voi-
daan asettaa alhaiset tuotantokustan-
nukset, uusiutuvat materiaalit seka

mahdollisuus pieniin tuotantoeriin.

MAHDOLLISIA KULUTTA-
JAMUOVEJA

Muovi on yleisnimitys lukuisille eri-
laisille, toisistaan huomattavasti eroa-
ville polymeerisille aineille. Yksikén

hintarajoitteen takia valittavan muo-

vilaadun tulisi olla edullinen seka
helposti lampomuovauksella tuotetta-
va. Sen tulisi siis mahdollisesti kuulua
valtamuoveihin eli ns. kuluttajamuo-
veihin, mutta halusin kartoittaa myos
muita vaihtoehtoja varsinkin ympa-
ristollinen kestdvyys yhtena karkena.
(PlasticsEurope, 2010.)

Polystyreeni (PS) on yksi yleisim-
mistd ja arkipdivaisimmistd muovi-
laaduista. Se on melko hauras muovi,
mutta omaa hyvan jaykkyyden ja sii-
ta on saatavilla my6s iskunkestavia
versioita, joihin on lisdtty butadiee-
nia. Polystyreenia voidaan muovata
tyhjiomuovaamalla, mika lisdd sen
kaytettdvyytta pienemmissa sarjoissa
sekd ison pinta-alan tarpeissa. Ylei-
simpid kayttokohteita polystyreenille
ovat suihkuseinat, opasteet, taulujen
suojamuovit sekd erilaiset mainos-
tuotteet. (Aikolon yhtiot, 2015.)

Polyeteeni (PE) on kustannusteho-
kas ja monenlaisiin kayttokohteisiin

soveltuva perusmuovi. Silla on hyva



kulutuskestavyys sekd kemiallinen
kesto ja hyva iskulujuus alhaisissa-
kin lampétiloissa. Se myos kestda tai-
vuttelua ja on ennen kaikkea hyvin
kustannustehokas. Polyeteenia kay-
tetddn muun muassa suojalevyissd,
kemikaalitankeissa, liukukiskoissa
sekd jaakiekkokaukaloissa. (Aikolon

yhtidt, 2015.)

Polypropeeni (PP) on polystyreenin
ja polyeteenin rinnalla yksi kayte-
tyimmista muovilaaduista. Sen fysi-
kaaliset ja mekaaniset ominaisuudet
ovat kuitenkin jossain maarin polye-
teenia parempia. Silla on polyeteenia
korkeampi sulamis- ja hajoamispiste
sekd parempi lammonkestavyys. Toi-
saalta silld on enemmain taipumusta
vanhenemiseen ja se alkaa nopeasti
kokemaan mekaanista huonontu-
vuutta. Muun muassa ektruusiolla,
puhallusmuovauksella ja lampomuo-
vauksella tyOstettdavissd olevaa muo-
via kdytetdan esimerkiksi elintarvike-
pakkauksissa, kotitaloustuotteissa ja

leluissa sekd muovisissa dmpadreissd ja

lautasissa. (Koleva & Nykéanen, 2004.)

Polyvinyylikloridi eli tuttavallisem-
min PVC on kemialliselta kestoltaan,
sdankestavyydeltddan ja mekaanisil-
ta lujuusominaisuuksiltaan hyva ja
jaykkd muovi. Se on myds hinnal-
taan edullinen ja UV-siteilya kestava.
PVC:ta kaytetdan esimerkiksi kemi-
anteollisuudessa, ilmastointilaitteissa,
altaissa ja putkistoissa sekd messus-
tandeissd. (Aikolon yhtitt, 2015.)

Akryylibutadieenistyreeni - ABS
kuuluu polystyreenin tavoin styree-
nimuoveihin, eli aromaattisista hiili-
vedyista valmistettuihin muoveihin,
mutta se on kemialliselta kestavyydel-
taan seka iskulujuudeltaan parempi
kuin polystyreeni. Se soveltuu timan
takia vaativimpiin ja teknisempiin
kayttokohteisiin. Sitd voidaan tasta
huolimatta kayttdd myos tyhjiomuo-
vaukseen. ABS-muovia kdytetddn
muun muassa laatikoihin, autotar-
vikkeisiin, saniteettituotteisiin seka

kodinkoneisiin. (Aikolon yhtiét, 2015.)
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(PUR) kuuluu

laaja ryhmad erilaisia muovilaatuja,

Polyuretaaneihin

jotka poikkeavat paljon toisistaan.
Polyuretaaneista 10ytyy esimerkiksi
eristeeksi sopiva esteripohjainen ja
kumin kaltainen elastinen materiaa-
li, joka on taipuisaa ja venyvaa. Se on
kulutusta kestdvaa ja joustavaa ja silld
on hyva vetolujuus ja murtovenyma.
Silld on hyva iskujen ja vdrinan vai-
mennuskyky ja se kestdd monia 6ljyja,
rasvoja sekd polttoaineita. Polyure-
taania voidaan kayttdd muun muassa
holkkeihin, eristeisiin, kytkinkompo-
nentteihin, lumiauroihin, patjoihin ja
jalkineiden pohjiin. (Aikolon yhtiét,
2015))

VAIHTOEHTOISIA MATE-
RIAALEJA LUONNOSTA
Maailman oljyvarantojen huvetessa
seka ilmastonmuutoksen tuomien
haasteiden myo6ta on tullut vaajaa-
mattoman selvaksi, ettd teollisen tuo-
tannon tulee ottaa selvda muutos kesta-

vampien ja uusiutuvien materiaalien

suuntaan. Tama ei kuitenkaan tule
ongelmitta, silld joskus ndiden materi-
aalien tuotanto saattaa kuluttaa enem-
man energiaa ja ldahdemateriaaleja,
mika ndin kasvattaa niiden hiilijalan-
jalked setd hintaa. Olisi siis tarkeaa
loytaa materiaali, joka olisi tasapai-
nossa seka ymparistollisen vaikutuk-
sensa ettd hinnan ja kdytettavyytensa
suhteen. Kuvassa 17 on esimerkkeja
tallaisista tuotantokelpoisista materi-

aaleista.

Polylaktidi (PLA) on biologisesti ha-
joava, orgaanisista aineista valmis-
tettu muovimateriaali. Sitd voidaan
valmistaa esimerkiksi maissista tai
sokeriruo’osta ja muovata kestomuo-
vien tavoin. PLA:ta voidaan tyostaa
lapinakyvaksi tai varilliseksi. Vaikka
PLA:ta on tunnettu tuotannossa jo
pitkdan, on sen kaupallinen hy6dyn-
taminen vasta alkamassa valmistus-
tekniikoiden kehityksen myota. (The
Economist, 2009.)

Materiaalin suosion noususta huoli-



matta polylaktidista teollisia tuotteita
valmistavia yrityksid on haasteellista
loytaa. Sita kdytetdan yleisesti pak-
kauksien sekad esimerkiksi kertakayt-
toisten ruokaluvilineiden valmista-
miseen, mutta suurempiin kohteisiin
sitd ei samassa mittakaavassa tunnuta

vield hyodyntavan.

Selluloosa-asetaatti (CA)

Yleisesti silmalasiteollisuuden kaytta-
ma selluloosa-asetaatti on orgaaninen,
puuvilla- ja puukuitupohjainen poly-
meeri. Asetaatti on kevyttd, kestavaa
ja joustavaa, mutta sen valmistusaika
on hyvin pitkad. Selluloosa-asetaatin
taytyy antaa kypsya eli levyja on va-
rastoitava puolesta vuodesta vuoteen,
jotta materiaali stabilisoituu. Jos sel-
luloosa-asetaattilevya tyOstetaan liian
nopeasti valmistuksen jalkeen, se voi
muuttaa kdyton aikana muotoaan ja
ndin pilata lopputuotteen. (Helsingin
Katse, 2013.)

Luonnonkuitukomposiitit

Sveitsilainen FluidSolids AG valmis-

taa luonnonkuitukomposiitteja teol-
lisuuden sekd maanviljelyn jatemate-
riaaleista. Heidan tuotteensa tarjoaa
vahvan rakenteen sekd mahdolli-
suuden tuotteen elinkaaren loputtua
sen kompostoimiseen tai polttami-
seen. Tuote valmistetaan kadyttamal-
1a maatilajatteesta saatuja kuituja ja
teollisuuden sivutuotteena syntyvia
tayte- sekd sidosmateriaaleja. Kaikki
prosessin ldhdemateriaalit ovat ole-
massa olevan tuotannon synnyttamia,
joten ylimddrdistd maata ei tarvitse
kayttda. Biohajoava tuote ei valmista-
jan mukaan my0skddn haise tai tuo-
ta padstdja, kuten jotkut valtamuovit
saattavat tehda. (FluidSolids, 2016.)

Myo6s kotimaiset yritykset valmista-
vat luonnonkuitukomposiitteja. Suu-
rimpana esimerkkind on UPM, jonka
ForMi-tuote soveltuu hyvin laajaan
spektriin erilaisia kdyttotilanteita. Ita-
suomalainen Plasthill taas valmistaa
Kareline-komposiittia, jonka tekstuu-
ri ja yleisolemus ovat hyvin puumai-

sia. Sen lisaksi materiaali on hyvin
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kestavdd ja monikdyttoistd, ja yhtd
helposti tyostettdavissa esimerkiksi ko-

neistamalla kuin luonnonpuu

TEKNISET BIOMUOVIT

Polytrimetyleeni tereftalaatti (PTT)
ja polyuretaani elastomeeri (PTU),
kuten DuPont Sorona EP sekd Pearl-
thane ECO ovat esimerkkejd uusiu-
tuvia lahteitd sisdltdvista muoveja.
Esimerkiksi Pearlthane ECO on po-
lyuretaani kestomuovi joka on val-
mistettu 90% luonnollisista raaka-ai-
neista ja sita tavataan kdytossda muun
muassa kengissd, autoteollisuuden
tuotteissa seka joissain kuluttajatuot-
teissa. (Bruder & Lahteenmaki, 2015.)

3.39. KAYTETTAVAT TUO-
TANTOMENTELMAT

Lampomuovaus on edullinen val-
mistusmenetelma pienempiin eriin.
Lampomuovauksessa termoplastinen
levymateriaali muovataan haluttuun
muotoon lammon sekd ilmanpaineen

avulla. Matalan paineen kayttaminen

on edullisempaa, monipuolista ja hyo-
dynnettdvissd materiaalivahvuuksille
valilla 1-12 mm. Korkeamman paineen
kaytto voi tuottaa tarkemman pinnan
sekd yksityiskohtia jotka vastaavat
laadultaan ruiskupuristetekniikoilla
tuotettua jalked mutta pienemmalla
yksikkohinnalla. Tata tekniikkaa kay-
tetddn muun muassa pakkauksiin,
juomakuppeihin, salkkuihin, auton
osiin seka jadkaappeihin. (Thompson,
2011.)

Vakuumimuovaus on kaikkein edul-
lisin lampomuovauksen muoto, jos-
sa levymateriaali lammitetdan peh-
midmispisteeseensa. Taman jalkeen
sithen puhalletaan paineilmaa, jol-
loin mahdolliset rypyt suoristuvat.
Lopuksi pehmennyt levymateriaalia
imetddn sisddn kohti muottia, jota
tyonnetdan levya kohti. Voimakas
tyhjid muovaa materiaalin muotin
ympdrille ja muodostaa lopullisen

muodon. (Thompson, 2011.)



KUVA17. ESIMERKKEJA VAIHTOEHTOISISTA MATERIAALEISTA: POLYLAKTIDISTA, SELLULOOSA ASETAATISTA, UPM FORMI LUONNONKUITUKOMPOSITISTA SEKA DUPONT SORONA EP-STA
(LAHTEET: GREEN CHEMICALS BLOG / PEPPERFRY / LIPM BIOFORE / PLASTICS TECHNOLOGY)
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ROTAATIOVALU SOPII
ISOILLE JA ONTOILLE

Rotaatiovalu soveltuu rakenteellisesti
tyhjiin muotoihin, joissa on yhtenai-
nen seindmdpaksuus. Tekniikassa
polymeerijauhetta pyoOritetddan lam-
mitetyssa valumuotissa seka vaaka-
ettd pystyakselin suuntaisesti. Taman
jalkeen muotti viilennetddn pump-
paamalla viiled ilmaa sekd kosteutta
sisadn, jonka jalkeen kappale voidaan
poistaa muotista. Prosessin kokonais-
kesto on noin 30 — 90 minuuttia riip-

puen seindméapaksuudesta.

Hinnaltaan rotaatiovalu on hieman
lampdmuovausta kalliimpaa, erityi-
sesti muovaamiseen vaaditun avat-
tavan muotin takia. Tekniikan etuja
ovat erityisesti jannitteiden vahyys
rakenteessa seka siisti jalki ilman pai-

netta.

Rotaatiovalua kaytetadan monenlai-
sissa kohteissa kuten huonekaluissa,

sdilidissa (esimerkiksi roska-astiois-

sa) sekad leluissa. Myos Eero Aarnion
suunnittelema Puppy on rotaatiova-

lulla valmistettu. (Thompson, 2011)

INJEKTIOMUOVAUS ON
EDULLISIMMILLAAN
SUURISSA ERISSA

Paivittdistavaroiden yleisin valmis-
tustekniikka on injektiomuovaus, joka
soveltuu suurien ja identtisten muovi-
tuote-erien valmistukseen. Sen avulla
voidaan valmistaa monimutkaisiakin
muotoja monenlaisissa kokoluokis-
sa. Injektiomuovauksessa polymee-
rigranulaatti syotetaan sulatuksen ja
Arkimedeen ruuvin kautta muottiin
korkealla paineella sekd pienen suu-
lakkeen kautta. Tarvittaessa mones-
takin osasta koostuva muotti avautuu
ja pienet tyontimet irrottavat muovin
muotista. Koko prosessi ekstda vain
noin 30 — 60 sekuntia, mika tekeekin
sen yhdeksi nopeimmista valmistus-

tekniikoista. (Thompson, 2011.)

Injektiomuovauksen muotit valmis-
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tetaan yleisesti alumiinista tai te-

raksestd koneistamalla. Muottien
hinta on yleensa varsin korkea kay-
tettdvan lahdemateriaalin sekd vaa-
ditun kompleksisuuden takia, joten
tekniikka toimii parhaiten suuriin
eriin jolloin yksikkokustannus putoaa
pienemmaksi. Injektiomuovatut tuot-
teet ovat paasaantoisesti varsin laa-
dukkaita ja tekniikkaa kaytetaankin
lahes kaikkien eri tuotesektoreiden

tarpeisiin. (Thompson, 2011.)

3.4.  TULEVAISUUSSKENAARIOT

Tulevaisuudentutkimus on lahtokoh-
taisesti ajan virran tutkimusta sekd
sen maaston kartoittamista. Tarkoi-
tuksena on piirtda kuvitteellinen kart-
ta, jossa erilaiset polut ovat erialisia
etenemismahdollisuuksia ajan muo-
dostamassa maastossa. Kartan muo-
dot ovat muutosvoimien aiheuttamia
suppeampia ja laajempia kohtia, jotka
ovat kytkoksissda muutosvoimien voi-
makkuuteen. Kartta ei kuitenkaan ole

kiveenhakattu silla tietoinen toiminta

erilaisten mahdollisuuksien toteutu-
miseen voi vaikuttaa ndiden kartan-
muotojen toteutumiseen. (Osmo, et
al,, 2014.) Kuten niityn halki kulkevis-
ta askeljaljista muodostuu kunnolli-
nen polku kun sita tallataan tarpeeksi
useasti, niin samalla tavalla voidaan
yksittaisista tulevaisuuskartalla kulje-
tuista askeljaljista muodostaa kelpoi-
sia skenaarioita. Ja kun naitd malleja
lahdetdan tutkimaan, lisdantyy nii-

den toteutumismahdollisuus.

3.4.1. INTERNET OF LI-
VING THINGS -ELAVIEN
ASIOIDEN INTERNET

Talla hetkelld yhd useampia aikai-
semmin taysin itsendisesti toimivia
teknologisia (ja jopa tdysin staattisia)
objekteja pyritdan kiinnittimaan niin
sanottuun asioiden internetiin (Inter-
net of Things). Tamédn niin sanotun
Iol'n on tarkoitus lisdtd ympariston
tuottaman datan maaraa ja ndin voi-
daan saada esimerkiksi auto ilmoit-

tamaan osiensa kulumisesta suoraan



valmistajayrityksen keskukselle, jossa
tieto analysoidaan ja verrataan muista
laitteista kerdttyyn huoltostatistiik-
kaan. Nain tarvittavat huoltotoimet
voidaan ennakoida kulumisprofiilin
mukaan ja tarvittaessa ottaa asiakkaa-

seen kontaktia huoltoty6ta varten.

Tata ajatusta voidaan vieda eteenpdin
ja siirtdd epdorgaanisesta, teknolo-
gisen objektildhtdisestd maailmasta
orgaanisiin ja elollisiin jarjestelmiin,
kuten kasveihin. Esimerkiksi sienet
voivat muodostaa rihmastoillaan ko-
konaisen metsian laajuisen, erdanlai-
sen tietoverkon tai neuroniverkoston,
jossa aineenvaihduntatuotteiden avul-
la erilaiset kasvit ja sienet voivat “kes-
kustella” keskenddan. (Stamets, 2008.)
Kun fuusioidaan tama ajatus rihmas-
tollisesta viestinnasta seka asioiden
internetista, voidaan kuvitella malli
jossa erilliset kasvit saadaan keino-
tekoisesti luoduilla rihmastoaivolla
muodostamaan elollisten asioiden in-
ternetin. Tastda skenaariosta voidaan

ndhda osviittaa esimerkiksi Disney

Research laboratorion tutkimukses-
sa, jossa kasvin multaan asetetulla
elektrodilla kyseisesta kasviyksilostd
voidaan muodostaa toimiva koske-
tussensori. Kasvin sahkonjohtavuu-
den mittaamisella erilaisilla taajuuk-
silla voidaan muodostaa yllattavan
laaja malli siitd, mihin kohtaan sitad
kosketaan tai hipaistaan. (Poupyrev,
2012) Téasta voidaan projisoida ettd
samankaltaisella tai integroituvam-
malla teknologialla voitaisiin saada
kasvit toimimaan my6s monimutkai-
sempana sensorina ymparistolleen ja
tulevan osaksi kasvualustaansa. Ndin
voidaan ajatella muodostuvan niin sa-

nottuja kasvitietokoneita.

3.4.2. ALYKAS KASVISEU-
RANTA NIR-SPEKTRO-
METRIAA HYODYNTAEN

Silmamme havaitsevat vihredt lehdet
vihreina silla nakyvan valon vihreat
aallonpituudet heijastuvat kasvien
lehtien vihredn pigmentin Kkautta,

kun taas toiset aallonpituudet imey-

tyvat kasviin (kuva 18). Lisdksi eri
kasvien osat heijastavat, valittavat tai
imevat itseensd eri alueita lahi-infra-
puna-alueen valosta. Tata niin sanot-
tua NIR-aluetta voidaan hyodyntaa
sekd ihmisen ihon hyvinvoinnin etta
kasvien kunnon seurantaan. (NASA,
2014.)

Terveet kasvit imevit itseensd sinis-
td sekd punaista valoa fotosynteesin
polttoaineeksi seka lehtivihrean muo-
dostamiseen. Kasvissa, jossa on enem-
man lehtivihreda siis heijastaa enem-
man lahi-infrapuna-alueen valoa kuin
huonokuntoinen kasvi, joten analysoi-
malla kasvien spektria sekd imeyty-
misen ettd heijastuksen ja nakyvan ja
infrapunavalon alueilla voidaan kas-
vien vointia sekd niiden fotosynteesi-
tehokkuutta tarkkailla. (NASA, 2014.)

Tata teknologiaa kaytetaan jo nyt sa-
telliiteissa suurien kasvualueiden seu-
rantaan, mutta teknologia voitaisiin
miniatyrisoida myos esimerkiksi vi-

herseinien tai paikallisten viheraluei-

41

den tarkkailuun. Ndin kasvien mah-
dollinen heikkeneminen voitaisiin
havaita jo hyvin varhaisessa vaihees-
sa ja mahdollisesti niiden tilaa sdaddel-
1a hyodyntden konendkoad sekd auto-
matiikkaa. Tallaisen miniatyrisoinnin
on onnistunut tekemdan esimerkiksi
avoimen tieteen tutkimusprojekti
Public Laboratory Infragram-tuotteel-

laan. (Public Lab, 2014.)
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KUVA 18. ERI KASVIEN SPEKTROMETRIAA SEKA SEN
MERKITYKSIA (LAHTEET: ERIC BROWN DE COLS-
TOUN & JEFF CARNS / NASA)



4. LOPULLISET SULUNNITELMAT




4.  VASTAUKSET
TUTKIMUSKYSYMYKSIIN

Miten yksikon kiyttékokemuksesta
saadaan kdyttijien tarpeet tiyttd-

vd, helppokiyttoinen ja selked?

Miti teknisid haasteita nykyises-
si ohjausyksikdssd on ja miten sitd

voidaan kehittid eteenpdin?

Nykyinen keskusyksikko on vaikeasti
saatavilla tai epdesteettisesti sijoitet-
tuna Naava-viherseinien yldosassa
tai niiden takana. Siihen on vaikea
paastd huollon kasiksi ilman seinan
siirtdimista tai tikkaita. Lopullises-
sa konseptissa ongelma on ratkaistu
suunnittelemalla esille laitettava kote-
lointi keskusyksikolle seka erillinen,
helppokayttdisen kayttoliittyman
omaava ohjauspaneeli, joka kiinnittyy

osaksi viherseinan etuosaa.

4.2. KOTELDINNIN SUUNNITELMA

Halusin keskusyksikossd ja ohjausyk-

sikdssd olevan samantyyppinen muo-
tokieli, mutta kuitenkin niin ettd ne
sulautuisivat mahdollisimman hyvin

ymparistoonsa.

OHJAUSYKSIKON KOTE-
LOINTI

Ohjausyksikosta tuli simppeli, naytto-
paneelin ja ethernet-liitinnan sisalta-
va kokonaisuus, jonka voi kiinnittaa
suoraan viherseindstd 16ytyvaan, kas-
vin ruukkuistukkaan kiinni. Taman
takia kotelon alaosassa on kumitiivis-
te. Ndin ohjausyksikko uppoaa osaksi
viherseinaa ja se voidaan sijoittaa kay-

tannossa mihin kohtaan vain.

KESKUSYKSIKON KOTE-
LOINTI

Keskusyksikko tulisi olemaan mita
todenndkdisimmin enemman irral-
laan itse viherseinasta ja siitd tultai-
siin vain vetdmdan johdotukset. Ta-
man takia keskusyksikon etupaneeli
on vaihdettavissa halutusti, jotta yk-
sikko saadaan sulautumaan ymparoi-

viin tekstuureihin helposti. Yksikon




keskiossda on led-valo, joka indikoi
sen toiminnasta ja tarvittaessa vaih-
taa varidan vikatilanteessa (kuva 21,
seuraavalla sivulla). Kotelon koko on
mitoitettu niin, ettd se veisi mahdol-
lisimman vahéan tilaa mutta sisaltaisi

kaikki tarvittavat liitannat sivuillaan.

4.3.  KAYTTOKOKEMUS SEKA
KAYTTOLITTYMA

Kayttokokemuksen padteemaksi va-
litsin sisdilmainformaation ja sen tuo-
man lisdarvon kayttdjien arkipdivaan.
Toiseksi lahtokohdaksi nousi viher-
seindn kasvien tuoma opetukselli-
sen lisdarvon ja kolmanneksi laitteen
saadettavyys. My0s vuorovaikutus
asiakkaan ja NaturVentionin valilla
oli yksi tarked toiminto, jota halusin

kayttokokemuksella lisata.

OHJAUSPANEELIN KAYT-
TOLIITTYMA

Valitsin ohjauspaneelin kayttoliitty-
man tyyliksi sekoituksen minimalis-

mia seka futuristista tyylia (kuva 19),
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silla se tuntui olevan informaation
viestimisen sekd visuaalisen vetoa-
vuuden tasapainoinen yhdistelma.
Koska mahdollisuuksia erilaisille tie-
toldhteille ja toiminnoille oli monia,
paatin jakaa kayttoliittyman valileh-

dille sekd ponnahdusikkunoihin.

ALYPUHELINSOVELLUS
TUO LISAARVOA

Yhtend lisdnd ohjausyksikon eko-
systeemiin kuuluu tdssa konseptis-
sa myoOs alypuhelimella kaytettava,
oman sisdilmakokemuksen sekad sen
vaikutuksia terveydentilaan seuraava
sovellus. Sovellus kytkeytyy osaksi
viherseinien sensoriikan tuottamaa
datavirtaa ja sen avulla voitaisiin
mahdollisesti my0s tutkia ja optimoi-
da seindn toimintoja. Samalla yritys

saa myOs arvokasta asiakastietoa.
44, DHJAUSJARJESTELMA

Kaiken tiedon ja automatiikan yti-
messd toimii NaturVentionin ole-

massa oleva tietokanta, jonka kanssa

viestivat sekad keskusyksikko, kaytta-
jasovellus sekd huoltosovellus (kuva
20). Talloin myos kaikki tilasto- seka
kayttdjatieto kertyvat yhteen ja sa-
maan tietokantaan ja ndin koko jarjes-
telmd pyorii siis tdiméan tietokannan

ymparilla.

Yksin viherseind ei kuitenkaan ole
vastuussa sisdilmasta, vaan muka-
na jarjestelmassa ovat myos erilaiset
ilmanvaihtolaitteistot seka luonnol-
lisesti my0s tilassa olevat kulkuvay-
lat sekd ikkunat. Mikali haluttaisiin
siis ottaa hallintaa myos esimerkiksi
sisdilman lampotilan sekd yleisen il-
manvaihdon saately, tulisi ne jotenkin
liittaa osaksi ohjausjéarjestelman auto-

matiikkaa.

KESKUSYKSIKKO

OHJAUSPANEELI

VIHERSEIMAN 548007 /

AUTOMATIIKKA

HUOLTOILMOITUKZET

YIHERZEIMAN TIEDOT

KAZVIDATA

VIHERSEINA

SEMSORIDATA

MUUT VAIKUTTIMET

ULKOISET LAITTEET

ILMANYAIHTO JA LAMMITY S

OVET J& IKKUMAT

KESKUSTIETOKANTA

lKﬂWTﬂ.JﬂN SOVELLUS] lHUOLTEISL'NELLUS]

AUTOMAATIO

KAYTTAJADATA

KAYTTAJASELRANTA

VIHERSEIMAN 88007

VIHERSEIMAN TIEDOT

HUOLTOKIRJALUKSET SAAPALVELUT
ETADHIAUZKOMENNDT LAZKEMTA
VALYOMTA OPTIMOINTI

KUIVA 20. KESKUSTIETOKANTA ON KOKD JARJESTELMAN YDIN, JOKA PITAA SISALLAAN TIEDOT SEKA KAYT-

MUUT ILMANVAIHTOON VAIKUTTAVAT LAITTEET.
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TAJILTA, SENSOREISTA ETTA ULKDISISTA PALVELLISTA. LISAKSI KOKONAISULITEEN KYTKEYTYVAT OSAKS



I
KUVA 21. KESKUSYKSIKON PUINEN ETUPANEELI ON

VAIHDETTAVISSA JA SE KIERTAA KESKELLA DLEVAA
ANTENNI/LED-OSAA.
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0. PAATELMAT




Muotoilijan tyonkuva on ollut jatku-
vassa murroksessa viimevuosikym-
menet. Ammatista, jonka padasialli-
nenkuvaonvieldedellisen vuosisadan
puolivilissa ollut stylistinen, lahinna
tuotteiden ulkomuotoon keskittyva,
on kehittynyt jonkinlainen yhdistel-
ma teknillista tietimysta, taiteellista
osaamista, asiakaspalvelutaitoja ja on-
gelmanratkaisijaa. Toisaalta ala on jat-
kuvassa myllerryksessa ja uudenlaisia
erikoistumisaloja kehittyy muotoilun

kentélle lahes vuosittain.

Tama opinnaytetyd on ollut proses-
sina hyvin opettavainen, silld se on
kurottanut monelle muotoilutyon
eri osa-alueelle. Olen padssyt tutus-
tumaan kaikkeen informaatiomuo-
toilusta materiaalitekniikkaan, seka
keskustelemaan niin kaupallishenkis-
ten kuin keksijaluonteisten ihmisten
kanssa. Matka on siis ollut varsin an-

toisa.

Lopullisen roolin koen tdman tyon

saralla olleen jonkinlainen sekoitus

kollektiivisen tiedon ja reflektoinnin
keraajaa seka visualisoijaa. Olen ko-
kenut itseni niin sanotuksi ideoiden ja
syvitiedon tulkitsijaksi ja lopullisen
konseptin tdméan tulkinnan konkre-
tisoinniksi, tdssa tapauksessa ohjaus-

yksikoksi.

Olen pitkdan pohtinut millaisista na-
kokulmista nykymuotoilija saa maail-
maa katsella. Naistd perspektiiveista
laadin oheisen kuvaajan (kuva 22), jota
olen tyOstanyt pikkuhiljaa lapi opin-
tojeni Turun ammattikorkeakoulus-
sa. En usko etta se on tdysin aukoton,
mutta uskon sen antavan jonkinlaista
kuvaa kokonaisuudesta, systeemistd,
joka tulisi hahmottaa.
OpinnaytetyOprosessi itsessaan ei
ollut aivan ongelmaton. Projektin
lopputuotteen toimittamiselle nousi
suurimmaksi haasteeksi konkreet-
tisten suunnitelmien ja mallinnosten
tekeminen, silld tutkimuspohjaa oli
niin helppo jatkuvasti muovata ja laa-

jentaa. Pohjamateriaalin hankkimi-
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nen seka aiheeseen liittyvien artikke-
lien selaaminen vei helposti vaardan
suuntaan pois konkretiasta. Toisaalta
huolellinen pohjaty6 auttoi laajenta-

maan perspektiivid suunniteluun.

Yhtend ratkaisuvaihtoehtona ndkisin
suunnitelmien edistamiseen liittyvi-
en askelien lisidminen prosessin en-
simmadisiin vaiheisiin. Naitd olisivat
esimerkiksi tarkastuspisteiden asetta-
minen ulkopuolisten henkil6iden, esi-

merkiksi opinndytyon ohjaajan seka

Subconscious:
art, philosophy,
psychology

Conscious:
communication,
discussion,
contact, empathy

Community:
social
development,
group interaction,
helping others,
services

Architecture:

experience,
interaction,
structure

Perspectives of
a 21st century
designer

Cooperative, humane, open
and disruptive

Society:
social &
environmental
development,
impact on
humanity

toimeksiantajan kanssa.

Uskon vastanneeni tutkittaviin kysy-
myksiin tassd prosessissa riittavalla
laajuudella, joskin joidenkin kasitel-
tavien aiheiden, kuten kayttajatiedon
syventamista olisi voinut vield jatkaa.
My®0s lopullisten suunnitelmien tark-
kuutta voisi vield jalostaa sekad vieda
pidemmalle tuotantosuunnitelmaan

asti, mutta ne jaakoot jatkotyostoon.

KUVA 22. TULKINTA NYKYMUOTOILIJAN
NAKOKULMISTA.

space,

Technology:
tools, methods,
materials, media

Science:
research,
resources, system
analysis, future
visions

Planetary:
global progress,
sustainability
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