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Kehittamistyd Raision kaupungin Vaisaaren paivakodissa alkoi marraskuussa 2017.
Kehittamistyon taustalla oli uusi, valtakunnallinen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja sen
pohjalta laadittu Raision kaupungin oma varhaiskasvatussuunnitelma, jossa ohjeistettiin jokainen
Raision kaupungin varhaiskasvatusyksikké maarittelemaan oman yksikkénsa toimintakulttuuria
edistavan toiminta-ajatuksen. Vaisaaren paivakodissa kehittamiskohteeksi valittiin vuorovaikutus.
Kehittamistyon tavoitteena oli luoda kaytannoéllinen vuorovaikutusopas paivakodin henkilékunnan
tueksi heidan arkeen.

Kehittamismenetelmina tédssa tydssa kaytettiin kyselya, dialogista keskustelua ja dokumentointia.
Laadimme paivakodin henkilokunnalle kyselyn, jonka avulla kartoitimme heidan henkilékohtaisia
toiveitaan oppaaseen liittyen. Keskustelimme paivakodin johtajan ja tyontekijdiden kanssa heidan
arjen haasteista seka tarpeista oppaan siséllon suhteen. Tiedonhankintamme perustui ndiden
menetelmien avulla saatuihin tietoihin ja kerasimme paivakodin tarpeiden kannalta oleellisimmat
asiat vuorovaikutuksen laajalta kentalta.

Opas toteutettiin kesdn 2018 aikana. Oppaan sisalté koostuu paivakodin tarpeisiin vastaavasta
teoriatiedosta, kaytdnnon vinkeista arjen sujuvuuden helpottamiseksi sekd vuorovaikutusta
tukevista leikeistéd. Valmis opas luovutettiin paivakodin johtajalle sek& molempiin lapsiryhmiin
tulostettuna paperiversiona ja digitaalisena word-tiedostona.

Raportin  alussa  kasittelemme  kehittdmistyén  kannalta  merkittavaa  teoriatietoa
vuorovaikutuksesta. Taman jalkeen kuvaamme kehittamishankkeen lahtékohdat seka kerromme
kehittdmisprosessista ja kehittdmismenetelmista. Raportin lopussa kuvaamme valmista tuotosta
ja arvioimme sen tuloksia, koko kehittamishanketta ja omaa oppimistamme.
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Development work with day care center Vaisaari in Raisio begun in November 2017. The
background of this development work is a new national guideline for early childhood education
and the guideline for early childhood education in Raisio based on that which guided that every
unit in Raisio has to define one thing that they are going to develop in their work unit. In Vaisaari
that was interaction. The aim of this development work was to make a practical guideline to
interaction for employees to support their everyday routine.

Development methods used in this work were questioning, dialogic discussion and
documentation. Personal hopes and wishes for the guideline to interaction were gathered via
guestioning formulated to employees of day care center. We also had discussion with the
manager of day care center and employees about the challenges and needs in their everyday
routines which would direct us with the guideline. Development methods were also the base of
our data capture and because of them we were able to gather most important things about
interaction in its wide field of information.

The guideline was made in summer 2018. Content of the guideline is composed of theory of
interaction that is wrote based on the needs of employees in day care center. There is also tips
and games to ease the everyday routines in day care center. Finished guideline to interaction
were hand over for both child groups and the manager of the day care center as output paper
version and as digital file.

In the beginning of this thesis we treat theory of interaction that is important based on our
development work. Then we go through the basis of development work and tell also about the
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guideline to interaction and its results and whole development project containing our own learning.
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1 JOHDANTO

Toimeksiantaja tdssa kehittamistytssa oli Raision kaupungin Vaisaaren paivakoti, joka
kuuluu kaupungin eteldiseen péaivahoitoalueeseen ja sijaitsee Vaisaaren asuinalueella.
Paivakodissa on kaksi lapsiryhm&a, 1-3-vuotiaiden lasten ryhma nimeltéd&n Nipsut, seké

3-5-vuotiaiden lasten ryhma nimeltdén Hattivatit.

Opetushallitus ma&arasi 18.10.2016 uudet varhaiskasvatussuunnitelman perusteet.
Varhaiskasvatusta jarjestavien tahojen tuli ottaa 1.8.2017 ladhtien kaytt6on uuden
varhaiskasvatussuunnitelman  perusteiden mukaiset paikalliset suunnitelmat.
(Opetushallitus  2016.) Uuden valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden my6td jokainen Raision kaupungin varhaiskasvatusyksikkd sai
tehtdvakseen maéadritella omaa toimintakulttuuriaan edistéavan toiminta-ajatuksen, joka
ohjaa kohti osallistavia tydskentelytapoja ja kannustavaa yhteistd (Raision kaupunki
2017a, 34).

Vaisaaren paivakoti valitsi toimintakulttuurin kehittamiskohteeksi vuorovaikutuksen, joka
valikoitui pdaivakodin kehittdmiskohteeksi henkilokunnan yhteisestda paatdksesta.
Paivakodin tyontekijat kokevat vuorovaikutuksen olevan paivakodin "punainen lanka”
sekd oppimisen ja hyvinvoinnin perusta. Henkilbkunnan vaihtuvuus ja erilaiset luonteet
sekd pelko kaavoihin kangistumisesta ovat saaneet tyOntekijat pohtimaan
vuorovaikutuksen merkitystéa tyossaan. He haluavat tietoisesti pyrkia puhumaan,
kuuntelemaan, kohtaamaan ja osallistamaan ammatillisen vuorovaikutuksen kautta,

unohtamatta kuitenkaan oman persoonan muovaavaa tyootetta.

Kehittdmistyon aiheeksi rajautui kasvattajan ja lapsen vélinen vuorovaikutus, silla
koimme yhdessa toimeksiantajan kanssa sen olevan paivakodin eri vuorovaikutuksen
tasoista tarkein. Kehittamistyon tuotoksena toteutettiin vuorovaikutusopas, joka tukee
paivakodin  henkilokunnan arjen tyt6td. Oppaan sisalléon taustalla on eri
kehittdmismenetelmida, joista tarkein, kysely, toteutettin koko pdivakodin

henkildkunnalle. Saatuja tuloksia kéaytettiin oppaan luomisen lahtékohtana.

Késittelemme raportin  ensimmaisessa luvussa vuorovaikutusta kasitteend, sen
merkitystd lapsen kehitykselle seka kasvattajien ja lasten vélistd vuorovaikutusta.
Toisessa luvussa kdymme lapi lapsen itsesadatelytaitojen kehitystd ja haasteita seka

niissa tukemista. Itsesdatelytaidot pitdvat sisdlladn kayttaytymisen, kognitiiviset
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toiminnot ja tunteet, jotka kehittyvat vuorovaikutuksessa ympériston kanssa. Hyvan
vuorovaikutuksen ja suotuisan kehityksen kannalta on tarke&d, etta kasvattaja on
tietoinen lapsen itsesaatelykeinoista, niiden puutteista ja niihin liittyvistd haasteista.
Teoriaosuuden jalkeen kerromme kehittamistyon lahtékohdista ja toteutuksesta.
Kuvaamme toimintaymparisttéd, maarittelemme kehittdmistehtavan, seka kerromme
kehittamistydn prosessista ja kayttamistamme kehittAmismenetelmisté. Kehittdmistyon
tulokset luvussa analysoimme henkilékunnalle laaditun kyselyn tuloksia seka kuvaamme
valmista tuotosta. Raportin lopussa arvioimme koko kehittdmisty6ta, sekd omaa

oppimistamme ja ammatillista kasvua.
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2 VUOROVAIKUTUS

2.1 Vuorovaikutus kasitteena

Varhaiskasvatuksen ydin ja sité eniten méaarittéava tekija on vuorovaikutus. lhminen elaa
ja kasvaa suhteessa vuorovaikutuksen kanssa ja sitéd tapahtuu joka puolella kaiken
aikaa, myds silloin, kun ihminen on yksin. Se, millaisia olemme, miten toimimme, kuinka
iimaisemme ajatuksiamme ja tunteitamme, madarittyy sosiaalisen ympéaristomme ja
vuorovaikutuksen kautta. (Ahonen 2017a, 78—79.) Vuorovaikutuksessa ollaan yhdessa,

tehdaan yhdessa seka jaetaan tunteita ja ajatuksia (Vilén 2008, 19).

Vuorovaikutus on luonteeltaan vastavuoroista ja sen edellytys on suuntautuminen toisen
toimintoihin. Vuorovaikutuksen periaate on aloitteiden tekeminen ja niihin vastaaminen.
Katsekontakti, ilmeet, eleet, liikkeet ja kieli ovat vuorovaikutuksen keinoja ja vaikka
tiedostamme osan vuorovaikutuksesta, suuri osa on tiedostamatonta. Ihminen vaikuttaa
tahtomattaankin. (Alijoki 1998, 9.)

Vuorovaikutus muodostuu kahdesta ilmaisullisesta muodosta. Verbaalisesta eli
sanallisesta viestinndsta ja nonverbaalisesta eli sanattomasta, ei-kielellisesta
viestinnasta. (Vilén ym. 2008, 20.) Sanallinen vuorovaikutus edistda lasten kielellisia
valmiuksia ja puheen kehitystd. Ei-kielellinen vuorovaikutus liittyy ihmisen eleisiin,
ilmeisiin, aédnensavyihin ja muihin keholla muodostettaviin viesteihin, jotka korostuvat
erityisesti toimiessa pienten lasten kanssa. Sanattomalla viestinnalla on suuri rooli
varhaiskasvatuksessa, silla lapset tulkitsevat kielellisia viesteja vahvasti sanattoman

viestinnan kautta. (Ahonen 2017a, 79.)

Joidenkin tutkimusten mukaan kaikesta kommunikoinnista noin 10 prosenttia on
sanallista viestintdd, kaikki muu liittyy vaistonvaraisesti tulkittaviin ilmeisiin, eleisiin,
liikkeisiin, kosketukseen seka hajuihin ja makuihin. Usein nama keholla muodostettavat
ei-kielelliset viestit tulkitaan ja ymmarretaan tarkeammiksi viesteiksi kuin sanat ja puhe.
Tunteiden  ilmaisuun  liittyy = voimakkaasti  kasvojen ilmeet. = Mydnteinen
vuorovaikutustilanne  sisaltdd enemman  katsekontaktia kuin  epamiellyttéava
vuorovaikutustilanne ja katseilla saadelladn puheenvuorojen vaihtamista. Puheen
rytmittdminen tapahtuu kuin luonnostaan kasien liikkeilla ja niiden avulla korostetaan

myo6s keskustelun tarkeita asioita. (Alijoki 1998, 12.)
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Ei-kielelliset viestit otetaan vastaan aistien avulla. Pieni lapsi, jolle ei ole viel& kehittynyt
omaa kieltd, rakentaa aistien kautta saatuun tietoon ne mielikuvat ja kokemukset, joihin
my6hempi kielellinen oppiminen perustuu. Vanhempi tai lasta hoitava aikuinen toimii
vaistomaisesti lapselle sopivalla tavalla: koskettaa hellasti, kayttad lempeda puhetta ja
muokkaa ymparistdn lapsen tarpeille sopivaksi. Ei-kielellisen viestinndn hallinta on
yleensa aina tiedostamatonta ja se pohjautuu vaistoihin ja tunteisiin. Kasvojen ilmeita
saattaa pystya harjoittelemaan, mutta vartalon liikkeet ja 4&ni paljastavat yleensa oikeat
tunteet. (Alijoki 1998, 12.)

Myonteiseen vuorovaikutukseen tahtdava sanallinen viestintd pohjautuu yhteiseen
aidinkieleen. Se on myods edellytys sille, etta viesti tulee ymmarretyksi. Sanallisen
viestinnan mukana tulee kuitenkin aina myds sanaton, ei-kielellinen viestintd, joka
syventaa puheen merkitysta. Sanallinen viestinté on erilaista eri vuorovaikutustilanteissa
ja -suhteissa. Ihminen puhuu eri tavalla kotona perheelleen kuin esimerkiksi tydpaikalla
tai ystavapiirissa. Lapset oppivat aidinkielen liséksi vanhemmiltaan puhekulttuurin ja
kielen kayton eli sen, miten puhutaan kotona, vieraille, péaivakodissa, kaupassa tai
vanhuksille. Oman aidinkielen hallitseminen on tarkedd, jotta eteen tulevat

vuorovaikutustilanteet sujuvat suotuisasti. (Alijoki 1998, 13.)

Ihmisten vélisen vuorovaikutuksen perustana on aito tahto ja halu arvostaa seka
kunnioittaa itsensa lisdksi myots vuorovaikutustilanteen toisia osapuolia. Omalla
asenteella on merkittdva vaikutus vuorovaikutustilanteeseen, sen onnistumiseen ja
sujuvuuteen. Erityisesti tilanteet, joihin liittyy voimakkaita tunteita, tai joissa osapuolten
nakemykset eroavat toisistaan, koetaan usein haastaviksi. Téallaisissa tilanteissa
vuorovaikutustaitojen merkitys korostuu. Vuosienkaan tytékokemus vuorovaikutustaitoja
vaativalla alalla, ei takaa hyvid ja suotavia vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutustaitoja
tulee tietoisesti opiskella ja harjoitella, jotta niissa voi kehittyd. (Talvio & Klemola 2017,
7,9.)

Ihmisen on mahdollista kehittdd omia vuorovaikutustaitoja koko elaman ajan. Keskeista
on oppia tietoisesti kiinnittdmaéan huomiota siihen, milla tavoin on vuorovaikutuksessa eri
ihmisten kanssa ja eri tilanteissa. Liséaksi omaa vuorovaikutustapaa on opittava tietoisesti
arvioimaan seka ohjaamaan. (Jarvinen ym. 2009, 159.) Ei ole mydskaan merkityksettnta
mitd lasten kanssa tehdadan tai millaisia vuorovaikutustilanteita heille tarjotaan.
Vuorovaikutustaitojen mallittaminen lapselle on aikuisen vastuulla. Kun lapsi kokee ja

nakee miten aikuinen kohtaa muita ihmisia ja tilanteita, h&n oppii sosiaalisen
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selviytymisen kannalta tarkeita taitoja ja tutustuu myés muiden ihmisten arvomaailmaan.
(Alijoki 1998, 13-14.)

2.2 Vuorovaikutuksen merkitys lapsen kehitykselle

Hyvan vuorovaikutuksen perusta on turvallisuuden tunne. Tutkimuksin on pystytty
osoittamaan, ettd varhainen sosiaalinen kehitys perustuu laheisyyteen ja sosiaaliseen
vuorovaikutukseen, ja ettd sosiaalinen vuorovaikutus on valttdmatontd normaalille
yksilokehitykselle. Varhaisen vuorovaikutuksen puute voi héiritd sosiaalisten taitojen ja
tunne-eldman kehittymista. lhmisen aivoissa on olemassa syntymasta asti erilaisia
tunnemekanismeja, jotka saadaan virittymaan toimintaan  oikeanlaisessa

kasvuymparistéssa. (Nummenmaa 2010,176-179.)

Kielen ja puheen oppimisella on myds ratkaiseva merkitys pienen lapsen
vuorovaikutustaitojen kehittymisessa. Puheen avulla vuorovaikutus monipuolistuu, mika
avaa tien ajattelun kehittymiselle. Tiedon hankkiminen ja jakaminen edellyttavét
kielellisid vuorovaikutustaitoja ja puhe mahdollistaa oppimisen. Jo vauvaidssa alkavat
hahmottua vuorovaikutuksen sosiaaliset perustaidot kuten aloitteen tekeminen ja niihin
vastaaminen, seka kuunteleminen. Syntymastaan asti vauva suuntautuu luonnostaan
ihmisdanta kohti ja pienen vauvan vuorovaikutus hanta hoitavan aikuisen kanssa
perustuukin kosketuksen liséksi kuulo- ja nédkdhavaintoon. Vanhemman tai vauvaa
hoitavan aikuisen puheen kautta alkavat hahmottua oman aidinkielen a&dnnerakenteet ja
melodia. (Alijoki 1998, 14.)

Jo vastasyntyneella vauvalla on sisdénrakennettu tarve pyrkid olemaan
vuorovaikutuksessa ymparistonsa kanssa. Pieni vauva yrittaa katseellaan, liikkeillaan ja
itkullaan kiinnittda hanta hoitavan aikuisen huomion itseensd ja omiin tarpeisiinsa.
Vanhemman tai lasta hoitavan aikuisen herkkyys ja kyky vastata lapsen tarpeisiin
oikealla tavalla ja oikeaan aikaan vaikuttaa lapsen ja aikuisen valille muodostuvan
kiintymyssuhteen laatuun, mink& varaan varhainen vuorovaikutus rakentuu. (Nurmi ym.
2014, 34))

Kiintymyssuhde on lapsen ja h&nta hoitavan aikuisen valinen vastavuoroinen suhde. Sen
kehittyessa lapsi muodostaa mielessdan kuvan siita, mitd han merkitsee toisille ihmisille
ja mika on muille ominainen tapa toimia hdnen kanssaan. Kiintymyssuhteen voidaan

katsoa olevan eraanlainen mekanismi, jonka avulla lapsi pyrkii varmistamaan, etté han
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saa vanhemmalta tai hantd hoitavalta aikuiselta huolenpitoa ja sellaisia sosiaalisia
kontakteja, jotka kehittdvat hanen omia sosiaalisia valmiuksiaan ihmisten kanssa
toimimiseen. Kiintymyssuhteessa seka lapsi, ettd hanta hoitava aikuinen pyrkivat
osoittamaan myonteisia tunneilmauksia. Lapsen tarpeisiin vastaaminen ja kielteisten
tunteiden muuttaminen myonteisiksi luovat lasta hoitavasta aikuisesta ik&&n kuin
ulkoisen tunteiden saatelijan ja auttaa ndin lasta tunteiden séatelyn harjoittelemisessa.
(Nummenmaa 2010, 180-181.)

Lapsella on yleensd my6s useita kiintymyssuhteita esimerkiksi aidin, isan,
isovanhempien tai jonkun muun héntd hoitavan aikuisen kanssa, jokainen néista on
kuitenkin luonteeltaan ja tyyliltdan erilainen. Kuten tunnemekanismitkin, niin  myds
kiintymyssuhteen kehittyminen on biologinen prosessi ja ilmenee kaikissa kulttuureissa.
Kulttuurien valilla voi kuitenkin olla eroja siind, millainen lapsen ja hanta hoitavan

aikuisen valinen tunnevuorovaikutus on. (Nummenmaa 2010, 180.)

Vuorovaikutuksen peruselementeiksi voidaan nimetd antaminen ja saaminen.
Antaminen kuvastaa &idin vauvalle antamaa hoivaa ja ravintoa, ja vauvan tarvitsevuus
ja riippuvuus luovat aidille kokemuksen omasta merkittavyydestdan. Vauvan ja hanta
hoitavan aikuisen valinen vuorovaikutus tapahtuu arkitilanteissa kuten pukemisessa ja
syomisessa, ympariston havainnoinnin ja keskustelun kautta. Aikuisen luomat mielikuvat
ja tunteet lapsen persoonallisuudesta muovautuvat lapsen kayttaytymisen ja toiminnan
kautta eri vuorovaikutustilanteissa. Vanhemman tai lasta hoivaavan aikuisen ja
l[&hiymparistdn tuomat kokemukset luovat puolestaan lapselle omat mielikuvat ja tunteet.
(Alijoki 1998, 9-10.)

Unkarilainen lapsipsykologi Margaret Mahler (1897-1985) kuvailee lapsen mielikuvaa ja
alustavaa kasitysta itsestdaan, erillisend héantd hoitavasta aikuisesta, lapsen
psykologiseksi syntymaksi. Prosessi on viisivaiheinen ja se tapahtuu kolmanteen
ikdvuoteen mennessa. Tuona aikana on erityisen tarkeda aidin tai muun lasta hoitavan
aikuisen fyysinen ja emotionaalinen lasnaolo ja vuorovaikutus, jotta heidan valilleen
muodostuu erityinen tunnesuhde. Tama tunnesuhde mahdollistaa sen, etta
psykologinen syntyma etenee hyvin ja lapsi selviytyy tarkeimmasta kehitystehtavastaan,
erottamaan ja hyvaksymaan sen, ettd han on aidistaan erillinen olento, jolla on oma mieli.
Kehitystehtdva on vaiheittain hidas ja sille on annettava aikaa. Lapsen oivaltaessa
olevansa aidistdan erillinen ihminen héanelle avautuu mahdollisuudet ryhtya
muodostamaan omaa mindkasitystddn vuorovaikutuksessa ympariston kanssa.

Vuorovaikutustaidot kasvavat ndiden mahdollisuuksien myota. (Rusanen 2011, 25.)
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Brittildisen  psykiatrin ~ John Bowlbyn (1907-1990) kehittamassa teoriassa
kiintymyssuhteista puhutaan myds lapsen ja hanta hoitavan aikuisen ftiiviista
tunnesuhteesta ja vuorovaikutuksesta. Tunnesuhde muodostuu aikuisen halusta hoitaa
jaollalapselle lasna ja lapsen tarpeista saada ravintoa, lohtua ja turvaa. Kun lapsi kokee,
ettd hdnen tarpeensa tyydytetaan, han tulee riippuvaiseksi hanté hoitavasta aikuisesta

myos tunnetasolla ja kokee olonsa turvalliseksi. (Nurmi ym. 2014, 35.)

Molemmissa teorioissa tunnesuhdetta ja kiintymyssuhdetta méaérittelee lapsen kokemus
turvallisuuden tunteesta. Kun lapsi kokee olevansa turvassa vanhemman tai hanta
hoitavan aikuisen ollessa lasna, hanelle jaa aikaa tutkia ymparistoa, oppia ja harjoittaa
uusia taitoja. Varhaiset ihmissuhteet ja turvallisuuden tunne ovat avainasemassa lapsen
muodostaessa kasitystd omasta itsestdaan ja kehittaessadn myonteistd mielikuvaa
itsestdan. Emotionaalisesti lasnaolevat, kannustavat ja aidosti lapsesta kiinnostuneet
aikuiset saavat lapsen arvostamaan itseédén ja luottamaan omiin mahdollisuuksiinsa, kun
taas valinpitamattomat ja hyljeksivat aikuiset saavat lapsen tuntemaan itsensa

mitattdmaksi ja arvottomaksi. (Nurmi ym. 2014, 35.)

Rusanen (2011) vertaa teoksessaan lapsen ja aikuisen vélisen kiintymyksen
rakentumista talon perustuksiin. Kuten tukevan ja kestavan talon edellytys on
huolellisesti tehdyt perustukset, niin turvallinen kiintymyssuhde luo suotuisat edellytykset
oppimiskyvylle, kykyyn tuntea monia eri tunteita ja niiden saatelyyn seka mielen
tasapainoisuuteen. Rusanen suhtautuukin kriittisesti alle kolme vuotiaiden lasten
varhaiskasvatukseen, silld aikuisten pysyvyys, pitk&d eroaika vanhemmista, uusiin
tilanteisiin  sopeutuminen liilan varhain ja Kkilpailu aikuisten huomiosta suurissa
lapsiryhmissd, vaarantavat hédnen mukaansa lapsen turvallisuuden tunteen ja
kehityksen. (Rusanen 2011, 20-21.)

Varhaiskasvatuksessa tarked periaate on kuitenkin lapsen etu. Varhaiskasvatuksen
henkiléston tehtava on ottaa lapsen etu ja turvallisuus huomioon kaikissa arjen
tilanteissa koko hoitopaivan ajan. Kun varhaiskasvatuksessa on turvattu lapsen fyysiset
ja emotionaaliset tarpeet ja turvallisuus, voidaan olettaa, ettd lapsen etu toteutuu.
(Koivunen 2009, 31.) Lapsen etua voidaan arvioida myos sen mukaan, kuinka toteutuvat
tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi, laheiset ja jatkuvat ihmissuhteet, mahdollisuus
saada ymmartamysta ja hellyyttd, ian ja kehitystason mukainen valvonta ja huolenpito,
turvallinen kasvuympaéristd sekd ruumiillinen koskemattomuus (Taskinen 2006,

Koivusen 2009, 32 mukaan).
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Varhaiskasvatuksen jarjestamisestad sdadetddn myos varhaiskasvatuslaissa (36/1973).
Yksi varhaiskasvatuslain maarittelemista tavoitteista varhaiskasvatuksen jarjestamiselle
on turvata lasta Kkunnioittava toimintatapa ja mahdollisimman  pysyvat
vuorovaikutussuhteet lasten ja varhaiskasvatushenkiloston valilla (Varhaiskasvatuslaki
36/1973). Naiden periaatteiden ja sdadosten puitteissa varhaiskasvatuksessa on
huomioitu  lapsen  kiintymys ja turvallisuus sekd pysyvat ihmissuhteet.
Varhaiskasvatuksen henkildston ja vanhempien yhteistyé lapsen edun parhaaksi

maadrittelee sen, kuinka se kaytannodssa toteutuu.

2.3 Kasvattajan ja lapsen valinen vuorovaikutus

Lapsen biologinen perima ja ymparistd maarittelevat sen millaiseksi lapsi kasvaa ja
kehittyy. Erilaiset temperamenttipiirteet ja neurologinen perima kertovat sen, millaisia
olemme ja esimerkiksi millaisia valintoja teemme elamén aikana. Naihin piirteisiin ei
voida kasvatuksella vaikuttaa. Sen sijaan ympaéristd ja kasvatukselliset keinot tukevat
lapsen sosiaalis-emotionaalisten taitojen kehitysta, muun muassa sita, miten lapsi oppii
iimaisemaan itsedan ja kuinka han huomioi muut ihmiset sosiaalisesti hyvaksyttavalla
tavalla. Taman vuoksi aikuisilla on merkittdva ja vastuullinen rooli lapsen kasvattajana.
(Ahonen 2017b, 17-18.)

Paivakodissa vuorovaikutusta tapahtuu monella tavalla ja monessa tasossa yhta aikaa
ja eri aikoina. Kuinka kasvattajat puhuvat lapsille? Kuinka kasvattajat puhuvat toisilleen?
Kuinka he kayttaytyvéat lasten ollessa lasna? Vuorovaikutus limittyy kaikkeen tekemiseen
ja olemiseen ja niiden tuomien kokemusten kautta lapsi rakentaa omia

vuorovaikutustaitojaan jatkuvasti. (Ahonen 2017a, 79-80.)

Kasvattajien ja lasten valista vuorovaikutusta tapahtuu kaikissa paivakodin eri
toiminnoissa, kuten erilaisissa perustoiminnoissa, toimintahetkissa ja leikissa.
Perustoimissa, esimerkiksi pukemisessa ja ruokailussa, on tarkeda kasvattajan jalapsen
valisen vuorovaikutuksen laatu, sek& kasvattajan tapa ja tyyli toimia tilanteissa.
Kasvattajan laatimissa toimintahetkissd on merkityksellistd, ettd kasvattaja onnistuu
motivoimaan ja vetamaan lapset aktiivisesti mukaan vuorovaikutukseen. Kasvattaja voi
osallistua myos lasten leikkiin suoraan tai vdlillisesti. Lasten kehitystaso vaikuttaa

kasvattajan tapaan osallistua leikin kulkuun. (Helenius & Korhonen 2017, 70-71.)
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Paivakodissa arvostusta ja turvallisuutta tuottavia kohtaamisia ovat juuri arkiset, yleensa
hyvin yksinkertaiset vuorovaikutustilanteet, joille on ominaista jatkuvuus. N&iden
tilanteiden avulla harjoitellaan arvostamista, nahdyksi tulemista, vuorovaikutuksen hyvia
rajoja ja elamaan luottamista. Arjen perustilanteiden taustalla kasvattajien tulee pitaa
mielessa lapsen persoonan kunnioittaminen. Lapsi tarvitsee hyvaa kohtelua jatkuvasti,
silla lapsen elama rakentuu koko ajan. Tavoitteena ei ole muokata lapsen persoonaa

vaan vahvistaa sita lapsen kasvua tukien. (Mattila 2011, 23-24.)

Kasvattajilla on keskeinen rooli pdaivakodin ilmapiirin kannalta, vaikka lapset
vaikuttavatkin siihen yksiloina ja vertaisryhmana. Téarkedd lasta kunnioittavan ja
kuuntelevan ilmapiirin luomisessa on se, millaiseen vuorovaikutukseen kasvattajat
pyrkivat lasten kanssa toimiessaan. (Kalliala 2008, 11-12.) Lasnaolo on yksi kasvattajan
ja lapsen valisen vuorovaikutuksen kulmakivista. Se, milla tavalla kasvattajat ovat lasna
lapsille heijastaa positiivisia vuorovaikutustaitoja, joiden avulla lapsi oppii lukuisia tunne-
ja sosiaalisia taitoja. (Ahonen 2017a, 79-80.) Kasvattajan katsekontakti on myds
merkittavassad roolissa ollessa lapsen tai lasten kanssa vuorovaikutuksessa.
Katsekontaktin merkitys korostuu, kun kasvattaja menee lapsen kanssa samalle tasolle.
Katsekontaktin ja samalle tasolle menemisen avulla lapsi saa kokemuksen, ettd
kasvattaja kuuntelee hanté ja hdnen asiansa on kasvattajalle tarkeéd. (Koivunen 2009,
47.)

Aito lasnéolo varhaiskasvatuksessa kumpuaa lapsen kohtaamisesta. Kohtaaminen
alkaa ensimmaisesta katseesta, ensimmaisesta hymysta ja ensimmaisestd sanasta.
Hyvan kohtaamisen keskidssd ovat kunnioitus, arvostus, luottamus ja huolenpito.
Kasvattajalla on aina suurempi vastuu kohtaamisessa, joten joustavuus, huolehtivuus ja
lempeys tulisi valittyd kaikissa tilanteissa. Kasvattajan vastuulla on myo6s lapsen
kokemus turvallisuuden tunteesta, myos silloin, kun lapsen tapa toimia tilanteessa ei
miellytéa aikuista. (Mattila 2011, 18, 23.)

Lapsen kasvun perimmadinen tarve on tulla nahdyksi. Nahdyksi tuleminen vahvistaa
lapsen omanarvontuntoa seké luottamusta itseensa ja muihin. Aito nahdyksi tuleminen
vaatii kasvattajalta ennakkoluulottomuutta ja kykya sulkea pois omien aiempien
elamankokemusten vaikuttavuus. Kasvattajan ja lapsen valisen kohtaamisen tulisi
viestid poikkeuksetta lapsen ihailusta ja hyvaksymisestd omana itsendén, omine
vahvuuksineen ja heikkouksineen, omine tunteineen ja toiveineen. Hyvaksynnan
kokemuksen kautta lapsi oppii luottamaan itseensé ja tunteisiinsa ja ennen kaikkea

arvostamaan itse&én sellaisena kuin on. (Mattila 2011, 30-32.)
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Lapsen omanarvontunnon ja itsetunnon kannalta on tarke&a, etta lapsen elamassa olisi
edes yksi tarkea aikuinen, joka on luotettava ja turvallinen, joka kehuu ja kannustaa lasta
parjadmaan ja joka pitda lapsen olemassaoloa tarkedna. Yleensa lapsen vanhemmat tai
vanhempi on tdma aikuinen, mutta aina niin ei ole. Talléin korostuu varhaiskasvatuksen
henkiléston asema ja ammattitaito, seké vastuu ja valinnat. Lapsen turvallisen kasvun ja
kehityksen turvaamisessa varhaiskasvatuksen ensisijainen tehtdva on vanhemmuuden
tukeminen, mutta lasta arvostava, turvallinen ja luotettava tuki voi olla myos kodin

ulkopuolinen aikuinen. (Mattila 2011, 19.)

Hyvd ammatillinen vuorovaikutus koostuu monesta eri tekijastd. Kasvattajalla on
vuorovaikutustilanteissa vastuu muun muassa kunnioittaa muita osapuolia ja kuunnella
heita aktiivisesti, olla rehellinen, seka vastata omista tunteista ja teoista. (Jarvinen ym.
2009, 159.) Kasvattajien tulisi vuorovaikutustilanteissa kiinnittdd huomiota myds omaan
puheeseen, silla he saattavat huomaamattaan kayttdd esimerkiksi sellaisia sanoja,
joiden merkitysta lapset eivat viela valttamatta ymmarra. Tallaisia sanoja ovat muun
muassa reippaasti ja kunnolla. Kasvattajat saattavat myds puhua liikaa tai kayttaa liian
pitkia lauseita puhuessaan lapsille. Kasvattaja voi paljon puhumisen sijaan kayttaa
apuna esimerkiksi kuvia, sekéa olla fyysisesti lasna lapsille. Kasvattajien tulisi myos

valttda omista asioista puhumista ollessaan lapsirynmassa. (Koivunen 2009, 48-49.)

Ahosen (2017b, 75) mukaan kasvattajan vuorovaikutus voidaan jakaa viiteen eri
vuorovaikutustapaan. Kyseiset vuorovaikutustavat ovat lammin, etdinen, ristiriitainen,
tekninen ja valtteleva. Kasvattajan vuorovaikutustavat vaihtelevat usein eri
kasvatustilanteissa eli tietty tapa ja tyyli toimia ei jatku tilanteesta toiseen. Kaikki
vuorovaikutustilanteet lasten kanssa ovat aina ainutlaatuisia hetkia, joihin voi vaikuttaa
usea eri tekija, kuten ryhmén koko, kasvattajan vasymys tai lapsen kanssa koettu
kasvatushistoria. (Ahonen 2017b, 75-76.)

Lampimassa vuorovaikutustavassa kasvattaja on syvasti sitoutunut vuorovaikutukseen
lasten kanssa. Kasvattaja on empaattinen, kohtaa lapset kiireettomasti, kuuntelee heita
arvostavasti ja pyrkii tavoittamaan lasten kokemukset eri tilanteissa. Han antaa lapsille
tilaa olla omia itsejaan. Lampimassa vuorovaikutustavassa kasvattaja on tietoinen siita,
etta lapsi ei kayttaydy tilanteessa hankalasti tahallaan ja kiusatakseen muita. LAmpiman
vuorovaikutustavan vastakohtana on etdinen vuorovaikutustapa. Etaisessa
vuorovaikutuksessa kasvattaja ohittaa lapsen sosiaaliset ja emotionaaliset tarpeet ja
vuorovaikutus ei ole lainkaan vastavuoroista. Kasvattaja ei kohtaa lasta millaan tavalla

tunnetasolla, eikd anna lapselle tilaa ja mahdollisuutta ilmaista itsedédn ja omia
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nakemyksiaén. Kasvattaja voi olla hyvinkin kylm& lapsia kohtaan, poissaoleva ja
valinpitaméaton. Etadisessa vuorovaikutustavassa kasvattaja saattaa muun muassa

helposti eristaa haastavasti kayttaytyvan lapsen toiseen tilaan. (Ahonen 2017b, 78, 136.)

Ristiriitaisessa, teknisessd ja valttelevdssa vuorovaikutustavassa kasvattajan
kanssakdayminen lasten kanssa on osittain sitoutumatonta. Ristiriitaisessa
vuorovaikutustavassa kasvattajan vuorovaikutus voi vaihdella kasvatustilanteen aikana
lampimasta vuorovaikutuksesta etdiseen. Teknisessa vuorovaikutustavassa kasvattaja
saattaa hyvinkin mustavalkoisesti tukeutua paivakodin saantdihin, rutiineihin,
toimintamalleihin ja ennalta laadittuihin suunnitelmiin. Nain ollen lasten tarpeet ja tunteet
saattavat jaada tilanteissa tunnistamatta. Valttelevassa vuorovaikutustavassa kasvattaja
usein karttaa haastavia kasvatustilanteita ja niiden ratkomista. Valttelevélle
vuorovaikutustavalle on ominaista, ettéd ennen kasvatustilanteen selvittamista kasvattaja
poistuu paikalta, vaikka tilanteen alkupuolella h&n olisikin ollut osittain sitoutunut
kanssakaymiseen lasten kanssa. Kasvattaja saattaa siirtdd kasvatuksellista vastuuta
mieluusti muille ryhman kasvattajille jatkaessa itse muiden ty6tehtavien pariin.
Valttelevasta vuorovaikutustavasta johtuen lasten emotionaalinen hyvinvointi ei paase
toteutumaan ja kasvattaja usein itse omalla kaytokselladn pitkittda haastavia
kasvatustilanteita. (Ahonen 2017b, 75, 96, 110, 124.)
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3 LAPSEN ITSESAATELYTAIDOT

3.1 Itsesaatelytaidot ja niiden kehittyminen

Itsesaatelya ei ole mahdollista méaaritella yksiselitteisesti. Maaritelmaan vaikuttaa muun
muassa se, viitataanko itsesdatelylla aikuisen itsesdatelytaitoihin vai vasta lapsen
kehittyvadn itsesaatelyyn. ltseséatelyssa on kuitenkin tiivistden sanottuna kyse siita,
miten ihminen kykenee saatelemaan omaa kayttaytymistaan, kognitiivista toimintaansa
ja emootioitaan, eli tunteitaan, omien tavoitteiden mukaisella sekd ymparistélle

soveliaalla tavalla. (Aro 2014a, 10.)

Ihmisella on jo pienestda vauvasta lahtien myoétasyntyinen kyky havaita ja tunnistaa
ymparistostaan johdonmukaisuutta seka toistuvia elementteja. Vauva saa mielihyvaa
siitd, ettd han osaa ennakoida ymparistossa tapahtuvia asioita, seké tunteesta, etta han
pystyy vaikuttamaan ympariston tapahtumiin. Naiden toistuvien
vaikutusmahdollisuuksien my6ta lapsi haluaa yha enemman itse vaikuttaa ymparistoon
ja sen tapahtumiin. Taaperoidssa lapsi usein uskookin voivansa hallita ymparistéaan
rajattomasti ja pystyvdnsa mihin tahansa, kunnes lapsi kohtaa taitojensa ja
maaraamisvaltansa todellisuuden. Lapsen kykenevyyden ja hallinnan tunne vie

itsesaatelyn kehitystd eteenpéin. (Aro 2014b, 20-30.)

Itsesdéately tapahtuu psyykkisten toimintojen kautta ja perima sekd temperamentti luovat
eroja lasten itsesdatelytaidoissa. Toisille lapsille esimerkiksi tarkkaavaisuuden
kanavoiminen ja omien tunteiden saétely on helpompaa kuin toisille. Biologia méaarittelee
muun muassa lapsen aivojen kehitysvauhdin, joka on suoraan yhteydessa
itsesaatelykyvyn kehittymiseen ja itsesaatelytaitojen harjoittelemiseen. Merkittdva
positiivinen vaikutus on myds varhaisella vuorovaikutuksella ja vanhemman kyvylla

reagoida lapsen tarpeisiin. (Hoffman ym. 2016, 87-88.)

Emootioiden eli tunteiden s&atelylla viitataan ihmisen kykyyn tunnistaa, ymmartaa ja
hyvaksya omat tunnekokemukset. Suru, viha ja pettymys, sekd muut vaikeat tunteet
luovat usein tunteiden ja kayttaytymisen saatelylle haasteen. Kyseisten tunteiden
harjoittelu ja opettelu alkaa kuitenkin jo vauvaidassa. Tunteisiin liittyvan kayttaytymisen
saatelyssa on kyse siitd, kuinka ihminen saatelee tunteiden ilmaisua niin, etta toiminta
on soveliasta, suotavaa seka tavoitteiden mukaista. (Aro 2014a, 11.) Lapset nayttavat

usein tunteitaan hyvinkin voimakkaasti ja my6s aikuisen tunnetila voi valittya lapseen.
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Omia tunteita voi tuskin koskaan taysin hallita, mutta sitd, kuinka voimakkaasti tai
neutraalisti reagoi asioihin ja kuinka paljon se nakyy ulospain, voi oppia saatelem&an.
Lapsen temperamentti vaikuttaa pitkalti myoés tunteiden séaételyn oppimiseen ja erilaisten
tunnetilojen tunnistamiseen, mikd tekee harjoittelusta yksilbllistd. Lapset oppivat
kuitenkin usein ensimmaisend kanavoimaan tunteitaan vaihtoehtoisiin asioihin, kuten
omaan vanhempaan tai unileluun, kuin itse tilanteeseen. (Hoffman ym. 2016, 90.)
Aivojen limbinen jarjestelm&a vastaa tunnereaktioista ja etuotsalohkot ovat tarkeita
itsehillinnan ja suunnitelmallisuuden kannalta. Naiden aivojen osien yhteydet voimistuvat

merkittavasti 2 ja 6 ikdvuoden vélilla. (Hoffman ym. 2016, 88.)

Kognitiivisella toiminnan saatelylla viitataan ihmisen kykyyn tietoisesti sdadella
esimerkiksi omaa tarkkaavaisuutta, muistia ja jasentaa tietoa seka suunnitella toimintaa
(Aro 2014a, 12). Jo lapsen ensimmaisen elinvuoden aikana kehittyvat merkittavasti
itsesdatelyn kannalta olennaiset kognitiiviset kyvyt. Naitd varhaisia kognitiivisia kykyja
ovat muun muassa tarkkaavaisuus ja havaintokyvyt. (Aro 2014b, 23.) Kayttaytymisen ja
tarkkaavaisuuden sdaatelylla voidaan viitata myds inhibitiokykyyn eli kykyyn estaa
ensisijaisia  toimintayllykkeitd.  Kyseinen kyky nakyy lapsilla  esimerkiksi
tottelevaisuudessa ja kyvyssd noudattaa kieltoja. Paivahoitoikaisella lapsella tulisi
esimerkiksi olla jo kykyd estdd ensisijaiset toimintayllykkeensd, jos ne eivat ole
tilanteessa suotavia, kuten vierustoverille jutteleminen kesken satuhetken. (Aro 2014a,
12))

Kieli ja lapsen kielelliset taidot ovat my6s voimakkaasti yhteydessa itsesdéatelytaitojen
kehittymiseen. Kehityksen alkuvaiheessa aikuiset valittavat kielen avulla lapselle muun
muassa ympariston tapahtumia, saantoja, kieltoja ja lapseen kohdistuvia odotuksia.
Kyseisessa vaiheessa lapsi on kykenevainen sddtelemaan omaa toimintaansa aikuisten
ohjeiden perusteella. Pienellad lapsella aikuisten ohjeiden mukaan toimiminen saattaa
kuitenkin olla viela haastavaa ja hairiintya helposti, silla ympariston muut yllykkeet voivat
houkutella lasta toimimaan aikuisten ohjeiden vastaisella tavalla. Kehityksen edetessa
lapsi alkaa my0s itse ohjata itsedan. Tama ilmenee lapsen toiminnassa siten, ettd han
ryhtyy antamaan itselleen ohjeita &dneen. Lapsen puhe on suunnattu vain héanelle
itselleen, vaikka se onkin kuultavaa. Alussa lapsi ei valttamaétta toimi omien puheidensa
mukaisesti, mutta ajan myota hénen itselleen antamat ohjeet ndkyvat myoés toiminnassa.
Vahitellen daneen itselleen suunnattu puhe vahenee ja se muuttuu lapsen sisaiseksi
puheeksi. Talloin kielesta on kehittynyt lapselle itsesaatelyn valine. (Aro & Maatta 2014,
53-55.)
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3.2 ltsesaatelytaitojen haasteet ja niiden tukeminen

Avain hyvaan vuorovaikutukseen kasvattajan ja lapsen valilla on kasvattajan kyky tukea
lapsen itsesaatelytaitoja. Lapsen kyky ilmaista, tunnistaa ja saadelld omia tunteitaan on
yksilollista ja voi vaatia joskus huomattavasti tukea. Kyky sdadella omia tunteitaan on
vahvasti yhteydessa kykyyn sdédella omaa kayttaytymista. Heikko tunteidensaatelykyky
nakyy vahvasti myods kayttaytymisen saatelyssé. Toisaalta kayttaytymisen saatelyyn
vaikuttavat myos lapsen kognitiivisten taitojen kuten tarkkaavaisuuden ja muistin
kehittyminen. (Ahonen 2017b, 18-19.)

Lapsen itsesaatelyn kehitys on moniulotteinen prosessi ja etenee jokaisen kohdalla
omassa tahdissaan. Synnynndaiset temperamenttipiirteet ohjaavat lasten tapaa reagoida
ymparistoonsd sekd suhtautumista uusiin tilanteisiin ja ihmisiin. Lapsissa on
temperamentiltaan suuriakin eroja, mik& hankaloittaa mahdollisten kehitykseen liittyvien
haasteiden erottamista. Kehitykselle on my®ds ominaista sen harppaavuus ja
edestakaisin sahaaminen. Toisinaan lapsi pystyy saatelemaan kaytostéaan tilanteiden
edellyttamalla tavalla, mutta sitten voi tulla kausi, jolloin sdately on heikompaa ja jo opitut
taidot nayttavat kaikkoavan. Tilannetekijat tuovat myds oman nakdkulman
kayttaytymisen arviointiin, jonka tuleekin perustua pitkalta aikavalilta kerattyyn tietoon
useista erilaisista tilanteista. (Aro 2014c, 106-107.)

Lapsen kyvylla saadella omaa kognitiivista toimintaansa on myos yhteys siihen, miten
lapsi kayttaytyy erilaisissa tilanteissa. Lapsella saattaa esimerkiksi olla haasteita oman
tarkkaavaisuuden saatelemisessé ja toimintansa ohjaamisessa. Nama saattavat nakya
niin, ettd lapsen on haastavaa kuunnella kasvattajaa ja seurata kasvattajan antamia
ohjeita. Talléin lapsen tarkkaavaisuus heikentyy ja lapsi voi esimerkiksi kayttaytya

levottomasti tai olla vaipuneena omiin ajatuksiinsa. (Ahonen 2017b, 19-20.)

Itsesdately vaatii aktiivista harjoittelua ja kehitysvaiheessa olevalle leikki-ikéiselle
lapselle on tarkeaa tarjota tilanteita ja toimintaa, joiden pohjalta han voi turvallisesti
harjoitella esimerkiksi pettymysten sietoa, oman vuoron odottamista, pidattaytymista
kielletyistd asioista ja ohjeiden noudattamista (Hoffman ym. 2016, 88). Kasvattajien
ohjeistuksilla ja ohjauksella, sekd toimintaympariston muokkaamisella on mahdollista
tukea lasten itsesdatelytaitojen kehittymistd. Kasvattajien padivittdin antama valiton,
johdonmukainen, saanndllinen ja selked palaute on lapselle tarkeaa. Etenkin lapsen

yrittdmisesta ja positiivisesta suoriutumisesta on hyvéa antaa paljon valitonta palautetta.
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Jos lapsi kayttaytyy epasuotuisalla tavalla, kasvattajan on hyvé pohtia, kannattaako lasta
palkita tilanteessa huomioimalla hanté. Yleisesti ottaen huomiotta kannattaa jattaa
sellaiset asiat ja tilanteet, jotka eivéat ole millaén tavoin vahingoittavia tai muulla tavoin
merkityksellisia. (HUS 2018.)

Etenkin vilkkaille lapsille liikunta on ensiarvoisen tarkeaa. Vahainen liikkuminen ja
napertely saattavat olla suotuisampi vaihtoehto taysin kieltamisen sijaan. Esimerkiksi
aktiivityyny tai stressipallo voivat auttaa lasta keskittym&&n meneillddan olevaan
toimintaan. (HUS 2018.) Kasvattajien tulee Kkiinnitté&d myods huomiota lasten
oppimisympariston selkeyteen ja yksinkertaisuuteen. Joidenkin lasten huomio saattaa
herkasti kiinnittyd ympaériston arsykkeisiin, joten ylimaaraiset arsykkeet tulisikin karsia
pois lasten nakyviltd. Talla tavoin lasten on helpompi yllapitda tarkkaavaisuuttaan,
jasentdd ymparistdaan, toimia siind, seka keskittya olennaisiin asioihin. (Aro & Siiskonen
2014, 199-200.)

Lasten kielelliset haasteet tulevat usein esille erilaisissa vuorovaikutustilanteissa.
Sosiaaliset tilanteet saattavat tuottaa lapselle haasteita, silla lapsen voi olla muun
muassa vaikeaa ymmartdd puhetta sekd omaksua saantoja ja ohjeita. Arjessa voi olla
kuitenkin haastavaa tunnistaa lapsen ymmartdmisen vaikeuksia, silla lapsi osaa usein
toimia sanattomien vihjeiden avulla tutuissa tilanteissa ja tutussa ymparistossa. Myos
kielen kayttaminen vuorovaikutuksen valineena voi olla lapselle vaikeaa. Lapsi voi
esimerkiksi kertoa asioista joko hyvin lyhyesti ja niukkasanaisesti tai vastaavasti tuottaa
puhetta hyvinkin monisanaisesti ja paljon, mutta puhe ei ole selke&& ja kokonaisuus ei

ole millaan tavoin ehja. (Aivoliitto 2018.)

Lapset, jotka eivat viela hallitse kielta, saattavat herkasti jaada ilman kasvattajan tukea
itsesdatelyprosessissa. Taman takia kasvattajilta edellytetddn erityisen paljon
sensitiivisyytta ja herkkyyttd tavoittaa lapsen tuen tarve, kokemukset ja tarpeet oikealla
tavalla. Kasvattajan tulee oppia tulkitsemaan lasten ei-kielellisid viesteja tarkoin.
(Ahonen 2017b, 20.) Lapsen kielellisiin vaikeuksiin liittyy myos vaikeus palauttaa
mieleen opittuja taitoja ja soveltaa niité erilaisiin tilanteisiin. Tama ilmenee muun muassa
niin, etta jokin paiva lapsi hallitsee jonkin asian ja taas toisena paivana han toimii, kun ei
olisi koskaan oppinutkaan kyseista asiaa. Kasvattaja saattaa kokea lapsen sahaavan
oppimistyylin  hammentavaksi, silla sitd on usein vaikea ennakoida. Sahaavan
oppimistyylin omaava lapsi tarvitsee ikdtovereitaan enemman kertausta ja toistoja.

Uusien asioiden oppimisessa on viivyttava riittavan kauan, jotta lapsi oppii asiat riittvan
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itsenaisesti. On tarke&a, etté lapsi oppii luottamaan omiin taitoihinsa. (Aro & Siiskonen
2014, 197-1.)

Lapsen kayttdytymisen ja tunteiden s&atelyn vaikeudet ilmenevat suurpiirteisesti
jaoteltuna joko alisdatelynd tai vylisaatelynd. Alisdately voi siséltdd voimakkaita
vihanpurkauksia ja aggressiota muita kohtaan. Ylisaately voi ilmeté jannittyneisyytena ja
estyneisyytena, jolloin lapsella on vaikeuksia ilmaista todellisia tunteitaan tai han ei osaa
saadella niita. Yleensa huolenaiheiksi nousevat liilan voimakkaat tunteidenpurkaukset tai
niiden epéasopiva ilmaiseminen. Myds lapsen ylitsepddsematén arkuus ja
vetaytyneisyys, jotka haittaavat hdnen sopeutumistaan ymparistdon ja ovat uhka hanen

hyvinvoinnilleen, aiheuttaa huolta lasta hoitaville kasvattajille. (Aro 2014c, 108.)

Lasten kayttaytymisen ongelmat voidaan jakaa myods sisddnpdin ja ulospain
suuntautuviin. Ulospéin suuntautuvan lapsen oireita ovat esimerkiksi aggressiivisuus,
uhmakkuus, impulsiivisuus ja levottomuus. Sisddnpain suuntautuneella lapsella on
enimmakseen somaattisia oireita kuten vetdytyminen ja masennus. Taméan jaottelun
mukaan pystytaan luokittelemaan erilaisia kayttaytymispiirteitd, joita jAsennetadn myos
diagnostisten jarjestelmien avulla. Lapsen tuen tarpeen suunnittelemisessa diagnoosin
asettaminen on kuitenkin toissijaista ja keskeistd ovat arkiset ongelmat seka lapsen

jokapaivaisessa elaméassaan kohtaamat vaikeudet. (Aro 2014c, 108.)

Lapsen kyky kasitella ja ymmartda omia tunteitaan on laheisesti yhteydessa lapsen
kehitystasoon. Kasvaessaan lapsi oppii yha paremmin hallitsemaan omia tunnetilojaan.
Etenkin pieni lapsi tarvitsee aikuisen apua ja tukea ymmartaakseen omia tunteitaan,
seka selvitdkseen niiden kanssa. (Hawton 2013, 38.) Kasvattajan tehtavéna on neuvoa
lasta sek& osoittaa omalla kaytoksellaan, ettei tunteita tarvitse paeta tai pelatd. Kaikki
tunteet ovat sallittuja. Kasvattajan tulee nayttdd lapselle, milld tavoin on mahdollista
toimia rakentavasti haastavan tunteen kanssa. Kasvattaja voi kosketuksellaan auttaa
lasta selviamaan voimakkaan tunteen yli. Kosketuksen tulisi olla turvallinen ja
keskivahva. Kosketus ei saa olla liian hento, kutittava tai epavarma. (Cacciatore 2008,
17, 50.) Kasvattajan rooli lapsen tunteiden sdatelyssa on olla myds rauhoittelijana tai
rohkaisijana. Tunteiden sanoittaminen viestittda lapselle, ettd kasvattaja ymmartaa
lapsen tunteita ja tukee lasta selviytymaan tunnetilastaan. Sanoittamalla ja nimeamalla
lapselle hanen lapikdymiaan tunteita, auttaa lasta hahmottamaan omia tunnetilojaan ja
viestittaa, ettd kasvattaja havaitsee ja ymmartda lapsen tunteet. Ymparistén ja
vuorovaikutuksen merkitys myods tassa asiassa on tarke&d. Muiden ymparilla olevien

ihmisten tunteet toimivat ik&an kuin peilind omien tunnetilojen hahmottamisessa. Nain

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Annamari Keséalahti & Sanna Rajala



22

lapsi oppii vahitellen itsetajunnan kehittyessad hahmottamaan ja tunnistamaan omia seka
muiden tunteita. (Hoffman ym. 2016, 90-91.)

Lapsen kehuminen, johdonmukaisuus ja myonteisten tunteiden osoittaminen ovat
yhteydessa hyviin itseséatelytaitoihin, kun taas kielteiset tunteet, kuten komentaminen
seka ankaruus ovat yhteydessa lapsen tottelemattomuuteen, uhmakkuuteen ja
saanttjen noudattamisen vaikeuksiin (Laakso 2014, 65). Kasvattajien johdonmukaisesti
tukeva, vdlittdva ja ennen kaikkea lammin lasn&dolo on hyvin tarkeaa lapsille, joille
itsesaately tuottaa haasteita. L&mpimé&n vuorovaikutussuhteen myota lapsi tuntee
itsensa arvokkaaksi. Se edesauttaa ja kannustaa lasta toimimaan eri tilanteissa aikuisten
odotusten mukaisesti. Lapsi haluaa kayttaytyad niin kuin kasvattaja odottaa ja totella
kasvattajaa, joka on hanelle merkityksellinen, tarked ja jonka kanssa on kiva tehda
asioita yhdessa. (Eklund & Heinonen 2014, 216, 222.)
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4 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT JA TOTEUTUS

4.1 Toimintaymparistdn kuvaus ja kehittamistehtavan maarittely

Raisiossa toimii talla hetkella 13 kaupungin omaa paivékotia seka liséksi kaksi yksityista
paivakotia (Raision kaupunki 2017b). Vaisaaren paivakoti kuuluu eteldiseen
paivahoitoalueeseen ja se sijaitsee Vaisaaren asuinalueella. Paivakodissa on kaksi
lapsiryhmad, 1-3-vuotiaiden lasten ryhma nimeltdan Nipsut, sekd 3—5-vuotiaiden lasten
ryhma nimeltddn Hattivatit. Paivakodissa on yhteensa 34 lasta ja henkilokuntaan kuuluu
paivdkodin johtaja, kolme lastentarhanopettajaa, kolme lastenhoitajaa seka

laitosapulainen. (Raision kaupunki 2017c.)

Vaisaaren paivakodilla on monia yhteistydtahoja. Toimeksiantajan kanssa kaytyyn
keskusteluun (21.11.2017) viitaten paivakoti tekee yhteisty6td neuvolan, esiopetuksen,
kirjaston, erityisopettajan, puheterapeutin, Raision seurakunnan, liikuntapalveluiden ja
sosiaalitoimen kanssa. Jokaiselle kaupungin paivakodille on maaratty oma
perhetyontekija.  Lisdksi  Raision  seudun  koulutuskuntayhtyma  Rasekon
lahihoitajaopiskelijat jarjestavat kaikille Raision kaupungin paivakodeille toimintaa, johon
jokainen lapsiryhma péaésee vuorollaan osallistumaan. Mannerheimin lastensuojeluliiton
kautta paivékodissa kay Marjo-Mummo viettdmassa aikaa lasten kanssa seka
osallistumassa aamupdivan toimintaan. Paivakodilla on myds mahdollisuus kayttaa

tulkkipalveluja tarvittaessa, esimerkiksi palavereissa ja vanhempainilloissa.

Kehittdmistehtavan maarittely perustui Opetushallituksen 18.10.2016 maaraamiin uusiin
varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin. Varhaiskasvatusta jarjestavien tahojen tuli
ottaa 1.8.2017 lahtien kayttdén uudet varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden
mukaiset paikalliset suunnitelmat. (Opetushallitus 2016.) Uuden valtakunnallisen
varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden myotd jokainen Raision kaupungin
varhaiskasvatusyksikkd sai tehtdvékseen maadritella omaa toimintakulttuuriaan
edistavan toiminta-ajatuksen, joka ohjaa kohti osallistavia tydskentelytapoja ja
kannustavaa yhteis6d (Raision kaupunki 2017a, 34). Varhaiskasvatuksen
toimintakulttuuri voidaan méaritella kokonaisuudeksi, joka koostuu monesta eri tekijasta,
kuten arvoista, periaatteista, oppimisymparistoistd, vuorovaikutuksesta ja yhteistyosta.
Naiden lisdksi muun muassa johtamisrakenteet seka henkilostbn osaaminen,

ammatillisuus ja kehittamisote kuuluvat osaksi varhaiskasvatuksen toimintakulttuuria.
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Toimintakulttuurilla on keskeinen vaikutus varhaiskasvatuksen laatuun. (Opetushallitus
2016, 28.)

Vaisaaren péaivakoti valitsi toimintakulttuurin kehittamiskohteeksi vuorovaikutuksen, joka
valikoitui pdaivakodin kehittdmiskohteeksi henkilokunnan yhteisestd paatdksesta.
Paivakodin tyontekijat kokevat vuorovaikutuksen olevan paivakodin "punainen lanka”
seka oppimisen ja hyvinvoinnin perusta. Henkildkunnan vaihtuvuus ja erilaiset luonteet
sekd pelko kaavoihin kangistumisesta ovat saaneet tyontekijat pohtimaan
vuorovaikutuksen merkitystéa tyossaan. He haluavat tietoisesti pyrkid puhumaan,
kuuntelemaan, kohtaamaan ja osallistamaan ammatillisen vuorovaikutuksen kautta,
unohtamatta kuitenkaan oman persoonan muovaavaa tyootetta. He ovat paivakodissa
lapsia varten, mallina ja esimerkkind. Omalla kaytoksella, iimeilld, eleilla ja puheella on

merkittdva vaikutus vuorovaikutuksen laadun ja oppimisen kannalta.

Varhaiskasvatuksen keskeisimmaksi tekijaksi voidaankin méaaritella vuorovaikutus, silla
varhaiskasvatus tapahtuu lasten, henkiloston sekd ympaériston vuorovaikutuksessa.
Vuorovaikutuksen kehittdminen tulee aina olemaan ajankohtainen aihe, silla se on
iimiona hyvin laaja ja jokaisen henkilon on aina mahdollista kehittdd omia

vuorovaikutuksellisia valmiuksiaan. (Ahonen 2017a, 78-79.)

KehittAmistydomme tavoitteena oli perehtya paivakodin kasvattajien ja lasten véliseen
vuorovaikutukseen kyselyn, keskusteluiden ja dokumentoinnin avulla. Saatujen tulosten,
seka paivakodin henkilokunnan kanssa kaytyjen keskustelujen ja toiveiden pohjalta
kokosimme henkilokunnan kayttdon vuorovaikutusoppaan. Tavoitteena oli luoda
kaytannollinen vuorovaikutusopas, josta paivakodin henkildkunta kokee hyo6tyvénsa ja
jonka my6téa vuorovaikutuksen laatu paivakodissa mahdollisesti paranee. Tavoitteena oli
myo6s heratella kasvattajia pohtimaan yhd enemméan omaa tyylid ja tapaa olla
vuorovaikutuksessa lasten kanssa. Kehittamisty® on valtakunnallisen
varhaiskasvatussuunnitelman ja Raision kaupungin varhaiskasvatussuunnitelman
tavoitteiden mukainen. Kyseiset asiakirjat méaarittelivat kehittdmistyétdmme ja toimivat

tyon taustalla koko prosessin ajan.

4.2 Prosessin kuvaus

Kehittdmistydomme lahti liikkeelle aiheen valinnalla marraskuussa 2017. Vaisaaren

paivakoti oli ottanut yhteyttd Turun ammattikorkeakouluun ja tuonut opiskelijoiden
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valittavaksi aiheen vuorovaikutuksen kehittamisesta. Olimme molemmat heti sitd mielta,
etté aihe on hyvin mielenkiintoinen, erittain tarkea ja aina ajankohtainen, joten tartuimme
siihen valittbmasti. Tastad seurasi yhteydenotto toimeksiantajaan ja hyvin pian aiheen

valinnan jalkeen kavimme tapaamassa Vaisaaren paivakodin johtajaa.

Ensimmaisen tapaamisen taustalla oli pyrkimys Kkartoittaa kaytannon odotukset
kehittamistydmme toteutuksesta seké heiltd, ettd meiltd, aikataulu ja molemminpuoliset
resurssit, aiheen tarkka rajaus ja kehittamistyon malli. Tapaamisen aikana nousi esiin
keskeisi&  vuorovaikutukseen liittyvia  teemoja, kuten  kasvattajan  rooli
vuorovaikutuksessa, lapsen kohtaaminen seka tunteet ja niiden sanoittaminen. Pelkka
vuorovaikutuksen kehittaminen on aiheena hyvin laaja ja kahden opiskelijan
kehittamistybhdn varaamat resurssit eivat riittaisi alkuunkaan, joten pidimme tarkeéna
selvittdd yhteisymmarryksessa toimeksiantajan kanssa selkeéat raamit tyéllemme heti
alusta alkaen. Toisella tapaamiskerralla paivakodin viikkopalaverissa paikalla oli myos
paivakodin henkilokuntaa. Talldin saimme tarkennettua entisestaan vuorovaikutukseen
littyvia teemoja ja paivakodin nékemysta sen kehittdmisestd. Saimme myds

mahdollisuuden kertoa alustavista ideoista opasta varten.

Kehittdminen itsessddn on toimintaa, joka tédhtda ennalta maéaritellyn tavoitteen
saavuttamiseen. Kehittdmistoiminta on muutokseen tahtdavaa ja toiminnan kohde,
tydskentelytavat ja lahtdkohdat voivat vaihdella hyvinkin paljon. Toimintatavan tai
toimintarakenteen kehittamiseen pyrkiva kehittdmistoiminta on muun muassa Yyksi
kehittamisen laajaan kenttddn kuuluva toiminnan muoto. Suppeimmillaan
kehittamistoiminta voi kohdistua yhden tyontekijan tydskentelyn kehittdmiseen, mutta se
voi myds ulottua kaikessa laajuudessaan koko organisaation toimintatapojen
muutokseen. (Toikko & Rantanen 2009, 14.)

Kehittdmista luonnehtii hyvin myés asioiden korjaaminen, parantaminen ja edistaminen.
Kehittdminen voikin pitaa sisalladn uusien ideoiden keksimisen seké niiden levittamisen
ja vakiinnuttamisen. Kehittamistoimintaa voi tapahtua aluksi yksikktkohtaisesti, mutta
onnistuessaan se saattaa levitd myos koko organisaation ja muiden toimijoiden kayttoéon.
Kehittdminen on siis my6s uuden taidon ja tiedon siirtdmisté. (Toikko & Rantanen 2009,
16.)

Molemminpuolinen nakemys kehittamistydsta oli ensimetreiltd alkaen toiminnallinen.
Vaisaaren paivakodin johtaja ehdotti itse tydskentelyvalinetta paivakodin henkildkunnalle

ja paadyimme vyhteistuumin kaytanndllisen oppaan luomiseen, joka toimisi
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muistutuksena vuorovaikutuksen merkittavyydesta ja palvelisi henkilbkunnan tarpeita
parhaalla mahdollisella tavalla. Aiheemme rajautui kasvattajien ja lasten valiseen
vuorovaikutukseen, sen tukemiseen ja kehittamiseen, silla koimme yhdessa
toimeksiantajan kanssa sen olevan varhaiskasvatuksen eri vuorovaikutuksen tasoista

tarkein.

Toiminnallinen opinndytetyé maadrittyy muun muassa silla, ettd se on toimintaan
tahtdavaa ja sen tuloksena syntyy aina jokin tuotos. Liséaksi toiminnallisessa
opinnaytetydssa kehittdmistoiminnassa on mukana eri toimijoita, joiden rooli on
kehittamistydn kannalta yhta tarkea kuin opiskelijoidenkin. Kehittamistyd etenee kohti
tuotosta vastavuoroisessa vuorovaikutussuhteessa naiden toimijoiden kanssa.
Kehittdmistyon toiminta eri toimijoiden kesken vaatii dialogista keskustelua, toiminnan
arviointia ja uudelleen suuntaamista, pohdintaa, vertaistukea seka palautteen antoa ja

vastaanottoa. (Salonen 2013, 5-6.)

Vaisaaren paivakodissa aloitettiin vuorovaikutuksen kehittdmisprosessi jo syksylla 2017.
Paivakodin henkilokunta teki paivakodin eteistilan seindlle linnan (Kuva 1), jonka
otsikkona on "Hyva vuorovaikutus on hyvinvoinnin ja oppimisen perusta”. Linna koostuu
kolmesta osiosta, joita ovat aikuiset, lapset ja aikuiset-lapset. Jokaiseen osioon
henkildkunnan jasenet ovat saaneet kirjoittaa erilaisia avainsanoja, jotka he kokevat
tarkeiksi hyvan vuorovaikutuksen onnistumisen kannalta. Avainsanoja saa Kirjoittaa
linnaan kaiken aikaa myo6s lisdd. Linnaan on kirjoitettu avainsanoiksi esimerkiksi
lasnéolo, empatia, kuunteleminen, kunnioitus, eleet, ilmeet ja kannustaminen. Raision
kaupungin varhaiskasvatussuunnitelmassa maaritellaan, ettd muutosta ja sen
vaikutuksia arvioidaan yksikén pedagogissa palavereissa sdanndllisesti, vahintaan kaksi

kertaa toimintavuoden aikana (Raision kaupunki 2017a, 34).
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WVA VUORG -
HNVINVOINMIN JA
OPP'/\NSE,N PERUSTA

Kuva 1. Vuorovaikutuslinna (¢ Sanna Rajala 2017).

Kehittdmistyomme eri vaiheineen mukailee Salosen (2013, 16) kehittamaa
opinnaytetyon konstruktivistista mallia. Sille tyypillistéa on kehittamishankkeen huolellinen
suunnittelu (opinnaytetydsuunnitelma), hankkeen vaiheistus, toiminnassa oppiminen,
osallisuus, tutkimuksellinen kehittdmisote ja monipuolinen menetelméosaaminen eli

kiteytettyna koko kehittdmistoiminnan riittdva metodologinen ymmartaminen ja hallinta.

Kehittdmistyomme  pysyi hyvin  aikataulussaan (Taulukko 1), mika oli
suunnitteluvaiheeseen panostamisen ansiota. Suunnitteluvaiheessa asetetut tavoitteet,
kehittamistehtavan tarkka maarittely ja rajaus seka kehittdmistehtéavan vaiheistus ja
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tyonjako edesauttoivat kehittamistydmme sujuvaa etenemista. Myds molemminpuolinen

luottamus oli avainasemassa kehittdmistyota tehdessamme.

Tammikuussa 2018 lahdimme tydstdam&én kehittamistydbmme tietoperustaa.
Tietoperustan aiheet valikoituivat toimeksiantajan kanssa esiin tulleista teemoista.
Koimme, ettad vuorovaikutus kasitteena ja sen merkitys lapsen kehitykselle ja kasvulle
luo pohjan kehittamisty6llemme kokonaisuudessaan. Lapsen itsesaatelytaidot ja niiden
tukeminen syventévat vuorovaikutuksen ulottuvuutta ja on mielestdamme hyvin tarkea
teema vuorovaikutustaitoja kasiteltdessd. Tammikuussa anoimme myos tutkimuslupaa

(Liite 1) Raision kaupungilta.

Helmikuun alussa laadimme kyselylomakkeen (Liite 2) péaivakodin henkildkunnan
taytettavaksi. Kysely oli kehittdmismenetelmistamme tarkein ja sen avulla saimme
arvokasta materiaalia itse tuotosta varten. Maalis-huhtikuussa analysoimme ja
raportoimme kyselyn tulokset. Tuloksia ei esitelty erikseen paivakodin henkildkunnalle,
vaan tarkoituksemme oli kayttdd niitd ainoastaan tuotoksemme pohjana

sailyttddksemme pienen paivékodin jokaisen tyontekijdn anonyymiyden.

Kesdlla aloitimme itse vuorovaikutusoppaan (Liite 3) tydstamisen. Suunnittelimme
rungon ja lahdimme keraamaan materiaalia opasta varten. Elokuussa kokosimme
materiaalit yhteen ja viimeistelimme oppaan. Palautimme valmiin oppaan
toimeksiantajalle kommentoitavaksi syyskuun alussa. Toimeksiantajan puolelta ei tullut
muutosehdotuksia opasta ajatellen, joten luovutimme valmiin vuorovaikutusoppaan
paivékodin henkilokunnalle 13.9.2018. Vuorovaikutusoppaan luovuttamisen jalkeen
kerasimme péaivakodin henkilékunnalta palautetta oppaasta palautelomakkeen (Liite 4)
avulla. Syyskuun aikana viimeistelimme myd6s kehittamistyon raportin ja luovutimme sen
kokonaisuudessaan toimeksiantajalle. Lokakuun alussa luovutimme valmiin

kehittamistydn kehittamistyétamme ohjaavalle opettajallemme.
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Ajankohta Toiminta
11-12 /2017 e Aiheen valinta ja aiheen rajaus
e Toimeksiantajan tapaaminen
e Suunnittelu
e Opinnaytetytn suunnitelman laatiminen
e Toimeksiantosopimus
1-2 /2018 e Tutkimuslupa-anomus
e Tietoperustan etsiminen ja kirjoittaminen
e Kyselylomakkeen laadinta ja toteutus
3-5/2018 e Saatujen tulosten analysointi
e Vuorovaikutusoppaan rungon suunnittelu
6-8/2018 e Vuorovaikutusoppaan kokoaminen
e Tulosten kirjoitus
9-10/2018 e Vuorovaikutusoppaan esittely toimeksiantajalle

e Opinnaytetyon raportin kokoaminen ja viimeistely

e Opinnaytetyon luovutus
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4.3 Kehittamismenetelmét

Dialoginen keskustelu

Dialoginen keskustelu on avointa ja vastavuoroista keskustelua. Sen tavoitteena on
saavuttaa yhteinen ymmarrys osapuolten kesken. Usein keskustelun osapuolilla voi olla
erilaisia ajatuksia ja nakemyksia kasiteltaviin asioihin. Dialogisessa keskustelussa
kaikkien osapuolten nakemyksia ja ajatuksia kuunnellaan, niille annetaan tilaa ja niita
pohditaan yhdessa. Dialogisuuden avulla saadaan henkiléiden osaaminen, tieto ja

luovuus kuuluvaksi ja ndkyvaksi. (Salonen ym. 2017, 61.)

Kaytannon tasolla dialoginen keskustelu toteutui jokaisella tapaamiskerralla
toimeksiantajan kanssa. Ensimmadisestd tapaamisesta lahtien keskustelumme oli
vastavuoroista, avointa ja suoraa. Kuuntelimme ja annoimme tilaa henkildkunnan
ajatuksille ja toiveille koko prosessin ajan, sekd toimme myds omia nakemyksiamme ja

ideoitamme ilmi. Pohdimme ja paatimme asioista yhteisymmarryksessa.
Dokumentointi

Kehittdmishankkeen aikana on tarkeda dokumentoida kaytannon tydskentelyd, silla
ilman riittdvad raportointia ja dokumentointia ei voi olla kehittAmishanketta.
Dokumentointitapoja on erilaisia eri materiaaleille. Dokumentointitapoja ovat esimerkiksi
kuvaus, videointi ja kirjoittaminen, seka prosessin eri vaiheissa tuotetut materiaalit, kuten
muistiot ja ohjeet. (Salonen 2013, 23-24.)

Dokumentoimme tydskentelyamme koko kehittAmistydn prosessin ajan. Olimme
paasaantoisesti yhteydessa toimeksiantajaan sahkopostitse. Kirjoitimme aina
kasvokkain tapahtuvissa tapaamisissa ja palavereissa muistiinpanoja kasiteltavista
asioista. Otimme myds tarvittaessa kuvia erilaisista materiaaleista, kuten paivakodin
laatimasta vuorovaikutuksen linnasta. Koemme, ettd monipuolisesta dokumentoinnista

oli hyotya kehittamistyota tehdessa.
Kysely

Kysely on yksi aineistonkeruun perusmenetelmista. Sen avulla on mahdollista selvittda
muun muassa henkildiden ajatuksia ja kasityksia eri asioista. Kyselyn yhtena haittana
voidaan kuitenkin mygs pitaa sita, ettd sen avulla ei ole mahdollista saada selville, miten

asiat todellisuudessa ovat, silla vastaukset perustuvat juuri henkildiden omiin ajatuksiin,
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nakokulmiin ja kasityksiin. Kyselya pidetdan menetelmana tehokkaana, silla se saattaa
saastaa paljonkin tutkijan aikaa ja vaivaa, vaikka onnistuneen kyselylomakkeen laadinta

voikin olla tydlas ja aikaa vieva prosessi. (Hirsjarvi ym. 2009, 192, 195.)

Usein kyselyissad kaytetddn kolmea tapaa muotoilla kysymykset. Naitd ovat avoimet
kysymykset, monivalintakysymykset ja skaaloihin perustuvat kysymystyypit. Avoimissa
kysymyksissa on vain kysymys, seka riittavasti tyhjaa tilaa, johon kyselyyn vastaaja saa
vapaasti vastata. Monivalintakysymyksissd on valmiit vastausvaihtoehdot, joista
vastaajan pitdd valita oma vastauksensa esimerkiksi rastittamalla. Kysymyksen
ohjeistuksesta riippuen vastausvaihtoehtoja voi valita yhden tai useamman. Osana
monivalintakysymysta voi olla vield avoin kysymys, jonka avulla toivotaan saatavan
tarkemmin esiin vastaajan nékokulmia, ehdotuksia ja ajatuksia. Taman tyyppinen
kysymys on avoimen kysymyksen seka strukturoidun kysymyksen valimuoto. Skaaloihin
eli asteikkoihin perustuvissa kysymyksissda on annettuna valmiiksi asteikko, johon
vastaaja merkitsee rastittamalla, kuinka samaa mieltd tai eri mieltd héan on kysytysta

asiasta. Asteikko voi olla esimerkiksi numerot 1-5. (Hirsjarvi ym. 2009, 198-200.)

Yksi kehittdmismenetelmistamme oli kysely (Liite 2), jonka laadimme péaivakodin
henkilokunnalle. Kysely toteutettiin paperiversiona. Valitsimme kehittamismenetelmaksi
kyselyn, silla se on suhteellisen helppo toteuttaa seka halusimme saada vastauksia juuri
tiettyihin, ennalta laadittuihin kysymyksiin. Halusimme myds saada mahdollisimman
kattavasti tietoomme henkildkunnan ajatuksia ja toiveita liittyen kasvattajien ja lasten
valiseen vuorovaikutukseen seka tulevaan oppaaseen. Kyselyn ensimmaisella sivulla
kerroimme, keitd olemme ja miksi olemme laatineet kyseisen kyselyn. Kysely sisalsi
avoimia  kysymyksia,  monivalintakysymyksia  sekd skaaloihin  perustuvia
kysymystyyppeja. Kysymyksia oli yhteensd kuusi. Teimme kyselyn helmikuun
alkupuolella, jonka jalkeen jaoimme ne paivékodin henkilokunnalle. Kyselyyn oli aikaa
vastata noin kaksi viikkoa. Kyselyyn vastaaminen tapahtui anonyymisti, silla
toiveenamme oli, ettd saisimme mahdollisimman Kkattavia ja totuudenmukaisia

vastauksia. Kyselyiden tulokset kasitellaéan luvussa 5.1.
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5 KEHITTAMISTYON TULOKSET

5.1 Kyselyn tulokset

Kyselymme ensimmainen kysymys oli skaalaan perustuva kysymys ja kysymyksena ol
"Millaisena koet kasvattajien ja lasten valisen vuorovaikutuksen paivakodissa?”.
Vastausvaihtoehtona oli numerot 1-5, jossa humero 1 tarkoitti erittain huonoa ja numero
5 erittdin hyvaa. Kuten alla olevasta kuviosta nakee, 69% henkildkunnasta koki
kasvattajien ja lasten valisen vuorovaikutuksen hyvana ja 31% tyydyttavana. Vastausta
oli my6s mahdollista tdydentdd perusteluilla. Perusteluista ilmeni, ettd henkilokunnan
mielesta lapsia kohdellaan ammattimaisesti, mutta lasten osallisuutta ja sensitiivista
kohtaamista voisi edelleen kehittdd. Lapset tunnetaan hyvin, heidédn kanssaan
keskustellaan ja heiddn omia ideoita kuunnellaan ja toteutetaan. Valilla
vuorovaikutuskieli on negatiivista, esimerkiksi @aanensavy, miten lapsille puhutaan.
Etenkin eteistilanteet ovat toisinaan liilan aanekkaita. Jokaisen kasvattajan tulisi myos
olla samalla tavalla johdonmukainen erilaisissa toiminnoissa ja saantdjen
noudattamisessa. Paasaantoisesti lapset kohdataan myonteisella tavalla, heille

annetaan huomioita, seka kasvattajan syli on avoinna lapsille.

1. Millaisena koet kasvattajien ja lasten valisen
vuorovaikutuksen paivakodissa?

Erittain huonona
0% Tyydyttavana

31%
Huonona

0% Hyvana
69%
Erittdin hyvana
0%

Kuvio 1. Millaisena koet kasvattajien ja lasten vélisen vuorovaikutuksen paivakodissa?.
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Kyselyn toinen kysymys oli avoin kysymys, "Mitk& vuorovaikutustilanteet koet
haastavimpina lasten kanssa? Miksi?”. Haastavimpina henkildkunta koki
ruokailutilanteet, erilaiset lasten véliset ristiriitatilanteet, lasten kiukkukohtaukset sekéa
tilanteet, joissa lapsen kanssa ei ole yhteista kieltd. My0os tilanteet, joissa lapsella on
vahva oma tahto tai ndkemys, koettiin haasteellisina. Kolmantena kysymyksena oli,
"Koetko monikulttuurisuuden tuovan haasteita vuorovaikutukseen lasten kanssa?”.
Vastausvaihtoehtona oli kylla ja ei, sekd lisaksi vastausta sai halutessaan perustella.
Kaikki henkilokunnan jasenet vastasivat kysymykseen kylla. Henkilékunta koki, etta
yhteisen kielen puuttuminen asettaa omat haasteensa vuorovaikutukseen, etenkin
lapsen aloittaessa paivakodissa. Kuvat ja tukiviittomat kuitenkin auttavat
vuorovaikutuksessa, jos yhteinen kieli puuttuu. Myds kulttuurierot sekd perheiden eri
kasvatusndkemykset ja -kaytannot luovat haasteita, silla lapsen kotona voi esimerkiksi

olla taysin eri tavat toimia kuin paivakodissa.

Neljannessa kysymyksessa halusimme selvittda, millaiset asiat vuorovaikutusoppaassa
palvelisivat henkilokuntaa parhaiten. Valmiita vastausvaihtoehtoja oli nelja, joista sai
halutessaan rastittaa useamman vaihtoehdon. Lisdksi oli mahdollista kirjoittaa muita
omia ideoita. Valmiit vaihtoehdot olivat teoria vuorovaikutuksesta, vuorovaikutusta
tukevat leikit, esimerkit miten toimia kasvatustilanteissa sek& muut vinkit arjen tilanteisiin.
Alla olevasta kuviosta nékee, mita henkildkunta toivoi vuorovaikutusoppaan siséltavan.
Valmiiden vastausvaihtoehtojen lisdksi toivottiin leikki-ideoita, jotka tukevat

vuorovaikutusta myos alle 3-vuotiaiden lasten kanssa.

4. Minkalaiset asiat vuorovaikutusoppaassa palvelisivat
sinua parhaiten?

Teoria
vuorovaikutuksesta
5%

Muut vinkit arjen
tilanteisiin

30% Vuorovaikutusta
(]

tukevat leikit
39%

Esimerkit miten
toimia
kasvatustilanteissa
17%
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Kuvio 2. Minkéalaiset asiat vuorovaikutusoppaassa palvelisivat sinua parhaiten?.

Viidennessa kysymyksessd selvitimme, mink&lainen vuorovaikutusopas olisi
henkildkunnan mielesta toimivin. Kysymys oli tyyliltddn monivalintakysymys, jossa sai
rastittaa omasta mielestdadn sopivimman vaihtoehdon. Vaihtoehtoina olivat iso juliste
nakyvalla paikalla, kansio molemmissa lapsiryhmissa, vihko molemmissa lapsiryhmissa,
tiedosto tietokoneella sekéd kohta, johon sai kirjoittaa oman ehdotuksen. Alla olevasta
kuviosta nékee vastausten jakaantumisen. Eniten vastauksia sai vihko molemmissa
lapsiryhmissa. Yksi vastaajista vastasi jokin muu, mik&?, johon han kirjoitti vastaukseksi

tiimin koulutus ja tyénohjaus.

5. Minkalainen vuorovaikutusopas olisi mielestasi

toimivin?
Kansio molemmissa
lapsiryhmissa Jokin muu,
0% mika? Iso juliste
13% nakyvalla
paikalla
paivakodissa
Tiedosto 25%

tietokoneella
25%

Vihko molemmissa
lapsiryhmissa
37%

Kuvio 3. Minké&lainen vuorovaikutusopas olisi mielestasi toimivin?.

Viimeisessd kysymyksessd kysyimme henkilokunnalta muita ajatuksia tai toiveita
kehittamistybhomme seké yleisesti vuorovaikutukseen liittyen. Vastauksista ilmeni, etta
henkilokunnan mielestd vuorovaikutuksen tarkeydestd ei voi ikind puhua liikaa ja
vuorovaikutusteemaan panostaminen on ensiarvoisen tarkead. Tarkeana pidettiin, etta
henkilékunta sitoutuu hyvaan vuorovaikutukseen lasten kanssa, kuuntelee ja osoittaa
tukea. Toiveena myos oli, etta henkilokunta keskustelisi keskenaan asioista avoimesti,

esimerkiksi mitéa ihmettelee, mika harmittaa ja mitka asiat ovat hyvin. Toiveena my®és oli,
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ettd olisi mahdollista osallistua jonkinnakoiseen koulutukseen, jossa kasiteltaisiin

monikulttuurisutta, seka erityisesti vuorovaikutusta monikulttuuristen lasten ryhmassa.

Kaikki henkilokunnan jasenet vastasivat kyselyymme. Kyselyiden tuloksista ilmeni
saman tyyppisia asioita, kuin tapaamisissa ja muissa keskusteluissakin oli noussut esiin.
Vastaajat olivat kuitenkin pohtineet asioita syvemmin ja vastaukset olivat kattavia.
Kyselyn avulla saimme jokaisen henkildkunnan jdsenen daneen kuuluviin sekd saimme

arvokasta tietoa vuorovaikutusoppaan toteutuksen ja sisallon kannalta.

5.2 Tuotos

Kehittdmistyon tuotoksena teimme vuorovaikutusoppaan (Liite 3) paivékodin
henkildkunnalle. Kyselyista saatujen tulosten perusteella suunnittelimme ja kokosimme
oppaan sisallon. Opasta tehdessamme otimme huomioon myds paivakodinjohtajan seka
muun henkilokunnan kanssa kaytyjen keskusteluiden myo6ta esiin nousseet asiat ja

toiveet.

Kirjoitimme oppaan alkuun tietoperustamme pohjalta paivékodin henkildkunnan kannalta
tarkedd teoriatietoa. Ajatuksenamme oli nostaa ndmé& asiat esiin ikdan kuin
muistutuksena niiden térkeydestd. Emme missdén vaiheessa ajatelleet, etteivatko
tyontekijat paivakodissa tietdisi naita asioita entuudestaan, mutta niiden esiin tuominen
saisi toivottavasti heidat tarkastelemaan syvemmin omaa toimintaansa ja kiinnittdmaan
siihen huomiota enemman. Lisasimme oppaaseen myds vinkkeja henkilékunnalle
paivakodin arjen sujuvuuden helpottamiseksi. Vinkit pitavat sisalladn muun muassa
huomion kiinnittdmisté paivakodin oppimisympaériston selkeyteen, lasten kohtaamiseen,
kasvattajien omaan puheeseen ja kielen seka kuvien kayttdon. Naiden vinkkien avulla
halusimme myods edistdaa kasvattajien tietoisuutta omasta ja muiden tydntekijoiden

toimintatavoista ja periaatteista toiminnan taustalla.

Jotta pystyimme tuomaan jotain selkeda ja konkreettista kasvattajien ja lasten véliseen
vuorovaikutukseen, kerdsimme oppaaseen vuorovaikutusta tukevia leikkejd. Naissa
leikeissd on muun muassa otettu huomioon lasten yksil6llinen huomiointi, toisen
henkilon koskettaminen ja kosketeltavana oleminen, tunteiden nimeaminen ja niista
keskusteleminen. Leikkien avulla kasvattajan ja lapsen vuorovaikutussuhde syvenee ja
luottamus heidan valillaan kasvaa, kun kasvattaja huomioi lapsen yksildllisesti ja

sensitiivisesti.
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Loppuun kokosimme kasvattajan muistilistan, joka on helppo tulostaa vaikka
sellaisenaan nakyvalle paikalle toimintaymparistdissa. Muistilista siséltaa asioita, jotka
ovat tarkeitd muistaa kaikessa toiminnassa paivakodin arjessa. Ne ovat asioita, joiden
merkitys tuntuu itsestaan selvalta, mutta ne saattavat helposti unohtua pdaivakodin

hektisessa arjessa, vaikka eivat missaan nimessa saisi.

Oppaan ulkoasun taustalla oli ajatus sen hyddynnettavyydesta myds jatkossa.
Halusimme sen olevan yksinkertainen ja helposti luettavissa oleva. Oppaan teksti on niin
sisalloltaan kuin ulkoasultaankin hyvin selkeda ja konkreettista. Kaikki oppaan kuvat ovat
Papunetin kuvapankista. Ne ovat yleisesti hyvaksyttyja ja kaytdssa olevia kuvia, jotka on
suunniteltu lasten tarpeita ajatellen ja joita oman kokemuksemme mukaan kaytetaan
lagjalti paivakodeissa myos puhetta tukevana kommunikoinnin keinona. Kuvia ja
tukiviittomia on helppo lisatd oppaaseen ja jokainen pystyy ndin luomaan itselleen

tarpeelliset tulostettavat kuvat.

Koimme tarkeéaksi luovuttaa opas paivakodin henkilékunnalle seka tulostettuna versiona,
ettd digitaalisena versiona. N&in opasta on helppo ty6stdd halutessaan lisda ja
henkilokunnalla on mahdollisuus liittdd sinne itse tarkedksi kokemiaan asioita ja

tulevaisuudessa vastaan tulevia arjen kaytantoja.
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6 JOHTOPAATOKSET JA ARVIOINTI

6.1 Kehittamistydn arviointi

Kehittamistydmme Vaisaaren paivakodissa kesti kokonaisuudessaan noin vuoden.
Saadessamme toimeksiannon, olimme hyvin innoissamme aiheesta, silla koemme
molemmat vuorovaikutuksen hyvin tarkeéksi osaksi pdaivakodin toimintakulttuuria.
Antoisaa oli myos ajatus siita, ettd materiaalia ja tietoa aiheesta l6ytyy erittdin paljon.
Tietoperustaa kirjoittaessamme koimme taman kuitenkin myds hankalana, silla koska
materiaalia vuorovaikutuksesta on paljon, teki se vaikeaksi juuri kaikkein oleellisimman
tiedon l0ytdmisen. Olemme Kkuitenkin tyytyvaisia tietoperustaamme ja koemme
onnistuneemme  tavoitteessamme loytaéa  se kaikkein oleellisin tieto
kehittamistehtdvaamme ajatellen. Lahetimme valmiin tietoperustan luettavaksi ja
kommentoitavaksi  toimeksiantajalle. =~ Saamamme  palaute oli  positiivista.
Toimeksiantajan mielesta tietoperusta oli hyva, eika siihen tarvinnut tehda lisayksia tai
muitakaan muutoksia. Tietoperustan Kkirjoittaminen vei kehittamisprosessissamme
eniten aikaa, mutta hyva perehtyminen aiheeseen mahdollisti muiden vaiheiden ja
oppaan tekemisen suhteellisen nopeassa aikataulussa. Syvensimme myos valtavasti

henkildkohtaista tietopohjaa aiheesta ja opimme hyvin paljon uutta.

Kyselyn laatiminen oli luontevaa kaytyjen dialogisten keskustelujen ansiosta. Koska
meita oli paikalla kaksi jokaisella tapaamisella paivakodin henkildkunnan kanssa, taméa
mahdollisti tarkkojen muistiinpanojen tekemisen toisen keskittyessa kirjoittamiseen ja
toisen kuuntelemiseen, ja nain ollen dokumentointi kehittamismenetelménd vahvisti
mielestamme kehittdmistehtdvan luotettavuutta. Luotettavuutta lisdsi myds kyselyn
vastausprosentti, joka oli 100. Koimme hyvana paatoksena toteuttaa kysely anonyymisti,
silla nain paasimme kyselylle asettamaamme tavoitteeseen saada mahdollisimman
kattavat vastaukset jokaiselta paivakodin tyontekijalta. Anonyymi kysely selkiytti meille
myos paljon paivéakodin henkilékunnan ajatuksia vuorovaikutuksesta
toimintakulttuurissaan. Koimme suurena etuna sen, etta vuorovaikutuksen kehittdminen
ja sen pohtiminen oli jo aloitettu paivakodin toimesta ennen meidan kehittdmistyétamme.
Tama edesauttoi myds tavoitteeseemme paasya kyselyn osalta, silla aihe oli jo saanut

osakseen ajatustyttd, pohdiskelua ja pureskelua.
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Kyselysta nousi esiin myds muutama meitd mietityttdva seikka. Kyselyn tuloksia
lukiessamme jaimme pohtimaan, oliko kehittdmistehtdvamme maarittely ja tavoitteet
selkeitéd paivakodin henkilékunnalle, silla yksi esiin nousseista asioista kyselyssa
vuorovaikutuksen siséallon osalta oli toive tydnohjauksesta. Tahan meilld ei tietenkaan
opiskelijoina riittdisi resurssit ja osaamisenkin suhteen koemme olevamme heikoilla
jailla, mutta jAimme pohtimaan, onko avoimuus ja keskusteluyhteys varhaiskasvatuksen

johdon ja tyontekijoiden valilla toimivaa.

Monikulttuurisuuden tuomat haasteet korostuivat myos erittéin paljon kyselyn tuloksissa.
Lahes jokainen vastaajista koki yhteisen kielen puuttumisen ja kulttuurien tuomat erot
hyvin haasteellisina. Tahan toivottiin koulutusta koskien monikulttuurisuutta ja etenkin
vuorovaikutusta maahanmuuttajataustaisten lasten kanssa. Myds nama vastaukset
hammensivat meitd, silla  kyselyn  kysymykset  ké&sittelivdt  ainoastaan
vuorovaikutusoppaan sisalttd ja koemme, etta taman kaltaiset asiat tulisi esittdd omalle
esimiehelle tai varhaiskasvatuksen johdolle. Naiden asioiden vuoksi saimme kuitenkin
ajatuksen lisata oppaaseen erilaisia tehtavia pelkastaan tyéntekijdiden toteutettaviksi,

jotka tukisivat avoimuuden ja keskusteluyhteyden sailymista.

Kyselyn liséksi olimme aluksi ajatelleet kayttaa kehittdmismenetelmana havainnointia.
Hylkdsimme kuitenkin tdmé&n vaihtoehdon ensimmaisen tapaamisen jalkeen
opinnaytetydnohjaajamme kanssa. Han sai meidat vakuuttuneeksi siita, ettei meilla
riittaisi aika molempien vaativien kehittdmismenetelmien toteuttamiseen. Jalkeen péain
ajatellen teimme oikean ratkaisun, silla nyt pysyimme kylla aikataulussa mutta

havainnointi kehittdmismenetelm&na olisi tehnyt siitd hyvin haastavaa.

Vuorovaikutusoppaan toteutuksen suhteen meilla oli hyvin samansuuntaiset ajatukset
sen ulkoasusta ja sisallosta. Lahdimme aluksi ideoimaan vuorovaikutusoppaan muotoa
ja ensimmainen visiomme oppaasta oli kuvitettu juliste tai posteri paivakodin eri tilojen
seinille kiinnitettavaksi. Taman idean taustalla oli ajatus siitd, etta juliste olisi
sijoitettavissa nékyvélle paikalle ja helppo tiedonlahde my6s toiminnan ollessa
kaynnissa. Juliste olisi myds kuvitettu varikkailla, lapsiakin kiinnostavilla kuvilla, jolloin
lasten mielenkiinto vuorovaikutusleikkeihin kasvaisi. Kyselystd saatujen vastausten
perusteella hylkdsimme kuitenkin idean julisteesta, silla enemmistd vastaajista koki
vihkomuodon molemmissa lapsiryhmissa kaytannoéllisimpana. Jalkeen péin asiaa
ajatellessamme iso vérikas juliste olisi toteutuksen suhteen tuonut meille erittéin paljon

lisdd tehtavdd. Olimme sitd mieltd, ettd sisdlté on ulkoasua tarkeampi ja jotta
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tavoitteemme siitd, ettéd opas palvelisi henkilokunnan tarpeita parhaalla mahdollisella

tavalla tayttyisi, tulisi meidan toteuttaa se heidan toivomallaan tavalla.

Sisalloltdan opas laadittiin  dialogisten keskustelujen, dokumentoinnin ja suoraan
kyselystd saatujen tulosten pohjalta. Omaa ty6tdmme helpottaaksemme, olimme
valinneet valmiita vastausehtoja oppaan sisallén kannalta kyselyn kysymykseen numero
nelja. Oppaan toteuttaminen olisi ollut hyvin hankalaa tavoitteisiin néhden, jos
esimerkiksi jokaiselta kyselyyn vastanneelta olisi tullut eri aihe, jonka kokisi tarkedna
oppaassa. Valmiiden vastausvaihtoehtojen lisdksi kyselyssa oli taman kysymyksen
kohdalla my6s vaihtoehto muu, mik&?, johon ei kuitenkaan tullut muita ehdotuksia.

Paattelimme tasta, ettd valmiit vastausvaihtoehdot olivat riittavia.

Opasta suunniteltaessa pidimme mielessamme sen kaytén ja hydodynnettavyyden myoés
jatkoa ajatellen. Halusimme suunnitella oppaan, johon pdaivakodin tyontekijat voisivat
halutessaan lisata itselleen tarkeita asioita, joita tarvitsevat jokapaivaisessa tyossaan.
Ajatuksen taustalla olivat kasvattajien erilaiset ndkemykset, kokemukset, kasvatustyyli
ja oman persoonan muovaama tyoote. Halutessaan padivakoti voisi hyddyntaa
vuorovaikutusopasta myds perehdyttdessddn uusia tyontekijoitd. Siihen voisi liittda
esimerkiksi paivakirjan, johon tyontekija kirjoittaa omia havaintojaan vuorovaikutuksesta
ja omasta ammatillisuudestaan ja kehittymisestaan. Tata paivakirjaa voisi hyddyntaa

mythemmin vaikka kehityskeskusteluissa.

Valmis opas luovutettiin syyskuun alkupuolella toimeksiantajalle kommentoitavaksi.
Toimeksiantajan puolelta ei tullut muutosehdotuksia oppaaseen, joten luovutimme
valmiin oppaan pdaivakodin henkilékunnalle 13.9.2018. Palautteen keruu toteutettiin
paivakodin henkildkunnalle laaditun palautelomakkeen (Liite 4) avulla. Paivakodilta
saamamme palaute koski ainoastaan valmista tuotosta. Sen kaytdstd emme taman
raportin valmistumiseen mennessa ehtineet saamaan palautetta. Palautelomakkeessa
kysyimme, mikd oppaassa oli onnistunutta, mita jai kaipaamaan, seka kokevatko he, etta
oppaasta tulee olemaan hyodtya paivakodin arjessa. Toiveenamme oli, ettd
mahdollisimman moni kasvattaja olisi tayttanyt oman palautelomakkeen. Osa
henkilokunnan jasenistd oli kuitenkin tayttdnyt yhden palautelomakkeen yhdessa ja
koonnut siihen heiddn kaikkien ajatuksia ja nakemyksid. Lisaksi saimme takaisin
palautelomakkeen, jonka yksi henkilokunnan jasenista oli tayttanyt yksin. Valitettavasti
henkilékunnan jasenten sairauspoissaolojen vuoksi seka annetun aikataulun puitteissa

aivan kaikki eivat ehtineet osallistua palautteen antoon.
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Henkilokunnalta saamamme palaute koskien opasta oli paaosin positiivista.
Palautelomakkeista kavi ilmi, ettd onnistuneeksi henkilokunta koki oppaan selkeyden.
Opas on henkilokunnan mielesta helposti luettava seka siina kiinnitetddn huomiota
olennaisiin elementteihin kasvattajan ja lapsen véalisessa vuorovaikutuksessa. Teoria on
tuotu selkedasti esille ja oppaan jaottelu on kaikin puolin hyva. Henkilékunnan mielesta
on myos kiva, ettd oppaassa on tehtavid, joissa reflektoidaan tiimin sekd kasvattajan
omaa tapaa olla vuorovaikutuksessa lapsen kanssa. Toivommekin suuresti, etta

henkildkunta ottaisi oppaan yksil6- ja tiimitehtavat kayttéon jo kuluvan syksyn aikana.

Palautelomakkeista ilmeni, ettda henkilokunta olisi kuitenkin toivonut uusia vinkkeja
vielakin enemman, silla oppaan leikit olivat pddasiassa jo tuttuja. Tama oli harmillista
kuulla, mutta moni henkildkunnan jasen on tyéskennellyt varhaiskasvatuksen parissa jo
useita vuosia, joten aivan uusien leikkien keksiminen heille olisi ollut hyvin haastavaa.
Toivomme kuitenkin, ettd henkilokunta pohtisi leikkeja myds kasvattajan ja lapsen
vélisen vuorovaikutuksen kannalta, vaikka itse leikit olisivatkin jo entuudestaan tuttuja.
Lomakkeista kavi ilmi, ettd henkildkunta aikoo silti ottaa uudet sek& vanhat tutut
vuorovaikutusleikit uudestaan kayttodn. Henkilokunta jai kaipaamaan myds teoriaa
varhaisesta vuorovaikutuksesta ja Kiintymyssuhteista, seka laajempaa teeman
pohdintaa ja avausta. Tarkoituksenamme oli kuitenkin luoda kompakti opas
henkilokunnan arkeen, joten laajempi teoriaosuus ja pohdinta on jatetty kehittdmisty6n
varsinaiseen raporttiin. Kerroimme tadman henkilokunnalle palautteen saatua seka
muistutimme, ettd kehittdmistyomme raportti  julkaistaan kokonaisuudessaan
internetissa, jossa se on vapaasti luettavissa. Liséksi kehittamistydn raportti on
palautettu paivakodin johtajalle. Suosittelimme henkildkuntaa lukemaan ja perehtymaan
kehittamistydmme raporttiin kokonaisuudessaan. Tallgin he toivon mukaan saavat liséa
tietoa kaipaamistaan asioista. Palautelomakkeista ilmeni, ettéd henkilokunta kokee, etta
oppaasta tulee olemaan hyttyd arjessa ja he aikovat aloittaa oppaan kéasittelyn

pedagogisessa palaverissa.

Valmiin oppaan luovuttaminen sek&a palautteiden lapi kdyminen oli jannittavaa, silla
pohdimme hyvin paljon alusta alkaen, ettd pystymmekd vastaamaan paivakodin
tarpeisiin heidan toivomallaan tavalla. Esiin nousseet toiveet tyonohjauksesta ja
koulutuksista saivat meidat epaileméaéan tydmme tarpeellisuutta ja kaytannollisyytta.
Toisaalta pohdimme, ettd toimeksiannossa toivottin  opiskelijoilta  vinkkeja
vuorovaikutuksen kehittamiseen ja taman osalta koemme paasseemme tavoitteeseen ja

tuottamaan paivakodille hyddyllisen tyokalun. Mielestimme oli ihanaa huomata
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palautteista, ettd myds henkilokunta uskoo oppaan hyodyttavan paivakodin arkea ja, etta

he aloittavat oppaan kasittelyn pedagogisessa palaverissa jo lahiaikoina.

Kaiken kaikkiaan kehittdmistydmme Vaisaaren paivakodille oli onnistunut prosessi.
Vuorovaikutus aiheena on meille molemmille hyvin tarkea ja keskeinen teema omassa
tulevassa tydéssdmme lastentarhanopettajina. Aiheen tarkeys sai myds motivaation
sailymaan tyota kohtaan lapi koko prosessin. Meille annettiin hyvin vapaat kadet
kehittdmistyon suhteen, joten koemme, ettd meihin luotettiin. Kehittdmistyd Vaisaaren
paivakodissa ei missaan nimessa ole viela paatbksessaan, vaan koemme enemmankin
olevamme sen kayntiin sysdava voima ja jatko on kiinni tyontekijoista ja paivakodin
johtajasta itsestaan. Toivomme, etta tekemastdmme vuorovaikutusoppaasta on hyotya
paivakodin henkilékunnalle ja, etta sita tydstetddn ja muokataan eteenpdin vastaamaan

ajan saatossa vaihtuvia todellisia tarpeita.

6.2 Oppimisprosessi ja ammatillinen kasvu

Kehittdmistyomme aikana oma oppimisemme on harpannut eteenpdin valtavasti. Oli
antoisaa tyostdd aihetta, jota me molemmat pidamme hyvin arvokkaana ja jonka
koemme luovan pohjan sekéa varhaiskasvattajalle, ettd omalle ammatillisuudellemme.
Tietoperustaa tydstaessamme emme pelkéstaan kerdnneet hyvin paljon uutta tietoa
vuorovaikutuksesta, vaan syvensimme jo opittua, eri jaksojen aikana esiin tullutta

teoriapohjaa.

Vuorovaikutus oli myds osa yhdessa tyoskentelyamme tdmé&n kehittdmistehtéavan
aikana. Meilla oli kokemusta tytskentelystd yhdessd muutaman projektin verran, joten
aivan tuntemattomaan ei ollut tarvetta loikata. Tuskin kumpikaan meista olisi edes
ryhtynyt tyoskentelemaan parin kanssa, jota ei entuudestaan tunne. Tasta syysta
tydnjako ja prosessin tydstaminen oli hyvin sujuvaa. Emme kohdanneet erimielisyyksia
missaan vaiheessa koko prosessin aikana. Osaltaan koemme tdman olevan myds hyvan
suunnittelutyén, selkeiden tavoitteiden asettamisen ja aikataulutuksen ansiota.
Tarkeimpand edellytyksend hyvalle vyhteistydlle ndemme kuitenkin  molempien
osapuolten motivaation, mielenkiinnon ja sitoutuneisuuden aiheeseen, unohtamatta

kunnianhimoa ja molemminpuolista luotettavuutta.

Meilla molemmilla oli l&pi koko prosessin tunne siitd, ettd kumpikin hoitaa oman tydénsa

moitteettomasti ja pystyimme luottamaan siihen, etta tyot hoituvat ajallaan. Epailematta
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jokaisen projektin aikana tulee joskus vastoinkdymisiad tai motivaatio on hukassa. N&in
kédvi myds omalla kohdallamme alkuvuodesta 2018. Tietoperustaa Kkirjoittaessamme
tunsimme toisinaan epatoivon tunteen valtaavan ajatukset, mutta toinen toistamme
kannustaen ja rohkaisten pystyimme jatkamaan notkahduksista huolimatta. Tassakin
koemme tiimimme tyoskentelyn sujuneen mallikkaasti, silla yleensa jos toisella
tyoskentely otti takapakkia, niin toisella oli hyva vauhti paalla ja han pystyi luomaan
toivoa ja motivaatiota my0s toiseen osapuoleen. Kavimme lapi positiivisia ja negatiivisia

tunnetiloja vuorotellen, joten pystyimme antamaan tarvittavan tuen toinen toisellemme.

Yhteisty6 toimeksiantajan kanssa sujui myos moitteettomasti. Meill& oli alusta asti tunne
siitd, ettd olimme niin sanotusti "samalla aaltopituudella” toimeksiantajan kanssa.
Ymmarsimme heidan nadkemyksiaan kehittdmistehtdvasta ja he puolestaan osasivat
tuoda kehittdmistehtavan kannalta oleellisimman esille ymmarrettavasti. Koemme myds
saaneemme tarvittavaa tukea toimeksiantajan puolelta. Olisimme kuitenkin halunneet
olla tiiviimmin yhteydessa péaivakodin tyontekijoihin tai kayda paikan paalla useammin.
Taltd osin koemme yhteistydon toimeksiantajan kanssa jaaneen osittain hailyvaksi.
Paivakodin tyontekijoiden resurssit ja ajankayttd sekd omat elamantilanteemme
huomioon ottaen, emme tieda olisiko tiivimpi ja konkreettisempi yhteistyd ollut

mahdollista.

Ammattietiikka ohjaa hyvin pitkalti erityisosaamista vaativilla aloilla tydskentelya ja tuo
esiin alan perusarvot ja pohjan hyvélle toiminnalle. Lastentarhanopettajan ammattietiikka
maadrittelee lastentarhanopettajan tyon keskeisimmaksi osa-alueeksi
lastentarhanopettajan suhteen lapsiin. Sen merkityksellisyys lapsen elaméssa voi olla
ainutlaatuista ja kantaa kauas. Eettisia periaatteita ohjaavien arvojen lahtokohtana ovat
ihmisarvon ja eldman kunnioittaminen, oikeudenmukaisuus, totuudellisuus ja
lastentarhanopettajan oikeus omaan arvomaailmaansa. (Lastentarhanopettajaliitto
2005, 2-4).

Lastentarhanopettajan ammattieettiset periaatteet ja kaytanteet ovat mielestamme hyvin
pitkalti myos sidoksissa vuorovaikutukseen. Koemme, etta eettisesti hyvin toimiva
tyontekija on pohtinut ja asettanut omaa ty6tddn ohjaavat arvot suhteessa
ammattieettisiin arvoihin. Kuten ammattieettisten arvojen, myds vuorovaikutuksen
lahtokohtana on aito lasnédolo, yksilollinen kunnioitus, tasa-arvo, kuunteleminen ja
mahdollisuus vaikuttaa (LTOL 2005, 5). Naiden asioiden vuoksi koemme, etta

kehittdmistydmme on osa hyvin arvokasta kokonaisuutta edistettdessa vuorovaikutusta.
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Paatds kehittamistehtavamme rajaamisesta juuri kasvattajan ja lapsen valisen

vuorovaikutuksen kehittamiseen madarittyy myos eettisten periaatteiden pohjalta.

Omat arvomme tulevina varhaiskasvatuksen tydntekijoind ovat hyvin samankaltaiset
molemmilla. Pidamme tarkeana lamminta vuorovaikutusta, lapsen kohtaamisen aitoutta,
kunnioittamista ja yksilollista arvostusta. Avoimuus ja ymmarrys kulkevat kasikadessa
arvojemme kanssa. Taman kehittamistydn myoéta arvopohjamme on selkiytynyt ja
vahvistunut entisestdan ja koemme omaavamme tukevan pohjan ammatilliseen

kasvuun.

Kasvu oman alansa ammattilaiseksi on prosessi, joka jatkuu koko tyduran ajan. Oman
nakemyksemme mukaan luomme pohjan ammatilliseen kasvuun koulutuksen myo6ta
mutta sita tulee kehittaa jatkuvasti. Lastentarhanopettajan ammattietiikassa (LTOL 2005,
2) korostetaan myds oman ammattitaidon vyllapitoa ja kehittdmistd, jonka tulisi
mielestamme olla itsestdanselvyys alalla kuin alalla. Koemme ammatillisen kasvun
vertauskuvallisesti ikdan kuin puuna, jonka siemen kylvetaan opintojen alussa. Opintojen
edetessa siemen alkaa itAmaan ja juuret vahvistuvat. Valmistuessamme puusta on
syntynyt taimi, joka kokemuksen karttuessa vahvistaa runkoaan ja luo lisdd lehtia

oksiinsa. Viela monien vuosienkaan paasta puu ei lakkaa kasvamasta ja kehittymasta.
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Kyselylomake paivakodin henkildkunnalle

Hei!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa Turun ammattikorkeakoulusta. Teemme opinnayte-
tydémme Vaisaaren paivakotiin. Aiheenamme on teiltd esiin noussut vuorovaikutuksen kehit-
tdminen. Olemme suunnitelmassamme rajanneet aiheen kasvattajan ja lapsen véliseen
vuorovaikutukseen. Opinnaytetydomme on toiminnallinen kehittdmistyd, jonka tuotoksena tu-
lee olemaan vuorovaikutusopas péaivakodin henkilokunnan kayttoon.

Olemme laatineet kyselyn paivakodin henkilokunnalle, jonka tarkoituksena on selvittaa tei-
dan kokemuksia, ajatuksia ja nakemyksia vuorovaikutuksesta paivakodissa, seka asioita,
joita meidan olisi hyva ottaa huomioon opasta tehdessamme. Kyselyyn on aikaa vastata
maanantaihin 26.2.2018 saakka, jonka jalkeen kerdamme kyselylomakkeet takaisin. Kyse-
lyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti. Toivomme saavamme mahdollisimman kattavia

vastauksia kysymyksiin, jotta opas palvelisi juuri teita kaikkein parhaiten.

Kiitamme vastauksista!

Ystavallisin terveisin,

Annamari Kesalahti & Sanna Rajala

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Annamari Kesélahti & Sanna Rajala



Liite 2 (2)

1. Millaisena koet kasvattajien ja lasten valisen vuorovaikutuksen paivakodissa as-

teikolla 1-5? Rastita sopivin vaihtoehto.

1 2 3 - 5
Erittain huonona Huonona Tyydyttavana Hyvana Erittain hyvana
Perustelut:

2. Mitka vuorovaikutustilanteet koet haastavimpina lasten kanssa? Miksi?
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3. Koetko monikulttuurisuuden tuovan haasteita vuorovaikutukseen lasten kanssa?

Kylla

En

Perustelut:

4. Minkalaiset asiat vuorovaikutusoppaassa palvelisivat sinua parhaiten? Voit rastittaa
useamman vaihtoehdon.

Teoria vuorovaikutuksesta

Vuorovaikutusta tukevat leikit

Esimerkit miten toimia kasvatustilanteissa

Muut vinkit arjen tilanteisiin

Muut ideat?
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5. Minkalainen vuorovaikutusopas olisi mielestasi toimivin? Rastita sopivin vaihtoehto.

Iso juliste nakyvalla paikalla paivékodissa

Kansio molemmissa lapsiryhmissa

Vihko molemmissa lapsiryhmissa

Tiedosto tietokoneella

Jokin muu, mika?

6. Muita ajatuksia tai toiveita?
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Vuorovaikutusopas

VUOROVAIKUTUSOPAS

VAISAAREN PAIVAKOTI
RAISION KAUPUNKI

Tekijat: Annamari Kesdlahti & Sanna Rajala

=z TURKU AMK

ﬁ UUUUUUUUUUU SITY OF
W2 KkAuPuUNKI APPLIED SCIENCES

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Annamari Kesélahti & Sanna Rajala



2. Lapsenitsesdatelytaidot
3.Vinkkeja paivakodin arkeen
4. Vuorovaikutusta tukevia leikkeja
5. Kasvattajan muistilista

Lahteet
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JOHDANTO

Tama vuorovaikutusopas on toteutettu osana sosionomikoulutuksen opinnay-
tetyota. Oppaan on laatinut Turun ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijat
Annamari Kesdlahti ja Sanna Rajala. Toimeksiantajana toimi Raision kaupungin
Vaisaaren paivakoti. Opinndytetyo oli luonteeltaan kehittamistyd, jonka tavoit-
teena oli kehittaa Vaisaaren paivakodin kasvattajien ja lasten valista vuorovai-
kutusta. Kehittamistyon tuotoksena syntyi vuorovaikutusopas péivakodin hen-
kilokunnalle. Opas on laadittu Vaisaaren pdivakodin tarpeiden pohjalta. Henki-
l6kunnan ajatuksia, tarpeita ja toiveita on selvitetty anonyymin kyselyn seka

useiden keskusteluiden avulla.

Oppaan ensimmdisessd luvussa kuvataan varhaiskasvatuksessa tapahtuvaa
vuorovaikutusta, sen eri tasoja ja tarkeytta. Toisessa luvussa kdyd&an lapi lap-
sen itsesdatelytaitoja. Hyvan vuorovaikutuksen ja suotuisan kehityksen kan-
naltaon tarkedd, ettd kasvattaja ontietoinen lapsen itsesdéatelykeinoista, niiden
puutteista ja niihin liittyvista haasteista. Oppaan kolmannessa luvussa on vink-
keja paivakodin arkeen. Luku pitda sisalldan teoriatietoa, seka erilaisia yksilo-
ja tiimitehtavia, joita toivomme paivakodin henkilokunnan toteuttavan. Neljan-
nessa luvussa on erilaisia vuorovaikutusta tukevia leikkeja. Kyseisten leikkien
avulla kasvattajan ja lapsen vélinen vuorovaikutussuhde syvenee ja luottamus
heidan valilldan kasvaa, kun kasvattaja huomioi lapsen yksiléllisesti ja sensitii-
visesti. Lopuksi on listattu kasvattajan muistilista, joka sisaltda asioita, jotka jo-

kaisen kasvattajan tulee muistaa tyoskennellessaan lasten parissa.
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Varhaiskasvatuksen ydin ja sitd eniten maarittava tekija on vuorovaikutus. lh- f
minen elda ja kasvaa suhteessa vuorovaikutuksen kanssa ja sita tapahtuu joka
puolella kaiken aikaa, myds silloin, kun ihminen on yksin. Se, millaisia olemme,
miten toimimme, kuinka ilmaisemme ajatuksiamme ja tunteitamme, maarittyy

sosiaalisen ympéaristomme ja vuorovaikutuksen kautta. (Ahonen 2017a, 78-79.)

Ihmisten valisen vuorovaikutuksen perustana on aito tahto ja halu arvostaa,
sekd kunnioittaa itsensa lisdksi myds vuorovaikutustilanteen toisia osapuolia.
Omalla asenteella on merkittava vaikutus vuorovaikutustilanteeseen, sen on-
nistumiseen ja sujuvuuteen. lhmisen on mahdollista kehittdd omia vuorovaiku-
tustaitoja koko elaméan ajan. Vuosienkaan tyokokemus vuorovaikutustaitoja
vaativalla alalla, ei takaa hyvid ja suotavia vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutus-
taitoja tulee tietoisesti opiskella ja harjoitella, jotta niissa voi kehittya. (Talvio &
Klemola 2017, 7, 9.) Vuorovaikutuksessa ollaan yhdess3, tehddan yhdessa seka

jaetaan tunteita ja ajatuksia (Vilén 2008, 19).

Péivdkodissa vuorovaikutusta tapahtuu monella tavalla ja monessa tasossa

yhtd aikaa ja eri aikoina. Kuinka kasvattajat puhuvat lapsille? Kuinka kasvattajat v
puhuvat toisilleen? Kuinka he kayttaytyvat lasten ollessa ldsna? Vuorovaikutus ‘
limittyy kaikkeen tekemiseen ja olemiseen, ja niiden tuomien kokemusten
kautta lapsi rakentaa omia vuorovaikutustaitojaan jatkuvasti. (Ahonen 2017a,
79-80.)
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Kasvattajilla on keskeinen rooli pdivdkodin ilmapiirin kannalta, vaikka_lapset
vaikuttavatkin siihen yksilind ja vertaisryhméana. Tarkeaa lasta kunnioittavan
ja kuuntelevan ilmapiirin luomisessa on se, millaiseen vuorovaikutukseen kas-
vattajat pyrkivat lasten kanssa toimiessaan. (Kalliala 2008, 11-12.) P3iviakodissa
arvostustajaturvallisuutta tuottavia kohtaamisia ovat arkiset, yleensa hyvin yk-
sinkertaiset vuorovaikutustilanteet, joille on ominaista jatkuvuus. Naiden tilan-
teiden avulla harjoitellaan arvostamista, ndhdyksi tulemista, vuorovaikutuksen
hyvid rajoja ja elamaan luottamista. Arjen perustilanteiden taustalla kasvatta-
jientulee pitd@ mielessd lapsen persoonan kunnioittaminen. Lapsi tarvitsee hy-
vaa kohtelua jatkuvasti, silla lapsen elama rakentuu koko ajan. Tavoitteena ei
ole muokata lapsen persoonaa vaan vahvistaa sita lapsen kasvua tukien. (Mat-
tila 201, 23-24.)

Ei ole merkityksetonta mité lasten kanssa tehdaan tai millaisia vuorovaikutus-
tilanteita heille tarjotaan. Vuorovaikutustaitojen mallittaminen lapselle on kas-
vattajan vastuulla. Kun lapsi kokee ja ndkee miten kasvattaja kohtaa muita ih-
misid ja tilanteita, hdn oppii sosiaalisen selviytymisen kannalta tarkeita taitoja ja

tutustuu myds muiden ihmisten arvomaailmaan. (Alijoki 1998, 13-14.)

&

v
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JANIIDENTUKEMINEN

Avain hyvaan vuorovaikutukseen kasvattajan ja lapsen valilla on kasvattajan
kyky tukea lapsen itsesdatelytaitoja (Ahonen 2017b, 19). Itsesdéately tapahtuu
psyykkisten toimintojen kautta ja perima, seka temperamentti luovat eroja las-
ten itsesdatelytaidoissa. (Hoffman ym. 2016, 87-88.) ltsesaétely vaatii aktiivista
harjoittelua. Kehitysvaiheessa olevalle leikki-ikdiselle lapselle on tarke&a tar-
jota tilanteita ja toimintaa, joiden pohjalta hadn voi turvallisesti harjoitella esi-
merkiksi pettymysten sietoa, oman vuoron odottamista, pidattaytymista kielle-

tyistd asioista ja ohjeiden noudattamista (Hoffman ym. 2016, 88).

Lapsen kyky ilmaista, tunnistaa ja sdddelld omia tunteitaan on yksiléllista ja voi
vaatia joskus huomattavasti tukea (Ahonen 2017b, 19). Kasvattajan tehtdvana on
neuvoa lasta sekd osoittaa omalla kdytokselldaan, ettei tunteita tarvitse paeta tai
peléta. Kaikki tunteet ovat sallittuja. (Cacciatore 2008, 17, 50.) Kasvattajan rooli
lapsen tunteiden s&atelyssa on olla my6s rauhoittelijana tai rohkaisijana. Tun-
teiden sanoittaminen viestittaa lapselle, ettd kasvattaja ymmartaa lapsen tun-
teita ja tukee lasta selviytymaan tunnetilastaan. Sanoittamalla ja nimedmalla
lapselle hdanen lapikdymidan tunteita, auttaa lasta hahmottamaan omia tunne-
tilojaan ja viestittaa, etta kasvattaja havaitsee ja ymmartaa lapsen tunteet. Ym-
pariston ja vuorovaikutuksen merkitys myos tdssa asiassa on tarkeaa. Muiden
ymparilld olevien ihmisten tunteet toimivat ikdan kuin peilind omien tunnetilo-
jen hahmottamisessa. Ndin lapsi oppii vahitellen itsetajunnan kehittyessa hah-
mottamaan ja tunnistamaan omia sekd muiden tunteita. (Hoffman ym. 2016, 90-
91.)
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Lapsen kayttdaytymisen ja tunteiden saatelyn vaikeudet ilmenevat suurgiirtei-
sestijaoteltuna joko alisdatelyna taiylisdatelyna. Alisdately voi sisaltds voimak-
kaita vihanpurkauksia ja aggressiota muita kohtaan. Ylisdately voi ilmet& jannit-
tyneisyytend ja estyneisyytend, jolloin lapsella vaikeuksia ilmaista todellisia
tunteitaan tai hdn ei osaa sdadella niita. Yleensd huolenaiheiksi nousevat liian
voimakkaat tunteidenpurkaukset tai niiden epasopiva ilmaiseminen. Myés lap-
sen ylitsepddsematdn arkuus ja vetaytyneisyys, jotka haittaavat hanen sopeu- [
tumistaan ymparistoon ja ovat uhka hanen hyvinvoinnilleen, aiheuttaa huolta 1

lasta hoitaville kasvattajille. (Aro 2014c, 108.)

Lasten kielelliset haasteet tulevat usein esille erilaisissa vuorovaikutustilan-

teissa. Sosiaaliset tilanteet saattavat tuottaa lapselle haasteita, silld lapsen voi 1
ollamuun muassa vaikeaa ymmartaa puhetta sekd omaksua sdéntsjd ja ohjeita.
Arjessa voi olla kuitenkin haastavaa tunnistaa lapsen ymmartamisen vaikeuk-
sia, silld lapsi osaa usein toimia sanattomien vihjeiden avulla tutuissatilanteissa
ja tutussa ymparistossa. Myds kielen kdyttaminen vuorovaikutuksen vélineena ,
voiolla lapselle vaikeaa. Lapsi voi esimerkiksi kertoa asioista joko hyvin lyhyesti
ja niukkasanaisesti tai vastaavasti tuottaa puhetta hyvinkin monisanaisesti ja
paljon, mutta puhe ei ole selkeda ja kokonaisuus ei ole millddn tavoin ehja. (Ai-
voliitto 2018.) Lapset, jotka eivat vield hallitse kieltd, saattavat herkasti jaada il-
man kasvattajan tukea itsesadatelyprosessissa. Taman takia kasvattajilta edel-
lytetdan erityisen paljon sensitiivisyyttd ja herkkyytta tavoittaa lapsen tuen
tarve, kokemukset ja tarpeet oikealla tavalla. Kasvattajan tulee oppia tulkitse-

maan lasten ei-kielellisia viesteja tarkoin. (Ahonen 2017b, 20.)

Lapsen kielellisiin vaikeuksiin liittyy myds vaikeus palauttaa mieleen opittuja
taitoja ja soveltaa niita erilaisiin tilanteisiin. Tama ilmenee muun muassa niin,
ettd jokin pdivé lapsi hallitsee jonkin asian ja taas toisena paivana han toimii, kun

7
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eiolisi koskaan oppinutkaan kyseistd asiaa. Kasvattaja saattaa kokea lap;en sa- ‘
haavan oppimistyylin hammentavéksi, silla sitd on usein vaikea ennakoida. Sa- ;
haavan oppimistyylin omaava lapsi tarvitsee ikdtovereitaan enemman ker-
tausta ja toistoja. Uusien asioiden oppimisessa on viivyttava riittavan kauan,
jotta lapsi oppii asiat riittdvan itsendisesti. On tarkeas, etta lapsi oppii luotta-

maan omiin taitoihinsa. (Aro & Siiskonen 2014, 197-1.)

|
Lapsen kehuminen, johdonmukaisuus ja mydnteisten tunteiden osoittaminen i
ovat yhteydessa hyviin itsesaatelytaitoihin, kun taas kielteiset tunteet, kuten ko- I
mentaminen sekd ankaruus, ovat yhteydessa lapsen tottelemattomuuteen, uh- [
makkuuteen jasdantdjen noudattamisen vaikeuksiin (Laakso 2014, 65). Kasvat- |
tajien johdonmukaisesti tukeva, valittdva ja ennen kaikkea ldmmin ldsn&olo on
hyvin tarkeaa lapsille. Limpiman vuorovaikutussuhteen my6ta lapsi tuntee it-
sensd arvokkaaksi. Se edesauttaa ja kannustaa lasta toimimaan eri tilanteissa
kasvattajien odotusten mukaisesti. Lapsi haluaa kayttaytya niin kuin kasvattaja
odottaa ja totella kasvattajaa, joka on hanelle merkityksellinen, tarkea ja jonka

kanssa on kiva tehda asioita yhdessa. (Eklund & Heinonen 2014, 216, 222.)
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Oppimisympadriston selkeys

Kasvattajien tulee kiinnittda huomiota lasten oppimisympariston selkeyteen ja
yksinkertaisuuteen. Joidenkin lasten huomio saattaa herkasti kiinnittyd ympa-
riston drsykkeisiin, joten ylimaaraiset arsykkeet tulisikin karsia pois lasten na-
kyvilta. Talla tavoin lasten on helpompi yllapitaa tarkkaavaisuuttaan, jasent&ds
ymparistdaan, toimia siind, seka keskittya olennaisiin asioihin.

(Aro & Siiskonen 2014, 199-200.)

Tiimitehtava

Pohtikaa tiimisséa paivakodin huoneissa olevien

tavaroiden jarjestystd ja sdilytystapoja.

Onko leluja liikaa lasten nakyvilla?
Olisiko mahdollista laittaa tavaroita enemman piiloon kaappeihin?
Kiinnittavatko lapset ohjatun toiminnan aikana
helposti huomiota ympérilld oleviin tavaroihin?

Seuraako tasta ylimdaraista lasten komentamista/kdskemista?
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Lapsen kohtaaminen

Aito ldsndolo varhaiskasvatuksessa kumpuaa lapsen kohtaamisesta. Kohtaa-

minen alkaa ensimmadisestd katseesta, ensimmaisesta hymysta ja ensimmai-
sestd sanasta. Hyvan kohtaamisen keskitsséa ovat kunnioitus, arvostus, luotta-
mus ja huolenpito. Kasvattajalla on aina suurempi vastuu kohtaamisessa, joten
joustavuus, huolehtivuus ja lempeys tulisi valittya kaikissa tilanteissa. Kasvat-
tajan ja lapsen védlisen kohtaamisen tulisi viestia poikkeuksetta lapsen ihailusta
ja hyvdksymisestda omana itsendan, omine vahvuuksineen ja heikkouksineen,
omine tunteineen ja toiveineen. Kasvattajan vastuulla on myds lapsen kokemus !
turvallisuuden tunteesta, myds silloin, kun lapsen tapa toimia tilanteessa ei ;

miellytd kasvattajaa. (Mattila 2011,18, 23.)
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Tiimitehtava

Tiimissa sovitaan aikaa tehtdvan toteuttamiselle esim. kaksi viikkoa.
Tiimin jasenet ndkevat ja kuulevat paivittdin muiden tiimin jdsenten
vuorovaikutustilanteita lasten parissa. Kahden viikon ajan tiimin
jdsenet painavat tarkemmin mieleen nadkemidan vuorovaikutustilanteita.
Jokainen painaa mieleen jokaisesta tiimin jdsenesta esim. kaksi omasta |
mielestddn hyvin mennytta vuorovaikutustilannetta seka kaksi kehitettavaa
vuorovaikutustilannetta. Tilanteista on suositeltavaa kirjoittaa pienia |
muistiinpanoja. Kahden viikon jdlkeen ndista tilanteista
keskustellaan tiimipalaverissa tai koko talon yhteisessd palaverissa.

Jokainen tiimin jdsen siis kertoo mieleensa painaneet tilanteet.

Ovatko kaikki kasvattajat samaa mielta tilanteista?
Mika tilanteessa meni hyvin?
Mitéd kehitettavaa?
Olisiko tilanteessa voinut kenties toimia toisin?
Oliko kasvattajan vuorovaikutus sensitiivista?

Kohtasiko kasvattaja lapsen kunnioittavasti ja lempedsti?

Valilld saattaa olla itse haastavaa huomata omaa onnistumistaan
tai kehittamiskohteita, kun taas tiimin muut jasenet

voivat havaita kyseiset asiat herkemmin.

Muistakaa, ettd tehtdvan tarkoituksena ei ole pahoittaa kenenkaan mielta, |

vaan kehittaa teidan vuorovaikutustaitoja. ()

11
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Kasvattajan puhekieli ja kuvien kdytto

Kasvattajien tulisi vuorovaikutustilanteissa kiinnittdd huomiota omaan puhee-
seen, silld he saattavat huomaamattaan kayttad esimerkiksi sellaisia sanoja,
joiden merkitysta lapset eivat vield valttamattd ymmarra. Tallaisia sanoja ovat
muun muassa reippaasti ja kunnolla. Kasvattajat saattavat myos puhua liikaa tai
kayttaa liian pitkia tai epdselkeita lauseita puhuessaan lapsille. Kasvattaja voi
paljon puhumisen sijaan kdyttdd apuna esimerkiksi kuvia, seké olla fyysisesti

lésna lapsille. (Koivunen 2009, 48-49.)

Yksilotehtava

Pyri tietoisesti kiinnittdmaan huomiota
puhetapaasi ja sanoihin, joita sanot lapsille. Kdyta yksinkertaisia

lauseita ja varmista, ettd lapsi ymmartaa, mita tarkoitat.

Yrita myds mahdollisuuksien mukaan kiertaa kieltosanat

jollakin muulla tavalla.
Ali juokse. - Kavele, silld lattia voi olla liukas.
Istu kunnolla. = Laita jalat alas tuolilta, ettet tipu.

Syo natisti. > Ota ruokaa lusikalla/haarukalla ja laita suuhun.

Muistakaa myds, etta omista asioista puhuminen kuuluu

kahvipdytakeskusteluihin, ei lasten kuullen puhuttaviksi.

12
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Yksils- ja tiimitehtiva

Pyrkikda hyodyntamaan kaikissa arjen tilanteissa kuvia.
. Kuvat auttavat etenkin tilanteissa, joissa lapsen kanssa ei ole yhteista kielta.

Yleisimpid arjessa tarvittavia kuvia kannattaa

kuljettaa mukana esim. avainnauhassa. ‘,

|

|
Pohtikaa yhdessa tiimin kanssa, mitka kuvat ovat tarkeimpia juuri teidan i
lapsiryhméssanne. Tehkaa kaikille samanlaiset kuvat \

ja kiinnittakda ne omiin avainnauhoihin. 1

Tarkeda on, ettd kaikki tiimin jasenet pitavat avainnauhaa }

} kaulassa paivittain ja kayttavat kuvia johdonmukaisesti.
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kuunnella kirja

e

surullinen

leikkia

&

istua

&

vahan

ey

riisuutua
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‘ Lapsen vilkkaus

\ Etenkin vilkkaille lapsille liilkunta on ensiarvoisen tarke&a. Vahainen liikkumi-
\ nen jandpertely saattavat olla suotuisampi vaihtoehto joissakin tilanteissa tay-
1 sin kieltdmisen sijaan. Esimerkiksi aktiivityyny tai stressipallo voivat auttaa

lasta keskittymaan meneilldan olevaan toimintaan. (HUS 2018.)

Tiimitehtava

l Jos ryhmadssa on lapsia, joiden on esim. vaikea keskittya aamupiiriin,
kokeilkaa antaa heille aamupiirin ajaksi jokin pieni pallo, pehmolelu

4 tai muu lelu, joita he saavat napertda aamupiirin ajan.

Talla tavoin lapsi saattaa keskittyd paremmin, .

eikd héiritse meneilld olevaa toimintaa.

- Lasta ei tarvitse kieltda tai komentaa useaan otteeseen,

joten vuorovaikutus lapsen kanssa on suotuisampaa ja lempeampéaa.

15
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Arjen tilanteiden videointi

Paivakodin eri tilanteiden videointi on oiva apuviéline, kun halutaan kehittaa
omaa vuorovaikutustapaa. Videoiden avulla on mahdollista palata tilanteisiin
seka tarkastella ja pohtia niita syvéallisemmin. Yksi videoinnin parhaista puolista
on se, ettd videoihin tallentuu sanallisen viestinnan lisdksi, myds kenties kuva-
tun henkilon itse tiedostamaton, sanaton viestinta. (Naisasialiitto unioniry 2018.)
Sanaton, eli ei-kielellinen vuorovaikutus liittyy ihmisen eleisiin, ilmeisiin, da-
nensavyihin ja muihin keholla muodostettaviin viesteihin, jotka korostuvat eri-
tyisesti toimiessa pienten lasten kanssa. Sanattomalla viestinnalld on suuri
rooli varhaiskasvatuksessa, silld lapset tulkitsevat kielellisid viestejd vahvasti

sanattoman viestinnan kautta. (Ahonen 2017a, 79.)

Yksilo- tai tiimitehtava

Kuvatkaa jokaisesta tiimin jdsenesta videopatka. Videoida voi esim.
aamupiirin tai jonkin muun ohjatun toiminnan, jossa yksi tiimin jasenista
on ns. vetovastuussa. Taman jdlkeen video katsotaan tiimipalaverissa
ja keskustellaan siitd. Kuvattu voi esim. kertoa, mité piirteita tunnistaa
itsessaan videossa tai yllattiko jokin piirre. Jos tuntuu epdmukavalta
katsoa video tiimin kesken, sen voi myds katsoa ensin yksin ja

vasta sen jalkeen yhdessa tiimin kanssa, tai myos pelkdstaan yksin.

| Videon avulla ndkee, miten oikeasti on vuorovaikutuksessa lasten kanssa ja

kenties loytaad itsestdan tapoja, joita ei ole edes tiedostanut.

Huom! Teht&dvassa on tarkoituksena kuvata kasvattajan toimintaa, ei lapsia. |

|
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Luku sisdltaa leikkeja, joiden mydta kasvattajan ja lapsen vélinen vuorovaiku-
tussuhde syvenee ja luottamus heidan valilladn kasvaa. Leikeissa huomioidaan
lapsi yksildllisesti, lempedsti ja sensitiivisesti, seka harjoitellaan muun muassa
toisen henkilon koskettamista seka oltua itse kosketettavana.
AUTON PESU

Yksi lapsi tai kasvattaja valitaan autoksi ja han menee konttausasentoon maa-
han. Jalat ovat auton renkaat. Muutama lapsi tai kasvattaja valitaan auton pesi-
jaksi. Kysytdaan autolta mm. minka vérinen/merkkinen auto on. Todetaan li-
kaiseksi, jonka jalkeen autoa aletaan suihkuttaa, pesté, harjata, pyyhkia ja kiil-

lottaa. Kosketetaan eri tavoin ja tehd&an erilaisia &anid, esim. veden sihinda.

Kun auto hohtaa puhtautta, on jonkun toisen vuoro paasta autoksi.
Wikispaces 2018. Vuorovaikutusleikit.

PANNUKAKKU JA MANSIKKAHILLO
Tassa leikissd on kaksi ryhmaa. Toisen ryhman nimion pannukakku, toisen man-
sikkahillo. Lapset voivat myos keksid itse oman ryhmansa nimen. Ryhmét sano-
vat eri d@nensdvyilld oman ryhménsa nimen toiselle ryhmalle. Toinen ryhma

vastaa samalla d@nensdvylla oman ryhméansa nimen. Esim. yllattyneesti, sdi-

kahtédneesti, vihaisesti, iloisesti.
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Lasten idsta ja kehitystasosta riippuen, seka tarvittaessa kasvattajan avpstuk-
sella, leikissa voidaan myds arvuutella milld &anensavylla ryhma sanoi nimen.
Tallgin tulee harjoiteltua myds tunteiden nimedmistd. Leikin avulla lasten
kanssa on helppo jatkaa keskustelua tunteista. Esim. jos ryhma sanoo nimens3
vihaisesti, kasvattaja voi keskustella lasten kanssa, mita vihainen tarkoittaa,

milloin lapset ovat olleet vihaisia, milloin ihminen voi tulla vihaiseksi ja miksi.

Wikispaces 2018. Vuorovaikutusleikit.

HALAAYSTAVAA
Leikkiin vaaditaan tila, jossa pystyy vaivattomasti liilkkumaan ympériinsa. Yksi
kasvattajista toimii musiikin pysayttdjana. Muut kasvattajat osallistuvat leikkiin
lasten kanssa. Musiikki laitetaan soimaan ja osallistujat saavat liikkua ympari
leikkitilaa miten haluavat, tai yhteisesti sovitulla tavalla, esim. juosten. Musii-
kista vastaava kasvattaja painaa valilla musiikin pois. Kun musiikki loppuu, osal-
listujat halaavat ldhimpand olevaa kaveria/kasvattajaa. Halaamisen jilkeen
musiikki laitetaan uudestaan soimaan ja painetaan taas hetken kuluttua pois.
Tata toistetaan haluttu maara, jonka jalkeen lapsilta voi kysy&, mitad seuraavaksi
tehdaan, kun musiikki paattyy. Lahimman kaverin kanssa voi esim. menna istu-
maan vierekkain, katelld, kertoa viikonlopun kuulumiset tai kuiskata jonkin ki-

van asian kaverin korvaan. Lapset ovat loistavia keksimaan uusia ideoita!
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ARVAA KUKA KOPUTTAA? Sy |

e ——— kil

Kasvattaja voi istua tuolilla tai seisoa lasten edessa. Vuorotellen ja yksi kerral- :
laan jokainen halukas lapsi saa tulla nojaamaan kasvattajaan ja laittamaan sil- E
mat kiinni. Kun lapsella on silmét kiinni, kasvattaja valitsee muista lapsista yh- 1
den halukkaan. Lapsien taytyy viitata hiljaa ja kasvattaja osoittaa valitsemaansa
lasta. Tama lapsi saa tulla koputtamaan silmét kiinni olevan lapsen selk&3 ja sa-
noa samalla "Arvaa kuka koputtaa?” Silmat kiinni oleva lapsi yrittda danen pe-

rusteella arvata, kuka kaveri koputtaa.

Leikki on erityisen hyva odotustilanteisiin, silld se on hiljainen, helppo toteuttaa,
eika suurta tilaa tarvita. On myos hauskaa, kun kasvattajat osallistuvat leikkiin!

Tunnistatko kaikki ryhman lapset vain &@nen perusteella?

TOSSU JA SUKKA

Tama loruleikki on hyva esim. pienten lasten aamupiiriin, kun katsotaan ketka
lapset ovat paikalla. Kasvattaja ja lapset istuvat lattialla. Kasvattaja sanoo alla
olevan lorun ja lapsen nimen kohdalla koskettaa kyseista lasta. Loru sanotaan

niin monta kertaa, ettd kaikkien lasten nimet on sanottu.

Tossu ja sukka ne tirkistda: onkohan kaikilla varpailla paa?
Yks, kaks ja pim pam pom, kenen tdma varvas on?
(lapsen nimi) tdma varvas on.

-Soili Perkio-

Lelukauppa Leikisti ky 2018. Lapsen puheen- ja kielenkehityksen tukeminen. Loruillen ja leikkien.
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9. KASVATTAJAN MUISTILISTA

KASVATTAJA:

» ontdissd lapsiavarten
» sitoutuu syvillisesti vuorovaikutukseen lasten kanssa
» suhtautuu lapsiin empaattisesti
» pysahtyy lasten kokemusten darelle

» kuuntelee lapsia arvostavasti
ja pyrkii tavoittamaan lapsen tulkinnan tilanteesta

> tunnistaa lasten yksildlliset tarpeet
jatukee lapsia riittavasti tilanteen edellyttamalla tavalla

» turvaa lapsille riittdvasti tilaa olla omaitsensa
ja hyvaksytty juuri sellaisena kuin lapsi on

> on helposti lahestyttdva: ddnensdvyt, eleet, ilmeet ja kehon asennot
kutsuvat vastavuoroiseen vuorovaikutukseen

» antaa positiivista palautetta usein ja aidosti
» rohkaisee ja kannustaa lapsia

> on joustava ja osaa eldd hetkessa

Ahonen, L. 2017b. Haastavat kasvatustilanteet. Limpiman vuorovaikutuksen kasikirja.
Jyvaskyla: PS-kustannus.

www.varhaiskasvatuksentietopalvelu.fi/haastavatkasvatustilanteet
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Kaikki tassd asiakirjassa kdytetyt kuvat on haettu Papunetin kuvapankista. Saatavissa: papunet.net
Kuvien tekijat lueteltuna alla:

Sergio Palao / CATEDU: kansilehden kuvat, vilkutus, vessa, kirja, ei, leikit, palapeli, jono, piiri, véhan,
paljon, laulaa, rakennuspalikat, nallekarhu, halata, hymyilld, nauraa, yllattynyt, haukotella

Elina Vanninen: kuunnella, hiljaa, nukkua, leikkia, aamupiiri, istua, rivi, seisoa, pukea, riisuutua, pallo,
aikuinen ja lapsi, peukku, pdivakotikuva

Sclera, muokkaus Maarit Mykkanen, Virpi Puikkonen, Savas ja Mainostoimisto Ad Kiivi Oy:: surullinen
Toisto /Tuija Helkid: iloinen
Annakaisa Ojanen: ruoka

Aino Ojala: ulos
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Palautelomake paivakodin henkilokunnalle

Hei!

Opinnaytetyona tuottamamme vuorovaikutusopas paivakodin henkilékunnalle
on nyt valmis ja l6ytyy tulostettuna molemmista ryhmista. Liséksi opas on
palautettu paivakodin johtajalle word -tiedostona.

Toivomme, ettd jokainen paivakodin kasvattaja perehtyy oppaaseen ja antaa
siitd palautetta seuraavalle sivulle. Haemme palautelomakkeet paivakodista
torstaina 20.8.2018.

Kiitamme yhteistydsta opinnaytetyon tiimoilta ja toivomme oppaan palvelevan
juuri Vaisaaren paivakodin tarpeita! @)

Ystavallisin terveisin,

Annamari Kesalahti & Sanna Rajala

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Annamari Kesélahti & Sanna Rajala



Liite 4 (2)

Palautelomake

1. Mika oppaassa oli onnistunutta?

2. Mita jait kaipaamaan?

3. Koetko, etté oppaasta tulee olemaan hyétya paivakodin arjessa?

4. Vapaa sana.
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