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THVISTELMA

Jorma Kananen

Hakijatutkimus 2018

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

(Jyvaskylan ammattikorkeakoulun raportteja, 32)

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan vuonna 2018 Jyvaskylan ammattikorkea-
kouluun (JAMK) hakeneiden opiskelijoiden mielikuvia Jyvaskylan ammattikor-
keakoulusta. Vastaava tutkimus toteutettiin myods vuosina 2013, 2014,2015,
2016 ja 2017, mikd mahdollistaa tulosten vertailun aikaisempiin vuosiin ja
mahdollisten muutostrendien arvioinnin.

Tutkimuksessa selvitettiin spontaaneja mielikuvia JAMKista avoimilla ja
strukturoiduilla kysymyksilla. Tutkimuksessa tarkasteltiin myds Jyvéskylan
kaupungin vaikutusta hakijoiden mielikuviin seka tutkinto-ohjelmien roolia ja
mielikuvaa. Liséksi tarkasteltiin eri tiedonhankintakanavien roolia seka Jyvés-
kyldn ammattikorkeakoulun vahvuuksia ja heikkouksia.

Pitkittaistutkimuksen tuloksena voidaan todeta, ettd mielikuvissa Jyvas-
kylan ammattikorkeakoulusta ei ole tapahtunut kovinkaan suuria muutoksia
kolmen tutkimuskerran aikana.

Vuonna 2018 tutkimukseen vastasi 1133 hakijaa, mika tarkoittaa 19,3 %:n
vastausprosenttia (5883).

Avainsanat: hakijatutkimus, hakijat, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu



ABSTRACT

Jorma Kananen

Research on Applicants 2018

JAMK University of Applied Sciences (JAMK)

(Reports from JAMK University of Applied Sciences, 32)

This research examines how those students who applied for places in the
Jyvaskyla University of Applied Sciences in 2018 perceive this academic
institution. A similar study was conducted also in 2013, 2014, 2015, 2016 and
2017 enabling the comparison of the results with those of the prior years and
the assessment of potential trends for changes.

The research clarified spontaneous perceptions on JAMK using open and
structured questions. The study also examined the influence of the Jyvaskyla
City on the applicants’ perceptions and the roles and views of the study
programs. The roles of different information channels were also examined
including the strengths and weaknesses of the Jyvaskyla University of Applied
Sciences.

As a result of the longitudinal study it can be stated that there have been
hardly any changes in the perceptions on the Jyvaskyla University of Applied
Sciences during the three years subject to research.

In 2018 approximately 1133 applicants responded to the research which
equates to a response rate of 19,3% (1133/5883).

Keywords: applicants, Jyvaskyla University of Applied Sciences



JOHDANTO

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittda Jyvaskylan ammattikorkeakou-
luun hakeneiden mielikuvia ja ndkemyksia Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta,
Jyvaskylasta opiskelupaikkana, tutkinto-ohjelmista ja tiedonhankintakanavista.
Tutkimus on pitkittdistutkimus, ja vastaava tutkimus on toteutettu vuosina
2013, 2014, 2015, 2016 ja 2017. Pitkittaistutkimus mahdollistaa muutosten
ja heikkojen signaalien ennakoinnin. Tutkimus tarjoaa hyvat mahdollisuudet
verrata tutkimustuloksia esimerkiksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ulkoi-
seen viestintdan. Tutkimus on vastaus siihen, millaisena Jyvaskylan ammat-
tikorkeakoulun toiminta né&kyy potentiaalisten asiakkaiden silmissa.

Tutkimus toteutettiin verkkokyselyna toukokuussa 2018. Opintotoimisto
lahetti kaikille hakeneille sahképostikutsun tutkimukseen. Vastausprosentiksi
saatiin 19,3 % (1133/5883), jota voidaan pitda hyvana verkkokyselyn vastaus-
prosenttina. Aikaisempien vuosien vastausprosentit ovat olleet samalla tasolla.

Raportissa on verrattu vuosien 2014, 2015, 2016 ja 2017 tutkimustuloksia
vuoden 2018 tuloksiin. Kyseessa on pitkittaistutkimus, jossa tarkastellaan
valittujen tekijéiden kohdalla tapahtuvia muutoksia vuositasolla. Siirtymat tutki-
mustuloksissa ovat minimaalisia, mika viestii Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun
vakiintunutta mielikuvaa. Muuttumattomat tutkimustulokset indikoivat myds
tutkimuksen korkeaa reliabiliteettia.

Tutkimustulokset on esitetty kokonaistuloksina erittelematta jakaumia
koulutusaloittain. Tutkimuksen toimeksiantajana toimi Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun hallintoyksikko.

Jyvéaskylassa 30.9.2018
Jorma Kananen
tutkimuksen yliopettaja (emeritus)

Liiketoimintayksikko
Jyvéaskylan ammattikorkeakoulu
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1 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Tutkimuksessa pyrittiin saamaan hakijoilta vastaukset seuraaviin tutkimus-
kysymyksiin:

e Millaiset ovat hakijoiden spontaanit mielikuvat Jyvaskylan
ammattikorkeakoulusta?

e Millaiset ovat mielikuvat valittujen muuttujien osalta?

e Mista tietoldhteista hakijat hankkivat tietoa?

e Mika on sosiaalisen median merkitys tiedonhankinnassa?

e Millainen on Jyvaskylan kaupungin vetovoima?

e Mitka ovat Jyvaskylan ammattikorkeakoulun vetovoimatekijat?

e Mita positiivista ja negatiivista Jyvaskyldn ammattikorkeakoulusta
puhutaan?

Tutkimuksessa kaytettiin taustamuuttujina koulutusalaa, sukupuolta, ikéa,
kotipaikkaa ja taustatutkintoa.

Saatuja tutkimustuloksia voidaan verrata Jyvaskylan ammattikorkeakou-
lun ydinviestin sisaltéon eli siihen, millainen Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
haluaa olla hakijoiden silmissa. Tata vertailua ei ole tehty tassa tutkimuksessa.

10 JAMK



Tutkimustuloksia voidaan hyédyntaa seuraavasti:

e Miten markkinointiviestintd on mennyt perille? Vastaavatko

JAMK

hakijoiden mielikuvat sita, mitd on viestitty (avoin kysymys: Mita
tulee mieleen Jyvaskyldn ammattikorkeakoulusta?). Katso luku

3 (Spontaanit mielikuvat Jyvéskyldn ammattikorkeakoulusta).
Vertailu tehdaan JAMKIin ydinviestin ja saatujen mielikuvien valilla.
Brandi-imagon ja brandi-identiteetin vertailu.

Edelliseen kysymykseen vastaavat myds strukturoidut
kysymykset.

Kysymys: "Kuinka hyvin seuraavat tekijat toteutuvat Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun osalta?” Katso luku 4 (Mielikuvat Jyvaskylan
ammattikorkeakoulusta). Hakijoiden antamaa profiilia verrataan
haluttuun profiiliin ja markkinointiviestinnan ydinviestiin. Brandi-
imagon ja brandi-identiteetin vertailu.

Vastaako viestintd (mielikuva) sitd, mité hakijat pitavat tarkeana
(bréndi-imagon ja brandi-identiteetin vertailu)?

IP-analyysi (Importance-Performance-analyysi). IP-analyysissa
tarkastellaan valittujen tekijdiden tarkeyttd hakuvaiheessa ja sitg,
miten niihin on panostettu viestinndssa. Onko ylipanostuksia tai
alipanostuksia? Katso luku 4.4 (Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun
Importance-Performance-analyysi).

Viestintdkanavien tehokkuus: oikeat viestintdkanavat. Kysymys:
”Misté seuraavista lahteista olet saanut tietoa Jyvéaskylan
ammattikorkeakoulusta?” Vastaus auttaa kohdistamaan
markkinointiviestinnan oikeisiin kanaviin. Katso luvut 5-6 (Eri
tietoldhteiden merkitys haettaessa JAMKIiin ja sosiaalisen median
merkitys tietoldhteend).

Jyvaskylan kaupungin vetovoimaisuuden hyédyntaminen
viestinndssa. Tutkimustuloksista voidaan |6ytaé niitd vahvuuksia,
joihin viestinndssa kannattaa kiinnittdad huomiota. Katso luku 7.

Jyvéaskylan ammattikorkeakoulun positiivisten ja negatiivisten
viestien leviaminen. Tutkimuksessa selvitettiin myods positiivisia
ja negatiivisia ”juoruja” (Mitd maailmalla puhutaan Jyvaskylan

11
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ammattikorkeakoulusta?), joita JAMKista liikkuu maailmalla.
Saatuja tuloksia kannattaa tarkastella kriittiselld silmalla ulkoisen
maineen kannalta. Tuloksista voidaan I6ytda mahdollisuuksia ja
uhkia tulevan maineen kannalta. Maineen hallinnassa kannattaa
Kiinnittaa erityistd huomiota varsinkin negatiivisten asioiden
hallintaan.

JAMK



Ohessa aineistonkeruumenetelmana kaytetty kyselylomake.

AMMATTIKORKEAKOULUHAKIJOIDEN KYSELY
7-5-2007 versio A - Kananen & Korkonan

T&mén kyselyn tarkoituksena on selvittdd Jyviskylin ammattikorkeakouluun hakevien
tiedonsaantikanavia ja mielipiteitd Jyviiskylin amlc:sta. Kailklkien vastanneiden kesken arvotaan 1 x IPad
{arvo 450 euroa).

1. Mille Jyviskylin ammatiikorkeakoulun kouluiusalalle olet D 1. Kulttunsials (mueikk)
]ﬂlfenut ensisijaisesti (jos haet y']'.empm aml-tutkinioon, D 2. Liiketalouden ala (tradenomi)
valitse alta vastaava koulutusala)? .-....cooooeeeeeee D 3. Tietojenkdsittely: liketalouden ala (tradenomi
D 4. Luonnonvara-alaagrologh)
l:l 5. Il atkailu- ja raviteemisala (restonomi)
D 6. Sosiaali- ja terveysala
(L] 7. Tekniikan ala cinsine &t
[]8. ICT-ala (insinaar)

2. Miti tulee mieleen Jywiskylin ammattikorkeakoulusta? |

Kirjoita yksi adjektiivi, joka tulee miel Hdisend.

Vastaajan taustatiedot

FoBukupuoli...o. e D 1. mies DQ yainen

1 D 1. alle 20 vuotta D 2. 20-25 vuoita D 3. 26-30 vuotta
43135 vuotta [_]3.36-40vuotta [ ] 6. yli<0 vuotta

5. Kotipaikkakunia haldessa.......occvviviiniiiiinnn, D 1. Tyrviskyla D 2 Iyraskylin ymp ristikunta
l:l 3. Il Eeski-Z3uomi l:l 4. Il Buomi

6. Tutkinto, jolla hait (ensisijainen)? ............. ... D 1. Lukinfylioppilas

I:l 2. Ammatillinen perustutkinto

I:l 3. Yhoppiastutkinto ja ammatillinen penastutkinto
D 4. Ammattitutkinto/erikoisammattitutkinto

D 5. Avoimen ammattikorkeakoulun opinnot

D . Kotkeakouhatutkinto

D T. Ulkomainen tuthkinto

D & Tokin

Jos olet ylioppilas/lukion riin suorittanut, vastaa seuraavaan kysymykseen

PF
7. Lukion pEittitodistuksen keskiarvo .........oonia D 1.yli9 D 28,19 D 3876 D 4.7,5-7,00

56565 []6 atless
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Kuinka paljon mielestiisi seuraavat tekijiit vaikuttavat koulutuspaikkasi valintaan?

Kun valitset koulutuspaikkaasi, kuinka firkednd pidat? ..

8. Kansainvilisyyttd (oppilasvaihto). ...l
9. Nykyaikaisuutta . ....ooviii i i
10. TydelimilihiGisyyitd .. ...l
11. Suomen paras korkealwoulu.............ooivaian,
12. Yrittdjyytii Korostava ......ooooiiniiiin

16, Hyvii maineisuutta ...oovovinii i
17. Nuorekkuutia ... ovni i e
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Seuraavat kysymykset liittyvit mielikuviisi Jyviiskyldn ammattikorkeakoulusta.

Kuinka hyvin seuraavai tekijit totewtuvat Jyviiskylin
ammattikorkeakoulun osalta. .

Misté seuraavista lihteisté olet saanut tietoa Jyviiskylin ammattikorkeakoulusta?

Eri tietolihteiden merkitys
30. JAMKin esitieet .......
31.Opimtopolleufi .. ...
32, Tuttavai ystiviitsukulaiset . ........ccociniiinas
B3 MeSSUL. i e
34, Jamldnwww-sivut . ...
35, Sanomalehdetradio Ty ......oovvvviiiiii i

36. Opinto-ohjaaja ..o on i
37, Tyivoimatoimisto .. ...,

38, Sosiaalinenmedia ...
39, Oppilaitosvierailut . ........oooiinin i
40, Jyiiskylin ammattikorkeakoulun opeitajathenkilokunta
41. Jyviiskylin amk hakijapatvelut (hakutoimisto) . ......

42, Jyiiskylin ammattikorkeakoulun opiskelijat

43, Miti tietoa hait tietoldhteista? ............. .00l

44, Jiitkii kaipaamaan jotain tietea? ..............0000,

45. Jos kylki, mitd tietoa jiit kaipaamaan tietoEihieisti? . .
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2 VASTANNEIDEN TAUSTATIEDOT

HAKIJOIDEN KOULUTUSALA

“Mille Jyvéskylédn ammattikorkeakoulun koulutusalalle olet hakenut ensisijai-
sesti (jos haet ylempddn amk-tutkintoon, valitse alta vastaava koulutusala)?”

TAULUKKO 1. Tutkimusasetelma: populaatio ja vastanneet (saanti)

Valintakokeisiin ~ Tutkimukseen *x
kutsutut 2018 vastanneet

2018
Hakukohde N % N % %
Kulttuuriala (musiikki) 150 2,5 31 3 21
Liiketalouden ala (tradenomi) 1855 31,5 290 26 16
(Tti;tgéir;lﬁis)ittely: liiketalouden ala 313 5.3 41 4 13
Luonnonvara-ala (agrologi) 39 0,7 11 1 28
Matkailu- ja ravitsemisala (restonomi) 630 10,7 131 12 21
Sosiaali- ja terveysala 834 14,2 288 25 35
Tekniikan ala (insind6ri) 35,1 263 23 17
T 2062

ICT-ala (insin6ori) 78 7
TOTAL CIT. 5883 100 1133 100 19,3

** yastanneiden osuus kutsutuista

Tutkimukseen osallistui hakeneista 19,3 % (1133/5883). Vastanneita saatiin
lahes populaation mukaisessa suhteessa, mutta niin, etta liiketalouden hakijat
olivat hieman aliedustettuina vastaajissa (31 %: 26 %) kuten myds tekniikan
ala (35 %: 23 %). Sosiaali- ja terveysalan hakijat olivat yliedustettuina (25 %:
14,2 %). Kutsuttuihin suhteutettuna sote-alan hakijoista vastasi joka kolmas
(35 %).

JAMK 17



VASTANNEIDEN SUKUPUOLI

TAULUKKO 2. Vastanneiden sukupuoli

Vuosi 2015
Sukupuoli N %
mies 416 85
nainen 784 65
TOTAL 1200 100

VASTANNEIDEN IKA

Vuosi 2016
N %
491 42
675 58
1166 100

Vuosi 2017
N %
579 44
753 57
1332 100

Vuosi 2018
N %
455 41
643 59
1098 100

TAULUKKO 3. Vastanneiden ikdjakauma

Vuosi 2015
IKA N %
alle 20 038 20
vuotta
20-25 367 30
vuotta
A1 170 14
vuotta
SIS 146 12
vuotta
36-40 101 g
vuotta
ya 185 15
vuotta
TOTAL CIT. 1207 100

Vuosi 2016
N %
234 20
415 36
151 13
118 10

90 8
160 14
1168 100

Vuosi 2017
N %
209 15
436 32
alere) 15
179 13
141 10
203 15

1367 100

VASTANNEIDEN KOTIPAIKKAKUNTA HAETTAESSA

TAULUKKO 4. Vastanneiden kotipaikkakunta

Vuosi 2015 Vuosi 2016

Kotipaikka N % N %
Jyvaskyla 458 38 388 34
SIS 105 9 58 5
ympéristokunta

Muu Keski-Suomi 157 13 120 11
Muu Suomi 474 40 577 51
TOTAL CIT. 1194 100 1143 100
18

Vuosi 2017
N %
506 38

80 (S}
160 12
598 45

1344 100

Vuosi 2018

N %
166 15
366 32
158 14
157 14
126 11
155 14

1128 100

Vuosi 2018
N %
402 37

69 6
116 11
513 47

1100 100
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VASTANNEIDEN POHJAKOULUTUS

TAULUKKO 5. Vastanneiden pohjakoulutus

Vuosi 2015 Vuosi 2016 Vuosi 2017 Vuosi 2018
%

Pohjakoulutus
Ylioppilastutkinto ja/tai

. e 410
lukion oppimaara
Ammatillinen perustutkinto 379
Ylioppilas ja ammatillinen

; 127

perustutkinto
Nayttona ammattitutkinto 130
tai erikoisammattitutkinto
Korkeakoulututkinto
Ulkomainen tutkinto
Jokin muu
TOTAL CIT. 1214

%

34 444

31 325

11 110

11 121

38
28
9

10

100 1171 100

N
447
370
104

84

335
5

12
1371

% N
33 404
27 287

8 68

6 63

8

24 284
(0] 2

1 15
100 1131

VASTANNEIDEN LUKION PAASTOTODISTUKSEN KESKIARVO

TAULUKKO 6. Vastanneiden ylioppilastodistuksen keskiarvo

Vuosi 2015 Vuosi 2016 Vuosi2017 Vuosi 2018

Ylioppilastodistuksen

keskiarvo N

yli9 43
8,1-9 244
8-7,6 170
7,5-7,0 190
6,99-6,5 59
alle 6,5 8
TOTAL CIT. 714

JAMK

%

6
34
24
27

8

1

100

N

30
232
201
196

48

715

%

4
32
28
27

7
1
100

N

35
301
284
222

59

908

%

4
33
31
24

7
1
100

N

40
272
217
168

52

757

%
36
25

6

6

1
25
0

1
100

%

36
29
22

100
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VASTANNEIDEN LUKION PAASTOTODISTUKSEN KESKIARVO
SUKUPUOLEN MUKAAN

TAULUKKO 7. Vastanneiden lukion paastétodistuksen keskiarvo sukupuolen

mukaan tarkasteltuna. Dependence is highly significant. Chi2 = 70,64, df = 5,
1-p =>99,99%.

Yo-todistus ka. Mies Nainen TOTAL
N 269 469 738
% % %
yli9 0 6 4
8,1-9 13 32 24
8-7,6 19 19 19
7,5-7,0 18 13 15
6,9-6,5 7 & 5
alle 6,5 1 1 1
TOTAL 100 100 100

Ylioppilashakijoiden keskiarvojen erot sukupuolen mukaan ovat huomatta-
vat. Naishakijoiden keskiarvot ovat mieshakijoiden keskiarvoja korkeammat.
Tilastollisen testin mukaan erot ovat erittdin merkitsevia (Chi2 = 70,64, df =
5, 1-p = >99,99 %).

VASTANNEIDEN YLIOPPILASTODISTUKSEN KESKIARVO
HAKUKOHTEITTAIN

TAULUKKO 8. Ylioppilastodistuksen keskiarvo hakukohteittain. Dependence is

highly significant. Chi2 = 91,42, df = 35, 1-p = >99,99%.

s Z F 5 E § 8 & 3 38
=, o )
N 29 198 25 8 88 219 151 39 757
% % % % % % % % %
yli 9 10 2 2 0 4 8 1 0 4
8,1-9 39 22 5 36 23 37 14 22 24
8-7,6 23 22 24 18 15 19 19 13 19
7,5-7,00 19 16 12 18 20 11 16 12 15
6,9-6,5 3 6 15 0 5 1 6 4 5
alle 6,5 0 0 2 0 2 al al 0 al
TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Koulutusalojen véliset hakijoiden ylioppilastodistuskeskiarvojen erot ovat vuo-
den 2018 hakijoiden valilla tilastollisesti erittdin merkitsevia (Chi2 = 91,42, df
=35, 1-p = >99,99 %). Eroja ei ole testattu eri vuosien valilla. Erot iimenevét
kulttuurialan (49 %) ja sote-alan hakijoiden (45 %) muita aloja korkeampina
keskiarvoina ja toisaalta telin (7 %), marata- (7 %) ja tiko-alan (17 %) ha-
kijoiden muita alhaisempina ylioppilastodistuksen keskiarvoina. Sosiaali- ja
terveysalan hakijoiden keskiarvot ovat muita korkeampia ja tekniikan puolen
hakijoiden muita alhaisempia. Tama tarkoittaa myos sitd, etta joillekin aloille
on muita aloja vaikeampi paasta opiskelijaksi. Suurin osa hakijoista (34 %)
sijoittuu ylioppilastodistuksen osalta luokkaan 7,0-8,0.

JAMK 21



3 SPONTAANIT MIELIKUVAT JYVASKYLAN
AMMATTIKORKEAKOULUSTA

SPONTAANIT MIELIKUVAT JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULUSTA

TAULUKKO 9. Spontaanit mielikuvat Jyvaskyldn ammattikorkeakoulusta

(avoin kysymys)

Laadukas 114 12%
Monipuolinen 54 6%
Kansainvélinen 35 4%
Suosittu 28 3%
Hyva 26 3%
Moderni, nykyaikainen 35 4%
Mielenkiintoinen 21 2%
Nuorekas 18 2%
Arvostettu 16 2%
Innovatiivinen 16 2%
Kiinnostava 16 2%
Iso 15 2%
Viihtyisa 14 2%
Mukava 13 1%
Rento 11 1%

Vastaajien mielikuvia Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta kysyttiin avoimella
kysymykselld. Vastaukset paljastavat sen, mita vastaajille tulee spontaanisti
mieleen kohteesta. Kysymys: "Mita tulee mieleen Jyvéskylan ammattikorkea-
koulusta? Kirjoita yksi adjektiivi, joka tulee mieleen ensimmaisena.” Jyvasky-
lan ammattikorkeakoulu on (suluissa vuosien 2017, 2016 ja 2015 vastaavat
tulokset):

* laadukas 12 % (2017: 13 %, 2016: 14 %, 2015: 14 %)
* monipuolinen 6 % (2017: 7 %, 2016: 9 %, 2015: 9 %)
e kansainvélinen 4 % (2017: 4 %, 2016: 5 %, 2015: 4 %)

¢ nykyaikainen 4 % (2017: 4 %, 2016: 5 %, 2015: 3 %).
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Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ndhdaan laadukkaana, monipuolisena, kan-
sainvalisena ja nykyaikaisena korkeakouluna. Spontaanit mielikuvat eivat ole
juurikaan muuttuneet vastaavista vuoden 2017 mielikuvista.

Liitteend 1 vastaukset erittelemattdmina.
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4  MIELIKUVAT JYVASKYLAN
AMMATTIKORKEAKOULUSTA

KUN VALITSET KOULUTUSPAIKKAASI, KUINKA TARKEANA PIDAT
SEURAAVIA TEKIJOITA?

Kysymyksella haluttiin selvittda valintatekijoita yleiselld tasolla hakukohteesta
riippumatta.

TAULUKKO 10. Koulutuspaikan valintaan vaikuttavat tekijat: ”Kun valitset

koulutuspaikkaasi, kuinka tarkeana pidat seuraavia tekij6itd?”. Dependence is
highly significant. Chi2 = 3905,94, df = 40, 1-p = >99,99%.
Ei Jonkin Melko Erittdin En TOTAL Ka
lainkaan verran tarked tdrked osaa

tarked tarkea sanoa
Kansainvilisyys 27 29 23 18 3 100 2,32
Nykyaikaisuus 2 5 23 70 2 100 3,62
Tyoeldamalahtdisyys 1 5 23 68 3 100 3,62
Suomen paras amk 18 26 36 12 8 100 2,44
prittayteen 19 32 30 5 3 100 243
Kaytannonlidheisyys 1 7 26 62 3 100 3,55
Asiantuntevuus 2 3 13 77 5 100 3,75
K/‘;‘r‘lfii‘_’ggfskelu) 3 12 25 56 4 100 841
Maine 4 14 40 40 3 100 3,19
Nuorekkuus 8 24 39 24 5 100 2,83
Ty6eldman kehittdja 2 9 34 49 6 100 3,38
Total 8 15 28 45 4 100 3,14
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Ammattikorkeakouluun hakijat kiinnittavat erityistd huomiota koulutuspaik-
kaa valitessaan asiantuntevuuteen (77 %), tydelamalédhtdisyyteen (68 %)
ja nykyaikaisuuteen (70 %). Sen sijaan kansainvalisyydelld, Suomen paras
ammattikorkeakoulu ja yrittajyys ei ole merkitysta, silla nama tekijat saavat
tarkeydessé pienimmat lataukset. Tilastollisesti tekijoiden véliset erot ovat
erittdin merkitsevia (Chi2 = 3905,94, df = 40, 1-p = >99,99 %).

Korkean latauksen saaneita tekijoita lienee syyté painottaa viestinndssa
ja valttda heikon latauksen saaneita tekijoita.

Mean value |
Asiantuntevuus
Tyielamalahtdisyys
Mykyaikaisuus |ﬂ
Kaytannanlaheisyys |j

Joustavuusiverkko-opiskelu)
Muarekkuus1

Suomen paras ammattikorkeakou
Yrittajwyteen kannustay

Kansainvalisyys I ﬂ

Kuvio 1. Koulutuspaikan valintaan vaikuttavat tekijat
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KUN VALITSET KOULUTUSPAIKKAASI, KUINKA TARKEANA PIDAT
SEURAAVIA TEKIJOITA?

Hakukohde %7; % g %, 5 g 2 8.§ § g
7} < o} 3 = P S 20 = o}
o o, : =p o: -+ o o 0] :
S| |3 (8|S |3 |5 |2 = | 3
< o8 ©: 7} o: 3 - Cc c ©:
O: ) 5 kY S T c c S
= c : = = < 1} o
G| |2 |3 2ls| 2 2
é n O: n (-DD_ c D S5
7] 7 o %) = =

s s 5 &
(%) 17 @ ‘O

Kulttuuriala 47 558 371 215 225 3,55 3,93 3,00 3,17 3,00 3.37

(musiikki)

Liiketalouden

ala 2,37 3,72 3,62 2,53 2,69 3,52 3,71 3,49 3,23 3,00 3,45

(tradenomi)

Tietojen-

kasittely: ;1 330 340 2,47 2.28 346 3,43 3,26 2,90 2,60 2.97

liiketalous

(tradenomi)

Luonnonvara- , oo 515 990 1,00 2,10 3,20 3,50 2,67 2,50 2,20 3,11

ala (agrologi)

Marata

. 2,01 3,50 3,61 2,47 2,59 3,54 3,76 3,45 3,28 2,88 3,47

(restonomi)

Sosiaali-ja ;15 560 366 2,39 2,23 3,61 3,81 348 3,24 278 3,40

terveysala

Teknikanala 14 550 366 2,53 247 3,54 3.77 3.34 3,21 2,80 3,37

(insin®6ri)

ICT-ala

el 1,96 3,76 3,60 2,17 2,05 3,52 3,71 3,30 2,91 2,54 3,16

(insindori)

TOTAL 2,32 3,62 3,62 2,44 2,43 3,55 3,75 3,41 3,19 2,83 3,38
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Koulutuspaikan valintatekijoita tarkasteltiin myos koulutusaloittain, jolloin saa-
tiin seuraavanlaiset tulokset:

kulttuuri
liiketalous
tietojenkas.
luonnonvara
marata

sote
tekniikka

ict

asiantuntevuus 3,93
nykyaikaisuus 3,72
kaytannonlaheisyys 3,46
asiantuntevuus 3,50
asiantuntevuus 3,76
asiantuntevuus 3,81
asiantuntevuus 3,77
nykyaikaisuus 3,76

tyoelamalahtoisyys 3,71
asiantuntevuus 3,71
asiantuntevuus 3,43
kéytdnnonlaheisyys 3,20
tybelamalahtoisyys 3,61
tybelamalahtoisyys 3,66
tybeldmalahtoisyys 3,66
asiantuntevuus 3,71

Koulutuspaikan valintaan vahiten vaikuttavat tekijat, joihin viestinndssa ei juu-
rikaan kannata panostaa:

JAMK

kulttuuriala
liiketalous
tietojenkas.
luonnonvara
marata

sote
tekniikka

ict

Suomen paras 2,15
kansainvélisyys 2,37
yrittajyys 2,28
Suomen paras 1,90
Suomen paras 2,47
kansainvalisyys 2,16
kansainvalisyys 2,19
kansainvélisyys 1,93

yrittajyys 2,25
Suomen paras 2,53
kansainvélisyys 2,41
yrittajyys 2,10
yrittajyys 2,59
yrittajyys 2,23
yrittajyys 2,47
yrittajyys 2,05
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KUINKA HYVIN SEURAAVAT TEKIJAT TOTEUTUVAT JYVASKYLAN
AMMATTIKORKEAKOULUN OSALTA?

Kysymyksella haluttiin selvittdd, miten valintatekijat toteutuvat Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun osalta.

TAULUKKO 11. Kuinka hyvin seuraavat tekijat toteutuvat Jyvaskylan

ammattikorkeakoulun osalta vuosina 2017-2018.

Ei Melko Melko Erittdin Enosaa TOTAL
lainkaan huonosti hyvin  hyvin sanoa

Kansainvidlinen 2018 0 2 40 32 26 100
2017 1 2 37 36 25 100

Nykyaikainen 2018 0 1 43 39 17 100
2017 0 2 39 44 15 100

gﬁgﬁgi 2018 0 1 39 35 25 100
2017 0 2 38 35 24 100

j#}?{men Paras 5518 2 7 33 16 43 100
2017 1 3 38 16 40 100

Z;';“fd‘s'i’.tee” 2018 0 3 38 22 36 100
2017 o) 2 38 24 36 100

gi\gire"r‘]o“ 2018 0 2 39 a3 25 100
2017 0 2 38 34 25 100

Asiantunteva 2018 0 2 85 42 21 100
2017 0 1 33 44 22 100

Joustava 2018 1 1 36 37 26 100
2017 1 2 34 38 25 100

Maine 2018 0 2 33 50 15 100
2017 0 2 32 50 16 100

Nuorekkuus 2018 1 2 40 31 26 100
2017 0 2 39 34 25 100

l‘é‘;?tltaé%a” 2018 0 3 35 29 33 100
2017 0 3 38 27 33 100

Total 2018 1 2 37 33 27 100
2017 0 2 37 35 26 100
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Oheisesta taulukosta ilmenevét vastaajien mielikuvat Jyvaskylan ammattikor-
keakoulusta strukturoidulla asteikolla mitattuina. Osa muuttujista saa muita
muuttujia korkeammat lataukset sen osalta, onko hakijoilla ndkemysta asiasta
("ei osaa sanoa”). Lahes puolet (43 %) ei osaa ottaa kantaa siihen, onko Jy-
vaskylan ammattikorkeakoulu ”Suomen paras ammattikorkeakoulu”. Vuonna
2017 ”ei osaa sanoa” -osuus oli samaa tasoa (40 %).

Reilut kolmasosa (36 %) ei osannut ottaa kantaa siihen, onko JAMK yrit-
tajyyteen kannustava. Vuonna 2017 ldhes kolmasosa (36 %) ei osannut myds-
kdan sanoa, onko JAMK yrittajyyteen kannustava. Vuonna 2016 vastaava
osuus oli pienempi (29 %).

Sama koskee joustavuutta (2018: 26 %, 2017: 25 %, 2016: 24 %, 2015:
23 %) ja tydelaman kehittajyytta (2018: 33%, 2017: 33 %, 2016: 18 %, 2015:
22 %). Selvimpia kannat ovat "nykyaikaisuuden” (2018: 17 %, 2017: 15 %,
2016: 9 %, 2015: 5 %) ja "asiantuntevuuden” (2018: 21 %, 2017: 22 %, 2016:
14 %, 2015: 11 %) osalta.

Parhaat arviot Jyvaskylan ammattikorkeakoulu saa:

e maine (50 %) (2017: 50 %)
e asiantunteva (42 %) (2017: 44 %)
e nykyaikainen (39 %) (2017: 44 %)

Lahes kaikissa profiiliarvoissa on tapahtunut lievaa laskua viimeisen vuoden
aikana.

1119 Maine1

1116 Asiantunteva

1118 Nykyaikainen

1117 Joustava

1119 Tyodelamalahtdinen

1117 Kaytannonléheinen

1122 Kansainvélinen

1116 Nuorekkuus

1117 Tybelédman kehittéja

1
1
1
. Ei lainkaan . Melko huonosti D Melko hyvin D Erittéin hyvin . En osaa sanoa

1117 Yrittdjyyteen kannustava
1120 Suomen paras ammattikorkeakoulu -

AR AR AN

Kuvio 2. Kuinka hyvin tekijat kuvaavat Jyvaskylan ammattikorkeakoulua?
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KUINKA HYVIN TEKIJAT KUVAAVAT JAMKIA? VERTAILU 2014, 2015, 2016,
2017 JA 2018.

TAULUKKO 12. Kuinka hyvin tekijat kuvaavat JAMKia? Vertailu 2014, 2015,

2016, 2017 ja 2018.

Mean value 2014 2015 2016 2017 2018 Muutos Trendi

2018-

2017
Kansainvalinen 3,5 3,5 3,5 3,4 3,4 0,0 =
Nykyaikainen 3,6 3,6 3,6 8.5 3,5 0,0 =
Ty6elamalahtdinen 3,5 3,5 8.5 3,4 3,4 0,0 =
Suomen paras amk 3,2 3,2 3,1 3,1 3,1 0,0 =
Z;':};ad‘s’\t’;i:” 34 34 34 33 33 0,0 =
Kaytannonldheinen 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4 0,0 =
Asiantunteva 3,6 3,6 85 3,5 3,5 0,0 =
Joustava 3,3 3,4 3,4 &5 3,5 0,0 =
Maine 3,6 3,6 0,0 =
Ty6elaman kehittaja 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4 0,0 =
Total 3,5 83,45 3,43 3,4 3,4 0,0 =

Parameters are established by the notation: Ei lainkaan (1), Melko huonosti (2),
Melko hyvin (3), Erittdin hyvin (4), En osaa sanoa (-).

Painotetuilla keskiarvoilla mitattuna tekijdissa ei ole tapahtunut muutoksia.
Tarkeimpié vahvuustekijoitéd ovat vuonna 2018:

maine 3,55
asiantunteva 3,51
joustava 3,47
nykyaikainen 3,46
ty6elamaléhtdinen 3,43
kaytannonléheinen 3,40

30 JAMK



TAULUKKO 13. Valintatekijoiden tarkeyden ja toteuman valinen suhde

£83 £93 : 2
Mean 1 Mean 2 ++ -
Kansainvilisyys 2,32 3,39 -1,07 1,07
Nykyaikaisuus 3,62 3,46 0,16
Ty6eldamalahtoisyys 3,62 3,43 0,19
Suomen paras amk 2,44 3,10 -0,66 0,66
Yrittdjyys 2,43 3,29 -0,86 0,86
Kaytidnnonlaheisyys Bi55) 3,40 0,15
Asiantuntevuus 3,75 EASHlE 0,24 0,24
&Zl:ljlt:;\-lg;isskelu) 841 847 -0.08
Maine 3,19 3,55 -0,36 0,38
Nuorekkuus 2,83 3,37 -0,54 0,54
Ty6eldman kehittija 3,38 3,38 (0]

IP-analyysissa tarkastellaan tekijdiden térkeydelle annettuja arvoja ja tekijoi-
den toteumaa. Hakijat eivéat ole kuitenkaan kokeneet tekijoita, mutta heilld on
mielikuvat tekijoista, joka on syntynyt markkinoinnin, muiden ihmisten koke-
musten ja eri kanavien kautta.

Kuten oheisesta taulukosta ilmenee, erdiden tekijdiden osalta voidaan
havaita ylipanosteisuutta. Opiskelijat eivat pida kansainvalisyytta (2018: ka =
2,32, 2017: ka = 2,36) kovinkaan térkedna opintopaikan valintaan vaikutta-
vana tekija, mutta Jyvaskylan maine kansainvélisyydessa menee tarkeyden yli
huomattavassa maarin (2018: ka = 3,39, 2017: ka = 3,45) eron ollessa +1,07.
Ylipanosteisuutta ilmenee myos yrittajyyteen kannustavuudessa (erotus 2018:
+0,86, 2018 = +0, 87). Lievaa alipanosteisuutta on sen sijaan havaittavissa
asiantuntevuudessa (-0,24) ja tydelamalahtoisyydessa (-0,19). Suhteet ovat
pysyneet samoina edellisiin vuosiin verrattuna.

Analyysin tuloksena voidaan esittda graafi, jossa tarkastellaan téarkeytta
(importance) ja toteumaa (performance) neljassa kvadraatissa. Graafin tulokset
esitetddn nelikenttédna, mika helpottaa tulkintaa: yllapidettava taso, erityinen
huomio, vahainen huomio ja ylipalvelu.
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Yllapidettadvassa tasossa odotukset ja toteumat ovat korkealla tasolla.
Erityisen huomion tasossa odotukset ovat korkeat, mutta toteuma heikko.
Vahaisen huomion kvadraatissa odotukset ja toteuma saavat alhaiset arvot.
Ylipalvelussa odotukset ovat alhaiset ja toteuma korkea.

Two-criteria graph |

Mean (eval 2]

Ylipalvelu sss]  MEe Ylldpidettéva taso

Aziarturteyuus

Joustavuus(verkko-m{i%glkgisuus
|
TyﬁeléQOﬁisws
[

Kéytannonlaheisyys
Kansainvalisyys

MuorekkuusT Tydeldman kehitdji

3,33 Wviean (eval 1)
Yrmaﬁ&%en kannustay 303 373
O
Vahainen huomio Erityinen huomio
Suomen paras ammattikorkeakoulu 310

Kuvio 3. Jyviaskyldn ammattikorkeakoulun IP-analyysi

Tarkasteltaessa keskiarvoja IP-graafina saadaan hieman erilaiset tulokset kuin
suoralla keskiarvojen vertailulla.

Oheisesta IP-kuviosta voidaan todeta, ettd panostukset maineeseen,
asiantuntevuuteen, nykyaikaisuuteen, kaytadnndn laheisyyteen, tybelamalah-
toisyyteen ja joustavuuteen ovat kunnossa. Naiden tekijéiden osalta nykyinen
taso kannattaa sailyttaa (yllapidettdva taso). Sen sijaan panostukset kansain-
vélisyyden ja nuorekkuuden ovat ylipanostettuja (ylipalvelu). Tydeldman kehit-
tavyyteen on syyta kiinnittad huomiota, silld se on vaarassa pudota oikeaan
alakvadraattiin.
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Véhaisen huomion (véhainen tarkeys ja vahainen toteuma) -ryhmaan si-
joittuvat ilmaisut "Suomen paras ammattikorkeakoulu” ja "yrittajyyteen kan-
nustaminen”.

Keskiarvojen suora vertailu (taulukko 13.) tuottaa hieman eri tuloksen kuin
varsinainen IP-analyysi (kuvio 3).
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5 ERITIETOLAHTEIDEN MERKITYS
HAETTAESSA JAMKIIN

ERI TIETOLAHTEIDEN MERKITYS HAETTAESSA JYVASKYLAN
AMMATTIKORKEAKOULUUN 2018

TAULUKKO 14. Eri tietolahteiden merkitys hakutilanteessa (2018).

Chi2 = 5288,92, df = 36, 1-p = >99,99%. Dependence is highly significant.

ei melko melko hyvin TOTAL
lainkaan  vahan paljon paljon
JAMKIn hakijaopas 44 30 21 5 100
Car““:"t";t;‘g‘:srkeak°“l“‘e” 9 24 43 24 100
Tuttavat ja ystavat 23 28 33 15 100
Messut 68 20 9 3 100
JAMKin www-sivut 6 10 40 44 100
Sanomalehti 67 27 6 1 100
Opinto-ohjaaja 69 17 11 3 100
Ty6voimatoimisto 85 10 3 1 100
Sosiaalinen media 38 32 24 6 100
Oppilaitosvierailut 75 14 9 3 100
gttty o g6 w3 am
e I S
JKL opiskelijat 49 22 19 10 100
Total 51 21 19 10 100

Hakijoiden mielesté tarkein tietolahde haettaessa Jyvaskyldn ammattikorkea-
kouluun vuonna 2018 ovat www-sivut, silla lahes puolet (44 %) hakijoista pitaa
verkkosivuja hyvin tarkedna tietolahteena. Edellisenéd vuonna 2017 muuttujan
arvo oli 49 %. Toiseksi tarkeimmaksi tietolahteeksi nousee ammattikorkea-
koulujen valintaopas, jota ldhes joka neljas (24 %, 2017: 24 %) hakija pitda
hyvin térkeana tietoldhteena. Kolmanneksi tarkeimmaksi tietoldhteeksi nou-
sevat tuttavat ja ystavét (15 %, 2017: 18 %). JAMKIin opiskelijoita pitéda hyvin
tarkeana joka kymmenes (10 %, 2017: 12 %) hakija.
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Kanavien merkityksessé ei ole tapahtunut kovin suuria muutoksia. Mes-
sujen merkitys tietolahteena laskee koko ajan.

Mean value ‘

Jamkin www-sivut

Ammattikorkeakoulujen valintaopas

Tuttavat ja ystavat

Sosiaalinen media

JKL opiskelijat

Tietoa: Jamkin hakijaopas

Jyvaskylan amk:n hakutoimisto

|

Messut

A

Opinto-ohjaaja
Jyvaskylan amk opettajat/henkilokunta

Sanomalehti

Oppilaitosvierailut

|

Tydévoimatoimisto

Kuvio 4. Eri tietolahteiden merkitys haussa (tarkeysjarjestys vuosi 2018)

TAULUKKO 15. Eri tietoldhteiden merkitys hakuvaiheessa. Vertailu 2014, 2015,

2016, 2017 ja 2018.

Mean value 2014 2015 2016 2017 2018 trendi
JAMKin hakijaopas (¥) 2,3 1,99 1,87 1,86 1,88 o)
Amk-valintaopas 1,8 () 2,65 2,79 2,81 2,81
Tuttavat ja ystavat 2,5 2,4 2,41 2,42 2,41 \/
Messut 1,6 1,6 1,59 1,49 1,48 \/
JAMKin www-sivut 3,4 3,35 3,31 3,29 3,22 \/
Sanomalehti 1,6 1,6 1,52 1,46 1,41 \/
Opinto-ohjaaja 1,6 1,5 1,56 1,47 1,48 dh
Tybvoimatoimisto 1,3 1,29 1,26 1,21 1,20 \/
Sosiaalinen media 1,8 1,9 1,93 1,97 1,98 0
Oppilaitosvierailut 1,5 1,45 1,49 1,44 1,39 N
L METls 15 15 15 151 148 ¥

opettajat/henkilokunta
Jyvaskylan amkin
hakutoimisto

JAMKIin opiskelijat 2,0 2,0 1,93 2,00 1,89 \/

Total 1,9 1.9 1,91 1,88 1,86 2

1,6 1,7 1,58 1,52 1,52

Asteikko: 1 (ei lainkaan) — 4 (hyvin paljon).
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6 SOSIAALISEN MEDIAN MERKITYS
TIETOLAHTEENA

SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTO TIEDONHAUSSA JAMKIN OSALTA

TAULUKKO 16. Sosiaalisen median kaytto tiedonhaussa JAMKin osalta.

Ei Jonkin Melko Erittdin  TOTAL
lainkaan  verran paljon paljon

% % % % %
Blogit 84 12 2 1 100
Av0|met Keskustelupalstat 66 03 8 3 100
ja foorumit
Facebook 60 28 9 3 100
Twitter 92 6 2 1 100
YouTube 77 17 5 1 100
LinkedIn 92 5 2 1 100
Suljetut keskustelupalstat
ja foorumit (extranet, 93 4 2 1 100
suljetut asiakasyhteisot)
Total 80 14 4 2 100

Sosiaalisen median kanavilla ei vield ole kovinkaan suurta merkitysta tieto-
lahteend, silla ne saavat perinteisiin kanaviin verrattuna kaikkien muuttujien
osalta pienemmat lataukset (katso edellinen luku).

Tarkeimpia sosiaalisen median kanavia ovat Facebook (2018: 1,55, 2017:
ka = 1,54, 2016 = 1,52) ja keskustelupalstat (2018: 1,48, 2017: 1,47, 2016a =
1,45). Jakaumat eivét ole juurikaan muuttuneet vuoden 2017 arvoista. Tosin
kaikkien osalta on ollut havaittavissa pienta kasvua.

Perinteisten kanavien merkitys on tasolla 1,88 (jonkin verran), kun taas
sosiaalisen median kanavat jadvat tasolle 1,25 (ei lainkaan).
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Mean value ‘

Facebook
Keskustelupalstat ja foorumit

Youtube Iﬁ
Blogi a

LinkedIn
Twitter
Suljetut keskustelupalstat

Kuvio 5. Sosiaalisen median kaytto tiedonhaussa JAMKin osalta (mediat tarkeysjar-
jestyksessi)

SOSIAALISEN MEDIAN KAYTTO TIEDONHAUSSA JAMKIN OSALTA.
VERTAILU 2014, 2015, 2016, 2017 JA 2018

TAULUKKO 17. Sosiaalisen median kaytto tiedonhaussa JAMKin osalta.

Vertailu 2014, 2015, 2016, 2017 ja 2018.

Mean value 2014 2015 2016 2017 2018 trendi
Blogi 1,2 1,21 1,22 1,17 1,20 1‘
;efso%‘riﬁ;’pals"at 15 149 145 1,47 148 A
Facebook 1,5 1,55 1,52 1,54 1,55 1‘
Twitter 1,1 1,09 1,10 1,08 1,12 1‘
YouTube 1,2 1,21 1,25 1,29 1,31 0
LinkedIn 1,1 1,06 1,07 1,08 1,12 'T‘
Egglfsz:elupalstat L e oL 2L ot T
Total 1,2 1,24 1,24 1,25 1,27 1‘

Asteikko: 1 (Ei lainkaan) — 4 (Erittain paljon).
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7 JYVASKYLAN KAUPUNGIN VAIKUTUS
VETOVOIMATEKIJANA

JYVASKYLAN VAIKUTUS PAIKKAKUNTANA: VETOVOIMATEKIJAT

TAULUKKO 18. Seuraavien tekijoiden vaikutus Jyvaskylaan paikkana hakuun

(2018). Dependence is highly significant. Chi2 = 1660,48, df = 27, 1-p =
>99,99%.

ei melko melko hyvin TOTAL
lainkaan  vahan paljon paljon
Bxl/(tl:t:égoikaystévé asuu 73 4 7 16 100
Kaverit asuvat Jkl:ssa 58 17 15 10 100
Vanhemmat Jkl:ssd 82 6 5 7 100
Jkl on opiskelijakaupunki 44 18 25 13 100
Jyvaskylan sijainti 23 15 31 31 100
Jkl lahin opisk-kaupunki 47 9 15 28 100
Harrastusmahdollisuudet 54 19 16 11 100
Iltaeldma 66 18 11 5 100
Asunnon saaminen 59 14 16 11 100
Liikenneyhteydet 41 20 24 14 100
Total 55 14 16 15 100

Jyvaskylan sijainnilla on oleellisen tarkea vaikutus hakijoiden mielikuviin, silla
joka kolmas (2018: 31 %, 2017: 34 %, 2016: 31 %, 2015: 32 %) hakija pitad
hyvin paljon vaikuttavana tekijana Jyvéaskylan sijaintia, kuten myos sita, etta
Jyvaskyla on I&hin opiskelukaupunki (2018: 28 %, 2017: 30 %, 2016: 26 %,
2015: 33).

Muutoksia tekijdiden arvostuksissa ei juurikaan ole tapahtunut vuosina
2014, 2015, 2016, 2017 ja 2018.
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Mean value

Jyvaskylan sijainti
Jkl 1ahin opiskelukaupunki

Liikenneyhteydet

Jkl on opiskelijakaupunki

Harrastusmahdollisuudet
Asunnon saaminen
Kaverit asuvat Jkl:ss&

Tyttd/poikaystava asuu Jkl:ssa
litaelama
Vanhemmat asuvat Jkl:ss&

Kuvio 6. Jyvaskyldn kaupungin vaikutus Jyvaskylaan hakuun

TAULUKKO 19. Jyvaskyla paikkana, vaikutus Jyvaskylaan hakuun 2018
2014 2015 2016 2017 2018 Trendi

Tytt6-/poikaystava asuu 1.7 1,63 1,67 1.66 1,67 A

Jkl:ssa.

Kaverit asuvat Jkl:ssa. 2,0 1,90 1,93 1,86 1,78 7
Xiﬂzggmat asuvat 1,5 147 141 139 138 ¢
Jkl on opiskelijakaupunki. 2,4 2,20 2,29 2,13 2,07 )
Jyviskylan sijainti 2,8 2,81 2,70 2,79 2,70 N
Jkl l&hin opiskelukaupunki 2,3 2,42 2,20 2,28 2,25 N
Harrastusmahdollisuudet 2,1 1,95 1,93 1,92 1,83 7
Iltaelama 1.8 1,64 1,65 1,59 1,55 \/
Asunnon saaminen 1,9 1,87 1,87 1,79 1,79
Liikenneyhteydet 2,2 2,16 2,15 2,18 2,11 \/
Total 2,1 2,01 1,98 1,96 1,91 7

Asteikko: 1 (Ei lainkaan) — 4 (Erittain paljon).
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8 TUTKINTO-OHJELMAN VAIKUTUS

TUTKINTO-OHJELMAN VAIKUTUS HAKUUN

TAULUKKO 20. Tutkinto-ohjelman vaikutus hakuun (2018). Dependence is

highly significant. Chi2 = 5013,92, df = 18, 1-p = >99,99%.

ei melko melko hyvin TOTAL
lainkaan  vahin paljon paljon

% % % % %
Koulutusohjelman sisalto 4 6 33 58 100
Kaveri kehui koulua 67 16 13 4 100
AMK:n maine 32 30 29 9 100
mahdollsuudet 7 78 50 100
Pakko hakea 85 9 5 1 100
Helppo paasta 77 17 5 1 100
DHEY “ 8 & 3
Total 51 13 18 18 100

Koulutusohjelman (=tutkinto-ohjelma) valintaan vaikuttaa eniten koulutusohjel-
man sisalto, silla yli puolet (2018: 58 %, 2017: 62 %, 2016: 55 %, 2015: 56 %)
vastanneista pitaa sisaltéa hyvin tarkeana (2018 ka: 3,44, 2017 ka: 3,50, 2016
ka= 3,40, 2015 ka: 3,42). Tulevaisuuden mahdollisuuksilla on myds suuri mer-
kitys, silla puolet (50 %) pitaa tekijaa erittain tarkeana (2018 ka: 3,30, 2017 ka:
3,36, 2016 ka = 3,25, 2015 ka =3,32). Myos Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
maine on tarkea tekija (2018: 9 %, 2017: 10 %, 2016: 12 %, 2015: 12 %, 2018
ka =2,16, 2017 ka = 2,20, 2016 ka = 2,28, 2015 ka = 2,33).

Aikaisempien vuosien tutkimustuloksiin verrattuna muutoksia ei ole juu-
rikaan tapahtunut hakijoiden arvioinneissa koulutusohjelman valintaan vai-
kuttavissa tekijoissa.
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ARVIO HAUSTA TUTKINTO-OHJELMAAN 2018

| Mean value |

Koulutusohjelman siséltd
Tulevaisuuden mahdollisuudet

AMK:n maine ﬁ
Kaveri kehui koulua ﬂ

Helppo paasta

Vanhempien yrittajatausta =

Kuvio 7. Arvio hausta koulutusohjelmaan

TUTKINTO-OHJELMAN VETOVOIMATEKIJAT VUOSINA 2014, 2015, 20186,
2017 JA 2018.

TAULUKKO 21. Tutkinto-ohjelman vetovoimatekijat vuosina 2014, 2015, 2016,

2017 ja 2018.

2014 2015 2016 2017 2018 Trendi

Koulutusohjelman sisaltd 3,5 3,42 3,40 3,50 3,44 N
Kaveri kehui koulua 1,7 1,59 1,57 1,57 1,55 N
AMK:n maine 2,4 2,33 2,28 2,20 2,16 2
Tulevaisuuden

mahdollisuudet 3,2 3,32 825 3,36 3,30 N
Pakko hakea 1,3 1,28 1,27 1,21 1,22 ¥
Helppo p3asta 1,4 1,32 1,32 1,28 1,31 1¥
ST 1,3 128 124 123 127 A
yrittajatausta

Total 2,1 2,08 2,05 2,06 2,04 2

Vetovoimatekijoissa ei ole tapahtunut kovinkaan suuria muutoksia vuosina
2013-2018. Voidaan todeta, etta:

e Koulutusohjelman siséalté korostuu.

e Tulevaisuuden mahdollisuudet korostuvat.
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VETOVOIMATEKIJAT KOULUTUSALOITTAIN (2018)

TAULUKKO 22. Vetovoimatekijat koulutusaloittain (2018)

T O X =X > 34 o T < <
) n 9 (SR = o S O 0 =)
o O C c < = > 0 X S =+ 3
c = c c (3 2> a < g S o
A O: o o = S o 9 o o 2
o C = 3 =0 > —~+ 3
> ] o T c [ O O T
o o > o, c x : S =
® = c 5 S © ©: o 2

o -0 <) = & o

3 ©:

[}

=}

Kulttuuri (musiikki) 3,30 1,90 2,17 3,07 1,80 1,66 1,03

Liiketalous (tradenomi) 3,39 1,58 2,18 3,25 1,27 1,42 1,47
Tkasittely (tradenomi) 344 188 2,10 329 137 1,39 1,32

Lvara (agrologi) 386 1,10 2,00 290 140 1,91 1,60
Marata (restonomi) 339 154 224 320 1,30 1,31 1,29
Sosiaali- ja terveys 3,54 1,44 2,211 337 1,10 1,15 1,12
Tekniikka (insindori) 3,40 1,53 2,17 3,33 125 1,32 1,28
ICT (insindori) 365 1,70 2,15 3,42 1,17 125 1,09
TOTAL 3,44 155 216 3,30 1,22 1,31 1,27

Koulutusaloittain vetovoimatekijoissa ei ole suuriakaan eroja. Oheisesta tau-
lukosta voidaan nostaa esille seuraavia huomioita:
e Koulutusohjelman sisalté korostuu ICT-hakijoilla (3,55).

e Koulutusohjelman sisall6lla on vahiten merkitysté kulttuurialalla
(3,30).

e Kavereiden kehumisella on suurin vaikutus kulttuurialalla (1,90) ja
vdhiten vaikutusta on luonnonvara- (agrologi) (1,10) ja sosiaali- ja
terveysalalla (1,44).

e Ammattikorkeakoulun maine korostuu marata-alalla (2,24), kun taas
luonnonvara-alalla maineella on vahiten merkitysta (2,00).

e Tulevaisuuden mahdollisuudet korostuvat ICT-hakijoiden mielikuvissa
(3,42), kun taas luvan hakijoilla silla on pienin merkitys (2,90).

e Helppo paasta -kriteeri korostuu luvan hakijoilla (1,91) ja sote-
puolen hakijoilla tekijalla on vahiten merkitysta (1,15).

e Vanhempien yrittjataustalla on eniten painoarvoa luonnonvaran
hakijoilla (1,60) ja vahiten kulttuuripuolen hakijoilla (1,03).
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9 MITA JAMKISTA PUHUTAAN: POSITIIVISTA
JA NEGATIIVISTA?

TAULUKKO 23. Positiiviset asiat, mitd on kuultu Jyvaskylan

ammattikorkeakoulusta (avoin kysymys)

Laadukas opetus
Joustavuus

Hyva ilmapiiri
Monipuolinen

Hyva maine
Kaytidnnonlaheisyys
Sijainti

127
65
51
24
10
10

12,7
6,5
51
2,4

Avoimella kysymykselld haluttiin selvitta niita asioita, joista hakijoilla on kuu-
lemansa mukaan positiivisia mielikuvia. Positiiviseksi asiaksi nousi laadukas
opetus ja opetuksen taso. Joustavuus, joka usein liitettiin monimuoto- ja
verkko-opetukseen, sai my6s paljon mainintoja. Liitetiedostona (liite 2) ovat
spontaanit hakijoiden vastaukset.

TAULUKKO 24. Oletko kuullut jotain negatiivista Jyvaskylan

ammattikorkeakoulusta? Dependence is highly significant.
Chi2 =27,57,df =7, 1-p = 99,97%.

3F TC
= = O X
2z 83
X C 3 =
Fay= 1 o o
— 36
N 28 276
% %
En 64 88
Kylla 36 12
TOTAL 100 100
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Kulttuurialan hakijoista joka kolmas (36 %), tietojenkasittelyalan (tradenomi)
hakijoista joka viides (20 %) ja sote-alan hakijoista joka viides (19 %) oli kuullut
jotain negatiivista Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Vahiten negatiivista oli
kantautunut luvan (0 %) ja maratan (7 %) hakijoiden korviin.

TAULUKKO 25. Negatiiviset kuulumiset hakukohteittain

X
c
=
C
=
N 11
%
1 Vaikea paasta (0]
2 Sisdilma-
9
ongelmat
3 Opetuksen 46
taso
9
Luokittelematon 4
100

21

47
100

40

40
100
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-uouuon-

50
100

11
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100
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25

49
100

g 0O

X =]

2

=

x

o

39 14

% %
10 7

5 7

36 36
49 50

100 100

Iv1i0l

27

49
100

Kulttuurialan negatiiviset asiat (11 kpl) liittyvat 1ahinna opetuksen tasoon, silla
puolet maininnoista (46 %) sivusi aihetta. Liiketalouden alalla mainintoja oli
43 kpl, jotka liittyvat sisdanpaésyn vaikeuteen (21 %), opetuksen laatuun
(21 %) ja sisdilmaongelmiin (12 %). Marata-alan negatiivisiksi luokiteltuja il-
maisuja oli 18 kpl, jotka liittyvat I&hinna vaikeaan sisdanpéaasyyn (33 %). Sote-
alalla mainintoja oli 65 kpl, joista joka neljas (25 %) liittyi opetuksen tasoon
tai vaikeuteen paéasta sisédan (20 %). Tekniikan alalla negatiiviseksi miellettyja
asioita oli 39, joista suurin osa (39 %) liittyi opetuksen tasoon.

Huomattava osa negatiiviseksi mielletyistéd asioista hajosi, joten ne ryh-

miteltiin luokkaan ”luokittelematon”.
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TAULUKKO 26. Negatiivisten kuulemisten sisilt6ja luonne

TOTAL
Opiskelupaikkaan ei ole helpointa paasta.

Tama ei ole negatiivinen asia, mutta olen kuullut ettd JAMKiin
sote-alalle on todella vaikea paasta

Vaikea

Vaikea paasta opiskelemaan.

haastava

Hankala paasta sisdan

Hyvaa mutta en pddseminen vaikea

Sisdilmaongelmat

Opintojen ohjaus heikkoa ja ei kovin opiskelijaldhtdinen ilmapiiri.

Osa opettajista "vain t6issa” ja eivat osaa opettaa tai ottaa
vastuuta.

Osa opettajista jddneet 200 luvun alkuun. Joustamattomuutta
ajattelussa.

Tietyista opettajista on kuullut negatiivisia juoruja.
Vaihteleva opettajien asiantuntijuus.

”Kaikki opettajat osaavat asiansa, mutta jotkut heista ovat
kyllastyneen oloisia opettamiseen”

”leikkikoulu”
”Opetus on valilld vdhan mita on.”, "Tieto liikkuu huonosti.”

1. vuoden yleisopinnot melko tylsid (mutta se taitaa patea kaikkiin
AMK)

Aiempi kokemus opinnoista JAMKissa.
Ammattitaidottomat opettajat

Ei kannata tulla, huono opetus

eraissa tutkinto-ohjelmissa opetuksen laatu on huono
Instrumenttiopetus ei ole hyvaa

JAMK on ”huuhaa” korkeakoulu. Vahan sinnepiin. Kouluttajat
kuvittelevat olevansa ”"oppisen Kuningattaria”

JAMK sairaanhoitajien paivaopintojen linjan uusi itseohjautuvasta
menetelmasta on lukuisten opiskelijoiden seka joidenkin
harjoittelun ohjaajien

Joidenkin opettajien opetustyylit huonoja

Jotkut opettajat eivat opeta. Tunnilla / luennolla vain istutaan

ja odotetaan opettajan kertovan jotain, mutta mitdan uutta /
hy6dyllisté tietoa ei tule. Nailta henkildiltd puuttuu opettamisen
taito.

Jotkut opettajat hieman kaavoihin kangistuneita.

JAMK

cit.
201
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TAULUKKO 26 jatkuu

No.

cit.
TOTAL 201
Kaikilla avoimen kursseilla opetus ei aina ole ollut laadukasta. 1 3
Kaikki opettajat eivat osaa / jaksa opettaa, tekevat vain 1 3

pakollisen, eivat ohjaa, eivatka neuvo.

Kaveri opiskelee musiikkia ja on ollut pettynyt siihen, miten
huonosti amkissa toimitaan kdytannon tasolla. Hanella esim. oli 1 3
huono ohjaaja opinnaytetyossa.

Klassisen musiikin koulutuksen tason lasku opettajien

irtisanomisen myo6ta, ja muusikkolinjan lakkauttaminen. = o
Klassisen musiikin linjasta olen kuullut kritiikkid, mutta nettisivut 1 3
taas antavat positiivisen kuvan

Koko inssi koulutus on 99% teoriaa, kdytantoa oli eka vuona

vain sen verran etta kaytiin kattoon milta sorvi ndyttaa 1 3
ammattikoulussa. Muuten ei mitdan kaytantoa ollutkaan paitsi

tyoharjoittelu.

Koulutusohjelma ja opiskeleminen ja luennot ovat olleet 1 3
opiskelijalle pettymys

Kuullut kritiikkid muutamista opettajista. 1 3
Kuullut kurssisisalloista joissa kouluttajat eivit osaa opetettavia

asioita, tai sisilloista joiden opiskelu on valttdmatonta vaikka 1 3

sisallot ovat itsestdan selvia.

Liian itsendinen opiskelu ja verkkainen tahti. Epdonnistunut
opinto-ohjaus

Liikaa eri linjojen yhteisopetusta.

Muiden alojen opiskelijoiden kanssa ryhmatydskentelysti ei ole
pidetty kovin paljoa

Muutamista kursseista taso ollut matalahko.

Noh, kaikki opettajat eivat voi olla aina parhaita opettamaan,
vaikka kurssi sisillollisesti vaikuttaa hyvalta.

Olen kuullut, etta opettajat eivat opeta vaan taytyy itse opetella,
joka on Taysin Paskaa.

Opettajalla ei ole ollut tarvittavaa tietotaitoa. Opetuksen heikosta
tasosta. Jotain olen kuulut.

Opettajat eivat aina vaikuta kiinnostuneilta.

Ot
W 0w W W W

[y
w

Opettajat eivit ole ajan tasalla

Opettajien kdytannontietoudessa ollut kuulemma puutteita
Opettajien osaaminen vaihtelee suuresti riippuen kurssista.
Opettajien taso, motivaatio ja resurssit ovat heikot.

Opettajilla ei ammattitaitoa, ei tekemista tyéeldman tai
kaytdnnon kanssa

Opetuksen laadussa on joskus ollut parantamisen varaa samoin
opettajan suhtautumisessa oppilaaseen.

R R R R R R R
W W W W W W W
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TAULUKKO 26 jatkuu

TOTAL

Opetuksen laatu ei ole sitd mita pitdisi. Opettaminen on vain
opetussuunnitelman mukaan l&pi rimpimista.

Opetuksen laatu huono joillakin aloilla ja opettajat eivat olisi
motivoivia joillakin aloilla

Opetuksen taso on ajoittain hieman vanhanaikaista. Ty6elaman
asiantuntijoiden kayttd myos opetustehtavissa olisi toivottavaa.

Opetuksen taso sosionomiopinnoissa erittiin huono, ei kuulemma
kannata hakea.

Opetuksen taso vaihtelee, opiskelija ei ole tullut kuulluksi
Opetuksen tason heikkous

Opinnot eivat taysin vastaa tyéeldaman tarpeita ja opettajista osa
ei ole tehtaviensi tasalla.

Kova taso, negatiivisessa mielessi
Liian vaativa.

no jos koulutukseen sisdan padasemisen vaikeus lasketaan
negatiiviseksi niin varmaan se.

AMK:t yleisesti eivat valita opiskelijoiden tasosta vaan yrittavat
vaan saada heidat valmistumaan, jotta saisivat tuet valtiolta, ja
AMK:ssa opettajat eivat valitd yhtaan tyostdan eivatka opetuksen
laadusta.

Viihde-eldama

Opintojen suoritusnopeuden saatelyn vaikeus
Opintosuoritusmerkintdja joutunut joskus odottelemaan.
Opiskelu jaa liiaksi opiskelijoiden vastuulle (liian vahan lahitunteja)
Osa opettajista rautaisia alan ammattilaisia, osa ei niinkdan

Osa YAMK-opinnoista taytyy suorittaa englannin kielella.
(Henkilokohtaisesti en koe tat3d ongelmaksi.)

Paasykoe on suppeampi kuin monissa muissa ammattikorkeissa
ainakin hakemassani opinto-ohjelmassa.

padsykokeen sijaintipaikka

Paljon lasnadolopakkoa

Paljon ryhmatydéskentelyi ja itsendista opiskelua
Paljon ryhmatydskentelya.

parkkipaikkoja ei ainakaan Lutakossa saa
Parkkipaikkojen maara

parkkipaikkojen vahyys jopa moottoripyoran parkkeeraaminen
koettu vaikeaksi.

JAMK
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TAULUKKO 26 jatkuu

TOTAL

Pitka vali kokeeseen uusimisien valiss3, jos ei padse ekalla
kerralla kokeesta l4pi, uusintaa joutuu odottamaan ja se saattaa
hidastaa valmistumista

Psyykkinen kuormitus

Raha = Saastaminen voi mahdollisesti tdssdkin koulussa
vaikuttaa esim. opetuksen laatuun
Rakennusinsindoriopiskelijoiden aloituspaikkojen vahaisyys, ei
vastaa tyoelaman tarpeita

Resursseja on liian vahan ja tehtavia tulee liikaa verkon kautta
tehtévina.

ruuan laatu heikko

Ruuasta joku on joskus valittanut.

Ryhmatodiden korostaminen, missi opiskelijat opettavat toisiaan
ja muutamat laiskat padsevat lusmuilemaan, koska muiden on
pakko tehda niidenkin osuus tyosta paastikseen kurssit lapi.

Ryhmatyot vedetaan laiskasti

Se on kaukana

Se on kaukana paidkaupunkiseudusta.

Sijainti on todella kaukana mistaan muusta kuin Jyvaskylasta.
Sodexo, ei varsinaisesti kuulu JAMKiin mutta olennainen osa
Sosiaali- ja terveysalan koulutus ei jousta eika tue yrittajyytta
kaytadnnodssa

Tiedonkulun katkokset henkildkunnan ja opiskelijoiden valilla.
Epaselva informoiminen. Sisdilmaongelmat.

Tiedonsaanti koulusta hankalaa.

Tiedotus ei oikein toimi opiskelijoiden ja opettajien valilla.
Tiettyjen kurssien sisalto ei ole miellyttanyt kaikkia. En muista
tarkalleen mitka kurssit kyseessa.

Tietyista koulutusohjelmista valmistuneet tyoéllistyvat harvoin
omalle alalleen.

Tietylla alalla opiskelijoiden ja tiettyjen opettajien valinen
kommunikaatio suppeaa/hankalaa.

Tiimiakatemia on kuulema aivan turha, etta sielld ei ole oikeasti
tavoitteena luoda toimivia yrityksia, vaan ettd kunhan jotain
yrittavat

Tiukka linja koulutuksessa. Itse suosin rentoa asennetta
aikuisopiskelussa.

Toinen hakija oli huolissaan siita, ettei ollut huomannut pyyntéa
CV:sti ja kertomaan, miksi haluaa koulutukseen.
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TAULUKKO 26 jatkuu

TOTAL

Vahan hakijoita, helpolla sisdan.

Vaikea saada hyvaksi luettua kursseja/harjoitteluita mita on
kaynyt jo aiemmin

Vaikea tyollistyd

valintakoe ei vastaa todellisuutta

Vapaamuurari suhteilla virkoja

Varmaan on myos valitellut opiskelujensa aikana jotain, mutta en
muista mita.

Velipoika ei tykdnnyt
Verkko-opintoihin liittyvat luennot ovat iltaisin tiettyyn aikaan. Ei
nauhoitteina.

verkko-opiskelu monimutkaista ja vanhahtavaa, matikanopettaja
striimaa, kun kirjoittaa laskuja mspaintilld naytolla.

Verkko-opiskelun opintopaikkoja on todella vaikea saada.
Verrattuna yliopistoon tiukemmat s33nn6t ja lasndolopakko
Windows 10 -vaatimus, ohjelmistojen kankeus ja huono
vhteensopivuus

Workshop-bindeji saisi olla enemman.

Yamk:n haku oli hyvinkin jaykkaa.

Ylikoulutetaan joillekin aloille

Yliopisto-opintoihin verrattuna opiskelu "hankalampaa tai
epaselvempis”

Yliopistoon verrattuna opiskelua ei ole koettu yhta joustavaksi.
Valilla jopa yldaste/lukion tavoin hieman holhoavaksi.
Ahdistavat tilat rajakadulla. Mutta ei vissiin enda
opiskeluvaiheessa en3i haitannut.

Ainoa haittapuoli on valimatka, noin 80-90 km. Asun vakituisesti
toisaalla, enki ole muuttamassa Jyvéaskylédan.

Ainut negatiivinen oli oma paasykoe tietotekniikan monimuoto,
kun taululle vahingossa opettaja kirjoitti ohjeen vaarin. Jai todella
paljon harmittamaan (viimeisen osion tehtavat jii lahes kokonaan
tekemitta)

Alkuvaiheen hissakat 90-luvulla :)

Appiukon kanssa keskusteltiin politikoinnista, mutta uskon etta
tilanne on parantunut huomattavasti mita oli joskus ennen.

Arvosanojen perdan taytyy kysella.
Asio
Burnout Tiimiakatemialla opiskellessa.

JAMK

201

G

T T

[y

[

R R R R R

© © ©O ©O© o o o o

© © © © © O o o

© © © O ©

49



TAULUKKO 26 jatkuu

TOTAL

Ei joustoa haastattelun suhteen

En tunne koulussa opiskelevia

etta kaikki paasee sisdin

Etta se olisi sekava paikka opiskella.

hakukysymykset/ haastattelut eivat anna mahdollisuutta nayttaa
todellista osaamista.

Henkilokunnan resurssivaje

Hieman sd3t63 esimerkiksi opetuksessa silloin talléin.
huono

Huumeiden kaytto koulussa on yleista

Hyvin annettu koulutus ja mita tehddan neuvotellut
Innovaatioviikko oli turha

IT-puolen opettajat haukkuvat JAMKin nettisivuja huonoiksi.
Jostain netista luin

Joustamattomuus kursseilla. (Ldsndolopakko)

Kampusalue on jakautunut moneen

Kaytantdon ei satsata niin paljoa kuin muissa korkeakouluissa
Koulusta sanottu vahan vajavaiseksi.

Koulutuksen kehityksen hitaus (vanhoihin kaavoihin kangistutaan
kuulemma helposti)

Lahinna hyvaksi luvut edeltavasta tutkinnosta, mutta se nyt
koskee koko alas etta ei koulun syy

Liian paljon ryhmatydskentelya

Liian paljon valmistuvia

Liian vahan kdytannon opetusta

Liian vahan kaytanndnléheista opiskelua

Liian vahan tyoeldmaan liittyvia kdytannonasioita ja lilkkaa tuodaan
esiin asiantuntijuutta mm. Sos. terv. alalla.

Liian "insin66rimainen” ajattelutapa joillain kurssitovereilla
(kommentti tullut yliopisto-opiskelijalta)

Monet kurssit teoriapainotteisia
Netissi tehtava esivalintakoe
Olen kuullut ettd JAMK olisi jonkun mukaan “uppoava laiva.”

Olen kuullut ettd JAMKIilla on isot yt-neuvottelut ja asiat on
kuulemma nyt sekaisin.
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TAULUKKO 26 jatkuu

No.
cit.
TOTAL 201
Olen kuullut koulusta hyvin vahan joten en tied3 koulusta 1 9
positiivista enka negatiivista.
Omiin opintoihin sisalldllisesti liittymatdn ensimmaisten viikkojen 1 9

vhteistyd muiden amk-opiskelijoiden kanssa yli tutkintorajojen.

Opettajat ignooraa/ ei vastaa viesteihin. Kardjat kun opiskelija
sairastui, havisi. Halutuille kursseille ei pdase.

Opettajat kiireisia, ei saa kiinni kun tarvitsee apua yms.
Opettajat vieraantuneet tydeldmasta.

opettajia ei kiinnosta opitko vai et

Opettajien epareilu kaytos.

opettajien puheille paasy

Opettajien vilista skismaa

Opinto-ohjaajien valinpitamattomyys ja laiskuus

T O
© © © © © © © ©
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10 YHTEENVETO TUTKIMUKSESTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa Jyvaskyldn ammattikorkeakouluun
hakeneiden mielikuvia ja ndkemyksia Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta, Jy-
vaskylasta opiskelupaikkana, koulutusohjelmista ja tiedonhankintakanavista.
Tutkimus on pitkittaistutkimus, silld vastaava tutkimus on toteutettu myés vuo-
sina 2013-2017. Pitkittaistutkimuksen avulla voidaan ennakoida mahdollisia
muutoksia ja heikkoja signaaleja.

Tutkimus tarjoaa hyvat mahdollisuudet verrata tutkimustuloksia esimer-
kiksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ulkoiseen viestintdan eli siihen, miten
viestintd on mennyt perille potentiaalisessa hakijakunnassa, ja millaiseksi
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun toiminta koetaan ko. asiakassegmentissa.
Tutkimus on vastaus siihen, millaisena Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun toi-
minta nakyy potentiaalisten asiakkaiden silmissa.

Tutkimus toteutettiin verkkokyselyna toukokuussa 2018. Opintotoimisto
lahetti kaikille JAMKIiin hakeneille séhkdpostikutsun tutkimukseen. Vastaus-
prosentiksi saatiin19,3 % (1133/5883), jota voidaan pitda hyvana verkkoky-
selyn vastausprosenttina. Aikaisempien vuosien vastausprosentit ovat olleet
samalla tasolla.

Vastaajien spontaania mielikuvaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta ky-
syttiin avoimella kysymyksella. Vastaukset paljastavat sen, mité vastaajille
tulee tutkimuskohteesta ensimmaisend mieleen.

Vastaajien mielestd Jyvaskylan ammattikorkeakoulu on (2018):

e |aadukas 12 % (2017: 13 %, 2016: 14 %, 2015: 14 %)
e monipuolinen 6 % (2017: 7 %, 2016: 9 %, 2015: 9 %)
e kansainvalinen 4 % (2017: 4 %, 2016: 5 %, 2015: 4 %)

e nykyaikainen 4 % (2017: 4 %, 2016: 5 %, 2015: 3 %).

Avoimen kysymyksen lisaksi vastaajien mielikuvia Jyvaskylan ammattikorkea-
koulusta mitattiin strukturoidulla asteikolla valittujen ominaisuuksien osalta,
joita olivat "kansainvélinen, nykyaikainen, tydelamalahtdinen, Suomen paras
ammattikorkeakoulu, yrittdjyyteen kannustava, kdytannénlaheinen, asiantun-
teva, joustava, erinomainen kouluttaja, innovatiivinen ja tydelaman kehittdja.”
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Parhaat arvioit Jyvaskylan ammattikorkeakoulu saa maineen (ka = 3,6),
asiantuntevuuden (ka = 3,5), joustavuuden (3,5) ja nykyaikaisuuden (ka =
3,5) osalta. Profiileissa ei ole tapahtunut juurikaan muutoksia viimeisen neljan
tutkimusvuoden aikana.

Tutkimuksessa verrattiin yleisia korkeakoulujen hakutekij6itd Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun profiiliin eli toteumaan importance-performance-analyy-
sin (panostus-toteuma-suhde) avulla. IP-analyysissa tarkastellaan tekijoiden
térkeydelle annettuja arvoja ja tekijéiden toteumaa. Hakijat eivat ole kuitenkaan
kokeneet tekijoita, mutta heilld on mielikuvat tekijoista, jotka ovat syntyneet
markkinoinnin, muiden ihmisten kokemusten ja eri kanavien kautta.

Eraiden tekijdiden osalta voidaan havaita ylipanosteisuutta. Opiskelijat
eivat pidd kansainvalisyyttd (2018: ka = 2,32, 2017: ka = 2,36) kovinkaan
térkeéna opintopaikan valintaan vaikuttavana tekija, mutta Jyvaskyldn maine
kansainvalisyydessa menee tarkeyden yli huomattavassa maarin (2018: ka =
3,39, 2017: ka = 3,45) eron ollessa +1,07. Ylipanosteisuutta ilmenee myos
yrittdjyyteen kannustavuudessa (erotus 2018: +0,86, 2018 = +0, 87). Lievaa
alipanosteisuutta on sen sijaan havaittavissa asiantuntevuudessa (-0,24) ja
tybelamalantoisyydessé (-0,19). Suhteet ovat pysyneet samoina edellisiin
vuosiin verrattuna.

Voidaan todeta, ettd panostukset maineeseen, asiantuntevuuteen, nykyai-
kaisuuteen, kaytannon laheisyyteen, tydelamalahtdisyyteen ja joustavuuteen
ovat kunnossa. Naiden tekijéiden osalta nykyinen taso kannattaa sailyttaa
(yllapidettava taso). Sen sijaan panostukset kansainvélisyyden ja nuorekkuu-
den ovat ylipanostettuja (ylipalvelu). Tyéeldman kehittavyyteen on syyta kiin-
nittdd huomiota, silld se on vaarassa pudota oikeaan alakvadraattiin. Vahaisen
huomion (vahainen térkeys ja véhéinen toteuma) ryhmé&an sijoittuvat ilmaisut
”Suomen paras ammattikorkeakoulu” ja "yrittdjyyteen kannustaminen”.

Korkeakoulun markkinoinnin ja viestinnan kannalta on tarke&é tuntea ne
mediat, joiden kautta potentiaaliset hakijat etsivat ja saavat tietoa korkeakou-
lusta. Hakijoihin vaikutetaan tiettyjen kanavien kautta, jotka eivat ole samoja
kuin julkiset viestintdkanavat, jotka muokkaavat korkeakoulun yleista julki-
suuskuvaa. Tassa tutkimuksessa tarkasteltiin seuraavien kanavien merkitysta
hakuvaiheessa: ” JAMKin hakijaopas, amk-valintaopas, tuttavat, ystavat, su-
kulaiset, messut, JAMKin www-sivut, sanomalehdet/radio/tv, opinto-ohjaaja,
tydvoimatoimisto, sosiaalinen media, oppilaitosvierailut, Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun opettajat/henkildokunta, Jyvaskyldn amk -hakijapalvelut (haku-
toimisto), Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijat.”

Hakijoiden mielesta tarkein tietoldhde haettaessa Jyvaskyldn ammat-
tikorkeakouluun ovat www-sivut, silla [&hes puolet (44 %) hakijoista pitaa
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verkkosivuja "hyvin tarkeind”. Ammattikorkeakoulun valintaopas on noin joka
neljannen (24 %) mielesta "hyvin tarked” tietoldhde. Tuttavat, ystavat ja su-
kulaiset ovat my6s merkittava tietolahde, silla [ahes joka kuudes (15 %) pitaa
heita erittdin tarkeéna tietolahteend. Myds ammattikorkeakoulun opiskelijoilla
on merkitysta (10 %) tietolahteena. Kanavien merkityksessa ei ole tapahtunut
kovinkaan suuria muutoksia viime vuosien aikana.

Sosiaalisen median (some) roolista nykyaikaisen viestinnén valineena
puhutaan paljon. Tutkimuksessa pyydettiin vastaajia arvioimaan seuraavien
some-medioiden merkitysta tietol&hteena: ”blogit; avoimet keskustelupalstat
ja foorumit; Facebook; Twitter; YouTube; LinkedIn; suljetut keskustelupalstat
ja foorumit (extranet, suljetut asiakasyhteisot)”.

Taman tutkimuksen valossa sosiaalisen median kanavilla ei vield ole kovin-
kaan suurta merkitysta tietoldhteen3, silla ne saavat perinteisiin kanaviin ver-
rattuna kaikkien muuttujien osalta pienemmat lataukset. Perinteisten kanavien
merkitys on tasolla 1,9 (jonkin verran), kun taas sosiaalisen median kanavat
jaavat tasolle 1,3 (ei lainkaan). Tarkeimpia sosiaalisen median kanavia ovat
Facebook (ka = 1,6) ja keskustelupalstat (ka = 1,5). Some-kanavien merkitys
nayttaisi pysyvan samalla tasolla tarkastelujakson aikana vuosina 2013-2018,
mutta ehka lievaa kasvua on havaittavissa.

Tutkimuksessa haluttiin arvioida myds Jyvaskylaa opiskelupaikkakuntana.
Vastaajia pyydettiin arvioimaan seuraavien tekijoiden tarkeyttd/merkitysta:
"tyttd/poikaystava asuu Jkl:ssd; kaverit asuvat Jkl:ssd; vanhemmat asuvat
Jkl:ssd; Jkl on opiskelijakaupunki; Jyvaskylan sijainti; JkI lahin opiskelukau-
punki; harrastusmahdollisuudet; iltaelama; asunnon saaminen ja liikenneyh-
teydet”.

Jyvaskylan sijainnilla on oleellisen tarkea vaikutus hakijoiden mielikuviin.
Joka kolmas (31 %) hakija pitdd Jyvaskylan sijaintia "hyvin paljon” vaikutta-
vana tekijana, kuten myds sita, ettd Jyvaskyla on ”lahin” opiskelukaupunki
(28 %). Muutoksia tekijdiden painotuksissa ei juurikaan ole tapahtunut vuosina
2013-2018.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan ammattikorkeakoulun koulutusohjelmien
merkitystd seuraavien tekijéiden suhteen: "koulutusohjelman sisaltd; kaveri
kehui koulua; AMK:n maine; tulevaisuuden mahdollisuudet; pakko hakea;
helppo paésta ja vanhempien yrittdjatausta.”

Koulutusohjelman valintaan vaikuttaa eniten koulutusohjelman sisalto, silla
puolet (56 %) vastanneista pitad siséltoa hyvin tarkeéna (ka = 3,4). Tulevaisuu-
den mahdollisuuksilla on myds suuri merkitys (50 % pitaa erittain tarkedna, ka
= 3,3). Jyvaskylan ammattikorkeakoulun maine on my®&s tarkea tekija (9 %,
ka = 2,2). Aikaisempien vuosien tutkimustuloksiin verrattuna muutoksia ei
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ole juurikaan tapahtunut hakijoiden arvioinneissa koulutusohjelman valintaan
vaikuttavista tekijoista.

Viimeisena kysymyksena (avoin kysymys) vastaajia pyydettiin arvioimaan
sitd, mité positiivista ja negatiivista he ovat kuulleet Jyvaskylan ammattikor-
keakoulusta. Positiiviseksi asiaksi nousi laadukas opetus ja opetuksen taso.
Joustavuus, joka usein liitettiin monimuoto- ja verkko-opetukseen, sai myos
paljon mainintoja.

Negatiivisia asioita ilmoitti kuulleen noin joka kymmenes (14 %) hakija.
Kulttuurialan hakijoista joka kolmas (32 %), tietojenkasittelyalan (tradenomi)
hakijoista joka viides (20 %) ja sote-alan hakijoista joka viides (19 %) oli kuullut
jotain negatiivista Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Vahiten negatiivista oli
kantautunut luvan (0 %) ja maratan (7 %) hakijoiden korviin. Opiskelemaan
paasyn vaikeus nousi negatiivisissa asioissa esille seka sisdilmaongelmat.
Toisaalta negatiiviksi asioiksi nousi my6s positiiviset asiat kuten opetuksen
taso. Ristiriitaisuus opetuksen tason vahvuutena ja heikkoutena voi johtua
koulutusalojen vélisista eroista.

Tuloksissa ei ole juurikaan tapahtunut muutoksia kolmen viime vuoden aikana,
miké& viestii Jyvaskylan ammattikorkeakoulun vakiintunutta hakijamielikuvaa.
Pysyvat tutkimustulokset viestivat myos tutkimuksen luotettavuutta.

Eradiden negatiivisiksi koettujen tekijéiden merkitys nayttéisi olevan nou-
sussa, joihin olisi syyta kiinnittdad huomiota.
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11 SUMMARY

The goal of the study was to explore the images that the JAMK University
of Applies Sciences applicants had of the school, of Jyvaskyld as a student
city, the degree programmes and the information seeking channels. This was
a longitudinal study, as similar studies had been carried out in 2013-2017.
The longitudinal study can be a means of predicting upcoming changes and
detecting weak signals.

The study offers a great opportunity to compare the results and the goals
of the JAMK University of Applied Sciences’ external communications and
how the communications have managed to reach the potential applicants,
as well as how the activities of the JAMK University of Applied Sciences are
perceived by the client segment in question. The study provides an answer to
the question of how potential clients view the activities of the JAMS University
of Applied Sciences.

The study was carried out in the form of an online survey in May 2018. The JAMK
University of Applied Sciences’ Student Services sent all JAMK applicants
an e-mail invite to the survey. The response rate was 19.3% (1133/5883),
which can be considered to be a good response rate for an online survey.
The response rates from previous years have stood at the same level. The
study incorporated both structured and open questions. The data analysis
used frequency distribution, cross tabulation and statistical parameters. The
answers to open questions were classified. The 2018 research data was
compared to the previous years’ similar distributions.

The applicants’ spontaneous images of JAMK University of Applied Sciences
were enquired by using an open question. The results indicate the first thing
that comes to a responder’s mind of the topic of the study. The responses
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were compared to distributions from 2017, 2016 and 2015. According to the
responders, the JAMK University of Applied Sciences, is (2018):

e of high quality 12% (2017: 13%, 2016: 14%, 2015: 14%)
e versatile 6% (2017: 7%, 2016: 9%, 2015: 9%)
e International 4% (2017: 4%, 2016: 5%, 2015: 4%)

e modern 4% (2017: 4%, 2016: 5%, 2015: 3%)

In addition to the open question, the respondents’ images of JAMK University
of Applied Sciences were measured by using a structured scale for selected
qualities, including “international, modern, working life-oriented, the best
university of applied sciences in Finland, encourages to entrepreneurship,
practical, competent, flexible, excellent educator, innovative, and developer
of the working life.” JAMK University of Applied Sciences received the best
scores for reputation (average = 3.6), competence (avg. = 3.5), flexibility (avg.
= 3.5) and modernity (avg. = 3.5). No significant changes have taken place in
these profiles in the past four years of study.

The study compared the general university application factors and the profile
of the JAMK University of Applied Sciences, i.e. its performance, using the
means of the importance-performance analysis. The IP analysis reviews the
importance given to the factors and the factors placement in a fourfold table.
Although applicants do not possess experience of the factors, they do have
an image of them, generated through marketing measures, other people’s
experiences and different channels of communication.

It can be said that investments in reputation, competence, modernity,
practicality, working life-orientation and flexibility are in balance. For these
factors, the current level should be maintained (level to maintain). Investments
in internationality and youthfulness are overinvested in (overservice). Additional
attention should be paid to working life development, as it is threatening to drop
down to the right-hand bottom quadrant. Placed in the group receiving little
attention (little importance and minor realisation) are the expressions “the best
university of applied sciences in Finland” and “encourages entrepreneurship.”

Overinvestment can be detected in some of the factors. The students
do not consider internationality to be a particularly important factor when
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applying to a university (2018: avg. = 2.32, 2017: avg. = 2.36), but Jyvaskyla’s
reputation in internationality far surpasses its importance (2018: avg. =
3.39, 2017 avg. = 3.45), with a +1.07 gap. Overinvestment can be detected
in encouraging entrepreneurship (gap 2018: +0.86, 2018 = +0.87). Minor
underinvestment can be detected in competence (-0.24) and working life-
orientation (-0.19). The ratios have remained similar, when compared to
previous years’ results.

It is important for the marketing and communications of a university to be
aware of the channels on which potential applicants search for and receive
information of the universities. Applicant influencing takes place on certain
channels that do not equal the public channels of communication working up
the general public image of the university. This study reviews the importance
that the following channels have in the application phase: “JAMK applicant
guide, university of applied sciences applicant guide, acquaintances,
friends, family, fairs, JAMK website, newspapers/radio/TV, school counsellor,
employment office, social media, school visits, JAMK University of Applied
Sciences teachers/faculty, JAMK Applicant Services (Admissions office),
students of the JAMKS University of Applied Sciences.”

According to the applicants, the most important source of information
when applying to the JAMK University of Applied Sciences is the website,
because nearly half (44%) of the applicants considers the website to be
“very important.” The University of Applied Sciences’ Applicant Guide is a
“very important” source of information for about every one in four (24%)
applicants. Another important source of information are acquaintances, friends
and family, as almost every one in six (15%) regards them as a very important
source of information. The students of the university of applied sciences also
have importance as sources of information (10%). No great changes in the
importance of these channels have taken place during the past few years.

The role of social media as a tool in today’s communications is a hot
topic. The study requested the respondents to review the importance of the
following social media as sources of information: “blogs, open discussion
forums, Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn, closed discussion forums
(extranet, closed client communities.)”

In the light of this study, social media channels do not possess a great
importance as a source of information, because they received the smallest input
of all variables in comparison to more traditional channels. The importance
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of traditional channels stands at 1.9 (somewhat), whereas the importance
of social media remains at 1.3 (not at all). The most important social media
channels include Facebook (avg. = 1.6) and discussion forums (avg. = 1.5).
It appears that the importance of social media channels has remained at the
same level throughout the period of study, from 2013 to 2018, yet a slight
increase can be detected.

The study sought to assess the city of Jyvaskyla as a student city. The
respondents were asked to consider the importance of the following factors:
“girlfriend/boyfriend lives in Jyvaskyla, friends live in Jyvaskyla, parents live
in Jyvaskyld, Jyvaskyla is a student city, the location of Jyvaskyla, Jyvaskyla
is the nearest city of study, hobbies, nightlife, getting a flat and transport
connections.”

According to the results, the location of Jyvaskyla has a great importance
in the application phase. One in three (31%) applicants considered that the
location of Jyvaskyld was “very important”, as well as Jyvaskyla being the
nearest place they could study in (28%). Hardly any changes have taken
place in the importance of these factors in the time period from 2013 to
2018.

The respondents were asked to review the importance of the degree
programmes in the university of applied sciences with regard to the following
factors: “contents of the degree programme, a friend has given positive
feedback, the reputation of the university of applied sciences, future prospects,
must apply somewhere, easy to get in and parents with an entrepreneur
background.”

Here, the most significant factor for choosing the degree programme are
its contents, as half (56%) of the applicants regard the contents as a very
important factor (avg. = 3.4) in making the selection. Future prospects hold
a similarly important role (50% consider this to be a very important factor,
avg. = 3.3). The reputation of JAMK University of Applied Sciences is another
important factor (9%, avg. = 2.2). Compared to the previous years’ results,
hardly any changes have taken place in the applicants’ assessments of the
factors that influence the choice of degree programme.
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The last question (an open question) asked the respondents to assess the
positive and negative comments they have heard of the JAMK University of
Applied Sciences. Positive comments included the high quality of instruction.
Flexibility, often in connection to part-time and online studies, was also
mentioned several times.

Around one in ten (14 %) applicants stated having heard negative
comments. The differences between fields were significant. Of the applicants
in the Cultural field, approximately one in three (32 %) had heard at least one
negative comment of the JAMK University of Applied Sciences, whereas
the numbers were one in five (20%) for Information Technology (Bachelor of
Business Administration), and one in five (19%) in the Social and Healthcare
field of study. Applicants to the fields of Natural Resources (0%) and Tourism
and Services Management (7 %) had heard the least negative comments.
Some of the negative comments included how hard it is to get accepted into
the school. Some positive things, such as the quality of instruction, also came
up as negative issues. This conflict of considering the quality of instruction
as both a strength and a weakness can depend on the differences between
degree programmes.

Hardly any change has taken place in the results during the past three years,
which indicates that the JAMK University of Applied Sciences applicantimage
is well established. Stable results also indicate the reliability of the study. In
this respect, the study can be regarded as highly reliable. The external validity
was also successful, as the response rate equalled nearly 20% (19.3%).
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Laadukas
Monipuolinen
Kansainvélinen
Hyva

Tasokas
Suosittu
Moderni
Mielenkiintoinen
Nuorekas
Arvostettu
Innovatiivinen
Iso

kiinnostava
Nykyaikainen
Viihtyisa
Mukava
Korkeatasoinen
Rento
Ammattitaitoinen
ja

Kotoisa

Lahelld
luotettava
Innostava
Pateva

Suuri

avoin
Edistyksellinen
Joustava

Koulu
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0saava
Siisti
Dynaaminen
Iloinen
Kaytannonldheinen
Laaja

Raikas

Tuttu

Vaikea
Ammattimainen
Kiva

vaativa
edellakavija
Energinen
Haluttu

Hieno
Jannittava
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Kansainvilisyys
Kehittyva

Laatu

Mahtava
miellyttdva
Paras
Perinteinen
Selked

valoisa
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Erittdin
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Haastava
Houkutteleva
Inspiroiva
Kannustava
kattava

Keskisuomalainen

koulutus
Laheinen
Lamminhenkinen
opetus
Paikallinen
Positiivinen
Trendikas
Tuntematon
Ajantasainen
Aktiivinen
Aurinkoinen
ei

Elava
Elinvoimainen
Erinomainen
Helppo

Hyvaa
Ihmisldheinen
Janna
Kaukainen
Kehuttu
Keskiverto
Kompakti
korkea
laatuinen
liilkunnallinen
Luova
Mahdollinen
maine
Monialainen
monimuotoinen
monipuolisuus
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mutta
Opinahjo
Oppiminen
paasta

Pieni

punainen
Sokkeloinen
Sopiva
suomen
Tavallinen
tavanomainen
Tekniikka
Tekninen
Tiukka

toimiva
Unelma
Vetovoimainen
Viisas

Virkea
Yhteishenki
Yhteiséllinen
Yhteiséllisyys
ystavallinen
aadnekas

Ajan
Ajanhenkinen
Ajanhermoilla
ajanmukainen
Ajantasalla
alan

Alkoholi
alykas
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ammatillinen
ammattikorkeakoulu
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Ammattimaisen
ammattitaito
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ammattitietoinen
arvokas
Arvostus
asiantuntija
avara

desolate
Digitalisoitunut
edelldkavijana
Edistynyt
Edustava

Eka

Eldvéinen
ennakkokasitysta
Epéatasalaatuinen
Epétietoisuus
erilainen
Erityinen

freesi
Haastavaa
Haavekoulu
hajanainen
Harjumainen
hauska
Hauskaa
Hauskuus
helposti
Helppous
hermolla
homeinen
houkuttava
Hyodyllinen
Hyvantuulinen
Ihmiset
Innostus
Intensiivinen
Jamakka
JAMK
jannitava
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Joustamaton
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Kéateva

Kaukana
Kaunis
Kaupungin
kaupunki
Kaytannollinen
Keltainen

kerta

Kesdinen
keskeinen
Keskella
Keskinkertainen
korkeakoulu
korkealaatuinen
Korkealaatuisuus
kotia

koulusta
Kouluttava
Koulutuksellinen
koulutuksen
kouluun

kun

Kutsuva
KYBERCOOL
laaduka
Laaduks
lAhestyttava
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Lammin 1 <1% opisto 1 <1%
lapsuus 1 <1% oranssi 1 <1%
Liiketaloudellinen 1 <1% Osaaminen 1 <1%
Liikunnallisuus 1 <1% paasyinen 1 <1%
Loistava 1 <1% paha 1 <1%
Maanlaheinen 1 <1% Paikallisuus 1 <1%
maaseutu 1 <1% paikassa 1 <1%
mahdollistava 1 <1% pakollinen 1 <1%
Mahdollisuus 1 <1% paljon 1 <1%
Mahdoton 1 <1% panostava 1 <1%
Massiivinen 1 <1% parhaimmistoa 1 <1%
meininki 1 <1% Parhaimpia 1 <1%
melko 1 <1% Perus 1 <1%
Menestys 1 <1% Pinkki 1 <1%
Minulla 1 <1% Pohjoinen 1 <1%
mita 1 <1% Puhdas 1 <1%
Monikulttuurinen 1 <1% Puoleensavetava 1 <1%
Moninainen 1 <1% Rajakadun 1 <1%
Moniosaaja 1 <1% Rajakatu 1 <1%
Motivoimaton 1 <1% rakennus 1 <1%
Musiikkipedagogi 1 <1% Rehti 1 <1%
muuttunut 1 <1% Rehtori 1 <1%
Muuttuva 1 <1% Sekava 1 <1%
Mysteeri 1 <1% Semi 1 <1%
Nakyva 1 <1% siind 1 <1%
negatiivinen 1 <1% sivistynyt 1 <1%
Neutraali 1 <1% Sopeutuva 1 <1%
Nykyp4aivainen 1 <1% Sosiaalinen 1 <1%
Odotukset 1 <1% Sulkeutunut 1 <1%
ok 1 <1% Suosituin 1 <1%
omintakeinen 1 <1% Suppeahko 1 <1%
opintojen 1 <1% suurin 1 <1%
Opiskelija 1 <1% Suvaitsevainen 1 <1%
opiskelijaksi 1 <1% Sydamellinen 1 <1%
Opiskelijalaheinen 1 <1% Taidokas 1 <1%
Opiskelijaldhtoinen 1 <1% tapahtumia 1 <1%
opiskelukohde 1 <1% tasoinen 1 <1%
opiskelupaikka 1 <1% téssa 1 <1%
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Tavoitettava
Tavoitteellinen
tavoitteellisuus
Taydellinen
tayttava
Tehokas
tekee
tekniikan
Teoreettinen
Tietdva
Tiimityohon
tiloiltaan
toimija
toiveikas
Tulevaisuus
Tunnettu
Tuore

Tylsa

Tyolas
tyollistyminen
Tyylikds
Tyytyminen
urheilutieteen
Uudenaikainen
Uusi

vaikeaa
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Vaikuttava

Vakaa
Vakavastiotettava
valittava
valkoinen
Vanhanaikainen
Vanhoillinen
vapauttava
Varikas
Vastaanottavainen
Verkko

vierailen

Vilkas

Virasto
vhteishenkisyys
vhteistyohon
Yhtenaisyys
yleinen
yliopistokaupungissa
ympari
ympéristoltaan
Ynsea

yrittajyys
ystavillisyys
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Hyva ilmapiiri
Joustava

Laadukas opetus
Hyva opetus
Kansainvilisyys
Hyvat opettajat
Joustavuus

Hyva koulu
Asiantuntevat
opettajat

Hyva yhteishenki
Monipuolinen

Hyva maine

Hyva paikka
Kansainvilinen
Kaytdnnonlaheisyys
Sijainti

Hyva meininki

Hyva opiskeluilmapiiri
Hyva paikka opiskella
Hyva tyollistyminen
Hyvaa opetusta.
Mukava ilmapiiri
Mukava ilmapiiri.
Mukava paikka
Positiivinen ilmapiiri
Tasokas opetus
Tasokasta opetusta
verkko-opiskelu
”Jyvaskylan

ammattikorkeakoulu
on edelldkavija”

”Se on ihan ok”
Joustavuus

4kkn vaihto-ohjelma
Argentiinassa ( YAMK
www sivut)
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Aika vahan tiedan
mitddn JAMK:sta
Aikaisempi
opintokokemus itselld
ja siita jai erittain hyva
fiilis.

Ainoa korkeakoulu,
joka on todella
Ymmartanyt verkko-
opiskelun tarkeyden ja
toteutuksen.

Aitini kehui JAMKia
minulle.

Ajan hermolla
ajanhermolla,
asiantuntevaa
opettamista

Ajassa hyvin mukana
oleva opinahjo

Ajassa mukana

ja asiantuntevat
opettajat.

Amk:n kansainvalisyys.

Ammattimainen,
asiansa osaava
henkilokunta.
Ammattimaista
opetusta
Ammattitaidolla ja
kokemuksella toimiva
vhteiso

Ammattitaitoinen
Ammattitaitoinen
henkilokunta

Ammattitaitoinen

henkildokunta, hyva
kurssitarjotin
Ammattitaitoinen
opetus
Ammattitaitoiset
opettajat
ammattitaitoiset
opettajat
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Ammattitaitoisia
opettajia
Ammattitaitoista
opetusta
ammattitasoiset
opettajat ja
nykyaikainen
materiaali.

Antaa tilaa omalle
toiminnalle
(koulutukseen liittyva)
koulun ohella.
Appiukko oli
professorina JKL
yliopisto, ja isani
auskultoi hanelle
opettajan opinnot
Arvostettu ja
hyvamaineinen koulu.

Arvostettu koulu
Asiallista opetusta
Asiantunteva

Asiantunteva ja
nykyaikainen opetus.

Asiantunteva opetus

Asiantunteva, hyvat
kouluttajat, hyva
opintotarjotin
Asiantuntevaa ja
ajantasaista opetusta.
Asiantuntevaa

ja edelldkaypa
opetusta ja ohjausta
maineikkaiden
suomalaisten
asiantuntijatahojen
vierailuilla hdystettyna
Asiantuntevat
opettajat,
vhteiséllisyys
Asiantuntevuus

Asiantuntevuus,
joustavuus
Asiantuntijuus seka
jatkuva opetuksen
kehitys
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Avoin ja mukava
ilmapiiri

Avoin ja rento ilmapiiri
Digitaalisuus

Edella kavija ja
vahvasti mukana
kehityksessa.

Ei, kai se etté se on
hyvalla sijainnilla
kaupungissa.
Energinen porukka
EPAS akkreditoitu
koulutus (1B)

Eras kehui koulutus-
ohjelmaa ja sen
jalkeista tyollisyyttaan.
Erillisia projekteja

on kehuttu ja
kansainvilisyys nikyy
mukavasti.
Erinomainen opetus

Erinomaiset

oppimismahdollisuudet

Eritdin hyva
vhteishenki

Erittain hyva koulu.
Etenemis-
mahdollisuudet

Etta koulussa on kiva
opiskella

Ettd se on terveyden
jaurheilun alalla
asiantuntevin koulu.
Etta sielld on mukava
tyoilmapiiri, seka
opinnot ovat joustavia.
Fiksut paasykokeet.
Fysioterapiassa
laadukas opetus.
Harjoittelut ovat olleet
useiden mielesta
hyvin jarjestettyja ja
onnistuneita.
Helposti lahestyttava

Helpot kulkuyhteydet
koululle
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Helppo paasta sisdan,
hyvat tyollistymis-
mahdollisuudet
valmistumisen jalkeen.
Helppo tyollistyminen
Helppous, ja talla
tarkoitan ihmisia.
Ihmisten kanssa on
helppo tulla toimeen ja
ihmiset on avoimia.
Henkilokohtaisesti
positiivisin asia on

se ettd asun itsekin
Jyviskyldssa ja koulu
on lahella.
Henkilokunta

on mukavaa ja
asiansaosaavaa
Hieno kampusalue,
suosittu hakukohde
Hieno paikka ja uutta
elektroniikkaa

Hieno paikka.
Hienolla paikalla
Homma hoituu niin
kuin on sovittu
Hommat toimii niin
kuin pitdakin

Huippu
opiskelijayhteiso,
jossa paljon oppilaita
eri kaupungeista ja
kansainvilisyys.
Huippua porukkaa
Hyva

Hyva amk

Hyva ilmapiiri

ja etdopiskelu
mahdollisuudet.

Hyva ilmapiiri ja
monipuolinen opiskelu
tyyli

Hyva ilmapiiri ja
mukavat kaverit

Hyva ilmapiiri ja
mukavat opettajat
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<1%

<1%

<1%
<1%
<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Hyva ilmapiiri ja paljon
kavereita.
Hyva ja innostava

Hyva ja laadukas
koulu/opetus?

Hyva maine yleisesti.
Hyva maine! Olen
kuullut Jyvaskylan
AMK:ta sanottavan
fysioterapia
opintojen "Mekaksi” :)
Laadukasta opetusta!
Hyva maine,
monipuolisuus

Hyva me henki ja
padosin laadukas
opetus

Hyva meininki,
kattavaa opiskelua.
Hyva opetuksen laatu
Hyva opetus

ja laadukas
opiskelupaikka

Hyva opinahjo.

hyva opiskelijailmapiiri
Hyva opiskelija yhteiso
Hyva opiskelijahenki,
laadukas koulutus
Hyva opiskella
mukavat opettajat
Hyva opiskeluilmapiiri
ja ammattitaitoiset
opettajat

hyva opiskelun
ohjelma, saan paasta
paasykoe, jos olen
ulkomaalainen,

hyvat tulevaisuudet
mahdollisuudet

Hyv3a opiskelupaikka
Hyva
opiskeluymparisto
Hyva opiskelu-
ymparisto ja koulutus.
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<1%

<1%

<1%
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Hyva oppimis-
ympdristo ja

hyvat koulutus-
mahdollisuudet

Hyva paikka
kouluttautua ja

ei kukaan mitaan
pahaakaan ole sanonut
Hyva ryhmahenki
Hyva sijainti ja mukava
kaupunki

Hyva sijainti seka
koulutusta on kehuttu
paljon!

Hyva vaihtoehto
Hyva verkko-
opiskelumahdollisuus
Hyva yhteishenki ja
osaavat opettajat.
Hyva yhteishenki,
asiantuntevaa
opetusta ja hyvat
opettajat

Hyva yhteishenki,
nuorekas ja
edistyksellinen
ilmapiiri.

hyva yhteisd

Hyva ymparistd
opiskeluun.

Hyva!

Hyvaa

Hyvaa asiantuntevaa
opetusta

Hyvaa ja tasokasta
opetusta

Hyvaa koulu ja hyvin
koulutettu
Hyvantuulinen
opiskelijakaupunki,
jossa tuetaan oikeasti
opiskelua.

Hyvassi kunnossa
oleva rakennus
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Hyvat harjoittelupaikat
ja tyollistymis-
mahdollisuudet hyvat
ympari suomea kun
valmistuu JAMKista
Hyvat insindorit
padsevit sieltd
helposti téihin
Hyvat ja ajantasaiset
opetusmenetelmat
Hyvat ja osaavat
opettajat

Hyvat kouluttajat. Alan
osagjat

Hyvat mahdollisuudet
eteenpain

Hyvat mahdollisuudet
kansainviliseen
toimintaan ja
ammattitaito.

hyvat mahdollisuudet
lahted vaihtoon

Hyvat opettajat ja
kansainvilisyys
Hyvat opettajat

ja mukava
oppimisymparisto.
Hyvat opettajat ja tosi
mukava kaupunki.
Hyvat opettajat,
mukava tydilmapiiri
Hyvat opiskelijabileet
Hyvat
oppimisymparisto,
vhteis6lahtbisyys,
verkostot

Hyvat suuntautumis-
mahdollisuudet ja
kansainvilisyys.
Hyvat tilat ja mukava
ilmapiiri

Hyvat tilat, keskivertoa
parempi AMK

Hyvat tulokset, hyva
ja joustava opetus,
pateva ja mukava
henkildkunta
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<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
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<1%

<1%
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<1%

<1%

<1%
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<1%

<1%

JAMK



Hyvat vaihto-
opiskelumahdollisuudet
Hyvat verkko-
opiskelumahdollisuudet
Hyvat verkostot
paikallisiin yrityksiin.
Hyvat yhteydet
muualle suomeen,
hyvannakdinen
kampus!

Hyvat yhteydet
tyoeldmaan,

koska siihen
kouluttautuminenkin
aina tahtaa.

Hyvia opettajia

Hyvin
kaytannonlaheinen.
Hyvin koulutetut
opettajat

ICT-alan monipuolinen
koulutus

lhan hyva

Ihan ok mesta

lhmiset oikeasti
valmistuvat JAMK:sta,
eikd opinnot jaa
roikkumaan.

ihmiset ovat viihtyneet
sielld

Ilmapiiri

Innostava koulu, josta
saa kavereita ja hyvan
koulutuksen.
Innostavuus ja
opiskelijalahtdisyys.
Innovatiivinen ja
monipuolinen
Innovatiivinen,
yrittajyyteen
kannustava
Itsendisyys ja hyva
ilmapiiri

JAMK on yhteisoéllinen
ja opetus antoisaa.

JAMK
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JAMK tarjoaa
monipuolisia
mahdollisuuksia
usealla eri
koulutusalalla.
JAMK.in koulutusta
arvostetaan ja sinne
paasemista pidetdan
vaikeana.

JAMK:in pelikurssi

JAMK:n maine on hyva,
oletan sieltd saatavan
evaita tyoelamaan ja
Jyvaskyld on tuttu
kaupunki, eli sinne on
helppo tulla. Koulu
tuntuu tavallaan
tutulta, vaikka en ole
sielld opiskellut. Viela.
JAMK:n monipuolisuus
ja mukava ilmapiiri.
JAMK:ssa on hyva
opetus

JAMKIn ilmapiirista
puhutaan todella
positiivisesti!

JAMK on monipuolinen
ja moderni
Joustavuus

Joustava
aikuisopiskelijalle.
Monimuotoinen
raatalointi.

Joustava ja hyva
henkinen ilmapiiri
joustava ja
nykyaikainen koulutus
Joustava ja toimiva
vhteistyo

Joustava koulu
Joustava
monimuotokoulutus.
Joustava opiskelu
mahdollisuus yamk
tutkinnossa

Joustava opiskelu
seké hyva ruoka.
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Joustava opiskelu,
sallii erilaiset
eldmantilanteet
Joustava verkko-
opiskelu ja
opintomatkat
Joustava,
kaytdnnonlaheinen
Joustava,
tyoeldamalahtéinen.
Joustavaa opintojen
toteutusta.

Joustavuus opinnoissa

Joustavuus opintojen
suorittamiseen

ja henkilékunnan
palvelualttius
Joustavuus,
etdopiskelu
mahdollisuudet
Joustavuus,

laajat opiskelu-
mahdollisuudet,
valmistumisen jalkeen
hyvat nakymat
tyoeldmassa/
tulevaisuudessa
Joustavuus,
monimuoto-opiskelu
joustavuus, otetaan
opiskelijat huomioon
Joustavuus.
Jyvaskyld on

“pirted” opiskelija
kaupunki. Opiskeluun
panostetaan
oppilaitoksessa,
innovatiivisuus.
Jyvaskyld on hyva
opiskelijakaupunki
Jyvaskyldn amk:ssa on
erikoistumisaloja mita
ei muualla ole.
Jyvaskyldn ammatti-
korkeakoulussa

saat itse vaikuttaa
opiskeluusi ja opettajat
tukevat sinua.
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Jyvaskyldn ammatti-
korkeakoulussa
vallitsee hyva henki
Jyvaskyldssi on paljon
aloja ja asiantuntevia
opettajia.

JyvSecTec

Kaiken kaikkiaan
mukava paikka.
Kaikille tasapuolinen
taustoista huolimatta
Kaikki oppilaat tulevat
toimeen keskendin
Kannustaminen
yrittajyyteen.

Kannustava ilmapiiri

Kannustava ilmapiiri
opiskeluun
Kannustava ilmapiiri.
Loistavat opettajat
tikolla.

kannustava ja uutta
osaamista antava
Kannustava opetus
ja reilu ilmapiiri.
Ty6eldamalahtdinen ja
joustava
Kansainvilinen ja
hyvasta maineestaan
tunnettu.
Kansainvalinen ja
monipuolinen koulutus
Kansainvalinen

ja opetus on
jarjestelmallista.
kansainvilinen, hyvat
tilat opiskelulle
Kansainvilinen,
nykyaikaiset
opiskelumahdollisuudet
Kansainvalinen.

Kansainvilisesti ajan
tasalla.
Kansainvalisyys ja hyva
ilmapiiri
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kansainvalisyys,
vaihto-oppilas
mahdollisuus

Kaveri paasi vasta
opiskelemaan ja on
kehunut opiskelua
teilla paljon!

Kaverilla ollut
joustavuutta
opiskelussa
(perheellinen,
tyossakayva)

Kaverit ovat tykdnneet
opiskelustaan.
Kaytannonléheinen ja
paljon harjoitteluja
Kaytidnnonlaheinen.
Kaytidnnonlaheisia
Kaytadnnodnlaheisyys
sekd
tyoeldmipainotteisuus
Kehityksessd mukana
Kehityssuuntainen
Kehutut tutkinnot ja
hyva ilmapiiri.
Kilpailee yhtena
suomen parhaimpina
Kilpailukykyinen ICT-
puoli

Kiva

Kiva paikka
Kohtalaiset tilat
opiskelulle.
Kohtuullisen
arvostettu
Kokonaisuudessa hyva
oppimisymparisto
Korkea laatuinen.
Arvostettu
Korkeatasoinen ja
laadukas opetus.
Korkeatasoista
opetusta, jota
yrityksissa
arvostetaan.
Korostaa nuoruutta.
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kotoisa

Kotoisa ja
kaytannollinen seka
mukava henkilokunta.
Koukuttajien
ammattitaito

Koulu on
kansainvalinen

Koulu on nykyaikainen
Koulu on viihtyisa ja
oppilaat ovat kehuneet
JAMKia.

koulun jalkeen osaa
tarvittavia asioita jo
kaytadnndssa. Ei vain
teoriassa.

Koulussa on mukavia
opettajia, ja avulias
henkilékunta. Koulun
tilat on siistit ja
modernit. Hyva
mahdollisuudet l3hted
opiskelijavaihtoon.
Koulussa erilaisia
ihmisia joiden kanssa
tehda toita.

Koulussa saa
laadukasta opetusta.
Koulutuksen laatu

on erittdin hyva ja
kansainvalisyytta
korostettiin,

mika oli itselleni
erittdin tarkea asia
hakuvaihtoehtojani
miettiessa.
Koulutuksen laatu on
korkeatasoista.

Koulutuksen sisalto

Koulutuksen

sisalto ja toteutus
edistyneempaa

ja parempaa kuin
joissakin vastaavissa
koulutuksissa. Hyva
paikka opiskella.

Koulutuksen taso
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Koulutuksen taso ja
sisddnpaasy
Koulutuksen taso on
kuulemani mukaan
erittain hyva.

Koulutus on tasokasta
Koulutustarjonta

Kunnianhimoiset
tavoitteet
kehittamiselle
KV-tutorina saa
kuulemma oikeasti
tekemist3, ja vaihto-
ohjelmaan kun menee,
saa hyvin vaihtoehtoja
ja muutenkin

koulussa avustetaan
oppilaita hyvin

(My6s omakohtainen
kokemus viimeisesta
osiosta)
Kyberkoulutus ja
asiantuntijuus
Kyberturvallisuus
Kyseisessa paikassa
on todella mukavaa
opiskella.

Laadukas

Laadukas asiantunteva
koulutus

Laadukas ja
asianmukainen opetus.
Hyva koulu.

Laadukas ja
nykyaikainen
Laadukas ja
nykyaikainen koulutus.
Laadukas opetus ja
ruoka

Laadukas opetus
padasiassa ja verkko-
opiskelumahdollisuus
Laadukas opetus, hyva
yleinen ilmapiiri
Laadukas oppilaitos
joka on ajan hermolla,
kannustava.
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Laadukas.

Laadukasta opetusta
juuri minun alallani

Laadukasta opetusta.

Laadukasta tutkittuun
tietoon perustuvaa
opetusta
Laadukkaat
opinndytetyot,

Tiina Lautamon
tohtorintutkinto ja
kehittamistyot alalla
Laaja

Laaja
opiskeluvalikoima
Laaja-alainen opinto-
ohjelma
Laaja-alainen, ajan
hermolla.

Lahelld ja lAsna

Lahempana todellista
pelien tekemista, kuin
pelkkda mobiiilipeli
monetisaatiota.
Lahipiirissani
Jyvaskylan
ammattikorkeakoulua
kehutaan sen
laadukkaasta
opetuksesta.

Lammin opiskelu
ymparisto.

Lasna oleva
henkilokunta
Liiketalouden alan
laajat suuntautumiset
Liikunnallinen
Logistiikan alalla
loistava koulutus
ylipaataan

Loistava koulu ja
tasokas

Loistava oppilaitos
opiskella
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Luokkaretkelld
kavimme
kuuntelemassa erasta
varatuomaria, joka
opetti luokkaa ja se
”ceissi” meni todella
monimutkaiseksi ja
aika hauskaksikin!
Luotettava paikka
josta saa taidot mita
tarvitset.

Lyhyesti ymmarsin
olevan suomen
paras AMK opiskelija
tyytyvaisyyden
kannalta.
mahdollistaa ja

on mukava paikka
opiskella
Mahdollisuudet
ulkomailla
harjoitteluun
Mahdollisuus et/
verkko-opintoihin
lagjat. Laadukas
opetusymparisto
Mahdollisuus
monimuoto-
opiskeluun.
Mahdollisuus opiskella
tyon ohella ja niin, etta
ei ole lasniolopakkoa
luennoilla. Muutoin
hankala kulkea
Helsingista edes
lAhiopetukseen.
Mahtava
opiskeluymparisto ja
opiskelijakaupunki
Mahtava paikka
opiskella ja kaverit
samanhetkisia
Mahtavat ja osaavat
opettajat jotka
jaksavat valittaa cv
oppilaistaan

Maine ja korkea laatu

JAMK
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Menestyminen
kansainvaliselld
saralla.
Mielenkiintoiset
opintosisallot

Mies ja sisko on
kehunut ylipdansa
opettajien tasoa ja
oppilaitosta yleisesti.
Minulle tuttu opinahjo

Minusta
musiikkikampuksella
on hyva henki

Moderni

Modernit ja
kiinnostavat
koulutusohjelmat.
Modernit kampukset.
Mahdollisesti
vhteisoéllisyys. Se, mika
tulee esille vierailuiden
aikana, tai mika

imago koululla on, ei
kuitenkaan pida aina
paikkaansa — taméan
huomasin HAMKin
kohdalla. Suhtaudun
varauksellisesti.
Monialainen
asiantuntijuus
Moniammatillisessa
ympéaristossa
toimiminen,
kannustava ilmapiiri
Monimuoto ja verkossa
opiskelu

Monimuoto opiskelu on
todella monimuotoista.
Koulussa ei tarvitse
turhia istuskella.
Monimuoto opiskelun
mahdollisuus, sijainti
kotoa!

Monimuoto toteutus
mahdollisuus
useammassa sosiaali-
ja terveysalan
tutkinnossa.
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Monimuoto-opetus

ja etenkin verkkoon
painottuva opiskelu.
Edistyksellista.
Monimuotoinen
opiskelu
Monimuotokoulutuksen
joustavuus.
Monimuotototeutus
kuulemma hyvin
suunniteltu
Monimuotototeutus
on ollut toimiva, siihen
itsekin pyrin
Monipuolinen ja
joustava

Monipuolinen

ja joustava
oppimisymparisto
Monipuolinen
koulutustarjonta
Monipuolinen
opintotarjonta
Monipuolinen
opiskelusisalto
Monipuolinen yhteistyo
paikallisten yritysten
kanssa

Monipuolinen, joustava
ja tasokas

Monipuolinen, tasokas
Monipuolinen.
Monipuolinen.
Joustava ja laadukas
Monipuoliset
opintokarki
mahdollisuudet
Monipuoliset opiskelu
mahdollisuudet
Monipuolisuus
Mukava ilmapiiri ja
hyva sijainti

Mukava ja hyva paikka
opiskella

Mukava ja mieluisa
paikka
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Mukava ja viihtyisa
paikka opiskella
Mukava kaupunki ja
erilaiset karkiopinto-
mahdollisuudet!
Mukava opiskelu
ymparisto ja ihmiset.
Mukava opiskelupaikka

Mukava
opiskeluymparisto ja
kulkuyhteydet.
Mukava paikka
opiskella

Mukava ympaéristo
koululle ja hyva
opiskelijahenki
Mukava ymparisto
opiskella
Mukavat ja
ammattitaitoiset
opettajat.

mukavat opettajat

Mukavat opettajat ja
osaavat asiansa
Mukavaa ja joustavaa,
silti opettavaista
Nettisivujen
perusteella vaikuttaa
rennolta ja kivalta
paikalta opiskella.
Niemisen Sanna

no jos nyt

rehellinen pitaa

olla niin yoeldman
aktiivisuudesta olen
kylla kuullut paljon
positiivista. muuten
jAanyt vAhan hamaran
peittoon ettd mika on
hyvaa ja mika huonoa
JAMKissa.

Nopeasti tyoelamaian
ja kansainvilistyminen
nuorekas

Nuorekas ilmapiiri

Nuorekas ja kehittyvat
koulu
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Nuorekas koulu

Nuorekas
opiskelijakaupunki ja
hyva koulutus
Nuorekas, ystavillisia
ihmisia ja hyvia
opettajia

Nykyaan yamk
-tutkintoa tehdessi voi
itse valita enemman
oppisisaltoja.
Nykyaikainen
Nykyaikainen ja
opetuksen taso
erittdin hyva
nykyaikainen koulu ja
hyva maine.
Nykyaikainen laitteisto
ja monipuolinen
opiskelu.
Nykyaikainen, ajan
mukana kehittyva

ja sosiaalinen kuva
koulusta
Nykyaikainen, hyva
maine

Nykyaikainen,
laadukas

Olen aiemmin
valmistunut sielta
sosionomiksi.

Olen jo opiskellut
vhden AMK-tutkinnon
Jyvaskylian AMK:ssa
ja siitd on hyvat
kokemukset

Olen kuullut etta se on
hyvin korkeatasoinen
ja laadukas koulu,
jossa opiskelujen
mahdollisuudet ovat
miltei rajattomat

Olen kuullut
kehuttavan sosiaali- ja
terveysalan (erityisesti
toimintaterapian)
opettajia ammatti-
taitoisiksi ja asiansa
osaaviksi.
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Olen kuullut siita
pelkkaa hyvaa, enka
vhtdkaan negatiivista
asiaa.

Olen kuullut yhdelta
ihmiselta ja hanesta

se oli ”ihan jees”.
Gastronomian
koulutusohjelma
(restonomi) kiinnostaa,
koska tyoni sivuaa sita.
Olen kuullut, etta
koulussa on hyva
ilmapiiri ja erittdin
pateva opetus

Olen kuullut, etta
opettajat ovat asiansa
0saavia ja osaavat
opettaa asioita. Taman
olen huomannut olevan
ammatillisella puolella
heikkoa opettaja
kohtaisesti.

Olen kuullut, etta
opiskelijat pddsevat
usein suoraan
harjoittelusta sisdan
tyoeldmain JAMK:ista
joka on positiivista.
Olen lukenut

Kanasen kirjoja
edellisen tutkinnon
vhteydessa. Veli kavi
myds aikoinaan, eika
han ole ainakaan
haukkunut, jos ei nyt
kovin monisanaisesti
kehunutkaan. Asuu
edelleen Jyviaskylassa,
koska tyollistyi
opinnaytetyon
seurauksena.

Olen opiskellut joskus
JAMK:ssa, mutta
jouduin keskeyttamaan
opinnot perhesyista.
Opetus oli tehokasta ja
opiskelu mukavaa.
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Olen valmistunut
Jyvaskylidn AMK:sta
itse ja pelkkaa hyvaa
sanottavaa

Oletan, ettd on
asiantuntevat
opettajat.

Oma ensimmainen
padsykoetilaisuus oli
hyvin jarjestetty ja
toimiva
Omakohtainen
laadukas opetus
avoimen AMK puolelta
On kuulemma
monipuoliset opinnot
On nykyaikainen,/
kehityksessd mukana
Opettajat arvostettuja
sekd muutenkin
arvostettu korkeakoulu
Opettajat ja
henkilokunta mukavia,
ilmapiiri todella kiva

Opettajat on osaavia.

Opettajat ovat

ajan hermolla

ja ymmartavat
oppilaita. Oppilailla
on hyva yhteishenki
ja tutorit ovat mita
mahtavampia.
Opettajat ovat
ammattitaitoisia
jaylipdatansa
yhteishenki on hyva.
Opettajat ovat
innostavia ja
motivoivia.

Opettajien asenne
Opettajien patevyys
opettava ja haastava
mutta viihtyisa ja
mukava

Opetuksen laatu

Opetuksen laatu on
hyva.
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opetuksen taso hyva

opetuksen taso

ja tyoelamaan
valmistuminen,
perusteellinen opetus
Opetuksen taso on
laadukas ja tekemisen
kautta opitaan
Opetuksen tasoa olen
kuullut kehuttavan.

Opetus

Opetus
ammattitaitoista ja
kehittyvaa. Koululla
hyva maine, olen
kuullut vain positiivista
keskustelu JAMKista.
Opetus on
erinomaista, opettajat
osaavat asiansa.
Opetus on kdytdnnon
laheista ja ajan

tasalla ty6elaman
vaatimustason kanssa.

Opetus on laadukasta

opetus on laadukasta,
joustavaa
Opetusmateriaalia
sovelletaan
monimuotoisemmin
kuin muissa AMKeissa.
Opetusta ja
henkilékuntaa on
kehuttu ja JAMKia
kouluna ylipdénsa.
Opinnoissa tdhdataan
laadukkaaseen
opetukseen
Opintojen joustavuus
ja yhteisollisyys
Opintojen joustavuus
on tarkeaa
perheelliselle.
Opintojen
monipuolisuus,
tyoharjoittelut.
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Opiskeleminen on
joustavaa ja ottaa
huomioon opiskelijan.
Opiskelija infoilta
Opiskelija teknilliselta
puolelta sai paljon
apua laittaessaan
omaa yritystidan/ideaa
pystyyn.

Opiskelija yhteiso
tukee opiskelua
Opiskelija ystavallinen
amk
Opiskelijakaupunki
Opiskelijalahtdinen ja
ajassaan elava.
Opiskelijaldhtoinen
opetustapa
Opiskelijat ovat
tyytyvaisia.
Opiskelijat ystavallisia,
helppo tutustua uusiin
ihmisiin.
Opiskelijaystavallinen
Opiskelijaystavallinen
Opiskelijaystavallinen,
hommat sujuu ja asiat
hoituu.

Opiskelijoiden ehdoilla
toteutettu
Opiskelijoista
vélitetaan

Opiskelin siella
1994-1998. Ajattelin,
ettd muuntokoulutus
opistoinssista AMK-
inssiksi voisi sujua
notkeasti. Olin
vaarassa.
Opiskellessani
JAMKissa opettajat
olivat joustavia ja
mukavia

Opiskelu joustavaa

ja ammattitaitoista.
Oppilaitos
kansainvalinen.
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Opiskelu joustavaa
seka positiivisella
tavalla vaativaa

Opiskelu on joustavaa

Opiskelu on
korkeatasoista.

Myos arvostettu
kansainvalisesti.
Opiskelu onnistuu
etana

Opiskelun laatua

on kehuttu, kuin
myods opiskelijoiden
vhteisollisyytta.
Opiskelut ovat
joustavia
Opiskeluympéristona
inspiroiva ja mielekas.
Oppilaiden vilinen
sosiaalinen yhteiso,
seka oppimis-
mahdollisuudet.
Oppiminen ja
kilpailukyky.

Osa opettajista
asiantuntevia ja hyvin
verkottuneita.

Osa opettajista hyvia
opettamaan ja paljon
kaytanndn kokemusta.
Osaava

Osaava ja kehittyva
henkilokunta.
Tukevat opiskelijoita
eteenpain tilanteessa
kuin tilanteessa ja
tekevat kaikkensa ettd
opiskeluympéristo on
paras mahdollinen
Osaava ja
opiskelijaldhtdinen
koulutus

Osaava ja rento
oppimisymparisto
Osaavat opettajat ja
kiva ilmapiiri

Osaavia opettajia
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Paisee opiskelemaan
pelialaa

Paasee vaihtoon ja
monipuolinen opiskelu
Paljon esilld mediassa

Paljon juhlia, joustavaa
ja osaavaa opetusta.
Paljon kivoja
opiskelukavereita
Paljon
koulutusohjelmia

ja opintojen
monipuolisuus, on
mahdollista opiskella
polkuopintoja, jos ei
tule valituksi

Paljon ryhmatoita
Paljon
ryhmatydskentelya.
Paljon sosiaalisempi
vhteiso kuin yliopisto.
Paras

Paras korkeakoulu

Paras logistiikan
insin6orin koulutus
Suomessa

paras
logistiikkakoulutus
suomessa

Paras ohjelmistolinja
koko Suomessa.
Paras vaihtoehto
suorittaa monialaisia
tieteellisia opintoja
Pateva henkildsto
Patevat kouluttajat
Patevit lehtorit
muutamilta tuttavilta
kuultuna.

Patevia opettajia
Perus asiallinen AMK,
riittAvan iso muttei
kuitenkaan liian iso.
Pienemmat
opintoryhmét
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<1%

<1%
<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Pienemmat
opiskelijaryhmat kuin
isoimmissa ammatti-
korkeakouluissa.
Pitkat perinteet
horaca-alalla
Pohjoisessa tunnettu
yrittaja kehui
parhaaksi restonomi-
koulutukseksi ja

sanoi etta jos joku
hakee hanelle ja

on valmistunut
Jyviskylisti ottaa
varmasti téihin.
Poikaystava kertoi,
etta opetuksen laatu
ja yksityiskohtainen
opetus on hyvaa
Positiivinen opiskelu
ilmapiiri

Positiivisin asia on
kun néin kuinka
kaverini suorastaan
revittiin tydelamaan
valmistuttuaan.
Positiivisinta lienee
se, etten ole kuullut
JAMK:sta mitdan
negatiivista (toisaalta
tunnenkin vain yhden
JAMK:ssa opiskelevan
ja hankin vasta toiselle
vuodelle meneva)
Positiivisinta on
mielesténi se, etten ole
nimenomaan kuullut
negatiivisia mielipiteita
JAMKista paljoakaan.
Puhutaan l3hinna
positiivisessa
mielessa.

Rennot opettajat ja
ihanat opiskelijat
Rento ilmapiiri ja vilkas
meno kampuksella
Rento ja joustava

Rento mesta

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%
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Rento paikka

Rento, joustava,
asiakasléhtoinen, ei
lilan niuho
Rentouttava opiskelu
ymparisto
Restonomiopinnoissa
parjaa vaikka matikka
ei suju

Saa paljon uusia
ystavia

Saa tehdd mité itse
haluaa

Saa vaikuttaa

itse opiskeluun.
Omatoimista ja
muutakin kuin
luennoilla istumista
Sain AMK tutkinnon
suoritetuksi

Se miten asiat

on jarjestetty
hakupaivasta alkaen,
ja kun koulu alkaa.

se on eritdin kouluun

Se on kansainvilinen
ja yksi parhaimmista
ammatti-
korkeakouluista.

Selkeat nettisivut

Sen tuomat edut
opiskelijoille
(alennukset yms.) hyva
ilmapiiri opiskelijoiden
ja opettajien kesken.
Siella on fiksummat
opiskelijat, koska sinne
on vaikea paasta.
Sielld on mukava
opiskella

Siella on tutut
nauttinut opiskella
Sielld otetaan uudet
opiskelijat hyvin
vastaan.

JAMK

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Siella tehdaan
tietoliikenteen alalla
paljon kehitystyota
vhdessi yritysten
kanssa. Samoin
Youtube -videot

ovat onnistuneita

ja yhteistyo niissa
muiden tubettajien
kanssa on virkistavaa.
Sieltd on helppo
paasta pihalle

Sielta valmistuu
ammattitaitoista
porukkaa

Sijainti
hyvamaineisessa
opiskelijakaupungissa,
sekd modernit
opiskelutilat

Sijaitsee hyvalla
paikalla ja tarjoaa
paljon erilaista
koulutusta, ei ole
pelkastaan salissa
istumista luennoilla.
Sijaitsee hyvassa
opiskelijakaupungissa
ja yhteishenki on
todella hyva.
Sopivasti sekd
kaytannonlaheista
harjoittelua etta
teoriaa.

Sos. ja terveysalan
koulutuksen sanotaan

olevan monimuotoista.

Sosiaalisuus/
kanssakayminen

Suhteellisen
lahelld oleva
ammattikorkeakoulu.

suomen paras

Suomen paras
ammattikorkeakoulu

Suomen parhaiten
Suomessa tuttu koulu

T IR

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%

<1%
<1%
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Suoritin itse synnytys-
pelkokoulutuksen
JAMKissa ja olin
todella tyytyvainen
koulutukseen.
Suosittu
opiskelupaikka, joten
ei voi olla huono
Suurimmalla osalla
on valmistuttuaan
tyopaikka

Suurin osa valmistuu

Suvaitsevainen ja
monimuotoinen
suvaitsevainen ja
monipuolinen yhteisd
Suvaitsevainen
ympéristd
monikulttuurisuudella
Taalta tyoelaman
puolelta ei paljoa kuule
oppilaitoksista

Tama tutkinto johon
hain, sita ei ole kuin
parissa Suomen
AMK:ssa

tarjoaa aktiivisesti
pelkastaan verkossa
tapahtuvaa koulutusta
Tarjoaa laadukasta,
korkeatasoista ja

monipuolista opetusta.

Tasokas

Tasokas AMK.
Tasokas opetus, hyva
ilmapiiri.

Tasokkaat opettajat
Tatini on kdynyt
kyseisen alan ja
kehui ,ettad hyvaa

ja asiantuntevaa
osaamista.
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<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%
<1%

<1%

<1%

Taustani on yli-
opistolla, joten siita
nakokulmasta tulee
ennen kaikkea mieleen
eri oppilaitosten
valinen yhteistyo, mita
pidan positiivisena.
taysin verkossa
suoritettava tutkinto

Tehokas, innovatiivinen

Teilla on tdissa ihana
ja mahtava opo,
olemme keskustelleet
kaverini kanssa
hdnestid muutamaan
otteeseen ja vaikuttaa
etta henkilokunta
muutenkin on osaavaa
ja ammattitaitoista.
Tekniikan alan
(logistiikka)
erinomainen maine
omalla ammattialalla
(kuljetusliikenne)
Teoreettinen,
kansainvalinen
Tervetullut tunne
opiskelupaikan
saatuaan

Terveysalan suosio on
suuri.

Tiedan etta Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu
on suosittu.
Tietotekniikan alalta
tyollistyneiden maara
ja menestyminen
tyoeldmassa.
Tiimi-akatemia,
yrittajyys,
monipuolisuus,
laadukkuus
Tiimiakatemia on
saanut kansainvilista
tunnustusta.
tiimiakatemiaa kehuttu
kovasti

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
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Tiimiakatemialla kaikki
on mahdollista
Todella laadukas
opetus

Todella paljon

erilaisia inmisia,

paljon eri suuntauksia
ja erikoistumis-
mahdollisuuksia.
Toiminnan laadukkuus
ja yrittajyyden
tukeminen

Toimiva

Toivon térmaavani
laadukkaaseen
koulutukseen
Tutkinnon suorittaneen
on mahdollisuus saada
t6ita edes toiselta
paikkakunnalta
Tutorit tekivat
ehdottomasti

hyvaa tyota, on
mahdollisuuksia
kansainvilistymiseen
ja monipuolisia
opintoja.

Tuttu ja turvallinen

Tyoeldmaliheista
seka tulevaisuutta
ajatellen modernia

ja asiantuntevaa
opetusta.
Ty6eldmalahtoinen,
joustava
Ty6eldmassa kiinni.
Tyoelamassa

kuullut, etta
rakennusinsindoreilla
hyva maine, jotka
tulleet JAMK:sta ja
itsekin sielta siksi
valmistuneena
sanottava samoin,
osaavaa opetusta.
Tyokokeilut opiskelun
aikana

JAMK

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Tyonjohtajani suositteli
JAMK:ia minulle, koska
parasta opetusta saan
sielta.

Vaati opiskelijalta
paljon mutta antaa
enemman

Vaativa ja laadukas.

Vaihto opinnot
ulkomaille

Vaikea paasta sisdan,
eli sisdanpaistyaan
opiskelutoveritkin ovat
fiksua vakea.

Valinnanvaraa loytyy.

Valmistuminen
jarkevassa ajassa,
valmistuneiden
tyollistyminen hyva
Vanha mutta hyvassa
kunnossa pysynyt
vanhemmat ainakin
pitdneet koulusta
Verkko opinnot.
Loistava/ainoa
vaihtoehto omassa
tilanteessa opiskella.

Verkko-opinnot

Verkko-opinnot
ehdottomasti!
Mahdollistaa niin
paljon tyossakayville
ihmiselle, paasee
opiskelemaan juuri
sitd omaa juttua

ja etenemaan
tyoeldmassa ilman,
etta putoaa kelkasta
pois. Iso kiitos siitad
Teille!! )
Verkko-opiskelut
Viihtyisa

Viihtyis3 ja hyvalla
paikalla sijaitseva
(helpot kulkuyhteydet)
Viihtyisa
opiskeluymparisto

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
<1%

<1%

<1%
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Viihtyis3, opiskelijoiden
tukeminen ja opintojen
suunnittelu jokaisen
omannakdiseksi ja
sopivaksi.

Viihtyisa, osaavat
opettajat

Virkea ja nuorekas
sek3 ajan tasalla oleva,
haluttu oppilaitos.

Voi saavuttaa myos
maisteri tutkinnon

Yhteishenki

Yhteishenki ja
opetuksen laatu

Yhteiso
Yhteisollinen

Yhteistyo
kansainvilisessa
koulutuksessal!
Yhteistyé muiden
alojen ja oppilaitosten
kanssa

Yhteistyo tyéeldmaan
Yhteistyot, jyvsec
Yhteniisyys koulussa
esim. luokan kesken.
Opiskelijatapahtumat
yms.

Yksi parhaista
kavereistani lahti
viime lukuvuonna
JAMKIiin opiskelemaan
ja on yleisesti
kehunut opetusta ja
instituutiota.
Yleisesti hyva ilmapiiri
ja yrittajyyteen
tahtaaminen.
Yleisesti laadukas
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<1%

<1%

<1%

<1%
<1%
<1%

<1%
<1%

<1%

<1%

<1%
<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Yleisesti
mahdollisuudet
saada koulutusta
monipuolisesti

ja tulevaisuuden
tyollistymis-
mahdollisuudet
Yleisesti opintojen
laatu ja opetuksen
taso on kuulemma
varsin korkea.
Yrittdjahenkisyys ja
tyoelamalahtoisyys.
Valmistuneet
tyollistyvat hyvin.
Yrittajyys ja verkko-
opintomahdollisuudet
Yrittajyys ja yhteistyd
eri sosiaalialojen
valilla.
Yrittajyyskoulus ja

siihen kannustaminen.

Hyva ilmapiiri ja
laadukas opetus.
Ystava nauttii sielld
opiskelusta, ei ole
kuulunut negatiivisia
asioita hanelta
oppilaitoksesta
Ystava opiskeli siella
20 vuotta sitten ja on
ollut tyytyvainen
ystavillinen ilmapiiri
Ystavallinen ja
ammattilainen
henkilokunta
Ystavallinen ja
opiskelija l3htdinen
oppilaitos

TOTAL

1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
1 <1%
756 100%
JAMK
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Tassa tutkimuksessa selvitetdan vuonna
2018 Jyviaskylan ammattikorkeakouluun
(JAMK) hakeneiden opiskelijoiden mielikuvia
korkeakoulusta. Vastaava tutkimus on toteu-
tettu myds vuosina 2013, 2014, 2015, 2016
ja2017, mikd mahdollistaa tulosten vertailun
aikaisempiin vuosiin ja mahdollisten muutos-
trendien arvioinnin.

Tutkimuksessa selvitettiin spontaaneja
mielikuvia Jyvaskylanammattikorkeakoulusta
avoimilla ja strukturoiduilla kysymyksill3, Jy-
vaskylan kaupungin vaikutusta hakijoiden
mielikuviin sekd koulutusohjelmien roolia ja
mielikuvaa hakijajoukossa. Tarkasteltiin myos
eri tiedonhankintakanavien roolia seka Jy-
vaskylan ammattikorkeakoulun vahvuuksia
ja heikkouksia.

Pitkittaistutkimuksen tuloksena voidaan
todeta, ettd mielikuvissa Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulusta ei ole tapahtunut juurikaan
muutoksia kolmen tutkimusvuoden aikana.

Vuonna 2018 tutkimukseen osallistui
1133 hakijaa, mika tarkoittaa 19,3 %:n vas-
tausprosenttia (1133/5883).

ISBN 978-951-830-505-0



	_GoBack



