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4 Tyokykyyn vaikuttamisen
hyvit kdaytannot

Jouni Tuomi, Johanna Miki ja Tuula Viitala

4.1 Johdanto

YOKYVYN KASITTEEN esiinnousu liittyi 1980-luvulla syntyneeseen ole-
tukseen siitd, ettd ty0ssd olevan véeston ikddntyminen muodostaa
merkittdivimmén uhan ty6ssd jaksamiselle (Mékitalo 2006).

Tyokyvystd puhuttaessa on hyvd huomata, ettd tyokyvyn kdsitettd
kédytetddn kahdessa eri kontekstissa — arvioinnin ja edistdmisen konteks-
tissa. Alun perin tyokyvyn kédsite on syntynyt hallinnollisen pdatoksenteon
tarpeista. Kéasitteen avulla on arvioitu sosiaaliturvaetuuksien hakevien kel-
vollisuutta avun saajiksi (tyokyvyttomiksi). Tyokykya ylldpitavan toimin-
nan myo6ta kisitteen kdytto on siirtynyt tyonteon mahdollisuuksien edisté-
miseen. (Mikitalo & Palonen 1994; Mikitalo 1999; Mikitalo 2006; Makitalo
2010.)

Miékitalo (1999) mukaan tyossd jaksamisen edistdmisestd puhuttiin
1970- ja 1980-luvulla kasitteiden kuntoutus, varhaiskuntoutus ja tyopaik-
kakuntoutus avulla. Kuntoutus-sanasta haluttiin eroon ja parempana il-
maisuna pidettiin tyokyvyn ylldpitoa. Se oli kuitenkin yksi tuon ajan ela-
keikdtutkimusten suosikeista ja koski alun perin erityisesti ikddntyvien
tyontekijoiden fyysisen suorituskyvyn kohottamista sddnnéllisen kuntoi-
lun avulla. Se, mitd ldhdettiin edistdiméén, liittyi yksil6ihin ja heiddn yk-
silollisiin ominaisuuksiinsa, joista tarkeimmat liittyivat terveyteen (saira-
uksien, vikojen ja vammojen poissaoloon) seké fyysiseen toimintakykyyn.
(Mékitalo 1999.) Tama ndkyi mm. siind, ettd tyokyvyn edistdmistoimet oli-

vat useimmiten hyvin liitkuntapainotteisia.

Toisaalta tyokyvyn késiteen sisdlto on muuttunut vuosien varrella 14a-
ketieteellisestd, tasapainomalliin ja edelleen integroituun kisitetyyppiin.
Niitd kasitetyyppejé ei voida kuitenkaan ajatella vaihtoehtoisina selittami-
sen malleina. Ei voida sanoa, ettd uudemmat olisivat syrjdyttaneet esimer-
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kiksi ladketieteellisen késitetyypin, joka ovat suurelta osin lddketieteellisen
asiantuntijuustoiminnan lahtokohtana. Taten ne edustavat toiminnan selit-
tamisen eri tasoja. (Médkitalo & Palonen 1994; Makitalo 1999.) Taulukossa 1
on verrattu mainittuja kolmea késitetyyppid suhteessa tyokyvyn ymmar-
rykseen.

Taulukko 1. Tyokyvyn kolme kisitetyyppid (Mikitalo & Palonen 1994; Mikita-
lo 2006; Mikitalo 2010.)

Tyokyvyn tasapain-

Laaketieteellinen omalli Integroitu kasitys
kasitys tydkyvysta "toimintakyky tyokyvysta
"terveys” suhteessa tyon "systeemi”

vaatimuksiin”

Yksilon sisdiset Yksilon, yhteison ja
LAHTOKOHTA  Kliinisesti madritelty tila om|na|suude”t _ tolmintaympariston
suhteessa tyon ulkoisiin - muodostama
vaatimuksiin systeemi
AVAINTERMI Sairaus/terveys Toimintakyky Toiminta
Toiminnan
LHOLGHT Diagnosointia tS u('D'Or: 'f/‘;;?’:ﬁ;?i? ? asjtrleC:(rjnei?té ja
ARVIOINTI 9 yor vad yoreemisa e
mittaamista kehityksellista
analyysia
Toimintakyvyn
LUHOLEHTL Sairauksien hoitoa ? a()'rJr:j Sgaa?rizas::; :;renr:n r;?r:] \lj(i?ehvlit;/ Sktc?—
EDISTAMINEN / . el
madaltamista keiluja (kehittavaa)
(sopeuttavaa)

Ratkaisuksi tyokyky-késitteen alkuperdisen ndkokulman kapea-alai-
seen kdyttoon syntyi laaja-alainen tyokykykaésite, jossa tyokykya yllédpi-
tdvan toiminnan tulee kohdistua yksilon lisdaksi myds ty6hon ja tyGym-
paristoon sekd tyoyhteisoon. Tyokyvyn késitettd on siis laajennettu myos
edistamisen kontekstissa. (Makitalo 1999.) Ensimmadinen néistd laaja-alisis-
ta malleista oli ns. tyokykykolmio. Tdméan mallin jdlkeen on esitelty laaja-
alaisiin tyokykymalleihin luettava tyokykytalo. (Makitalo 2006; 2010.)
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4.2. Tyokyvyn ulottuvuudet

Alun perin Tyoterveyslaitoksen TYKY-ohjelman toimintaa mallinnettiin
noudattaen kolmoisstrategiaa ja se kohdistettiin 1) tyontekijdan tai tyonteki-
jaryhméén, 2) tydympaéristoon ja tychon ja 3) tyon organisaatioon ja tyoyh-
teisoon. Tatd kuvasi kolmio, jossa on yksi kérki ja joka laajenee tetraedriksi.
Sen uusi ulottuvuus oli tyontekijan sosiaalinen ymparist6 tyoyhteison ulko-
puolella, jonne tyottomaét ovat siirtyneet. (Rantanen 1995; Kuva 1.)

terveys

tyOymparisto sosiaalinen ymparisto

tyoyhteiso

Kuva 1. Tyokyvyn ulottuvuudet (Rantanen 1995)

Perusajatus on ns. kolmoisstrategiassa. Lukuisat tutkimukset osoit-
tavat, ettd vain yhteen osioon kohdistuneet toimenpiteet eivit ole kovin
tehokkaita, eivdtkd vaikutukset ole pysyvid. Siksi on perusteltua toteuttaa
samanaikaisesti ja yhden suuntaisesti tyGympaériston rakenteellisia muu-
toksia, organisaation ja tyoyhteison muutoksia sekd kdyttaytymisen, elin-
tapojen ja tyotapojen muutoksia. Kun rakenteet muuttuvat, yleensa ei ole
paluuta entiseen, ja muutos jad pysyvéksi. Kolmoisstrategia tuo yksilokoh-
taisen 1dhestymistavan lisdksi ryhmaddynamiikan. (Rantanen 1995.)

4.3 Tyokykykolmio ja tetraedrimalli

Ensimmadinen laaja-alaista tyokykymallista oli niin sanottu tydkykykolmio,
joka perustui edelld mainitun Ty&terveyslaitoksen kolmoisstrategian muut-
tujiin; 1) tyontekijddn tai tyontekijaryhméddn, 2) tyGympéristoon ja tyohon ja
3) tyon organisaatioon ja tyOyhteis6on. Myohemmin tdhdn malliin tarken-
nettiin yhdeksi osa-alueeksi ammatillinen osaaminen (kompetenssi). Tall6in
kuviosta alettiin kdyttdd nimitystd tetraedrimalli. (Médkitalo 2006; Kuva 2.)
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tyoterveys

tyoymparisto kompetenssi

tydyhteisd

Kuva 2. Tetraedrimalli: Yksilon tyokykyyn vaikuttavat tekijat (Mikitalo 2006;
2010)

Tetraedrimalli havainnollistaa ajatusta, jonka mukaan tyokyvyn ylla-
pitdminen voi kohdistua terveyden ja toimintakyvyn edistamisen lisdksi
my0s tydyhteison kehittdmiseen, tydympdariston parantamiseen ja tyonte-
kijoiden kompetenssin kohentamiseen. Mallissa tyGyhteison kehittdmisel-
14 viitataan tyoyhteison ihmissuhteiden, vuorovaikutuksen ja johtamisen
edistimiseen. TyOympdriston parantaminen puolestaan tarkoittaa tyder-
gonomian, tyoturvallisuuden ja tyShygienian kehittamistd. Tyontekijoiden
kompetenssiin on liitetty erilaisia mm. koulutustarpeiden mukaisia koulu-
tuksia tms. (Maékitalo 2006; 2010.)

4.4 Tyokykytalo

Tetraedrimallin jdlkeen esiteltiin tyokykytalo (Kuva 3), jonka siséllot olivat
ldhes samat kuin tetraedrimallissa. Uutena ndkokulmana siind oli yksilolli-

siin voimavaroihin luettavat arvot, asenteet ja motivaatio.

Mallin mukaan tyokykyd voidaan tarkastella analogiana nelikerroksi-
selle talolle, jonka perustan muodostavat terveys ja toimintakyky. Osaami-
nen on toisessa kerroksessa. Toisen kerroksen merkitys on viime vuosina
korostunut, koska tyokyky- ja osaamisvaatimuksia syntyy koko ajan kaikil-
la sektoreilla. Arvot, asenteet ja motivaatio ovat kolmannessa kerroksessa.
Ajatuksena on, ettd omat asenteet tyGtekoa kohtaan vaikuttavat ratkaise-
vasti tyokykyyn. Jos tyo koeteen mielekkddnd ja haasteellisena, se vahvis-
taa tyokykyd. Johtaminen, tyGyhteiso ja tyGolot ovat neljannessd kerrok-
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sessa. Mallin ajatuksena on, ettd kaikkia kerroksia tulee kehittdd jatkuvasti
(Ilmarinen 2005; Tyo6terveyslaitos 2018; Kuva 3.)

Tyokykylalo

tyoyhiess 3 tyooot

TOUNTAYMPRISTO Aot merbost
- mobvasto

LAMIYHTESD

Tybterveyslaitos

Kuva 3. Tyokykytalo yksilon tyokykyyn vaikuttavista tekijoista (Tyoterveyslai-
tos 2018)

4.5 Laaja-alaiseen tyokykyajatteluun sisdltyvat hyvéi kdytannot

Molemmat esitellyt niin sanotut laaja-alaiset tydkykymallit ovat luonteeltaan
tasapainomalleja. Niissd tyokyky riippuu yksil6llisen toimintakyvyn riitta-
vyydestd suhteessa tyon asettamiin vaatimuksiin. Sisall6llisesti ne eivét eroa
paljoakaan toisistaan. Talo-mallin ero tertaedrimalliin verrattuna on mallin
graafinen muoto, joka viestittdd talo-metaforan avulla yksilollisten voima-
varojen, erityisesti terveyden ja toimintakyvyn perustavaa roolia tyokyvylle.
Muut tyokyvyn osatekijdt rakentuvat niiden muodostamalle perustalle. Voi-
daan sanoa, ettd tdssd mallissa mentiin toimintakyvyn ja terveyden ensisi-
jaisuuden korostamisen suuntaan, ja unohdettiin TYKY-toiminnan kritiikki
— liikuntapainotteisuus ja suorituskyky —josta ns. laaja-alaiset tyokykymallit
saivat osin lahtokohtansa. Ensimmadiset laaja-alaiset mallit pyrkivat asetta-
maan yksilollisen suorituskyvyn vain yhdeksi keinoksi muiden joukossa.
(Makitalo 2006; 2010.)
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Laajojen tyokykymallien ndkokulmasta hyviand kdytintond voidaan
pitdd sitd, ettd tarkastelun kohteena on yksilon toimintakyky ja toisaalta,
ettd yksilollisid edellytyksid arvioidaan suhteessa tyon vaatimustasoon.
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