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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tilaaja on Ruisrock -festivaali ja festivaalin tuotantopaallikkd Matti
Laukko. Valitsin aiheeni oman kiinnostukseni perusteella. Olen tydskennellyt eri ta-
pahtumissa seka Ruisrockissa teknisen tuotannon tehtavissa alihankkijoiden toimin-

taa vieresta seuraten ja heidan kanssaan tyoskennellen.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa millaisia kaytannon toimenpiteita, ja jopa yk-
sinkertaisia ahaa-elamyksia olisi olemassa festivaalin logistisen prosessin tehok-

kaampaan toteutukseen.

Kesainen festivaalikausi on Suomessa lyhyt, mutta vilkas. Festivaaleilla olevat toimi-
jat tydskentelevat lukuisissa tapahtumissa perakkain jolloin alihankkijat, tapahtuma-
rakentajat, muut kausitydlaiset seka rakenteet kiertavat tapahtumasta toiseen.

Tyon tarpeena oli kartoittaa Ruisrockin logistisen prosessin sujuvuutta erityisesti ali-
hankkijoiden nakokulmasta. Tavoitteena oli selvittaa olisiko mahdollista 16ytaa toi-
menpiteita joilla logistista prosessia voisi parantaa seka kartoittaa mahdollisuuksia
I0ytaa moniulotteista hyotya joka nakyisi alihankkijoiden ja festivaalijarjestajien kuk-

karoissa.

Tapaustutkimus valikoitui tyon lIahestymistavaksi koska keskityin yksityiskohtaisesti
Ruisrockiin ja sen logistiikkaan ja pyrin [0ytamaan uutta tietoa organisaation kehitta-
misen tueksi (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti, 2009, 53). Menetelmina opinnaytetydssa
toimivat usean vuoden ajan tapahtunut osallistuva havainnointi seka tekemani haas-
tattelut. Tata tyota varten haastattelin alihankkijoita, toteutin vertaisarviointia varten
haastattelun Provinssin tuotantopaallikon kanssa seka kavin kehittamiskeskusteluja
Matti Laukon (tuotantopaallikkod, Ruisrock), Elina Tammisen (tuottaja, Ruisrock), Mik-
ko Niemelan (promoottori, Ruisrock), Maria Silvaston (tuottaja, Helsingin Rock and
Roll Oy) kanssa. Haastateltavat alihankkijat valikoituivat tilaajan toiveiden ja oman
mielenkiintoni kautta.Kirjallisuuslahteina kaytin logistiikkaan seka tapahtumatuotan-

toihin perehtyvia teoksia seka opinnaytetaita.



Ruisrockin organisaatio seka suurimmat alihankkijat ovat tydskennelleet yhdessa jo
useita vuosia ja heidan toimintansa on hioutunutta ja perustuu tietylla tavalla toverilli-
seen kunnioitukseen. Osapuolet eivat ole toisilleen kasvottomia yrityksia vaan tuttuja
ammattilaisia, joiden kanssa on mukavaa ja sujuvaa tyoskennella. Naista lahtokoh-
dista haaveeni merkittavistd parannuksista logistiseen prosessiin kariutuivat haastat-
teluja analysoidessani. Organisaation ja alihankkijoiden valinen toiminta on pitkalle

mietittya ja avointa.

Opinnaytetyon konkreettisina tuotoksina syntyi tavaran tilausohje tuotanto-
organisaation kayttoon seka tavarantoimittajille tarkoitettu toimitusohje. Ohjeet muis-
tuttavat festivaalin parissa valiaikaisestikin oleville tahoille tavaran logistisen proses-
sin olemassaolosta ja auttavat hahmottamaan suuren tapahtuman logistista toiminta-
ketjua. Tuotoksena voidaan pitad myOs opinnaytetyota itseaan, joka kuvaa festivaalin

onnistuneen logistiikan osa-alueita laajasti.

Opinnaytetyoni tuotoksena syntyneet ohjeet tukevat Ruisrockin hioutunutta logistiik-
kaprosessia ja menevat organisaation kayttoon. Nama ohjeet mahdollistavat logistii-
kan sujuvuuden niin vanhoille tutuille, kuin uusillekin alihankkijoille ja muille tavaran-

toimittajille.

2 TAUSTATIETOA

2.1 Vantaan Festivaalit Oy (tyon tilaaja)

Vuonna 1999 perustettu Vantaan festivaalit Oy jarjestaa Ruisrock -festivaalia. Kaksi
vuotta perustamisensa jalkeen vuonna 2001 yritys osti festivaalin Turun kaupungilta.
(Hamalainen 2013) Omistajina yrityksessa ovat Juhani Merimaa, Ari Salonen, Tapio
Nousiainen seka Mikko Niemela. Kokoaikaisesti festivaali tyollistaa noin kaksi tyonte-
kijaa. Tyontekijat lisdantyvat eri osa-alueiden osaajilla ja harjoittelijoilla mita Iahem-
mas kesaa mennaan. Toimistolla tydskentelee osa-aikaisesti noin 15 henkea.
Festivaalin ollessa kaynnissa palkkalistoilla voi laskea olevan jopa 100 henkea. Ruis-

rockin toimisto sijaitsee Kampissa, Helsingissa.



Vantaan festivaalit Oy jarjesti myos Ankkarock -festivaalia (1987-2010) Vantaan Kor-

sossa (jarjestajana oli Vantaan festivaalit yhdistys vuoteen 1999 asti).

Taman opinnaytetyon tilaaja Matti Laukko on ensimmaisen kerran tyoskennellyt
Ruisrockissa leirinnan vastaavana vuonna 2006. Vuodesta 2008 Laukko on toiminut
tuotantopaallikkona vastuualueenaan mm. tekninen tuotanto, aluesuunnittelu, logis-

tilkkka, alihankkijat seka turvallisuus.

2.2 Katsaus Ruisrockin historiaan

Tarkastelen seuraavassa pintapuolisesti tapahtuman historiaa logistiikkaan vaikutta-
vien elementtien kautta. Kerron myos millaisten ihmismaarien kanssa on kautta ai-

kain oltu tekemisissa.

Ruisrockia on jarjestetty katkeamattomasti vuodesta 1970 ja se on yksi Euroopan
vanhimmista musiikkifestivaaleista.

Toisen Ruisrockin kavijamaara oli huimat 100 141 musiikinystavaa. Kari Immonen
kertoo kuinka lehdisto kirjoitti viela paivaa ennen jarjestajan arvioivan tapahtumaan
saapuvaksi noin 60 000 henkea. (Into, Komulainen & Laiho 1995, 23.)

Olisi mielenkiintoista kokea vuoden 1971 monelta osin hyvin erilainen festivaali ja
verrata sita nykypaivaan. Tuollaisesta ihmismaarasta tulee runsaasti negatiivisia lie-
veilmidita joihin ei tuohon aikaan viela osattu, eika pystytty varautumaan ennakkoon.

Kari Purssila kuvailee vuoden 1971 festivaalikokemustaan seuraavasti:

"Toinen festivaali jai kaaoksena mieleen. Ruissalon festivaalitoimisto oli
pienessa asuntovaunussa. Naapurina oli SPR:n ensiaputeltta. Se oli ta-
vattoman intensiivinen ja rankka kokemus. Se oli sita tosielamaa joka 10i
kuin tiskiratti naamaan. Osa idealismista murtui ihan aiheellises-

ti.....Meilla oli partiolaisten rakentama kohtaamispaalukin, mutta se pol-

tettiin, kun yolla oli niin kylma. (Into ym. 1995, 23.)

70-luvun lopulla Ruisrock kaupallistui ja ammattimaistui. Tapahtuma jarjestettiin en-

simmaisten vuosien jalkeen vuoteen 1981 asti yksipaivaisena. Turun kaupungin mu-



siikkilautakunnalta jarjestamisvastuu siirrettiin 1989 perustetulle Turun musiikkijuh-
lasaatiolle vuonna 1990. 90-luku oli festivaalille rankkaa aikaa taloudellisesti ja tuol-
loin kaksipaivainen tapahtuma oli jopa vaakalaudalla. Lievana yllatyksena monille
etenkin Turussa tulikin, kun Vantaan festivaalit Oy osti Ruisrockin vuosituhannen

vaihteessa.

Ostimme Ruisrockin Turun kaupungilta vuonna 2001, kun kaupunki ha-
lusi yksityistaa saatiopohjaisen tapahtumansa, toimitusjohtaja Juhani

Merimaa kertoo (Hamalainen 2013).

Vuodesta 2005 lahtien Ruissalon kansanpuistossa on juhlittu kolme paivaa, jota oli-
kin mietitty jo 90-luvulta Iahtien kuten Johansson kertoo teoksessa Ruisrock: Ensim-
maiset 25 vuotta (Into ym. 1995, 36).

Festivaalia on aina jarjestetty Turun Ruissalossa. Kavijamaarat ovat olleet huimia
melkein koko 2000-luvun. Viime vuosina festivaali on rikkonut omia kavijaennatyksi-
aan vuosi toisensa peraan yli 100 000 kavijalla. Vuonna 2018 Ruisrock myi loppuun

ennatyksellisesti jo noin kolme kuukautta ennen tapahtumaa (Ruisrock 2018).

2.3 Opinnaytetyontekijan tausta Ruisrockin ja logistiikan parissa

Ensimmaista kertaa tyoskentelin Vantaan festivaalit Oy:lla vuonna 2007 Ankka-
rockissa backstagella artistien hostina. Seuraavana kesana 2008 toimin hostina niin
Ruisrockissa kuin Ankkarockissakin. Vuodet 2009 — 2011 tydskentelin tuottajana ar-
tistituotannon parissa, paavastuualueenani backstagen toiminnot ja hospitality. Ruis-
salo jai hetkeksi taka-alalle kun seuraavat kaksi vuotta vierahtivat tydskennellessa
Tuotanto- ja tydntekoyhtié Paga Oy:lla, paavastuualueenani yrityksen paivittédinen
logistiikka ja henkilostoresurssointi. Vuodet 2007 — 2017 tein yhtena kesatyonani
Maailma kylassa festivaalin teknista tuotantoa samojen vastuualueiden parissa. Tek-
nisen tuotannon osa-alueet liittyvat melkein aina jollain tavalla logistiikkaan ja aiheen
parissa tyoskentely on opettanut minulle kuinka paljon onnistunut logistiikka vaikuttaa

onnistuneeseen tapahtumaan.



Ruissaloon palasin parin vuoden tauon jalkeen vuonna 2014, talla kertaa varastovas-
taavaksi. Vastuullani oli festivaalin huoltoalueella toimiva varasto, jonka kautta muun

muassa kulki festivaalin tavaraliikenne ja siella sailytettiin mm. tyokaluja seka raken-

nustarvikkeita. Vuonna 2016 tyonkuvaa laajennettiin ja tein myos tuotannollisia en-

nakkotoita liittyen mm tavaratilauksiin, logistiikkaan ja huoltoalueen kehittdmiseen.

Erilaiset tyotehtavani Ruisrockin parissa ovat muodostaneet minulle kokonaisvaltai-
sen kuvan tapahtumasta ja sen toiminnoista. Nykyisessa tydssani tapahtumakoor-
dinaattorina Kiinteistd Oy Kaapelitalon tapahtumatilojen (Kaapelitehdas seka Suvilah-
ti) parissa pystyn ammentamaan onnistuneiden tapahtumien mahdollistamiseksi pal-

jon menneilta vuosilta.

2.4 Helsingin Rock and Roll Oy — anniskelija (haastateltavana tyossa)

Helsingin Rock and Roll Oy:n (myohemmin myds HRR) ydintoimintoihin festivaalien
ruoka- ja juomapalvelujen lisaksi kuuluu rock-klubien Tavastia ja Semifinal, seka ra-
vintola llveksen pyorittaminen Helsingissa. Yritys on perustettu vuonna 1991 ja vuo-

desta 2001 asti HRR Oy on hoitanut Ruisrockin anniskelua.

Festivaalien ennakkotuotantojen parissa HRR:lla kuluu kokoaikaisesti noin kaksi
henkilotyovuotta. Tama vastuu jakautuu noin kolmelle tyontekijalle. Festivaalikesan

aikana HRR ty0llistaa satoja ihmisia.

Jonkin verran festivaaleilla tarvittavaa kalustoa HRR omistaa, mutta paaosan logis-
tikkkaan ja anniskeluun tarvittavista rakenteista toimittaa jokin alihankkija. On kustan-
nustehokasta valita samoja alihankkijoita mita silla kertaa vuorossa oleva festivaali
kayttaa. Omistamaansa kalustoa (kuten keittiolaitteita, astioita tai kassakoneita) yritys

my0s pienimuotoisesti vuokraa eteenpain muille alan toimijoille.
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HRR on toteuttanut festivaalien anniskelu- ja ruokapalveluja mm. seuraavissa tapah-
tumissa:

1995 — 2010 Ankkarock

2001 — 2018 Tuska —festivaali seka Ruisrock

2014 — 2018 Pori Jazz

2015 — 2018 Sideways seka Provinssi

2018 Tikkurila Festivaali

2.5 Festivaalisahko Oy - sahkourakoitsija (haastateltavana tyossa)

80-luvulla yrityksen toiminta oli jo aluillaan ja 90-luvun lopulla toiminta oli kasvanut jo
sen verran merkittavasti etta Festivaalisahko Oy perustettiin vuonna 2001.

2000 luvun alkupuolella esiintymislavojen sahkoistykset monimutkaistuivat ja kasvoi-
vat ja talloin yritys laajensi omaa kalustoaan my0s aggregaatteihin. (Festivaalisahko
2018) Nykyaan yritykselta 10ytyy kalustoa enemmankin, myds vuokrattavaksi.
Festivaaleilla sahkdistys tapahtuu useimmiten verkko- ja aggregaattisahkoistyksen

yhdistelmilla.

Festivaalisahkon toimitilat sijaitsevat Vantaan Korsossa, josta kasin yritys kiertaa ke-
sassa lukuisia maamme tapahtumia suurista festivaaleista erilaisiin ulkoilmatapahtu-

miin tyollistaen noin kymmenkunta osaajaa.

3 LOGISTIIKKA TAPAHTUMASSA RUISROCKIN NAKOKULMASTA

Tassa luvussa avaan tapahtumien logistiikkaan oleellisesti vaikuttavia termeja ja
lainalaisuuksia. Sivuan termin historiaa ja merkitysta seka avaan logistista prosessia
mielestani hyvin tapahtumalogistiikkaan sovellettavissa olevin termein: tuotehyoty,

laatuhyoty seka kustannushyoty (Hokkanen, Korhonen & Luukkainen 2010, 18).

Tavallista on etta ulkoilmafestivaalille tarvitaan kuljetettuna suurin osa kaikesta tarvit-
tavasta: kalusteista, esiintymislavoista, esiintyjista ja asiakkaista lahtien. Tamankin

vuoksi logistiikan, rakennuksen ja purun suunnitteluun kannattaa aina panostaa.
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Tapahtuma on eraanlainen projekti jonka erityispiirteisiin kuuluu rajattu aika, rajattuja
resursseja seka valiaikainen organisaatio. Nama erityispiirteet ovat hyvin ominaisia

my0s tapahtumalogistiikalle. (Mantyneva 2016, 11.)

Jokaiselle tuotannon osa-alueelle on olemassa aikataulu seka toteutussuunnitelma ja
logistiikka on oleellinen osa jokaisen tuotannon osa-alueen onnistumiselle.

George G. Fenich kuvailee tuotantoprosessia logistiikan nakokulmasta mielikuvalla
meista jokaisesta aamutoimien parissa: ensin on herattava, valittava vaatteet, pu-
keuduttava tietyssa jarjestyksessa kengat viimeisten joukossa ja sitten vasta voi pei-

liin vilkaisun jalkeen poistua ovesta valmiina (Fenich 2015, 19-20).

3.1 Logistiikka

Logistiikka sanan historia juontaa Antiikin Kreikkaan sekd Roomaan. Vuosien saa-
tossa sana on termina nayttaytynyt etenkin sotatoimien yhteydessa. Varsinkin toisen
maailmansodan jalkeen Yhdysvaltojen armeija on ottanut yleiseen kayttoon termin
“logistiikka” kuvatessaan mm huoltojoukkoja, kuljetuksia seka rakentamista. (Hokka-
nen ym. 2010, 11).

Hokkanen ym. (2010, 12) pitaa merkittavimpana strategisena tekijana logistiikan

sunnittelua kun mietitdan nykyaikaista onnistunutta yritystoimintaa.

3.2 Logistinen prosessi

Logistista prosessia on maaritelty perushyotyjen seka tukihyotyjen nakokulmista. Pe-
rushyodyt perustuvat paikkaan, aikaan seka omistukseen. Tukihyotyja toimitusketjul-
le on listattu kolme: tuotehyoty, laatuhyoty seka kustannushyoty. (Hokkanen ym.
2010, 18)

Seuraavassa kuvaan naita tukihyotyja tapahtumatuotannon logistisen prosessin na-

kokulmasta.
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Tuotehyoty

Tuotehyddylla tarkoitetaan sita, etta toimitus kasittaa oikeaa tuotetta oi-

kean suuruisen maaran (Hokkanen ym. 2010, 18).

Jos festivaalille saapuu esimerkiksi aitaa tai aitoihin tarvittavia aitakivia liian vahan,
viivastyy koko rakennus ja pahimmassa tapauksessa joudutaan tekemaan lisatilauk-
sia tai -hankintoja. Usein lisatilaukset voivat olla mahdottomia festivaalin tiukan ra-
kennusaikataulun takia. Festivaalikesan ollessa maassamme lyhyt ovat esimerkiksi
festivaaleilla tarvittavat aidat suurella todennakdisyydella vuokrattuina. Kesa on
Suomessa my0s rakennustoiden aikaa joka verottaa oman osansa festivaaleillakin
kaytettavista rakenteista. Vaikka aitoja olisikin tallaisella lyhyella varoitusajalla vuok-
rattavana niin todennakoisyys etta ne olisivat tarpeeksi lahella jarjestettavaa festivaa-
lia on pieni. Jos tavaraa saapuisi jostain syysta merkittavia maaria liikaa aiheuttaisi
se turhia kustannuksia ja haasteita varastoinnissa.

Yleensa tavarantoimituksien suurin riski on niiden viivastyminen.

Laatuhyoty

Laatuhyodylla tarkoitetaan sita, etta tuote on asiakkaalla oikean laatuise-
na (Hokkanen ym. 2010, 18).

Esimerkiksi kuljetuksessa vaurioituneet tai merkittavasti likaiset aidat aiheuttavat fes-
tivaalille kustannuksia. Viallisia aitoja joutuu varastoimaan festivaalin ajaksi ja pa-
himmassa tapauksessa aitoja tarvitsee lisaa jos aitoja olisi merkittava maara esim.
vaantynyt kayttokelvottomaksi kuljetuksen aikana. Usein vahinkojen takia monia ka-
lusteita ja rakenteita tilataan hieman enemman mita oikea tarvemaara on.

Jos aidat olisivat merkittdvan likaisia (esim. mutaisia saapuessaan edellisesta tapah-
tumasta) ja niiden sijoituspaikka olisi festivaalilla sellainen jossa esteettisyys on tar-
keaa, tulisi puhdistuskuluja seka rakennus saattaisi viivastya naiden puhdistustdiden

takia.
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Kustannushyoty

Kustannushyoty kertoo kaikkien muiden hyotyjen aiheuttamien kustannusten sum-
masta. Esimerkiksi jos aidat saapuvat tapahtumaan vaurioituneina niin niiden laatu-
hyddyn karsiessa kustannukset nousevat ja nain ollen vaikuttavat kustannushyotyyn.
(Hokkanen ym. 2010, 18.)

Logistiikka kasittaa kaikki ne tekijat, joiden avulla varmistetaan, etta oi-
kea tuote, seka aineeton etta aineellinen, on oikean maaraisena, oikeas-
sa paikassa, oikean tarvitsijan kaytettavissa, oikeaan aikaan, oikeanlaa-

tuisena ja oikeilla kustannuksilla (Hokkanen ym. 2010, 18).

3.3 Festivaalin sijainti ja ajankohta

Festivaalialueen sijainti ja saavutettavuus ovat tarkeita ja moneen asiaan kuten logis-
tiikkkaan vaikuttavia elementteja. Kaupungissa pitaa huomioida muut ihnmiset seka

toiminnot, kauempana taas huomioida puuttuvat fasiliteetit.

Sijainnilla voi olla myds merkittava vaikutus, kun tarkastellaan mahdolli-
sia liikenneyhteyksia, joita asiakkailla on mahdollisuus kayttaa saapuak-
seen tapahtumaan. Kuinka autoilevat ihmiset saapuvat paikalle ja mihin
on mahdollista sijoittaa parkkialueita? Miten julkinen liikenne tukee ihmis-
ten saapumista paikalle? Onko alueelle mahdollista tulla pyoraillen? (Ta-
pahtumatuotanto lapivalaisussa — alihankkijaverkosto tapahtumaorgani-
saation tukena 2015, 6)

Ruisrock jarjestetaan, hieman vuodesta riippuen, heinakuun toisena viikonloppuna.
Ajankohta vaikuttaa my0s logistiseen prosessiin. Riippuen ajankohdasta rakenteet
tulevat joko toisesta tapahtumasta tai alihankkijan varastolta ja myos jatkavat mat-
kaansa tapahtuman jalkeen joko takaisin varastolle tai toiseen tapahtumaan. Raken-
teiden lahtiessa toiseen tapahtumaan niiden laskeminen ja pakkaaminen vaatii tark-
kuutta jotta tuotehyoty toteutuu. Joskus rakenteita joudutaan puhdistamaan ennen

pakkaamista ja kuljetusta jotta laatuhyoty on taattu.
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3.4 Lupa-asiat, melu ja liikkenne

Festivaalin jarjestamiseen tarvitaan liuta erilaisia viranomaisten myontamia lupia. Lo-
gistisesta nakokulmasta sijainnilla on merkitysta. Tapahtuma-alue taytyy useimmiten
vuokrata joko kaupungilta tai yksityiselta omistajalta. Kaupungin Iahella sijaitsevat
maavuokrat ovat todennakoisesti korkeampia kuin kauempana keskustasta sijaitse-
vat tontit. Kauempana asutuksesta tontit saattavat ylipaataan olla suurempia kuin

kaupungissa. On suoraan sanottuna “enemman tilaa tehda”.

Kaupungissa tapahtumaa jarjestettaessa saattaa melulupien myontamisen kriteerit
olla tiukempia etenkin jos melu kantautuu helposti asuinalueille.

Kauempana asutuskeskittymista melusta ei aiheudu yhta helposti haittaa. Luonnon
laheisyydessa taytyy kuitenkin ottaa huomioon suojeltu elaimisto seka kasvisto niin

melun kuin liikkumisenkin nakokulmasta.

Liikennejarjestelyiden haasteet kaupungissa ja kauempana asutuksesta ovat hyvin
erilaisia. Joskus liikennejarjestelyt osoittautuvat hankaliksi kaupungeissa etenkin jos
katuja taytyy sulkea esimerkiksi turvallisuussyista. Katujen ruuhkautumisiin tulee
my0s varautua liikenteenohjaajilla tms liikennejarjestelyilla. Poikkeaviin liikennejarjes-

telyihin liittyy myos omat lupansa.

3.5 Saavutettavuus ja palvelut

Logistiikan nakdkulmasta kaupunkiolosuhteissa jarjestettavan tapahtuman hyvana

puolena on helppo saavutettavuus. Tapahtuman kavijat voivat kayttaa julkista lilken-
netta, pyorailla tai tulla jopa kavellen paikalle. Logistiikkakustannukset ovat todenna-
koisesti pienemmat koska useimmiten tarvittavat palvelut sijaitsevat lahempana kau-
punkikeskittymia. Palvelujen laheisyys seka pidemmat aukioloajat ovat eduksi tapah-

tuman kavijoille seka itse tapahtumalle.
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Kaupungeissa on runsaammin tarjolla valmiita majoitus- ja ravintolapalveluja festi-
vaalin asiakkaiden ja esiintyjien tarpeisiin. Tapahtuman kavijoille tulee tarjota tar-
peeksi eritasoisia ja helposti saavutettavia majoituspaikkoja. My6s maailmanluokan
artistien vaatimat majoitus- ym. palvelut on helpompi I0ytaa suurimmista kaupungeis-
ta. Logistiset kustannukset kasvavat jos artisteja taytyy kuljettaa pitkia matkoja lento-

kentilta festivaalialueelle seka majoituspaikkaan.

Festivaalien ruoka- ja juomapalveluja tuottavat tahot tarvitsevat tukkupalveluja jotka

ovat usein maaraltaan ja aukioloajoiltaan suppeampia kuin suurissa kaupungeissa.

3.6 Ymparisto ja jatteet

Massatapahtumien jarjestamisessa tulee huomioida tapahtuman aiheut-
tama kuormitus alueen ymparistoon. Tapahtuman ymparistéhuollolla tar-
koitetaan sen kokonaisvaltaista jatehuoltoa, johon kuuluu jatteiden ke-
raaminen, Kierratys, seulonta ja jatteiden jalostus eteenpain. Tapahtu-
man ymparistohuolto kattaa tapahtuman aikana toteutuvan jatehuollon li-
saksi tapahtuman rakennus- ja purkuajan jatehuollon. (Tapahtumatuo-
tanto lapivalaisussa — alihankkijaverkosto tapahtumaorganisaation tuke-
na, 2015, 50)

Ruisrock on joutunut alusta lahtien miettimaan ymparistoa erityisen paljon, koska fes-
tivaalin synnyinsijat Ruissalossa ovat osittain luonnonsuojelualuetta. Vuosituhannen
vaihteessa Natura 2000 -verkostoon liitettiin melkein koko Ruissalon saari (Koskinen,
2011, 18).

Ruisrockin varsinainen festivaalialue ei kuitenkaan ole luonnosuojelualuetta. Ruis-
rockin alueen laitamilta on rajattu suojelualuetta pois ja esimerkiksi yleison saapumis-

reitti alueelle on suojelualueiden vieressa.

Ruisrock on saanut vuonna 2008 Green ‘n’ Clean -ymparistomerkin. Merkki perustuu
Youropen (The European Festival Association) asettamiin ymparistokriteereihin
(Koskinen, 2011, 18).
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Ennakkosuunnittelun tarkeys korostuu myos logistiikan ymparistonakokulmia mietit-
taessa. Mita suunnitelmallisemmin ja keskitetymmin festivaalilla tarvittavat tarvikkeet
tilataan, sitd vahemman turhia kuljetuksia tarvitsee tehda. (Tapaninen, 2009, 122)
Festivaalijarjestaja voi halutessaan suosia alihankkijoita jotka toimivat ymparistoysta-

vallisesti.

Vaikka festivaalijarjestaja tekisi paikan paalla kierratyksen ja jatehuollon suhteen
parhaansa niin jatteiden loppusijoituksiin ei valttamatta voi vaikuttaa.

Ruisrockin jatteiden sijoittelupaikat vaihtelevat vuosittain palveluntarjoajasta riippuen.
Vaarallisen jatteen kuljetus hoidetaan Ruisrockin henkildkunnan toimesta. Sani-
teettiliete menee Topinojan kaatopaikalla Gasumin pisteelle. Biojate menee Lounais-
Suomen jatehuollon toimipisteelle, joka Turun seudulla ainoana toimijana ottaa

vastaan biojatetta.

Ruisrock - jatteiden kokonaiskierratys

¥ Energia 74,5 %

¥ Bio12,5%

“Pahvi5,4 %

¥ Puujite 4,2 %

" Metalli1,5 %

Tlasil,l%
Hyoédyntamiskelvoton 0,5 %

Pakkausmuovi 0,3 %

Lisdksi: pulloja 188 jatesakillista

Kaavio 1: Ruisrockin jatteiden kokonaiskierratys 2017 (Katja Valpas)
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Tapahtuman jatehuoltoa kannattaa suunnitella yhdessa jatehuollosta vastaavien yri-
tysten kanssa ja miettia erilaisen jatteen koko elinkaari. Nykyaikana ymparistoysta-
vallisempaan jatteidenkasittelyprosessiin liittyvia vaihtoehtoja on runsaasti ja siihen
liittyvat mahdollisuudet muuttuvat jopa vuosittain.

Ympariston nakokulmasta logistinen rakenne ei ole niin helposti selvitettavissa. Mo-
nesti jatteen matka jateasemalle on lyhyt, mutta matkat erillisiin jatteen kasittelylai-
toksiin saattavat olla hyvinkin pitkia. Tapahtuman jatehuoltoa ja logistilkkkaa suunnitel-
lessa huomion arvoista on, etta joissain tapauksissa erikoisjakeen kuljetus tapahtu-
masta erilliseen kasittelylaitokseen saattaa olla jopa ymparistda kuormittavampaa ja

kallimpaa kuin lahempana sijaitsevaan polttolaitokseen sijoittaminen.

Saniteettihuolto eli wc -tilat on Ruissalossa toteutettu erilaisin ratkaisuin. Vesivessoja
on asennettu vip- ja artistialueille, bajamaja ja pisuaariratkaisuja yleiso- ja huoltoalu-
eille. Vessojen tyhjennyksesta vastaa Ruisrockissa Valkama Oy. Saniteettitilojen si-
joittelussa taytyy huomioida tyhjennykset. Yhtenaiset ja mahdollisimman suuret wc-

alueet helpottavat tyhjennysta.

Alueen noin 400 bajamajaa tyhjennetaan festivaalin aikana joka y0o, kun festivaali on
suljettuna yleisolta. Alueella paivystaa myos paivasaikaan imuauto, joka on valmiu-
dessa tyhjentamaan bajamajoja tai harmaavesisailioita (ks lite 1). Usein paivasai-
kaan tapahtuvan tyhjennyksen syyna on se etta jokin yksittainen vessa on yolla jaa-
nyt tyhjentamatta syysta tai toisesta. Festivaalin ensimmaisen aukiolotunnin aikana
imuauto voi kayda alueella melko itsenaisesti mutta taman jalkeen vain poikkkeusta-
pauksissa ja jarjestyksenvalvojien saattelemana turvallisuuden takaamiseksi. Yleisin
ratkaisu tapahtuman aikana mahdollisesti tayttyviin vessoihin onkin siis kayttokieltoon

asettaminen.

Kasipyyhkeita pyritaan valttamaan mahdollisuuksien mukaan mm. pyyherullilla.
Festivaalin jarjestaminen ei ole ikina ekologinen teko. Kuitenkin kierrattamisella, va-
listuksella, bioenergialla ja mietitylla strategialla ympariston kuormitusta voidaan

merkittavasti vahentaa.
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4 RUISROCKIN LOGISTISET TOIMENPITEET

Tassa kappaleessa pureudun erityisesti Ruisrockin logistisiin toimenpiteisiin ja toteu-
tuksiin. Kerron festivaalin tavara-, tyontekija- seka yleisoliikenteen ratkaisuista seka
sen infrastruktuurista. Avaan kuinka monta erilaista ja toisiinsa liittyvaa elementtia

voidaan lukea tarvittavan tapahtuman onnistuneeseen logistiseen prosessiin.

Tapahtumissa logistista prosessia hallinnoi ja johtaa tapahtumajarjestaja. Suoraan
Ruisrockin logistiikan kanssa on tekemisissa tuotantopaallikko seka kaksi tuottajaa.
Ruisrockin tuotannon oman logistiikan parissa tyoskentelee ennakkoon eniten toinen
naista kahdesta tuottajasta. Tydskentely tuotannossa on paljon tiedonvalitysta seka —

jakamista organisaation sisa- etta ulkopuolelle.

4.1 Sijainti ja logistinen saavutettavuus

Festivaali jarjestetaan Turussa, Ruissalon kansanpuistossa osoitteessa Kansanpuis-
tontie 65. Vuonna 2017 festivaali oli avoinna yleisolle pe klo 13:00-2:30, la 13:00-
02:30, su klo 13:00-23:30.
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Kaavio 2: Saapumisreitit Ruisrockin alueelle (Katja Valpas)
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Mustalla katkoviivalla on suuntaa antavasti merkitty alue jolle festivaali sijoittuu. Kar-
tassa sinisella merkattuna ajoreitit ajoluvallisille ajoneuvoille, violetilla pyorailijoille,
oranssilla kavelijdille ja keltaisella vip-venekuljetuksien reitti. Punainen pallo kartan

ylalaidassa kuvaa festivaalibussien ja taksien pysahtymispaikkaa.

Festivaalin tavaraliikenne

Ruisrockiin eli Ruissalon kansanpuistoon vieva suorin reitti on kaytannodssa yksi as-
valtoitu, juuri ja juuri kaksikaistainen Kansanpuistontie. Joitain kuljetuksia tulee hie-
man pidempaa reittia Pikku-Pukintien kautta (ks. Kaavio 2). Kaikki tavaraliikenne fes-

tivaalille tapahtuu maakuljetuksina autoilla, kuorma-autoilla seka rekoilla.

Tavaralogistiikan aikataulutus kuitenkin maaratyy paaosin rakennusjarjestyksen, ei

niinkaan Ruissalon logistisen saavutettavuuden kautta. Itse alue on sen verran laaja
ja alueelle tuotavan tavaran sijoituspaikat ovat ennalta suunnitellut joten ruuhkaa kul-
jetusvaylille ei synny muuten kuin juuri ennen festivaalin avaamista alueelle pyrkivien

tavara- ja henkilokuljetuksien myota.

Pelastus- ja huoltoreitit on tarkkaan suunniteltu ja ne kattavat Ruisrockin festivaali-
alueen. Huoltoreitteja kaytetdaan myos tapahtuman ollessa kaynnissa, eli ne eivat voi
kulkea yleisbalueiden lapi. Kulkureittien tulee myds olla tarpeeksi leveitad seka kanta-
via isoille ajoneuvoille ja muulle vilkkaalle huoltoliikenteelle.

Huoltotiet voivat toimia my0os pelastusteind, mutta niiden taytyy tayttaa leveydeltaan,
kantavuudeltaan ja sijainneiltaan pelastusviranomaisten maaraykset. Naiden lisaksi
tapahtumaan tulee suunnitella hatapoistumisreitit, joita kaytetaan jos alue taytyy tyh-
jentaa akillisesti. Lisatietoja ja ajantasaista tietoa saa aina alueen pelastusviranomai-

silta.
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Festivaalin yleisoliikenne

Ruisrockin festivaalikavijat eivat paase alueelle omalla autollaan. Turkuun saavutta-
essa auton voi jattaa festivaalin parkkialueelle, joka sijaitsee Turun Artukaisissa Ga-
torade Centerin (ent. HK Areenan) ja Turun Messukeskuksen laheisyydessa (Ruis-

rock 2018). Festivaalibussit jattavat asiakkaat Ruissalonsillan toiselle puolelle, josta
matkaa jatketaan viimeiset noin kolme kilometria jalan.

Pyoralla saapuvat vieraat kulkevat pitkalti samaa reittia festivaalin autoliikenteen

kanssa. Pyoraparkki sijaitsee parin sadan metrin paassa Ruisrockin paaportista.

Vip-asiakkaiden liikkkumista varten on varattu erilaisia jokilaivoja. Laivojen kapasiteetti
on nykyiselladn maksimissa, johon yhtena merkittavana syyna on Ruissalon laiturin
koko. Jos haluttaisiin ettda useampi laiva paasisi rantautumaan samanaikaisesti tulisi
laiturin olla suurempi. Laituriin mahtuu kerrallaan yhdesta kahteen laivaa, joista ku-
hunkin mahtuu noin 200 ihmista kerrallaan. Yleensa laivoja rantautuu kuitenkin vain
yksi kerrallaan turvallisuuden ja nopean asiakkaiden rantautumisen takaamiseksi.
Noin viidessa minuutissa laiva on rantautunut, purkautunut inmisista seka lahtenyt

takaisin kohti Turun keskustaa.

Tuotantotiimi on vuosien ajan miettinyt jopa uuden, isomman laiturin rakentamista
mutta kustannuksien on todettu nousevan lilan korkeiksi. Asiaan vaikuttaa myos se
etta lukumaarallisesti vesibusseja ei ole saatavilla ilman merkittavaa kulujen nousua.
Jo nyt osa kaytossa olevista laivoista tulee muista kaupungeista ja se lisaa kuluja.
Laiturin kapasiteetti on kuitenkin koko muun vuoden ajan riittdva Turun kaupungin
vesibussiliikenteelle. Vuonna 2018 Turun kaupunki rakensi paaosin esteettomyyden

takaamiseksi uuden laiturin Ruissaloon.

Tapahtumapaivina festivaalin asiakkaiden turvallisen ja sujuvan poistumisen takaa-
miseksi on viimeisimpina vuosina toteutettu jarjestajan seka turvallisuusorganisaation
pitkajanteisella ja tarkalla tyolla tiesulku. Tama tarkoittaa sita etteivat festivaalin tyon-
tekijat tai artistit paase poistumaan festivaalialueelta autolla klo 1.30-2.30 valisena
aikana lauantain eivatka sunnuntain vastaisina yona. Naina aikoina poistumistiet on
pyhitetty turvallisuuden vuoksi kaveleville seka pyoraileville festivaalikavijoille. Tama

sulkuaika lyhenee tai pitenee aina tilanteen mukaan.
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4.2 Infrastruktuuri

Tapahtuma-alueen infrastruktuuri kasittaa alueen kiinteat ja valiaikaisesti
rakennettavat rakenteet. Kiinteita rakenteita ovat erilaiset rakennukset ja
erilaiset valmiiksi rakennetut palveluverkot, kuten sahkoéverkko. Valiaikai-
set rakenteet ovat tapahtumaa varten pystytettavia rakenteita ja palvelu-
verkkoja, kuten tapahtuman aikainen vesijohtoverkko, erilaiset teltat, la-
vat ja aidat. Tapahtuman jalkeen ndma rakenteet puretaan kokonaan
pois. (Tapahtumatuotanto lapivalaisussa — alihankkijaverkosto tapahtu-

maorganisaation tukena, 2015, 25)

Mita enemman festivaalialueella on hyédynnettavissa olevaa infrastruktuuria, sen
parempi. Rusrockissa jo olemassa olevia vesijohto- seka sahkoverkkoja hyodynne-
taan festivaalin infrastruktuurissa. Vuosien varrella molempia verkkoja on vahvistettu
yhteistyossa Turun kaupungin kanssa jotta alue pystyisi vastaamaan myos Ruis-

rockin tarpeeseen.

Ruissalon kansanpuistossa kiinteita rakenteita joita festivaali pystyy hyodyntamaan
on kaksi: Rantalavan backstage-alueella sijaitseva varastorakennus seka Ruissalon
kansanpuiston Juhlasali, joka on Ruisrockin vip-palvelujen kaytossa.
Festivaalialuetta suunnitellessa kannattaa jarjestajan miettia tarkkaan jaako alueen
sisalle tai valittomaan laheisyyteen muita toimijoita tai asukkaita. Ruisrockin festivaa-
lialueen sisalla sijaitsee muutama asuintalo seka ravintola- ja juhlakaytdssaoleva hu-
vila jotka eivat ole festivaalin aikana Ruisrockin hyddynnettavissa. Naista aiheutuu

jarjestajalle mm logistisia haasteita.

Sun Effects huolehtii alueen valaisusta niin somistuksen kuin tyovalonkin suhteen.
Vaikka heinakuussa paivan pituus on noin 19 tuntia, niin Ruissalossakin tulee disin
hetki jolloin on melko pimeaa, mutta alueella silti tydskennelldan kovalla tahdilla.
Ty6valon maaraa lisatdan muun muassa valomastoilla. Anniskelun inventaario teh-
daan aina disin yleison poistuttua alueelta. Aluevalaisu on tdssa kohdassa elintarkea

tehokkuuden ja turvallisuuden takaaja. (Hartikainen, haastattelu, 2017)
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Vuonna 2017 Ruisrockia varten alueelle tuotiin tydskentelytiloksi, alueohjelman kayt-
toon seka varastointiin: toimistokontteja 59 kpl, lasikontteja 4 kpl (backstagelle seka
reivikonteiksi), merikontteja erilaiseen varastointiin 9 kpl seka suihku-ja wc-kontteja
yhteensa 10 kpl. Esiintymislavoja on viisi kappaletta. Aitaa alueiden rajaamiseen fes-

tivaali vaatii noin 12 kilometria.

4.3 Logistinen prosessi: rakenteet

Festivaalilla tarvittavan rakenteen elinkaari festivaalituotannon nakokulmasta:

Edellisvuosien lukumaarien pohjalta tuotantopaallikko tekee laskelmat tulevan vuo-
den aitatarpeista. Aitatarve elaa aina aluemuutosten mukaan ja se arvioidaan yleen-

sa alueittan, esimerkiksi: leirinta 5 km, huoltoalue 1,5 km.

Tuotantopaallikko tilaa aitatarpeensa aitatoimittajalta. Aitojen toimittaja antaa tarjouk-
sen ja kenties jo tassa vaiheessa arviota siita minka verran minakin festivaalin ra-
kennuspaivana aitoja pystyy alueelle toimittamaan. Aitoja saattaa tulla muista tapah-

tumista, tavarantoimittajan varastolta tai joskus jopa suoraan valmistajalta.

Riippuen sopimuksista, tavarantoimittaja saattaa vuokrata toiselta alihankkijalta itsel-
leen tavaraa jota sitten toimittaa. Esimerkkina aitojen toimittaja X toimittaa festivaalin
kaikki aidat, mutta aitoja on saapuvan tavaran kuormassa usealta eri omistajalta.
Yleensa nama pyritaan yhteistyossa jarjestajan ja tavarantoimittajan kanssa mietti-
maan niin etteivat eri yritysten tavarat mene sekaisin. Esimerkiksi yksittaiset alueet
aidoitetaan vain yhden yrityksen aidalla tai toisen yrityksen aidat tulevat eri kuljetuk-

sella kuin muut.

Rakennuksen aikana aidat saapuvat arvioidun toimitusaikataulun mukaan. Joitain
muutoksia tapahtuu poikkeuksetta aina, etenkin aikatauluun koska muuttuvia tekijoita

on niin runsaasti.

Tavarantoimittaja (yleensa erillinen kuljetusfirma hoitaa toimitukset) tiputtaa aita-
kuormansa jarjestajan ilmoittamaan paikkaan, saapunut tavara pyritaan yleenas tar-

kastamaan ja laskemaan aina viela paikan paalla.

Festivaalilla aitoja sijoitellaan trukkien ja muiden tydkoneiden avulla huoltoalueilta

pienemmissa erissa tarvittaviin paikkoihin.
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¢ Laskeminen ja suunnittelu {edellisvuosien muistiinpanoihin ja tilausmdaariin nojaten)
* Tarjouspyynnét alihankkijoilta = vahvistus = muutokset
* Tilatun tavaran lisaaminen rakennusaikatauluun

Ennakkotuotanto

¢ Tavara saapuu aikataulun mukaan huoltoalueelle
¢ Tavaran sijoittelu/rakennus alueelle
* Mahdolliset muistiinpanot tulevaisuutta varten {esim. "ensi vuonna tarkistettava aitakivien toimitus
samaan kyytiin kuin aidat”
Festivaalilla

* Purku, jossa tavara pakataan kuljetettavaan muctoon (mahdollisesti puhdistetaan ennen pakkaamista)
¢ Tavara noudetaan aikataulun mukaisesti

¢ Laskujen tarkistus ja mahdolliset reklamaatiot

* Muistiinpanojen puhtaaksi kirjoittaminen ensi vuotta varten

* Mahdolliset palautteet alihankkijeiden kanssa

Purku + Jalkityot

Kaavio 3: Festivaalituotannon nakodkulmasta: festivaalirakenteen elinkaari (Katja Valpas)

Festivaalilla tarvittavan rakenteen matka festivaalialueella:

Festivaalin oma rakennustiimi rakentaa ja johtaa talkoolaisia alueen rakentamisessa.
Tiimi huolehtii esimerkiksi kaikista aitalinjoista, konttien sijoittelusta, rakentaa alueen
telttoja ja niihin kuuluvia lattiarakenteita, huolehtii kokonaisvaltaisesti alueen somis-
tuksesta, kokoaa oleskelualueiden kalustuksia (poytien, kuormalavoja jne.) ja kaikkea

muuta mita alue tarvitsee nayttaakseen festivaalilta toimivien rakenteiden suhteen.

Tavaran sujuva liikkuminen festivaalialueella on tarkkaan mietitty jotta koneiden ja

tyontekijoiden resurssit saadaan maksimoitua.
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Seuraavassa kaaviossa kaytan vaihteeksi esimerkking aitojen sijaan poytia:

« tavaran tiputus huoltoalueelle A\

« tydnjohtaja kay laskemassa saapuneen tavaran ‘

« tydnjohtaja ohjeistaa trukkikuskin viemaéan esimerkiksi 120 pp-pdytaa ja 60 pp-penkkia
anniskelualue ykkoselle, hiekan paalle

« tydnjohtaja ohjeistaa talkoolaisia/tydskentelee talkoolaisten kanssa ja sijoittelee pdydat
RAKENNUS aluekartan mukaisesti anniskelualueelle

« tydnjohtaja ohjeistaa trukkikuskia/siirtda talkoolaisten kanssa kasin pdytien kuljetuksessa
\v/ tarvittavat kuormalavat purkua varten jarkevaan paikkaan, josta ne on helppo l6ytaa

eivatka ne ole tiella tapahtuman aikana /

* paivisin siivoustiimi siistii festarialueen poytia ja erillinen tiimi pesee pdydat painepesurilla
FESTIVAALI puhtaaksi ennen porttien avaamista lauantaina seka sunnuntaina

« tydnjohtaja oheistaa talkoolaiset purkamaan pdydat kuljetuksessa tarvittavien
kuormalavojen paalle. Sijoittelu, pinojen suoruus seka lukumaara ovat olennaisia asioita,
jotka vaikuttavat tavarankuljetuksen sujuvuuteen (jos pinot ovat vinoja niitd ei mahdu
rekkoihin tai ne voivat vaarin pakattuina kaatua tms)

PURKU * tydnjohtaja ohjeistaa trukkikuskia toimittamaan pakatut pdytapinot huoltoalueelle
* kuljetusfirma noutaa kalusteet

Kaavio 5: Festivaalialueella: esimerkki poytien elinkaaresta (Katja Valpas)

Yksittaisella alihankkijalla saattaa olla myos omat logistiset toimintonsa rakenteiden
parissa. Naita toimintoja yhdistellaan valilla jarjestajan tai toisen alihankkijan kanssa.
Helsingin Rock and Roll Oy rakentaa festivaaleilla tarvittavia myyntitiskeja lavaele-
menteista (ks. liite 1). Festivaalilta toiselle siirryttdessa baaritiskien lukumaara vaihte-
lee. Ruisrockissa tarvittavien tiskien maara on eri kuin Pori Jazzeilla. Ruisrockissa
purkulogistiikan monimutkaisuutta ja kustannuksia vahennetaan suunnittelemalla
etukateen lavapalojen lukumaara mika lahtee HRR Oy:n organisoimalla kuljetuksella
Poriin ja mika Ruisrockin lavapaloja toimittavan alihankkijan kuljetuksella takaisin va-

rastointiin tai seuraavalle vuokraajalle.
4.4 Logistinen prosessi: alihankkijat

Alihankkijat ovat oman osaamisalueensa ammattilaisia ja tyoskentelevat ymparivuo-
tisesti keskittyen omaan osaamiseensa. Kerran vuodessa tarvittavaa spesifia osaa-

mista tai kalustoa on hankala yllapitaa ja varastointi tulee kustannuksineen kalliiksi.



25

Alihankinta onkin tapahtumissa fiksua, kustannustehokasta ja usein myo6s ainoa vaih-
toehto. Festivaalin alihankkijalla voi olla my6s omat alihankkijansa jolloin tapahtuma
itseasiassa toteutuu tavallaan laajan alihankkijaverkoston kautta.

Vuosien varrella Ruisrockin suurimmat alihankkijat ovat tulleet jarjestajalle tutuksi ja
toiminta on paassyt kehittymaan turvallisesti, ilman suurempia pelkoja kilpailutuksista
tai vaihdoksista. Alihankkijan nakdkulmasta vieraamman tapahtumajarjestajan ja
tyoskentelymallin kanssa toimiminen vaatii erilaisia asioita ja enemman panostusta

ennakkotuotantoon kuin tutumman festivaalin (Riihimaa, haastattelu, 2017).

Alla listattuna tekniseen tuotantoon liittyvia alihankkijoita Ruisrockissa vuonna 2017:

Aluesomistus Dream Factory Oy banderollien kiinnitysta, vip-tilojen somistusta seka kalustusta, rakentaa
(paavastuuvalueena anniskelualueiden hinnastot seka portit, osa festivaalin omista ruoka-
anniskelualueet) Iviiniravintoloista (teltta). http://www.dreamfactory.fi

Aluevalaisu ja Sun Effects Oy http:/fwww.suneffects.fi

Sateenkaarilavan tekniikka

Anniskelija Helsingin Rock n Roll | http://wvwaw.tavastiaklubi.fi
Oy

Esiintymislavat ja tekniikka |Akun Tehdas Oy http://akuntehdas.fi
Bright Finland Oy http://www.brightgroup.fi

Jatehuolto seka tyokoneet |Valkama Halinen Oy tyokoneet kuten trukit, kKauhakuormaajat seka jatehuollon vaihtolavat.
Tyokoneita vuokrataan myos muista yrityksista mutta koneita ajavat
paaosin Valkama Halisen tyontekijat. http://www.valkamahalinen fi

Remeo Oy festivaalin bajamajat (370 kpl bajamajoja seka 10 kpl invabajamajoja) ja
niiden tyhjennys. https://remeo.fi
L&T Vessakontit (kutsutaan myos vip-vessoiksi koska sijaitsevat vip-alueilla)

vuokrataan L&T:Ita. Ne kytketaan Turun kaupungin viemariverkostoon
joten niita ei tarvitse erikseen tyhjentaa. https:/iwww.It.f/fil

Vantaan festivaalit Oy |Vantaan festivaalit omistaa muutaman oman vessakontin jotka ovat muun
vuoden ajan varastoituna Turussa yrityksen omalla varastolla. Festarilla
nama vessakontit sijoitellaan backstage-alueille.

Kalusteita Cosa Nostra Oy Poyta-penkki-setteja, pystypoytia ja muita kalusteita. https://www.cosa.fi
Roudaamo Oy Poyta-penkki-setteja, pystypoytia ja muita
kalusteita.https://www.roudaamo.fi
|Kontit ja aidat |Ramirent Oy | http://www.ramirent.filportal/ |
[SahkGurakoitsija [Festivaalisahké Oy [hitp:/ifestivaalisahko.fi |
Tavaroiden toimittajia/ Kuntec Oy Betonipossuja, tarvikkeita likenteenjarjestelyyn. https://www.kuntec.fi
vuokraajia
Local Crew Oy mellakka-aitaa, verkkoa, liikennejarjestelyihin tarvittavia valineita.
hitps://iwww.localcrew.fi
\MSP Event Oy Lattiaelementteja. http://www.msp.filfi/
Ramirent Oyj tyokoneita ja -kaluja. http://www.ramirent.fi/portal/
| Telttatoimittaja |Kataja Event Oy [rakentaa telttoja lattioineen. hitps://www.katajaevent.fi |
Vesihuolto LVI Luojola Oy juoksevan veden asennukset seka tarvikkeet. http://putkiasennusluojola fi
Tapahtuman Vesi Oy vesikalusteita seka vedenottopisteita. http://www.tapahtumanvesi.fi

Kaavio 4: Ruisrockin teknisen tuotannon alihankkijoita 2017 (Katja Valpas)
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Vantaan festivaalit Oy on pyrkinyt vuosien varrella vahentamaan tavaroiden omista-
mista, mutta jonkin verran nykyinenkin kalusto vaatii varastointitilaa. Festivaali varas-
toi padosin backstagen tyontekijoiden tarvikkeita (kipot, kupit, kulhot, hyllykét, peilit,
naulakot jne. pientavara) seka muuta pienempaa somistetta ja tarviketta joita kayte-

taan esim. talkooalueella seka leirinnassa.

Yrityksella on Turussa noin 40m2 kokoinen lammin varasto seka 100 m2 verran ul-
kovarastointitilaa. Lisaksi Ruissalossa Rantalavan takana oleva rantavarasto joka on

noin 60 m2 kokoinen kylmavarasto.

4.5 Logistinen prosessi: aikataulu & tyovoiman seka rakenteiden liikkuminen

festivaalialueella

Ruisrockia rakennetaan kaksi viikkoa ja puretaan noin yksi.

Aluetuotannon parissa tdissa on Ruissalossa jarjestajan puolelta ensimmaisella ra-
kennusviikolla kymmenisen henkea. Paikalla talkoilemassa on my6s muutamia tal-
koolaisia. Toisella rakennusviikolla (sama viikko kuin festivaali jarjestetaan) tyonteki-

joiden ja talkoolaisten maara kasvaa radikaalisti.

Ensimmaisella rakennusviikolla alueelle saapuu mm. aitoja, kontteja, telttoja seka
aggregaatteja, joista ensimmaiset saattavat tulla alueelle jo ennen juhannusta. Tas-
sakin korostuu logistinen prosessin sunnitelmallisuuden tarkeys: aggregaatti x vapau-
tuu tapahtumasta y eika sita ole jarkevaa ajattaa Vantaan Korsossa sijaitsevan va-
raston kautta vaan se ajetaan suoraan tapahtumasta y Ruisrockiin, vaikka tama ta-

pahtuisikin jo ennen varsinaisen rakennuksen alkamista.

Isoista tyokoneista seka jatehuollosta vastaava alihankkija Valkama saapuu alueelle
ensimmaisella rakennusviikolla kuten sahkourakoitsija Festivaalisahkokin tyontekijoi-

neen. Helsingin Rock and Roll Oy saapuu alueelle toisella rakennusviikolla.

Festivaalin jarjestajan, alihankkijoiden, ruoka-ja juomapalveluiden tuottajien, promoo-
tiopisteiden yms. tyontekijoiden lisaksi alueella on paikalla sadoittain talkoolaisia.
Anniskelualueilla on tyontekijoiden ja lukuisen talkoolaisten lisaksi esim urheiluseuro-

ja. Festivaalisahko ei kayta Ruisrockissa talkoolaisia. Ty6 on niin yksityiskohtaista
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etta he ovat ainakin toistaiseksi todenneet asian ohjeistamisen asiaan vihkiytymatto-

malle vievan liikaa aikaa.

Festivaalialueelle talkoolaiset paasevat vain heille varatuilla talkoobusseilla, jotka
ajavat suoraan huoltoalueelle. Nama bussit kulkevat [ahes ympari vuorokauden ja
mahdollistavat satojen talkoolaisten paasyn alueelle mahdollisimman helposti. Moni
talkoolainen saapuu alueelle myos pyoralla. Ruisrockin noin tuhannen talkoolaisen
likuttelu on haastellista. Jos festivaalikavijoita ei oteta lukuun, ovat talkoolaiset Ruis-
rockin suurin ihmisryhma. Tyontekijat saapuvat festivaalialueelle paasosin kimppa-

kyydeilla.

Ruisrock miettii seka asiakkaidensa, tyontekijoidensa etta talkoolaistensa palvelupo-
lun. Tama polku eli logistinen prosessi tulee suunnitella tarkkaan ottaen huomioon

myos majoitus, tyOajat seka sujuva alueelle saapuminen ja poistuminen.

Jonkinlainen ymparivuorokautinen saatavuus esimerkiksi tiettyjen tyokoneiden ja nii-
hin tarvittavan polttoaineen, toimivan internetin tai ruuan suhteen kannattaa suunni-
tella etukateen koska festivaalilla tydskentelee ympari vuorokauden aina joku. Jos ei

muita niin yovartijat ovat paikalla.

Etenkin purussa tapahtuvat myohastymiset johtuvat usein huonosta ennakkosuunnit-
telusta tai aikataulutuksesta. Joskus jarjestajalta saattaa unohtua etta myos purussa
tarvitaan sahkoa esimerkiksi elintarvikkeiden kylmasailytykseen tai vaikka jatepuris-
timien toimimiseen. Ruisrockissa on vuosien aikana selvitty ilman merkittavia myo-
hastymisia johon vaikuttaa kuiva saa seka vuosien varrella tehtyjen virheiden kor-

jaaminen jo ennakkosuunnitteluvaiheessa.

Alihankkijoiden tyo voi olla rytmiltdan erilaista. Tapahtuman ollessa kaynnissa Festi-
vaalisahko paivystaa ja pystyy hieman myos lepaamaan. Anniskelijalla sen sijaan on
taysi tohina paalla, osa-aikaista ja ohjeistettavaa tydovoimaa on kymmenittain ja pai-
vat ovat intensiivisia festivaalikansaa palveltaessa. Anniskelijan oman sisaisen pro-
sessin on onnistuttava hyvin lyhyessa ajassa. Tassakin korostuvat ennakkosuunnitte-

lu ja aikaa vastaan kisaaminen.
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5 HAASTATTELUT

5.1 Taustaa

Minulla oli mielessani lukuisia alihankkijoita joita olisin voinut haastatella opinnayte-
tydssani mutta keskusteltuani tilaajan kanssa kirkastui ketka erityisesti kiinnostavat
Ruisrockia. Kiinnostavan mahdollisista haastateltavista teki eritoten heidan toimin-
tansa suuri kokoluokka seka oletettavat logistiset haasteet festivaalikesan aikana.
Kaikki mahdollisista haastateltavista kiertavat lukuisia maamme suurimpia tapahtu-
mia kesan aikana. Mahdollisiksi haastateltaviksi valikoituivat anniskelija eli Helsingin
Rock and Roll Oy, tekniikan toimittaja Akun Tehdas Oy, sahkourakoitsija Festivaa-
lisahko Oy seka Ramirent Oy, joka toimittaa esimerkiksi kontteja seka tyokoneita
Ruissaloon. Loppuen lopuksi haastattelin Festivaalisahkoa, Helsingin Rock and Roll
Oy:ta seka Ruisrockin tyontekijoita. Toteutin haastattelut kevaalla 2017.

Saadakseni perspektiivia ja vertailua Ruisrockin kokoisen festivaalin toimintaan haas-

tattelin Provinssin tuotantopaallikkda syksylla 2017.

Haastattelin Ruisrockista tilaaja Matti Laukkoa seka Helsingin Rock and Roll Oy:Ita
Maria Silvastoa taustahaastatteluina, joissa kerasin tietoa alihankkijoiden toiminnasta
ja muuta tietoa varsinaisia haastattelujani varten. Etenkin anniskelijan onnistunut
toiminta festivaaliolosuhteissa sisaltaa niin montaa eri tahoa ja elementtia etta tausta-
tiedon keraaminen oli tarpeen hahmottaakseni mita anniskelijan toiminta pitéa Ruis-
rockissa sisallaan. Anniskelija toimii festivaalin jarjestajan kanssa yhteistyossa, mutta
my0s aktiivisesti muiden alihankkijoiden kuten sahkon, veden seka valaistuksen

kanssa.

Haastatteluaineisto:

Festivaalisahko Oy: Jouko Riihimaa seka Tuomas Kotovuori, yrityksen ymparivuoti-
set tyontekijat vuonna 2017

Helsingin Rock and Roll Oy: tuottajat Maria Silvasto seka Niko Palokangas seka
ravintolatoimenjohtaja Nina Hartikainen.

Provinssi: Ville Koivisto, tuotantopaallikko.

Vantaan festivaalit Oy: tuotantopallikkd Matti Laukko seka tuottaja Elina Tamminen.
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5.2 Analyysia haastattelujen pohjalta

Tekemani haastattelut kestivat tunnista puoleentoista tuntiin ja tein ne kasvotusten
puolistrukturoituina teemahaastatteluina (Ojasalo ym. 2009, 41).

Haastatteluja voidaan pitaa kohdennettuina haastatteluina joiden ominaispiirteisiin
kuuluu mm se etta kaikki haastateltavat ovat kokeneet jonkin tietyn tilanteen (Hirsjar-
vi, Hurme, 2000, 47).

Tilaajan, Festivaalisahkon seka HRR Oy:n haastattelujen perusteella saturaatiopiste
oli saavutettu ja koin etten saanut enempaa (alihankkijoiden toiminnan laajuus Ruis-
rockissa huomioon ottaen) oleellista tietoa joten paadyin haastattelemaan vertailun
vuoksi Provinssin tuotantopaalikko Ville Koivistoa.

Koiviston haastattelu oli avoin haastattelu. Provinssissa on alihankkijoina sama an-
niskelija seka sahkourakoitsija kuin Ruisrockissakin. Provinssi jarjestetaan Ruisrockia
edeltavana viikonloppuna joten niin Festivaalisahko kuin HHR:kin tulevat suoraan
Provinssista Ruissaloon. Juuri téllainen kesan tiheatahtisuus tuo haasteita logistiikan
onnistumiselle. Purun onnistuminen ja aikataulussa pysyminen on tarkeaa logistiikan

kannalta ja vaikuttaa dominoefektimaisesti seuraavaan tapahtumaan.

Rauhassa kaluston pakkaaminen olisi ihanaa mutta on mentava aikatau-
lu edella (Riihimaa, haastattelu, 2017).

Alihankkijat eivat toki ole ainoita joiden kesa on ruuhkaista, vaan tiukka festarikesa
vaikuttaa my6s mm. festivaalien yrityskumppaneihin ja heidan logistiikkaansa.
Logistisesti Provinssi eroaa Ruisrockista selkeimmin siten etta alueelle paasee use-
ampaa reittia pitkin. Myos Provinssin tapa tehda on alihankkijapainotteinen, eli kalus-

toa ei juurikaan omisteta (Koivisto, haastattelu, 2017).
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Haastatteluissa kaikki toimijat korostivat ennakkosuunnitteluun paneutumista seka
oikeaan aikaan tekemista. Asioiden oikeaan aikaan tekeminen korostui etenkin Fes-
tivaalisahkon haastattelussa. Varmuutta esimerkiksi purussa oikeaan aikaan asioiden
tekemiselle antaa toki ennakkosuunnittelu mutta myos edellisvuosien kokemuksella

on suuri merkitys.

Oikea-aikaisuus on tarkeaa, on suuri tyd menna jotain jo purettua raken-
tamaan takaisin. Esimerkkina jos vaikka yksi jatepuristimen luukku onkin
sahkovetoja purkaessa jaanyt vaaraan asentoon (Kotovuori, haastattelu,
2017).

Suurin haaste on haastateltujen mukaan aikaa vastaan kaytava taistelu. Aikataulu
maarittda kesakautta seka jokaista festivaalin rakennus-, tapahtuma- seka purkupai-

vaa.

Ruisrock saa kehuja alihankkijoilta toimintansa jatkuvasta kehittdmisesta ja siita etta
harvemmin samoihin asioihin uudestaan kompuroidaan. Pitka yhteistyo on avain-
asemassa tassakin, vaikka ennakkosuunnittelun tarkeytta ei tule unohtaa. Kehuja
saa myoOs aluekartan paikkansapitavyys, joka saattaa kuulostaa yksinkertaiselta mut-
ta ei ole itsestaanselvyys monessakaan tuotannossa. (Kotovuori, haastattelu)
Ajantasaisen informaation jakamisen tarkeys on tarkeaa. Tyoni tuotoksina syntyneet
ohjeet auttavat informaatioketjun katkeamattomuuden yllapitamisessa alihankkijoita

seka jarjestajaa.
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Alla on kuvattuna kaavio johon on kirjattu asioita joita nousi haastattelujen analysoin-
nin pohjalta huomioonotettaviksi seikoiksi festivaalin logistisen prosessin ja sen

suunnitelman elinkaarta ajatellen.

Festivaalin logistisen suunnitelman elinkaari

ENNAKKOTUOTANTO

Suunnittelu alihankkijoita

kuunnellen

JALKITUOTANTO ENNAKKOTUOTANTO

Palautteiden lapikayminen,
kehitysideat seuraavaa
tapahtumaa ajatellen ‘

Ajantasaisen informaation
jakaminen ja yhteydenpito

TAPAHTUMA/ PURKU TAPAHTUMA

Muistiinpanojen
tekeminen,

Tehdyssa suunnitelmassa
pysyminen, muutoksiin

rakentavasti
suhtautuminen

purkusuunnitelman
noudattaminen

Kaavio 6: Festivaalin logistisen suunnitelman elinkaari (Katja Valpas)
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6 LOPPUSANAT

Lahdin opinnaytetyossani siita oletuksesta etta jokin ratkaiseva ahaa-elamys logisti-
sen prosessin kehittamiseen tai informaation kulkuun jarjestajan ja alihankkijoiden
valille 16ytyisi. Ruisrockin seka sen suurimpien alihankkijoiden toiminta on yhteenni-
voutunutta ja harjoiteltua, josta on suuria kehittdmiskohteita ei festivaalin ollessa ny-
kysellaan 16ydy. Tapahtumatuotannoissa kaikki liittyy kaikkeen ja festivaalin logisti-
nen prosessi on moniulotteinen ja muuttuva palapeli, joka ei juuri koskaan tule tay-
delliseksi annetussa ajassa. Ruisrock on kuitenkin tassa logistisessa prosessissa

hyvin lahella valmista ja sitd yhden maamme suurimman festivaalin tuleekin olla.

Toiminnan festivaalilla tulee olla suunnitelmallista ja se patee myds logistiikan toteu-
tukseen. My0s tulevaisuudessa ja etenkin mahdollisten tuotantoketjuun tulevien muu-
toksien edessa festivaalin organisaation tulee pitda mielessa ajatus: kaikki liittyy
kaikkeen. Toimintaa tulee miettia my0s logistiikan tukihyotyjen nakokulmasta jotka
pitavat sisallaan tuon saman ajatuksen. Tyoni tuotoksina syntyneet ohjeet niin tuo-
tanto-organisaatiolle kuin alihankkijoille auttavat ymmartamaan ja muistuttavat konk-

reettisesti tuotteen moniulotteisesta logistisesta matkasta festivaalilla.
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LUTTEET
LIITE 1: Festari-Suomi—Festari sanastoa
Aggregaatti= Siirrettava laite, joka tuottaa sahk6a moottorin voimalla.

Aita, korkea= ns. tydmaa-aita. Pysyy pystyssa aitakivien/muiden tukien avulla. Yhden
aitapalan korkeus on 2 m ja pituus 3,5 m.
Kaytetaan usein rajaamaan festivaalialuetta tai festivaalin sisalla alueita toisistaan

kuten backstage yleisGalueesta.

Aita, matala = matalampi, omilla jaloillaan seisova metalliaita. Mitat 2,5 m x 1,1 m.
Kaytetaan yleensa rajaamaan esimerkiksi kulkureitteja.

Kutsutaan myds nimilla: jouha.

Aitapressu= usein valkoista, metritavarana myytavaa pressua jota kaytetaan korkeis-

sa festivaaliaidoissa nakodsuojana. Kutsutaan myos nimella: kusipressu.
Aitabanderolli= Korkeaan festivaaliaitaan kiinnitettava banderolli, joka on festivaalin
ilmeen mukaista. Tata pyritaan kayttamaan useampana vuotena. Uusiokaytto vaatii
huoltotoimenpiteitd kuten pesua ja/tai kuivatusta

Bajamaja= muovinen, siirrettava ulkokaymala.

Harmaavesisailio= useimmiten ruuanlaitosta kertyvan jateveden sijoitukseen tarkoi-
tettu tyhjennettava, valiakainen jatevesisailio (yleensa IBC-kontti). Sailioon voi sijoit-

taa kaikkea muuta jatevetta paitsi ulosteita.

Jatedljysailio= jatedlyn kierratysta varten oleva sailio, useimmiten ruuanlaitosta kerty-

van 0ljyn sijoitukseen.

Kylmakontti= juomien ja ruokien sailytykseen tarkoitettu kontti.
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Lavapala= Lavaelementti, joka on yleensa suorakulmainen standardisoidulla yhteen-
kiinnitystavalla. Elementeista rakennetaan mm. esiintymislavoja, risereita (esiintymis-
korokkeita), poytatasoja, baaritiskeja jne. Muunneltavissa eri korkuiseksi tai liikkkuvak-

si erilasilla jaloilla/renkailla.

Lipunmyyntikontti= kontti jossa pitkalla sivulla useampi ikkuna asiakaspalvelua var-

ten, konttiin paasee tavallisen lukittavan oven kautta.

Lallari= Radiopuhelin (lyhytaaltoradiopuhelin) jota kaytetaan tyontekijoiden valisessa
kommunikoinnissa. Eri kanavat eri festivaalin osa-alueille. Ruisrockin omalla tuoatn-
nolla kaytossa yli 80 kpl, jonka lisaksi esimerkiksi anniskelulla seka turvallisuudella

on omat radiopuhelimensa.

Merikontti = tavaroiden sailytykseen, ikkunaton, kontin toinen paaty aukeaa.

PP-setti / Poyta-penkkisetti = noin 200 cm x 68 cm kokoinen puupintainen, metallijal-

kainen poyta seka siihen kuuluvat penkit 2 kpl (noin 200 cm x 25 cm).

Pystari = eli pystypoyta jota kaytetaan usein ns. baaripoytana, korkeus n 110 cm.
Rakennusaikataulu = yleensa exceltiedosto jossa kaikki suurempi rakennukseen ja
festivaalin kokonaisuuteen liittyva. Tuotannon sisalla on olemassa myos pienempien

osa-alueiden saapumis-ja rakennusaikatauluja.

Toimistokontti= toimii toimistotilana, artistien pukuhuoneena jne, kontiin paasee taval-

lisen lukittavan oven kautta, kontissa on yksi tai useampi ikkuna.
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LIITE 2: Tilausohje tapahtuman tyontekijoille

- |
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TILAUSOHJE TAPAHTUMAN TYONTEKIJOILLE

Kun tilaat tuotteita festivaalialueelle:

- Huomioithan etta toimitus sek& mahdollinen nouto tapahtuman jalkeen tulee
tapahtua silloin kun huoltoalueella on varastovastaava paikalla (klo 8:00-17:00).

- Jos tavara ei ole kertakayttoista suunnittele kuka purkaa tavaran festivaalialueelta
ja toimittaa sen huoltoalueelle noutoa odottamaan.

Kerro tavarantoimittajalle:
- toimitusosoite ja —aika
- varastovastaavan yhteystiedot

- lahetéa tarpeen mukaan "toimitusohje" karttoineen

Kerro varastovastaavalle:

Ennen tapahtumaa:

- milloin tavara tulossa

- mita tavaraa on tulossa (voiko séilyttda ulkona, mihin tavara on menossa)
- kuka tavaran toimittaja on (Posti, Bring, Kaukokiito tms)

- kuinka paljon tavaraa tulee

- kuka noutaa tavaran huoltoalueelta ja milloin

Purku:
- jos tavara noudetaan tapahtuman jalkeen huoltoalueelta:

o kuka tavaran huoltoalueelle toimittaa
o kerro varastovastaavalle, milloin tavara noudetaan (klo 8:00-17:00)



LIITE 3: Toimitusohje tavarantoimittajalle

Toimitusohje tavarantoimittajalle

TOIMITUSOSOITE:
Huoltoalue (varastovastaava)
Kansanpuistontie 65, Turku

VARASTOVASTAAVA:
Juuso Ruissi
+358 40 123 4567

Ethan pura kuormaa ennen kuin
Ruisrockin organisaation jasen
on antanut siihen luvan

HUOM!
Yli 15 metria pitkilla ajoneuvoilla ajo Suikkilantien kautta
(ei Turun keskustan kautta)! Karttaohjeet alla:

[KUISRSNK

AR
RUISSALO . TURKU ‘ I 8
i ‘
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1. Ajo Ruissalon saareen: .
Suikkilantie Yy keskuit:
—=
— 2 ‘\

yli 15m ajoneuvoilla Suikkilantien kautta
—> Tuontiviyla

—> Tuontikatu

—> Ruissalon puistotie

—> Kansanpuistontie

farjaniemi

Google

2. Tavaran toimitus Ruisrockin alueelle:
Ruissalon pul

89
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NS«

Ruissalon puistotie
—> Kansanpuistontie
—> Huoltoalue oikealla

HUOLTOALUE

Do

Hiekkasatamany

alle 15m ajoneuvoifla Turun keskustasta
—> Vientiyayla &

—> Juontivifia

—>Ruissalon puistotie
—>Kansanpuistontie

Vamsasiodas AT Panale  Fhdes Stk aak

ontie
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