
 

 

 

 

 

 

 

Nina Forsström 

 

SATAKUNNAN VANHUSTUKI - YHDISTYKSEN JÄRJESTÄMÄN 

YSTÄVÄPIIRITOIMINNAN MERKITYS OSALLISTUJIEN 

HYVINVOINNIN JA YKSINÄISYYDEN KOKEMUKSIIN 

 

Vanhustyön koulutusohjelma 

Ylempi AMK 

2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

SATAKUNNAN VANHUSTUKI–YHDISTYKSEN JÄRJESTÄMÄN 

YSTÄVÄPIIRITOIMINNAN MERKITYS OSALLISTUJIEN HYVINVOINNIN JA 

YKSINÄISYYDEN KOKEMUKSIIN 

 

Forsström, Nina 

Satakunnan ammattikorkeakoulu 

Vanhustyön ylempi koulutusohjelma 

Joulukuu 2018 

Ohjaaja: Ruisniemi, Arja 

Sivumäärä: 43 

Liitteitä: 4 

 

Asiasanat: yksinäisyys, ikääntyneet, yhdistystoiminta, kolmas sektori 

____________________________________________________________________ 

 

Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja ter-

veyspalveluista velvoittaa kuntia tekemään yhteistyötä julkisten tahojen, yritysten, 

ikääntynyttä väestöä edustavien järjestöjen ja muiden yleishyödyllisten yhteisöjen 

kanssa ikääntyneen väestön hyvinvoinnin tukemiseksi. Parhaillaan käynnissä oleva 

valtakunnallinen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus sekä julkinen keskustelu van-

huspalveluiden tulevaisuudesta saavat katseet kääntymään entistä enemmän kolman-

nen sektorin puoleen ja huomioimaan sen kasvavaa merkitystä ikäihmisten hyvän elä-

mänlaadun ylläpitäjänä. 

 

Tämä opinnäytetyö käsittelee kolmannen sektorin toimintaa. Opinnäytetyössä selvi-

tettiin Satakunnan Vanhustuki ry:n ystäväpiiritoiminnan merkitystä keväällä 2017 

aloittaneen ryhmän kokemuksiin omasta hyvinvoinnistaan ja yksinäisyydestään. Sen 

lisäksi aikaisempien vuosien osallistujille suoritettiin aiheeseen liittyvä tyytyväisyys-

kysely. Opinnäytetyössä selvitettiin myös, miten toimintaa voisi jatkossa kehittää asia-

kaslähtöisesti.  

 

Tutkimus suoritettiin teemahaastatteluna kuudelle osallistujalle ystäväpiiritoiminnan 

alussa ja kolme kuukautta sen jälkeen. Aineisto käsiteltiin sisällönanalyysin avulla. 

Tutkimustulokset osoittavat, että ystäväpiiritoiminta on lievittänyt siihen osallistunei-

den ikäihmisten yksinäisyyden kokemuksia riippumatta siitä, ystävystyivätkö he tois-

ten osallistujien kanssa vai eivät. Tutkimuksessa saatiin myös ajatuksia ja ideoita toi-

minnan asiakaslähtöiseen kehittämiseen tulevaisuudessa. 

 



 

 

 

THE EFFECTS OF PARTICIPATING IN THE CIRCLE OF FRIENDS -ACTIVITY 

GROUP BY SATAKUNNAN VANHUSTUKI RY IN ELDERLY PEOPLE'S 

FEELINGS OF LONELINESS AND WELL-BEING 

 

Forsström, Nina 

Satakunta University of Applied Sciences 

Master´s Degree Programme in Elderly Care 

December 2018 

Supervisor: Ruisniemi, Arja 

Number of pages: 43 

Appendices:4 

 

Keywords: loneliness, elderly, association activity, the third sector 

____________________________________________________________________ 

 

 The ongoing National welfare and healthcare reform in Finland has brought the future 

and well-being of the elderly increasingly into public debate. The Act on Supporting 

the Functional Capacity of the Ageing Population and on Social and Health Care Ser-

vices of the Elderly obliges the municipal authorities to cooperate with public services, 

companies, associations that represent the elderly, and other communities of general 

interest to enhance the welfare of elderly citizens. 

  

The purpose of this study was to examine the effects of participating in third sector 

activities on the experience of the elderly. The data was collected as a theme interview 

of six participants in the beginning of, and three months after participating the Circle 

of Friends -group activity of the Satakunnan Vanhustuki ry in spring 2017. Content 

analysis was used to assess the changes in participants' feelings of well-being and lone-

liness. In addition, a Customer satisfaction survey was conducted for participants of 

previous Circle of Friends -groups. Questions concerning the participants' wishes in 

developing the Circle of Friends- activities were included both in the theme interview 

and the survey. 

  

The results of this study showed that participating in the Circle of Friends -group alle-

viated the participants' feelings of loneliness. Changes were shown regardless of 

weather they made friends with other group members or not. Ideas for developing the 

Circle of Friends groups' activity in a more customer-oriented direction are also pre-

sented on the basis of the research findings. 
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1 JOHDANTO 

Yksinäisyyttä käsitellään nykyään melko paljon eri medioissa, ei yksin ikäihmisiä kos-

kevana ongelmana, vaan koko väestön näkökulmasta. Yksinäisyyden kerrotaan lisään-

tyneen yhteiskunnassamme kautta ikäryhmien.  Ongelma sinällään vaikuttaa olevan 

paradoksaalinen, koska voimakkaasti kehittyvä digitalisaatio helpottaa koko ajan ene-

nevässä määrin ihmisten yhteydenpitoa toisiinsa heidän sijainnistaan riippumatta. Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilastojen mukaan vuonna 2013 Suomessa koko vä-

estöstä itsensä yksinäiseksi tunsi 9,2 % ja 2017 yksinäisten osuus koko väestöstä on 

9,7 % eli trendi näyttää olevan nouseva (Sotkanet 2018). Toisaalta tutkimusten mu-

kaan pohjoismaiset ihmiset vaikuttavat onnellisemmilta kuin sosiaalisten suhteiden 

määrä edellyttäisi, mikä kertoo tasa-arvoisten hyvinvointivaltioiden vaikutuksesta ko-

ettuun onnellisuuteen. Kansallisella mallilla on merkitystä sosiaalisten suhteiden ja 

onnellisuuden kannalta. Enemmistön kohdalla yhteiskuntapolitiikka on tässä suhteessa 

onnistunut. (Saari 2009, 139–140.) Yksinäisyys korreloi tärkeimpien koetusta hyvin-

voinnista kertovien muuttujien kanssa kuten terveys ja aktiivisuus. Yksinäisyys ja toi-

mivat sosiaaliset suhteet ovat tärkeitä koettuun hyvinvointiin vaikuttavia tekijöitä. 

(Saari 2009, 140.) Ikäihmisillä yksinäisyyteen vaikuttavien muuttujien kokonaismäärä 

saattaa olla hyvinkin runsas, joka tekee heidät tässä suhteessa haavoittuvammaksi 

muuhun väestöön nähden. Terveydentila ja fyysinen toimintakyky muodostavat elä-

mään omat haasteensa. Perhe- ja muut sosiaaliset suhteet muuttuvat. Leskeksi jäämi-

sen mahdollisuus kasvaa ja myös ystäviä sekä sukulaisia kuolee tai yhteydenpito hei-

hin ei enää erilaisista syistä johtuen onnistu. Myös taloudelliset resurssit saattavat hei-

ketä eläköitymisen vuoksi. Yhteiskunnan digitalisoituminen on monille ikäihmisille 

myöskin iso haaste. 

 

Kolmannen sektorin osuus ja vastuu ihmisen hyvinvoinnin ja terveyden varmistami-

sessa ovat myös herättäneet keskustelua, etenkin kun tulossa on mittava valtakunnal-

linen sosiaali- ja terveysalojen muutos. Sosiaali- ja terveysministeriön laatusuositus 

hyvän ikääntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi nostaa esille ikäänty-

neen osallisuuden ja toimijuuden. Osallistuminen on kokemuksellista, kuten tunne 
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yhteenkuulumisesta ja konkreettista, kuten mahdollisuus osallistua, toimia ja vaikuttaa 

yhteisössä. Aidon osallisuuden turvaaminen vaatii kunnallisten toimijoiden lisäksi yh-

teistoimintaa myös järjestöjen, yritysten ja seurakuntien kanssa. (Sosiaali- ja terveys-

ministeriö 2017, 16.) Lain mukaan kunnan on tehtävä yhteistyötä julkisten tahojen, 

yritysten, ikääntynyttä väestöä edustavien yritysten ja muiden yleishyödyllisten yhtei-

söjen kanssa ikääntyneen väestön hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn ja itse-

näisen suoriutumisen tukemiseksi (Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemi-

sesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012, 1 luku 4 §). Osallisuuden 

ja toimijuuden tukeminen jää tulevaisuudessa entistä enemmän kansalaisyhteiskunnan 

varaan. Erilaiset asiointi- ja ystäväpalvelut ja toiminnalliset ryhmät ovat olleet osana 

järjestöjen palveluita jo pitkään.  

 

Vuonna 2017   65-vuotta täyttäneistä Satakuntalaisista 49,9 %   eli lähes 30 000 hen-

kilöä asui yhden hengen taloudessa. Vastaavasta otannasta itsensä yksinäiseksi tunsi 

9,8% kun koko maassa vastaava luku oli 7,7% (Hyvinvointikompassi 2018.) 

 

Tämän opinnäytetyön tarkoitus oli selvittää, millainen merkitys Satakunnan vanhus-

tuki ry:n järjestämällä ystäväpiiritoiminnalla on kevään 2017 ryhmän osallistujien hy-

vinvoinnin ja yksinäisyyden kokemuksiin, sekä kartoittaa kehittämistoiveita. Haastat-

telujen yhteydessä minulle avautui mahdollisuus tarkastella lähempää edellä mainit-

tuja, koettuun yksinäisyyteen ja hyvinvointiin liittyviä osatekijöitä haastateltavien it-

sensä kertomina. 

Tutkimuksen lisäksi suoritettiin puhelimitse haastatteluja mukaileva tyytyväisyysky-

sely ystäväpiiritoimintaan aikaisempina vuosina osallistuneille. 

2 HYVINVOINTI 

 

Hyvinvointi käsitteenä on laaja ja sille on vaikea löytää yhtä ainoaa määritelmää.  Yh-

tenä määritelmänä voidaan pitää ihmisen omaa kokemusta siitä, miten hyvä ja onnis-

tunut hänen elämänsä on ja millaiset hänen elämänsä perusedellytykset ovat. (Laitinen 

2008, 34.)  
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Ihmisen hyvinvointia ja terveyttä tarkastellaan usein kolmen osa-alueen eli fyysisen, 

psyykkisen ja sosiaalisen ulottuvuuden näkökulmista (Kuvio 1.) 

 

 

  

         

 

Kuvio 1 Ihmisen kokonaishyvinvoinnin ja terveyden osa-alueet (Huttunen 2018). 

 

Tämä kolmijako perustuu Maailman terveysjärjestön WHO:n määritelmään, että ter-

veys on täydellisen fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila. Tämä mää-

ritelmä on herättänyt myös paljon kritiikkiä, koska täydellistä hyvinvointia kaikilla 

osa-alueilla on mahdoton saavuttaa. (Huttunen 2018.)  Koska ihminen on kokonaisuus, 

jokainen osa-alue vaikuttaa koettuun hyvinvointiin. Fyysinen toimintakyvyn vajaus 

saattaa vaikuttaa paljonkin psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Ihmisen hyvin-

vointi määrittyy yleensä subjektiivisten tuntemusten kautta. Subjektiiviset tuntemuk-

set ovat yksilön omakohtaisia tuntemuksia. Jokainen yksilö kokee hyvinvoinnin eri-

laisena ja erilaiset tekijät ovat tärkeitä hyvinvoinnin edistämisessä ja koetun onnelli-

suuden määrässä.  

 

Hyvinvointi voidaan nähdä objektiivisesti sellaisten asioiden tai tarpeiden kautta, joi-

den olisi tietyssä määrin täytyttävä, jotta elämä olisi mielekästä ja mahdollista toteuttaa 

(Allardt 1976, 9). Erik Allardtin vuonna 1976 pohjoismaisessa hyvinvointitutkimuk-

sessa luomaa määritelmää käytetään edelleenkin määrittelemään hyvinvoinnin käsi-

tettä. Allardt tarkastelee ihmisen hyvinvointia tarve käsitteen avulla. Tarve käsitteenä 

voidaan määritellä niin, että hyvinvoinnin aste määräytyy sen mukaan, missä määrin 

ihmisen perustarpeet tulevat tyydytetyiksi. Tutkimalla ja havainnoimalla objektiivi-

sesti ihmisen sosiaalisia suhteita sekä oloja, joissa ihminen elää, voidaan tutkia hänen 

hyvinvointiaan. Hyvinvoinnin määrittelemiseen tarpeiden pohjalta vaikuttaa paikka ja 

aika, jossa ihminen elää. Kun ihmisen olosuhteet muuttuvat, muuttuvat myös hänen 

tarpeensa. Subjektiivisia tunteita ja asenteita tutkimalla voidaan selvittää yksilön 

Fyysinen 

hyvinvointi 

Psyykkinen 

hyvinvointi 

Sosiaalinen 

hyvinvointi 



8 

 

onnellisuutta ja tyytyväisyyttä. Allardt ei hyvinvointia määrittäessään jätä subjektiivi-

sia tuntemuksia huomiotta, vaan ne ovat osaltaan vaikuttamassa ihmisen kokonaishy-

vinvointiin. Hyvinvoinnin perustarpeet on jaettu osa-alueisiin, joita ovat yhteisyyssuh-

teet (loving) ja aineellinen ulottuvuus, elintaso (having) sekä itsensä toteuttaminen 

(being). Yhteisyyssuhteiden, itsensä toteuttamisen ja elintason osa-alueet määrittävät 

elämän laatua. Eri osa-alueiden tulee olla sopusoinnussa keskenään, jotta ihminen voi 

hyvin. Osa-alueet sisältävät kullekin yksilölle erilaisia, myönteisellä tavalla merkityk-

sellisiä, tavoiteltavia tai arvokkaaksi katsottuja asioita, eli arvoja. (Allardt 1976, 32–

38.)  

 

Kun tarkastellaan yksinäisyyttä kokemuksena, se pitää sisällään kaikkia edellä mainit-

tuja hyvinvoinnin osatekijöitä. Fyysinen hyvinvointi, psyykkinen hyvinvointi, sosiaa-

linen hyvinvointi, aineelliset ulottuvuudet ja elintaso, yhteisyyssuhteet sekä itsensä to-

teuttaminen nousevat esiin jollakin tasolla. Tässä opinnäytetyössä hyvinvointia tarkas-

tellaan koetun yksinäisyyden näkökulmasta eli käsitellään niitä osatekijöitä, jotka nou-

sevat esille elämänlaatua joko nostaen tai heikentäen yksinäisyyskokemusten yhtey-

dessä.  

3 YKSINÄISYYS 

 

Jo antiikin filosofi Aristoteles (384–322 eaa) nosti sosiaaliset suhteet merkittäväksi 

hyvinvoinnin osatekijäksi. Hyvä elämä oli hänen mukaansa jotakin muuta kuin mate-

riaa ja varallisuutta. Aristoteles totesi, että kukaan ei halua elää ilman ystäviä, vaikka 

omistaisi kaiken muun hyvän. (Saari 2009, 39–41.) 

 

Yksinäisyys kansanterveydellisenä ilmiönä kuuluu psykososiaalisen hyvinvoinnin in-

dikaattoreihin. Yksinäisyys on subjektiivinen kokemus siitä, että yksilöllä ei ole tyy-

dyttäviä ihmissuhteita suhteessa hänen omiin odotuksiinsa (Pitkälä ym. 2005, 8; Jans-

son 2012b, 10.) Yksinäisyys koetaan hyvin usein epämiellyttävänä. Yksinäisyys voi-

daan jaotella edelleen emotionaaliseen ja sosiaaliseen yksinäisyyteen. Ensin maini-

tussa ihmiseltä puuttuu erityinen, läheisyyttä antava ihmissuhde, kun taas 
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jälkimmäisessä hän kokee jostain syystä olevansa ulkopuolinen omassa yhteisössään. 

(Pitkälä ym 2005, 8; Tervo 2017, 19.) Yksinäisyyttä ei kuitenkaan saa sekoittaa yksin-

oloon, joka voidaan kokea myös myönteisenä etenkin silloin, jos se on oma valinta 

(Pitkälä ym 2005, 8;  Uotila 2011, 69; Jansson 2012a, 10; Sotkanet, 2017). Yksinäisyys 

voi jatkuessaan johtaa toimintakyvyn heikkenemiseen, lisääntyneeseen terveyspalve-

luiden käyttöön ja depressioon (Jansson 2012b, 7–9). 

 

Liiallisella yksinololla on siis yksilön kannalta monia negatiivisia seurauksia. Se ra-

pauttaa itsekunnioitusta sekä heikentää elämänhallintaa ja toimintakykyä. Toiminta-

kyvyn heikkenemisestä johtuva passivoituminen sekä yksinäisen ihmisen identiteetti 

vaikeuttavat yksilöä hakemasta apua tilanteeseensa. Tämän vuoksi yksinäisyyden vä-

hentämistä ei voi jättää pelkästään yksinäisten itsensä vastuulle. (Saari 2010, 237–

238.)  Yksinäisyyden on todettu olevan yhteydessä esimerkiksi korkeampiin stressi-

hormonitasoihin, huonontuneeseen unen laatuun, heikentyneeseen immuunipuolus-

tukseen sekä sydän- ja verisuonitauteihin (Nevalainen 2009, 8). Joten yksinäisyyden 

fysiologiset vaikutukset ovat myös merkittäviä sekä yksilön että yhteiskunnan kan-

nalta. Yksinäisyyden on todettu olevan yhteydessä myös ennen aikaiseen laitoshoitoon 

joutumiseen (Pitkälä ym.2005, 10). Sosiaalisilla suhteilla ja koetulla tuella on tutki-

musten mukaan yhteys alentuneeseen kuolleisuuteen (Ojanen 2014, 212). 

 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan sosiaalisen aktiivisuuden ja tarpeiden 

kartoittaminen sekä osallistumisen tukeminen ovat yksi keskeinen osa kuntalaisten ter-

veyttä ja hyvinvointia edistävää toimintaa. Tarvitaan uusia toimintatapoja sosiaalisen 

osallistumisen mahdollistamiseksi etenkin, kun yhteiskunnan taloudelliset resurssit 

ovat erittäin niukat. Pyrkimyksenä on kuitenkin ikääntyneiden ihmisten kotona asumi-

sen ja hyvinvoinnin tukeminen. (Hyvinvointikompassi 2018.) 

3.1 Ikäihmisten yksinäisyys 

Ikäihmisten yksinäisyyden kokemukset johtuvat hyvin monesta eri syystä. Tiilikaisen 

väitöskirjatutkimus tarkastelee ikäihmisten yksinäisyyttä elämänkulun näkökulmasta.  

Yksinäisyyttä voidaan tarkastella esimerkiksi yksinäisyyspolkuina, jolloin ajallisesti 

hyvinkin eri elämänvaiheisiin liittyvät tapahtumat johtavat yksinäisyyden kokemiseen. 
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Tällaisia polkuja ovat mm. lapsena koetut menetykset ja vaikeat elämäntilanteet, ul-

kopuolisuuden kokemukset, puolisottomuus, lapsettomuus tai lapsen kuolema, eläköi-

tyminen ja leskeksi jääminen. Yksinäisyyden kokemukset myös vaihtelevat ajallisesti, 

vaikka elämäntilanne ei välttämättä muuttuisikaan. (Tiilikainen 2016, 159–166.) Vai-

kuttaa että yksinäisyyden kokemukset lisääntyvät iän myötä, mutta ikääntyminen yk-

sinään ei selitä ilmiötä (Pitkälä ym. 2005, 9). 

 

Uotilan väitöskirjatutkimuksessa ”Vanhuus ja yksinäisyys” vanhukset näkivät yksi-

näisyytensä vaikuttavina tekijöinä sosiaalisen verkoston supistumisen, oman toimin-

takyvyn heikentymisen ja käyttäytymisen tai luonteen muuttumisen ikääntymisen 

myötä sekä yhteiskunnan kielteiset asenteet ikääntyneitä kohtaan (Uotila 2011, 48). 

Janssonin pro gradu tutkielma ”Psykososiaalisen ryhmätoiminnan yhteys iäkkäiden 

ihmisten yksinäisyyden lievittymiseen ja ystävystymiseen” nostaa ikäihmisten yksi-

näisyyteen vaikuttaviksi tekijöiksi demografiset eli väestötieteelliset tekijät, tervey-

dentilan, psyykkisen hyvinvoinnin ja sosiaaliset suhteet (Jansson 2012b, 5–9.)  

 

Tervon pro gradu tutkielman ”Yksin ja yhdessä: kotona asuvien vanhusten kokemuk-

sia yksinäisyydestä ja sosiaalisista suhteista” mukaan yksinäisyys voidaan jakaa myös 

sosiaaliseen ja emotionaaliseen yksinäisyyteen. Emotionaalinen yksinäisyys johtuu 

kiintymyksen kohteen puuttumisesta tai menettämisestä, kun taas sosiaalinen yksinäi-

syys kontaktien ja vuorovaikutuksen vähäisyydestä tai yhteydentunteen puuttumisesta 

esimerkiksi ystäviin, naapureihin tai työtovereihin. (Tervo 2017, 19.) Yksinäisyyttä ei 

poista mikä tahansa ihmissuhde, vaan ainoastaan emotionaalisesti läheinen kiintymys-

suhde (Uotila 2011, 19). Tiilikaisen mukaan yksinäisyyttä lisää myös vieraaksi koettu 

kulttuuri. Esimerkiksi muuton jälkeen on vaikea löytää uusia tuttavia ja ikävä kotiseu-

dulle on kova. Syntyy kokemus erilaisuudesta, siitä, ettei kuulu joukkoon. Kulttuurin 

muutos saattaa olla valtava, vaikka muutetaan pelkästään haja-asutusalueelta taaja-

maan. Elämäntapa on yksityisempää ja kyläilykulttuuri muuttuu. Myös tervehtimättö-

myys voi aiheuttaa syrjäytymisen kokemuksia. (Tiilikainen 2016, 179.) 

 

Uotilan väitöskirjassa vanhukset antoivat yksinäisyydelle monenlaisia merkityksiä. He 

näkivät yksinäisyyden muun muassa tapahtumaköyhyytenä, masentuneisuutena, ar-

vottomuuden ja ulkopuolisuuden kokemuksina, kaipauksena ja vetäytymisenä sosiaa-

lisista suhteista sekä joltain osin myös mahdollisuutena. (Uotila 2011, 50–55.) 
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Mediassa käsitellään paljon ikäihmisten yksinäisyyttä ja se nähdään pääasiassa nega-

tiivisena ongelmana (Uotila 2011, 69). Median mukaan yksinäisyys näyttäytyy erityi-

sesti iäkkäiden naisten ongelmana. Sukupuolten välisestä erosta yksinäisyyden koke-

misessa on kuitenkin erilaisia tuloksia. Suuri osa tutkijoista raportoi naisten olevan 

miehiä yksinäisempiä ja osa toteaa, että sukupuolten välillä ei ole eroa. Eroa on seli-

tetty sillä, että kulttuurisesti naisten on hyväksyttävämpää puhua yksinäisyydestä ja 

tunne-elämän vaikeuksista kuin miesten. Myös naisten pitempi elinikä altistaa osaltaan 

yksinäisyydelle mm. leskeksi jäämisestä johtuen. (Pitkälä ym. 2005, 9–10; Uotila 

2011, 29.) 

 

Yksinäisyys on subjektiivinen kokemus, jolloin henkilön odotukset omilta ihmissuh-

teiltaan ovat suuremmat kuin mitä hän saa. Yksinäisyydellä on tutkimusten mukaan 

lukuisia negatiivisia vaikutuksia sekä yksilön että yhteiskunnan kannalta, kuten esi-

merkiksi toimintakyvyn heikkeneminen, alentunut terveydentila, lisääntynyt terveys-

palveluiden käyttö ja ennenaikainen laitoshoitoon joutuminen sekä kohonnut kuollei-

suusriski.   Yksinäisyys yksilön omana valintana voi olla myös positiivinen kokemus. 

Yksinäisyyteen johtavia syitä ovat mm. perheettömyys, vakavat menetykset kuten 

esim. puolison kuolema, yksilön henkilöhistoriaan liittyvät ulkopuolisuuden tunteet, 

kulttuuri ja sen muuttuminen, paikkakunnan vaihdos, fyysisen tai psyykkisen toimin-

takyvyn heikkeneminen, ystäväpiirin pieneneminen luonnollista tietä sekä taloudelli-

set resurssit. 

 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan sosiaalinen aktiivisuus ja osallisuus ovat 

keskeinen osa ihmisten terveyttä ja hyvinvointia. Osallisuus ja itsensä toteuttaminen 

kytkeytyvät monella tapaa mahdollisuuteen olla tekemisissä muiden ihmisten kanssa. 

Ystäväpiiritoiminnalla pyritään lisäämään yhteisyyssuhteita ja vähentämään yksinäi-

syyden kokemuksia. Tämän opinnäytetyön kohteena on negatiivinen yksinäisyys, joka 

heikentää kokijansa hyvinvointia.  
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3.2 Ikäihmisten yksinäisyyteen liittyviä osatekijöitä 

Tässä opinnäytetyössä päädyin tarkastelemaan ikäihmisten yksinäisyyttä neljän yksi-

näisyyteen vaikuttavan osatekijän kautta, jotka ovat terveydentila, toimintakyky, elä-

mänasenne ja sosiaaliset suhteet. Nämä neljä nousivat vahvasti esille ikäihmisten yk-

sinäisyyttä käsittelevissä tutkimuksissa ja kirjallisuudessa. Jaottelua tukee myös aiko-

mukseni käyttää teemahaastattelurungon muodostamiseen muun materiaalin lisäksi 

Vanhustyön keskusliiton haastattelulomaketta: kyselylomaketta, jonka avulla ystävä-

piiritoimintaa seurataan valtakunnallisella tasolla. (Jansson 2012b).    

3.2.1 Terveydentila, toimintakyky ja yksinäisyys  

 

Kroonisesti yksinäisten ihmisten elinajanodote on heikompi suhteessa muihin ihmi-

siin. Heidän alttiutensa muun muassa infektioille ja sydänsairauksille on muita suu-

rempi. (Heikkinen 2003 321; Pitkälä ym. 2005, 10; Nevalainen 2009, 8; Jansson 

2012b, 7; Hyvinvointikompassi 2018.) Ongelmat sosiaalisissa suhteissa ovat merkit-

tävä rikitekijä sairastuvuudessa ja kuolleisuudessa silloinkin, kun otetaan huomioon 

yksilölliset eroavaisuudet terveyskäyttäytymisessä. Yksinäisyyden terveysriskit ovat 

samassa suuruusluokassa kuin tupakoiminen ja kolme kertaa suuremmat kuin ylipai-

non. Tutkimusten mukaan infarktin jälkeinen kuolleisuus on korkeampi yksinäisten 

keskuudessa ja itsenäisenä sydänkuoleman riskitekijänä yksinäisyys on yhtä vahva 

kuin perinteiset riskitekijät. (Pitkälä ym. 2005, 10–11.) On myös osoitettu, että sosiaa-

listen roolien lukumäärällä on yhteyttä hengitystieinfektioiden ilmaantuvuuteen. Useat 

roolit estävät sairastumista. (Ojanen 2014, 210.) Yksinäiset ikäihmiset käyttävät ter-

veyspalveluita huomattavasti enemmän kuin muut saman ikäiset (Routasalo ym. 2005, 

10–11; Hyvinvointikompassi 2018). Hyvää terveydenhuoltoa voidaan tarkastella pa-

radoksaalisesti myös yhtenä yksinäisyyttä lisäävänä tekijänä nimenomaan eliniän pi-

tenemisen näkökulmasta. 

 

Hyvä terveys ja toimintakyky tuottavat positiiviseksi koettua elämänlaatua myös mah-

dollistamalla riippumattomuuden muista ja kyvykkyyden tehdä mitä itse haluaa. Tär-

keää oli nimenomaan itsenäinen omasta kodista huolehtiminen, kyvykkyys tehdä 
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asioita itsenäisesti tarvitsematta ottaa muita huomioon sekä itsenäinen liikkuminen ja 

ulkoileminen. Vanhukset, joilla oli heikompi toimintakyky, kokivat että itsenäisyyden 

puute heikensi heidän elämänlaatuaan ja vahvisti yksinäisyyden kokemuksia. (Pitkälä 

2005, 9; Tervo 2016, 8; Tiilikainen 2016, 125.) Se, että ikäihminen on riippuvainen 

toisten avusta, aiheuttaa turvattomuutta ja koetaan ahdistavana (Tiilikainen 2016, 

130). Varsinaisten sairauksien lisäksi toimintakyvyn alenemista aiheuttavat mm. ais-

tivajaukset, kuten esimerkiksi kuulon heikkeneminen (Tiilikainen 2016, 126–128). 

 

Mielenterveysongelmista masennus on useimmin esillä tarkasteltaessa yksinäisyyden 

vaikutuksia psyykkiseen hyvinvointiin. Tutkimuksissa on raportoitu yksinäisyyden 

olevan merkittävä riskitekijä depressiivisille oireille, mutta toisaalta masennuksen on 

havaittu olevan seuraus yksinäisyydestä. Ikäihmiset ovat käyttäneen tutkimuksissa yk-

sinäisyyden käsitettä kuvatessaan masennusta. Masennus itsessään sisältää yksinäi-

syyden piirteitä. Myös dementian ja yksinäisyyden välistä yhteyttä on tutkittu ja to-

dettu yksinäisyyden lisäävän riskiä sairastua dementiaan. Muistiongelmista kärsivien 

ihmisten kohdalla korostuu sosiaalinen yksinäisyys ihmissuhteista vetäytymisen 

myötä.  Tutkimuksissa yksinäisyyden tunteisiin on yhdistetty myös ahdistuneisuus, 

persoonallisuushäiriöt ja alkoholin liikakäyttö. Iäkkäiden ihmisten itsemurhien yh-

deksi syyksi on havaittu yksinäisyyden tunteet. (Uotila 2011, 28–29.) 

3.2.2 Elämänasenne ja yksinäisyys 

Onnellisuuden kokemukseen vaikuttavat monet asiat, kuten geenit, persoona, kult-

tuuri, ympäristö ja satunnaiset tapahtumat. Satunnaisten tekijöitten vaikutukset ovat 

yleensä melko lyhytaikaisia. Geenien ja ympäröivän kulttuurin vaikutukset ovat pysy-

vämpiä. Persoonallisuuteen yksilö voi vaikuttaa kehittämällä itseään, mutta eniten voi 

vaikuttaa omaehtoiseen toimintaan, kuten esimerkiksi harrastuksiin. Onnellisuuden 

kokeminen pysyy pitkällä aikavälillä keskimäärin samalla perustasolla. Ympäristöte-

kijät ja satunnaiset muuttujat sekä elämäntapahtumat vaikuttavat yksilöihin eri tavalla 

riippuen monista yksilöllisistä tekijöistä, kuten esimerkiksi toiveikkuudesta ja seural-

lisuudesta. Vakavat tilanteet ja merkittävät menetykset saattavat vaikuttaa onnellisuu-

den perustasoon pysyvämmin. (Ojanen 2014, 56–57.) Vakavasta henkilökohtaisesta 
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menetyksestä hyvä esimerkki on puolison kuolema ja sitä mahdollisesti seurannut yk-

sinäisyys.   

  

Kirkevold on tutkinut ikäihmisten elämänasennetta, jota luonnehtivat menetykset ja 

yksinolo ikääntyessä. Ihmisillä oli hyvin erilaisia tapoja käsitellä elämäntilannettaan. 

Ikäihmiset, jotka kokivat itsensä ei-yksinäiseksi, kokivat tapahtuneet menetykset nor-

maaleina. He osallistuivat mielekkäisiin aktiviteetteihin, ottivat yhteyttä muihin ihmi-

siin ja viihtyivät myös itsekseen. Yksinäiseksi itsensä luokitelleet yrittivät etsiä mer-

kitystä elämälleen.  Heillä oli ongelmia löytää mielekästä tekemistä ja vaikeuksia yl-

läpitää sosiaalisia suhteitaan. Yksinäisyys yhdistyi siis menetyksiin, epäaktiivisuuteen, 

merkityksen puutteeseen ja sosiaaliseen eristäytymiseen. Vanhusten kyky selviytyä 

yksinäisyydestä on yhteydessä heidän kykyynsä tulla toimeen menetystensä kanssa.  

Ihmisten välillä on eroja siinä, miten he yksinäisyyden näkevät. Yksinäisyyden koke-

mus voi olla myös aikasidonnaista. Vuodenaika ja vuorokaudenaika saattavat vaikut-

taa siihen, miten yksinäiseksi henkilö tuntee itsensä. (Kirkevold ym. 2013.) 

 

Uotilan tutkimusaineistossa näkyi yksinäisen ihmisen omaan persoonallisuuteen liit-

tyvien ominaisuuksien vaikutusten pohdinta ja esimerkiksi lehdissä yksinäisiä keho-

tettiin olemaan rohkeampia ja etsimään kontakteja. Uotilan mukaan ikäihmiset kuva-

sivat oman minuuden, luonteen tai käyttäytymisen muuttuneen nimenomaan ikäänty-

misen seurauksena, jolloin heillä ei näytä olevan mahdollisuuksia muuttaa käyttäyty-

mistään lehtiteksteissä vaadittuun suuntaan. (Uotila 2011, 69.) 

 

Yksinäisyys ei aina ole vain seuran kaipuuta vaan sitä koetaan suhteessa laajempiin 

konteksteihin. Muun muassa erilaisiin yhteisöihin ja yhteiskuntaan. Ikäihmiset tunte-

vat osattomuuden tunteita ja oma elämä saatetaan kokea merkityksettömäksi. Ikäänty-

nyt voi kokea vaikeaksi myös sen, ettei hänen elämänsä aikana omaksumiaan sosiaa-

lisia rooleja enää tunnisteta ja hän muuttuu kasvottomaksi ja näyttäytyy ympäristölleen 

lähinnä avun tarvitsijana eli objektina. (Tiilikainen 2016, 181.) Yksinäisyyden tunne 

ilmenee suhteessa ikääntyneen omiin odotuksiin ja tästä syystä hän voi kokea olevansa 

ryhmässäkin yksin ja ulkopuolinen (Pitkälä ym. 2005).  

 

Kulttuuri ja vallitsevat normit vaikuttavat siihen, miten ikääntyminen koetaan subjek-

tiivisesti. Ne pyrkivät sanelemaan mikä on ikäihmiselle sopivaa, sallittua ja arvokasta. 
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Kokemukseen vaikuttaa myös ympäristöltä saatu arvostus ja muiden ikäryhmien 

asenne. (Jyrkämä 2001, 307.) 

3.2.3 Sosiaaliset suhteet ja yksinäisyys 

Sosiaalinen vanheneminen tarkoittaa irtaantumisteorian näkökulmasta molemminpuo-

lista irtaantumista siinä sosiaalisessa järjestelmässä, johon ihminen kuuluu. Mikäli 

prosessi on tasapainossa ja luopuminen vapaaehtoista, on seurauksena hyvä vanhene-

minen. (Jyrkämä 2001, 293.) Fyysisen toimintakyvyn heikkenemistä ja kognitiivisia 

vajauksia raportoidaan vähemmän heillä, joiden sosiaalinen verkostoituminen on hyvä 

(Heikkinen 2003, 321). On myös esitetty, että kun ihmisen kognitiot alkavat lievästi 

heiketä, hän saattaa tällöin itse eristäytyä sosiaalisesti. Herää kysymys voidaanko so-

siaalinen eristäytyminen nähdä merkkinä dementoivasta prosessista. Tutkimuksissa on 

löytynyt myös viitteitä siitä, että vähäinen kognitiivinen ja affektiivinen stimulaatio 

saattaa aiheuttaa muutoksia psyykkisessä toimintakyvyssä. (Pitkälä ym. 2005, 11.)  

 

Sosiaaliset suhteet voivat olla myös toimintakykyä ja terveyttä heikentäviä tekijöitä, 

sillä ne voivat sisältää negatiivisia vaatimuksia, ristiriitoja ja pettymyksiä sekä lisätä 

epäterveellistä ja riskejä aiheuttavaa käyttäytymistä (Heikkinen 2003, 321). Tiilikai-

nen nostaa selkeästi esille erilaisten elämänvaiheiden vaikutukset yksinäisyyden ko-

kemuksiin. Tutkimuksessaan Tiilikainen tarkasteli toteutumattomia ja menetettyjä so-

siaalisia rooleja ja rakoilevaa sosiaalista saattuetta. Toteutumattomista rooleista esille 

nousevat naimattomuus ja lapsettomuus sekä siitä johtuva lapsenlapsettomuus. Mer-

kittäviä menetettyjä rooleja ovat mm. leskeksi jääminen ja eläkkeelle jääminen. Aina 

ei ole kyse siitä, ettei olisi ystäviä ja tuttavia, vaan siitä, etteivät he osallistu itselle 

merkityksellisiin toimintoihin kuten harrastuksiin ja tapahtumiin tai he asuvat kau-

kana. Ikääntyessä ystäväpiiri kapenee myös luonnollista tietä. (Stanley ym. 2010, 412; 

Tiilikainen 2016, 177–179.) Myös muuttaminen saattaa aiheuttaa suuriakin muutoksia 

ikäihmisen sosiaalisiin suhteisiin (Tiilikainen 2016, 179). Kokemusasiantuntija, eme-

ritusprofessori Antti Eskola nostaa kirjansa yksinäisyyttä käsittelevässä luvussa esille 

myös ikäihmisen seksuaalisuudessa tapahtuneet muutokset ja menetykset (Eskola 

2016, 138).  

 



16 

 

Tällä hetkellä Suomalaiset kaikissa ikäryhmissä asuvat enenevässä määrin yhden hen-

gen talouksissa. Yksin asuminen ja erityisesti yksinäiseen kotiin saapuminen ovat mer-

kittäviä tekijöitä, jotka aiheuttavat yksinäisyyden kokemuksia ikäihmisille. Naimisissa 

ja avoliitossa asuvien keskuudessa yksinäisyyden kokemukset ovat vähäisempiä. 

(Jansson. 2012b, 6.) Yksinäisyys ja yksin asuminen eivät ole kuitenkaan suoraan ver-

rannollisia keskenään (Routasalo ym. 2003). Tervon pro gradu aineistosta nousi esille,  

että vanhukset haluavat elää mahdollisimman itsenäisesti ja saada asioita aikaan.  Li-

sääntynyt avun tarve ja epätyydyttävät sosiaaliset suhteet olivat jossain määrin ristirii-

dassa omaehtoisen elämän elämisen kanssa. Tervo nosti esiin myös jatkokysymyksen, 

millaisia merkityksiä autonomia ja kyvykkyys saavat, kun puhutaan vanhuksen yksi-

näisyydestä?  (Tervo 2017, 68.) 

 

Myös usein esille nostettu sukupuolierojen vaikutus yksinäisyyden kokemiseen ei ole 

yksiselitteinen. Naiset panostavat miehiä enemmän sosiaalisiin suhteisiin ja siitä joh-

tuen vähenevät ihmissuhteet ja vajeet sosiaalisissa kontakteissa myös vastaavasti li-

säävät erityisesti naisten yksinäisyyttä. Toisaalta naisten runsaampi ihmissuhdever-

kosto voi toimia myös yksinäisyyttä vähentävänä tai ehkäisevänä tekijänä.  

 

Kirjallisuuden ja aikaisempien tutkimusten mukaan voidaan siis todeta, että yksinäi-

syyden seuraukset ovat moninaiset. Yksinäisyydestä kärsivien sairastumisriski ja 

myös kuolleisuus on suurempi riippumatta yksilöiden henkilökohtaisesta terveyskäyt-

täytymisestä. Ikäihmiset ovat käyttäneen tutkimuksissa masennuksen kuvaamiseen 

yksinäisyyden käsitteitä. Yksinäisyys ja masennus lisäävät päihderiippuvuuksien mah-

dollisuutta. Dementian ja yksinäisyyden välisiä yhteyksiä tutkitaan.  Hyvä terveys ja 

toimintakyky vahvistavat itsenäisyyden ja riippumattomuuden kokemuksia, joka vuo-

rostaan vähentää yksinäisyyden kokemuksia ja turvattomuutta. Yksilön elämänasenne 

vaikuttaa hänen kokemuksiinsa ja kykyyn selviytyä yksinäisyydestä.  Yksilötasolla 

tyytyväisyyteen voi vaikuttaa omaehtoisella toiminnalla, kuten esimerkiksi harrastuk-

silla. Sosiaalinen verkostoituminen tukee toimintakyvyn säilymistä ja vähentää kogni-

tioiden vajauksia. Yksin asuminen vahvistaa monesti yksinäisyyden kokemusta.  Jot-

kut ikäihmiset kertovat käyttäytymisensä muuttuneen ikääntymisestä johtuen sosiaali-

suutta hankaloittavalla tavalla. Sosiaaliset suhteet voivat voimaantumisen lisäksi ai-

heuttaa myös negatiivisia seurauksia erilaisine ristiriitoineen ja vaatimuksineen.   
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4 YSTÄVÄPIIRITOIMINTA 

4.2 Vanhustyön keskusliiton malli 

Ystäväpiiritoiminnan lähtökohta on Vanhustyön keskusliiton vuosina 2002–2006 to-

teuttama tutkimus- ja kehittämishanke. Hanke oli jaettu kolmeen osaan, joista yksi 

keskittyi tutkimaan ikäihmisten yksinäisyyttä. Tavoite oli selvittää, voiko psykososi-

aalisella ryhmäkuntoutuksella lievittää ikäihmisten yksinäisyyttä (Jansson 2012a, 25.) 

Vuosina 2006–2008 toteutuneessa, Raha-automaattiyhdistyksen tukemassa projek-

tissa ystäväpiiritoimintaa alettiin organisoida vanhustyön ammattilaisille. Projektissa 

tuotettiin erilaisia toiminta- ja sisältökokonaisuuksia, materiaaleja, markkinointi- ja 

tiedotussuunnitelma sekä ystäväpiiritoiminnan www-sivut. Vuosina 2009–2011 käyn-

nissä olleessa projektissa tavoite oli juurruttaa ystäväpiiritoiminta kentälle ja edistää 

ammattilaisten sekä vapaaehtoistyöntekijöiden osaamista. (Jansson 2012a, 27–29.) 

 

Ystäväpiiritoiminta on suunnattu yksinäisyyttä kokeville ikäihmisille. Sen keskeisiä 

arvoja ovat tavoitteellisuus, asiakaslähtöisyys ja voimaantuminen. Toiminnan lähtö-

kohtana on psykososiaalinen työote, jonka tarkoituksena on ryhmään osallistuvien yk-

sinäisyyden tunteen lievittyminen ja keskinäisen vuorovaikutuksen kautta tapahtuva 

voimaantuminen. (Jansson 2012a, 37.) Malli perustuu ikääntyneiden ihmisten sosiaa-

lisen aktivoimisen myötä elämänhallinnan paranemiseen ja omaehtoisen toimijuuden 

edistymiseen ikääntyneen omassa elämässä (Pitkälä, Routasalo, Kautiainen, Savikko 

& Tilvis 2005, 55). 

4.3 Ystäväpiiritoiminta Satakunnan Vanhustuki ry:n toteuttamana 

Vuonna 2003 perustettu Satakunnan Vanhustuki ry. edistää vanhusten psyykkistä, fyy-

sistä ja sosiaalista hyvinvointia sekä pyrkii arvokkaan vanhenemisen turvaamiseen. 

Yhdistys toimii koko Satakunnan alueella ja sen kotipaikka on Pori. Yhdistys järjestää 

erilaisia ikäihmisten hyvinvointia edistäviä tapahtumia ja toimintaa. Yhdistys toimii 

asiantuntijana vanhenemiseen liittyvissä asioissa sekä neuvoo kaikissa ikäihmisten hy-

vinvointiin ja palveluihin liittyvissä kysymyksissä. Yhdistyksen yhteistyökumppa-

neita ovat julkisen ja yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat. Satakunnan 
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Vanhustuki ry pyrkii vaikuttamaan päätöksentekoon laatimalla aloitteita, esityksiä ja 

lausuntoja. (Satakunnan Vanhustuki ry:n www-sivut 2018.) 

 

Satakunnan Vanhustuki ry aloitti ystäväpiiritoimintansa Porissa Vanhustyön keskus-

liiton mallin mukaisesti syksyllä 2013.  Jokaisessa ryhmässä on ollut keskimäärin yh-

deksän osallistujaa ja ystäväpiiritoimintaan oli tutkimuksen alkaessa osallistunut yh-

teensä 60 henkilöä. Ohjaajia ryhmässä on aina kaksi. Kokoontumisia on 12. Osallistu-

minen on ilmaista lukuun ottamatta kahvirahaa ja mahdollisia sisäänpääsymaksuja ym.  

sovitusta ohjelmasta riippuen.  Ryhmät voivat jatkaa omatoimisesti kokoontumisia oh-

jatun osuuden jälkeen. Yhdistys järjestää kolme kertaa vuodessa tapaamisen aiempiin 

ryhmiin osallistuneille. 

5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS  

 

Opinnäytetyön tarkoituksena oli selvittää Porissa keväällä 2017 toteutuneen ystäväpii-

ritoiminnan merkitystä osallistujien kokemuksiin omasta terveydentilastaan, toiminta-

kyvystään ja yksinäisyydestään. Sitä missä määrin ystäväpiiritoiminta on auttanut lie-

vittämään siihen osallistuneiden yksinäisyyden tunteita. Toinen tarkoitus oli alueellis-

ten, asiakaslähtöisten kehittämistarpeiden kartoittaminen. Miesten osallistumisaktiivi-

suus on ollut melko heikkoa. Pyrkimyksenä oli selvittää miesten kokemuksia ja odo-

tuksia toteutuneen toiminnan, sen sisällön ja kehittämisen suhteen.  Opinnäytetyössä 

selvitettiin myös miten aikaisempien vuosien osallistujat kokevat toiminnan vaikutta-

neen yksinäisyyden kokemukseen omassa elämässään.  Opinnäytetyön tavoitteena on 

ystäväpiiri- ja mahdollisesti myös muun yhdistystoiminnan kehittäminen vastaamaan 

paremmin asiakkaiden tarpeisiin. 

 

Janssonin pro gradun mukaan ystäväpiiritoimintaan oli vuonna 2012 osallistunut val-

takunnallisella tasolla yli 5000 ihmistä. Ystäväpiiriryhmien osallistujista 90% on ko-

kenut yksinäisyyden tunteen lievittyneen ryhmätoiminnan aikana ja 70% kokee tun-

teen lievittyneen vielä ryhmätoiminnan jälkeen (Jansson. 2012b, 107.)  Janssonin mu-

kaan olisi tärkeää selvittää lisää Ystäväpiiriryhmäläisten yksinäisyyden lievittymisen 
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kokemuksia ja niiden sanottamista, joka voisi onnistua laadullisella tutkimusotteella. 

Havainnoiminen ja ryhmähaastattelut saattaisivat avata sitä, mitkä tekijät edistävät tai 

estävät yksinäisyyden kokemuksen lievittymistä. Lisätietoa tarvitaan Ystäväpiiriryh-

miin osallistuvien iäkkäiden ihmisten ystävystymisen tarpeista: siitä miten ystävysty-

misen tunne kehittyy ja siitä, millä tavalla ryhmänohjaaja voi tukea ystävystymistä. 

Olisi tärkeää tutkia itsenäisten jatkotapaamisten motiiveja ja mikä yhteys niillä on ys-

tävystymisen ja yksinäisyyden lievittymisen kokemuksiin. (Jansson 2012b, 46.) Tä-

män opinnäytetyön yksi tavoite on osaltaan löytää vastauksia edellä mainittuihin ky-

symyksiin. 

6 TUTKIMUSKYSYMYKSET 

 

Tutkimuskysymykset muuttuivat jonkin verran tutkimuksen kuluessa, jotta teema-

haastatteluista saatiin relevantimpaa tietoa toimeksiantajan tarpeita ajatellen.  

 

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat: 

 

1. Miten Satakunnan Vanhustuki ry:n ystäväpiiritoimintaan 2017 osallistuneiden 

ikäihmisten kokemukset omasta hyvinvoinnistaan, terveydentilastaan ja toi-

mintakyvystään muuttuivat kokoontumisten jälkeen verrattuna lähtötilantee-

seen? 

2. Missä määrin Satakunnan Vanhustuki ry:n ystäväpiiritoiminta on mahdolli-

sesti auttanut lievittämään siihen osallistuneiden ikäihmisten yksinäisyyden 

tunnetta? 

3. Miten ystäväpiiritoimintaan osallistuneet ikäihmiset haluaisivat itse kehittää 

toimintaa ja sen sisältöä? 

4. Miten ystäväpiiritoimintaan osallistuneen miehet kehittäisivät toimintaa ja sen 

sisältöä, niin että se vastaisi enemmän miesten tarpeisiin? 
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 

7.1 Tutkimusmenetelmä 

Fenomenografisen tutkimuksen perusajatus on näyttää ihmisten toisistaan poikkeavia 

käsityksiä tutkittavasta ilmiöstä. Tutkimuksen pohjana on ymmärrys siitä, että tutkit-

tavilla saattaa olla hyvinkin erilaisia käsityksiä kulloinkin tutkittavasta asioista. Feno-

menografia on laadullinen tutkimussuuntaus, jossa keskitytään käsitysten eroavai-

suuksien tutkimiseen. Tutkijan tavoite on tuoda esiin konteksti, johon haastateltavan 

käsitykset liittyvät. Tällaisen ajattelun taustalla on näkemys siitä, että yksilön koke-

mukset ovat yhteydessä siihen, minkälaisessa tilanteessa ja asiayhteydessä ne tapahtu-

vat. Tutkija saattaa lopulta havaita, että kulloinkin tutkittavana oleva ilmiö voidaan 

ymmärtää muilla tavoilla kuin hän itse on tehnyt. (Rissanen 2006.)  

 

Fenomenografisen tutkimuksen aineiston yleisin hankintatapa on haastattelu. Haastat-

telussa tarvittava tieto kerätään vuorovaikutuksen avulla.  Tutkimushaastattelu on pää-

määrähakuista ja etukäteen hyvin suunniteltua. Haastattelu voi olla ryhmä- tai yksilö-

haastattelu. Yksilöhaastattelut ovat kuitenkin suosituimpia. Ryhmähaastattelua voi 

käyttää, jos kyseessä on esimerkiksi tietyn työpaikan henkilöt ja ryhmä on yhtenäinen. 

Puhelinhaastattelua voidaan käyttää ja se voi olla varsin käytännöllinen, jos kyseessä 

on jatkohaastattelu. Haastattelu voi olla lomakehaastattelu, teemahaastattelu tai avoin 

haastattelu. (Rissanen 2006.) 

  

 Lomakehaastattelu etenee ennakkoon määriteltyjen kysymysten mukaan. Tutkijan on 

hyvä selvittää millaista tietoa haastateltavat voivat hänelle antaa, jolloin hän pystyy 

sen perusteella muodostamaan kysymykset. Kysymysten tulee olla riittävän lyhyitä ja 

helposti ymmärrettäviä.  Teemahaastattelu on lomakehaastattelun ja vapaamuotoisen 

avoimen haastattelun välimuoto. Siinä mietitään ennakkoon haastattelun teemat, mutta 

se jättää liikkumavaraa. Teemahaastattelu voi sisältää sekä avoimia että suljettuja ky-

symyksiä. Teemahaastattelu on lähempänä avointa haastattelua kuin lomakehaastatte-

lua. Avoin haastattelu on haastattelutyypeistä kaikkein vapaamuotoisin eikä vastaus-

vaihtoehtoja ole muotoiltu valmiiksi. Lisäkysymysten esittäminen on mahdollista 

haastattelun kuluessa. (Hirsjärvi & Hurme 2008, 43–48.) 
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Kyseessä on siis kvalitatiivinen ja fenomenografinen tutkimus, joka toteutettiin tee-

mahaastattelun avulla. Kvalitatiivisen tutkimuksen lähtökohta on todellisen elämän 

kuvaaminen ja oletus sen moninaisuudesta. Kvalitatiiviseen tutkimukseen liitetään 

usein määritelmät subjektiivinen, osallistuva, havainnoiva ja fenomenologinen. (Es-

kola & Suoranta 2000, 11.) Kvantitatiivinen menetelmä sopii esimerkiksi tutkimuk-

seen tiettyjen seikkojen esiintyvyydestä, mutta kvalitatiivinen tutkimus soveltuu mer-

kitysten ja kontekstien tutkimiseen. Kvalitatiivinen tutkimus antaa tilaa tutkittavien 

havainnoille ja mahdollistaa heidän menneisyytensä ja kehityksensä huomioimisen. 

(Hirsjärvi & Hurme 2008, 27.) Kvalitatiivinen tutkimus keskittyy varsin pieneen mää-

rään tapauksia pyrkien analysoimaan ne perusteellisesti. Tieteellinen kriteeri ei ole 

määrä vaan laatu. (Eskola & Suoranta 2000, 14.) Kyselylomakkeeseen verrattuna 

haastattelu antaa tutkittavalle paremmin mahdollisuuden esittää mielipiteensä. Toi-

saalta taas aineisto voi muodostua kovinkin laajaksi suhteessa siihen mitä halutaan 

tutkia. Mielipiteillä on luultavimmin enemmän arvoa kehittämisalueiden määrittele-

misessä.  (Eskola & Vastamäki 2015, 27–29.) 

 

Laadullinen aineisto voi olla pelkistetyimmillään tekstiä, joka voi olla syntynyt tutki-

jasta riippuen tai riippumatta. Tutkijan toimesta syntynyt aineisto on tavallisesti haas-

tattelua tai havainnointia. Laadullinen tutkimus avaa usein tutkimuskohteena olevan 

ilmiön prosessiluonteisena ja sen avulla pystytään näkemään ilmiöiden muutoksia. Eli 

tutkimustulokset ovat paikallisesti erilaisia ja historiallisesti muuttuvia. (Eskola & 

Suoranta 2000, 15–16.) Edellä mainittu aiheuttaa myös sen, että tutkimussuunnitel-

mani on muuttunut matkan varrella ja tutkimus kohdistui myös itse prosessiin koko-

naisuutena eikä vain sen lopputulokseen.  

 

Ihmistieteissä teoreettisille käsitteille on hankala antaa suoria operationaalisia määri-

telmiä, koska käsitteitä on vaikea täsmällisesti viitoittaa ja ihmistieteissä teoreettiset 

käsitteet ovatkin operationaalisessa muodossa useimmiten kyselylomakkeessa (Eskola 

& Suoranta 2000, 56).  

 

Ikäihmisten haastatteleminen vaatii aikaa ja onkin hyvä varautua etenemään tutkitta-

van haluamassa järjestyksessä. Yhden teeman käsitteleminen voi johtaa luontevasti 

seuraavaan hyvinkin sattumanvaraisessa järjestyksessä. Postikyselyä käytettäessä ole-

tusarvona on, ettei vastaanottajalla ole lukemista tai kirjoittamista haittaavia rajoitteita 



22 

 

ja että vastanottaja osaa ilmaista asioita kirjallisesti haluamallaan tavalla. Haastatte-

lussa on isommat mahdollisuudet motivoida vastaajia kuin lomaketutkimuksessa. 

(Hirsjärvi & Hurme 2008, 47–48. Tuomi & Sarajärvi 2018, 85.) Kvalitatiivisessa tut-

kimuksessa tapauksille ei anneta numeerista arvoa vaan aineistoa tarkastellaan impres-

sionistisesti. Sosiaaliseen toimintaan ja vuorovaikutukseen kohdistuvan tutkimuksen 

tulee perustua merkityksen analyysiin ja näin ollen tarvitaan kvalitatiivisia menetel-

miä.  Standardoidut mittarit eivät tule kysymykseen. (Hirsjärvi & Hurme 2008, 27.) 

Tässä opinnäytetyössä käytin neljän haastatteluteeman yhteydessä kuitenkin myös nu-

meraalista asteikkoa 1-5 jonka toivoin vahvistavan osallistujien kerrontaa ja toimi-

maan tehtyjen johtopäätöksien tukena analyysivaiheessa. Kysymykset löytyvät teema-

haastattelulomakkeista (Liite 2, Liite 3). Tuloksia analysoidessani mietin olisiko työn 

loogisuuden kannalta ollut parempi, jos myöskin hyvinvoinnin tunnetta olisi arvioitu 

numeerisesti, kuten muita teemoja? Hyvinvoinnin osatekijät ovat kerronnallisten vas-

tausten perusteella kuitenkin niin subjektiivisia, että numeraalisten vastausten vertailu 

ei olisi mielestäni antanut tutkimuksen kannalta relevanttia tietoa. 

 

Haastatteluteemojen otsikoinnin yhtenä lähtökohtana käytin kyselylomaketta, jota 

Vanhustyön keskusliitto käyttää palautekyselynä ohjaajakoulutuksen yhteydessä to-

teutuneille ystäväpiiriryhmille. (Jansson Anu. 2012b).  Tarkoituksena oli viedä joita-

kin käytössä olevan kyselylomakkeen teemoja edelleen henkilökohtaisen vuorovaiku-

tuksen tasolle pystyäkseni havainnoimaan haastateltujen vastauksiin liittyviä tunteita 

ja tunnelmia sekä pystyäkseni tarkentamaan toimeksiantajani kannalta merkittäviä, 

alueellisia näkökulmia ja ajatuksia. Aikaisempien tutkimusten, kirjallisuuden ja Van-

hustyön keskusliiton kyselylomakkeen pohjalta laadin rungot alkuhaastattelulle (Liite 

2) ja loppuhaastattelulle (Liite 3). Kokonaisuutta ajatellen olisi ollut hyvä vielä enem-

män miettiä sanallisten ja numeraalisten kysymysten vastaavuutta ja verrattavuutta. 

7.2 Kohderyhmä 

Tutkimuksen kohderyhmänä on Satakunnan Vanhustuki ry:n ystäväpiirin osallistuneet 

henkilöt, jotka aloittivat kokoontumisensa helmikuussa 2017 Porin yhteisökeskuk-

sessa. Ryhmä oli järjestyksessään Vanhustuki ry:n järjestämistä ryhmistä kahdeksas. 

Ryhmässä aloitti 10 henkilöä. Tutkija kävi viikkotapaamisessa henkilökohtaisesti 
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esittäytymässä osallistujille, sekä kertomassa heille tutkimuksesta ja sen tarkoituk-

sesta. Tutkittavat saivat myös kirjallista informaatiota sekä tutkijan yhteystiedot. Has-

tatteluihin ilmoittautui seitsemän osallistujaa, joista yksi peruutti ennen haastattelujen 

aloittamista, koska koki ettei lisäinformaationkaan jälkeen ymmärtänyt tutkimuksen 

motiiveja. Tutkimushaastatteluihin osallistui näin ollen kuusi helmikuussa 2017 ystä-

väpiiriin osallistunutta henkilöä. Tutkimustuloksen kannalta olisi ollut hyvä, jos koko 

ryhmä olisi ollut mukana haastatteluissa. Pohdin omaa rooliani ja sitä, olisinko voinut 

omaa toimintaani muuttamalla vaikuttaa osallistumishalukkuutta nostavasti. An-

noinko riittävästi informaatiota, tuliko tutkimuksen tarkoitus riittävän hyvin selväksi 

ja osasinko lyhyessä ajassa tuoda esille tutkimuksen luottamuksellisuuden? 

7.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus 

Tutkimusaihe itsessään ei sisällä eettistä ongelmaa. Haastatteluun osallistuminen oli 

vapaaehtoista ja sen saattoi halutessaan keskeyttää. Haastatteluvastaukset käsiteltiin 

nimettömänä. Haastattelut nauhoitettiin ja ennen haastattelun aloittamista nauhoitta-

miseen kysyttiin lupa. Kerroin haastateltaville, että haastattelumateriaali on ainoastaan 

minun käytössäni.  Opinnäytetyössä saatua tietoa käytetään ikäihmisten hyvinvoinnin 

parantamiseen ja kerättyä tietoa voidaan käyttää toiminnan kehittämiseen osallistujien 

itsensä toivomaan suuntaan. Suunnitelmavaiheessa nousi esille kysymys siitä, tulisiko 

tutkittaville suorittaa muistitesti ennen tutkimuksen aloittamista. Aikataulullisista 

syistä sitä ei tehty. Minulle ei haastattelujen kuluessa herännyt minkäänlaista epäilyä 

sellaisen muistisairauden olemassaolosta, joka vaikuttaisi tulosten luotettavuuteen. 

Yksi haastatteluun lupautuneista kieltäytyi juuri ennen haastattelujen alkua, koska ei 

kokenut ymmärtävänsä tutkimuksen tarkoitusta ja koki ajatuksen haastattelusta ahdis-

tavaksi. Olisin ehdottanut pois jäämistä,  jos  tutkittava itse ei olisi päätynyt edellä 

mainittuun lopputulokseen.  

 

Laadullisessa tutkimuksessa pääasiallisin luotettavuuden kriteeri on tutkija itse ollen 

näin tutkimuksen keskeisin tutkimusväline. Luotettavuuden arviointi kohdistuu koko 

tutkimusprosessiin. (Eskola & Suoranta 2000, 152.)  Tutkimuksen luotettavuuteen vai-

kuttaa tässä tapauksessa erittäin paljon kykyni muodostaa lyhyessä ajassa 
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mahdollisimman luottamuksellinen ja toimiva vuorovaikutussuhde sekä kykyni ym-

märtää haastateltavien antamia sisältöjen merkityksiä.   

 

Aikaisemmin koetusta yksinäisyydestä puhuminen on helpompaa kuin parhaillaan val-

litsevasta yksinäisyydestä. Kyselyn luonne, onko kyseessä postikysely vai haastattelu 

saattaa vaikuttaa ikäihmisten halukkuuteen kertoa omasta yksinäisyydestään. (Pitkälä 

ym. 2005, 9.) Pyrin omalla persoonallani ja toiminnallani luomaan haastateltaville 

mahdollisimman turvallisen ja luotettavan ilmapiirin puhua heille mahdollisesti hyvin-

kin aroista aiheista. Yksi opinnäytetyön suurimpia haasteita olikin haastateltavien ano-

nymiteetin säilyttäminen ja saman aikaisesti tiedon tuottaminen hyvin henkilökohtai-

sesta ja arkaluonteisesta aihealueesta.   

 

Raportin kirjoittamisvaiheessa selvisi varsin nopeasti, että tutkimusjoukon pienestä 

koosta johtuen suorien haastattelulainauksien käyttäminen vaarantaisi yksittäisten vas-

taajien anonymiteetin. Päädyin näin ollen jättämään ne pois muilta osin paitsi kuvail-

lessani joitakin esiin nousseita kehittämisehdotuksia. Aineiston luokittelua kuvaavassa 

esimerkkitaulukossa käytin anonymiteetin suojaamiseksi fiktiivisiä lainauksia, jotka 

koostin useamman eri haastateltavan vastauksista. Nämä esimerkit kuvaavat aineistoa 

hyvin. Tyytyväisyyskyselyssä vastaavaa ongelmaa ei ollut. Siihen vastanneet valikoi-

tuivat sattumanvaraisesti suuremmasta joukosta eri vuosien osallistujia, eikä ystävä-

piirin ohjaajilla ole tietoa siitä, ketkä kyselyyn lopulta osallistuivat.  

7.4 Aineiston keruu 

Ryhmä aloitti kokoontumiset 13.2.2017. Kävin esittäytymässä osallistujille ja kerto-

massa opinnäytetyöstäni ryhmän toisella kokoontumiskerralla 20.2.2017. Samalla ja-

oin osallistujille yhteystietolomakkeen, jonka palauttamalla he voivat ilmaista haluk-

kuutensa osallistua tutkimukseen (Liite 1) ja omat yhteystietoni. Kaikki osallistujat 

antoivat yhteystietonsa minulle jo tässä esittäytymistilaisuudessa, vaikka heille annet-

tiin mahdollisuus palauttaa suostumuksensa ryhmän ohjaajille myöhemmin. Aineisto 

kerättiin niin, että haastattelin henkilökohtaisesti osallistujat maaliskuun alussa, ko-

koontumisten alkuvaiheessa ja syyskuussa noin neljä kuukautta ohjattujen kokoontu-

misten päättymisen jälkeen. Yksi alkuhaastattelu suoritettiin puhelimitse 



25 

 

haastateltavan omasta toivomuksesta. Hänet tapasin henkilökohtaisesti loppuhaastat-

telun yhteydessä. Haastattelut suoritin Porin yhteisökeskuksessa, Satakunnan Vanhus-

tuki ry:n tiloissa. Haastattelutilanteessa varmistin, että haastateltavat ovat edelleen tie-

toisia tutkimuksen tarkoituksesta ja osallistuvat siihen omasta halustaan. Myös nau-

hoittamiseen kysyin luvan jokaisella haastattelukerralla erikseen. Nauhoitettuja haas-

tatteluja kertyi yhteensä 359 minuuttia eli noin kuusi tuntia. Haastattelut poikkesivat 

ajoittain teemojen ulkopuolelle. Tähän oli varauduttu ja haastatteluille oli varattu run-

saasti aikaa. Haastateltaville oli varattu myös juotavaa ja makeisia. Sallimalla haasta-

teltavien poikkeaminen teemojen ulkopuolelle, pyrittiin luomaan luottamuksellinen ja 

rento ilmapiiri, jotta haastateltavat uskaltaisivat paremmin tuoda esille yksinäisyyteen 

liittyviä, joskus kipeitäkin kokemuksia, tunteita ja ajatuksia.   

 

Aineiston analysointi alkoi käytännössä jo haastattelutilanteessa. Teemahaastattelu 

osoittautui heti alkuvaiheessa oikeaksi valinnaksi, koska pystyin haastattelun kuluessa 

esittämään lisäkysymyksiä ja tarkennuksia ja varmistamaan, että olen muodostanut 

haastateltavien kertomuksista oikeanlasia käsityksiä ja tulkintoja. Kykenin mielestäni 

luomaan haastattelutilanteisiin luottamuksellisen ilmapiirin. Haastateltavat kertoivat 

avoimesti osin hyvinkin vaikeista kokemuksistaan ja elämäntilanteistaan. Varsinaisen 

haastattelun ohessa annoin jokaiselle haastateltavalle heidän niin halutessaan aikaa 

purkaa muitakin mielessään olevia asioita. Pyrin omalla persoonallani luomaan välit-

tämisen ilmapiiriä siten, että haastateltava kokisi tulleensa kuulluksi. Myös kaikissa 

niissä asioissa, jotka eivät suoranaisesti sisältyneet haastatteluteemoihin. . 

7.5 Aineiston käsittely ja analysointi 

Laadullisessa tutkimuksessa perusanalyysimenetelmänä käytetään useimmiten sisäl-

lönanalyysiä. Sisällönanalyysissä aineistoa tarkastellaan eritellen. Siitä etsitään yhtä-

läisyyksiä ja eroja sekä aineistoa tiivistetään. Sisällönanalyysi on tekstianalyysia, jossa 

tarkastellaan tekstimuotoisia tai sellaiseksi muutettua aineistoa. Tekstit voivat käytän-

nössä olla oikeastaan mitä vain kirjallisia tuotoksia: esimerkiksi kirjoja, päiväkirjoja, 

haastatteluita tai keskusteluita. Tutkittavasta ilmiöstä pyritään sisällönanalyysin avulla 

saamaan aikaan tiivistetty kuvaus, joka kytkee tulokset tutkittavana olevan ilmiön 
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laajempaan kontekstiin ja aihetta koskeviin aikaisempiin tutkimustuloksiin. (Saara-

nen-Kauppinen & Puusniekka 2006; Tuomi & Sarajärvi 2018, 121–127.) 

 

Sisällönanalyysia voidaan jatkaa siten, että sanallisesti kuvatusta aineistosta tuotetaan 

edelleen määrällisiä tuloksia. Laadullisessa sisällönanalyysissa aineisto pirstotaan pie-

niin osiin, käsitteellistetään ja lopuksi järjestetään uudelleen uudenlaiseksi kokonai-

suudeksi. Sisällönanalyysi voidaan tehdä aineistolähtöisesti, teoriaohjaavasti tai teo-

rialähtöisesti, jolloin erona on analyysin ja luokittelun perustuminen joko aineistoon 

tai valmiiseen teoreettiseen viitekehykseen. (Hirsjärvi & Hurme 2000, 149; Saaranen-

Kauppinen & Puusniekka 2006; Tuomi & Sarajärvi 2018, 107–114.) Tässä tutkimuk-

sessa olen valinnut aineistolähtöisen lähestymistavan. Analyysissä on myös nähtävissä 

aikaisemman tiedon vaikutus, joka ei ole testaavaa, vaan pyrkimyksenä on pikemmin-

kin avata uusia näkökulmia. (Tuomi & Sarajärvi 2018, 109.) Abstrahointi- eli käsit-

teellistämisvaiheessa teoreettisia käsitteitä tuodaan ilmiöstä jo ”valmiiksi tiedettyinä” 

(Tuomi & Sarajärvi 2018, 133).  Käsittelyn loppuvaiheessa tämän tutkimuksen ai-

neisto luokitellaan haastatteluteemojen mukaisesti ja verrataan jo olemassa olevaan 

tietoon sekä haetaan vastauksia varsinaisiin tutkimuskysymyksiin mm. vertaamalla 

analysoinnin tuloksia toiminnan alussa ja sen jälkeen. 

 

Aineistonkeruun jälkeen ensimmäinen vaihe on yhteismitallistaminen eli haastattelu-

aineiston litterointi. Litterointi eli puhtaaksikirjoittaminen voidaan suorittaa erilaisilla 

tasoilla. Tarkimmassa tasossa litterointi kirjoitetaan sanantarkasti jokaista äännäh-

dystä myöten ja myös tauot puheessa huomioidaan. Haastattelusta voidaan poimia 

vain keskeiset asiat, jolloin litteroitavan aineiston määrä pienenee huomattavasti. 

Tällä tavoin voidaan säästää tutkijan työmäärää jättämällä litteroimatta kaikki sellai-

set kohdat, jotka eivät vastaa yhteenkään tutkimuskysymykseen. Toisaalta on myös 

olemassa riski, että jotain oleellista jää kirjaamatta. (Saaranen-Kauppinen & Puus-

niekka 2006; Kananen 2014, 101–102).   

 

Litteroin haastattelut kahden viikon sisällä niiden nauhoittamisesta. Kuuntelin haas-

tattelut ensin kokonaisuudessaan ja suoritin etukäteen valinnan, mitkä osiot jätän lit-

teroimatta. Pois jätetyiksi tuli sellaisia tarinoita ja kertomuksia, jotka eivät miltään 

osin vastanneet tutkimuskysymyksiin. Numeroin haastatteluparit koodeilla A1 ja L1, 

jossa kirjaimet kertovat sen, onko kyseessä alku vai loppuhaastattelu ja sen jälkeen 
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kirjoitettu juokseva järjestysnumero varmistaa, että alku- ja loppuhaastattelut ovat sa-

man henkilön tuottamaa aineistoa. Lopuksi kuuntelin haastattelut vielä kertaalleen 

kokonaan varmistaen näin onnistuneen puhtaaksi kirjoittamisen. Kirjoittamisen yh-

teydessä palasin vielä haastattelun aikana lomakkeisiin tekemiini muistiinpanoihin 

varmistaen, että tunnelmat, tunteet ja omat päätelmäni ovat edelleen samat kunkin 

haastateltavan kohdalla.   

 

Aineiston luokittelun yksikköinä voivat olla sanat, lauseet, rivit, kappaleet tai pidem-

mät tekstiosiot riippuen tutkimuksen lähtökohdista ja tavoitteista. Paperille litteroituja 

aineistoja voi koodata mm. värikynillä, alleviivauksilla ja erilaisilla merkeillä, kuten 

numeroilla ja kirjaimilla. Käsin koodaamiseen sijaan apuna voi käyttää tämän kaltai-

seen työskentelyyn sopivia tietokonesovelluksia. Myös ihan tavallinen tekstinkäsitte-

lyohjelma käy ja koodaamisessa voi hyödyntää sen tarjoamia mahdollisuuksia, kuten 

alleviivaukset, maalaaminen värein, eriväriset fontit, tummennukset, alaviitteet jne. 

On olemassa myös ohjelmia, jotka on tarkoitettu nimenomaan laadullisen tekstiaineis-

ton käsittelyyn. Koodauksessa tutkija poimii aineistostaan tutkimustehtävän ja -kysy-

mysten kannalta olennaisia asioita selkeyttäen aineiston sisältöä. Koodaamalla saa-

daan siis kartoitettua mitä tutkimusaiheeseen liittyvää siellä on. Sen jälkeen on hyvä 

siirtyä varsinaiseen analyysiin, tiivistämiseen ja tulkintaan. (Saaranen-Kauppinen & 

Puusniekka 2006.)  Se, miten tutkija käytännössä toteuttaa luokittelun ja koodaamisen 

on hänen oma valintansa, koska yhtenäisiä ohjeita toteutukseen ei ole (Tuomi & Sara-

järvi 2018, 105). Tässä tutkimuksessa päädyin käyttämään tulosteiden värikoodausta 

haastatteluteemojen mukaisesti.  

 

Analysointi voidaan jaotella kolmiosaisesti. Ensimmäisenä on aineiston redusointi eli 

pelkistäminen, toiseksi klusterointi eli ryhmittely ja lopuksi abstrahointi eli käsitteel-

listäminen. Ensimmäisessä vaiheessa aineistoa pelkistetään tiivistämällä. Näin tutki-

musaineistosta karsitaan pois kaikki epäolennainen tieto. Toisessa vaiheessa aineisto 

ryhmitellään alkuperäisiä aineistomateriaaleja tutkimalla ja etsimällä aineistosta yhtä-

läisyyksiä ja eroavaisuuksia. Samankaltaiset ilmaisut kootaan omaksi luokakseen ja 

nimetään luokkaa kuvaavalla käsitteellä. Alkaa syntyä rakenteita, koska aineisto tii-

vistyy ja alkaa selkeämmin kuvailla tutkittavaa aihetta. Kolmannessa vaiheessa erotel-

laan olennainen tieto ja muodostetaan käsitteitä. Aineiston kielellisistä ilmaisuista 
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siirrytään teoreettisiin käsitteisiin, joiden perusteella tutkimustuloksista voidaan muo-

dostaa johtopäätöksiä. (Tuomi & Sarajärvi 2009, 108–111.) 

 

Haastateltujen anonymiteetin suojaamiseksi alla olevassa taulukossa on fiktiivisin si-

taatein tuotettu esimerkki siitä, miten lähdin luokittelemaan litteroitujen haastattelujen 

sisältöä. Sitaatit on koostettu sekoittamalla useamman eri haastateltavan vastauksia 

keskenään ja ne kuvaavat hyvin kerättyä aineistoa. 

 

Alkuperäinen  

ilmaisu 

Pelkistetty ilmaisu Kokemus Pääteema 

”Se on semmosta 

kun ei täsä iäs ole 

enää niin helppo ys-

tävystyy, eikä mulla 

se ole ikinä oikein 

ollu helppoo. Siis 

ystävystyminen” 

 

Minun on vaikea 

saada ystäviä 

Kokemus yksinäi-

syydestä 

Ihmissuhteet ja 

seuraelämä 

”Menisin kai jossei 

olis noi nivelet niin 

kipiät ja selkä” 

 

Tuki- ja liikuntaelin-

sairaudet heikentä-

vät toimintakykyä 

Kokemus alentu-

neesta toimintaky-

vystä 

Toimintakyky 

”Niitä on niin pal-

jon nukkunu pois, 

vanhoja ystäviä on 

kuollu” 

Ystävyyssuhteet 

katkenneet luonnol-

lista tietä 

Kokemus yksinäi-

syydestä 

Yksinäisyys 

”On se mukava et 

on joka viikko jotaki 

odottamist ja sään-

nöllisyyt. Helpottaa 

olemist ku tietää 

että jotaki ain on” 

 

Säännöllinen toi-

minta parantaa elä-

mänlaatua 

Kokemus tyytyväi-

syydestä 

Elämänasenne 
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”Mitä sitä tämmö-

nen vanha ihminen 

enää mitään suun-

nittelee. Miettii että 

kun nyt pärjäis edes 

näinki” 

 

Toive arjessa selviy-

tymisestä 

Ei erityisiä tulevai-

suuden suunnitel-

mia 

Elämänasenne 

”Lähtisin kai vaikka 

mihin kissanritiäi-

siin jos vaan olis 

joku kaveri. Ei yksin 

voi mennä” 

 

En osaa mennä ta-

pahtumiin yksin 

Kokemus yksinäi-

syydestä 

Ihmissuhteet ja 

seuraelämä 

”Mukava kun joku 

kuuntelee mitä mi-

nul on sanottavaa ja 

joku viel tykkää” 

 

Ystäväpiirissä mi-

nua kuunnellaan ja 

joku pitää minusta 

Kokemus huomioi-

duksi ja hyväksy-

tyksi tulemisesta 

Elämänasenne 

 

Analysoin ennen ystäväpiiritoimintaa ja sen jälkeen tehdyt haastattelut ensin erikseen 

ja vasta sen jälkeen aloin vertailla niitä keskenään mahdollisesti muuttuneiden koke-

musten löytämiseksi. Analyysivaiheessa heräsi jonkin verran tarkentavia lisäkysy-

myksiä. Niiden esittäminen ei enää tässä vaiheessa ollut mahdollista, joten minun oli 

luotettava haastatteluvaiheessa tekemiini tulkintoihin. 

7.6 Tyytyväisyyskysely aikaisempien vuosien osallistujille 

Tutkimushaastattelujen jälkeen tein kymmenelle aikaisempina vuosina Satakunnan 

Vanhustuki ry:n ystäväpiiritoimintaan osallistuneelle puhelimitse tyytyväisyysky-

selyn, jossa käytiin läpi varsinaisen tutkimushaastattelun loppuosa eli selvitettiin muun 

muassa muodostuiko heille ystävyyssuhteita ystäväpiiritoiminnan kautta, ovatko ne 

kestäneet ja kartoitettiin myös, miten he haluaisivat omasta puolestaan kehittää ystä-

väpiiritoimintaa. (Liite 5). Tyytyväisyyskyselyyn osallistuneet valittiin 
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sattumanvaraisesti Satakunnan Vanhustuki ry:n ryhmäohjaajien keräämistä yhteystie-

doista. Aikaisempien vuosien osallistujilta oli yhteystietojen keräämisen yhteydessä 

kysytty suullinen suostumus kyselyyn osallistumiseen. Puhelun aluksi vastaajille ker-

rottiin uudelleen kyselyn tarkoitus ja myöskin suostumus varmistettiin suullisesti uu-

delleen.  

 

Tyytyväisyyskyselyn tarkoituksena oli tavoittaa osallistujia aikaisemmilta vuosilta ja 

saada näin tietoa siitä, missä määrin aikaisempien vuosien osallistujien kokemukset 

noudattelevat varsinaisen tutkimusryhmän tulosta. Löytyykö niistä enemmän yhte-

neväisyyksiä vai eroavaisuuksia? Tarkoituksena oli myös kerätä toimeksiantajalle 

asiakaslähtöisiä kehittämisehdotuksia. Miesten kehittämisehdotukset nostettiin esille 

omana kategoriana toimeksiantajan toivomuksesta. Toimeksiantajan tavoitteena on, 

että kerätyn tiedon avulla miesten osallistumisaktiivisuutta saataisiin tulevaisuudessa 

nostettua. 

8 TULOKSET JA JOHTOPÄÄTÖKSET 

8.1 Terveydentila, toimintakyky ja koettu yksinäisyys 

Tuki- ja liikuntaelinsairaudet sekä aistivajaukset koettiin eniten terveydentilaa ja toi-

mintakykyä alentaviksi sekä yksinäisyyden riskiä lisääviksi tekijöiksi. Haastateltavat 

eivät kuitenkaan kokeneet omalla kohdallaan terveyden tai alentuneen toimintakyvyn 

olevan merkittävä yksinäisyyttä aiheuttava tekijä. Yksinäisyyttä heikentyneen tervey-

dentilan vuoksi oli kokenut yksi haastatelluista, mutta hän totesi sen olleen tilapäistä. 

 

 Puolet haastatelluista koki terveydentilansa parantuneen lähtötilanteesta ja kaksi sen 

pysyneen samana. Yhdellä se oli laskenut. Loppuhaastatteluissa tuotiin esille pääsään-

töisesti samoja sairauksia ja oireita kuin alussa, mutta niiden vaikutus terveydentilaan 

näytti olevan vähäisempi. Toimintakyky oli pysynyt samana kahta lukuun ottamatta. 

Toisella toimintakyky oli merkittävästi noussut, vaikka tuki- ja liikuntaelinsairaudet 

olivat pysyneet ennallaan ja toisella taas laskenut äkillisen sairastumisen vuoksi. Hä-

nen kohdallaan sekä terveydentila että toimintakyky olivat molemmat merkittävästi 
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laskeneet ja selittävänä tekijänä oli sairastuminen. Yhden haastateltavan kokemus 

omasta terveydentilastaan oli parantunut siitä huolimatta, että hänelle oli toiminnan 

aikana ilmaantunut uusia aistivajauksia.  

 

Sairauksien ja niiden aiheuttamien haittojen kuvaamiseen käytettiin loppuhaastatte-

luissa vähemmän aikaa kuin alkuhaastatteluissa. Kerronnassa kokemusten muuttumi-

nen myönteisemmiksi näyttäytyi suurempana kuin numeerisissa vastauksissa (Liite 4). 

Sekä numeerisissa että sanallisissa vastauksissa siis puolet osallistujista koki tervey-

dentilansa olevan ystäväpiiritoimintaan osallistumisen jälkeen parempi kuin alkutilan-

teessa. Osallistujien toimintakyky oli pysynyt samalla tasolla tai kasvanut yhtä lukuun 

ottamatta. Tämän opinnäytetyön tuloksissa nousi esille samankaltaisia kokemuksia 

mitä aikaisemmissakin tutkimuksissa (Uotila 2011, Tiilikainen 2016, Tervo 2016). Jo 

suhteellisen pienessä joukossa haastateltavia oli havaittavissa se, että yksilön aktiivi-

nen toiminta yksinäisyyden vähentämiseksi ja ennaltaehkäisemiseksi parantaa yksilön 

kokemuksia omasta terveydentilastaan vähentäen näin riskiä sairastua erilaisiin so-

maattisiin ja psyykkisiin sairauksiin. 

8.2 Elämänasenne ja koettu yksinäisyys 

Lähes kaikilla haastateltavilla koettu yksinäisyys väheni lähtötilanteesta. Numeeri-

sessa arvioinnissa ero näkyy hieman selkeämmin kuin kerronnassa (Liite 4). Yhdellä 

kokemus pysyi ennallaan. Alku- ja loppuhaastatteluissa yksinäisyyden syyt olivat kes-

kenään hyvin samankaltaisia. Esille nousi mm. henkilökohtaisessa historiassa tapah-

tuneita asioita, oma persoonallisuus, perhetilanne ja menetykset lähipiirissä sekä väli-

matkat. Edellä mainitut tekijät olivat hyvin samankaltaisia aikaisempien ikäihmisten 

yksinäisyyttä käsittelevien tutkimuksien kanssa (Uotila 2011, Kirkevold ym. 2013). 

Näiden tekijöiden merkitys heikkeni jonkin verran lähtötilanteesta, jolloin yksinäisyy-

den kokemukset eivät olleet toiminnan jälkeen enää yhtä voimakkaita kuin toiminnan 

alussa. 

 

Yhtä lukuun ottamatta kaikki haastatellut tunsivat olevansa elämäänsä tyytyväisiä jo 

toiminnan alussa. Tämä selitettiin sillä, että elämältä ei odoteta enää kovinkaan paljon, 

jolloin on helpompi tyytyä vallitsevaan tilaan. Haastatteluissa tyytyväisyyden 
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kuvattiin olevan lähinnä sitä, että tyytyy osaansa. Yksi haastateltava tunsi kokemansa 

menetyksen vaikuttavan niin paljon elämänlaatua alentavana, ettei hän voi kokea ole-

vansa tyytyväinen tai onnellinen. Aikaisempien tutkimusten mukaan elämänhistoria ja 

persoonallisuus vaikuttavat hyvin paljon kykyyn käsitellä menetyksiä ja niistä seuran-

nutta yksinäisyyttä (Kirkevold ym. 2013). Se oli nähtävissä myös tässä aineistossa. 

Haastattelujen perusteella syntyi vaikutelma, että tähän tutkimukseen oli valikoitunut 

sellainen joukko, jolla on jo valmiiksi kohtuullisen hyviä tapoja käsitellä elämäntilan-

nettaan ja kykyä tunnistaa omia persoonallisia piirteitä sekä käyttäytymismalleja. 

 

Tulevaisuuden suunnitelmia haastateltavilla ei ollut kovin paljon ja ne liittyivät lä-

hinnä terveyteen ja selviytymiseen. Tulevaisuuden kuvauksissa näkyi pelko raihnai-

suudesta ja itsenäisyyden menettämisestä, joka aikaisempien tutkimusten mukaan on 

merkittävä hyvinvointia alentava tekijä. Loppuhaastatteluissa tulevaisuudensuunnitel-

mat olivat toiveikkaampia ja niissä näkyi enemmän konkreettisia suunnitelmia toimin-

takyvyn ja arjessa suoriutumisen parantamiseksi. 

 

Kokonaisuutta tarkasteltaessa voidaan todeta, että ystäväpiiritoimintaan osallistumi-

sen jälkeen haastatteluun osallistuneitten ikäihmisten elämänasenne vaikutti olevan 

positiivisempi lähtötilanteeseen verrattuna.  

8.3 Sosiaaliset suhteet ja koettu yksinäisyys 

Kaikki haastatellut tapasivat muita ihmisiä päivittäin: vähintään naapureita tai muita 

lähiympäristössä asuvia. Puolet haastatelluista oli lähes päivittäin puhelinyhteydessä 

jonkun kauempana asuvan henkilön kanssa. Myös muita digitaalisia yhteydenpitokei-

noja oli käytössä. Tässä suhteessa tilanne oli kaikilla pysynyt samana toiminnan alussa 

ja sen jälkeen. Ne haastatellut joilla ei ollut sellaista henkilöä lähipiirissään, jolle voisi 

kertoa tärkeistä henkilökohtaisista asioista kokivat sen aiheuttavan välillä yksinäisyy-

den tunteita. Haastattelujen perusteella merkittäviä yksinäisyyttä aiheuttavia tekijöitä 

ovat puolison ja ystävien kuolemat. Ystävien tai puolison kuoleman jälkeen muiden 

perheenjäsenten merkitys ystävinä ja luotettuina nousee entisestä, joskin sitä määrittää 

myös perhekulttuuri eli millainen suhde on ollut aikaisemmin elämässä. Haastattelu-

aineistossa kertomukset, joissa käsiteltiin sosiaalisia suhteita yksinäisyyden 
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näkökulmasta, olivat linjassa aikaisempien tutkimusten kanssa sisältäen lähes kaikki 

tässä opinnäytetyössä esille nostetut osatekijät (Uotila 2011, Jansson 2012b, Tervo 

2017).  

 

Puolella haastatelluista harrastusten määrä oli lisääntynyt lähtötilanteesta ja lopuilla 

tilanne oli pysynyt samana. Harrastusten sisällössä oli nähtävissä jonkin verran muu-

tosta. Osa haastatelluista oli lisännyt kodin ulkopuolella tapahtuvan harrastamisen 

määrää. Erilaisiin yleisötapahtumiin osallistuminen oli pysynyt ennallaan eli vähäi-

senä. Keskeinen osallistumista estävä tekijä oli seuran puute ja yksin ei nähty mahdol-

lisena osallistua tapahtumiin. Haastateltujen mukaan edellä mainittu tilanne aiheuttaa 

ja lisää ulkopuolisuuden, eristyneisyyden ja yksinäisyyden kokemuksia. 

 

Numeerisen arvioinnin mukaan kaksi kuudesta haastatellusta oli tyytyväisempi ihmis-

suhteisiinsa toiminnan jälkeen kuin ennen sitä (Liite 4). Loppujen kohdalla tyytyväi-

syys oli pysynyt entisellä tasolla.  

8.4 Ystäväpiiritoimintaan osallistuminen ja koettu yksinäisyys 

Kaksi haastateltavaa ei alun alkaenkaan kokenut itseään yksinäiseksi. Motiivina osal-

listumiseen oli pikemminkin sen ennalta ehkäiseminen. Loput kokivat ystäväpiiritoi-

minnan lievittäneen omaa yksinäisyyden kokemustaan. Kaksi haastateltavaa kertoi ys-

tävystyneensä jonkun ystäväpiiriläisen kanssa, joskaan eivät toistensa. Yli puolet ker-

toi pitävänsä henkilökohtaisesti yhteyttä jonkun osallistuneen kanssa ja melkein kaikki 

kertovat saaneensa ryhmästä uusia tuttavia. Haastatteluissa ilmenneet eriävät koke-

mukset ystävystymisestä saattavat selittyä sillä, että ihmiset määrittelevät ystävyyttä 

eri tavalla tai siitä, etteivät kaikki ryhmäläiset osallistuneet tähän tutkimukseen. Yksi 

haastateltava kertoo löytäneensä toiminnan aikana ystävän muuta kautta. Ainoastaan 

yksi haastateltava koki, ettei ole toiminnan aikana ystävystynyt kenenkään kanssa. 

Hän oli kuitenkin sitä mieltä, että niin olisi voinut tapahtua, koska ryhmässä oli poten-

tiaalisia ystäväehdokkaita. Hän koki myös rohkaistuneensa toiminnan myötä sen ver-

ran paljon, että saattaisi vielä ehdottaa henkilökohtaista tapaamista. Riippumatta siitä 

oliko haastateltava löytänyt ystävää tai ei, ystäväpiiritoiminnan koettiin lievittäneen 

yksinäisyyden tunnetta ja myös ennaltaehkäisseen sen syntymistä. Tämän 
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opinnäytetyön tulokset olivat samansuuntaisia Anu Janssonin ystäväpiiritoimintaa kä-

sittelevän pro gradu tutkielman kanssa (Jansson 2012b, 39–48). 

 

Kaikki haastatellut olivat osallistuneet mahdollisuuksiensa mukaan kerran kuukau-

dessa toteutuneisiin jatkotapaamisiin. Tapaamiset ovat olleet ryhmäläisten itsensä jär-

jestämiä lounaita. Näitten tapaamisten perusteella osa ryhmäläisistä kaipaa edelleenkin 

ulkopuolista vetäjää. Vaikuttaa, että siirtyminen ohjatusta toiminnasta omaehtoiseen 

toimintaan on ollut osalle melko haasteellista. Haastattelujen perusteella syntyi myös 

vaikutelma, että alun alkaenkin syrjään vetäytyvämmät ja aremmat henkilöt saattavat 

kokea turvattomuutta ilman ohjaajia, eivätkä uskalla osallistua ryhmän päätöksente-

koon.  

8.5 Tyytyväisyyskyselyn tulokset 

Tyytyväisyyskyselyyn vastasi kymmenen henkilöä, joista seitsemän oli naisia ja 

kolme miehiä. Vastaajien keski-ikä oli 74 vuotta. Osallistumisajankohta vaihteli, ollen 

välillä kolmesta kuuteen vuotta haastatteluajankohdasta. Neljälle kymmenestä oli ys-

täväpiirin kautta syntynyt sellainen ystävyyssuhde, että henkilökohtaisia tapaamisia on 

edelleen säännöllisesti.  Lähes kaikki vastaajat kertoivat, että alussa yhteydenpito mui-

hin tai johonkin tiettyyn henkilöön oli aktiivisempaa, mutta se on hiipunut mitä enem-

män aikaa on kulunut ystäväpiiriin osallistumisesta. Ainoastaan yksi vastaaja kertoi, 

ettei ole ollut kenenkään kanssa henkilökohtaisesti tekemisissä enää ryhmän jälkeen. 

 

” Se tavallaan vaan loppu, kun se oli kerta semmosta vapaaehtoista” 

 

Vastaajien omat ryhmät eivät enää kokoontuneet niiden alkuperäisessä muodossaan. 

Puolet vastaajista nosti yhdeksi syyksi sairaudet ja liikkumisen vaikeudet. 

 

”Ne oli monetkin semmosia huonojalkasia jo valmiiks, ni vaikeethan niitten on liik-

keelle päästä” 
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Yhdeksän vastaajaa on osallistunut aikaisemmille ryhmille tarkoitettuihin tapahtu-

miin. Heistä säännöllisesti niihin osallistuu edelleen seitsemän. Yksi vastaaja kertoi, 

ettei hän enää saa tietoa yhteistapaamisista. 

 

Kahdeksan kymmenestä ei kokenut itseään erityisen yksinäiseksi toimintaan hakeutu-

essaan. Motiiveiksi he kertoivat muun muassa luontaisen sosiaalisen aktiivisuuden, 

uteliaisuuden ja sen, että elämään mahtuu kyllä enemmänkin ystäviä ja tuttavia.  

 

” Harrastan paljon ja käyn monissa kerhoissa. Se on kiva, kun on mielekästä tekemistä 

ja kun on hyvä yhteishenki. Ryhmissä saa uusia tuttavuuksia, jotka haluavat myös tu-

tustua minuun” 

 

Toiminnan kuvattiin tuovan sisältöä ja ajankulua arkeen. 

 

”Halusin katsoa mitä tää tämmönen on ja kun tykkään askarrella ja tehdä kaikkee niin 

päätin sit mennä” 

 

Yksi vastaaja kertoo osallistumisensa motiivina olleen paikkakunnan vaihdoksen ja 

vain yhden motiivina oli puhtaasti yksinäisyys. 

 

”On kiva tutustu paikallissiin ku o itte muualt” 

 

” Se on tosiaan ahdistavan painostavaa se yksinäisyys. Että kun sais vaan jutella jon-

kun kanssa” 

 

Kaikki vastaajat kokivat ystäväpiiritoiminnan subjektiiviset vaikutukset positiivisina. 

Vieraiden ja uusien ihmisten tapaaminen koettiin virkistäväksi ja antoisaksi. Ryhmä-

toiminnan kuvailtiin herättäneen pääosin positiivista yhteishenkeä. Kolme kymme-

nestä vastaajasta kertoi täyttävänsä viikkonsa mahdollisimman täyteen juuri yksinäi-

syyden ehkäisemiseksi. Kahdelle vastaajalle ryhmiin osallistuminen on helpottanut ar-

jesta selviytymistä omien sairauksien kanssa.  

 

”Kun o paljo tekemist ei tul sit sil taval ajatelleeks kaikkii sairauksii ja murheit” 
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”Tuntu mukavalt et on jotaki ain mitä odottaa” 

 

Kaikissa vastauksissa näkyi, että säännöllinen ja järjestetty kanssakäyminen koetaan 

hyväksi. Omatoimisuuteen perustuva sosiaalinen vuorovaikutus koettiin vaikeam-

maksi. Puolet vastaajista nosti erityisesti esille sen, että he tapaavat ystäväpiiritoimin-

nan kautta tuttuja ihmisiä ainoastaan satunnaisesti kaupungilla ja osa erilaisissa tapah-

tumissa. Neljä henkilöä kertoi olevansa säännöllisessä puhelinyhteydessä johonkin ys-

täväpiiriläiseen. Toisen kotona kyläilemistä harrasti vain kaksi. Kaikille ryhmäläisille 

tarkoitetuissa järjestetyissä tapaamisissa kontakteja oli enemmän.  

 

Kahdeksan kymmenestä vastaajasta olisi valmis lähtemään uudelleen mukaan ystävä-

piiritoimintaan.  

 

”Vois sitä lähteekkin ja sanoisin muillekki et lähtee” 

 

Kolme vastaajista nosti esille seikan, että toimintaa tulee jatkaa, sillä se on hyödyksi 

niille, joilla ei muuten ole ketään. Itse he eivät kokeneet lukeutuvansa yksinäisiin, vaan 

pitivät itseään lähinnä poikkeuksena muiden osallistujien joukossa. 

 

”Harrastan valtavasti enkä kokenu itteäni yksinäiseksi. Innostun uusiin asioihin ja tu-

lee kiva henki kun saa uusia ystäviä”  

 

Tyytyväisyyskyselyn yhteydessä esiin nousseet kehittämisehdotukset käsittelen seu-

raavan luvun lopuksi.  

8.6 Johtopäätökset 

Ystäväpiiritoimintaan osallistuminen koettiin positiiviseksi, vaikka varsinaista ystävää 

toiminnan kautta ei olisikaan löytynyt. Osallistujien kokemukset omasta terveydenti-

lastaan olivat toiminnan jälkeen positiivisempia kuin lähtötilanteessa. Toimintakyvyn 

osalta tilanne säilyi lähes ennallaan ja kodin ulkopuolisten aktiviteettien määrä oli hie-

man kasvanut. Tarkasteltaessa kaikkia haastattelun teemoja voidaan päätellä, että osal-

listujat kokoivat oman hyvinvointinsa lisääntyneen ystäväpiiritoiminnan myötä. Myös 
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tyytyväisyyskyselyyn osallistuneet kokivat toiminnan vaikutukset omaan hyvinvoin-

tiinsa positiivisina ja nostivat esille, että toiminta oli auttanut sairauksien kanssa arjesta 

selviytymisessä. Säännöllinen ja järjestetty toiminta nousi myös tyytyväisyysky-

selyssä hyvinvoinnin kannalta merkitykselliseksi. Nämä subjektiivisissa kokemuk-

sissa nähtävät muutokset ovat linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa (Jansson 

2012b.) 

 

Vaikka kaikki tutkimukseen osallistuneet eivät kokeneet itseään alun alkaenkaan yk-

sinäiseksi, kokivat kaikki osallistujat silti ystäväpiiritoiminnan lievittäneen heidän yk-

sinäisyyden tunnettaan. Yhdeksi osallistumisen motiiviksi nousikin yksinäisyyden en-

naltaehkäisy, jonka koetaan olevan pitkällä aikavälillä yksinäisyyden lievittämisen 

kannalta tärkeää. Puolet osallistuneista oli saanut uuden ystävän ja yksi heistä oli löy-

tänyt sen ryhmän ulkopuolelta. Säännöllinen, tiedossa oleva yhteys ja kanssakäyminen 

toisten ihmisten kanssa koettiin yksinäisyyden tunnetta merkittävästi lieventäväksi 

asiaksi. Haastattelujen perusteella syntyi käsitys, ettei yksinäisyyden lievittämiseen 

aina tarvita yhtä yksittäistä ystävää, vaan siihen auttaa myös tuttaviksi luokiteltavien 

henkilöiden lisääntyminen. Osa haastatelluista kuvasi omien luonteenpiirteidensä, ku-

ten arkuuden ja syrjään vetäytyneisyyden olevan esteenä ystävystymiselle, ei niinkään 

tilaisuuksien puuttumisen. Elämänhistorian muokkaamiin luonteenpiirteisiin saattaa 

olla yhdistystoiminnalla vaikeaa merkittävästi vaikuttaa. Myös tyytyväisyyskyselyssä 

yksinäisyyden ennaltaehkäisy nousi yhdeksi osallistumisen motiiviksi ja ystäväpiirin 

anti nähtiin tuttavapiirin kasvamisena, ei niinkään yksittäisenä ystävänä.  

9 ASIAKASLÄHTÖISET KEHITTÄMISEHDOTUKSET 

 

Yksittäisissä haastatteluissa esille tulleet kehittämisehdotukset sisälsivät keskenään 

paljon samankaltaisia ajatuksia ja ehdotuksia. Ohjaajiin oltiin tyytyväisiä, mutta lähes 

kaikki toivoivat ohjattujen tapaamisten jatkuvan varsinaisen ystäväpiiritoiminnan jäl-

keen. Osa haastatelluista toivoi jatkoryhmän kokoontuvan myös kerran viikossa. Osa 

koki ohjaajan puuttumisen vahvistavan luontaisesti sosiaalisten ja voimakkaiden hen-

kilöiden johtajuutta. Ohjaajat nähdään tasapuolisuutta ja oikeudenmukaisuutta 
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tukevina ja niistä huolehtivina auktoriteetteina. Yksi haastateltava koki vastuun oma-

ehtoisen toiminnan järjestämisestä liian suureksi. Oma rooli toiminnan järjestämisessä 

koettiin osin epävarmaksi, eikä omia toiveita rohjettu tuoda jatkotapaamisissa lainkaan 

esille siinä pelossa, että ne eivät saisi ryhmän hyväksyntää.  

 

Sisällöllisistä kehittämisehdotuksista ylivoimainen oli toivomus, että ryhmä tekisi vie-

railuja lähialueen kohteisiin ja kulttuuritapahtumiin. Luontomatkailu koettiin vaikeana 

toteuttaa yksin ja siinä ryhmän tuki olisikin korvaamatonta. Kaikki haastateltavat ko-

kivat, että yksin osallistuminen kulttuuritapahtumiin, kuten teatteriin ja konsertteihin 

on lähes mahdotonta. Puolet haastatelluista ilmaisi ennakko-odotuksissaan kaipaa-

vansa seuralaista juuri edellä mainittujen kaltaisiin yleisötapahtumiin ja ryhmätoimin-

nan haluttaisiin vastaavan tähän samaan tarpeeseen. Esille nousi myös kasvava tarve 

saada tukea digitalisaatiosta selviytymiseen. Älypuhelimen lisäksi neuvoja kaivataan 

mm. sosiaalisen median käyttöön. Yksi haastatelluista toi esille ikäihmisten eriarvoi-

suuden riippuen siitä onko heidän lähipiirissään nuorempaa sukupolvea, joka voi mah-

dollisesti opastaa isovanhempia. 

 

Haastatellut ymmärsivät hyvin realistisesti alentuneen toimintakyvyn mukanaan tuo-

mat haasteteet. Muun muassa alentuneen toimintakyvyn omaavien henkilöiden osal-

listuminen tapahtumiin ja ryhmämatkailu vaatisi, että liikkumisen järjestämiseen löy-

tyisi taloudellisesti kestäviä ratkaisuja. Yksi haastateltavista nosti esille kysymyksen, 

voisiko tulevaisuudessa harkita esimerkiksi sellaista ryhmää, joka kokoontuisi liikun-

tarajoitteisen osallistujan kotona. 

 

Tapaamisten sisältöä koskien esille nousi yksittäisiä toivomuksia. Toivottiin, että si-

sältöjä laadittaessa huomioitaisiin osallistujien omia harrastuksia. Käsillä tekemistä 

saisi olla enemmän ja toisaalta taas muisteluakin kaivattiin. Erilaisia elämäntilanteita 

voisi käsitellä enemmän, kuten leskeytymistä ja sairastumista. Yksi merkittävä aihe on 

digitaaliset laitteet, esimerkiksi älypuhelimet, joiden käyttöön kaivataan enemmän 

apua kuin mitä on saatavilla.  

 

 Kohdistettua toimintaa kaivattiin myös nimenomaan tutustumiseen. Muu toiminta vie 

aikaa tutustumiselta. 
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 ”On paljon tärkeämpää tutustua ihmisiin kuin saada tietoa” 

 

Haastatellut kokivat, että ohjatun toiminnan jatkaminen pitempään mahdollistaisi toi-

vomusten huomioimisen koskien tapaamisten sisältöä. Ja että yksittäisen osallistujan 

mahdollisuudet vaikuttaa jatkotapaamisten sisältöön olisivat paremmat, kun tapaami-

sissa olisi nimetty vetäjä. 

 

Tyytyväisyyskyselyssä kehittämiskohteita toi esille seitsemän vastaajaa kymmenestä, 

ja vastaajista kaksi oli miehiä. Sisällöllisesti kehittämisehdotukset olivat hyvin saman-

kaltaisia kuin varsinaisissa haastatteluissa.  Kaikki vastaajat toivat tavalla tai toisella 

esiin retket ja erilaiset vierailut. Vierailuita toivottiin museoihin, teattereihin ja myös 

lähialueen luonto- ja historiallisiin kohteisiin. Ehdotuksissa pohdittiin myös kustan-

nuksia, kuin että kovin kalliita retket eivät saisi olla niin kaikki pääsisivät mukaan. 

Vastaajat nostivat esille myös liikuntarajoitteet. ”Huonojalkaisia” oli vastaajien mu-

kaan ryhmissä paljon ja heidät pitäisi myös huomioida. Sinällään ryhmien sisältöön ei 

kaivattu muutosta vaan retket olisivat hyvä lisä.  

 

Opinnäytetyön yhtenä tarkoituksena oli hankkia tietoa siitä, miten miehiä voitaisiin 

aktivoida mukaan toimintaan. Miesten kehittämisehdotuksissa, sekä haastatteluissa 

että tyytyväisyyskyselyssä, esille nousi tekeminen ja toiminta. Se että olisi enemmän 

mielekästä käsillä tekemistä ja vierailuja sekä erilaisia retkiä ja tutustumiskäyntejä.  

 

”Miehet tuppaa vähä viarastammaa keskustelukerhoi” 

 

Myös tiedonpuute toiminnan sisällöstä koettiin ennakkoluuloja lisääväksi tekijäksi. 

 

”Ilmottautumisvaihees vois jo kertoo sisällöst, et on jotakin retkii taikka semmosta ni 

se vähentäs niit ennakkoluuloi” 

 

Esille nousi ajatus siitä, että kokoontumisissa voitaisiin jonakin kertana käsitellä myös 

ajankohtaisia asioita, esimerkiksi politiikkaa. Koska paikalla on vetäjä eli puheenjoh-

taja, vältyttäisiin näin suuremmilta ristiriidoilta.  
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Suurimmaksi ystäväpiiritoiminnan sisältöä koskevaksi kehittämistoiveeksi sekä tutki-

mukseen että tyytyväisyyskyselyyn osallistuneet nostivat sukupuolesta riippumatta 

retket, käynnit ja vierailut lähiseudun kohteisiin. Yhdeksi suurimmaksi haasteeksi 

osallistujien omaehtoiselle osallistumiselle olikin sellaisen henkilön puuttuminen, 

jonka kanssa voisi osallistua em. retkille ja muihinkin tapahtumiin. Yksin osallistumi-

sen koettiin olevan lähes mahdotonta ja tähän toivottiin ratkaisua. Toiveita kohdistui 

runsaasti myös varsinaisen toiminnan jälkeiseen aikaan. Jatkotapaamisia ja jatkoryh-

miä saisi olla enemmän ja ne saisivat olla nimenomaan yhdistyksen järjestämiä. Jat-

koryhmissä voitaisiin haastateltujen mielestä entistä paremmin huomioida ryhmän 

omat tarpeet sisältöjen suhteen. Siirtyminen ohjatusta toiminnasta omaehtoiseen toi-

mintaan vaikuttaa oleva sellainen saumakohta, joka pitää sisällään haasteita. Olisi 

hyvä miettiä löytyisikö lisää keinoja omaehtoiseen toimintaan siirtymisen tukemiseen 

ja vahvistamiseen. 

 

Miesten kohdalla nousi toiminnallisuuden lisäämisen rinnalle tiedottaminen eli toi-

minnan sisällön yksityiskohtaisempi avaaminen ilmoittautumisen yhteydessä. Esille 

nousi myös sisältöön vaikuttamisen mahdollisuus toiminnan aikana.  

 

Kehittämisehdotuksista puhuttaessa minulle syntyi käsitys, että moni haastateltava ar-

kaili niiden esittämistä. Kehittämisehdotuksien esittäminen saatettiin myös mieltää 

kritiikiksi toteutunutta toimintaa kohtaan. Haastattelujen jälkeen jäin pohtimaan oli-

sinko voinut vielä jollain tavalla madaltaa kynnystä kehittämisehdotusten esittä-

miseksi? Mitään selkeää ja yksittäistä keinoa siihen en löytänyt. 

10  POHDINTA 

 

Ystäväpiiritoimintaan hakeutuvat ja osallistuvat ikäihmiset vaikuttavat olevan lähtö-

kohtaisesti aktiivisempia ja sosiaalisempia kuin monet kanssaihmisensä. Tämä helpotti 

haastattelututkimuksen tekemistä, mutta toisaalta jätti ilmaan kysymyksen siitä, miten 

tavoitetaan jo valmiiksi syrjäytyneet ikäihmiset vai onko se kolmannen sektorin toi-

mesta edes mahdollista? Onnistuisiko se lisäämällä tulevaisuudessa esimerkiksi 
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kolmannen sektorin yhteistyötä kotihoidon kanssa? Työn edetessä minulle vahvistui 

käsitys siitä, että ikäihmisten persoonallisuuden kehittymiseen vaikuttaneet henkilö-

kohtaiset kokemukset esimerkiksi ulkopuolisuudesta ja arvottomuudesta ovat vahvis-

taneet sellaisia luonteenpiirteitä, millä on suuri merkitys ystävyyssuhteiden luomi-

sessa, mutta mihin yhdistystoiminnalla on haastavaa vaikuttaa. Nämä ulkopuolisuuden 

tunteita kuvanneet ikäihmiset saivat kuitenkin positiivisia kokemuksia siitä, että heillä 

on merkityksellistä tekemistä, yhteisö, johon kuulua ja paikka mihin mennä. Yhteisöl-

linen toiminta itsessään vaikuttaa lievittävän ikäihmisten yksinäisyyden kokemusta.  

 

Ystäväpiiritoiminnan ajatuksena on, että toiminta siirtyy pikkuhiljaa ryhmäläisten it-

sensä käsiin ja he jatkavat tapaamisia itsenäisesti. Tässä opinnäytetyössä minulle syn-

tyi käsitys, että se koetaan osittain myös suurena haasteena. Ohjaajan auktoriteetti ta-

kaa kaikille tasapuoliset mahdollisuudet osallistua. Ilman ohjaajaa kyseessä on joukko 

ihmisiä, jotka tapaavat toisiaan vapaa-ajalla. Tällöin yksilöiden luontaiset roolit koros-

tuvat ja koska ryhmä on muodostunut sattumanvaraisesti, voivat esimerkiksi erilaiset 

arvot muodostua ryhmää hajottaviksi tekijöiksi. Olisikin mielenkiintoista tavata haas-

tatteluun osallistunut ryhmä vielä kertaalleen pitemmän ajan kuluttua ja saada tietoa 

siitä, miten juuri tämän ryhmän toiminta on kehittynyt.  

 

Kulttuurissamme lienee edelleen vallalla sellainen käsitys, että yksin ei ole sopivaa 

osallistua yleisötapahtumiin ja yksin liikkumisen nähdään osoittavan jollakin tavalla 

huonommuutta suhteessa muihin ihmisiin. Osallistumattomuus sinällään vaikeuttaa 

uusien ystävyyssuhteitten syntymistä ja vahvistaa syrjäytymistä. Melko suureksi tar-

peeksi osoittautuikin sellaisen ihmisen kaipuu, jonka kanssa voisi osallistua kodin ul-

kopuolella erilaisiin tilaisuuksiin ja tapahtumiin, kuten esimerkiksi teatteriin ja kesä-

tapahtumiin. Uskon, että tähän tarpeeseen kolmannen sektorin on huomattavasti hel-

pompi vastata kuin hyvin henkilökohtaisia tekijöitä sisällään pitävään ystävystymisen 

tarpeeseen. Opinnäytetyön myötä heräsi ajatus siitä, voisiko yhdistystoiminnalla vas-

tata edellä mainittuun haasteeseen järjestämällä esimerkiksi ohjattuja, yksittäisiä ko-

koontumisia erilaisten yleisötapahtumien yhteydessä.  

 

Tyytyväisyyskyselyn kehittämisehdotukset olivat hyvin linjassa varsinaisissa haastat-

teluissa esille tulevien kehittämisajatusten kanssa. Muutamassa keskustelussa esille 

nousseet ikäihmisten sosiaalisuutta ja asioiden hoitoa haittaavat digitaalisten laitteiden 
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käyttöön liittyvät rajoitteet olisivat itsessään jo kiinnostava tutkimuskohde. Ehkä me 

joskus tulevaisuudessa puhumme ”digitaalisesta toimintakyvystä” fyysisen, psyykki-

sen ja sosiaalisen toimintakyvyn rinnalla. Sen verran merkittävästä ja globaalista muu-

toksesta on kyse.  

 

Opinnäytetyössäni tulin siihen tulokseen, että ystäväpiiritoimintaan osallistuminen li-

säsi sekä haastateltujen, että tyytyväisyyskyselyyn osallistuneiden kokemaa hyvin-

vointia ja lievensi heidän yksinäisyyden kokemuksiaan riippumatta siitä, saivatko he 

toiminnan aikana varsinaisesti uutta ystävää. Säännöllinen yhteys toisiin ihmisiin vai-

kutti nousevan yksittäistä ystävyyttä merkityksellisemmäksi tekijäksi yksinäisyyden 

lievittäjänä. Satakunnan Vanhustuki ry:n ystäväpiiritoiminnalla on tärkeä rooli sata-

kuntalaisten ikäihmisten yhteisöllisyyden ja ystävystymisen mahdollistajana. 
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     LIITE 1 

 

 

 

Olen halukas osallistumaan sairaanhoitaja Nina Forsströmin ystäväpiiri-

toimintaa koskevaan opinnäytetyöhön.  Nina Forsström voi ottaa minuun 

yhteyttä keskusteluajan sopimiseksi. Tämä paperi ei sido minua mihin-

kään. Voin koska tahansa muuttaa mieleni ja kieltäytyä keskustelusta. 

 

Nimi: 

Puhelinnumero: 

Osoite: 

 



 

 

Liite 2 

 

1 Taustatiedot 

Nimi (vain tutkijan käyttöön) 

ikä 

sukupuoli 

siviilisääty 

asumismuoto 

 

2 Terveydentila ja toimintakyky 

 

Millaiseksi arvioitte oman terveydentilanne tällä hetkellä?  

Asteikolla 1-5 minkä arvosanan antaisitte terveydentilallenne tällä hetkellä? 

Millaiseksi arvioitte oman toimintakykynne tällä hetkellä? 

Asteikolla 1-5 minkä arvosanan antaisitte toimintakyvyllenne tällä hetkellä? 

 

3 Elämänasenne 

 

Koetteko itsenne yksinäiseksi? 

Miten tyytyväinen olette elämäänne? 

Minkälaisena näette oman tulevaisuutenne? Onko teillä tulevaisuudensuunnitelmia?  

Miten kuvailisitte elämänasennettanne? 

Kuinka onnelliseksi tunnette itsenne tällä hetkellä? 

Asteikolla 1-5, mikä numero kuvaa parhaiten yksinäisyyttänne tällä hetkellä? 

 

4 Ihmissuhteet ja seuraelämä 

 

Miten usein tapaatte muita ihmisiä? 

Onko teillä läheisiä ihmisiä, joiden kanssa voitte puhua teille tärkeistä asioista? 

Kuka on läheisin ihmisenne? 

Onko teillä ystäviä, joihin pidätte säännöllisesti yhteyttä? 

Minkälaista kanssakäymistä kaipaisitte muitten ihmisten kanssa? 

Kuinka tyytyväinen olette ihmissuhteisiinne tällä hetkellä? 



 

 

Asteikolla 1-5, mikä numero kuvaa parhaiten ihmissuhteitanne tällä hetkellä? 

 

5 Harrastukset 

 

Minkälaisia harrastuksia teillä on? 

Kuinka usein niitä harrastatte? 

Onko teillä tapana osallistua ilmaisiin/maksullisiin yleisötapahtumiin? 

 

6 Odotukset 

 

Mikä sai teidät lähtemään mukaan ystäväpiiritoimintaan? 

Mitä odotatte ystäväpiiritoiminnalta? 

 

7 Mitä muuta asiaan liittyvää haluaisitte kertoa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     LIITE 3 

1 Taustatiedot 

Nimi (vain tutkijan käyttöön)  

siviilisääty 

asumismuoto 

 

2 Terveydentila ja toimintakyky 

 

Millaiseksi arvioitte oman terveydentilanne tällä hetkellä?  

Asteikolla 1-5 minkä arvosanan antaisitte terveydentilallenne tällä hetkellä? 

Millaiseksi arvioitte oman toimintakykynne tällä hetkellä? 

Asteikolla 1-5 minkä arvosanan antaisitte toimintakyvyllenne tällä hetkellä? 

 

3 Elämänasenne 

 

Koetteko itsenne yksinäiseksi? 

Miten tyytyväinen olette elämäänne? 

Minkälaisena näette tulevaisuutenne? Onko teillä tulevaisuudensuunnitelmia? 

Miten kuvailisitte elämänasennettanne? 

Kuinka onnelliseksi tunnette itsenne tällä hetkellä? 

Asteikolla 1-5, mikä numero kuvaa parhaiten yksinäisyyttänne tällä hetkellä? 

 

4 Ihmissuhteet ja seuraelämä 

 

Miten usein tapaatte muita ihmisiä? 

Onko teillä läheisiä ihmisiä, joiden kanssa voitte puhua teille tärkeistä asioista? 

Kuka on läheisin ihmisenne? 

Onko teillä ystäviä, joihin pidätte säännöllisesti yhteyttä? 

Minkälaista kanssakäymistä kaipaisitte muitten ihmisten kanssa? 

Kuinka tyytyväinen olette ihmissuhteisiinne tällä hetkellä? 

Asteikolla 1-5, mikä numero kuvaa parhaiten ihmissuhteitanne tällä hetkellä? 

 

 

 



 

 

5 Harrastukset 

 

Minkälaisia harrastuksia teillä on? 

Kuinka usein niitä harrastatte 

Oletteko osallistuneet viime aikoina ilmaisiin/maksullisiin yleisötapahtumiin? 

 

6 Yksinäisyyden kokemus 

 

Miten ystäväpiiritoimintaan osallistuminen vaikutti yksinäisyyden kokemukseenne 

toiminnan aikana ja sen jälkeen? 

Oletteko ystävystyneet jonkun ystäväpiiri-ryhmässä tapaamanne henkilön kanssa 

Pidättekö edelleen yhteyttä johonkin ystäväpiiri-ryhmässä tutustumaanne henkilöön? 

Kokoontuuko ryhmänne/tapaatteko muita ryhmäläisiä toiminnan loputtua? 

Lähtisittekö uudelleen ystäväpiiritoimintaan? 

 

 

7 Kehittämisehdotukset 

 

 

7b vain miehille 

Miten kehittäisitte ystäväpiiritoimintaa, että se kiinnostaisi enemmän myös miehiä? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     LIITE 4 

 

Eri osa-alueiden yksilölliset kokemukset numeroasteikolla 1-5 

 

1 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 3 4 +1 

Toimintakyky 4 4  

Koettu yksinäisyys 3 2 -1 

Ihmissuhteet 3 4 +1 

 

2 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 4 4  

Toimintakyky 3 5 +2 

Koettu yksinäisyys 2 1 -1 

Ihmissuhteet 4 4  

 

3 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 5 5  

Toimintakyky 5 5  

Koettu yksinäisyys 4 3 -1 

Ihmissuhteet 4 4  

 

4 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 3 2 -1 

Toimintakyky 4 3 -1 

Koettu yksinäisyys 3 3  

Ihmissuhteet 3 4 +1 

 

5 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 3 4 +1 

Toimintakyky 4 4  

Koettu yksinäisyys 4 2 -2 

Ihmissuhteet 3 3  

 

6 ennen jälkeen erotus 

Terveydentila 3 4 +1 

Toimintakyky 4 4  

Koettu yksinäisyys 4 3 -1 

Ihmissuhteet 4 4  

 

 


