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Opinnaytetydmme tavoitteena oli laatia harjoitustehtavia digitaalisen Netvisor-taloushal-
linto-ohjelman opetuskaytt6on. Opinndytetyd on tehty toimeksiantona Metropolia Ammatti-
korkeakoululle ja tarkoituksena on laadittujen harjoitustehtavien lisdksi tdsment&é Netvisor-
ohjelman opetuskaytén hallinnointia muun muassa kayttajaroolien luomisella opetuspro-
sessiin.

Opinnaytety6 on toiminnallinen tyd, joka on toteutettu monimenetelmaisesti kayttden muun
muassa kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa. Monimenetelmaisyydella tarkoi-
tetaan digitaalisuuteen tutustumista Netvisor-ohjelman avulla ja raportointia opetuksen di-
gitaalisuudesta asiantuntijoiden tuottamiseksi. Laadullisen tutkimusmenetelméan keinoina
kaytettiin avoimia haastatteluja. Hankituilla tiedolla pyrittiin saamaan laaja-alainen kasitys
ja luomaan kuva tdmén paivan taloushallinnon ammattilaisten tydelaman osaamisvaati-
muksista.

Opinnaytetyodn teoreettinen viitekehys kasittelee digitaalisuutta muutostekijana, kirjanpita-
jdn muuttuvaa roolia toimiala-asiantuntijaksi ja digitaalisen taloushallinnon opetusta am-
mattikorkeakoulussa. Lahdemateriaali teoreettiseen osioon kerattiin paaosin aiheeseen liit-
tyvasta kirjallisuudesta, taloushallintoalan artikkeleista ja Internetista.

Taman opinnaytetydn tuloksena luotiin harjoitustehtavat Metropolia Ammattikorkeakoulun
laskentatoimen ja kirjanpidon opetukseen. Harjoitustehtavien tuella voidaan kehittaa digi-
taalisen taloushallinto-ohjelman opetuskayttoa.

Opinnaytetydprosessi vahvisti kasitystamme siita, ettd Metropolia Ammattikorkeakoulu on
paakaupunkiseudulla avainasemassa digitaalisen taloushallinnon asiantuntijoiden kasvat-
tamona ja voi toimia mahdollistajana yritysyhteistytéssd ammattikorkeakoulun strategian
mukaisesti ratkaisujen areenalla. Metropolia hyotyisi aiheen jatkotutkimuksesta opetuk-
sessa muilla kursseilla seka yritysyhteistydssa.

Avainsanat Netvisor-ohjelma, digitalisaatio, sahkdinen taloushallinto, kirjan-
pitdja, taloushallinnon asiantuntija, ammattikorkeakoulutus
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The purpose of the thesis was to draw up exercises for educational use in teaching the
financial management by digital software Netvisor. The thesis was commissioned by
Metropolia University of Applied Sciences. Moreover our aim was to clarify and simplify
the administration in use of the program in teaching processes. This was planned to carry
out by mastering the role of administrator and the roles of teachers and students.

The thesis was produced as a project based study and it was carried out by using also
elements of a qualitative method. Also a multi-purpose method was used such as familiar-
ization with the digital software Netvisor, reading and reporting on the digitalization in
general. A wide-range understanding and basic information was accomplished to create
the necessary field of know-how for the requirements of specialist in working at financial
management.

The theoretical framework of the study was created mostly by exploring the digital program
of Netvisor as well by studying the teaching with it. Open interviews were held as a quali-
tative method in finding the up-to-dated information of today’s requirements for financial
specialists. The theoretical framework of thesis explains how digitalization is affecting to
the changing roles of accountants. The source material was gathered from literature, arti-
cles and the Internet.

The outcomes of the theses are financial exercises to be used in teaching of financial and
accounting course in Metropolia. The created financial exercises and the recommendation
for updating the new implementation of the Netvisor will support the teaching of digital
finance management in Metropolia.

The thesis process attested our impression that Metropolia has the key role in educating
the digital financial specialists with the help of Netvisor software. In accordance with the
new Metropolia strategy, Metropolia should act as an innovator and improver for network-
ing between universities of applies sciences, digital software companies and business life.

Keywords Netvisor, digitalization, digital financial management,
bookkeeper, financial specialist, education in universities of
applied sciences
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1 Johdanto

Olemme vastaanottaneet opinnaytetyon aiheen Kirjanpito ja tilinpaatds -opintojakson
harjoitustehtavat Netvisor-ohjelmistolle, Metropolia Ammattikorkeakoulun lehtori Merja
Lindholmilta. Lehtori Lindholm totesi toimeksiannon olevan luonteeltaan toiminnallinen
opinnaytetyo0, silla opinnaytetyén tuloksena tulisi laatia harjoitustehtavia taloushallinnon
digitaalista opetusta varten. Opinnaytetyd on toisaalta my6s kehittamistyo, silla harjoi-
tuksia uudistetaan digitaaliseen opetusymparistéon. Aihe kiinnosti opinnaytetydn laati-
joita, silla opetuksen digitaalisuudella voidaan vastata tydmarkkinoiden suuressa mur-

roksessa oleviin osaamisvaatimuksiin.

Netvisor on Visma Solutions Oy:n alykas taloushallinto-ohjelma, jonka Metropolia Am-
mattikorkeakoulu on hankkinut opetusohjelmaksi vuonna 2014. Oppilaitos on suunnitel-
lut tuolloin taloushallinnon opetuksen digitalisointia. Digitalisaatio on valtavirtaa kaikkialla
ja se etenee nopeasti kaikilla elamanalueilla. OAJ on todennut, etta tieto- ja viestintatek-
nologisesta osaamisesta on tullut valttaméaton kansalaistaito. Koulumaailman opetus-
suunnitelmat ovat uudistuneet ja opetuksessa tiedon hankinta ja tulokset kasitellaén
usein sahkdisesti. Digitaalisuus on Suomessa myos valtion karkihankkeita, silla kansa-
laisille on jo suunnattu digipalveluita kuten Suomi.fi -sivusto. Digitalisoituminen saavute-
taan koulutuksen avulla ja sitd on ohjattava kokonaisuutena kansallisella tasolla. (Ope-
tusalan Ammattijarjestd 2016.)

Julkishallinto edistédd digitaalisuutta. Valtiovarainministerion Handi-hanke hankinnasta
maksuun, hankenumero VM047:00/2016 ajalla 23.5.2016-31.12.2019, on valtion han-
kintojen digitalisoinnin toteutusohjelma. Valtiovarainministerion kotisivuilla kirjoitetaan
valilehdella hankkeet ja saaddsvalmistelu Handi-hankkeesta, etta digitalisaation myé6ta
hankinta on yksinkertaista, yhdenmukaista ja ohjattua ja se liittyy vahvasti digitaaliseen

taloushallintoon. (Valtiovarainministerio 2016.)

Opinnaytetytn aiheessa kasittelemme Visma Solutions Oy:n digitaalista Netvisor-talous-
hallinto-ohjelmaa. Laadittavien harjoitustehtavien avulla voidaan Metropolia Ammattikor-
keakoulussa edistéda opetuksen digitaalisuutta taloushallinnon opetuksessa. Digitaali-
suuden edistdminen on oppilaitoksen uuden strategian mukaista ja digitaalinen opetus
jalkauttaisi tata strategiaa. Kyseisesta taloushallinto-ohjelmasta oli kirjoitettu aiemmin

opinnaytetditd, mutta digitaalisen murroksen ollessa kasin kosketeltavissa paatimme
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tarttua haasteeseen. Opinnaytetyon aihe digitaalinen taloushallinto on ollut ajankohtai-
nen ja aihepiiristd on laadittu useita opinnaytetoita viimeisten vuosien aikana. Olemme
tutustuneet aiheesta laadittuihin opinndytetdihin opinnaytetydémme prosessin aikana ja

tulemme viittaamaan opinnéaytetdihin mydhaisemmassa vaiheessa.

Opinnaytety6na laadittavien harjoitustehtavien tarkoitus on tukea Metropolian antamaa
taloushallinnon opetusta. Opetuksen tavoitteena on, etté opiskelija oppisi hallitsemaan
digitaalisen taloushallinnon kirjanpito-, ostoreskontra- ja verkkolaskutusprosessien kes-
keisia periaatteita ja saisi hyvan yleiskasityksen digitaalisesta taloushallinnon ohjelmis-

tosta.

2 Tutkimustehtdvan toteutus

2.1 Opinnaytetydn lahtokohdat ja tavoitteet

Opinnaytetyén aiheemme on ensinnakin vastaanotettu toimeksiantona Metropolia Am-
mattikorkeakoululta. Tyon lahtokohta on tarkastella ja hyddyntéé olemassa olevia aihee-
seen liittyvia opinnaytetdita. Toiminnallisen opinnaytetydn yksi tavoite on ollut kehittaa ja
uudistaa harjoitustehtavia opetuskayttdon. Tarkastelussa havaitsimme myos kehittamis-
tarvetta opiskelijoiden opetus- ja oppimismenetelmissa, silla Netvisor-ohjelma sisaltaa

valmista koulutusmateriaalia, jota voitaisiin hydodyntaa opetuksessa.

Laadittavia harjoitustehtéavia toteutetaan Visma Solutions Oy:n Netvisor-taloushallinto-
ohjelmalla. Aihe on luonteeltaan toiminnallinen, mutta samalla se on myds kehittdmis-
tehtava. Digitaalinen taloushallinto-ohjelma tulisi saada aktiiviseen opetuskayttéén opin-
naytetydssa laadittavien, uudistettujen harjoitustehtavien avulla. Kehittamistydhon liittyy
ohjelmiston kaytdn koordinointia ja jasennettya hallinnointia. Opinnaytetytn kehittamisen
osa-alueena tarkastellaan myds opiskelijan oppimismenetelmaa. Talla tarkoitetaan ope-
tuksessa hyddynnettavia Netvisor-ohjelmassa olevia kayttdohjeita. Laadittavat harjoitus-
tehtavat tukevat oppimismenetelman kehittdmista itseohjautuvaan oppimiseen hyodyn-

taen Netvisorin harjoitustehtaviin linkitettyja kayttéohjeita.

Tarkasteltaessa digitaalisen opetuksen opetusmenetelmia suositellaan harjoitustehta-

vien ohjeistuksiin liséttavaksi viittaus Netvisorin omiin kayttdohjeisiin. Pyrkimyksena on

metropolia.fi WM etropolia



toteuttaa helppokayttéinen ja ytimekas johdanto opiskelijoiden harjoittamiseksi empiiri-
sesti sdhkoisen taloushallinnon perusasioihin ja rutiineihin, joita opiskelija todennakoi-
simmin kohtaa tydelamassa. Opinnaytetydssa pyrimme myds selvittamaan, miksi Met-
ropolia Ammattikorkeakoulussa Netvisor-taloushallinto-ohjelma on jaanyt vahaiselle

opetuskaytolle ja toisaalta mita sille voitaisiin tehda.

Opinndytetydbmme ensimmaisend tavoitteena on, ettd laskentatoimen opiskelijoita kou-
lutetaan Netvisor-ohjelmiston tuoreilla ohjaus- ja kayttoonottotiedoilla. Toiseksi talous-
hallinnon opetuksen ajantasaistaminen kohti digitaalista taloushallinto-opetusta toteutet-
taisiin myds ohjelman omilla webinaareilla. Kolmantena tavoitteena on, ettéd Metropolia
Ammattikorkeakoulussa Netvisor-ohjelmisto olisi enemman osana taloushallinnon opet-
tamista ja luo tuleville taloushallinnon osaajille kokemuksia, joita he voivat hyddyntaa

tydelamassa valmistumisensa jalkeen.

2.2 Tutkimusongelman kuvaus

Uuden digitaalisen opetusvalineen kayttdéonotto on aina ponnistus. Uuden ohjelman
kayttdonottaminen vaatii kehittdmisty6ta ja uusien toimintamallien hyvaksymista seka si-
saistamista. Kayttdonoton suunnittelu sisaltdd hiljaisen vaatimuksen uuden innovoin-
nista mahdollisesti myds sosiaalisessa tekemisessa kuten oppilaitosten valisessa yhteis-
tydssa. Opinnaytetyota kirjoittaessamme ei tiedossamme ole, ettéd muut oppilaitokset oli-
sivat olleet yhteistytssa Metropolia Ammattikorkeakoulun kanssa Netvisor-ohjelman tii-
moilta sen opetuskayttdon ottamisessa tai harjoitustehtéavien laatimisessa. Toivomme
taman opinnaytetyon tuomien kontaktien auttavan yhteistyota ohjelman toimittajan ja
muiden oppilaitosten kanssa.

26.3.2018 keskustelussa lehtori Merja Lindholmin kanssa opinndytetyostamme saimme
vahvistuksen, ettd vuonna 2014 hankittua Netvisor-ohjelma ei juurikaan ole hyédynnetty
opetuskaytdssd. Tama heratti runsaasti ajatuksia ja ensimmaisen varsinaisen tutkimus-

kysymyksen: miksi Netvisor-ohjelmaa ei ole hyddynnetty opetuskaytossa?

Onko ohjelma arkipaivan kaytéssa liian hankala opetuskayttéén ja jos nadin on, niin
miksi? Mietimme myds lehtoreiden saamaa tukea ja koulutusta kyseisella ohjelmalla
opettamiseen. Kokevatko lehtorit ohjelman haastavaksi opetuskaytdssa juuri esimerkiksi

harjoitustehtéavien osalta? Oliko harjoitustehtavien monistettavuus paljon aikaa vievaa ja
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siten turhauttavaa? Onko ohjelman kayttéonottoprosessi jaényt vaiheeseen edella arvel-
luista syista ja ohjelmiston kéaytto siksi vajaatehoista? Olisiko vuosien saatossa ohjelmis-

ton toimittajalta ollut mahdollista saada tukea ohjelman opetuskayttdon ottamiseksi?

Metropolia Ammattikorkeakoulun ja Visma Solutions Oy:n valiseen yhteisty6hoén koskien
Netvisor-ohjelman tukea k&yttdonotossa haastattelimme Netvisor-ohjelman koulutus-
paallikkéna ja team managerina tyoskentelevada Virpi Lainetta. Kun Netvisor-ohjelma
vuonna 2014 hankittiin, ei ohjelman kayttéonoton tuki ollut tuolloin valmis eika kayttdon-

oton tuesta ollut sovittu tuolloin mitaan.

Tradenomiopiskelija Merja Poutun 2014 tekemaan opinnaytetydn mukaan kayttéonotto-
prosessin paamaara oli saada nykyaikaisempi taloushallinnon jarjestelmé opetuskayt-
toon. Metropolia Ammattikorkeakoulussa vuonna 2018 Netvisor-ohjelman kayttd opetuk-
sessa on ollut tutustumista ohjelmaan muutamia harjoitustehtavia tekemalla. Ohjelmis-
toa ei ole taysipainoisesti hyddynnetty digitaalisen taloushallinnon ja kirjanpidon opetuk-
sessa vuosien 2014-2018 aikana. (Pouttu 2014, 19.)

Ammattikorkeakoululain toimilupaa koskien on kuvattu lain toisen luvun kahdeksan-
nessa pykalassa sen toisessa momentissa seuraavasti: “Toimiluvassa maarataan oikeu-
desta jarjestaa ammattikorkeakoulujen ja ammatillisen koulutuksen opettajille ja opetta-
jiksi aikoville tarpeellista opettajankoulutusta ammattikorkeakoulussa (ammatillinen
opettajankoulutus)” (Ammattikorkeakoululaki 2014, 2 luku 8 8).

Liséksi "Ammattikorkeakoulututkinnoissa korostuu valmiudet tydeldmén asiantuntijateh-
tavissa toimimiseen ja tydelamén kehittdmiseen sekd oman ammattialan edistaminen”
(Hallituksen esitys 73/2017, 1.4 8 kohta).

Toimeksiantomme tehtdvana on selvittdd, miksi Netvisor-taloushallinto-ohjelma ei ole
Metropolia Ammattikorkeakoulussa saavuttanut suosiota opetuskaytossa ja mita sille
voitaisiin tehda. Milla keinoin Metropolia Ammattikorkeakoulu voisi Netvisor-ohjelmaa
hyddyntéen toteuttaa taloushallintoammattialan edistdmisesté ja lain mukaista vaadetta

edistaa tybelamaa ja aluekehitysta.

Opetuskaytdssa Netvisor-ohjelman digitaalisuus vastaisi tydelaman osaamisen muu-
tostrendeihin, joita tydmarkkinoiden kasvava osaamiskysynté edellyttda. Se osaltaan to-

teuttaisi myds ammattikorkeakoululain henkeéd. On lahes ilmidmaista, kuinka monessa
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taloushallintoalan tydpaikkailmoituksessa joko edellytetaan tai toivotaan, ettd hakija
osaa tai omaa kayttokokemusta Visma Solutions Oy:n Netvisor-ohjelmasta tai jostain
sahkdoisesta taloushallinnon jarjestelmasta. Tarkastelimme 9.10.2018 internetin valityk-
sella TE-palveluiden sivustoa avoimista tydpaikoista kirjanpidon- ja laskentatoimen asi-
antuntijoille. Tehtavia oli avoimena 125 kappaletta ja niissa |ahes kaikissa oli perusedel-
lytys osaamisesta tai vahaisen kayttbkokemuksen omaaminen sahkoisen taloushallin-

non ohjelmasta.

2.3 Tutkimusongelman rajaukset

Opinnaytety6n teoreettisessa osuudessa tarkastellaan digitaalista taloushallintoa ja vas-
taako Metropolia Ammattikorkeakoulun opetuksen tavoitteet nykypaivan tydelaman
osaamistarpeita taloushallinnon osalta. Kehittdmishankkeena pyrimme ratkaisemaan

ohjelman kaytettavyytta uusilla harjoitteilla.

Metropolia Ammattikorkeakoulu oli tehnyt hankintapaatdksen Visma Netvisor nimisen
sahkdisen taloushallinnon ohjelmiston hankkimisesta vuonna 2014. (Lindholm 2018.)
Ohjelmistoa kaytetaan pilvipalvelussa. Netvisor-ohjelman hankintapaéatoksen teke-
miseksi ja ohjelman kayton tueksi paatettiin teetattaa opiskelija Marjo Poutulla opinnay-
tetyd liittyen Netvisor-ohjelman opetuskayttéon ottamiseksi. Poutun mukaan Metropolia
oli valinnut Visman Netvisor-ohjelmiston sen opetusymparistétn soveltuvuuden vuoksi
ja ohjelmistoon oli luotu virtuaaliverkkopankki-toiminto. Vuonna 2014 Netvisor-ohjelmisto
vaikutti parhaimmalta vaihtoehdolta tarjolla olevista pilvipalveluissa toimivista digitaali-
sista taloushallinnon ohjelmistoista, sen ominaisuuksien ja fyysisen ulkoasun osalta.
Opinnaytety6n aikana suoritetun pilotointivaiheen jalkeen Metropolia harkitsi ohjelmiston
hankintaa, mikali koulutusymparistossa ilmenneet ongelmat saadaan korjattua. (Pouttu
2014, 16-17, 39.)

Poutun opinnaytetydssa kuvatun pilotointivaineen haasteiksi koettiin ajankayton niuk-
kuus seka ohjelmiston perehdytykseen kaytetty lian vahainen aika. Liséksi pilotointivai-
heessa ohjelmistossa ilmi tulleet virhesanomat ja ongelmat aiheuttivat epaluottamusta
ohjelmistoa kohtaan. Pilotointivaiheessa ohjelmistotoimittajalta saatua tukea ei koettu
riittdvaksi. Vastausaika esiin tulleisiin ongelmiin oli pitka ja koettiin, etté ohjelmistotoimit-
taja ei priorisoinut koulutusymparistossa esiintyneitéd ongelmia kovin tarkeiksi verrattuna

yritysymparistéssa olevaan ohjelmaan. (Pouttu 2014, 36.)
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Pilotointivaiheessa my6s opiskelijat kokivat suuria haasteita ohjelmiston toimivuudessa.
Nama haasteet johtuivat muun muassa ohjelmistotoimittajan tekemista ohjelmistopaivi-
tyksista opetusympéristoon. Tehdyista paivityksista ei tiedotettu Metropoliaa, jolloin jo
aikaisemmin Netvisor-ohjelmistoon perustettuihin perustietoihin tehdyt maarittelyt eivat

end toimineet paivityksen jalkeen. (Pouttu 2014, 36.)

Vuoden 2014 Netvisor-ohjelman pilotointivaiheessa ilmenneiden ongelmien johdosta
Netvisor-ohjelmiston kayttdéonotto on Metropolia Ammattikorkeakoulussa jaanyt va-
haiseksi. Taman vuoksi kirjanpidon opetuksessa edelleen kaytetdaan Visma Nova -ni-
mista taloushallinnon ohjelmaa. Opinnaytetydssa keskitymme Netvisor-ohjelmiston kayt-
téonottoon ja siihen laadittavien harjoitustehtavien suunnitteluun. Harjoitustehtavien

suunnittelussa kiinnitettiin huomiota pilotointivaiheessa esille tulleisiin ongelmiin.

Opinnaytetyéssdmme laadittavat harjoitustehtavat on laadittu [&hinn& Kirjanpito ja tilin-
paatos-opintojaksolle. Harjoitustehtavia suunnitellessa olemme huomioineet opintojak-
soissa kaytettavien oppituntien lukumaaran. Harjoitustehtavia on laadittu kuusi kappa-
letta, jotka tullaan kuvaamaan mydhemmin luvussa 6. Harjoitustehtavissa keskitytaan
myyntilaskuprosessiin, ostolaskuprosessiin ja taloushallinnon péaékirjanpidon tapahtu-
mien kirjauksiin, kuten palkkatosite, kayttbomaisuuden hankintamenon jaksottaminen

seka yleisia muistiotositteita.

Tuotteet, varasto, palkanlaskenta, matkalaskut, tydaika ja tehtavat -osiot tullaan jatta-
maan harjoitustehtavien ulkopuolelle. Harjoitustehtavid suunnitellessa oletetaan, etta
opiskelijoilla on jo kirjanpidon peruskasitteet ja toiminnot hallussa, esimerkiksi opinto-

jakso Laskentatoimi on hyvaksytysti suoritettu.

3 Taloushallinnon digitaalisuus ja osaamisvaatimukset

Sahkoinen taloushallinto on tehnyt tuloaan jo useamman vuoden, mutta alan ammatti-
laiset kokevat nyt elavansa murroksessa, silla tata kehitystd mahdollistavat pilvipohjaiset
tietojarjestelmat. Yrityksien motivaattoreina digitaaliseen taloushallintoon siirtymiseksi
toimivat julkishallinnon ja viranomaisten vaatimukset, resurssien tehokkaampi kaytto
seka alituinen tarve ajantasaiselle informaatiolle. Julkishallinto on yksi vahvimmista aju-

reista, silla hallitusohjelmassa on esitetty, etta yrityksien viranomaisasiointi tulevaisuu-
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dessa hoituisi vain sahkdisesti. Julkishallinnon odotukset taloushallinnolle ovat toimimi-
nen tiedon kokoajana, tiedon laadun takaaminen ja siten myds toimiminen lain valvojana.

(Ty6- ja elinkeinoministerié 2017; Taloushallintoliitto, 2018.)

3.1 Taloushallinnon prosessit digitalisoituvassa taloushallinnossa

"Sahkoisissa prosesseissa korostuu jarjestelmissa olevien prosessiohjaustietojen mer-
Kitys. Mita paremmin prosessi on suunniteltu, jarjestelma parametroitu ja ohjaustiedot
yllapidetty, sitd tehokkaammaksi prosessi kaytanndssa saadaan ja riski erilaisille kasit-
telyvirheille vahenee.” (Lahti & Salminen 2014, 59.)

Taltio-hanke on edistéanyt taloustiedon digitalisointia ja edesauttanut globaalin standardin
kayttoonottoa Suomessa. Nyt Suomessa voivat yritykset ja palveluntuottajat hankkia
kayttoon standardeja digitaaliselle taloustiedolle. Yrittdjien on vaadittava toinen toisil-
taan, etta standardit otetaan kayttéon. Hankkeen pyrkimyksena on, etta Suomi on kan-

sainvalinen edellakavija taloustiedon digitalisoinnissa. (Taltio 2017.)

Taltio-hankkeessa oli paamaara saada standardiin ja koneluettaviksi kirjapidon l&ahdeai-
neistot (laskut, tiliote, kuitit) rakenteisen tietomuodon sijaan. Kun rakenteinen tieto on
standardissa ja koneluettavassa muodossa, se on siirrettavissa jarjestelmista toiseen.
Kirjanpitovelvollisten aikaa sdastyy, kun tdita ei tehda enéé kasin. Digitalisoidun talous-

tiedon hyodyt ovat merkittéavat niin suurille kuin pienillekin yrityksille. (Taltio 2017.)

Yrityksen toiminnan ydinprosesseja tukevat taloushallinnon prosessit, jotka luokitellaan
tukiprosesseiksi. Prosessien merkitys korostuu, kun siirrytd&n digitaaliseen taloushallin-
toon, silla ne ohjaavat toimintaa. "Sahkaoisissa prosesseissa korostuu jarjestelméssa ole-
vien prosessiohjaustietojen merkitys” (Lahti & Salminen 2014, s. 59).

Taloushallinnon toimintaympaéristé on moninainen. Kuviossa 1 sidosryhmat on kuvattu
laaja-alaisesti huomioiden sek& siséiset ettd ulkoiset sidosryhmaét. Prosesseissa on
useita toimijoita mukana muun muassa kirjanpitgjat, reskontranhoitajat, asiatarkastajat

ja laskujen hyvaksyjat. (Taltio 2017).
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Kuvio 1. Taloushallinnon tietovirtojen kuvaus. (Taltio 2017.)

3.2 Digitaalinen taloushallinto kehittyy

Taloushallinto kasittaa erilaisia toimintoja kuten myyntilaskutuksen ja siihen liittyvan res-
kontran, ostolaskujen kasittelyn laskujen vastaanotosta maksatukseen, paakirjanpidon
ja siihen liittyvat erilaiset kirjaukset ja jaksotukset, raportoinnin ja viranomaisilmoitukset.
Verotuksen kasittely on yksi osa kirjanpidossa tehtavia toimintoja. Kirjanpitolain mukai-
sesti kirjanpito tulee tehda niin, etta kirjanpidosta saadaan tarvittavat tiedot verovelvolli-

suuden tayttdmiseksi (Kirjanpitolaki 1997, 1 luku 1 a § 2 momentti).

"Kun yrityksen taloushallinnon kaikki tietovirrat ja niiden kasittelyvaiheet on automatisoitu
ja kasitellaan digitaalisesti, voidaan sanoa, ettd kyseessa on digitaalinen taloushallinto.
Tiedonsiirron tulee olla sahkdista osapuolten ja jarjestelmien valilla." (Lahti & Salminen
2014, 26).

Teoksessa "Alykas taloushallinto, automaation aika” ja kuviossa 2 tietokirjailija Tero Sal-

minen esittdd nakemyksensa Efima Oy:n toimitusjohtajana digitaalisuuden kehityksen
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nykyvaiheista. Han kertoo, ettd meneilladn on vaihe, jota kutsutaan alykkaaksi talous-
hallinnoksi. Se muuttuu ja kehittyy merkittdvasti digitalisaation, robotiikan ja tekoalyn
my0Otd. Tassa kehitysvaiheessa kaikki prosessit ovat tdysin automatisoituja, reaaliaikai-
sia ja perustuvat digitaaliseen dataan. Robotiikan avulla tuotetaan ennakoivaa ja ana-
lyyttista, tulevaisuuteen katsovaa tietoa paatdksen teon tueksi. Nailla tiedoilla tuetaan

asiantuntijoiden ty6ta. Alykkaan taloushallinnon kehittaminen on jatkuvaa.

Tavoitteisiin paastakseen tulee yrityksessa jatkuvasti kyseenalaistaa prosesseja, jotta

voidaan tunnistaa uudet automatisoitavat tyovaiheet. (Kaarlejarvi & Salminen 2018.)

Alykas
taloushallinto

Digitaalinen
taloushallinto

Sahkosinen
taloushallinto

Paperiton
taloushallinto

1990-luku 2000-luku 2010-luku 2020-luku

Kuvio 2. Taloushallinnon kehittyminen Suomessa (Salminen, Eduhouse Summit 2018.)

Taloushallinnon toimialalla kehityksen kiihdyttaja on digitalisaatio, silla ohjelmistorobotit
jauhavat vasymaéttémasti taloushallinnon prosesseja. Hiotut prosessit kehittavat toimin-
tojen tehokkuutta. Kuviossa 3 toimitusjohtaja Tero Salminen Efima Oy:sté kertoo talous-
hallinnon tehokkuuden kehittymisesta vuodesta 1997 l&hitulevaisuuteen. Toimiala kas-
vaa nopeasti ja talla hetkelld se tydllistdd Suomessa yli 12 000 ihmista. Liikevaihto toi-
mialalla oli yli miljardi euroa vuonna 2017. Liikevaihdon kasvu oli vuonna 2017 yli kolme

prosenttia vuoteen 2016 verrattuna. (Soro, Eduhouse Summit 2018.)
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Kuvio 3. Taloushallinnon tehokkuuden kehittyminen. (Salminen, Eduhouse Summit 2018.)

Tilitoimistojen ja erilaisten taloushallintoalan konsulttipalveluiden markkina on kasvanut
kirjanpito- ja tilinpaatdsmarkkinoiden osalta, raportoi Taloushallintoliitto kayttaen lahtee-
naan Tilastokeskuksen suhdannepalveluyksikdn raporttia. Pk-yritykset ovat tilitoimisto-
jen asiakkaina todenneet ja kokeneet taloushallinnon sdhkoisten palveluiden saamisen
vaivattomaksi pilvipalveluiden my6ta. Kirjanpitdja ja yrittdja voivat samanaikaisesti tar-

kastella asiakasyrityksen tilaa pilvipalvelussa. (Taloushallintoliitto 2016; Netvisor 2018b.)

Helppous talousraportin luomisessa on yrittgjalle kiihdyke oman yrityksen tilan seuran-
taan ja sitd kautta menestykseen. Vastaavasti talousraportin laatimisen helppous on kir-
janpitajalle mahdollisuus asiantuntijaroolissa sparrata yrittajaa yrityksen tuloksen paran-
tamiseksi. Digitaalisuus edellyttaa asiantuntijalta hyvia viestintataitoja seka yhteistyota

asiakkaan ja asiantuntijan valilla. (Netvisor 2018b.)

3.3 Tyourien murros — taloushallinnon ammattilaisten muuttuvat roolit

“Taloushallinnon ammattilaisen tyé on muuttumassa koko ajan tallentavasta tyosta tul-
kitsevampaan ja konsultoivampaan suuntaan” (Suoniemi, 2017). Taloushallintoliiton toi-
mitusjohtaja Antti Soro kertoo alan nakemyksen tulevasta muutoksesta kirjanpitgjan

tydssa, kuvio 4. Soro esitteli muutoskuvauksen Eduhouse Summit 2018 -tapahtumassa,
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joka pidettiin Helsingin Kulttuuritalolla syyskuussa 2018. Kuva kertoo selkeé&sti roolimuu-

toksesta kirjanpitdjan tydelamassa ja mita se vaatii.

LN g Ve
— -3
(qﬂ]‘u
Perinteinen > Tulevaisuuden
{ERTJIEIE]

neuvonantaja

. Numero-orientoitunut . Esiintyva asiakaspalvelija
. Keskittyy yksityiskohtiin . Nakee kokonaisuuden
. Soveltaa kirjaussaantdja . Mallintaa toimintaymparistda
. Analysoi historiatietoa . Ennustaa tulevaa
5

- EPAMUKAVUUSALUEELLE SIIRTYMINEN TUNTUU RASKAALTA
Taloushallintoliitto MUTTA ON PALK."TSEVAA s

Kuvio 4. Kirpanpitajan roolin muutos asiantuntijaksi. (Soro, Eduhouse Summit 2018.)

Kuviossa nelja kerrotun muutoksen edistgja on digitalisaatio, jonka avulla tehokas auto-
maatio tuo kevennysta kirjanpitajan tyétaakkaan ja kirjanpitajdn oman asiantuntijuuden
kehittyessa luo samalla lisdarvoa asiakkaalle. Kirjanpitdjan uusi roolittaminen yritysspar-
raajaksi edellyttdd kirjanpidon uudelleen organisointia eli valtavirrassa digitalisointia.
(Remes 2018.)

Taloushallinnon ammattilaisten lehdessa Tilisanomat 4/2018 siteeraa lehden toimittaja
Matti Remes Suomen Kuvalehden tekemaa tutkimusta eri ammattien arvostuksesta.
(Lappalainen, 2018.) Ammattien arvostuksen tutkimuksessa oli kirjanpitajan ammatti ar-
vostettu sijalle 143. 379 ammatin joukossa. Samassa artikkelissa taloushallintoliiton kou-
lutusliiketoiminnan johtaja Juha Sihvonen kertoo, ettei ollut yllattynyt kirjanpitdjien arvos-
tuksen noususta, silla aiemmassa tutkimuksessa oli kirjanpitdjien ammattiryhma 60 sijaa
alempana. Han korostaa, etté taloushallinnon ammattilaiset tekevat tarkeaa tyota, jota
ilman yritykset ja julkinen hallinto eivéat tulisi toimeen. (Remes 2018.)
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3.4 Ammattikorkeakoulun tehtava koulutuksessa

Ammattikorkeakoululaissa on saadetty muun muassa ammattikorkeakoulujen tehtéavista
seka tutkinnoista. Edella mainitun lain ensimmaisen luvun neljannessa pykalassa on ku-

vattu ammattikorkeakoulun tehtava:

"Ammattikorkeakoulun tehtavana on antaa tydelaman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin
seka tutkimukseen, taiteellisiin ja sivistyksellisiin lahtékohtiin perustuvaa korkeakoulu-
opetusta ammatillisiin asiantuntijatehtaviin ja tukea opiskelijan ammatillista kasvua.” (Am-
mattikorkeakoululaki 2014, 1 luku 4 § 1 momentti.)

Saman lain ensimmaisen luvun neljannen pykalan toisessa momentissa sanotaan, etta
ammattikorkeakoulun tehtavana on liséksi harjoittaa:

"Ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa seka tydelamaa ja aluekehitysta edistavaa ja
alueen elinkeinorakennetta uudistavaa ja soveltavaa tutkimustoimintaa, kehittamis- ja in-
novaatiotoimintaa seka taiteellista toimintaa. Tehtaviaan hoitaessaan ammattikorkeakou-
lun tulee edistaa elinikaista oppimista." (Ammattikorkeakoululaki 2014, 1 luku 48 2 mo-
mentti.)

Netvisor-ohjelmalla voidaan opetuskaytdssa toteuttaa lakia ammattikorkeakoulusta ja
johdattaa opiskelijat [Ahemmas asiantuntijuutta, jota tydelamé odottaa valmistuvalta tra-
denomiopiskelijalta. Jos Metropolian Ammattikorkeakoulussa olisi aktiivisessa opetus-
kaytdssa digitaalinen Netvisor-ohjelma, saattaisi se luoda kiinnostusta ammattikorkea-
kouluun asiantuntijoiden kasvattamona. Samalla se innostaisi ja rohkaisisi opiskelijoita
taloushallinnon alalla profiloitumaan asiantuntijoiksi kokoamalla eri oppiaineista tieta-

mysté asiantuntijuuteen taloushallinnon lisaksi.

3.5 Digitaalisen opetuksen tarve

Ammattikorkeakoulun tulee ohjata taloushallinnon opiskelijoita muuttuviin tydelaméan
rooleihin digitalisaation avulla. Kuviossa 5 Tero Salminen Efima Oy:sta on kuvannut tyo-
elaman osaamisvaatimuksia taloushallinnon ammattilaisille. Esitys korostaa digitaalisen
opetuksen tarvetta ja sen ytimessa on taloushallintoalan koulutus. Toisella kehalla ovat
menetelmataidot kuten IT, tietotekniset taidot ja teknologiat. Substanssiosaaminen ja
ammattikorkeakoulussa kouluttaminen yhdistyvat siirryttdessa ulommalle kehalle mene-
telmataitoihin. Digitaalisen ohjelman olemassaolo ei edista opiskelijoiden kehittymista
asiantuntijoiksi vaan digitaalisesti kouluttaminen. Opetuksen muuttaminen digitaaliseksi

vaatii murrosta my®s opettajien rooleissa ja ennen kaikkea asennemuutosta.
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Osaamisvaatimuksia
tulevaisuuden
talousammattilaisille

Vuorovaikutus ja viestinta
Verkostot, yhteistyd, esittaminen

Yhdistdminen ja soveltaminen
Liiketoiminta- ja markkinaympéristo,
organisaation end-to-end-prosessit

Menetelmataidot
IT ja teknologiat, analyyttiset taidot,
ongelmanratkaisu, kehittaminen

Taloushallinto
Kirjanpito, verotus,

kustannuslaskenta,
prosessit

Kuvio 5. Osaamisvaatimuksia tukevaisuuden talousammattilaisille. (Salminen, EduHouse Sum-
mit 2018.)

Tietokirjailija ja toimitusjohtaja Tero Salminen Efima Oy:sta kuvaa, ettd osaamisen yti-
messa ovat taloushallinnon perusteet kirjanpito, verotus, kustannuslaskenta ja prosessit.
Ydinosaamisen ulkokehilla ovat menetelmétaidot, yhdistaminen ja soveltaminen seka
vuorovaikutus ja viestinta. Kaikki osaamisen alueet ovat toisistaan riippuvaisia ja vaativat
asiantuntijuutta ja rohkeutta. Ammattikorkeakouluopetuksella voidaan saavuttaa tun-

tuma jokaiselle kehélle.

Tutkimuksemme haastattelussa asiantuntija B kertoi, ettd koulutuksessa tulisi saada
opetuskayttéén enemman sahkaisia jarjestelmia ja tyovalineitd, kuitenkaan taloushallin-
non perusteiden opettamista unohtamatta. Haastateltava B totesi myos, ettd ammatti-
korkeakoulussa tietotekniikan ja eri ohjelmien hyotykayton opettaminen on tybelamaa
edistavaa. Asiantuntija B:n mielestd ammattikorkeakoulujen oppimisymparist6ja tulisi
uudistaa digitaalisemmiksi. Ammattikorkeakoulun toimintatapojen muuttamisella voitai-
siin vastata paremmin tydelaméavaatimuksiin ja siten auttaa valmistuneilta opiskelijoilta

heidan tyéurillaan. (Asiantuntija B 2018.)

Digitalisaatio on pakottava voima organisaation sisalla, muutokset tulevat nopeasti ja
kilpailijoiden matkassa on pysyttava. Muuttuminen omassa roolissa on vaikeaa ja usein

muutosehdotusta vastustetaan jo sen suunnitteluvaiheessa. On helpompaa pitaytya
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vanhassa ja takertua menneeseen. Tallainen tuo yllatyksia organisaatiossa. (Honkanen
2006, 90-93; Jarvinen 2016.)

Katri Aaltonen kirjoittaa artikkelissaan Pedagogisesti ajatteleva asiantuntija kuvaavasti
ammattikorkeakouluopettajuudesta. Artikkeli on julkaistu johdantona teoksessa "Ammat-
tikorkeakoulu ja Pedagogiikkaa 2”. Katri Aaltonen tarkastelee muun muassa erilaisia tul-
kintoja opettajan asiantuntijuuden substanssiosaamisesta sekd pedagogista osaamista
rinnastaen naitd ammattikorkeakoulun lakisaateisen tehtavien kentassa. Katri Aaltonen
on tulkinnut, ettd "opettaja tarvitsee uutta teoreettista tietoa ja uusia ndkemyksida oman
ajattelunsa ja tietoperustansa ristiriitojen havaitsemiseen ja murtamiseen. Muutos ei on-
nistu pelkastdan puhumalla.” (Kotila & M&ki 2012, 13; Tobin 1993, 248, teoksessa Kotila
& Maki 2012, 24.)

Opettajilta vaaditaan paljon heidan tydssaan. Teoksessa "Ammattikorkeakoulu ja Peda-
gogiikkaa 2" kuvataan my6s opettajien jakautuvan opetustydssaan opettajina kahteen
heimoon eli TKI-ty6ta, tutkimus- kehitys- ja innovaatiotytta tekevat opettajat seka perin-
teisen opettamisen kannalla olevat opettajat. Kohtalon kysymyksend ammattikorkeakou-
luissa pidettiin kuitenkin sitd, miten selkedsti ammattikorkeakoulu oli maaritellyt tehta-
vansad omalla toiminta-alueellaan. Opettajien koulutukseen panostaminen, opettajien
osaamisen kehittdminen ja selked koulutustarjonta olivat avaintekijéitd ammattikorkea-
koulun kannalta. (Kotila ym. 2012, 171-173.)

Ammattikorkeakoulussa tulisivat tydelamé- ja yhdesséa oppiminen seka jaettu asiantun-
tijuus olla kirjoitettuna oppilaitoksen omassa strategiassa. Saaddspohja legitimoi ammat-
tikorkeakoululle ja sen pedagogiikalle toiminnan, opetuksen ja alueellisen kehittamistyon
perustan. (Kotila ym. 2012, 137.)

Kevaalla 2018 paékaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen opettajilta on kysytty heidan
nakemystaan kouluissa tapahtuvan digitaalisen taloushallinnon opetuksen nykytilasta.
Haastatteluissa opettajat toteavat, etta digitaalisuus on mukana monessa asiassa ope-
tuksessa, mutta toisaalta he mainitsevat, etté digitaalista taloushallintoa ei edelleenk&an
opeteta riittdvasti. Myds me opinnaytetyon kirjoittajat olemme tulleet samaan johtopaa-

tokseen opinnaytetytté laatiessamme. (Salonen 2018, 21.)

metropolia.fi WM etropolia



15

Digitaalisen taloushallinnon opetuksen taso vaihtelee pddkaupunkiseudun ammattikor-
keakouluissa. Haaga-Heliassa hyédynnetdan taloushallinnon opetuksessa paljon digi-
taalisuutta ja erilaisia taloushallinnon digitaalisia tyokaluja, muun muassa siella opete-
taan Finvoice e-laskujen kasittelya ja johdon raportointia digitaalisilla tyokaluilla. Laurea
ammattikorkeakoulussa kaytetddn Procountor-ohjelmistoa kirjanpidon opetuksessa. Li-
saksi heilla on Talouden tietojarjestelmat -niminen opintojakso, joka kasittelee digitaali-
suutta. (Salonen 2018, 21-22.)

Metropolia Ammattikorkeakoulussa kaytetaan kirjanpidon opetuksessa Visma Nova- oh-
jelmiston kirjanpitomoduulia. Metropolian opettajien mielestéd ohjelmiston on koettu ole-
van riittamaton digitaalisen taloushallinnon opettamiseen. Metropoliassa on lisatty ope-
tukseen hieman Netvisor-ohjelmiston kayttoa ja opettajilla on tahtotila lisata digitaalisen
taloushallinnon opetusta kaytannon tasolla hyddyntamalla opinnaytetytssa kehittele-
midmme harjoitustehtavia. (Salonen 2018, 22.)

Metropolia Ammattikorkeakoulu tahtaé strategiallaan uuden sukupolven korkeakouluksi
vuonna 2030, kouluksi joka olisi verkkoperusteinen ja digitaalinen. Metropolia Ammatti-
korkeakoulun Myyrmaen kampus voisi aloittaa digiloikan ottamalla digitaalisen Netvisor-
taloushallinto-ohjelman laaja-alaisesti opetuskayttoon. Laaja-alaisuudella tarkoitetaan
muitakin opetusjaksoja kuin kirjanpito ja tilinpaatds jaksoa. Esimerkiksi henkil6stésuun-
nittelu ja henkildston kehittdmien kurssilla seka muilla laskentatoimen ja rahoituksen
suuntautumisopintojen kursseilla voitaisiin hyddyntaa Netvisor-ohjelmaa. (Metropolia
2018c, Metropolia 2018b.)

Opinnaytetyéssdmme olemme pohtineet opiskelijan nédkdkulmasta taloushallinnon opet-
tamista digitaalisesti. Arvioimisessa olemme hyodyntaneet SWOT-analyysia. Digitaali-
sen taloushallinnon opetus tarjoaa mahdollisuuksia mutta my6s uhkia. Kasityksemme
on, ettd valtaosa heikkouksista ja uhkista vahenee tai poistuu kokonaan, kun koulu opet-
tajineen seka opiskelijat tottuvat uuteen opetusmalliin. Kuviossa 6 olemme listanneet

analyysin vahvuudet ja mahdollisuudet ja kuvanneet heikkoudet ja uhat.
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VAHVUUDET

HEIKKOUDET

- tiedon méaaran yleinen kasvu

- opetuksen ajantasaisuus

- oppimateriaali on aina saatavilla

- viestintd on reaaliaikaista ja kaikille sa-
maa

- empiirinen kayttajakokemus

- palvelujen saatavuus paranee,

oppilas voi tyéskennella kotoa kasin

- tietotekniikka on osalle opiskelijoista
vahvuus

- ekologista

- muutosvastarinta

- opiskelijoiden erilaiset lahtokohdat op-
pimiseen

- asettaa opettajalle vaatimuksia koulut-

tamisen osaamisessa

MAHDOLLISUUDET

UHAT

- luo positiivisia kokemuksia ja voi siten
lisata rohkeutta digitaalisten ohjelmien
kayttoon

- kehittyneempien sovelluksien kayt-
toonoton mahdollisuus

- toimialalla tapahtuva muutos

- ajanhallinta

- opettamisen osaamisen ja osaamisen
johtaminen tulee olla jatkuvaa

- opettajan motivaatio - riittaako alati
uudistuvaan opetukseen

- liikaa tietoa, tiedon ylitarjonta

- opiskelijalle liikaa t6ita, vasyminen

opiskeluun
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Kuvio 6. SWOT digitaalisesta taloushallinnon opettamisesta. (Pokki-Paloniemi & Toroskainen,

2018.)

3.6 Metropolia Ammattikorkeakoulun laskentatoimen opintojakson sisaltd

Liiketalouden opetuksessa suuntautumisvaihtoehtona laskentatoimi ja rahoitus on mah-

dollista hyddyntéa Netvisor-ohjelmaa opetuksessa seuraavilla kursseilla.

metropolia.fi

ﬂ Metropolia



17

Opinnaytetyossa laaditut harjoitustehtavét soveltuvat opetukseen kurssille kirjanpito ja
tilinpaatods. Opintojakson ensimmainen osaamistavoite on, ettd opiskelija osaa tehda yri-
tyksen kirjanpidon sisaltaen tilinpaatosviennit ja laatia virallisen tilinpaatdoksen. Toisena
tavoitteena kurssilla on, ettd opiskelija ymmartaa tilinpaatoksen sisallén ja hallitsee tilin-
paatoksen joustokohdat. Kolmantena tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa tilinp&aa-
toksen ja verotuksen yhteyden ja osaa jaksottaa verot. Opintojakson aikana opetellaan

seuraavat asiat;

- Kirjanpitolaki- ja asetus

- Hyva kirjanpitotapa

- Laajat kirjanpitoharjoitukset

- Tilinpaatoksen raportit

- Tilinpaatoksen joustokohdat

- Verotettavan tulon yhteys tilinpaatokseen

Laadittuja harjoitustehtavia voitaisiin hyddyntaa myos kurssilla kirjanpito ja arvolisavero-
tus. Laskentatoimen ja rahoituksen suuntautumisvaihtoehdolla voitaisiin kuviossa 7 esi-

tetyilla kursseilla myts hyddyntaa Netvisor-ohjelmaa. (Metropolia 2018c.)

Yrityksen talouden ulkoiset prosessit

Tilinpaatéssuunnitielu ja verotus 5
Kirjanpito ja arvonlisaverotus 5
Konsernitilinpaatds ja IFRS -tilinpaatos 5

Yrityksen talouden sisadiset prosessit

Sisaisen laskentatocimen kehittaminen 5
Tyboikeus ja palkkahallinto 5
Johdon laskentatoimi ja kustannuslaskenta 5

Kuvio 7. Opetussuunnitelman valinnaisia opintokokonaisuuksia. (Laskentatoimi ja rahoitus 2018.)

Kun opiskelijoita koulutetaan Netvisor-ohjelmalla, l[&Ahestytaan niitd vaatimuksia mita tyo-

elamaosaaminen edellyttaa.
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3.7 Osaamisvaatimukset taloushallinnon asiantuntijalle

Taloushallinnon digitalisoituessa kirjanpitajan roolissa korostuu taloushallinnon ammat-
titaito ja ohjelmisto-osaaminen. Kirjanpitdjan tulee tunnistaa taloushallinnon erilaiset
prosessit ja kuinka prosessit toimivat sahkoisessa taloushallinnon jarjestelmassa. Ta-
loushallinnon alan ammattilaisena kirjanpitdja voi tehostaa automaatiota ohjaavia saan-
téja. Kirjanpitajan tehtavissa tallennustyén maara tulee tulevaisuudessa vahenemaan ja
automaation hallinta, kirjanpidon tarkastaminen ja tdsmaytystyo tulevat lisdantymaan.

Kirjanpitajan tulee osata tunnistaa poikkeustapaukset. (Helanto ym. 2015, 21-22.)

Ohjelmistotalo Visma Solutions Oy on tarjonnut tilitoimistojen valityksella taloushallinnon
ohjelmistopalveluita yrittgjille ja kasvattanut markkinaosuuttaan digitaalisen taloushal-
linto-ohjelmien myynnissa pilvipalveluiden tarjoaman helppouden my6ta. Netvisor-ohjel-
miston osaamistarve kasvaa yhdesséa Visma Solutions Oy:n liikevaihdon kanssa, silla

ohjelman kayttd yleistyy.

Taloushallinto-ohjelmien erilaiset mobiilisovellukset rohkaisevat yrittdjia tarkastelemaan
yhdessa asiantuntijoiden kanssa taloustilannetta alypuhelimella tai tabletilla. Pilvipalve-
luilla saavutettavaa kokonaishyoty kasvaa, kun niita kaytetd&n myos mobiilisti, muun mu-

assa paatoksenteko ei ole aikaan ja paikkaan sidonnainen. (Netvisor 2018e.)

3.8 Tutkimuksellista tietoa laskentatoimen tradenomin osaamisvaatimuksista

Tradenomiliiton teettdman tutkimuksen Suurten tilitoimistojen ja taloushallinnon toimijoi-
den odotukset tradenomien osaamiselle mukaan tytnantajat odottavat tradenomeilta eri-
laisia taitoja, kuten parempaa tuloksen ja taseen lukujen ymmartamista ja niiden analy-
sointitaitoja. Ty0nantajat arvostavat asiakaspalveluosaamista ja erilaisia viestintataitoja.
Taloushallinnon tehtéaviin hakevilta tradenomeilta odotetaan vahvempaa kokemusta ta-
loushallinnon kaytannon tehtavista seka valmiuksia toimia sahkoisissa ymparistoissa.
(Tradenomiliitto 2016.)

Haastattelimme avoimena haastatteluna suomalaisen keskisuuren tilitoimiston toimitus-
johtajaa opinn&ytetyohon liittyen. Tilitoimisto on toiminut vuodesta 1989 ja tyontekijoita
yrityksessa on vajaat 30 henkea. Talla hetkella yrityksella on reilut 350 asiakasyritysta.

Yritys on rekrytoinut useita taloushallinnon alan ammattilaisia ja heilla on kokemusta
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vastavalmistuneiden tradenomien rekrytoinnista. Yrityksella on kaytossa erilaisia talous-
hallinnon ohjelmistoja muun muassa Visma Nova, Visma Netvisor ja Procountor. Haas-
tattelun tarkoituksena oli selvittda, millaisia odotuksia tilitoimiston omistajalla on vasta-
valmistuneiden laskentatoimen tradenomien osaamisesta. (Asiantuntija A 2018.)

Asiantuntija nosti esille viisi tarkeaa asiaa, joita ammattikorkeakoulusta valmistuneella
tradenomilla olisi. Ensimméisend han toivoo tulevalta tydntekijaltd oma-aloitteisuutta.
Tyontekijalla tulee olla kyky ottaa asioista selvaa itsendisesti. Toisena tarkeana asiana
han nosti esille kirjanpidon ja verotuksen ymmarryksen. Valmistuneen tradenomin tulisi
osata kirjanpidon perusteet hyvin ja hé&nen tulisi osata arvonlisaverotuksen ja tulovero-
tuksen perusteet. Kolmantena asiana nousi esille tuloslaskelman ja taseen lukutaito. Eli
tradenomin tulisi tietda mita tuloslaskelma ja tase siséltavat, seka hanen tulisi osata tul-

kita niita talouslukujen pohjalta. (Asiantuntija A 2018.)

Haastattelussa myds tuotiin esille esiintymis- ja viestintataidot. Tilitoimistossa tytsken-
televan taloushallinnon asiantuntijana tulisi omata hyvat asiakaspalvelu- ja viestintatai-
dot. Lisaksi hanen tulisi osata tuottaa sujuvaa kirjallista tekstia. Naiden taitojen opetta-
minen ammattikorkeakoulussa kuuluu jo opetussuunnitelmaan ja niiden huomioiminen

myds taloushallinnon opetuksessa tulisi ottaa huomioon. (Asiantuntija A 2018.)

Miia Salonen on opinnaytetydssaan selvittanyt miten digitaalinen taloushallinto ja talous-
hallintoalan muutokset vaikuttavat tradenomien opetukseen ja alan osaamisvaatimuk-
siin. Opinnéaytetyon tuloksissa on todettu, etta tulevaisuuden taloushallinnossa tydsken-
televien henkiléiden tydroolit muuttuvat konsultoivimmiksi ja tdmé osaltaan vaikuttaa tra-
denomien osaamisvaatimuksien kasvamiseen. Tutkimuksessa haastateltujen tydnanta-
jien mukaan tulevaisuuden kirjanpitgjilté toivotaan vaativaa ongelmaratkaisukykyéa, poik-
keamien valvontaa, ja analyysien tuottamista asiakasyritysten liikketoiminnan tuke-
miseksi. Digitaalisen taloushallinnon lisdantymisen myoéta tulevaisuuden tyorooleissa ta-
loushallinnon ohjelmistojen ja prosessiajattelun osaamisen merkitys korostuu entises-
taan. Hanen opinnaytetydnsa tulokset ovat yhtenevaiset tradenomiliiton teettaman tutki-
muksen ja asiantuntija A haastattelussa esiin tulleiden osaamisvaatimusten odotusten
kanssa. (Salonen 2018, 20-21.)
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4 Netvisor-ohjelmisto

4.1 Visma yrityksena

Visma Solutions Oy on suomalainen ohjelmistojen suunnitteluun ja valmistukseen kes-
kittyva yritys, jonka kotipaikka on Lappeenrannassa. Yrityksen liikevaihto vuonna 2017
oli noin 36 miljoonaa euroa. Henkildstoa yrityksella oli 165. Yrityksen missiona on kehit-
taéd suomalaisista yrityksista kilpailukykyisia alati kehittyvilla liiketoiminnan ohjelmistoilla.
(Visma Solutions Oy 2018.)

Visma Solutions Oy tarjoaa pilvipalveluita, jotka automatisoivat asiakasyritysten paivit-
taisia toimintoja. Pilvipalveluita kayttaa yli 40.000 yritysta ja kumppaniverkosto kattaa vyl
400 tilitoimistoa. Kaikki alkoi Netvisor ohjelmistosta. Jo vuonna 2000 oli kysyntaa verk-
kopohjaiselle taloushallinnon ohjelmistolle, mutta markkinoilla ei ollut yhtaan tarvetta

vastaavaa tuotetta. (Visma Solutions Oy 2018.)

4.2 Netvisor-ohjelman hyddyt opetuskaytdssa

Netvisor-ohjelma on edistyksellinen taloushallinnon ohjelmisto, joka toimii pilvipalve-
lussa. Netvisor-ohjelmaa on kehitetty yli 10 vuotta ja se on alan edellakavijoitd. Netvisor-
ohjelmasta loytyvat kaikki yleisimmat tyokalut yrityksen taloushallinnon hoitamiseen;
myynti- ja ostoreskontra, pankkiyhteydet, kirjanpito, tilinpaatds, budjetointi ja raportointi.
Ohjelmasta l6ytyvat myos varastohallinta, matka- ja kululaskujen kasittely, palkkahallinto
ja tybajan seuranta. Ohjelmalla voidaan toteuttaa reaaliaikainen kirjanpito kaikki toimin-
toineen, jolloin myds yrityksen taloudellinen tilanne raportoitavissa reaaliaikaisesti.
(Visma Solutions Oy 2018.)

Netvisor-ohjelman koulutusympéristodn on kehitetty palautustytkalu, jolla perustetun
opetusympariston alkutilasta yrityksineen voidaan tehda varmuuskopio. Palautustydka-
lulla palautetaan opetusympariston alkutila samaan tilanteeseen, jossa se oli ennen ope-
tusjakson alkua. N&in voidaan poistaa ohjelmasta opiskelijoiden opetusjakson aikana
yrityksiin tehdyt harjoitustehtavat eika uusia yrityksia tarvitse luoda seuraavalle opetus-
jaksolle. (Netvisor support 2018a.)
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4.3 Netvisor-ohjelman asiakashyodyt

Ohjelmalla voidaan yhdistaa yritys ja tilitoimisto ilman erillisia ohjelmistoasennuksia, silla
ohjelma toimii pilvipalvelussa. Ohjelmaan luotua taloushallinnon jarjestelmaa voi kayttaa
seka yritys etté tilitoimisto. Olemassa olevaa tietoa ei siis tarvitse kirjata kahteen eri paik-

kaan ja tieto on saavutettavissa reaaliaikaisena. (Netvisor 2018c.)

Visma Netvisorin kirjanpito-ohjelman avulla yrittaja saavuttaa kirjanpitonsa osalla kor-
kean automaatiotason. Yrittdja saa kayttdon taysin sahkoisen tilintarkastuksen ja kuu-
kausittaisen tilinpaatoksen. Paperisten tositteiden kasittelyyn ja tiedon erilliseen syotta-
miseen aiemmin kulunut aika saastyy lahes kokonaan. Lakisaateiset verottajalle lahetet-
tavat ilmoitukset, esimerkiksi ALV-ilmoitukset ja tydnantajasuoritukset, saavuttavat ve-
rottajan ohjelmaan saatavan sisaanrakennetun yhteyden kautta. My6s tuloveroilmoituk-
sen verolomake 6B taytetddn ja lahetetaan suoraan verottajalle ohjelman suoran yhtey-
den kautta. (Netvisor 2018c.)

Netvisorin Financial Overview -toiminnon avulla yrittdja saa kayttéonsa automatisoidun
budjetoinnin, raportoinnin ja seurannan. Toteutuneet luvut paivittyvat automaattisesti
Netvisorista, joten yrittdja voi keskittyd seuraamaan budjetin toteutumista. (Netvisor
2018a.)

Yrittja voi halutessaan keskittd& myos yrityksen koko HR-toiminnan Netvisoriin. Ohjel-
massa on valmiit ominaisuudet mm. henkiléstotiedoille, palkanlaskentaan, tybajanseu-

rantaan ja matkahallintaan. Toimintoja voi kayttdd myds mobiilisti. (Netvisor 2018f.)

5 Opinnaytetyoprosessi

Toimeksiannon jalkeen opinnaytetydmme eteni itsendisesti vastaanotettuamme hyvak-
sytyn opinndytetydn suunnitelman. Alussa oli selvaa, ettd tydbmme olisi toiminnallinen
opinnaytetyo, silla sen yhtena tarkoituksena oli uudistaa kirjanpidon opetuksessa kaytet-
tavia harjoitustehtavia, joista on tarkemmat kuvaukset luvussa 6. Liséksi opinnayte-
tydmme olisi kehittamistehtava, silla talla hetkella kaytésséa olevaa Netvisor-ohjelmistoa

ja sen kayttéonottoa tulisi uudistaa.
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5.1 Tutkimusmenetelméat

Kirjassa "Kehittamistytn menetelmat” kerrotaan, etta tutkimuksellinen kehittamistyd voi-
daan jasentdd muutostyon prosessiksi. Muutostyon prosessin vaiheita ovat suunnittelu-
vaihe, suunnitelman toteutus ja arviointi. Lahtékohtana kehittamistydlle on kehittamis-
kohteen tunnistaminen ja sen ja siihen liittyvien tekijoiden ymmartdminen (Moilanen &
Ojansalo & Ritalahti 2009, 23-24.)

Tutkimusmenetelméaksi olemme valinneet kvalitatiivisen eli laadullisen menetelmén.
Olemme kerénneet tietoja avoimien haastattelujen kautta. Haastattelut ovat olleet yksi-
|I6haastatteluita. Avoimessa haastattelussa haastattelija ja haastateltava keskustelevat
tutkimusongelmasta yleisesti ja keskustelu on vapaampaa. Avoimessa haastattelussa
keskustelun etenemisté ei ole ly6ty lukkoon vaan se etenee tietyn aihepiirin sisélla va-
paasti ja haastateltavaa mukaillen. Haastattelussa on toki tarkoitus puhua tietyista, tut-
kijan etukateen pohtimista teemoista. Haastattelussa annetaan tilaa haastateltavan ko-
kemuksille, mielipiteille ja perusteluille. Haastateltavan kysymyksiin ei yriteta tarjota val-
miita vastauksia, vaan hanen annetaan puhua asiasta vapaasti. (Hirsjarvi & Hurme 2001,

Eskola & Suoranta 2000, 86—88, teoksessa Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Haastateltaviksi valitsimme taloushallinnon eri ammattilaisia saadaksemme yleistietoa
Netvisor-ohjelmiston kayttsta kuten ohjelmiston asemasta ja arvostuksesta ammattilais-
ten keskuudessa. Olemme haastatelleet tdhan opinnaytetyohon liittyen Visma Solutions
Oy:n koulutuspadllikkoa selvittddksemme ohjelmistotoimittajan ndkemyksen Netvisor-
ohjelmiston kayttod opetuskaytossa ja selvittddksemme, mitd meidan tulisi huomioida
kayttoonottosuunnitelmaa ja harjoitustehtavia laadittaessa. Olemme olleet yhteydessa
muihin ammattikorkeakouluihin ja selvittdneet, millaisia digitaalisen taloushallinnon oh-
jelmistoja muissa ammattikorkeakouluissa on opetuskaytdssa ja mita mahdollisia haas-

teita muissa oppilaitoksissa on ollut ohjelmistojen opetuskaytossa.

Olemme haastatelleet kahta taloushallinnon kokenutta ammattilaista liittyen taloushallin-
non tyontekijoiden rekrytoimiseen. Taloushallinnon ammattilaisten haastattelulla selvi-
timme, millaisia odotuksia alan ammattilaisella on valmistuneiden laskentatoimen tra-
denomien osaamisesta. Molemmille haastatelluille henkildille on kertynyt laaja-alaisesti
kokemusta taloushallinnon henkildstdn rekrytoinneista eri tehtaviin. Haastatelluilla hen-
kiloilla on hyva kasitys siitd, mihin laskentatoimen tradenomien kouluttamisessa tulisi
panostaa. He kertoivat myds nakemyksensa tradenomien tdmén hetken osaamispuut-

teista. Tradenomiliiton teetattdma tutkimus vuonna 2016 on samoilla linjoilla muissa
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haastattelussa ilmi tulleiden osaamistarpeiden kanssa. Tata olemme kuvanneet tarkem-

min luvussa 3.7.

Tutkimuksessamme tarkastellaan muun muassa kolmea aiemmin aiheesta kirjoitettua
opinnaytetyotd Visma Netvisor-taloushallinto-ohjelman kaytdstd ammattikorkeakoulu-
opetuksessa. Aiemmat opinnaytetyot ovat vuonna 2014 Marjo Poutun kirjoittama "Oppi-
laitoksen tie kohti digitaalista taloushallintoa: Case Netvisor”, vuonna 2015 Tommi Kur-
rosen kirjoittama tutkimus "Visma Netvisor opetuskaytdssa” sekd vuonna 2018 Miia Sa-
losen kirjoittama opinndytety6: "Digitalisaation vaikutukset tradenomien opetukseen ja
tydelamén osaamisvaatimuksiin”. Meidan opinnaytetydmme on jatkoa ndille. Opetuskay-
toésséa olevan Netvisor-ohjelmisto on kehittynyt vuodesta 2015 ja ndma kehitysaskeleet

me olemme ottaneet huomioon harjoitustehtévia laadittaessa.

Digitalisaatio on monen tulevaisuuskeskustelun virittdja. Olemme tutustuneet digitaali-
sen taloushallinnon aiheesta kirjoitettuihin opinnaytetoihin ja kirjallisuuteen seka muuhun
lahdemateriaaliin kuten aiheesta kirjoitettuihin artikkeleihin ja taloushallintoalan ammat-
tilehtiin.

5.2 Tyoprosessin kuvaus

Opinnaytetydhon sisaltyvien harjoitustehtavien suunnitteluprosessi kaynnistyi tutustu-
malla Netvisor-ohjelmistoon ja sen toiminnollisuuksiin. Suunnittelimme ohjelmistolla teh-
tavat harjoitukset toteutettavaksi Metropolia Ammattikorkeakoulun Kirjanpito ja tilinpaa-
t6s -opintojakson aikana. Saimme lehtori Merja Lindholmilta Metropoliassa kaytossa ol-
leet padkayttdjatunnukset. Paakayttajatunnuksilla (TPK) laajimmat mahdolliset kayttdoi-
keudet ja ndin varmistettiin, ettd meill& on ollut kéytssa rajattomat oikeudet ohjelmistoon

tutustumiseen.

Meilla ei ollut aikaisempaa kokemusta Netvisor-ohjelmistosta. Ohjelmistoon tutustuessa
havaitsimme sen helppokayttbiseksi ja loogiseksi eri toiminnoiltaan. Me hyddynsimme
Netvisor-ohjelmistoon kayttdon luotuja ohjeistuksia ja webinaareja. Ohjeet ovat kaikkien
kaytettavissa internet selaimen kautta osoitteesta https://support.netvisor.fi/hc/fi. We-
binaareista 16ytyy moniin eri toimintoihin selkeita ja havainnollisia koulutusvideoita ja

mielestdmme néita koulutusvideoita voisi hyddyntad opettamisessa.
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Suunniteltavien harjoitustehtévien maarasta tai niiden sisallostad ei meille annettu tark-
koja ohjeistuksia. Kdvimme muutamaan kertaan keskusteluja Merja Lindholmin kanssa,
millaisia harjoitustehtévia voisimme suunnitella, ja olimme hanen kanssaan keskuste-
luissa samoilla linjoilla. Merja Lindholm kertoi, ettéa Kirjanpito ja tilinpaatos -opintojaksolla
on kaytetty Soile Tomperin "Kaytannon kirjanpito” oppi- ja harjoituskirjaa. Hyddynsimme

harjoituskirjaa tehtéavien 4, 5 ja 6 suunnittelussa.

Tehtavid suunnitellessamme, testasimme niitd samanaikaisesti Metropolian kayttoon
asennetussa Netvisor-ohjelmistossa. Me loimme asiakkaita, toimittajia ja tuotteita.
Teimme myyntilaskuja, jotka l&hetimme toiseen yritysymparistdssa olevaan yritykseen.
Kasittelimme ostolaskuja ja laitoimme niitd maksuun. Tehtavia testatessamme huoma-
simme, ettd Metropolian Netvisorin tietokantaan perustettujen yritysten toiminnot eivat
toimineet samalla tavalla. Tahan vaikutti se, ettéa perustietojen asetuksissa oli eroja. Jou-
duimme selvittdmaa testatessamme myos ohjelmiston toimivuutta. Tama osaltaan auttoi
meitd ymmartdmaan paremmin, kuinka ohjelmisto toimii, ja mitka perustiedot ovat olen-

naisia.

10.10.2018 kadvimme esittelemassa Metropolian liiketalouden suuntautumisvaihtoehdon
Laskentatoimi ja rahoitus lehtoreille opinnaytetytssa tekemiamme havaintoja ja harjoi-
tustehtavien sisaltda. He kertoivat meille, milla tavalla he talla hetkella hyodyntavat Net-
visor-ohjelmistoa opetuksessa. Lehtorit kertoivat, millaisia ajatuksia heilla oli ohjelmiston
opetuskaytosta tulevaisuudelle. Kaikki opettajat olivat yhta mielta siita, etta Netvisor-oh-

jelmiston hyddyntamista digitaalisen taloushallinnon opetuksessa tulisi lisata.

5.3 Netvisor-ohjelman paakayttajyys

Tutustuessamme Netvisor-ohjelmistoon, havaitsimme, etté ohjelmiston kaytossa ei ole
oltu johdonmukaisia eikd ohjelmiston kayttéonottoa ollut konseptoitu Metropoliassa. Di-
gitaalisen Netvisor-taloushallinto-ohjelman kaytén hallinnointia tulisi selkeyttdad Metropo-
liassa. Ohjelman paakayttajaksi tulisi nimeta yksi henkild, jolla olisi kokonaisvastuussa
ohjelmiston kaytosta. Paakayttaja toimisi yhteyshenkilona ohjelmistotoimittajaan sopi-
muksellisissa asioissa. Han voisi my6s toimia Metropoliassa Netvisor-ohjelmiston ope-
tuskayton kehittgjana. Taloushallinnon muita moduuleja kayttdonotettaessa, kuten 'Pal-
kat- tai Matkat-moduuli’, paakayttgja tulisi toimimaan kayttéénoton ohjausprosessissa

linkkin& lehtoreiden ja ohjelmistotoimittajan valilla.
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6 Harjoitustehtéavat Netvisoriin

6.1 Harjoitustehtavien perusteet

Harjoitustehtavia laadittaessa on huomioitu lahiopetukseen kaytetty aika. Lehtori Lind-
holmilta saadun tiedon mukaan vuonna 2018 Kirjanpito ja tilinp&&tos -opintojaksolla on
yhteensd 110 oppituntia, joista lahiopetustunteja on 4 tuntia x 14 viikkoa eli 56 tuntia.
Naihin [&hiopetustunteihin sisaltyy opetettavan aiheen teorian opetus, kaytannon harjoit-
teet ja tentti. K&yttssa olevien oppituntien maaré on huomioitu harjoitustehtévien suun-
nittelussa ja harjoitustehtavat on pyritty pitamaan selkeina ja helposti toteutettavissa.
Tehtavien suunnittelussa on myds huomioitu se, ettd niita tekevilla opiskelijoilla ei ole

aikaisempaa kokemusta Netvisor-ohjelmiston kaytosta.

Netvisor-ohjelmistoon on perustettu opetuskaytdssa olevat yritykset valmiiksi ohjelmis-
ton opintojaksoa opettavien opettajien toimesta. Ensin on luotu yritysymparisto, johon
kuuluu 5 eri toimialoilla olevaa yritysta. Vastaavaa yritysympéristd malli luotiin jo vuonna
2014, kun ohjelmiston kayttdonottoa valmisteltiin. Perustetuille yrityksille on syotetty jar-
jestelméén y-tunnus, osoitetiedot ja virtuaalipankkitili. Liséksi yrityksille on luotu ohjel-
mistosta valmiiksi l6ytyva tilikartta, tilikaudet ja muut tarvittavat perustiedot. N&ita ohjaus-
tietoja ovat muun muassa oletustilidinneissa kaytettavat tilit ja tositelajit. Tarkemman ku-
vauksen yrityksen perustamisesta l0ytyy Netvisor-tukiportaalista internet osoitteesta
https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/115000184988-Uuden-yrityksen-perustaminen-

Netvisoriin. Vastaavia yritysymparistja on luotu useita kappaleita, niin etta jokaiselle
opiskelijalle luodaan kirjanpitdjan ja reskontranhoitajan kayttdoikeudet omaan yrityk-

seen, jossa han suorittaa harjoitustehtavat.

Naiden yritysymparistossa olevien yritysten tehtavana on toimia toistensa asiakkaina ja
toimittajina. Yritykset lahettavat toisilleen digitaalisia myyntilaskuja ja vastaanottavat
verkko-ostolaskuja. Yritykset myds maksavat toisilleen lahettamiaén ostolaskuja, jolloin
koulutusympaéristdsséa olevat yritykset vastaanottavat virtuaalipankissa muodostuvan ti-

liotteen.
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Harjoitustehtavat on muodostettu seuraavista kirjanpidon osaprosesseita; myyntires-
kontra, ostoreskontra, rahaliikenne, palkkakirjanpito, kayttdomaisuuskirjanpito ja paakir-
janpito. Kuviossa 8 on kuvattuna yleisesti kirjanpidon osaprosesseihin sisaltyvia toimin-

toja.

Myyntireskontra
-myyntilaskut Rahaliikenne

-myynnin maksut -tiliotetapahtumat

Paaklr]anplto \\_ f

Palkkakirjanpito -muistiotositteet
-palkkakirjaukset — | -jaksotukset | <:|
-palkkasivukulujen -tédsmaytykset
jaksotukset "\ -oikaisut /
- -verotus
Kayttdomaisuus
kirjanpito Rahoitus/Lainat

-korkokulut

-poistot
- hankinnat

Vaihto-

-korkoluotot

omaisuuskirjanpito
-varastonmuutos

Kuvio 8. Kirjanpidon osaprosessit ja paakirjanpito. (Lahti & Salminen 2014, 152.)

Harjoitustehtavat on suunniteltu niin, etta ne etenevat johdonmukaisessa jarjestyksessa
Harjoitustehtavassa 1 opiskelija tutustuu myyntireskontratoimintoihin. Kun ensimmainen
harjoitustehtava on suoritettu, niin siitd muodostuu toiseen yritysymparistéon kuuluvaan
yritykseen verkko-ostolasku, joka on harjoitustehtava 2:n perusta. Harjoitustehtavassa 2
muodostetaan maksuaineisto ja se lahetetdan virtuaalipankkiin. Virtuaalipankissa muo-
dostuu tiliote, joka on harjoitustehtava 3:n perusta.

Harjoitustehtavissa 4 — 6 olevat tehtavat ovat erillisilla laskelmilla ja muistiotositteilla teh-
tavia harjoitteita. Naissa tehtavissa opiskelija tulostaa tositteen, josta voidaan esimer-
kiksi ottaa kuvakaappaus tai joka voidaan tulostaa pdf-tiedostoksi ja lahettaa opettajalle
tarkastettavaksi. Tassa voidaan hytdyntaa Metropolian yleinen tyopdyta—sivustolta I0y-

tyvien tyotilojen palautettava tehtava -toimintoa.
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Harjoitustehtavat on laadittu niin, etta opettajat hyddyntavat niita opetusmateriaalina kir-
janpito ja tilinp&éatos kurssilla. Tarkoituksena on, ettd he muuttavat ja paivittavat tehtavia,
niin ettd ne palvelevat parhaimmalla tavalla opetuksen tavoitteita. Tehtdvan suunnitte-
lussa on oletettu, ettd opiskelijalla on kirjanpidonperusteet hallussa. Harjoitustehtavien
suunnittelussa on hyédynnetty Metropoliassa opetuskayttssa olevaan Kaytannon kirjan-

pito oppikirjaa ja harjoituskirjaa.

Tavoitteena on, etta kaikki harjoitustehtévét suoritettuaan, opiskelijoilla on kasitys Netvi-
sor-ohjelmasta. He osaavat perustaa asiakkaita, tuotteita ja toimittajia. He osaavat tehda
myyntilaskuja, kasitelld ostolaskuja, tallentaa tiliotteita ja muistiotositteita. He osaavat
tulostaa raportteja ja tehda tasmaytyksia. Harjoitustehtavissa olevien ohje-linkkien kautta

he oppivat kayttdmaan ohjelmaa itsenaisesti.

6.2  Netvisor-ohjelman kayttdohjeet

Harjoitustehtaviin ei ole erikseen Kkirjoitettu ohjelman kayttdohjeita. Tehtavien suoritta-
miseksi opiskelija tukeutuu Netvisor-tukisivustolta |6ytyviin kattaviin kayttéohjeisiin. Ku-
viossa 9 havainnollistetaan, etta valilehdeltd Ohje ja tuki I6ytyvat linkit Netvisor-tukisivus-

tolle.

Hae ohjeista.. Hael Tukipalvelut

Netvisor-tukisivusto

2 | Asiantuntijat - Netvisor Community-yhteisd

tuki.netvisor@visma.com Academy-koulutusvideot

Koulutuspalvelut

ata meille tukipyynté
Jatar - 7 Sopimus- ja kadyttoehdot

dl Store o) Tirkest tiedotteet . -w- Community o Ohje ja tuki
A
A
A
A
A
A

limeita cngelmasta

Kuvio 9. Netvisor Ohje ja tuki-ndkyma. (Netvisor 2018.)

Jokaiseen harjoitustehtavaan on liitetty linkit, jotka ohjaavat opiskelijan Netvisor-ohjel-

man tukisivustolle kulloinkin harjoitustehtavassa suoritettavaa toimintoa varten. N&in
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voimme varmistua, etta opiskelijalla on kaytdssa aina ajantasainen ohjeistus tehtavien

suorittamiseksi.

6.3 Netvisor-verkkokoulutuksen hyddyntaminen opetuskaytossa

Visma Solutions Oy on kehittédnyt asiakkaille ja heidan ohjelmistojen kayttajille monipuo-
lisia verkossa toimivia opetusmateriaaleja. Kuviossa 10 on ndkyma Visman Netvisor-
ohjelmalle kehittdmasta verkkokoulutusymparistdsta. Solutions Academyssa Netvisor-
ohjelman kayttajat voivat opiskella muun muassa ohjelman kayton alkeita tai ohjelmaa
enemman kayttaville 16ytyy erilaisia tehovinkkeja. Academy koulutusvideoiden kayttami-
nen on maksutonta, verkkokoulutusymparistd on kaytettavissa 24/7 ja koulutusta voi-
daan suorittaa kaikilla laitteilla. Netvisor kayttajilla on mahdollista sertifioitua ohjelman
tuoteosaajiksi. Naitéa koulutusmahdollisuuksia kannattaa hyodyntaa myés ammattikor-
keakoulun opetuksessa. Opettajat voivat perehtyd ohjelman kayttéén oman kiinnostuk-
sen ja aikataulun puitteissa. Opiskelijat voivat hyddyntaa tata laskentatoimen opiskelus-
saan suorittaakseen esimerkiksi kirjanpitdjan sertifikaatin Netvisor-ohjelmalle. Tyo6ela-
maan hakeutuessaan opiskelija pystyy osoittamaan oman osaamisensa Netvisor-ohjel-

mistosta. Kirjanpitajan sertifikaatti on voimassa 3 vuotta. (Netvisor 2018g.)

Solutions Academy

= 7 &
ezl =i

¢ g J e

= Q

Sertifioinnit

Kuvio 10. Visma Solutions Academy. (Netvisor 2018g.)
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6.4 Harjoitustehtava 1 — Myyntilaskuprosessi

Yritykselle hyvin toteutettu myyntilaskuprosessi on kriittinen tekija. Jos myyntilaskujen
lahettdmisessa on viiveita tai myyntilaskuissa on virheitd, nailla voi merkittavasti vaiku-
tusta yrityksen maksuvalmiuteen. Ajallaan hoidettu myyntilaskutus on myds hyvaa asia-
kaspalvelua. Laskutuksen ollessa joustavaa sitd voidaan toteuttaa juoksevasti kuukau-
den aikana. Myyntilaskuprosessi kaynnistyy liiketoiminnalta tulleesta laskutuspyynndsta
ja se paattyy asiakkaalta tulleen suorituksen kuittaamisesta myyntireskontraan. Myyn-
tilaskuprosessia voi edeltaa tarjouspyynnon vastaanottaminen, tarjouksen lahettdminen
asiakkaalle, myyntitilauksen vastaanotto ja vahvistaminen, seka tuotteen lahettaminen

tai palvelun tuottaminen asiakkaalle. (Lahti & Salminen 2014, 78.)

Sahkoisessa myyntilaskuprosessissa on nelja paavaihetta: laskun laadinta, laskun |&-
hettaminen, myyntireskontra siséltaen suorituksen kuittauksen ja mahdollisen perinnan
seka laskun arkistointi. Taysin sahkodinen myyntilaskuprosessi edellyttad, ettd laskun
vastaanottaja pystyy kéasittelemaan vastaanottamansa laskun sdhkoisesti. Digitaali-
sessa myyntilaskuprosessissa perus- ja ohjaustietojen avulla ohjataan ohjelmistossa ta-
pahtuvia toimintoja. Laskutuksen perustietoja ovat asiakasrekisteri ja tuoterekisteri. Asia-
kas- ja tuoterekisteriin tallennetaan tilidintisaannot, joiden avulla ohjataan esimerkiksi

automatisoituja kirjanpidon tapahtumia. (Lahti & Salminen 2014, 79, 84.)

Netvisor-ohjelmistossa myyntilaskuprosessi on taysin automatisoitu. Verkkolaskut,
pankkiyhteydet ja maksujen seuranta I0ytyvéat ohjelmistoon sisaanrakennettuina. Mak-
samattomista maksuista tulee automaattinen huomautus ja yrityksen niin halutessa
eraantyneet myyntilaskut voivat siirtya perintatoimiston perittavaksi automaattisesti. Oh-
jelmistossa kirjanpidon tositteet muodostuvat automaattisesti. Myyntilaskuprosessissa
erilaiset raportit myynneistd, tuotteista ja asiakkaista muodostuvat automaattisesti ja ra-
portit ovat reaaliaikaisia. Ohjelma nayttdd myynnin kassavirtaraportin reaaliaikaisesti.
(Netvisor 2018d.)

Harjoitustehtava 1 (lite 1) sisaltda asiakkaan ja tuotteen perustamisen, myyntilaskun
tuottamisen ja automaattisen suorituksen seurannan. Harjoitustehtdvassa ohjeistuk-
sessa on hybtdynnetty Netvisor-ohjelmiston omien tukisivustojen kautta l6ydettavia oh-
jeista asiakkaan perustamisesta, uuden tuotteen perustamisesta ja myyntilaskun teke-
misesta. Harjoitustehtdvaan on liitetty internet-osoite, josta kyseiseen tehtavaan kuuluva

ohjeistus on helposti l6ydettavissa. Harjoitustehtavan tarkoituksena on havainnollistaa
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opiskelijalle digitaalisen myyntilaskutuksen perusteita ja antaa kasitysta Netvisor-ohjel-
miston myynnit -toiminnosta. Tehtavassa kaytettava arvonlisdveroprosentti 24 %, joka
on Suomessa Yyleisimmin kaytdssa oleva veroprosentti. Arvonlisaverojen ohjaustiedot

ovat jo valmiiksi maaritelty Netvisor-ohjelmistoon kayttdonottovaiheessa.

Tarkeitéd huomioita harjoitustehtavaa laadittaessa on kiinnittda huomiota kriittisiin tietoi-
hin. Esimerkiksi asiakasta perustettaessa on tiedettava asiakkaan verkkolaskutusosoite
ja verkkolaskuoperaattori (kuvio 11). Koulutusymparisttssa olevan yrityksen virtuaalisen
pankkitiinnumero on samalla yrityksen verkkolaskuosoite (kuvio 12) llman oikein kirjat-
tua asiakkaan verkkolaskutustietoa, automaattisen myyntilaskun l&hettdminen ei on-

nistu.

Tuotteita perustettaessa tarkeita tietoja ovat tuotteiden hintatiedot ja kirjanpidon tilien
maarittely. Kirjanpidon tilien maarittely ohjaa myyntilaskulla laskutetut tuotteet oikeille

kirjanpidon tileille.

Netvisor  x1ElPrendaOy =~ Metro Paakayttajal T e WG 2 O >
A Myynti Tuotteet Ostot Taloushallinto Laajennokset Luo
Yrityksen perustiedot :: Pankkitilit | =
Pankkitili
Lua liketoiminnan virtuaaliympdristén pankkitili  Uusi pankkitili
Pankki Tili IBAN BIC (SWIFT)  Saldo Kiytettivisss Saldon paiviys Niyts laskulomakkeella Piivits saldo

Netvisor Bank 992018-01216827 FI11899201801216827 WETBFIZ2 0 13.6.2018 22:51:32 X % hallits=

Kuvio 11. Netvisor yrityksen perustiedot pankkitilit nAkyméa (Netvisor 2018).

-Verkkolaskutustiedot

Verkkolaskuosoite: |FI].8992DL80121682? |
Verkkolaskuoperaattori: | Metvisor eBank (NETBFISS) v|
Ohita verkkolaskuosoitteen tarkistus tietoja tallennettaessa: I:‘

Kuvio 12. Netvisor asiakastietojen verkkolaskutustiedot (Netvisor 2018).

6.5 Harjoitustehtava 2 — Ostolaskuprosessi

Automatisoidussa ostolaskuprosessissa olevat toiminnot on mietitty niin, ettd ostolasku-

jen kasittelyyn kaytetty tydaika olisi tehokasta ja virheiden mahdollisuus olisi minimoitu.
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Sahkoisella ostolaskujen kasittelylla on tehostettu ostolaskujen kasittelya ja kierratysta.
Sahkoiselld kasittelyllda ostolaskujen lapimenoaikaa on nopeutettu ja kontrollia on paran-
nettu. Ostolaskuprosessi alkaa, kun ostolasku vastaanotetaan yritykseen ja loppuu, kun
ostolasku arkistoidaan. (Lahti & Salminen 2014, 54.)

Ostolaskuja voidaan vastaanottaa verkkolaskuina suoraan taloushallinnon jarjestelmaan
tai paperisena lahetetyt laskut skannataan jarjestelmaan. Ostolaskuja skannatessa las-
kujen perustiedot tallentuvat jarjestelmaan automaattisesti. Jarjestelméssa olevat osto-
laskut voidaan tilibida automaattisesti tai manuaalisesti, jonka jalkeen laskut lahetetaan
tarkastus- ja hyvaksyntékierrokselle erikseen maariteltyjen kierratyssaantdjen mukai-
sesti. (Lahti & Salminen 2014, 54.)

Ostolaskujen tarkastaja ja hyvaksyja/hyvaksyjat hyvaksyvat laskun. He voivat laskua hy-
vaksyessaan lisata laskulle esimerkiksi kustannuspaikan kustannusten allokointia var-
ten. Hyvaksynnan jalkeen ostolaskut kirjautuvat ostoreskontraan automaattisesti. Hyvak-
sytyistd ostolaskuista muodostetaan maksuaineisto, joka siirretddn pankkiin. Automati-
soiduissa taloushallinnon jarjestelmissa ostolaskujen maksuaineistot voidaan laittaa
maksuun jopa ilman verkkopankissa kayntia, yhden napin painalluksella. Nain on myos
Netvisor-ohjelmistossa. Ostolaskujen maksuaineisto voidaan laittaa maksuun ilman
verkkopankissa kayntia. (Lahti & Salminen 2014, 55.)

Netvisor-ohjelmiston automatisoidussa ostolaskujen kasittelyssa laskut saapuvat aina
suoraan ohjelmistoon lahetyskanavasta riippumatta. Ohjelmistoon saapunut ostolasku
tarkastetaan toimittajakohtaisten saantdjen kuten tilinumeron, laskun viitenumeron tai
summan perusteella. Tarkastus- ja hyvaksynta kierrokselle laitetuista ostolaskusta lahe-
tetd&n ohjelmiston toimesta muistutusviestit tekstiviestilla tai sahkdpostilla. Automatisoi-
dun ostolaskujen kasittelyn suuria etuja verrattuna perinteiseen ostolaskujen kasittelyyn
on se, ettd ostolaskujen tarkastajat ja hyvaksyjat voivat halutessaan palata tarkastele-
maan kasiteltya ostolaskua sahkoisesta arkistosta. Talloin heidan ei tarvitse pyytaa ta-

loushallinnosta kopiota ostolaskusta. (Netvisor 2018d.)

Harjoitustehtava 2 (lite 2) sisltdd Netvisor ohjelmistossa késiteltavien verkkolaskujen
tarkastamisen, tiliéinnin, hyvaksynnan ja maksatuksen. Han toimii ostolaskun tarkasta-
jana ja hyvaksyjana. Opiskelija perustaa toimittajan toimittajarekisteriin. Tehtavanan-
nossa hanelle annetaan toimittajan perustiedot tallennettavaksi jarjestelmaan. Toimitta-

jan perustaminen on yksi perustoiminnoista, jota on hyodyllistéa harjoitella ohjelmistoa
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kaytettaessa. Toimittajatietoja tallennettaessa ohjelmistoon, olennaisia tietoja ovat toi-

mittajan nimi, y-tunnus, osoitetiedot ja pankkitilitiedot maksatusta varten. Kuviossa 13 on

nakyma Netvisor-ohjelman toimittajan perustietonakymasta. Toimittajakortille voidaan

tallentaa kirjanpidon oletustilit, jos toimittajalta tulleet ostolaskut halutaan kirjata aina tie-

tylle kirjanpidon tilille. Toimittajakortille voidaan myds tallentaa oletuskiertolista, joilla

maaritelladn ostolaskun tarkastajat ja hyvaksyjat. Harjoitustehtavassa naita tietoja ei li-

sata, koska yrityksella on vain yksi kayttaja (opiskelija) ja hanelle on maaritelty laajimmat

mahdolliset oikeudet ostolaskujen kasittelyyn.

1 Toimittajat :: Toimittaja

e

Teoimittajatiedot

Yhteystiedot

Tarkastaijat ja
kiertolistat

Maksukielto

Toimittajan

kiisittelyhistoria

1z Toimittajaluetteloon

2 Uwsi toimittaja

-Perustiedot

Aktiivinen:

Toimittajaryhma: | v|
Toimittajakoodi: |

Nimi: |>cl. El Prenda Oy |
Y-tunnus: |??55944-3

-Laskutus- ja osoitetiedot

Osoite: |\-’altatie a7 |
Postinumero ja -toimipaikka: |2l.5].CI | |P‘airr|io |
Maa: |Fin|ar|d v|
Ostotilauksen kieli: | Suomi v|
-Lisatiedot

Oletusmaksuehto: | v|
Kiytd aina oletusmaksuehtoa I:‘

saapuvissa laskuissa:

Oletus ALV-kanta: 24 v

Vain osittainen ALV- I:‘

wvihennysoikeus:

Oletusvaluwtta: | EUR (eura) i

-Muut toiminnot

Toimittajan pankkitilien hallintaan

Toimittajan kidanpidon tilien hallintaan

Toimittajatietojen liittdminen

Listaa toimittajan laskut

Tallenna

Poista toimittaja

Kuvio 13. Toimittajan perustietondkyma (Netvisor 2018).
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Harjoitustehtavan seuraavassa vaiheessa yritys vastaanottaa verkkolaskuja yritysryh-
maan kuuluvilta yrityksilta. Opiskelija tarkastaa, tiliti ja hyvéaksyy ostolaskut, jonka jal-
keen ostolaskut on maksettavissa. Opiskelija valitsee maksatukseen kuuluvat ostolaskut
ja siirtdd ne automatisoituun maksatukseen. Kuviossa 14 on ndkym& maksuun valitun

ostolaskun maksuaineistosta.

Q Netvisor PiikinSiilit Oy ~  Metro Paakayttajal [1] - “ 9 190 [ ] B «irjaudu ulos

& Myynti Tuotteet Ostot Taloushallinto Laajennokset
Metvisor » Ostoreskontrandkyma » Maksuesdn yhteenveto

Maksettavaksi valitut kotimaan ja SEPA-alueen maksut

HiEnumee (SIS
12 Erdmetsé Oy 28B8440€

1000122 18.10.2018 288440 €

Maksetaan
2 B64.40 EUR

Tililta: FI3899201500145442
Kaytidvara yhieensa: 2 050 978,77

Lanheta maksuaineisto

Palaa maksueran valintaan

Kuvio 14. Ostolaskujen maksuaineiston lahettdminen (Netvisor 2018).

Harjoitustehtaviin 1 ja 2 liittyy tiliotteen kasittely. Koulutuskayttéon kehitetyssa Netvisor-
ohjelmassa virtuaalipankkitoiminto luo tiliotteen automaattisesti. Kun harjoitustehtavassa
2 muodostettu ostolaskujen maksuaineisto on lahetetty pankkiin, niin maksutapahtuma
luo tiliotteen maksavalle yritykselle maksutapahtumista ja myyntisuorituksen vastaanot-
tavalle yritykselle maksusuorituksesta. Opiskelijoiden tehtavana on tarkastaa maksuta-
pahtumista syntyvat kirjaukset myyntilaskun lahettavan yrityksen myyntireskontrasta ja
ostolaskun maksavan yrityksen ostoreskontrasta. Seka tdsmayttaa tiliotteen loppusaldo
ja kirjanpidon tilin loppusaldo toisiinsa. Mikali nama erottavat, opiskelijan tehtava on sel-

vittdad, mista erot johtuvat.

6.6 Harjoitustehtava 3 — Maksuliikenne ja tiliotteen kasittely

Yrityksen taloushallinnossa maksuliikenteella tarkoitetaan maksutapahtumien valitysta
yrityksen pankkitilien ja taloushallinnon jarjestelmien valilla ja maksutapahtumien kasit-

telya taloushallintojarjestelmissé. Uloslahtevd maksuliikenne tarkoittaa muun muassa
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ostolaskujen, palkkojen ja matkalaskujen maksuja. Ulosléahtevia maksuja ovat myos ra-
hoitustapahtumien kuten lainanlyhennysten ja korkojen maksut sek& verojen ja veron-
luonteisten erien maksut. Sisdantuleva maksuliikenne tarkoittaa ensisijaisesti myyntisuo-
rituksia eli asiakkailta tulleita suorituksia, yrityksen tilittamia kateistilityksia tai pankki- ja
luottokorteilla tehtyja suorituksia. Suomessa on myyntilaskuilla yleisesti kayttssa viite-
numerot, jolloin asiakkaiden maksamista viitemaksuista muodostetaan pankissa viite-
suoritusera, joka voidaan kohdistaa suoraan myyntireskontrassa avoimena oleviin myyn-
tilaskuihin. Suoritukset joilta puuttuu maksuviite tai yleisesti ulkomailta tulevat suorituk-
set, joissa ei ole kaytdssa viitenumeroita, joudutaan kasittelemaéan manuaalisesti. (Lahti
& Salminen 2014, 121.)

Tiliotteiden kasittely kirjanpidossa on perinteisesti tapahtunut manuaalisesti pankista
saatujen paperitiliotteiden perusteella. Tiliotteiden kasittelyssa automatisointi on kehitty-
nyt merkittavasti ja useissa eri taloushallinnon jarjestelmissa tiliotteiden nouto on integ-
roitu jarjestelmaan sisaan.

Netvisor-ohjelmassa tiliote saapuu suoraan jarjestelméaéan. Kaikki tiliotteen tapahtumat
linkitetédan kirjanpidon tositetapahtumiin, joko jarjestelman toimesta automaattisesti tai
kayttajan toimesta tiliotetapahtumia kirjattaessa. Ajantasaisen tiliotteiden kasittelyn jal-
keen tiliotesaldo tulisi olla tAsmaytetty kirjanpitoon. Netvisor-ohjelmiston koulutusympa-
ristéon on luotu virtuaalipankki toiminto, jonka avulla voidaan konkreettisesti toteuttaa

Netvisor-ohjelmistolla tehtavia harjoitteita (kuvio 15). (Netvisor support 2018c.)

11 ¥ritykesen perustiedot :: Pankkitilit :: Tilitiedot | =

Pankkitilien tiedot
Panklki: |Netvi50r =Bank |
Tilinumero: |FI?599201801216868 |
BIC [ SWIFT: |N|:_|'BFIBS

Valuuttasopimusnumero: | |

Kirjanpidon tili: [ 1510 Pankkitili 1 v
Niytd tili laskulomakkeella:

Sulje kaikki tiliin kohdistuva pankkilikenne Netvisorissa: |:|

Verkkolaskun vastaanotto-osoite: FI7599201801216868

Niytd osoite laskutusosoitetulosteella:

Paivita

Kuvio 15. Yrityksen perustaminen, pankkitilien tiedot (Netvisor 2018).
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Harjoitustehtava 3 on tiliotteen kasittely. Koulutuskayttoon kehitetyssa Netvisor-ohjelmis-
tossa virtuaalipankkitoiminto luo tiliotteen automaattisesti. Kun harjoitustehtavassa 2
muodostettu ostolaskujen maksuaineisto on lahetetty pankkiin, niin maksutapahtuma luo
tiliotteen maksavalle yritykselle maksutapahtumista ja myyntisuorituksen vastaanotta-
valle yritykselle maksusuorituksesta. Tiliote muodostuu automaattisesti kirjaustapahtu-
maa seuraavan yon aikana. Opiskelijoiden tehtavin& on tarkastaa maksutapahtumista
syntyvat kirjaukset myyntilaskun l&hettavan yrityksen myyntireskontrasta ja ostolaskun

maksavan yrityksen ostoreskontrasta.

6.7 Harjoitustehtava 4 — Palkkakirjanpito

Palkanlaskenta on tarkedssa roolissa yrityksissa, joilla on palkattuja tyontekijoitd. Suo-
messa palkkausta saatelevat lainsdadanto ja erilaiset sopimukset. Palkanlaskentaan liit-
tyvat myos verotus, lakisdateiset vakuutus- ja sosiaaliturvamaksut. Viranomaisvelvoit-
teiden tayttamiseksi, yrityksen taytyy tayttaa erilaisia raportointi- ja ilmoitusvelvoitteita
esimerkiksi verotustietojen saamiseksi palkanmaksajan eli yrityksen tulee lahettaa kai-
kista maksamistaan palkoista vuosi-ilmoitukset verottajalle ja lakisaateisiin vakuutuksiin
littyen vakuutusyhtidlle lahetetaan vuosi-ilmoitukset maksetuista palkoista. Ennakonpe-
rintdasetuksen mukaan yritys, joka maksaa palkkoja, niin silla on aina velvollisuus pitaa
palkkakirjanpitoa. Palkanlaskentaprosessiin kuuluvia vaiheita ovat palkka- ja tytaika-ai-
neiston kerddminen, tydaikatapahtumien tulkinta ja tarkastaminen, palkanlaskenta, palk-
kakirjanpito ja raportointi (Lahti & Salminen 2014, 138-139).

Palkanlaskenta on yleensa hoidettu palkkahallintoon tarkoitetuilla ohjelmistoilla. Pienem-
mille yrityksille tarkoitetuissa kirjanpito-ohjelmistoissa on yleisesti palkanlaskentaan ke-
hitetty oma toiminnallisuus. Keskisuuret ja suuret yhtiot taas vastaavasti kayttavat poik-
keuksetta erillisi& palkkahallintoon tarkoitettuja ohjelmistoja, jotka ovat tarvittaessa integ-
roitavissa muihin yrityksessa kéayttssa oleviin taloushallinnon jarjestelmiin. (Lahti & Sal-
minen 2014, 135.)

Netvisor-ohjelmistossa palkanlaskentatoiminto on kokonaisuus, johon kuuluvat tietojen
keruu, palkkatietojen hallinta, palkkaperusteiden maarittely ja palkanlaskenta. Tydnteki-
jat kirjaavat tydtuntinsa mobiilisti ohjelmistoon, josta ne siirtyvat automaattisesti hyvak-

syntaan ja hyvaksynnan jalkeen palkanlaskijalle. Ohjelmistoon maariteltyjen palkkakaa-
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vojen avulla palkat voidaan laskea automaattisesti ja ne voidaan laittaa maksuun suo-
raan ohjelmistosta. Ohjelmistosta palkat siirtyvat automaattisesti kirjanpitoon. Palkkalas-

kelmat toimitetaan tyontekijoille séhkdisesti heidan verkkopankkiin (Netvisor 2018f.)

Metropolia Ammattikorkeakoulussa ei talla hetkellda hyddynnetd Netvisor-ohjelmiston
tybaika- ja palkkatoimintoja opetuksessa. Harjoitustehtavia suunnitellessa on laadittu
palkkatositetta muistuttava kirjanpidon tosite, jonka opiskelija tallentaa uusi tosite -toi-
minnolla kirjanpitoon. Harjoitustehtdvan suunnittelussa on otettu mallia koulussa kay-
tossé olevasta Kaytannon kirjanpito -harjoituskirjasta. Harjoitustehtavassa opiskelijalle
annetaan perustiedot kuukauden palkkatapahtumista, ja ndiden tietojen pohjalta hanen
tulee laatia palkkatosite, joka tallennetaan Netvisor-ohjelmistoon. Harjoitustehtavan ta-
voitteena on antaa opiskelijoille kasitys siita, millaisia tapahtumia palkkoja kirjatessa kir-

jautuu Netvisor-ohjelmaan.

6.8 Harjoitustehtava 5 — Kayttdomaisuuden hankintamenojaksotus

Kayttbomaisuushankinnoilla tarkoitetaan pitkdaikaisia investointeja, joita on tarkoitus
hyddyntaa kolmen tai useamman vuoden ajan. Téallaiset hankinnat aktivoidaan eli kirja-
taan yrityksen kirjanpidossa taseeseen pysyvien vastaavien ryhmaan. Pysyvissa vas-
taavissa on erdt, joiden on tarkoitus tuottaa tuloa usean tilikauden aikana. Pysyvia vas-
taavia ovat mm. aineettomat hyddykkeet, koneet, kalustot ja rakennukset. Kayttbomai-
suushankinnat kirjataan kuluksi vaikutusaikanaan. Naitd tapahtumia kutsutaan pois-
toiksi. Suunnitelman mukaiset poistot ja EVL-poistot voivat poiketa toisistaan. Elinkei-
noverolaissa on eri kayttbomaisuushyoddykkeille sdadetty erilaisia poistomenetelmia.
Esimerkiksi verotuksessa hyvaksytty maksimi poistomaara koneille ja kalustolle on 25 %
menojadnnoksesta. Kayttbomaisuuteen kuuluvista maa-alueista tai arvopaperista ei taas
voida tehda poistoja lainkaan, koska verottajan mukaan ne eivat ole kuluvaa omaisuutta.
(Tomperi 2018, 38.)

Kullekin kayttdomaisuus erélle voidaan kayttaa erilaista poistomenetelmaa ja poistoai-
kaa. Poistomenetelméksi voidaan valita tasapoisto, jolloin tilikauden poistot saadaan ja-
kamalla hankintameno poistosuunnitelmassa olevien vuosien lukumaaralla. Menojaan-
ndspoistossa maaritelladn poistoprosentti, jonka mukaan poistot lasketaan vuosittain.

Talléin ensimmaisten vuosien poistot ovat suuremmat kuin mydhaisempien vuosien.
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Poistojen maard alenee vuosittain, kun poistot laskentaan hankintamenon menojaan-
noksesta eli arvosta, josta on vahennetty aikaisempien vuosien poistot. (Tomperi 2018,
38-39.)

Pienissa yrityksissa kayttbomaisuuskirjanpito hoidetaan usein Excel-ohjelmassa. Excel
on tahan tarkoitukseen hyva tydkalu, kun kayttbomaisuutta ei ole paljon ja yrityksen kay-
tossa olevat poistomenetelmét ovat EVL-poistoja. Jos kayttdbomaisuutta on paljon ja yri-
tyksessa seurataan samanaikaisesti suunnitelman mukaisia poistoja, EVL-poistoja tai
IFRS poistoja, silloin on jarkevaa hoitaa kayttdomaisuuskirjanpito tarkoitukseen luodulla
kayttbomaisuusohjelmalla. (Lahti & Salminen 2014, 130.)

Harjoitustehtavassa 5 opiskelijan on tarkoituksena tehdd menojaanndspoistolaskelma
avaavassa taseessa olevan kayttbomaisuuden arvon perusteella ja kirjata tapahtuman
tiedot Netvisor-ohjelmistoon uusi tosite -toiminnolla. Harjoitustehtavan tavoitteena on ha-

vainnollistaa opiskelijalle kayttdomaisuuseriin kuuluvien poistojen laskeminen.

6.9 Harjoitustehtava 6 — Paakirjanpidon tapahtumia

Digitaalisessa taloushallinnossa yrityksen paakirjanpito muodostuu kuukauden aikana
eri osaprosessien kautta tapahtuvista kirjauksista ja suoraan kirjanpitoon kirjattavista ta-
pahtumista, joita kutsutaan muistiotositteiksi. Yleisia muistiotositteella kirjattavia tapah-
tumia ovat siirtyvien erin kirjaukset kuten tulojen tai menojen jaksottamiset muille kirjan-
pidon kausille, mahdolliset kirjanpitoon tehtévé oikaisut ja korjaukset, laskennalliset kurs-
sierot ja tAsmaytystositteet. Muistiotositteiden liitteen& on arkistoitava siihen liittyvat las-
kelmat ja muut aineistot, josta kay ilmi mistd summista kirjattu tosite koostuu. (Lahti &
Salminen 2014, 151.)

Hyvan kirjanpitotavan mukaan osakirjanpidoista muodostuvat tapahtumat tasmaytetaan
paakirjanpidon tapahtumiin. Tasmayttdminen olisi hyva tehda kuukausittain, kun kirjan-
pidon kausi on paattymassa. Nain voidaan varmistua siita, etta kaikki liikketoiminnan ta-
pahtumat ovat kirjautuneet kirjanpitoon. Jos puutteita tai virheitd ilmenee, niin silloin
korjaukset voidaan tehda kirjanpitoon ennen lopullisten raporttien tulostamista. Tyypilli-
sid kuukauden vaihteen tdsmayttamisia ovat pankin tiliotteiden tasmayttaminen paakir-

janpidon saldoihin ja myynti- ja ostoreskontran tdsmayttaminen.
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Harjoitustehtévan 6 tavoitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus koota oppimaansa ja
tallentaa erilaisia paakirjanpidon tapahtumia Netvisor-ohjelmistoon. Ensimmaisena tal-
lennetaan muistiotositteella avaavan taseen luvut ohjeistuksen mukaisesti edelliselle kir-
janpitokaudelle. Taméan jalkeen maksetaan avaavassa taseessa ilmoitettuja avoimia os-
tolaskuja ja siirtovelkoja tilisiirto-toiminnolla. Tehtdvassa on annettu maksutiedot; yritys-
ten nimet ja tilinumerot. Nama yritykset on luotu valmiiksi Netvisor-ohjelmaan opettajan
toimesta. Naisté tapahtumista muodostuu tiliote seuraavalle paivélle. Muita muistiotosit-
teilla tallennettavia tapahtumia ovat siirtosaamisissa olevien kulujen kirjaaminen, kateis-
myynti-tapahtumien kirjaaminen ja siirtovelkojen jaksottaminen seuraavalle kaudelle. Ta-
pahtumat tallennettuaan opiskelija tulostaa erilaisia kirjanpidon raportteja; paiva- ja paa-

kirjan, tuloslaskelman ja taselaskelman.

7 Johtopaatokset

Digitalisaatio on megatrendi ja sita voidaan verrata 1700- ja 1800-lukujen taitteessa al-
kaneeseen teolliseen vallankumoukseen. Nykyisen megatrendin vaikutukset yhteiskun-
taan ja ihmisiin etenevat aalloittain kuten teollinen vallankumous. Teoksessa 'Digitaali-
nen taloushallinto’ on kuvattu sahkdisen taloushallinnon kehitystd Suomessa ni-
meé&malla eri vaiheita: paperiton kirjanpito, séhkoinen taloushallinto, digitaalinen talous-
hallinto seka keinodly ja robotiikka. Nyt eletd&n aallon harjalla ja yritykset siirtyvat harp-
pauksin digitaalisten taloushallintopalveluiden kayttdjiksi. Digitaalisten alustojen kaytto
palvelutuotannossa lisaantyy rajahdysmaisesti, erityisesti B2B sektorilla, jota tilitoimisto-
jen tuottama kirjanpitopalvelu pilvipalveluna selkeéasti edustaa (Lahti & Salminen 2014,
27.)

Opinnaytetyémme on tarkoitettu Metropolia Ammattikorkeakoulun taloushallinnon eri
kurssien opetuksen apuvalineeksi ja rohkaisuksi opettamisen digitalisoimiseksi. Opin-
naytetydmme tarkoitus on myo®s vahvistaa opettajien kasitysta muutoksen tarpeesta
opetuksen digitalisoimiseksi vastauksena tydeldmén osaamishaasteisiin. Sen aika on
nyt. Kirjallisuutta digitaalisesti opettamisesta on vield niukasti, mutta taloushallintoon eri-
koistuvat artikkelit muun muassa Tilisanomat ja Talouselama -lehdissa ovat tarjonneet

muutaman vuoden hyvin ajankohtaista tietoa alalla meneillaan olevasta murroksesta.

Tybmarkkinat ahmivat koulutettuja digiosaajia ja tarve empiiriseen koulutukseen on il-

midmaisen suuri. Ammattikorkeakoulujen opetusverkosto 3AMK paakaupunkiseudulta
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ja Tampereen ammattikorkeakoulu tarjoavat yrityksille lukuvuodelle 2018—2019 maksul-
lista erikoistumiskoulutusta digitalisoidusta talousohjauksesta. Opinnot on sovitettu tyo-
elamaan soveltuviksi moduuleiksi ja arvioitu 30 opintopisteen arvoisiksi. Optiona kurssi-
laisille on tarjottu mahdollisuutta oman osaamisen vahvistamiseksi, suorittaa sertifikaatti
koulutuksessa kaytetystd ohjelmistosta. Yhteistydssa on voimaa. Yritykset ovat osallis-
tuneet koulutuksen suunnitteluun ja lahettavat tyontekijoitdéan kurssille koulutettaviksi.
Metropolia Ammattikorkeakoulun rehtorin Riitta Konkolan ajatus uuden strategian mu-
kaisesta ratkaisujen areenasta yrityksien palveluiksi voidaan pilotoida jo talla koulutuk-
sella ja samalla jakaa kokemusresurssia ja osaamista tutkinto-opiskelijoille. (Metropolia
2018a.)

Metropolia Ammattikorkeakoulun olisi helppo lisaté digitaalisen taloushallinnon opetusta,
joka sivuaa myo6s henkildstohallintoa ja toiminnanohjausta. Meidan mielestamme Netvi-
sor-ohjelmistoa tulisi hyodyntaa mahdollisimman laaja-alaisesti eri opetuksessa, esimer-
kiksi Netvisor Controller -moduulia voisi hyédyntaa Controller-opintojaksolla. Ammatti-
korkeakoulussa tutkintoon johtavilla kursseilla voidaan hyddyntd&d moduuliopetusta. Ku-
ten 3AMK ammattikorkeakoulujen yhteistydssa jarjestettavalla digitaalisen talousohjauk-
sen kurssilla, voidaan ammattikorkeakouluopetuksessa opiskelijoille markkinoida bo-
nusta. Kun opiskelija on suorittanut kaikki opintomoduulit hyvaksytysti, saa opiskelija
suorittaa erillisen sertifikaatin osoittamaan omaa osaamistaan koulutuksessa kaytetysta
ohjelmistosta. Saavutetulla sertifikaatilla voi opiskelija todentaa omaa osaamistaan digi-

taalisella Netvisor-ohjelmistolla. Digitaalisuuden kehittdjille on ty6elamassa suuri tarve.

Opiskelija tarvitsee empiirista kokemusta, joka voidaan saavuttaa vain tekemalla. Kat-
somme, ettd Metropolia Ammattikorkeakoulun uudella strategialla voidaan vastata kou-
lutetun ja osaavan tydvoiman kysyntéan, yhteistyolla yritysten kanssa saavutetaan kaik-
kia tyydyttavia tuloksia.

Maamme digitaalisen osaamisen tarpeesta eri toimialoilla kertovat useat opinnaytetyot,
joissa kéasitellaan ja viitataan digitalisaatioon. Vuonna 2017 haku Theseuksessa kaytta-
malla hakusanaa digitali*2017 palautti hakukone satoja opinnaytetditd, joissa oli viitattu
digitalisaatioon. Oppimisessa empiirisen kokemuksen saaminen digitaalisesta palve-
lusta kartuttaa opiskelijan varmuutta ja luo vankkaa perustaa ammattitaidolle. Samalla
opiskelijan kokemus osaajana valittyy tytelamé&an ja vahvistaa ammattikorkeakoulun
imagoa koulutusmarkkinoilla osaajien tuottajina. Tall& imagolla voisi olla ammattikorkea-

koululle taloudellista asemaa vahvistava vaikutus. (Theseus 2018).
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Lehtoreiden ammatillisen digiosaamisen tukeminen on tarkeda uuden innovaatiostrate-
gian saavuttamiseksi. Metropolian suunnitelma, jossa osaamisresurssit kohtaavat kuten
toimitusjohtaja-rehtori Riitta Konkola on ne esittényt, vastaa heti vaittdma&an mihin meité

tradenomeja yhteiskunnassa tarvitaan.

Opetusalan ammattijarjestén OAJ:n puheenjohtaja Olli Luukkainen on kirjoittanut julkai-
sussa "Askelmerkit digiloikkaan” 2016, ettd koulutuksen digiloikka ei tule tapahtumaan
itsestéén tai vain puheita pitamalla. Koulutus tulee siirtym&an digiaikaan vasta sitten, kun
opettajat ovat valmiit siirtymaan siihen. OAJ.n tekeman selvityksen perusteella lisaa-
malla opettajien tdydennyskoulutusta voidaan edesauttaa koulutuksen digitalisaation ke-

hittymistéd vastaamaan murroksessa olevaa muutosta. (Hietikko & llves & Salo 2016.)

Metropolian uudistumisen keskeisissa elementeissa kuten digitaalisesti opettamisessa,
voi kolmen ammattikorkeakoulun yhteistyt hetkellisesti helpottaa koulutustarjontaa yri-
tyksille, mutta Metropolia Ammattikorkeakoulun menestymista arvostettuna oppilaitok-

sena edellyttaisi omaa, vahvaa osaamista opiskelijoiden digitalisaatioon ohjaamisessa.

Saimaan ammattikorkeakoulu on yhteishankkeessa Lappeenrannan teknillisen yliopis-
ton kanssa pureutunut digimurroksen osaamishaasteisiin. Hanke on ollut kaksivuotinen
ja rahoitettu Euroopan sosiaalirahaston ja oppilaitoksen voimin. Digitalous 2025 -hank-
keen tuloksena luodaan prosessit ja kaynnistetaan digitaalisen taloushallinnon tayden-
nysopinnot tilitoimistoille ja muille taloushallinnon parissa tydskenteleville. Opinnot kes-
kittyvat kahdelle osaamisalueelle: Digitaaliset liiketoiminta- ja palveluprosessit seka ana-
lytiikka. (Tynninen & Viinikainen 2018, 61-66.)

Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijoina toivomme oppilaitoksemme ryhtyvan ripe-
asti Riitta Konkolan esittamiin Metropolian strategian mukaisiin innovaatiohankkeisiin
tydelamayhteistyona taatakseen edistyksellinen taloushallinnon opetuksen vastaamaan

tydmarkkinasektorin vaatimuksia.

Rehtori-toimitusjohtaja Riitta Konkola on esittéanyt kuviossa 16 ammattikorkeakoulun uu-
distuvan strategian. Uusi strategia on julkaistu kesalla 2018 Bulevardin juhlasalissa pi-
detyssa paallikkéfoorumissa. Strategian mukaisesti voitaisiin 'ratkaisujen areena-toteu-
tuksen’ avulla kehittaa erilaisia pilotteja yritysyhteistytssa taloushallinnon opetuksen di-

gitaalisuuden aktivoimiseksi. (Metropolia 2018c.)
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Metropolian uudistumisen keskeiset elementit
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Kuvio 16. Metropolian uudistumisen keskeiset elementit. (Konkola 2018.)

"Uuden sukupolven korkeakoulu vuonna 2030 on avoin, verkostoperustainen ja digitaa-
linen. Siitd muodostuu kehittamisyhteiso, joka vahvistaa ja asiantuntijoiden ja tydyhtei-

s6jen osaamista nykyistd syvemmalla tydelaméassa (Arene 2018).”

Panostamalla Netvisor-ohjelman opetuskaytté6n voi Metropolia profiloitua selkeasti digi-
taalisen taloushallinnon opetuskehdoksi ja nostaa oppilaitoksen arvostusta taloushallin-

non osaajien tuotannossa.

8 Pohdinta ja arviointi

Mielestamme tutkimuksemme vastaa muun muassa tutkimuskysymykseen, mita digitaa-
lisen taloushallinnon opetukselle tulisi tehda ja miksi. Opinnaytetyona laaditut harjoitus-
tehtavat sekéd suositus ohjelman hallinnoinnista ohjaavat lehtoreita Netvisor-ohjelman
uutteen kayttéonottoon. Harjoitustehtavien kaytettavyys ohjelmassa on testattu ja ne toi-

mivat opetusympéristossa.
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Opinnaytety6téa kirjoittaessa koimme, ettd ohjelma tulee saada opetuskaytt6én useam-
malla eri Metropoliassa opetettavalla opintojaksolla. Monet opintojaksot hyotyisivat oh-
jelmasta empiirisen digiosaamisen kartuttamisessa tradenomitutkintoa varten ja loisivat
opiskelijalle siten varmuutta uuden hallinnasta. TAméa edellyttdd vanhasta opetusohjel-
masta luopumista. Tall6in pystyttaisiin keskittymaan enemman nykyaikaisen taloushal-

linto-ohjelman jalkauttamiseen opetuksessa.

Kuvaamme tatd mahdollisuutta avoimeksi ikkunaksi tydelamé&én. Oppimiskokemukset
digitaalisesta taloushallinnon ohjelmasta vastaisivat tydelaméan markkinoiden murrok-
seen osaamisvaatimusten osalta. Kokemukset vahvistavat opiskelijan omaa alustaa ny-
kyisessa alustatalouden luvatussa aikakaudessa. Opettamalla Netvisor-ohjelmalla muu-

tostrendit tulisivat opiskelijoille tutuiksi ja liséisivat rohkeutta luottaa ohjelmaan.

Ohjelmistotoimittaja Visma Solutions Oy:lle olisi kannattavaa tehda Netvisor-ohjelmalle
valmiiksi harjoituskirja tehtavineen jonkun oppikirjatoimittajan kanssa. Tama tukisi Net-
visor-ohjelman laajempaa opetuskayttdéa ammattikorkeakouluissa, silla opettaminen ny-

kytilanteessa ilmiselvasti vaatii kirja-aineistoa opettamisen tueksi.

Valmistuvien tradenomien, monialaosaajien kysyntd on hurjassa kasvussa tydmarkki-
noilla. Kenties Metropolian tradenomeista kasvaa niita tulevaisuuden tyémarkkinoiden
janoamia robot ownereita. Robot Owner on henkild, jonka vastuulla on yllapitaa ja pai-
vittdd ohjelmistorobotteja. Digitaalisen taloushallinnon opettaminen Netvisor-ohjelmalla
kertoo taloushallinnon ammattilaisille ja yrittajavetoisille tydmarkkinoille, mista oppilaitok-

sesta padkaupunkiseudulla kirjanpidon digiosaajia tulevaisuudessa valmistuu.

Opinnaytetydprosessi kokonaisuudessaan oli meille kirjoittajille merkittdva. Tutustumi-
nen opinnaytetydssa kasiteltyihin aiheisiin, kuten murroksessa oleviin taloushallintoalan
muuttuviin tydelamén osaamisvaatimuksiin, peilasivat ja mukauttivat k&sitystamme koko
yhteiskunnassa tapahtuvasta digitalisoitumisen merkityksestéa. Tehtava osoitti, etta

tydmme oli tarkea ja hyvinkin ajankohtainen, mista haluamme kiittda ohjaavaa lehtoria.
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Netvisor harjoitustehtava 1 — Myyntilaskuprosessi

Asiakkaan ja tuotteen perustaminen, myyntilaskujen luonti

1)

2)

3)

perustetaan uusi asiakas (asiakaslista)
luo uusi - asiakas

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234109627-Uuden-asiakkaan-luominen

lisataan 2 tuotetta tuoterekisteriin (tuotelistaus)
luo uusi - tuote

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234183848-Uuden-tuotteen-luominenteh-
daan

tee myyntilaskut 4 kpl valituille asiakkaille (yritysympariston asiakkaat) valituista
tuotteista

luo uusi - myyntilasku

valitse tuotelistalta 1-2 tuotetta

tallenna myyntilaskun rivit

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234469627-Uuden-laskun-luominen

lahetdan lasku sahkdoisesti asiakkaalle

laheté verkkolasku

tarkasta etta lahetetty verkkolasku on avoin - tilassa
tarkasta muodostettu kirjanpidon tosite (tosite sarakkeesta)

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/201957003-Verkkolaskujen-
1%C3%A4hett%C3%A4minen-yritysasiakkaille#lahetys_verkkolaskuna
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Netvisor harjoitustehtava 2 — Ostolaskuprosessi

Toimittajan perustaminen, ostolaskun kasittely ja maksatus

1) perustetaan toimittaja
¢ |uo uusi — toimittaja

https://support.netvisor.fi’/hc/fi/articles/235211668-Uuden-toimittajan-luominen

2) tarkastetaan, tilididaan ja hyvaksytaan sadhkoisesti tulleet ostolaskut

e 4 ostolaskua ilmestyy yrityksen kotisivulle avoimet ostot ja tilisiirrot nakymaan —
uusia ostolaskuja

o valitse kasittelyssa oleva ostolasku

e tarkasta ostolaskun tiedot

o tiliGi lasku tiliGintirivilla oikealle kulutilille (litteena tilikartta), tallenna ja hyvaksy
lasku

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/115002117148-Asiatarkastus-
tili%C3%B6inti-ja-hyv%C3%A4ksynt% C3%A4

3) ostolaskujen maksaminen avoimet ostolaskut -ndkyman kautta
¢ hae avoimet ostolaskut

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/235435307-Avoimet-ostolaskut

¢ vie ostolasku maksatukseen, tarkasta maksettava summa ja maksupaiva (va-
litse maksupaivaksi kuluva paiva)

o valitse tiliksi Netvisor eBank - pankkitili

e jatka yhteenvetoon

o |aheta aineisto

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/115000018268-Ostolaskujen-maksami-

nen#maksaminen

Huom! Maksutapahtuma nékyy tiliotteella seuraavana paivana
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Netvisor harjoitustehtava 3 — Maksuliikenne

Tiliotteen kasittely

1) haetaan tiliote
¢ taloushallinto-tiliotteet-tiliotteen haku

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234146468-Tiliotteiden-haku

2) tarkastetaan, ettd myyntisuoritukset on kirjautunut myyntireskontraan avoimena
oleville myyntilaskuille
¢ myynti-laskutus-suoritukset

https://support.netvisor.fi’/hc/fi/articles/234456007-Suoritukset

3) tarkastetaan, ettd ostolaskujen maksut ovat kirjautuneet ostoreskontraan
e ostot — maksut - maksulistaus

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/236047908-Maksulistaus

4) tasmaytetaan tiliote ja kirjanpidon saldot
o tasmayta tiliotteen loppusaldo ja kirjanpidon pankkitilin saldo ao. paivélle
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Netvisor harjoitustehtava 4 — Palkkakirjanpito

(sama tehtava kaikilla opiskelijoilla)

Palkkatositteen kirjaus

Harjoituksissa voidaan kayttda vuoden 2018 vahvistettuja maksuja, jotka ovat

tyGnantajan sosiaaliturvamaksu (=sairausvakuutusmaksu) 0,86 %
palkansaajilta perittéava tyoelakemaksu 6,35 %
palkansaajilta perittava tyottomyysvakuutusmaksu 1,90 %

Yritys maksaa ao. kuukaudessa palkkoja seuraavasti

rahapalkkojen yhteismaara on 7.500 euroa

ennakonpidatykset ovat yhteensé 2.100 euroa

tyontekijan tydelakemaksut ja tyottomyysvakuutusmaksut otetaan huomioon (kaikki
tyontekijat ovat 17 — 52-vuotiaita)

sosiaaliturvamaksu kirjataan

jaksotetaan yrityksen osuudet lakisaateisista kuluista ao. kuukauden palkkojen
osalta

palkkojen maksu kirjataan palkkavelka — tilille (kirjanpidon tili 2961)

1) suorita palkanmaksuun liittyvat kirjaukset

e |uo uusi - tosite toiminnolla kirjataan tapahtumat kuluvalle paivéalle
https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234050908-Uuden-tositteen-luominen
2) jaksotetaan maksetuista palkoista tydnantajan TYEL- ja tyottdmyysvakuutus-

maksut kulutilille ja siirtovelkoihin (TYEL — vakuutus 17,5 % ja ty6ttémyysvakuu-
tusmaksu 0,65 %)
¢ |uo uusi - tosite toiminnolla kirjataan tapahtumat kuluvalle paivélle

3) tulostetaan tehty muistiotosite
¢ taloushallinto — kirjanpito — tositelistaus
e kirjanpidon raportit — raportin muoto: tositeselailu — nayta raportti

valitetaan tositeselailu listalta oikea tosite
tulosta tosite pdf — tulosteeksi ja tallenna tyokirjan tehtava-sivulle

Ohessa malli pdf-tositteesta

Selite
x1 Annens Oy,
lasku 1

Tositenumero Tositelaji Lihde

1 OL Ostolasku

Piiviys
16.10.2018

ALV-peruste
Netio

Tili Summa ALV-% ALV-tunnus Riviselite

8140 Muut mainoskulut 24 % | KOOS x1 Annons Oy, lasku 1

2871 Ostovelat 1 0% | - x1 Annons Oy, lasku 1

1783 Arvonlisdverosaamisel t 0% | - 21 Annon: s Oy, lasku 1

Erotus Debet / Kredit 105,00 / 105,00
Arvonlisdverosaamiset

Arvonlisdverovelka

metropolia.fi
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Netvisor harjoitustehtava 5 — Kayttomaisuuden hankintamenojaksotus

(sama tehtava kaikille)

Kayttbomaisuuden hankintamenon jaksottaminen

1) ostetaan uusi monitoimitulostin kateisella, tulostimen arvo on 2.000 euroa + alv
2) yrityksella on edelliselta tilikaudelta siirtyvat kayttbomaisuuden arvo — kalusto
5.000 eur.

e Kkirjataan uusi hankinta kateiskassa tilille ja kayttbomaisuuteen kalusto — tilille

¢ tehdaan 25 % menojaanndspoisto — laskelma uudesta hankinnasta ja aikaisem-
min hankitusta kayttbomaisuudesta

¢ |uo uusi - tosite toiminnolla kirjataan tapahtumat kuluvalle paivélle

3) tulostetaan tehty muistio tosite

¢ taloushallinto — kirjanpito — tositelistaus

e Kkirjanpidon raportit — raportin muoto: tositeselailu — nayta raportti
e valitetaan tositeselailu listalta oikea tosite

¢ tulosta tosite pdf — tulosteeksi ja tallenna tyokirjan tehtava-sivulle

Ohessa malli pdf-tositteesta

metropolia.fi WM etropolia
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Netvisor harjoitustehtava 6 — Paakirjanpito
(sama tehtava kaikilla)
Tilinp&atds tapahtumat
- avaava tase ja tase-erittely liitteend
¥ritysten avaava tase (sama avaava tase kaikilla yrityksill&)
Debet Kredit
Tilinumero
1201 Kalusto ja muu irtain 3 000,00
1849 Siirtosaamiset 1 000,00
1900 Kateisvarat 4 000,00
1910 Pankkitili 1 & 000,00 Virtuaalipankkitili *
2001 Osakepddoma 7 000,00
2251 Edellisten tilikausien voitto/tappio 5 000,00
2872 Ostovelat 2 1 500,00 Siirtyvat ostovelat
2979 Muut siirtovelat 500,00
14 000,00 14 000,00

* tdmd saldo on myds sydtettdvd pankkitilille saldoksi

Tase-erittely
1201 Kalusto ja muu irtain, menojddnnds 31.xx.2017
Varastohyllyt 10 kpl 1000,00
Meonitoimilaite 2000,00
1849 Siirtosaamiset

Messut Oy, lasku 123, messut 15.x.2018 1 000,00

2872 Ostovelat
Yritys A lasku 234 800,00
Yritys B lasku 456 700,00
2979 Muut siirtovelat
Seuraavan kuukauden vuokra 500,00

1) kirjataan avaava tase edellisen tilikauden/kuukauden viimeiselle paivalle

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234215187-Aloitus-kesken-tilikauden
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2) lisataan avaavan taseen pankkitilin saldo virtuaalipankkitilille saldoksi
2t Yrifykgen parugticdor 1 Pankkitiy -
Pankkitili
YL K . Ll
Pankki Tili IBAN BIC (SWIFT) Saldo Kaytettivisss Saldon palviys HNayta laskulomakkeella Piivita saldo
2 9201500145342 FI9299201500145343 NETBFIS® 1912264 1912264 16.2.2018 X LA
k' PP I Ty L] n -~ = T ST [y o Ll
| $3 Sulje
i
Nosta tilin saldoa: 1000 Tallenna

3)

maksetaan avoimena olevat manuaaliset ostovelat tilisiirto-toiminnolla oheisten

laskujen mukaan.

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/236354768-Uuden-tilisiirron-luominen

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/235786448-Tilislirtojen-maksaminen

Tilisiirto
Saajan tilinumero (IBAN): + |FI3809201500145442
Saajan BIC-koodi: + NETBFI99
Saajan nimi: * |Piikinsiilit Oy
FINLAND
Tililtd: + | Netvisor eBank FI11899201801216827 (9895,00)
Tilidintisaants: Ei saant6a
Sasntdjen hallinta
| Tallenna | | Tallenna ja lisaa uusi |

Toimittaja Yritys A

Pankkitili FIXXXXXXXXXXXXXXXX
Swift NETBFI99

Laskun summa 800 euroa

Toimittaja Yritys B

Pankkitili FIXXXXXXXXXXXXXXXX
Swift NETBFI99

Laskun summa 700 euroa

Viesti: Ostolasku x

Viesti + viite

M Viitenumero:

Erépdiva: * 19.10.2018 D
v

Summa: * 500| EUR

metropolia.fi
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4) maksetaan ed. kauden siirtoveloista seuraavan kuukauden vuokra

Vuokranantaja A

PankKitili FIXXXXXXXXXXXXXXXX
Swift NETBFI99

Maksettava summa 500 eur

5) kirjataan muistiotositteella pois siirtosaamisista aikaisemmin maksettu messu-
kulu 1.000 eur, messut pidetédéan vasta seuraavalla kirjanpitojaksolla, alv vahen-
netty ostolaskun kirjauksen yhteydessa
e |uo uusi - tosite

6) kirjataan muistiotositteella siirtovelkoihin vakuutuskulujen jaksotus 300,00 eur,
joka maksetaan vasta seuraavassa kuussa (ei sisalla arvonlisaveroa)
e |uo uusi - tosite

7) maksetaan tilisiirtona tehtavassa 4 kirjatut ennakonpidatysvelka ja sairausva-
kuutusmaksuvelka verottajalle
o tarkista taseesta ennakonpidatysvelan ja sairausvakuutusmaksuvelan maa-
rat

Verohallinto
PankKitili FIXXXXXXXXXXXXXXXX
Swift NETBFI99
8) kirjataan muistiotositteella kateismyynteja kateistilille 2.480,00 eur kassako-
neyhteenvetojen mukaan (kateismyynteihin sisaltyy 24 % arvonlisaveroa)

e |uo uusi - tosite

9) tiliotteen saavuttua (seuraavana paivana), hae tiliote ja kirjaa tiliotteen tapahtu-
mat kirjanpitoon rivin tiliéinti — ohjetta noudattaen

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234146468-Tiliotteiden-haku

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234151588-Tiliotteiden-k%C3%A4sit-
tely#rivintiliointi

10) tulosta tilikaudelta kirjanpidon raportit; tulos- ja taselaskelma, paivékirja ja paa-
kirja ja palauta opettajalle ohjeistuksen mukaisesti

https://support.netvisor.fi/hc/fi/articles/234625307-Kirjanpidon-raportointi

metropolia.fi ﬂrMetropolia



Harjoitustehtavissa kaytettava tilikartta

Tilin numera ja nimi

1201 Kalusto ja muu irtain

1701 Myyntisaamiset 1

1763 Arvonlisdverosaamiset

1849 Muut sirtosaamiset

18900 Kateisvarat

1910 Pankkitili 1 virtuaalipankkitili

2001 Osakepadoma

2251 Edellisten tilikausien voitto/tappio
2871 Ostovelat 1

2872 Ostovelat 2

2921 Ennakonpidatysvelka

2923 Sosiaalturvamaksuvelka

2939 Arvonlisaverovelka

2961 Palkkamenot (siirtovelat)

2962 Lomapalkkamenot (siirtovelat)
2963 Eldkevakuutusmaksut (siitovelat)
2964 Sosiaaliturvamaksut (sirtovelat)

- | Alv-kasittely

Kotimaan osto
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya

2965 Tydnantajan pakolliset vakuutusmaksut (siitovelat) Ei alv-kasittelya

2979 Muut siirtovelat

3000 Myynti

4000 Ostot

5010 Kuukausipalkat

6140 Tydntekijgin TyEL-maksut
6150 TyEL-maksujen jaksotus

6390 Sosiaaliturvamaksujen jaksotus
6400 Tapaturmavakuutusmaksut
6410 Tydttdmyysvakuutusmaksut
6420 Tydntekijdiden tydttdmyysvakuutusmaksut
6430 Ryhmahenkivakuutusmaksut
6870 Poisto koneista ja kalustosta
7110 Kahvitarvikkeet

7120 Tydvaatteet

7230 Toimitilavuokrat

7750 Koneiden ja kaluston pienhankinnat
8050 Mainostoimistopalvelut

8120 Mainosmateriaali ja tarvikkeet
8130 Mainoslahjat ja palkinnot

8140 Muut mainoskulut

8170 Messut ja nayttelyt

8580 Vastuuvakuutukset

Ei alv-kasittelya
Kotimaan myynti
Kotimaan osto
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Ei alv-kasittelya
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
Kotimaan osto
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-

Avaava tasetili

Avaava tasetili
Avaava tasetili
Avaava tasetili
Avaava tasetil
Avaava tasetili

Avaava tasetili

Avaava tasedtili

metropolia.fi

ﬂ7 Metropolia



	1 Johdanto
	2 Tutkimustehtävän toteutus
	2.1 Opinnäytetyön lähtökohdat ja tavoitteet
	2.2 Tutkimusongelman kuvaus
	2.3 Tutkimusongelman rajaukset

	3 Taloushallinnon digitaalisuus ja osaamisvaatimukset
	3.1 Taloushallinnon prosessit digitalisoituvassa taloushallinnossa
	3.2 Digitaalinen taloushallinto kehittyy
	3.3 Työurien murros – taloushallinnon ammattilaisten muuttuvat roolit
	3.4 Ammattikorkeakoulun tehtävä koulutuksessa
	3.5 Digitaalisen opetuksen tarve
	3.6 Metropolia Ammattikorkeakoulun laskentatoimen opintojakson sisältö
	3.7 Osaamisvaatimukset taloushallinnon asiantuntijalle
	3.8 Tutkimuksellista tietoa laskentatoimen tradenomin osaamisvaatimuksista

	4 Netvisor-ohjelmisto
	4.1 Visma yrityksenä
	4.2 Netvisor-ohjelman hyödyt opetuskäytössä
	4.3 Netvisor-ohjelman asiakashyödyt

	5 Opinnäytetyöprosessi
	5.1 Tutkimusmenetelmät
	5.2 Työprosessin kuvaus
	5.3 Netvisor-ohjelman pääkäyttäjyys

	6 Harjoitustehtävät Netvisoriin
	6.1 Harjoitustehtävien perusteet
	6.2  Netvisor-ohjelman käyttöohjeet
	6.3 Netvisor-verkkokoulutuksen hyödyntäminen opetuskäytössä
	6.4 Harjoitustehtävä 1 – Myyntilaskuprosessi
	6.5 Harjoitustehtävä 2 – Ostolaskuprosessi
	6.6 Harjoitustehtävä 3 – Maksuliikenne ja tiliotteen käsittely
	6.7 Harjoitustehtävä 4 – Palkkakirjanpito
	6.8 Harjoitustehtävä 5 – Käyttöomaisuuden hankintamenojaksotus
	6.9 Harjoitustehtävä 6 – Pääkirjanpidon tapahtumia

	7 Johtopäätökset
	8 Pohdinta ja arviointi
	Lähteet

