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Opinnaytetyon tarkoituksena on tehda ohje vastaajille summaarisiin asioihin liittyen. Tyossa
perehdytaan vastaajan asemaan ja vaikutusmahdollisuuksiin, minka perusteella muodostetaan
ohje summaarisen asian vastaajalle. Summaariset asiat ovat suppeita riita-asioita, jotka
liittyvat yleensa velkomuksiin ja huoneenvuokra-asioihin. Opinnaytetyon toimeksiantaja on
Kanta-Hameen karajaoikeus. Karajaoikeudet kasittelevat ensimmaisena oikeusasteena riita-,
rikos- ja hakemusasioita.

Opinnaytetyota aloittaessa toimeksiantaja oli huomannut, etta vastaajille olisi hyva olla
kirjalliset ohjeet, jotka vastaisivat vastaajien yleisimpiin kysymyksiin. Ohjeen tarkoituksena
on tehostaa tyoskentelya sita kautta, etta vastaajien ei tarvitsisi kysya neuvoja
karajasihteerilta, vaan samat vastaukset saisi my0s ohjeesta, joka on toimitettu vastaajalle
haasteen liitteena.

Teoreettinen viitekehys kasittelee summaarisia asioita, tuomioistuimen toimivaltakysymyksia,
oikeudenkayntikuluja, perintaa ja luottotietoja. Teoreettista viitekehysta tehdessa on
taustalla ollut ajatus, etta teoreettisen viitekehyksen tieto olisi jollakin tavalla hyodyllista
vastaajalle. Teoreettisessa viitekehyksessa on kayty lapi kokonaisuuksia, jotta voidaan
perustellusti ottaa kantaa vastaajia askarruttaviin kysymyksiin ja vastaajan asemaan.

Vastaajien yleisimpia kysymyksia lahdettiin selvittamaan laadullisen tutkimuksen menetelmin.
Metodina kaytettiin teemahaastattelua. Haastattelun perusteella vastaajien kysymykset
liittyvat, maaraaikaan, maksamiseen, luottotietoihin, oikeudenkayntikuluihin,
perintakuluihin, kanteen peruutukseen, vastaamiseen, muutoksenhakuun seka siihen, mita
pitaisi tehda.

Tulosten ja tietoperustan perusteella luotiin ohje vastaajalle summaarisiin asioihin, joissa
kerrotaan lyhyesti ja kaytannonlaheisesti vastaukset vastaajien yleisimpiin kysymyksiin.
Ohjeesta olisi voitu tehda informatiivisempi, mutta toisaalta se olisi tehnyt ohjeesta
vaikeaselkoisemman.

Tyohon liittyvia tutkimuskysymyksia ovat mitka ovat vastaajien yleisimpia kysymyksia
summaarisissa asioissa, onko karajaoikeus esteellinen antamaan ohjeistusta, mitka ovat
toimivaltaisia tuomioistuimia summaarisissa asioissa seka millaisia vaikutuksia johtuu
summaarisiin asioihin liittyvasta lakimuutoksesta. Kaikkiin asetettuihin tutkimuskysymyksiin
saatiin vastaukset.

Asiasanat: Summaarinen asia, perinta, luottotiedot, oikeudenkaynti.
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The purpose of this thesis is to bring specification to defendants connected with summary
procedure. This thesis will make people more aware of a defendant s status and defendants'
possibilities to influence. Summary cases are reduced civil cases that are usually connected
with a demand for payment and renting of a flat. The thesis ~ principal was Kanta-Hame
district court. District courts handle as first instance criminal cases, civil cases and non-
contentious civil cases.

In the beginning of this thesis, the principal had noticed that it would be good to have
written specification that would answer the most common questions of a defendant. The
purpose of the specification is to focus the work in Kanta-Hame district court by having far
less phone calls from defendants. The same information is obtained by calling the secretary
and by reading the specification. The specification will be delivered to defendants with the
subpoena.

The knowledge base handles; summary procedure, court’s authority questions, legal
expenses, collection and credit information. While planning the knowledge base there was a
thought that the knowledge base “s information must be somehow useful to defendant. The
knowledge base includes complexities, so it would be possible to take a position in relation to
the defendant 's status.

Defendants” most common questions were determined by quality research methods. The used
method was a theme interview. On the grounds of the interview defendants’ questions are
related to; time limit, paying, credit information, legal expenses, collection expenses,
cancelling the suit, responding to a suit and what they should do in their position.

The specification was created by using the results of theme interview and the knowledge
base. In the specification it is told briefly and practically answers to a defendant’s most
common questions. The specification could have been more informative but on the other
hand it would have made it more difficult to understand.

The study's research questions were; what kind of questions defendants” usually have in
summary procedure, is a district court prevented giving instructions, which courts are
authorized to handle summary cases and what kind of influence the change in the law has
had on summary procedure. For all the set research questions answers were received.

Keywords: Summary procedure, collection, credit information, trial.
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1 Johdanto

Harjoittelu- ja tyossaoloni aikana Kanta-Hameen karajaoikeudessa havaitsin, etta yllattavan
moni vastaaja soittaa karajaoikeuteen kysyakseen neuvoa summaariseen asiaan liittyen. Myos
muu henkilokunta, kuten summaaristen asioiden kasittelijat ja haastemiehet olivat
havainneet, etta vastaajat kysyvat jatkuvasti samoja kysymyksia karajaoikeuden

henkilokunnalta.

Puhuimme esimiehen kanssa opinnaytetyon aiheesta ja esille nousi vastaajan asema
karajaoikeuksien summaarisissa asioissa ja siihen liittyen tuotoksena ohje summaarisen asian
vastaajalle. Johanna Grangvist on aiemmin tehnyt vastaavanlaisen ohjeen Hyvinkaan
karajaoikeuteen ja se oltiin havaittu siella hyodylliseksi. Kuitenkin Granqvist teki tyonsa noin
kymmenen vuotta sitten ja moni asia on siita ehtinyt muuttua ja muuttuukin lahiaikoina. Nina
Luomalahti on tehnyt Kanta-Hameen karajaoikeudelle vuonna 2012 oppaan kantajille

summaarisissa asioissa, jonka tarkoituksena on helpottaa haastehakemuksen laadintaa.

Harjoittelun aikana kuulin summaarisiin asioihin liittyvasta lakimuutoksesta. Menettelyllisesti
ei suuria muutoksia ollut luvassa. Lakimuutoksen myota muun muassa summaaristen asioiden
kasittely keskitetaan tiettyihin karajaoikeuksiin. Summaariset asiat olivat lakimuutoksen

myota ajankohtainen aihe.

Tyon tuotoksen eli ohjeen summaarisen asian vastaajalle tarkoituksena on auttaa vastaajia
ymmartamaan tilanteensa ja vaikutusmahdollisuutensa summaarisessa asiassa. Ohje haluttiin
laatia vastaajaa ajatellen, joten jarjestettiin teemahaastattelu, jossa oli tarkoitus selvittaa
vastaajia eniten askarruttavat asiat. Haastatteluun osallistui kymmenen vuoden summaaristen
asioiden kasittelykokemuksella hakemus- ja summaaristen asioiden yksikkovastaava seka
haastemiesten esimies, jolla on noin kolmenkymmenen vuoden kokemus tiedoksiannoista. Kun
summaariset asiat ja vastaajia askarruttavat asiat oltiin kayty lapi perusteellisesti teoriassa,
luotiin vastaajille ohje summaarisiin asioihin. Ohje oli tarkoitus tehda siten, etta se on validi
viela lakimuutoksen jalkeenkin ja etta sita voidaan hyodyntaa muissakin karajaoikeuksissa.

Ohje vastaajille loytyy taman tyon liitteena.

Lahteina tyossa on kaytetty Suomen lakia, kuten oikeudenkaymiskaarta, lakia saatavien
perinnasta ja luottotietolakia. Lahteena kaytettiin myos lainvalmisteluaineistoja,

oikeuskirjallisuutta ja korkeimman oikeuden oikeustapauksia.

2  Toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Kanta-Hameen karajaoikeus. Karajaoikeudet kasittelevat

ensimmaisena oikeusasteena riita-, rikos- ja hakemusasioita. Asiat kasitellaan ja ratkaistaan



istunnossa tai kansliassa.' Vuonna 2017 karajaoikeuksissa kasiteltiin 402 808 summaarista

asiaa ja niiden keskimaarainen kasittelyaika oli 2,9 kuukautta.?

Kanta-Hameen karajaoikeuden tuomiopiiriin kuuluu Forssa, Hattula, Humppila, Hameenlinna,
Janakkala, Jokioinen, Tammela ja Ypaja. Kanta-Hameen karajaoikeudessa on myos
maaoikeus, jonka tuomiopiiri kasittaa Paijat-Hameen, Kanta-Hameen ja Pirkanmaan kunnat.
Sotilasoikeudenkayntien osalta tuomiopiiriin kuulu Panssariprikaati. Karajaoikeuden kanslia ja
istuntopaikka sijaitsevat Hameenlinnassa. Haastemiesten toimipisteet sijaitsevat

Hameenlinnassa ja Forssassa.?

Karajaoikeutta johtaa laamanni. Laamanni vastaa myos karajaoikeuden tuloksellisuudesta.
Karajaoikeudessa on hallinto-osasto ja lainkayttoosasto. Lainkayttoosaston yhteydessa on
hakemusasioiden ja summaaristen asioiden yksikko. Hallinto-osaston yhteydessa toimii
tiedoksiantoyksikko, tuomioistuinharjoitteluyksikko, yleiskanslia ja asiakaspalveluyksikko.
Laamanni toimii hallintoasioiden paallikkona. Johtoryhma avustaa laamannia. Johtoryhmassa
kasitellaan asioita, jotka liittyvat karajaoikeuden kokonaisjohtamiseen ja -ohjaukseen. Siella

sovitaan myos tarvittavista toimenpiteista tavoitteiden saavuttamiseksi.*

Hallinto-osasto vastaa henkilosto-, talous- ja yleishallinnosta. Sen vastuualueeseen kuuluvat
myos toimitilat, asiakaspalvelu, turvallisuus ja tiedoksiannot. Hallinto-osastolla kasitellaan
siis muita kuin lainkayttoasioita. Osastoon kuuluvat laamanni, hallintosihteeri, yleiskanslian

henkilosto, haastemiehet ja karajanotaarit.>

Osastonjohtaja johtaa lainkayttoosastoa. Lainkayttoosastoon kuuluvat karajatuomarit,
maaoikeusinsinoori ja karajanotaarien tyoparina tyoskentelevat karajasihteerit. Hakemus- ja

summaaristen asioiden yksikossa on kardjasihteereita, harjoittelijoita ja kausiapulaisia.®

3 Summaariset asiat

Summaariset asiat ovat riidattomia velkomusasioita. Niissa asianosaisten valilla ei ole riitaa,
mutta kantajan tarvitsee hakea oikeuksiaan tuomioistuimen kautta. Yleisimmin summaariset

asiat liittyvat velkaan, huoneenvuokriin tai haatéon.”

" Tuomioistuinlaki (673/2016) 2 §

2 Oikeusministerio 2018, 35.

3 Kanta-Hameen kéarajaoikeus. Tyojarjestys.

4 Kanta-Hameen karajaoikeus. Tydjarjestys.

> Kanta-Hameen kéarajaoikeus. Tyojarjestys.

% Kanta-Hameen karajaoikeus. Tyojarjestys.

7 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
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Summaarinen menettely on kevyt ja nopea verrattuna tavalliseen riita-asian
oikeudenkayntiin. Suppeat riita-asiat voivat kuitenkin muuttua riitaiseksi kasittelyn aikana,

jolloin noudatetaan riita-asian oikeudenkaynnin menettelya.?

3.1 Summaariset asiat oikeudenkaymiskaaressa

Summaarisissa asioissa prosessin syy on yleensa maksuhaluttomuus tai -kyvyttomyys.
Summaarinen prosessi on mahdollinen myds, kun asia koskee laittomasti saadun hallinnan tai

olosuhteen palauttamista tai riidattomalla perusteella vuokralaisen haatoa.®

Summaarisia asioita kasitellaan OK 5:3, OK 5:7, OK 5:13 ja OK 5:14 pykalassa.'® OK 5:3
mukaan haastehakemus voi olla pelkistetympi kuin normaalisti mikali asia on kantajan
kasityksen mukaan riidaton ja asia koskee tietyn maaraista saamista, hallinnan tai
rikkoutuneen olosuhteen palauttamista tai haato6a.! Suppeassa haastehakemuksessa
kerrotaan asiat, joihin vaatimus perustuu. Todisteita ei ole tarpeen ilmoittaa. Mikali vastaaja
vastaa kanteeseen ja kiistaa sen perustellusti, menettaa asia summaarisen luonteensa, jolloin

siirrytaan normaaliin siviiliprosessiin. 2

OK 5:7 mukaan tuomioistuin voi hallinnan tai rikotun olosuhteen palauttamista koskevassa
asiassa ennen vastaajan kuulemista kantajan pyynnosta valiaikaisesti maarata hallinnan tai
rikkoutuneen olosuhteen palauttamisen tai muun korjaavan toimenpiteen, kunnes toisin

maarataan.’

Oikeudenkaymiskaaren OK 5:13 ja OK 5:14 koskee asian ratkaisemista kirjallisessa
valmistelussa.' Mikali vastaaja, jota on kehotettu kirjallisesti vastaamaan asiassa, jossa
sovinto on sallittu ei vastaa maaraajassa, ei ole esittanyt vastauksessa perusteita
vastustamiselle tai perusteella ei ole vaikutusta asian ratkaisemiseen, voidaan asia ratkaista
valmistelua jatkamatta. Kanne hyvaksytaan yksipuolisella tuomiolla. Silta osin, kun kantaja on
luopunut kanteesta tai se on selvasti perusteeton, kanne hylataan tuomiolla. Yksipuolinen

tuomio voidaan antaa, vaikka kantaja ei olisi sitd vaatinut.'

8 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
% Lappalainen & Hupli 2017, 1261.

19 | appalainen & Hupli 2017,1262.

" OK 5:3

12 | appalainen & Hupli 2017,1262.

13 0K 5:7; Lappalainen & Hupli 2017,1262.

4 Lappalainen & Hupli 2017,1262.

5 0K 5:13
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OK 5:14 mukaan vaatimuksen perustuessa velkakirjaan, vekseliin tai shekkiin vastaajaa on
kehotettava vastaamaan kirjallisesti, ellei kantaja ole vaatinut, etta vastaajaa kehotettaisiin
vastaamaan suullisessa istunnossa. Mikali vastaaja ei vastaa kanteeseen, ei esita
todennakoisia syita kanteen vastustamisen tueksi eika ole esittanyt lainvoimaista tuomiota,
juoksevaa velkakirjaa, vekselia tai shekkia, jota voidaan kayttaa kuittaukseen, ratkaistaan
asia valmistelua jatkamatta. Kanne hyvaksytaan yksipuolisella tuomiolla ja silta osin kuin
kantaja on kanteesta luopunut tai se on selvasti perusteeton, kanne hylataan tuomiolla.
Juokseva velkakirja, vekseli tai shekki, johon vaatimus perustuu, on liitettava
haastehakemukseen tai vastaukseen alkuperaisena. Yksipuolinen tuomio voidaan antaa,

vaikka kantaja ei olisi sitd vaatinut.®

Summaarisissa asioissa asian riidattomuus ilmenee siten, etta vastaaja ei vastaa kanteeseen.
Yksipuoliselta tuomiolta voi valttya vain, jos vastaaja perustellusti riitauttaa asian. Kyseessa
on hypoteekkikanne, mikali on pyydetty saamisen maaraamista maksettavaksi sen vakuutena
olevan kiinteiston arvosta. Mikali hypoteekkikanne hyvaksytaan, katsotaan omaisuus heti
ulosmitatuksi. Talloin ulosmittaus tulee jo tuomitsemismenettelyssa, jolloin

taytantoonpanossa siirrytadn seuraavaan vaiheeseen. '’

» Suppea haastehakemus ja suppea
riita-asia

« Hallinnan tai rikotun olosuhteen
palauttamista koskeva asia

 Asian ratkaisusta kirjallisessa
valmistelussa yksipuolisella
tuomiolla

16 OK 5:14
7Lappalainen & Hupli 2017,1262.
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Kuvio 1: Summaarisen asian saantely oikeudenkaymiskaaressa.'®

3.2 Summaarinen menettely

Kasittely karajaoikeudessa alkaa kantajan haastehakemuksella. Suurin osa
haastehakemuksista tulee suurilta perintatoimistoilta, mutta myos yksityiset henkilot voivat

toimittaa haastehakemuksen. '

Haastehakemuksessa tulee ilmoittaa vaatimukset, niiden perusteet, yksiloitava sopimus,
sitoumus tai muu vastaava kirjallinen todiste, oikeudenkayntikuluvaatimus,
perintakuluvaatimukset seka ilmoittaa toimivaltainen tuomioistuin. Siihen tulee laittaa myos
tuomioistuimen nimi, asianosaisten tiedot prosessiosoitteineen seka ilmoitettava onko saatava

riidaton.20

Alioikeuksille on luotu jarjestelma, jossa menettely hoidetaan kokonaisuudessaan ATK-
pohjaisena. Suurimmat perintatoimistot voivat lahettaa haastehakemuksensa sahkoisen
jarjestelman kautta. Haastehakemus voidaan toimittaa myos sahkopostilla tai paperisena.
Kaikilla on oikeus toimittaa haastehakemus sahkopostilla, postilla tai faksilla. Sahkoisen

jarjestelman kautta saa toimittaa vain oikeusministeriolta luvan saaneet tahot.?!

Kun haastehakemus on toimitettu karajaoikeuteen, haastehakemus tarkistetaan ja annetaan
tiedoksi.?2 Tuomioistuin tutkii viran puolesta oikeudenkayntikulujen maaran seka tutkii, onko
hakemuksessa selvasti perusteettomia vaatimuksia.2® Korkein oikeus on ratkaisussaan KKO
2015:76 arvioinut tuomioistuimen tutkimisvelvollisuutta summaarisessa menettelyssa.
Tuomioistuimen tutkimisvallan lahtokohtana on OK 24:3 saannokset. Niiden mukaan
tuomioistuin ei voi tuomita muuta tai enempaa kuin asianosainen on vaatinut eika tuomiota

asiassa, jossa sovinto on sallittu, saa perustaa seikkaan, johon asianosainen ei ole vedonnut.*

Silta osin kuin kantaja on luopunut kanteesta tai se on selvasti perusteeton, hylataan kanne
tuomiolla. Riita-asioissa, joissa sovinto on sallittu, on tutkimisvalta suppea. Lahtokohtana on
maaraamisperiaate, jonka mukaan asianosaiset maarittavat oikeudenkaynnin kohteen.

Arvioitavaksi viran puolesta tulee se, etta onko kanne kokonaan tai osittain perusteeton.

8 0K 5:3,7,13-14.

19 Etel&d-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
20 OK 5:2-3; Karttunen ym. 2015, 351.

21 HE 79/1993, 6.

22 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
23 KKO 2015:76

24 KKO 2015:76
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Perusteettomuudella tarkoitetaan lahinna oikeudellista perusteettomuutta. Oikeudellinen
perusteettomuus ilmenee arvioitaessa vaatimuksia ja tosiseikkoja. Vakiintuneesti
perusteettomuudella tarkoitetaan sita, etta ilmoitetuista tosiseikoista ei voi lain mukaan
seurata sita mita kantaja vaatii tai kanne perustuu seikoille, jotka lahtokohtaisesti tunnetaan
vaariksi. Korkein oikeus myos katsoo, etta tuomioistuimen ei tule viran puolesta lahtea

tutkimaan kohtuullistamisen edellytyksia.?

Korkein oikeus myo0s toteaa, etta riita-asioissa tutkimisvalta ja -velvollisuus voivat olla
kuvattua laajemmat Euroopan unionin kuluttajasaannosten nojalla. Unionin ratkaisukaytannon
mukaan kansallinen tuomioistuin on viran puolesta velvollinen turvaamaan EU:n

kuluttajansuojadirektiiveihin perustuvan suojan.?®

Korkein oikeus on katsonut ratkaisussaan, etta tuomioistuimen tulee omasta aloitteestaan
tarkistaa, onko kasiteltavana olevassa asiassa kyse sopimusehtodirektiivin soveltamisalan
mukaisesta kuluttajan ja elinkeinonharjoittajan valisesta vakiosopimusehdosta. Mikali nain
on, tulee tuomioistuimen arvioida ehdon kohtuuttomuutta viran puolesta. Tuomioistuimen on
ryhdyttava tutkimaan asiaa, kun tutkimisen edellyttamat oikeudelliset ja tosiasialliset seikat
ovat selvilla. Tuomioistuimen tulee tarvittaessa pyytaa lisaselvitysta. Tutkimisvelvollisuus ei
riipu siitd, vetoaako vastaaja ehdon kohtuuttomuuteen tai asemaansa kuluttajana.?” Unionin
oikeuden johdosta Suomen saadoksia tulee soveltaa siten, etta otetaan huomioon unionin
kuluttajaa suojaavat oikeudet. Talloin voidaan tulkita, etta selvasti perusteettomana ja viran
puolesta hylattavana voidaan pitaa kannevatimusta, joka perustuu sopimusehtodirektiivin
vastaiseen kohtuuttomaan sopimusehtoon. Tutkimisvelvollisuus ei riipu kuluttajan esittamista

vaitteista.28

Mikali haastehakemus hyvaksytaan, annetaan se tiedoksi vastaajalle. Haaste voidaan antaa
tiedoksi puhelimitse, vastaanottotodistuksella, saantitodistuksella, haastemiehen kautta ja
tietyin ehdoin se voidaan antaa tiedoksi sijaistiedoksiantona tai kuuluttamalla Virallisessa

lehdessa.?®

Puhelintiedoksiannossa haasteen sisalto kerrotaan vastaajalle puhelimitse ja asiakirjat
postitetaan vastaajalle. Puhelintiedoksiantoa voidaan kayttaa vain, jos asia koskee tietyn

maaraista saamista eli esimerkiksi haatoa ei voida antaa puhelimessa tiedoksi. Kun haaste

25 KKO 2015:76
26 KKO 2015:60
27 KKO 2015:60
28 KKO 2015:60
29 Karttunen ym. 2015, 351-353.
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annetaan tiedoksi vastaanottotodistuksella, lahetetaan asiakirjat ja vastaanottotodistus
postitse vastaajalle. Vastaajan tulee allekirjoittaa ja paivata vastaanottotodistus ja lahettaa
se karajaoikeuteen saamassaan palautuskuoressa. Mikali vastaanottotodistusta ei palauteta

maaraajassa, siirretaan haaste haastemiehelle tiedoksi annettavaksi.3°

Mikali haaste annetaan tiedoksi saantitodistuksella, lahetetaan asiakirjat postiin, josta
vastaajan tulee noutaa asiakirjat. Vastaajan noutaessa asiakirjoja hanen tulee allekirjoittaa
saantitodistus, jonka jalkeen posti lahettaa saantitodistuksen karajaoikeuteen.

Tiedoksiantopaiva on se, jona vastaaja on noutanut asiakirjat.3'!

Kun haastemies antaa haasteen tiedoksi, ottaa haastemies yleensa ensin yhteytta vastaajaan
kirjeitse tai puhelimitse. Vastaaja voi hakea asiakirjat karajaoikeudesta ja tarvittaessa

haastemies toimittaa asiakirjat henkilokohtaisesti vastaajalle.3?

Mikali vastaaja valttelee haastemiesta, voidaan haaste antaa tiedoksi sijaistiedoksiantona.
Talloin haastemies voi hoitaa tiedoksiannon antamalla asiakirjat yli 15-vuotiaalle saman
talouden jasenelle. Mikali kyseessa on yrittaja, voidaan asiakirjat luovuttaa yrityksen
tyontekijalle. Mikali ei ole ketaan muutakaan kenelle asiakirjat voisi antaa, annetaan ne
paikalliselle poliisiviranomaiselle. Haasteen tiedoksiannosta ilmoitetaan vastaajan
kotiosoitteeseen. Mikali vastaajalla ei ole kotiosoitetta tai hanta ei tavoiteta ilmoitetusta
osoitteesta, voidaan haaste antaa tiedoksi kuuluttamalla Virallisessa lehdessa. Virallisen
lehden julkaisussa kerrotaan lyhyesti haastehakemuksen sisalto ja tiedoksiantopaiva on se

pdiva, jona ilmoituksen sisaltava lehti julkaistaan.33

Jos vastaajan ulkomainen osoite on tiedossa, annetaan haaste tiedoksi siella, missa vastaaja
asuu. Kantajan tulee kuitenkin pyytaa tiedoksiantoa ulkomailla. Mikali vastaaja asuu
pohjoismaiden ulkopuolella, tulee asiakirjat kaannattaa kohdemaan kielelle. Kaantamisesta

aiheutuvista kuluista vastaa kantaja, mutta kantaja voi peria kulut vastaajalta.3*

Kun haaste on annettu tiedoksi, on vastaajalla 14 vuorokautta aikaa reagoida haasteeseen.
Mikali vastaajalla ei ole asiasta lausuttavaa eika pysty maksamaan, ei vastaajan tarvitse tehda
asialle mitaan. Vastauksen maaraajan paatyttya asia yleisesti ratkaistaan yksipuolisella

tuomiolla. Yksipuolisella tuomiolla vastaaja velvoitetaan suorittamaan saatavat kantajalle

30 Karttunen ym. 2015, 351-353.
3 Karttunen ym. 2015, 351-353.
32 Karttunen ym. 2015, 351-353.
3 Karttunen ym. 2015, 351-353.
3 Karttunen ym. 2015, 351-353.
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haastehakemuksen mukaisesti ja se toimii myos ulosottoperusteena. Halutessaan kantaja voi

siis vieda ratkaisun ulosottovirastolle, joka hoitaa yksipuolisen tuomion taytantéénpanon.3®

Kantaja ja vastaaja voivat sopia maksamisesta ja vastaaja voi maksaa haastehakemuksen
mukaiset saatavat kantajalle. Sopiminen ja maksaminen ei kuitenkaan mitenkaan kuulu
karajaoikeudelle. Ratkaisun antamista voidaan lykata kantajan pyynnosta. Karajaoikeus ei

myonna maksuaikaa. 3¢

Haastehakemus vireille
karajaoikeuteen

Haasteen tiedoksianto vastaajalle

Vastauksen maaraaika 14 paivaa
tiedoksiannosta

Yksipuolinen tuomio (vastaaja jattanyt
kokonaan vastaamatta kanteeseen)

Kuvio 2: Tavanomaisen summaarisen asian kasittely karajaoikeudessa®’

3.3 Kanteeseen vastaaminen

Vastaajan on tuomioistuimen haasteessa ilmoittamassa maaraajassa vastattava kanteeseen
toimittamalla vastaus tuomioistuimen kansliaan. Haasteessa tulee ilmoittaa myos seuraus
vastaamatta jattamisesta. Vastauksen antamiselle asetettua maaraaikaa voidaan erityisesta

syysta pidentad, mikali maaraajan pidennysta pyydetdan ennen maaraajan umpeutumista. 3

Vastaajan on vastauksessaan ilmoitettava myontaako kanteen vai vastustaako sita. Mikali

vastaaja vastustaa kannetta, tulee vastaajan vastauksessaan ilmoittaa perusteet

35 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
36 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
37 Etela-Karjalan karajaoikeus. Summaariset riita-asiat.
38 0K 5:11
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vastustamiselle, joilla on merkitysta asian ratkaisulle. Vastauksessa tulee ilmoittaa todisteet,
jotka vastustamisen tueksi esittaa seka mita millakin todisteella on tarkoitus nayttaa

toteen.?®

Vastauksessa tulee esittaa myos mahdolliset vaatimukset oikeudenkayntikulujen
korvaamisesta ja siithen tulee liittaa asiakirja, johon vastustaminen perustuu, joko
alkuperaisena tai jaljennoksena. Mikali vastaaja kokee, ettei tuomioistuin voi ottaa asiaa

tutkittavakseen, on vastauksessa tehtava vaite siita.*0

Vastaajan mahdollinen asiamies tai oikeudenkayntiavustaja ja prosessiosoite on ilmoitettava
vastauksessa. Mikali vastaus ei ole asianosaisen laatima, tulee vastauksessa olla laatijan nimi,

allekirjoitus, ammatti ja kotipaikka.*'

3.4 Kanteen peruutus

Kanteen peruutuksella tarkoitetaan prosessitoimea, jolla kantaja lopettaa kanteen ajamisen.
Kanteen peruutus johtaa asian sillensa jattamiseen, jolloin asia lakkaa olemasta vireilla. Kun
kanne jatetaan sillensa, asia raukeaa. Mikali kanne peruutetaan, voidaan asia laittaa vireille

uudestaan mychemmin uudella haastehakemuksella.?

Mikali vastaaja on vastannut kanteeseen, tulee selvittaa, onko vastaajalla vaatimuksia
asiassa.”® Jos vastaaja on vastannut kanteeseen ja kantaja peruuttaa kanteen, on vastaajalla
talloin oikeus vaatia asian ratkaisemista.** Jos vastaaja ei ole vastannut kanteeseen, on

peruuttamisoikeus rajoitukseton. 4

3.5 Muutoksenhaku summaarisissa asioissa

Yksipuolisesta tuomiosta ei saa valittaa ylempaan oikeusasteeseen vaan muutosta haetaan
takaisinsaannilla. Takaisinsaanti on muutoksenhakukeino asiassa, jossa on annettu
yksipuolinen tuomio. ¢ Silta osin kuin asia on ratkaistu tuomiolla, tulee asiasta valittaa

hovioikeuteen.*’

3 0K 5:10

40 0K 5:10

40K 5:10

42 Lappalainen & Hupli 2017, 540.

43 Rovaniemen hovioikeuspiirin laatuhanke 2015, 32.
44 OK 14:5.

4 Lappalainen & Hupli 2017, 541.

46 | appalainen & Hupli 2017, 1043.

47 Lappalainen & Hupli 2017, 1045.
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Mikali asianosaista vastaan on annettu yksipuolinen tuomio, voi takaisinsaantia hakea siina
tuomioistuimessa, jossa yksipuolinen tuomio on annettu. Takaisinsaantia on haettava 30

paivan kuluessa siita, kun yksipuolinen tuomio on annettu tiedoksi takaisinsaannin hakijalle.“®

Se, joka vaatii vastaajaa vastaan yksipuolista tuomiota, vastaa yksipuolisen tuomion
tiedoksiannosta tappiopuolelle. Tuomioistuin huolehtii yksipuolisen tuomion tiedoksiannosta
vain, jos kyseessa on hypoteekkikanne tai se, jota vastaan yksipuolinen tuomio on annettu, on

velvollinen suorittamaan korvausta valtiolle oikeusapulain nojalla.*

Jos yksipuolinen tuomio on annettu, koska vastaaja ei ole vastannut kanteeseen, tulee
takaisinsaantihakemuksessa ilmoittaa sellainen syy tuomion muuttamiselle, jolla olisi ollut

merkitysta asiaa ratkaistaessa.>°

Yksipuolisessa tuomiossa on oltava muutoksenhakuohjeet. Siina on ilmoitettava, ettei asiasta
saa valittaa, minka ajan kuluessa takaisinsaantihakemus on tehtava seka ilmoitettava mista
takaisinsaantia on haettava.>' Jotta takaisinsaantihakemus tutkittaisiin, tulee takaisinsaantia
hakea maaraajassa seka noudattaa hakemukselle asetettuja sisaltovaatimuksia. Mikali
takaisinsaantihakemus otetaan tutkittavaksi, jatketaan asian kasittelya siita, mihin ennen

yksipuolista tuomiota jaatiin.>

3.6 Oikeudenkayntikulut summaarisissa asioissa

Oikeudenkaynnista johtuvia rahallisia menoja kutsutaan oikeudenkayntikuluiksi. Ne jaotellaan
valtiolle suoritettaviin maksuihin eli oikeudenkayntimaksuihin ja asianosaiskuluihin. 33

3.6.1 Oikeudenkayntimaksut

Oikeudenkayntimaksu syntyy oikeuslaitoksen palveluiden kayttamisesta ja sen suuruus
maaraytyy tuomioistuinmaksulain perusteella. Oikeudenkayntimaksujen suuruus on aina
kiintea ja sen suuruus riippuu asian laadusta ja kasittelevasta oikeusasteesta. Asian vireille

panija tai suorituksen tilaaja maksaa oikeudenkayntimaksut.>*

48 0K 12:15.1

4 Lappalainen & Hupli 2017, 1045.
00K 12:15.2.

M OK 12:16

52 Lappalainen & Hupli 2017, 1045-1046.
>3 Lappalainen & Hupli 2017, 811.

>4 Lappalainen & Hupli 2017, 811.
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Summaarisissa asioissa eli OK 5:3 mukaisissa asioissa, joissa haastehakemus toimitetaan
karajaoikeuteen tietojarjestelmayhteyden kautta, on oikeudenkayntimaksu 65 euroa. Mikali
haastehakemus toimitetaan muulla tavalla, on oikeudenkayntimaksu 86 euroa. Jos kyseessa

on riitautunut OK 5:3 mukainen asia, on oikeudenkayntimaksun suuruus 250 euroa.>®

3.6.2 Asianosaiskulut

Asianosaiskuluja ovat muut asianosaisille oikeudenkaynnista aiheutuvat kustannukset.
Asianosaiskuluista usein suurin osa on asianajokuluja. Asianosaiskuluja ovat myos
todistelukustannukset, matkakulut, ansionmenetykset seka muut oikeudenkayntiin

osallistumisesta johtuvat kustannukset.>®

Velkomus- ja haatdasioissa on taksoitettu oikeudenkayntikulujen kulukorvausjarjestelma.>’
Oikeudenkayntikulut velkomus- ja haatoasioissa tuomitaan perustaksan tai korkean taksan
mukaisena. Perustaksaa kaytetaan tavanomaisissa asioissa ja korkeaa taksaa tavanomaista

vaativimmissa asioissa.®

Asia voidaan katsoa tavanomaista vaativammaksi, jos asiassa on kayty sovintoneuvotteluita,
haastehakemuksen laatiminen edellyttaa erityista oikeudellista asiantuntemusta vaikean
koronlaskentatilanteen tai vakuuksien takia seka, jos samaan haastehakemukseen on keratty
useilta velkojilta kantajalle siirtyneita saatavia. Asiaa ei voida katsoa vaativammaksi vain silla
perusteella, etta yhdelta velalliselta peritaan useita saatavia, saatavia vaaditaan

yhteisvastuullisesti tai siksi, etta vuokrasaatavien lisaksi vaaditaan haatoa. >

Jos asiassa vaadittavan paaoman suuruus on alle 300 euroa, on perustaksan mukainen korvaus
50 euroa ja korkean taksan mukainen korvaus 80 euroa. Mikali paaoma on suuruudeltaan 300-
1000 euroa, on perustaksan suuruus 80 euroa ja korkean taksan mukainen korvaus 120 euroa.
Paaoman suuruuden ollessa yli 1000 euroa tai asiaan liittyy haato, on perustaksan mukainen
korvaus 110 euroa ja korkean taksan mukainen korvaus 160 euroa. Vaadittaessa taksoihin

lisataan oikeudenkayntimaksu.®

55 Tuomioistuinmaksulaki (1455/2015) 2 §.

% Lappalainen & Hupli 2017, 812.

57 Lappalainen & Hupli 2017, 817-818.

%8 Oikeusministerion asetus vastapuolen maksettavaksi tuomittavista oikeudenkayntikuluista
oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:ssa tarkoitetuissa asioissa (1311/2001) 2 §.

%9 Oikeusministerion asetus vastapuolen maksettavaksi tuomittavista oikeudenkayntikuluista
oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:ssa tarkoitetuissa asioissa (1311/2001) 2 §.

60 Lappalainen & Hupli 2017, 817-818.
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Oikeudenkayntikulut tuomitaan aina perus- tai korkean taksan mukaisena riippumatta siita,
mitka ovat olleet todelliset kulut. Taksaan sisaltyy suoritetut toimenpiteet, kuten asian
vastaanotto, osoitteen tarkistus, rekisteriotteen hankkiminen seka haastehakemuksen
laatiminen ja toimitus. Siihen sisaltyy myos velkojalle aiheutuneet yleiskulut ja suoranaiset
kulut. Suoranaisilla kuluilla tarkoitetaan muun muassa arvonlisaveroa ja
rekisteriotemaksuja.®' Poikkeuksena saanndsta on erityiset kulut. Kaannoskulut, lainhuuto- ja
rasitustodistuksesta johtuvat kulut seka Virallisen lehden kuulutuskulut voidaan tuomita

esitetyn laskun mukaisesti.¢?

Mikali useampi korkean taksan edellytys tayttyy tai on muu painava syy, voidaan
oikeudenkayntikulut tuomita asetettuja taksoja korkeampana. Painava syy ei kuitenkaan voi
olla saatavan suuruus. Mikali vaaditaan taksoja korkeampia oikeudenkayntikuluja, tulee
eritella oikeudenkayntikulujen maara ja perusteet. Taksojen mukaisia kuluvaatimuksia ei
tarvitse eritella. Kuitenkin korkeaa taksaa vaadittaessa on esitettava peruste, jolla asia

katsotaan tavallista vaativammaksi.®3

Asianosaiskulut

Mm. asianajokulut,
todistelukulut, matkakulut,

Oikeudenkayntimaksut

«Valtiolle suoritettavia
korvauksia tuomioistuimen

palveluiden kaytosta
Kiinteat summat

ansionmenetykset
eSummaarisissa asioissa
perustaksan tai korkean taksan
mukaisena

1 Oikeusministerion asetus vastapuolen maksettavaksi tuomittavista oikeudenkayntikuluista
oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:ssa tarkoitetuissa asioissa (1311/2001) 4 §.

2 Oikeusministerion asetus vastapuolen maksettavaksi tuomittavista oikeudenkayntikuluista
oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:ssa tarkoitetuissa asioissa (1311/2001) 5 §.

63 Oikeusministerion asetus vastapuolen maksettavaksi tuomittavista oikeudenkayntikuluista
oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:ssa tarkoitetuissa asioissa (1311/2001) 6-7 §.
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Kuvio 3: Oikeudenkayntikulut summaarisissa asioissa.

3.6.3 Oikeudenkayntikulujen kuluvastuu

Lahtokohtaisesti jokainen vastaa itse omista oikeudenkayntikuluistaan. Kuitenkin se, kuka
maksaa lopulta oikeudenkayntikulut, ratkaistaan oikeudenkayntikulujen korvausvelvollisuutta
koskevien normien mukaan. Oikeudenkayntikulujen korvausvelvollisuudesta saannellaan

oikeudenkaymiskaaren 21 luvussa.®*

Paasaannon mukaan voittaneella osapuolella on oikeus saada korvaus havinneelta osapuolelta.
Talloin havinneen maksettavaksi jaa havinneen omat oikeudenkayntikulut seka voittaneen

osapuolen oikeudenkayntikulut.®

Paasaanto ei ole kuitenkaan ehdoton. Asianosaiset voivat vastata oikeudenkayntikuluista
kokonaan tai osittain. Tasapelissa molemmat vastaavat itse omista oikeudenkayntikuluistaan.
Myos voittopuoli voidaan tuomita korvaamaan oikeudenkayntikuluja, esimerkiksi jos voittanut

osapuoli turhaan viivyttaa prosessia lisaten oikeudenkayntikulujen maaraa. s

Oikeusturvavakuutuksella tai oikeusavulla saa korvattua vain omat oikeudenkayntikulut
kokonaan tai osittain.®” Tayden korvauksen periaatteen mukaan havinneen tulee korvata

kaikki vastapuolen tarpeellisista toimenpiteista johtuvat kohtuulliset oikeudenkayntikulut. 68

Velkomusta tai haatoa koskevissa asioissa, jotka ratkaistaan yksipuolisella tuomiolla,
tuomioistuin arvioi viran puolesta tuomittavien oikeudenkayntikulujen maaran. Arvioinnissa
otetaan huomioon tarpeellisen tyon maara, saatavan suuruus ja valttamattomat kulut.®
Karajaoikeus voi hylata oikeudenkayntikuluvaatimuksen kokonaan tai osittain, jos se
katsotaan selvasti perusteettomaksi. Nain voi olla esimerkiksi, jos kantaja perii eri maksueria

eri haastehakemuksilla kasvattaen keinotekoisesti oikeudenkayntikulujen maaraa.”®

Oikeudenkaymiskaaren 21 luvun 8 c §:n tarkoituksena on, etta haato- ja velkomusasioissa
oikeudenkayntikulujen maara olisi yhdenmukainen. Velkomus- ja haatoasioissa

lahtokohtaisesti noudatetaan asetuksen mukaisia taksoja.”

¢4 Lappalainen & Hupli 2017, 813.
% |Lappalainen & Hupli 2017, 813.
% | appalainen & Hupli 2017, 813.
7 Lappalainen & Hupli 2017, 813.
%8 | appalainen & Hupli 2017, 815.
%9 0K 21:8c

70 KKO 2016:55

1 KKO 2016:55
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3.7 Tuomioistuimen rooli riita-asian oikeudenkaynnissa

Perustuslain 3 §:n mukaan tuomiovaltaa kayttavat riippumattomat tuomioistuimet.”?
Hallituksen esityksesta kay ilmi, etta tuomioistuinten on oltava riippumattomia muiden
tahojen vaikutuksesta lainkayttotoiminnassa. Riippumattomuus liittyy perusoikeutena ja
ihmisoikeutena oikeudenmukaisen oikeudenkaynnin vaatimuksiin ja silla taataan

oikeusturva.”?

Ensi sijassa tuomioistuimen riippumattomuudella tarkoitetaan riippumattomuutta
lainsaadanto- ja hallitusvallasta. Riippumattomuus asianosaisista tarkoittaa muun muassa,
etta tuomioistuin ei ole todistusharkinnassaan ja lainsoveltamisessa sidottu asianosaisten
mielipiteisiin ja kasityksiin. Laajemmassa mielessa riippumattomuus voidaan ymmartaa
riippumattomuutena kaikenlaisista ulkopuolisista vaikutteista ja epaasiallisista motiiveista.
Puolueettomuus on osa riippumattomuutta. Se ilmenee ennen kaikkea esteettomyytena.
Tuomarin on kasiteltava ja ratkaistava asia ennakkoluulottomasti ja vapaana epaasiallisesta

ulkopuolisesta vaikutuksesta.”*

Oikeudenkaymiskaaren 24 luvun kolmannessa pykalassa saadetaan, etta tuomioistuin ei voi
tuomita enempaa kuin asianosainen on vaatinut. Tuomiota ei voi myoskaan perustaa seikkaan,

johon asianosainen ei ole vaatimuksensa tai vastustamisensa tueksi vedonnut.”

Riita-asioissa lahtokohtaisesti noudatetaan maaraamisperiaatetta. Maaraamisperiaatteessa
asianosaiset maarittavat oikeudenkaynnin kohteen.”® Se ilmenee siten, ettd kantaja paattaa
oikeudenkaynnin aloittamisesta ja kasittelytavasta. Asianosainen havitessaan paattaa
tyytyyko tuomioon vai hakeeko siihen muutosta. Maaraamisperiaate ilmenee myos
asianosaisten vaatimistaakasta eli siita, etta OK 24:3.1 mukaan ei voida tuomita enempaa
kuin ollaan vaadittu. Vetoamis- eli vaittamistaakka liittyy myos maaraamisperiaatteeseen,
silla OK 24:3.2 mukaan tuomiota ei saa perustaa seikkaan, johon asianosaiset eivat ole

vedonneet.”’

Kanteen myontaminen ja kanteesta luopuminen sitoo tuomioistuinta. Tuomioistuimen on siis

hyvaksyttava kanne myontamisen perusteella ja hylattava se luopumisen perusteella. Myos

2pL3§

3 HE 1/1998

74 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 213-214.
50K 24:3

76 KKO 2015:76

77 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 202-208.
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tosiseikkaa koskeva tunnustus sitoo tuomioistuinta. Tunnustettua tosiseikkaa on pidettava

riidattomana eika siitd saa esittda nayttoa.”®

Vaittamistaakka koskee vain vaatimuksen perustetta. Oikeuskysymysten arviointi kuuluu viran
puolesta tuomioistuimelle. Kantaja voi halutessaan peruuttaa kanteen kesken prosessin.

Asianosaiset voivat paattaa prosessin sovinnolla, jonka tuomioistuin voi pyynndsta vahvistaa.””

Virallisperiaatteella tarkoitetaan tuomioistuimen oikeutta tai velvollisuutta toimia
itsendisesti, viran puolesta.®® Summaarisissa asioissa tuomioistuimen on arvioitava viran
puolesta, onko kanne kokonaan tai osittain perusteeton. Viran puolesta on myos tarkistettava,
onko kanteessa kysymys sopimusehtodirektiivin mukaisesta kuluttajan ja
elinkeinonharjoittajan valisesta vakiosopimusehdosta. Mikali on, tuomioistuimen on arvioitava

sopimusehdon kohtuuttomuutta.®

Maaraamis- ja virallisperiaate

Maaraamisperiaate Virallisperiaate

e Asianosaiset maarittaa « Tuomioistuimen oikeus tai
oikeudenkaynnin kohteen velvollisuus toimia

« Vaatimistaakka viranpuolesta

« Vaittamistaakka e Esimerkiksi summaarisissa
asioissa tuomioistuin tutkii
onko kanne kokonaan tai
osittain perusteeton

Kuvio 4: Maaraamis- ja virallisperiaate.®

78 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 202-208.
79 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 202-208.
80 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 202-208.
81 KKO 2015:76

8 Virolainen & Vuorenpaa 2017, 202-208.
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Hallintolain mukaan hallinnossa asioivia on kohdeltava tasapuolisesti. Toimivaltaa tulee
kayttaa yksinomaan lain mukaan hyvaksyttaviin tarkoituksiin. Toimien tulee olla puolueettomia
ja ne tulee suhteuttaa tavoiteltu pdamaara huomioon ottaen.® Viranomaisen tulee antaa
neuvoja maksutta asiakkailleen hallintoasian hoitamiseksi. Asiaan liittyviin kysymyksiin ja
tiedusteluihin on vastattava. Mikali hoidettava asia ei kuulu viranomaisen toimivaltaan, tulee
viranomaisen opastaa asiakas toimivaltaiseen viranomaiseen.?* Asiointi ja asian kasittely on
jarjestettava siten, ettd asiakas saa asianmukaisesti hallinnon palveluita.®

3.8 Tuomioistuinten toimivalta summaarisissa asioissa

Tuomioistuimen toimivalta voidaan jakaa oikeusasteelliseen toimivaltaan, asialliseen
toimivaltaan, alueelliseen toimivaltaan ja kansalliseen toimivaltaan. Oikeusasteellisen
toimivallan saadokset saantelevat eri instanssien kasittelyjarjestyksen. Paasaantoisesti
karajaoikeus on ensimmainen kasitteleva instanssi, seuraava hovioikeus ja viimeisena asian

kasittelee korkein oikeus. 8

Kasiteltavat asiat jaetaan niiden tyypin mukaan eri tuomioistuimiin. Talloin puhutaan
asiallisesta toimivallasta. Juttujen asiallista toimivallanjakoa tehdaan erityisten ja yleisten

tuomioistuimien valilla ja vield yleisten tuomioistuimien kesken.®”

Jutut jaetaan viela tuomioistuinten kesken sen mukaan, minne ne paikallistetaan. Toimivalta
on siis jaettu alueittain, tuomiopiireittain. Tuomioistuinten ollessa oikeusasteellisesti ja
asiallisesti toimivaltaisia, maaraytyy oikeuspaikka alueellisen toimivallan jaon mukaan.®
Kansainvalista toimivaltaa koskevat normit saantelevat milloin asialla on kytkenta maamme
lainkaytto- ja taytantoonpanoelimiin ja milloin asia voidaan kasitella suomalaisessa

tuomioistuimessa. &

Oikeusasteellista ja asiallista toimivaltaa koskevat saadokset ovat ehdottomia. Alueellista
toimivaltaa koskevat saadokset ovat puolestaan paasaantoisesti tahdonvaltaisia.
Tahdonvaltaiset normit osoittavat oikeuspaikan, mutta asia voidaan kasitella myos muussa

tuomioistuimessa, kunhan tuomioistuin on oikeusasteellisesti ja asiallisesti tahdonvaltainen.®

83 Hallintolaki (434/2003) 6 §.
84 Hallintolaki (434/2003) 8 §.
8 Hallintolaki (434/2003) 7 §.
8 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 295.
87 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 295.
8 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 295.
8 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 296.
9 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 296.
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Toimivalta maaraytyy asian vireille tulohetkella vallitsevien olosuhteiden mukaan. Kasittelyn
aloittanut tuomioistuin sailyttaa toimivaltansa, vaikka toimivallan perustaneissa normeissa
tapahtuisi kasittelyn aikana muutoksia, jotka osoittaisivat oikeuspaikan muualle. Tallgin

noudatetaan jatkuvuusperiaatetta.®!

3.8.1 Oikeusasteellinen toimivalta

Tuomioistuimet muodostavat kolmen instanssin jarjestelman, jossa kasittely alkaa
alioikeudesta mahdollisesti jatkuen hovioikeuden kautta korkeimpaan oikeuteen. Kuitenkaan
yksipuolisesta tuomiosta ei saa valittaa ylemmalle tuomioistuimelle. Yksipuolisen tuomion
muutoksenhaku tapahtuu takaisinsaantiprosessissa. Takaisinsaantiprosessi kaydaan siina
tuomioistuimessa, jossa yksipuolinen tuomio annettiin. Takaisinsaannin ratkaisusta voi
valittaa hovioikeuteen.”? Poikkeuksena oikeusasteellisen toimivallan ehdottomuudesta on
ennakkopaatosvalitus. Talloin muutosta haetaan karajaoikeuden ratkaisuun suoraan

korkeimmalta oikeudelta.??

3.8.2 Asiallinen ja alueellinen toimivalta

Asian kasittely kuuluu aina yleiseen tuomioistuimeen, ellei toisin ole saadetty. Erityisten

tuomioistuinten asiallisesta toimivallasta on saadetty nimenomaisin saadoksin. %4

Alueellisen toimivallan saadokset ovat oikeuspaikkasaannoksia eli forumsaannoksia.
Forumsaannokset jakavat toimivallan niiden tuomioistuinten valilla, jotka ovat asiallisesti ja

oikeusasteellisesti toimivaltaisia.??

Tahdonvaltaisen forumsaannoksen tilanteessa tuomioistuin ei kontrolloi alueellista
toimivaltaansa, ellei vastaaja tee ensikertaa puhevaltaa kayttaessaan vaitetta vaarasta
forumista tai jos vastaaja jattaa kokonaan vastaamatta kanteeseen. Ehdottoman
forumsaannoksen tilanteissa tuomioistuin kontrolloi alueellisen toimivaltansa viran puolesta
vaitteesta huolimatta. Ehdottoman forumsaannoksen tilanteessa tuomioistuin ei ota asiaa

kasiteltavakseen, jos forum on vaara.®

91 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 296.
92 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 297.
93 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 297.
94 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 299.
9% Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 300.
% Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 301.
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Kuvio 5: Tuomioistuimen toimivallan osa-alueet.®”

3.8.3 Oikeuspaikan maaraytyminen summaarisissa asioissa

Riita-asioissa oikeuspaikka maaraytyy vastaajan kotipaikan mukaan. Jos vastaajana on
oikeushenkilo, oikeuspaikka voi maaraytya oikeushenkilon kotipaikan mukaan tai sen paikan

mukaan, jossa yhtion hallintoa paaasiallisesti hoidetaan. %

Valtiota vastaan ajettavissa kanteissa yleinen oikeuspaikka on se tuomioistuin, jonka
tuomiopiirissa valtion puhevaltaa kayttava viranomainen sijaitsee. Kuntaa vastaan ajettavat

kanteet kasitellaan siina tuomioistuimessa, jonka tuomiopiirissa kunta sijaitsee.®’

Kuolinpesaa vastaan ajettavissa asioissa forum maaraytyy vainajan asuinpaikan tai kotipaikan

mukaan. Forumsaannos on kuolinpesad vastaan ajettavissa kanteissa ehdoton. %

9 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 295.
% Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 302-303.
%9 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 303.
100 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 303.
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3.8.4 Valinnaiset oikeuspaikat

Oikeudenkaymiskaaressa on saadetty valinnaisista oikeuspaikoista riita-asioissa. Kanteen
koskiessa vastaajan sivuliikkeen, edustuston tai muun toimipaikan toimintaa, voidaan asia
tutkia siina tuomioistuimessa, jonka tuomiopiirissa toimipaikka sijaitsee. Paikkakunnalla on
kuitenkin oltava liikkkeen kiintea toimipiste, kuten tehdas, tyopaja, konttori, myyntihuoneisto

tai muu sellainen. 0!

Sopimussuhteen ulkopuolisesta perusteesta johtuva vahingonkorvauskanne voidaan tutkia
vahingon ilmenemispaikan forumissa tai vahingon aiheuttaneen toimen sijaintipaikan

forumissa tai forumissa, jonka tuomiopiirin alueella laiminlyGty toimi olisi pitanyt suorittaa. '%2

Kanteen koskiessa kiinteaa omaisuutta, voidaan asia tutkia kiintean omaisuuden sijaintipaikan
mukaisessa tuomioistuimessa. Toisiinsa liittyvat kanteet voidaan tutkia samassa forumissa,

vaikka ne muutoin tulisi kasitella eri forumeissa.'®

Kun samaa vastaajaa vastaan ajetaan useita kanteita, voidaan kaikki kanteet tutkia jossain
niista tuomioistuimista, jossa vastaaja on velvollinen vastaamaan. Kanteet tulee kuitenkin
nostaa samanaikaisesti ja niiden tulee johtua olennaisesti samasta perusteesta. Eri vastaajia
vastaan nostetut kanteet voidaan tutkia tuomioistuimessa, johon joku vastaajista on

velvollinen vastaamaan. %4

Toimipaikan tuomioistuin Vahingon ilmenemispaikan forum

Valinnaiset
oikeuspaikat riita-
asioissa

Kiintean omaisuuden Samaa vastaajaa vastaaan
sijaintikunnan forum useampi kanne

191 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 303.
102 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 304.
103 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 304-305.
194 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 306.
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Kuvio 6: Valinnaiset oikeuspaikat riita-asioissa. '%3

3.8.5 Ehdottomat oikeuspaikat

Oikeudenkaymiskaaren 10 luvun 11-17 pykalissa saadetaan ehdottomista oikeuspaikoista.

Oikeuspaikka on ehdoton tietyissa perhe- ja jaamistooikeudellisissa asioissa. 1%

Oikeuspaikka on ehdoton, jos on kyseessa avioero, avoliiton purkaminen, isyysasia, lapsen
huolto, edunvalvonta ja toimintakelpoisuus ja jaamistoriidat. Myos kanteissa, joita ajetaan

kuolinpesaa vastaan, on forum ehdoton. %’

3.8.6 Toissijaiset oikeuspaikat

Toissijaisia oikeuspaikkasaannoksia sovelletaan, kun ei ole muutakaan tuomioistuinta, jossa
asia voitaisiin tutkia. Toissijaisista oikeuspaikoista saadetaan oikeudenkaymiskaaren 10 luvun

18 pykalassa. 108

Mikali asia koskee luonnollista henkiloa, voidaan asia tutkia siina tuomioistuimessa, jonka
tuomiopiirin alueella vastaaja oleskelee tai vastaajalla on viimeksi ollut kotipaikka tai
vakituinen asuinpaikka. Jos asia koskee rahamaaraista suoritusta, voidaan kanne tutkia siina
tuomioistuimessa, jonka tuomiopiirin alueella vastaajalla on ulosmittauskelpoista omaisuutta.
Kanteen koskiessa irtainta omaisuutta, voidaan kanne ajaa irtaimen omaisuuden sijaintipaikan
tuomioistuimessa. Mikali mitkaan toissijaisten oikeuspaikkojen mukaiset toimivaltaperusteet

eivat sovellu, ratkaistaan asia Helsingin karajaoikeudessa.'®

3.8.7 Oikeuspaikkasopimus

Mikali asiaan soveltuu tahdonvaltaiset forumsaannokset, voivat asianosaiset sopia
oikeuspaikasta keskenaan. Voidaan sopia tietysta forumista tai tietyista valinnaisista

forumeista tai maarata, etta joku tietty forum ei ole toimivaltainen.'°

Sopimus voi koskea tiettya asiaa tai oikeussuhdetta. Oikeuspaikkasopimuksella ei voida

rajoittaa kuluttajaa, tyontekijaa eika oikeusapua vaativaa tai sita saavaa.'""

195 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 303-306.
196 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 307.

197 L appalainen & Vuorenpaa 2017, 307-309.
198 | appalainen & Vuorenpaa 2017, 310.

199 0K 10:18

0 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 310-311.
" Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 311.
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3.8.8 Forum-menettely

Kun on kyseessa tahdonvaltainen forum-menettely, karajaoikeus tutkii forum-kysymyksen,
kun vastaaja ensikertaa puhevaltaa kayttaessaan tekee vaitteen vaarasta forumista tai silloin,

kun vastaaja jattaa kokonaan vastaamatta kanteeseen.''?

Mikali vastaaja tekee oikea-aikaisen vaitteen tai vastaaja jattaa vastaamatta kanteeseen ja
karajaoikeus ei katso itseaan toimivaltaiseksi jatetaan asia tutkimatta tai asia siirretaan
kantajan suostumuksella toimivaltaiseen tuomioistuimeen. Mikali toimivaltainen tuomioistuin
ei ole vaikeuksitta selvitettavissa, ei siirtoa tarvitse tehda, jolloin kanne jatetaan

tutkimatta. '3

Jos on kyseessa asia, jonka forum on ehdoton, karajaoikeus kontrolloi alueellisen toimivallan
viran puolesta vaitteesta riippumatta. Mikali karajaoikeus ei ole toimivaltainen, asia jatetaan

tutkimatta tai asia siirretaan toimivaltaiseen tuomioistuimeen.'

3.8.9 Alioikeusuudistuksen vaikutukset summaarisiin asioihin

Alioikeusuudistuksen tullessa voimaan 1.9.2019 tapahtuu summaaristen asioiden kasittelyssa

muutoksia. Oikeudenkaymiskaarta muutetaan summaaristen asioiden kasittelyn osalta.

Oikeudenkaymiskaaren 5 luvun 1 §:ssa saadetaan 1.9.2019 alkaen, etta haastehakemus, joka
saapuu virka-ajan jalkeen, katsotaan saapuneeksi seuraavana arkipaivana. Taman lisayksen
seurauksena vireilletuloajankohta maaraytyy samoin riippumatta siita, miten haastehakemus

on saapunut kédrajaoikeuteen.'"

Oikeudenkaymiskaaren 5 luvun 3 § lisataan summaaristen asioiden maaritelma kirjoittamalla
summaarinen riita-asia suluissa pykalaan. Kyseessa on lahinna tekninen lisays, joka

mahdollistaa kasitteen kayton oikeudenkdymiskaaressa ja muualla lainsdadannossa. 116

Muutoksen astuessa voimaan vain luonnolliset henkilot, jotka toimivat omassa asiassaan
saavat toimittaa haastehakemuksen karajaoikeuteen sahkopostitse tai paperisena.

Oikeushenkilot, elinkeinonharjoittajat, ammattimaista perintatoimintaa harjoittavat

"2 appalainen & Vuorenpaa 2017, 301.

'3 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 301.

4 Lappalainen & Vuorenpaa 2017, 301.

5 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 5 luku riita-asian
vireillepano ja valmistelu.

116 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 5 luku riita-asian
vireillepano ja valmistelu.
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luonnolliset henkilot seka oikeudenkayntiasiamiehet ja -avustajat voivat toimittaa

haastehakemuksen vain tietojarjestelmayhteyden tai asiointiliittyman kautta.'”

Mikali taho, joka on sahkoiseen asiointiin velvoitettu, toimittaa haastehakemuksen muuten
kuin sahkoisen tietojarjestelmayhteyden tai asiointiliittyman kautta, jattaa karajaoikeus
kanteen tutkimatta kantajaa sen enempaa kuulematta. Asiaa ei voi siis edes taydentamalla
korjata. Perusteena tutkimatta jattamiselle on se, etta haastehakemus ei tayta sille
asetettuja muotovaatimuksia. Kuitenkaan saados ei ole taysin ehdoton. Haastehakemuksen
voi kuitenkin toimittaa paperisena tai sahkopostilla, jos haastehakemus ei ole laadittavissa

tietojarjestelmayhteyden tai asiointiliittyméan kautta.''®

Uudistuksen yhteydessa summaariset asiat keskitetaan tiettyihin karajaoikeuksiin.
Oikeudenkaymiskaaren 10 luvun 17 a §:ssa saadetaan 1.9.2019 alkaen toimivaltaisista
karajaoikeuksista summaarisissa asioissa. Toimivaltaisten karajaoikeuksien tuomiopiirista
summaarisissa asioissa saadetaan valtioneuvoston asetuksella. OK 10:17a koskee kaikkia OK
5:3 mukaisia asioita. Karajaoikeuksien toimivalta on summaarisissa asioissa 1.9.2019 alkaen

asiallisesti ja alueellisesti ehdoton."°

Koska summaarisissa asioissa forum muuttuu ehdottomaksi, alkavat karajaoikeudet viran
puolesta tutkimaan toimivaltaisuutensa kuten muissakin asioissa, joissa forum on ehdoton.
Mikali summaarinen asia on vireilla muualla kuin lain osoittamassa tuomioistuimessa, jatetaan

kanne tutkimatta tai asia siirretaan OK 10:22 nojalla toiseen karajaoikeuteen.'?0

Uudistus rajoittaa myos oikeuspaikasta sopimista summaarisissa asioissa, silla oikeuspaikan
ollessa ehdoton, ei oikeuspaikasta voida sopia. Talloin oikeuspaikkasopimus jatetaan
huomioimatta, jos asia kasitellaan ja ratkaistaan 10:17 a §:ssa tarkoitettuna summaarisena
riita-asiana. Saannos ei ole sidottu riidan kohteeseen, vaan menettelytapaan.

Karajaoikeuksien toimivalta on sidottu menettelyyn.'?’

"7 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 5 luku riita-asian
vireillepano ja valmistelu.

18 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 5 luku riita-asian
vireillepano ja valmistelu.

9 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 10 luku
oikeuspaikasta riita-asiassa. Ehdottomat oikeuspaikat.

120 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 10 luku
oikeuspaikasta riita-asiassa. Ehdottomat oikeuspaikat.

121 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 10 luku
oikeuspaikasta riita-asiassa. Ehdottomat oikeuspaikat.
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Oikeudenkaymiskaareen lisataan 1.9.2019 alkaen, etta asiakirja voidaan lahettaa
asianosaiselle niin, kuin sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa

saadetaan.'?? Asiakirja on oltava noudettavissa sahkoiselta palvelimelta ja palvelimeen on

voitava tunnistautua luotettavasti, turvallisesti ja todisteellisesti. 2

Nykytila Muutos 1.9.2019

Asiat katsotaan saapuneeksi Virka-ajan jalkeen saapuneet hakemukset

saapumispaivand ajankohdasta katsotaan saapuneeksi seuraavana arkipaivana

riippumatta

Kaikki saavat toimittaa Oikeushenkilot ja oikeusavustajat velvoitetaan

haastehakemuksen paperisena, toimittamaan haastehakemukset aina

sahkopostitse tai telekopiona tietojarjestelmayhteyden tai asiointiliittyman
kautta

Summaarisia asioita kasittelevat Summaaristen asioiden kasittely keskitetaan

kaikki kardjaoikeudet tiettyihin karajaoikeuksiin. Karajaoikeuksien
asiallisesta ja alueellisesta toimivallasta tulee
ehdoton

Oikeuspaikasta on mahdollista sopia Oikeuspaikkasopimus jatetaan huomiotta forumin
ollessa ehdoton

Taulukko 1: Muutokset summaarisiin asioihin 1.9.2019 alkaen.'#

4  Perinta

Saatavien perinta voidaan jakaa vapaaehtoiseen perintaan ja oikeudelliseen perintaan.
Vapaaehtoisessa perinnassa velalliselta on tarkoitus saada vapaaehtoinen suoritus ja sita

saatelee laki saatavien perinnasta eli perintalaki.'?

Oikeudellisessa perinnassa asia siirretaan tuomioistuimen kasiteltavaksi tarkoituksena saada
asiassa maksutuomio. Maksutuomio voidaan puolestaan toimittaa ulosottoon
pakkotaytantoonpanoa varten. Velkomusta ja huoneenvuokra-asioita koskeva kanne
kasitellaan karajaoikeudessa summaarisena asiana. Oikeudellista perintaa tuomioistuimessa

saantelee oikeudenkaymiskaari. 126

122 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut. 11 Tiedoksiannosta
oikeudenkaynnissa.

123 | aki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) 18 §

124 HE 190/2017. Yksityiskohtaiset perustelut. Lakiehdotuksen perustelut.

125 Karttunen, Laasanen, Sippel, Uitto & Valtonen 2015, 321-323.

126 Karttunen ym. 2015, 348.
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4.1 Vapaaehtoinen perinta

Perintalaki koskee muun muassa maksumuistutusta, maksuvaatimusta, vapaaehtoista
maksusopimusta, maksuajan pidennysta, puhelinperintaa, kotikaynteja ja vapaaehtoisia
velkasovintoja. Nailla kaikilla toimenpiteilla pyritaan saamaan velalliselta vapaaehtoinen

maksusuoritus. '27

Laki koskee velkojien itse suorittamaan perintaa seka perintatoimistojen toimeksiantoihin
perustuvaa perintaa. Perintalakia sovelletaan luonnollisten henkiloiden seka yksityisten etta
julkisten oikeushenkiloiden perintaan. Osa saannoksista koskee vain ammattimaista perintaa.
Perintatoiminta voidaan katsoa ammattimaiseksi, kun se ei ole luonteeltaan satunnaista, siita

on tarkoitus hankkia taloudellista hyotya ja kun saatavia peritaan toisen lukuun. '

4.2  Hyva perintatapa

Velkojan on perinnassa noudatettava hyvaa perintatapaa. Hyvan perintatavan mukaan
velalliselle ei saa aiheuttaa tarpeettomia kuluja tai haittaa. Perinnan on oltava asiallista,
tahdikasta ja velallisen yksityisyytta kunnioittavaa. Ammattimaista perintatoimintaa

harjoittavien on otettava perinnassa huomioon toimeksiantajan edut ja velallisen oikeudet.'?®

Alkuperainen velkoja voi antaa vain oikeudellisesti perusteltuja saatavia perittavaksi.
Perintaa ei saa jatkaa, mikali velallinen osoittaa todennakdisia syita saatavan

aiheettomuudesta. 13°

Hyvaa perintatapaa on tasmennetty kieltamalla harhaanjohtavien tietojen antaminen
laiminlyonnin seuraamuksista, tarpeettomien kulujen ja haittojen aiheuttaminen seka
kieltamalla velallisen yksityisyyden suojan vaarantaminen. Naita kaikkia pidetaan hyvan

perintatavan vastaisena toimintana. '3

Velallisella on oikeus saada maksutta tietoonsa velan kokonaismaara, perusteet, erittely
maksamattomista veloista ja niiden lyhennyksista seka selvitys kertyneista koroista ja
kuluista. Mikali selvitys pyydetaan useammin kuin kerran vuodessa, on velkojalla oikeus saada

kohtuullinen korvaus selvityksesta. Velallisen oikeus saada tietoja koskee kaikkia velallisia. 132

127 Karttunen ym. 2015, 321-323.
128 Karttunen ym. 2015, 321-323.
129 |indstrom 2014, 226-228.
130 | indstrom 2014, 226-228.
131 Lindstrom 2014, 226-228.
132 Karttunen ym. 2015, 329.
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4.3  Maksuvelvollisuuden kiistaminen

Mikali velallinen kiistaa maksuvelvollisuuden, ei vapaaehtoista perintaa voida enaa jatkaa.
Kielto kuitenkin koskee vain vapaaehtoista perintaa eli halutessaan velkoja voi siirtaa asian
oikeudelliseen perintaan tai suoraan ulosottokelpoisen saatavan ulosottoon. Mikali saatava
kiistetaan vain osittain, voidaan perintaa jatkaa riidattomilta osin. Tata saantoa sovelletaan

kaikkiin saataviin.'33

Perintaa saa kuitenkin jatkaa, jos kiistamiselle ei esiteta sellaista perustetta, jolla on
merkitysta maksuvelvollisuuden kannalta. Kuitenkaan velallisen kiistamisen perusteille ei

voida asettaa kovin korkeaa vaatimustasoa. '3

Velallinen voi halutessaan riitauttaa saatavan. Saatavan perinta tulee keskeyttaa, jos asia
tulee riitautuksen johdosta vireille tuomioistuimeen tai muuhun riidanratkaisuelimeen. Asian
ollessa vireilla tuomioistuimessa ulosottoperusteen hankkimiseksi, voidaan velallista kuitenkin
viela kehottaa maksamaan saatava. Kuitenkaan vireillaolon aikana vapaaehtoisen perinnan

toimia ei olla velvollisia maksamaan. '3

4.4 Kuluttajasaatavan perinta

Kuluttajasaatavan perintaa on saadelty tarkemmin perintalaissa. Taman tarkoituksena on
suojata kuluttajaa turhilta perintatoimilta. Kuluttajasaatavalla tarkoitetaan
elinkeinonharjoittajan saatavaa kuluttajalta, joka perustuu kulutushyodykkeen
luovuttamiseen tai luoton myontamiseen. Kuluttajasaatavaksi voidaan katsoa myos
julkisoikeudellisen oikeushenkilon saatava kuluttajalta seka julkisen tehtavan hoitamiseen

liittyva saatava.'?®

Kuluttajasaatavaa perittaessa on ammattimaista perintatoimintaa harjoittavan lahetettava
velalliselle kirjallinen maksuvaatimus. Maksua ei saa vaatia tuomioistuimessa ennen kuin
kirjallinen maksuvaatimus on lahetetty ja huomautusajat umpeutuneet. Saatavaa voi
kuitenkin peria ennen maaraajan kulumista, mikali silla on vaikutus velkojan oikeuksiin,
esimerkiksi jos saatava uhkaa vanhentua.’?” Maksuvaatimusta koskeva sdannds koskee myos

perintatarkoituksessa ostettujen saatavien perintaa eika maksuvaatimuksen lahettamista

133 Karttunen ym. 2015, 329-331.
134 Karttunen ym. 2015, 329-331.
135 Karttunen ym. 2015, 329-331.
136 Karttunen ym. 2015, 333-337.
137 Karttunen ym. 2015, 333-337.
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voida pitaa hyvan perintatavan vastaisena, silla maksuvaatimussaannos on saadetty kuluttajan
suojaksi. 38

Maksuvaatimuksen tulee olla kirjallinen, mutta se voidaan toimittaa velalliselle myos muulla
pysyvalla tavalla velallisen suostumuksella, velallinen voi kuitenkin halutessaan peruuttaa
suostumuksen. Maksuvaatimusta ei saa lahettaa ennen kuin velalliselle on lahetetty

maksumuistutus ja sen lahettamisesta on kulunut neljatoista paivaa.'°

Maksuvaatimuksessa on oltava velkojan nimi ja osoite, saatavan peruste, eriteltyna paaoma,
korko, viivastyskorko ja perintakulut, kokonaissumma, kenelle ja minne maksettava, ilmoitus
mahdollisuudesta esittaa huomautuksia maarasta ja perusteesta ja sille asetettu maaraaika,
ilmoitus kenelle huomautukset esitettava ja yhteystiedot seka ilmoitus oikeudesta siirtaa asia

oikeudelliseen perintaan ja ilmoitettava sen oikeusvaikutukset. 40

Mikali velalliselle on annettu maksuaikaa, ei asiaa voida siirtaa tuomioistuimen kasiteltavaksi
ilman erityista syyta. Kuitenkin saatavaa voidaan peria oikeusteitse maaraajoista huolimatta,
jos kuluttaja on kiistanyt maksuvelvollisuuden tai jos kuluttaja on pyytanyt saatavan siirtoa

oikeudelliseen perintaan. '

4.4.1 Aikarajat kuluttajasaatavien perinnassa

Kuluttajalle on perinnassa annettava mahdollisuus reagoida perinnassa suoritettaviin
perintatoimiin. Maksumuistutuksesta voidaan vaatia perintakuluja, jos velalliselle on
lahetetty lasku tai eraannyttamisilmoitus neljatoista paivaa ennen saatavan eraantymista.

Maksumuistutuksen voi lahettaa neljatoista paivaa eraantymisen jalkeen.'#?

Mikali saatava eraantyy tiettyna paivana ilman erillista ilmoitusta, ei ilmoitusta tai laskua
tarvitse lahettaa. Perintakuluja maksumuistutuksesta voi vaatia, jos eraantymisesta on

kulunut neljatoista paivaa. '

Maksumuistutuksen voi siis lahettaa aiemminkin kuin neljantoista paivan kuluttua
eraantymisesta, mutta silloin ei voi vaatia velalliselta perintakuluja. Mikali maksumuistutuksia

lahetetaan useampi, on niiden lahettamisen valilla oltava vahintdan neljatoista paivaa. '

138 KKO 2009:12

139 Karttunen ym. 2015, 333-337.
140 Karttunen ym. 2015, 333-337.
41 Karttunen ym. 2015, 333-337.
142 Karttunen ym. 2015, 343-344.
143 Karttunen ym. 2015, 343-344.
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4.4.2 Kuluttajasaatavan perinnan keskeytys

Velallinen voi halutessaan vaatia kuluttajasaatavan perintalain mukaisen perinnan keskeytysta
ja siirtoa oikeudelliseen perintaan. Talloin saatavan on taytynyt eraantya kokonaan. Mikali
saatava ei ole viela eraantynyt kokonaan, voidaan eraantymaton osa eraannyttaa maksujen

laiminlyonnin perusteella.'

Perintalain mukainen perinta on keskeytettava valittomasti pyynnon saavuttua velkojalle.
Velkojalle ei kuitenkaan synny velvollisuutta siirtaa asiaa oikeudelliseen perintaan, vaikka
nain yleensa tapahtuu. Mikali velallinen pyytaa asian siirtoa oikeudelliseen perintaan voidaan
asiaa pitaa riidattomana. Pyynto ei ole kuitenkaan tunnustus oikeellisuudesta vaan vain

tahdonilmaisu eli velallinen voi viela my6hemmin riitauttaa saatavan. '

Keskeytyspyynto koskee vain perintamenettelya. Silla ei ole siis vaikutusta esimerkiksi
velkojan oikeuteen peria saatavaa, joka ei ole muuten eraantynyt, ottaa myyty tavara
takaisin tai oikeuteen saattaa voimaan muu seuraamus. Keskeytyspyynto ei myoskaan esta
kehotusten ja ilmoitusten lahettamista, jota velkojalta edellytetaan maksuhairiotiedon
ilmoittamiseksi, vanhentumisen katkaisemiseksi tai muuten velkojan oikeuksien

sailyttamiseksi. 4

Keskeytyspyynnosta johtuvasta kiellosta huolimatta velallista voidaan muistuttaa velasta,
joka uhkaa vanhentua seka voidaan vaatia tasta aiheutuvia muistutuskuluja.
Keskeytyspyynnosta huolimatta velalliselle voidaan lahettaa luottotietolaissa tarkoitettu

maksukehotus ja vaatia kuluja siitda maksettavaksi velalliselta.*®

4.5 Tratta

Tratta on maksukehotus, jolla vaaditaan maksua sen uhalla, etta maksamatta jattaminen
julkaistaan tai merkitaan luottotietorekisteriin. Trattaa saa kayttaa vain selvissa ja

riidattomissa saatavissa. Sitd ei saa kayttaa kuluttajasaatavissa.'#’

Tratan saa lahettaa kirjallisen maksumuistutuksen jalkeen, kun seitseman paivan maaraaika

on kulunut. Maksumuistutuksen saa lahettaa myos muulla pysyvalla tavalla, jos siita on

145 Karttunen ym. 2015, 331-332.
146 Karttunen ym. 2015, 331-332.
147 Karttunen ym. 2015, 331-332.
148 Karttunen ym. 2015, 331-332.
149 Karttunen ym. 2015, 345-346.
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nimenomaisesti sovittu. Maksamattoman saatavan saa aikaisintaan merkita tai ilmoittaa

luottotietorekisteriin kymmenen paivan kuluttua tratan lahettamisesta. '>°

4.6 Velallisen maksusuoja

Jos perinta on annettu jonkun muun hoidettavaksi, toimeksisaajalle suoritettu maksu patee
velkojaa kohtaan. Myos toimeksisaajan ja velallisen valinen sopimus maksuajasta,
maksutavasta seka muusta maksamiseen liittyvasta jarjestelysta sitoo velkojaa. Kuitenkin, jos
velallinen tiesi tai olisi pitanyt tietaa, ettei toimeksisaaja voi vastaanottaa maksua tai etta

toimeksisaaja ylittaa toimivaltansa, ei ensin mainittua saantoa sovelleta.'"

Maksu on yleensa pateva myos silloin, jos velallinen maksaa suoraan velkojalle asian siirryttya
toimeksisaajalle. Kuitenkin perintakulut pitaa aina maksaa suoraan toimeksisaajalle. Velkojan
lukuun perityt saatavat on pidettava erillaan toimeksisaajan varoista. Talla suojataan

toimeksiantajaa toimeksisaajan velkojilta. '>2

4.7 Varojen kohdentaminen

Maksetut varat voidaan kohdentaa ensin saatavan korkoon ja vasta sitten saatavan paaomaan.
Sama saanto patee myos perintakuluille ja niiden koroille. Varoja saa kohdentaa
perintakuluihin ja niiden koroille vasta, kun paaoma ja sen korko on maksettu kokonaan
kuluttajasaatavassa. Osamaksusaatavissa on ensi sijassa myos myohemmin eraantyneet erat

suhteessa perintakuluihin.'>3

Kohdentamisjarjestys koskee vain jo eraantyneita saatavia eli varoja saa kohdistaa
perintakuluille, vaikka velallisella olisi viela eraantymatonta saatavaa. Siita voi poiketa
velallisen eduksi ja sopimus tai jarjestely, jolla siita poiketaan velallisen vahingoksi, on

tehoton. Kohdentamisjarjestys koskee vain velallisen ja velkojan valista suhdetta. >

Velkoja on velvollinen korvaamaan lainvastaisesta tai virheellisesta menettelysta aiheutuneen
vahingon sille, johon perinta on kohdistettu. Mikali velkoja joutuu maksamaan toimeksisaajan

virheellisestda menettelysta, voi velkoja peria korvauksen toimeksisaajalta. '

130 Karttunen ym. 2015, 345-346.
151 Karttunen ym. 2015, 346-347.
152 Karttunen ym. 2015, 346-347.
153 Karttunen ym. 2015, 347-348.
154 Karttunen ym. 2015, 347-348.
155 Karttunen ym. 2015, 348.
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4.8 Perintakulut

Perintalain mukaan velallisen on korvattava velkojalle perinnasta aiheutuneet kohtuulliset
kulut. Velallinen on velvollinen maksamaan vain ne kulut, mitka velkoja on velvollinen
maksamaan toimeksisaajalle. Perintakulut voivat koostua myos itse suoritetusta perinnasta.
Korvausvelvollisuuteen ei vaikuta se periiko velkoja itse saatavia vai onko velkoja antanut

perinnan jonkun muun tahon, esimerkiksi perintatoimiston hoidettavaksi. >

Perintakulujen kohtuullisuusarvioinnissa otetaan huomioon saatavan suuruus, tyomaara,
perinnan tarkoituksenmukainen suoritustapa seka muut seikat. Perintakuluja ei tarvitse
korvata, jos velkoja tai toimeksisaaja menettelee vastoin hyvaa perintatapaa. Perintakuluja
ei myoskaan tarvitse maksaa, jos ammattimaista perintatoimintaa harjoittava laiminlyo
maksuvaatimusvelvoitteen, ellei menettelyn moitittavuutta tai laiminlyontia voida pitaa

vahaisena. "’

Ammattimaista perintatoimintaa harjoittavan perintakuluihin vaikuttavat kiinteat
kustannukset, kuten toimistokulut, henkilostokulut, toimeksiantojen vastaanottokulut ja
postituskulut. Perintakulujen maaraan vaikuttavat myos tyohon perustuvat kulut, kuten
saatavan vastaanotto ja rekisterointi, saatavan oikeellisuuden ja perimiskelpoisuuden
tarkistaminen, saatavan perusteen tarkastus, henkilotietojen ja osoitteen tarkistus,
maksuvaatimuksen tekeminen ja lahettaminen, maksusuorituksen kasittelykulut seka

raportointi velkojalle.'®

4.8.1 Perintakulujen enimmaismaarat kuluttajasaatavissa

Perintalaissa saadetaan kuluttajasaatavan perintakulujen enimmaismaarista. Sen mukaan
maksumuistutuksesta saa peria viisi euroa. Maksuvaatimuksesta saa peria neljatoista euroa,
jos saatava on suuruudeltaan enintaan sata euroa. Jos saatava on suuruudeltaan yli sata
euroa, mutta enintaan tuhat euroa, saa maksuvaatimuksesta peria kaksikymmentanelja
euroa. Perittavan paaoman ollessa yli tuhat euroa saa maksumuistutuksesta vaatia

viisikymmenta euroa.'>®

Jos kyseessa on suoraan ulosottokelpoinen saatava, saa maksuvaatimuksesta peria neljatoista
euroa. Mikali samaan saatavaan liittyy useampi maksumuistutus, saa jalkimmaisista peria vain

puolet alkuperaisen hinnasta. Mikali saatavaa perii ammattimaista perintatoimintaa

156 Lindstrom 2014, 243-245.
57 Lindstrom 2014, 243-244.
158 Lindstrom 2014, 243-244.
159 |aki saatavien perinnasta (513/1999) 10 a §
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harjoittava, saa maksuvaatimuksesta peria viisi euroa. Mikali velallinen pyytaa maksuajan

pidennysta ja maksuaikaa annetaan, saa maksuajan pidennyksesta peria viisi euroa. ¢

Mikali tehdaan koko jaannossaatavan kattava maksusuunnitelma, saa maksusuunnitelmasta
peria kaksikymmenta euroa, jos saatava on enintaan sata euroa ja jos maksusuunnitelma
sisaltaa nelja maksueraa. Jos saatava on suuruudeltaan yli sata euroa, mutta enintaan tuhat
euroa ja maksueria on yli nelja, saa maksusuunnitelmasta vaatia kolmekymmenta euroa.
Mikali maksueria on yli nelja ja saatavan suuruus on yli tuhat euroa, saa maksusuunnitelmasta

peria viisikymmenta euroa. ¢

Mikali kyseessa on ulosottokelpoinen saatava, saa maksusuunnitelmasta peria kaksikymmenta
euroa. Muusta kuin maksumuistutuksesta saa peria sen esittamisesta aiheutuvat todelliset
kulut. Kulut ovat muistutustavasta keskimaarin aiheutuvat kulut. Mikali perinta on
edellyttanyt tavallista enemman tyota, voidaan vaatia perinnasta aiheutuvat todelliset kulut
niiden ylittaessa enimmaismaarat. Enimmaismaaria ei saa ylittaa, jos kyseessa on suoraan

ulosottokelpoinen saatava.'6?

Perinta voidaan katsoa normaalia vaativammaksi muun muassa, kun saatava on eraantynyt
useassa erassa, velallinen hankaloittaa perintaa antamalla totuudenvastaisia ja
harhaanjohtavia tietoja, samassa velassa on useita osallisia ja jokaiselle on lahetettava oma
maksuvaatimus, maksusuunnitelmaa ei noudateta, velkojan on muistutettavaa velasta, joka
uhkaa vanhentua tai kun velallinen ei noudata maksusuunnitelmaa sen takia, etta
maksusuunnitelman tekemisen jalkeen olosuhteet ovat muuttuneet siten, etta syy ei ollut

huomioitavissa maksusuunnitelmaa tehdessa. %3

TOIMENPIDE KULUKORVAUS (MAX.)
KIRJALLINEN MAKSUMUISTUTUS 5¢€

MAKSUVAATIMUS, PAAOMA ENINTAAN 100 € 14 €
MAKSUVAATIMUS, PAAOMA YLI 100€ ENINTAAN 1000€ 24 €
MAKSUVAATIMUS, PAAOMA YLI 1000€ 50 €
MAKSUVAATIMUS, SUORAAN ULOSOTTOKELPOINEN SAATAVA | 14 €

160 | aki saatavien perinnasta (513/1999) 10 a §
161 | aki saatavien perinnasta (513/1999) 10 a §
162 | aki saatavien perinnasta (513/1999) 10 a §
163 | indstrom 2014, 250-251.



MAKSUVAATIMUS, AMMATTIMAISTA PERINTATOIMINTAA
HARJOITTAVA

UUSI MAKSUVAATIMUS SAMAAN SAATAVAAN

MAKSUAJAN PIDENNYS

MAKSUSUUNNITELMA, PAAOMA ENINTAAN 100€, MAX. 4
MAKSUERAA

MAKSUSUUNNITELMA, PAAOMA YLI 100€, ENINTAAN 1000¢€,
YLI 4 MAKSUERAA

MAKSUSUUNNITELMA, PAAOMA YLI 1000€, YLI 4 MAKSUERAA

MAKSUSUUNNITELMA, SUORAAN ULOSOTTOKELPOINEN
SAATAVA

Taulukko 2: Kuluttajasaatavien perintakulujen enimmaismaarat.

4.8.2 Kokonaiskuluvastuu kuluttajasaatavissa

38

5€

Puolet alkuperaisen
hinnasta

5€

20€

30€

50 €

20€

Kuluttajasaatavassa saa perintakuluina kokonaisuudessaan maksimissaan vaatia

kuusikymmenta euroa paaoman ollessa enintaan sata euroa, 120 euroa paaoman ollessa yli

sata, mutta enintaan tuhat euroa ja 210 euroa kun paaoma on yli tuhat euroa. Suoraan

ulosottokelpoisen saatavan perintdkulut saavat olla kokonaisuudessaan 51 euroa. '

Enimmaismaarat saa ylittaa todellisten kulujen ollessa suuremmat kuin enimmaismaara ja

perinnan ollessa poikkeuksellisen vaikeaa eika perintatoimia voida pitaa kohtuuttomina

suhteessa paaoman suuruuteen. Kokonaiskuluvastuu muodostuu velkojan ja velkojan

asiamiehen saman saatavan perinnasta syntyneiden perintakulujen yhteismaarasta. 16>

PAAOMAN SUURUUS KOKONAISKULU (MAX.)
ENINTAAN 100€ 60 €

YLI 100€, ENINTAAN 1000€ 120 €

YLI 1000€ 210 €

SUORAAN ULOSOTTOKELPOINEN SAATAVA | 51¢€

164 | aki saatavien perinnasta (513/1999) 10d §
165 |indstrom 2014, 253.
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Taulukko 3: Kuluttajasaatavien perintakulujen kokonaismaarat.

Kaupallisissa sopimuksissa maksun viivastyessa siten, etta velkojalla on oikeus
viivastyskorkoon, on velkojalla oikeus saada vakiokorvauksena 40 euroa perintakuluja.'®®
Lisaksi velkojalla on oikeus saada korvaus perintakuluista vakiokorvauksen ylittavilta osin.
Mikali maksu suoritetaan erissa, on velkojalla oikeus saada vakiokorvaus jokaiselta

viivastyneelta eralta.'®’

5 Luottotiedot

Luottotiedot ovat tietoja, joilla kuvataan luonnollisen henkilon tai yrityksen maksukykya,
maksuhaluttomuutta tai kykya suoriutua sitoumuksista. Luottokelpoisuutta arvioidaan
luottotietojen avulla muun muassa luottoa myonnettaessa ja vuokrasopimusta tehdessa.
Luottotiedot ovat henkilotietoja, joten niiden kasittelyssa on huomioitava henkilotietolain

saadokset. 168

Luottotietoja saantelee luottotietolaki. Luottotietolakia sovelletaan niin luonnollisiin
henkiloihin kuin yrityksiinkin. Siina saannellaan luottorekisterin sisaltd ja merkintojen

sailymisajat.'®?

Luottotietolaissa luottotiedoiksi maaritellaan ne tiedot, jotka kuvaavat henkilon tai yrityksen
maksukykya tai maksuhalukkuutta. Luottotiedot voivat kuvata myos yrityksen tai luonnollisen

henkilon kykya vastata sitoumuksistaan luottoa myonnettaessa tai valvottaessa. '7°

Henkiloluottotiedoilla tarkoitetaan luonnollista henkiloa koskevia luottotietoja seka niiden

yrityksen maksutavasta, maksuhairioista ja luottokelpoisuusluokasta. Luottorekisteriin

luottotietotoiminnanharjoittaja tallettaa luottotietoja.'”"

5.1 Hyva luottotietotapa

Hyvasta luottotietotavasta saadetaan luottotietolaissa. Sen mukaan luottotietotoiminnan
harjoittajan, luottotietojen kayttajan ja luottotietoja muutoin kasittelevan on huolehdittava

luottotietojen laadusta, rekisteroityjen tiedonsaantioikeuksien toteutumisesta,

166 Karttunen ym. 2015, 344-345.
167 Karttunen ym. 2015, 344-345.
168 Niemi 2014, 46.
169 Niemi 2014, 49.
170 | yottotietolaki (527/2007) 3 .
71 Luottotietolaki (527/2007) 3 8.
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tietojarjestelmien tietoturvallisuudesta seka luottotietojen kasittelyn asianmukaisesta

valvonnasta.'”?

Hyvaan luottotietotapaan kuuluu myos se, etta rekisteroityjen yksityisyyden suojaa ei
rajoiteta ilman lakisaateista perustetta. Myoskaan rekisteroityjen oikeutta tulla arvioiduksi

oikeiden ja asianmukaisten tietojen perusteella ei saa vaarantaa.'”?

5.2  Luottotietojen laatu ja alkupera

Luottotietoina saa kasitella tietoja, jotka on saatu luotettavista lahteista seka ovat
tarpeellisia ja asianmukaisia. Niiden tulee kuvata rekisteroidyn maksukykya,

maksuhalukkuutta tai kykya vastata sitoumuksista. '’

Luottotietoina kaytettavat tiedot tulee hankkia rekisteroidylta, luottotietorekisterista ja
viranomaisen rekistereista, joihin tiedot tallennettu yleista kayttoa varten. Tietoja saa
hankkia rekisteroidyn suostumuksella myos muista lahteista, mikali se on sallittua

henkilGtietoja sdantelevan lainsaddannon nojalla.'”

5.3 Henkiloluottotietoina tallennettavat maksuhairiotiedot

Henkiloluottotietoina voidaan tallentaa konkurssia koskevina tietoina ne tiedot, jotka on
talletettu konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin. Velkajarjestelytietoina voidaan tallettaa ne

tiedot, jotka on talletettu velkajarjestelyrekisteriin. 7

Viranomaisen toteamina maksuhairiotietoina talletetaan tiedot maksun laiminlyonnista, joka
on todettu lainvoimaisella tuomiolla, yksipuolisella tuomiolla, ulosottoperusteen maaraajan
jatkamisesta annetulla tuomiolla tai rekisteréidyn hyvaksyman vekselin protestilla.'””
Tuomion lainvoimaisuusvaatimuksen tarkoituksena on, etta riitaisat velkomuskanteet eivat
aiheuta maksuhairiomerkintaa tai uhkaa siita ennen kuin asia on ratkaistu. Tasta kuitenkin

poikkeuksena on yksipuolinen tuomio.'”8

Ulosottotietoina voidaan tallettaa tiedot asiallisesti eriteltyna sellaisesta asiasta, jossa on

annettu estetodistus tai tieto pitkaaikaisesta ulosotosta. Velkojan ilmoittamina

72 | yottotietolaki (527/2007)
173 Luottotietolaki (527/2007)
174 Luottotietolaki (527/2007)
175 Luottotietolaki (527/2007)
176 | uottotietolaki (527/2007)
77 Luottotietolaki (527/2007)
178 HE 241/2006, 36.

58.
58
68
6 8.
13§
13§
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maksuhairiotietoina voidaan tallettaa tieto kulutusluottoon perustuvan maksun

laiminlyGnnista.'”®

Rekisteriin voidaan tallettaa myos rekisterdidyn tunnustama maksun laiminlyonti. Tunnustus
voidaan antaa useamman velkojan kanssa tehdyn tai muutoin laaja-alaisen maksujarjestelyja
koskeva sopimuksen yhteydessa. Kuulutustietoina luottotietorekisteriin voidaan tallettaa

kuulutusrekisterissa olevat tiedot. 180

Suorituksen maksamistietoina voidaan tallettaa sellaisen maksuvelvoitteen suoritus, jonka
laiminlyonnista merkinta on johtunut. Luottotietorekisteriin voidaan tallettaa
luottokelpoisuuden arviointitietoina luottokelpoisuutta koskevan luokituksen tai muun

luottokelpoisuuden osoittava arviointitieto. '8!

Rekisteroidyn pyynnosta luotettavan selvityksen perusteella on merkittava, etta
maksuhairiomerkinta johtuu takauksesta tai vierasvelkapanttauksesta. Konkurssimerkintaan
tulee merkita konkurssiin johtaneet paaasialliset syyt. Rekisteriin on myos mahdollista
ajankohta. Mahdollisuuksien mukaan on merkittava, jos useampi merkinta johtuu samasta
saatavasta. Samasta saatavasta johtuvat merkinnat on kuitenkin merkittava aina rekisteroidyn

pyynnosta luotettavan selvityksen perusteella. '8

Jos maksu viivastyy 60 paivaa alkuperaisesta erapaivasta, voi velkoja ilmoittaa maksun
laiminlyonnin luottotietorekisteriin, jollei olla tehty uutta maksusopimusta. Ilmoittamisen ja
tallentamisen edellytyksena on myos, etta kulutusluottosopimuksessa on ilmoitettu
maksuhairioiden ilmoittamisesta luottotietorekisteriin ja etta velkoja on lahettanyt vahintaan
21 paivaa ennen tietojen luovutusta maksukehotuksen, jossa muistutetaan tietojen
luovuttamisesta luottotietorekisteriin seka tietojen tallentamiseen liittyvista edellytyksista.
Velkojan tulee ilmoittaa rekisterinpitajalle sellaisen velan maksusta, joka on merkitty

luottotietorekisteriin. 183

5.4  Henkiloluottotietojen sailymisajat luottotietorekisterissa

Konkurssiin liittyvat luottotiedot sailyvat luottotietorekisterissa viisi vuotta konkurssin

alkamisesta. Tiedot on kuitenkin poistettava kuukauden kuluttua siita, kun tiedot on poistettu

179 Luottotietolaki (527/2007) 13 §
180 | yottotietolaki (527/2007) 13 §
181 | uottotietolaki (527/2007) 13 §.
182 | yottotietolaki (527/2007) 13 §
183 Luottotietolaki (527/2007) 14 §
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konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterista, jos konkurssihakemus on hylatty, jatetty tutkimatta

tai konkurssi on peruuntunut.'8

Velkajarjestely- ja kuulutustiedot poistetaan rekisterista kuukauden kuluessa siita, kun
merkinnat on poistettu alkuperaisesta viranomaisrekisterista. Velkajarjestelytiedot, joita
koskeva maksuohjelma on maaratty raukeamaan velallisen hakemuksesta, poistetaan kolmen

kuukauden kuluttua siitd, kun velallinen osoittaa maksuohjelman raukeamisen. '

Ulosottotiedot poistetaan heti, kun ulosottomies on tehnyt peruuttamisilmoituksen, joka
koskee pitkaaikaista tai aiheetonta ulosottoa. Muu ulosottotieto heti, kun rekisterinpitaja on
saanut tiedon ulosottoperusteen kumoamisesta, velallinen on maksanut suppeassa ulosotossa
olleen saatavan, ulosottoperusteen maaraaika on kulunut umpeen tai tuomio, jolla

ulosottoperusteen maaraaikaa on jatkettu, on kumottu. 8

Velkojan ilmoittamat maksuhairiotiedot ja velallisen tunnustamaa maksuhairiota koskevat
tiedot poistetaan kahden vuoden kuluessa siita, kun tieto on tallennettu rekisteriin.
Viranomaisen toteamat maksuhairiotiedot ja ulosottotiedot poistetaan kolmen vuoden

kuluessa siita, kun ne on tallennettu rekisteriin. 87

Mikali maksu maksetaan ja asiasta ilmoitetaan rekisterinpitajalle, poistetaan tieto kahden
vuoden kuluessa merkinnan tekemisesta. '8 Eli rekisteriin merkityn laiminlyddyn maksun
maksaminen ei valittomasti johda merkinnan poistoon. '8 Mikali tallennusaikana
rekisteroidylle tulee uusi merkinta, pitenee vanhan merkinnan tallennusaika neljaan vuoteen.

Luottokelpoisuuden arviointitieto on poistettava, kun muut merkinnat on poistettu. '*

Rekisteroidyn on mahdollista kirjata myos omaehtoinen luottotietokielto. Tata kaytetaan
esimerkiksi silloin, kun omat henkilollisyyspaperit katoavat tai jos halutaan itse kontrolloida
ylivelkaantumista. Merkinta poistuu kahden vuoden kuluessa tai kirjallisella pyynnolla.

Omaehtoinen luottotietokieltomerkinta on maksuton. '

184 | uottotietolaki (527/2007) 18 §.
185 | uottotietolaki (527/2007) 18 §.
186 | uottotietolaki (527/2007) 18 §.
187 uottotietolaki (527/2007) 18 §.
188 | yottotietolaki (527/2007) 18 §.
189 HE 241/2006, 37.

190 | yottotietolaki (527/2007) 18 8.
91 Niemi 2014, 48.
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Velkaa koskevat maksuhairiomerkinnat poistuvat, kun ulosoton taytantoonpanon maaraaika on

lopullisesti vanhentunut, talloin velallisen tulee kuitenkin itse pyytaa tietojen poistamista.

Suoraan ulosottokelpoisten saatavien merkinnat vanhenevat viidessa vuodessa. '

Merkinta

Sdilymisaika

Konkurssitiedot

5 vuotta konkurssin alkamisesta tai 3 kk siita,
kun tiedot on poistettu konkurssi- ja
yrityssaneerausrekisterista hylkaamisen,
tutkimatta jattamaisen tai peruutuksen vuoksi

Velkajarjestely- ja kuulutustiedot

1 kk siita, kun tiedot on poistettu
alkuperaisesta rekisterista tai 3 kk siita, kun
velallinen osoittanut maksuohjelman
raukeamisen

Ulosottotiedot (peruutus, joka koskee
pitkaaikaista tai aiheetonta ulosottoa)

Heti, kun ulosottomies tehnyt
peruutusilmoituksen

Muu ulosottotieto (ulosottoperusteen
kumoaminen, velallinen maksanut
suppeassa ulosotossa olleen saatavan,
ulosottoperusteen maardaika kulunut
umpeen)

Heti, kun rekisterinpitaja saanut ilmoituksen

Velkojan ilmoittamat maksuhairiotiedot

2 vuotta tallennuspaivasta lukien

2 vuotta tallennuspaivasta lukien

Viranomaisen toteamat
maksuhairiotiedot

3 vuotta merkitsemisesta

Ulosottotiedot

3 vuotta merkitsemisesta

Omaehtoinen luottotietokielto

2 vuotta merkitsemisesta tai kirjallinen pyynto

Suoraan ulosottokelpoisia saatavia
koskevat merkinnat

5 vuotta

Taulukko 4: Henkiloluottotiedot ja niiden sailymisajat.

5.5

Henkiloluottotietojen luovuttamisen ja kayttamisen yleiset edellytykset

Yleisen saannon mukaan henkiloluottotietoja saa luovuttaa ja kayttaa vain luoton

myontamista ja luotonvalvontaa varten. Kuitenkin henkiloluottotietoja saa kayttaa ja

192 Niemi 2014, 48.
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luovuttaa, jos niin erikseen saadetaan tai jos tiedon antaminen perustuu viranomaiselle laissa
saadettyyn tiedonsaantioikeuteen. Luottotietoja saa myos kayttaa ja luovuttaa, jos
viranomainen on myontamassa tukea yritystoimintaa varten, jos rekisteroity toimii tukea

hakeneen yrityksen vastuuhenkilona.

Luottotietolain mukaan henkiloluottotietoja saa kayttaa ja luovuttaa myos perinnan
suunnitteluun, takauksen tai vierasvelkapantin hyvaksymista tai antamista varten,
huoneenvuokrasopimuksen tekemista varten seka sopimusehtojen tekemista varten, jos
sopimuksen tekemisesta ei voida lain nojalla kieltaytya. Luottotietoja voidaan luovuttaa ja
kayttaa myos luotto- ja vakuutuslaitokselle annettavan todistuksen tai suosituksen laadintaa

varten seka rahanpesusta ja terrorismista ilmoitusvelvollisille velvoitteiden toteuttamiseksi. '%4

Luottotietoja voidaan luovuttaa ja kayttaa tyonhakijan ja tyontekijan arvioimiseksi niin kuin
laissa saadetaan, arvioitaessa yrityksen ja vastuuhenkilon kykya vastata sitoumuksistaan
sopimusosapuolena ja kun henkiloa valitaan yrityksen vastuuhenkiloksi. Luottotietoja voidaan
luovuttaa ja kayttaa henkilotietolaki huomioon ottaen myos tieteelliseen tutkimukseen,

tilastointiin seka viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtavaa varten.'>

5.6  Yrityksen maksuhairiotiedot

Yrityksen maksuhairiotietoina voidaan tallettaa konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterissa
olevat tiedot asian kasittelysta, tieto maksun laiminlyonnista, joka on todettu lainvoimaisella

tuomiolla, yksipuolisella tuomiolla tai rekisteréidyn hyvaksymalla vekselin protestilla. ¢

Luottotietorekisteriin merkitaan yritysluottotietoina myos tiedot asiakohtaisesti eriteltyna
ulosottoasiasta, jossa on annettu estetodistus tai tieto pitkakestoisesta ulosotosta. Rekisteriin
merkitaan myos kuulutusrekisteriin talletetut tiedot seka tiedot verosaatavasta ja
lakisaateisen vakuutusmaksun laiminlyonnista, jotka voidaan ulosmitata ilman tuomiota tai
paatosta. Merkinta voidaan tehda kirjallisesti tunnustetusta maksun laiminlyonnista seka
eraantyneen ja riidattoman maksun johdosta annetusta maksukehotuksesta.
Maksukehotustiedon saa tallettaa kymmenen paivaa maksukehotuksen lahettamisen jalkeen ja

siind on mainittava julkaisemisesta tai merkitsemisesta rekisteriin. '’

193 Luottotietolaki (527/2007) 19 §.
194 Luottotietolaki (527/2007) 19 §.
195 Luottotietolaki (527/2007) 19 §.
196 | yottotietolaki (527/2007) 24 §.
97 Luottotietolaki (527/2007) 24 §.
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Luotettavan selvityksen perusteella on myos merkittava, jos merkinta johtuu takausvastuusta
tai vierasvelkapanttauksesta. Konkurssin tietoihin merkitaan konkurssiin johtaneet
paaasialliset syyt. Rekisteriin voidaan merkita muukin tieto maksuhairiomerkintaan
johtaneista syista ja maksuhairion alkuperaisesta ajankohdasta. Mahdollisuuksien mukaan on
myo0s ilmoitettava, jos useampi merkinta johtuu samasta saatavasta ja jos rekisteroity pyytaa
tata seka esittaa asiasta luotettavan selvityksen, on samasta saatavasta johtuvat merkinnat

merkittava rekisteriin.?®

5.7 Yritysluottotietojen sailymisajat luottotietorekisterissa

Yritysluottotiedot, jotka koskevat konkurssia sailyvat rekisterissa viisi vuotta. Mikali konkurssi
hylataan, jatetaan tutkimatta tai peruutetaan, jonka seurauksena tiedot poistetaan
konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterista, poistetaan konkurssimerkinnat kolmen kuukauden

kuluessa siita, kun tiedot on poistettu konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterista. '

Yrityssaneeraus- ja kuulutustiedot poistetaan kuukauden kuluessa siita, kun tiedot on
poistettu alkuperaisesta rekisterista. Ulosottotiedot poistetaan heti, kun ulosottomies on
tehnyt peruuttamisilmoituksen, joka koskee aiheetonta ja pitkakestoista ulosottoa. Muu
ulosottotieto poistetaan, kun rekisterinpitaja saa ilmoituksen, etta ulosottoperuste on

kumottu tai etta velallinen on maksanut velan, jota perittiin suppeassa ulosotossa.2%

Tunnustettu maksuhairiomerkinta sailyy rekisterissa kahden vuoden ajan. Maksutapaa ja
luottokelpoisuutta koskeva merkinta sailyy kuusi kuukautta merkinnan tekemisesta, ellei

talletusaikana tule uutta merkintaa.2®

Maksun laiminlyonti, joka on todettu lainvoimaisella tuomiolla, yksipuolisella tuomiolla tai
velallisen hyvaksymalla vekselin protestilla seka ulosottoasia, jossa on annettu estetodistus
tai kyseessa on pitkaaikainen ulosotto, sailyy merkinta kolme vuotta rekisterissa. Myos
merkinta verosaatavasta, lakisaateisen vakuutusmaksun laiminlyonnista ja maksukehotuksesta
johtuva merkinta sailyy kolme vuotta. Tieto liiketoimintakiellosta poistetaan, kun on kulunut
kolme vuotta siita, kun kyseinen merkinta on poistettu viranomaisen alkuperaisesta

rekisterista.202

198 | uottotietolaki (527/2007) 24 §.
199 Luottotietolaki (527/2007) 28 §.
200 | yottotietolaki (527/2007) 28 S.
201 | yottotietolaki (527/2007) 28 §.
202 | yottotietolaki (527/2007) 28 §.
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Mikali talletusaikana tulee uusi merkinta, ei vanhaa merkintaa ole tarpeellista poistaa.

Viranomaisen toteama maksuhairiomerkinta poistetaan kuitenkin viimeistaan neljan vuoden

kuluttua merkitsemisesta. Konkurssiin liittyvat merkinnat poistetaan viimeistaan kolmen

kuukauden kuluttua siitd, kun tiedot on poistettu konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterista. 2%

Merkinta

Sailymisaika

Konkurssi

5 vuotta tai jos konkurssi hylataan, jatetaan
tutkimatta tai peruutetaan, 3kk siita, kun
poistettu konkurssi- ja yrityssaneerausrekisterista

Yrityssaneeraustiedot

1 kk siita, kun poistettu alkuperaisesta
rekisterista

Kuulutustiedot

1 kk siita, kun poistettu alkuperaisesta
rekisterista

Ulosottotiedot (peruutus, joka koskee
konkurssin hylkaamista, tutkimatta
jattamista tai peruutusta)

Heti, kun ulosottomies tehnyt
peruuttamisilmoituksen

Muu ulosottotieto (ulosottoperuste
kumottu, suppeassa ulosotossa oleva
velka maksettu)

Heti, kun rekisterinpitajalle ilmoitettu

2 vuotta

Maksutapaa koskeva merkinta

6 kk merkinnasta

Luottokelpoisuutta koskeva merkinta

6 kk merkinnasta

laiminlyonti

Viranomaisen toteama maksuhairio 3 vuotta
Ulosottoasia (estetodistus tai 3 vuotta
pitkaaikainen ulosotto)

Verosaatava 3 vuotta
Lakisadateisen vakuutusmaksun 3 vuotta

Liiketoimintakielto

3 vuotta siita, kun poistettu alkuperaisesta
rekisterista

Taulukko 5: Yritysluottotiedot ja niiden sailymisajat.

203 | uottotietolaki (527/2007) 28 §.
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5.8 Merkinngista tiedottaminen rekisteroidylle

Mikali rekisteroidylle tehdaan merkinta ensimmaisen kerran, on rekisteroidylle lahetettava
tieto rekisteroinnista, oikeudesta tehda oikaisuvaatimus seka tieto saatavan suorituksesta

johtuvista vaikutuksista luottotietorekisteriin tehtaville merkinndgille.2%4

Ilmoitusta ei kuitenkaan ole tarpeen tehda, jos on kyse yrityskytkentatiedoista. Tietojen
hankkijan on huolehdittava, etta rekisteroity voi saada ennakolta tiedon henkiloluottotietojen
kaytosta ja tiedon mista ne hankitaan. Mikali luottohakemus hylataan luottotietojen
perusteella, on tietojen tallaisesta kaytosta seka luottotietojen alkuperasta ilmoitettava

rekisteroidylle.2%

5.9  Tarkastusoikeus ja virheen oikaisu

Yrityksella, sen edustajalla ja vastuuhenkilolla on oikeus tietaa mita tietoja on talletettu
yrityksesta ja sen vastuuhenkiloista ja mista tiedot ovat peraisin. Kuitenkaan tietoja ei voi
saada niista yrityksista, joiden antamia tietoja kaytetaan maksutapaa koskevan tiedon

muodostuksessa.2%

Luonnollisella henkilolla on myos oikeus saada tietaa mista tiedot ovat peraisin ja kenelle
tietoja on annettu viimeisen vuoden aikana. Tama ei koske kuitenkaan

yrityskytkentatietoja.2"’

Rekisterinpitajan tulee ilman aiheetonta viivytysta oikaista luottotietorekisterissa tai
luottotietolausunnossa oleva virheellinen, puutteellinen, harhaanjohtava tai vanhentunut

tieto.2% Virheen oikaisu on keskeinen rekisterdidyn oikeusturvan kannalta.?%

6 Laadullinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen. Siina tutkimuksen
kohdetta pyritaan tarkastelemaan kokonaisvaltaisesti ja aineisto tulee koota luonnollisissa ja

todellisissa tilanteissa.2"?

204 | yottotietolaki (527/2007) 29 §.
205 | yottotietolaki (527/2007) 29 §.
206 | yottotietolaki (527/2007) 30 §.

207 |_uottotietolaki (527/2007) 30 S.

208 | yottotietolaki (527/2007) 31 §.

209 HE 241/2006, 52.

210 Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 161.
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Laadullisessa tutkimuksessa tutkija luottaa omiin havaintoihinsa ja keskusteluun tutkittavien
kanssa. Tutkimuksessa pyritaan loytamaan ennalta arvaamattomia seikkoja seka tarkastellaan

hankittua aineistoa monitahoisesti ja yksityiskohtaisesti.?!!

Suosittuja tutkimusmetodeja laadullisessa tutkimuksessa ovat sellaiset metodit, joissa
tutkittavien nakokulma paasee esille. Taman kaltaisia metodeja ovat muun muassa

teemahaastattelu, osallistuva havainnointi ja ryhmahaastattelut.2'?

Tutkimussuunnitelma tyypillisesti muotoutuu laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen
edetessa ja se toteutetaan joustavasti. Suunnitelmia voidaan muuttaa olosuhteiden
mukaiseksi. Laadullisessa tutkimuksessa tapaukset kasitellaan ainutlaatuisina ja aineistoa

tulkitaan sen mukaisesti.?2'3

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena ei ole totuuden loytaminen tutkittavasta asiasta. Siina
tavoitteena on tutkimuksen aikana muodostuneiden tulkintojen avulla nayttaa jokin

valittoman havainnon tavoittamattomissa oleva asia.?'

Tutkimussuunnitelna
muotoutuu vahitellen

Kaytetaan metodeja,
joissa tutkittavan
nakokulma paasee

esille

Pyritaan loytamaan
ennalta
arvaamattomia
seikkoja

Naytetaan jokin
valittoman havainnoin
tavoittamattomissa
oleva asia

Kuvataan todellista Laadullinen
cldmaa tutkimus

2" Hirsjarvi ym. 2013, 164.
212 Hirsjarvi ym. 2013, 164.
213 Hirsjarvi ym. 2013, 164.
214 Vilkka 2015, 120.
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Kuvio 7: Laadullinen tutkimus.2"

6.1 Aineiston keraaminen laadullisessa tutkimuksessa

Laadullisessa tutkimuksessa yleisin tiedonkeruumuoto on haastattelu.
Tutkimushaastattelumuotoja ovat lomakehaastattelu, teemahaastattelu ja avoin

haastattelu.2'®

Lomakehaastattelussa tutkija paattaa etukateen kysymykset, kysymyksien muodon ja
esittamisjarjestyksen. Se on kateva aineistonkeruumenetelma, kun tutkimusongelma ei ole
laaja. Lomakehaastattelussa kuvataan hyvin rajattuun asiaa liittyvia mielipiteita, kokemuksia,

nakemyksia ja kasityksia.2!”

Teemahaastattelu on hyvin suosittu aineistonkeruutapa laadullisessa tutkimuksessa. Siina
kerataan tutkimusongelman olennaiset aiheet ja teemat, joita haastattelussa on tarkoitus
kayda lapi tutkimusongelmaan vastaamiseksi. Teemahaastattelussa aiheiden ja teemojen
kasittelyjarjestyksella ei ole merkitysta. Vastaaja antaa oman kuvauksensa teemoista ja

aiheista, jotka haastattelussa kaydaan lapi. Teemat ja aiheet tulisi kayda lapi vastaajalle

luontevassa jarjestyksessa.?'®

Avoimessa haastattelussa ei ole ennalta suunniteltuja kysymyksia ja teemoja, joiden
ymparille haastattelu rakentuisi. Siina keskustellaan haastateltavan kanssa tutkimusongelman

aihepiirista, josta haastateltava puhuu vapaasti haluamistaan nakokulmista. 2"

215 Hirsjarvi ym. 2013, 161, 164. Vilkka 2015, 120.
216 Vilkka 2015, 122-124.

217 Vilkka 2015, 122-124.

218 Vilkka 2015, 122-124.

219 Vilkka 2015, 126.
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Haastattelumetodit laadullisessa
tutkimuksessa

Lomakehaastattelu Teemahaastattelu Avoin haastattelu

«Etukateen tarkkaan « Valitaan olennaiset « Ei ennalta suunniteltuja
suunniteltu haastattelu tutkimusongelman aiheet ja | kysymyksia ja teemoja
+Hyva tutkimusongelman teemat haastattelun « Keskustellaan tutkittavan
ollessa hyvin rajattu rungoksi kanssa tutkimusongelman
«Kuvataan kyseiseen asiaan » Vastaaja antaa oman aihepiirista
liittyvia mielipiteita, kuvauksensa aiheista ja +Haastateltava puhuu
kokemuksia, nakemyksia ja | teemoista vapaasti haluamistaan
kasityksia » Teemat ja aiheet kaydaan nakokulmista
lapi vastaajalle luontevassa
jarjestyksessa

Kuvio 8: Haastattelumetodit laadullisessa tutkimuksessa.22°

6.2 Laadullisen tutkimuksen haastattelun toteutustavat

Haastattelu voidaan toteuttaa yksilo-, pari- tai ryhmahaastatteluna. Yksilohaastattelu on
tarkoituksenmukainen, kun on tarkoituksena tutkia tutkittavan henkilon omakohtaisia

kokemuksia. Ryhméahaastattelussa puolestaan tutkitaan yhteison kasityksia. 22!

Parihaastattelu on ryhmahaastattelu, joten pari- ja ryhmahaastatteluissa noudatetaan samoja
ohjeita. Ryhmahaastattelun hyvana puolena on se, etta ryhma voi auttaa, kun on kyse
muistivaraisista asioista. Ryhma voi auttaa myos vaarinymmarrysten korjaamisessa.
Ryhmahaastattelun huonona puolena on esimerkiksi se, etta ryhma voi estaa ryhman kannalta
kielteisten asioiden esiintulon ja etta ryhmassa saattaa olla sellaisia henkiloita, jotka

vaikuttavat vahvasti keskustelun suuntaan.??

220 Vilkka 2015, 122-126.
221 Vilkka 2015, 122.124.
222 Hirsjarvi ym. 2013, 211.
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6.3 Huomioitavaa tutkimushaastattelun toteutuksessa

Vastoin laadullisen tutkimushaastattelun tavoitteita, on yleensa valtaosa
tutkimushaastatteluista ennakoitavissa ja ratkaistavissa. Haastattelukysymyksia laadittaessa
ja tuloksia arvioitaessa tulee huomioida, etta haastattelukysymykset saatetaan kasittaa ja
tulkita eri tavalla kuin tutkija on tarkoittanut. Teemahaastattelun hyva puoli on se, etta siina

kysymysten tulkinta pystytaan varmistamaan.?

Tutkimushaastatteluiden yleinen ongelma on se, etta kysymykset peilaavat yleensa tutkijan
kasityksia. Yleensa vastaaja huomaa taman, joten haastateltava vastaa tutkijan toivomalla

tavalla.??* Haastattelussa tulisi valtella kysymyksia, joihin vastataan kylla tai ei. Kysymykset
mita, miten, millainen ja miksi ovat hyvia tutkimushaastattelussa. Kysymyksissa tulisi kysya

vain yhta asiaa kerrallaan.?®

Laadullisessa tutkimuksessa on tavoitteena saada sisallollisesti laaja aineisto.
Koehaastatteluilla voidaan varmistaa kysymysten toimivuus. Tutkijan tulee tuntea
kohderyhma ja haastattelussa tulisi ensin kysya taustatietoja haastateltavista ja sen jalkeen
vasta siirtya varsinaisiin kysymyksiin. Haastattelumetodia valittaessa on huomioitava

tutkimuksen tavoitteet ja lahestymistapa.2%¢

Haastateltavien valinnassa on huomioitava se mita tutkitaan. Tutkimusongelmasta riippuen
voidaan valintaperusteena kayttaa esimerkiksi asiantuntijuutta tai kokemusta

tutkimusongelmaan tai teemaan liittyen.2%’

223 Vilkka 2015, 127-135.
224 Vilkka 2015, 127-135.
225 Vilkka 2015, 127-135.
226 Vilkka 2015, 127-135.
227 Vilkka 2015, 135-136.
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Tee Suosi
kysymyksista kysymyksia
mahdollisimman mita, miten,
yksiselitteiset millainen

miksi
Huomioitavaa

laadullisessa
tutkimuksessa

Kysy vain yhta
asiaa Kysy
kerrallaan taustat1eto;a
haastateltavista

Kuvio 9: Huomioitavaa laadullisessa tutkimuksessa.?28

7  Tulokset

Vastaajan asema karajaoikeuksien summaarisissa asioissa -tutkimuksessa selvitettiin
vastaajien yleisimpia kysymyksia summaarisiin asioihin liittyen, jonka perusteella luotiin ohje
summaaristen asioiden vastaajille. Asiaa tutkittiin laadullisen tutkimuksen

tutkimusmenetelmin. Haastattelu jarjestettiin 25.7.2018.

Tutkimusmetodiksi valittiin teemahaastattelu. Haastattelun oli tarkoitus olla rento ja
vapaamuotoinen. Tarkoituksena oli, etta haastateltavat pohtisivat niin omasta
nakokulmastaan kuin toisiaan taydentaen millaisia kysymyksia vastaajilla on teemoihin
liittyen summaarisissa asioissa. Talloin paras vaihtoehto haastattelun toteuttamiselle oli

ryhmateemahaastattelu.

Ennen haastattelua tutkija tutki tutkimusongelman olennaisia aiheita ja teemoja seka valitsi
haastateltavat. Haastateltavat valittiin tyokokemuksen perusteella. Tama on jarkevin
peruste, koska tutkimuksessa halutaan selvittaa niita asioita, joita summaaristen asioiden

vastaajat yleensa kysyvat. Mita enemman tutkittavalla on tyokokemusta, sita luotettavammin

228 Vilkka 2015, 122-136.
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voidaan olettaa tutkittavan tietavan mita yleisimmin summaarisen asian vastaajat kysyvat.
Tutkittavan on taytynyt myos olla tyossaan tekemisissa summaaristen asioiden vastaajien

kanssa.

Edella mainituin perustein teemahaastatteluun valittiin Anu Sainio ja Kari Korvakangas. Anu
Sainio tyoskentelee Kanta-Hameen karajaoikeudessa karajasihteerina hakemus- ja
summaaristen asioiden yksikon yksikkovastaavana. Sainio on kasitellyt summaarisia asioita
kahdeksan vuotta. Korvakangas tyoskentelee Kanta-Hameen karajaoikeudessa haastemiesten
esimiehena. Korvakankaan tyotehtaviin kuuluu muun muassa summaaristen asioiden

tiedoksianto ja hanella on kokemusta haastemiehen tehtavista 28 vuoden ajalta.

Haastattelun teemoiksi valittiin maaraaika, vaatimukset ja maksaminen, luottotiedot,
haasteen virheellisyys, oikeudenkayntikulut, perintakulut, kanteen peruutus, vastaus

kanteeseen, muutoksenhaku seka muut mieleen tulevat asiat.

7.1  Haastattelun tulokset

Maaraaikaan liittyy haastateltavien vastauksien mukaan olennaisesti kysymys, etta saako
maaraaikaa ja etta voiko tehda maksusuunnitelman tai -sopimuksen. Vaatimuksiin ja
maksamiseen liittyy vastausten perusteella kysymykset minne maksetaan ja pitaako kaikki

maksaa.

Vastausten perusteella vastaajia eniten askarruttavat luottotiedot. Luottotiedoista kysytaan
yleensa onko luottotiedot mennyt, koska luottotiedot menee ja jos maksaa nyt niin meneeko
luottotiedot. Myos on ihmetelty, etta samanaikaisista jutuista tulee eri mittaiset merkinnat
seka erilaisia maksumerkintoja ja merkintojen lyhentymista. Karajaoikeudesta kysytaan myos,
etta maksoin, eihan tule merkintaa. Haastateltavat totesivat myos, etta on otettava

huomioon se, etta merkintéja voi tulla muutenkin kuin summaarisesta prosessista johtuen.

Teemaan haasteessa on vaaria tai virheellisia tietoja vastattiin, etta vastaajat kysyvat mita
asialle talloin pitaisi tehda. Oikeudenkayntikuluteemaan vastattiin, etta onko
oikeudenkayntikulut pakko maksaa. Vastaajat ovat sita mielta, etta eihan asia ole viela edes
karajaoikeudessa ja jos nyt maksaa kaiken muun niin tarvitseeko oikeudenkayntikuluja

maksaa ollenkaan.

Vastausten perusteella vastaajia askarruttaa perintakulujen maara seka niiden oikeellisuus.
Kanteen peruutuksesta vastaajat kysyvat peruuntuuko kanne, jos maksaa ja mita tapahtuu,

jos maksaa. Kanteen peruutukseen liittyvat kysymykset liittyvat jollakin tavalla maksamiseen.

Vastaajat kysyvat myos mita kirjallisessa vastauksessa pitaa olla ja etta tarvitseeko vastausta
toimittaa, jos kanne on totuudenmukainen. Muutoksenhakuun liittyen kysytaan, etta miten

voi valittaa.
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Haastattelun lopuksi kaytiin lapi muut mieleen tulevat asiat. Haastateltavien mukaan yleensa

vastaajille tarvitsee selventaa kolme eri vaihtoa. Ensimmainen vaihtoehto on, etta ei tee

mitaan, jolloin asia ratkaistaan yksipuolisella tuomiolla. Toinen vaihtoehto on vastata

kanteeseen, jolloin asia muuttuu riitaiseksi. Kolmas vaihtoehto on toimia kantajan

vaatimusten mukaisesti, jonka seurauksena kantaja peruuttaa kanteen. Peruutuksen on

kuitenkin tultava karajaoikeuteen kuitenkin viimeistaan viimeisena vastauksen maarapaivana.

Haastattelun runko ja siihen saadut vastaukset loytyvat liitteista.

Teema

Maaraaika

Vaatimukset ja

maksaminen

Luottotiedot

Haasteessa on vaaria tai

virheellisia tietoja

Oikeudenkayntikulut

Perintakulut

Kanteen peruutus

Vastaus kanteeseen

Vastaajien kysymykset

Saako maksuaikaa?
Voiko tehda maksusuunnitelman tai -sopimuksen?

Huomioitava, etta karajaoikeus ei myonna maksuaikaa.

Minne maksetaan? Pitaako kaikki maksaa?
Huomioitava, etta peruutus tulee vasta, kun kaikki on

maksettu

Onko mennyt? Koska menee? Jos maksaa nyt, meneeko?
Miksi samanaikaisista jutuista tulee eri mittaiset
merkinnat?

Maksuhairiomerkinta ja merkinnan lyhentyminen? Maksoin,
eihan tule merkintaa?

Huom. Muut kuin viranomaisen toteamat maksuhairiot.

Mita teen?

Onko pakko maksaa? Eihan tama juttu ole edes
karajaoikeudessa... Jos maksaa nyt kaiken muun,

tarvitseeko maksaa?

Miten on nain paljon? Maaran oikeellisuus?

Jos maksaa, peruuntuuko? Mita tapahtuu, jos maksan?

Kysymykset liittyvat maksamiseen.

Mita pitaa olla? Tarvitseeko vastata, jos kanne

totuudenmukainen?
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Muutoksenhaku Miten voi valittaa?

Muuta? Vaihtoehdot tilanteessa:
1. Ei tee mitaan -> asia ratkaistaan yksipuolisella
tuomiolla
2. Vastaa -> Asia muuttuu riitaiseksi
3. Toteuttaa kantajan vaatimukset -> Kantaja peruuttaa
kanteen, mikali maksetaan ajoissa.

Nama selitetaan usein tiedoksiannon yhteydessa.

Taulukko 6: Teemahaastattelun tulokset.

Haastattelun tulosten perusteella tietoperustassa tulisi kasitella laajasti summaarisia asioita,
niista erityisesti summaarista menettelya. Tietoperustassa tulisi kayda lapi myos

luottotietoja, oikeudenkayntikuluja ja perintakuluja koskevia asioita vastaajan nakokulmasta.

Ohjeistukseen tarvitaan myos kaytannon nakokulma, jotta ohje vastaisi mahdollisimman hyvin

kaytantoa. Kaytannon nakokulman ohjeeseen saa karajaoikeuden kaytantoja tiedustelemalla.

7.2  Ohjeen muodostaminen vastaajalle

Jotta paastiin opinnaytetyossa asetettuun tavoitteeseen, tarvitsi ensin perehtya summaarisiin
asioihin teoriatasolla perusteellisesti. Menetelmakirjallisuuden avulla valittiin sopivin metodi
vastaajien yleisimpien kysymyksien selvittamiseen. Selvitys tehtiin teemahaastattelulla.

Haastattelun jalkeen selvitettiin teoriatasolla vastaajia askarruttavat asiat perusteellisesti ja

kokonaisvaltaisesti.

Kun kaikki tarvittavat asiat oltiin selvitetty teoriatasolla perusteellisesti ja
kokonaisvaltaisesti, voitiin ohjetta alkaa muodostaa kaytannon tasolla. Ohjetta tehdessa tuli
muistaa, etta ohjeen pitaa vastata vastaajien yleisimpiin kysymyksiin, ohjeen kielen pitaa olla
hyvin yksinkertaista ja jokaisen ymmarrettavissa tyosta, taustasta ja koulutustasosta
riippumatta. Ohjeen pitaa olla myos selkea ja edeta loogisesti. Ohje voi olla visuaalinen,

mutta sen selkeys ja johdonmukaisuus ei saa karsia.

Ohjeen tekeminen aloitettiin teoreettisen viitekehyksen kirjoittamisen jalkeen. Ensin tehtiin
ohjeelle runko, jossa on asiat, joita ohjeeseen oli tarkoitus laittaa. Taman jalkeen ohjeeseen
pyydettiin toimeksiantajalta kommentteja ja kehittamisehdotuksia, jonka jalkeen ohjeesta
tehtiin uusi versio. Sama toistettiin, kunnes paastiin haluttuun lopputulokseen. Lisaksi
ohjeeseen pyydettiin palautetta ja kehittamisehdotuksia haastemiehilta, jotka ovat tyossaan

jatkuvasti tekemisissa summaaristen asioiden vastaajien kanssa. Ohjetta luetettiin myos
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henkiloilla, joilla ei ollut mitaan kokemusta tai tietamysta summaarisista asioista.

Toimeksiantaja ei ole vastuussa ohjeen sisallosta.

8  Johtopaatokset

Vastaajan asema karajaoikeuksien summaarisissa asioissa -opinnaytetyo toteutettiin 1.6.2018-
30.11.2018. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa vastaajien yleisimmat kysymykset
summaarisissa asioissa, onko tuomioistuin esteellinen antamaan ohjeistusta, mitka ovat
toimivaltaisia tuomioistuimia kasittelemaan summaarisia asioita seka minkalaisia vaikutuksia

summaaristen asioiden lakimuutoksesta johtuu.

Vastaajien yleisimmat kysymykset saatiin selvitettya tutkimushaastattelun kautta, joka
toteutettiin teemahaastatteluna. Teemahaastattelu palveli parhaiten tutkimuksen
tarkoitusta, silla tarkoituksena oli selvittaa vastaajien yleisimpia kysymyksia karajaoikeuden
henkilokunnan kokemuksien kautta. Teemahaastattelu toteutettiin ryhmassa, silla ryhma
mahdollisti sen, etta tutkittavat pystyivat taydentamaan toistensa vastauksia ja ryhma
auttamaan asioiden muistamisessa. Teemahaastatteluun oltiin valittu summaariseen
menettelyyn liittyvia aiheita, jotka kaytiin lapi haastattelussa. Olennaiset aiheet selvitettiin
ennen haastattelua kysymalla niita karajaoikeuden henkilokunnalta. Kaikkiin aiheisiin saatiin
vastauksia. Teemahaastattelun rajallisuus nakyi siina, etta silloisten resurssien maaralla
haastattelu jouduttiin rajaamaan vain Kanta-Hameen karajaoikeuteen eika otantaa tullut
muista karajaoikeuksista. Toisaalta my0Os rajaamalla vastaajat Kanta-Hameen karajaoikeuteen

saatiin aikaiseksi toimeksiantajaa parhaiten palveleva tuotos.

Muihin tutkimuskysymyksiin vastaukset loydettiin tietoperustan kautta. Opinnaytetyossa
tutkittiin myos tuomioistuimen roolia summaarisessa menettelyssa. Tuomioistuimen roolin
selvittamisessa kaytettiin voimassa olevaa lainsaadantoa seka oikeuskirjallisuutta. Selvitetyn
perusteella tuomioistuin ei ole esteellinen antamaan tassa tyossa tarkoitettua ohjeistusta
vastaajille. Koska ohjeen voi antaa, mahdollistaa se tuomioistuimen prosessin tehostamisen,
varmistaa prosessin toimivuuden ja sen etta asiakkailla on tosiasiallinen mahdollisuus

hyodyntaa tuomioistuimen palveluja.

Tyossa selvitettiin myos mita summaariset asiat ovat ja tuomioistuimen toimivaltaa
summaarisissa asioissa. Talla hetkella kaikki karajaoikeudet ovat toimivaltaisia kasittelemaan
summaarisia asioita tiettyjen perussaannosten mukaisesti. Lakimuutoksen jalkeen
summaarisia asioita kasittelee vain tietyt oikeudenkaymiskaaressa mainitut karajaoikeudet.
Keskittamisella on tarkoitus saada aikaan prosessiekonomisia hyotyja. Asianosaisten
nakokulmasta tama kuitenkin voi tarkoittaa tuomioistuimen vaikeampaa saavutettavuutta ja
vaatii parempaa lain ymmartamista, etta saa oman asian kasiteltya tuomioistuimessa.

Lopputulokseen paastiin tutkimalla voimassa olevaa lakia seka oikeuskirjallisuutta.
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Opinnaytetyossa myo0s tutkittiin summaarisiin asioihin liittyvaa lakimuutosta, joka astuu
voimaan 1.9.2019. Kun kaikki muutokset oli kartoitettu, vastaajien ohjeesta pystyttiin
tekemaan sellainen, etta sita voidaan kayttaa myos lakimuutoksen jalkeen. Lakimuutoksen
vaikutukset selvitettiin lainvalmisteluaineistojen avulla. Lakimuutoksen myota asianosaisten
on hallittava summaarisiin asioihin liittyva normisto paremmin, jotta asia saataisiin kasiteltya,
koska esimerkiksi jo pelkalle haastehakemukselle asetetaan lakimuutoksen myota tarkemmat

vaatimukset.

Opinnaytetyon paatulos eli ohje summaaristen asioiden vastaajille tehtiin haastattelun ja
tietoperustan perusteella. Tutkimushaastattelun avulla selvitettiin millaisia asioita tulisi
ohjeen sisaltaa. Tietoperustassa tutkittiin haastattelussa ilmi tulleita asioita teoriassa
vastaajan nakokulmasta ja tietoperustan sisaltd on valittu sen mukaan, etta tutkija saisi
tietoperustan avulla riittavan asiantuntijuuden, jotta tutkija pystyisi muodostamaan ohjeen
vastaajille summaarisessa menettelyssa. Tietoperustassa asioiden selvittamiseen on kaytetty
olennaisia, ajantasaisia ja luotettavia lahteita, kuten voimassa olevaa lakia,
lainvalmisteluaineistoja, korkeimman oikeuden ennakkotapauksia seka oikeuskirjallisuutta.
Ohjeessa haluttiin sailyttaa myos kaytannon nakokulma, jonka vuoksi ohje luotiin yhteistyossa
toimeksiantajan kanssa. Palautetta ja kehittamisehdotuksia ohjeeseen pyydettiin hakemus- ja
summaaristen asioiden yksikon yksikkovastaavalta seka haastemiehilta. Kun nama
opinnaytetyon osat oltiin tehty, pystyttiin vastaajille luomaan sopivanlainen ohje
summaarisiin asioihin. Ohje summaarisen asian vastaajalle on tarkoitus antaa haasteen
liitteena summaarisen asian vastaajalle. Ohjeen tarkoituksena on, etta se auttaa vastaajaa

ymmartamaan tilanteensa, vaikutusmahdollisuudet seka seuraukset.

9  Arviointi

Opinnaytetyossa asetetut tavoitteet saavutettiin. Tyossa toteutettiin suunniteltu
teemahaastattelu, jonka perusteella tietoperusta lopullisesti muodostettiin.
Teemahaastattelusta saatiin hyvat tulokset ja tietoperustan asiat on kayty tyossa lapi
kokonaisvaltaisesti ja perusteellisesti. Teemahaastattelu onnistui, koska siina saatiin
muodostettua kokonaiskuva vastaajien yleisimmista kysymyksista summaarisissa asioissa.
Tuloksista erottui myos pienia asioita, jotka osoittautuivat vastaajille tarkeiksi asioiksi.
Teemahaastattelun tulokset antoivat myos hyvan kuvan siita, mita asioita ohjeen tulisi
sisaltaa. Tietoperustan avulla tutkija sai riittavan asiantuntijuuden kasiteltaviin asioihin

liittyen, joka kuvaa tietoperustan onnistuneisuutta.

Ohjeesta tehtiin kayttokelpoinen eli ohjeessa ollaan ajateltu nimenomaan vastaajaa. Toisin
sanoen ohje tehtiin laadukkaaksi vastaajan nakokulmasta eli ohjeessa on pyritty valttamaan
juridista termistoa ja teksti on tehty mahdollisimman yksinkertaiseksi ja ymmarrettavaksi.

Ohjeesta pyrittiin tekemaan myos mahdollisimman lyhyt, jotta se pysyisi yksinkertaisena ja

jotta se ei olisi liian raskas lukea. Myoskin liika informaatio herkasti hammentaa lukijaa, joka
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ei asiasta ymmarra mitaan. Ohjeen viimeisin versio sai hyvaa palautetta seka opinnaytetyon
ulkopuolisilta henkiloilta etta toimeksiantajan yhteyshenkilolta seka haastemiehilta. Ohjeen
heikkoudeksi jaa kuitenkin se, etta summaaristen asioiden vastuutuomari, lainkayttoosaston
johtaja eika laamanni ehtineet antamaan palautetta ohjeelle ja antamaan sille viimeista
hyvaksyntaa.

Opinnaytetyo valmistui suunnitellussa aikataulussa. Opinnaytetyoprosessi olisi voinut olla
hallitumpi. Ylivoimaisesta esteesta johtuen opinnaytetyon toteutus karsi hiukan, mutta
onnistuttiin kuitenkin pysymaan opinnaytetyon suunnitellussa valmistumisajankohdassa. Talla
on osaltaan vaikutus myos tyon lopulliseen tuotokseen eli ohjeeseen summaarisen asian
vastaajalle, koska aikataulusta ollaan jaaty jalkeen ja sita on taytynyt kiria. Toisaalta

kiriminen johti intensiiviseen tyoskentelyyn, jolloin tyohon panosti kerralla kunnolla.

Opinnaytetyoprosessin aikana tutkittiin perusteellisesti vastaajan asemaa karajaoikeuksien
summaarisessa menettelyssa seka menettelyn vaikutuksia vastaajalle. Prosessin aikana
tietoperustassa tutkitut asiat laajensivat tutkijan tuntemusta asiaan liittyen.
Opinnaytetyoprosessin aikana summaaristen asioiden kasittely kaytannon nakokulmasta seka
haasteen tiedoksianto summaarisessa asiassa tuli tutuksi. Tutkijalla ei opinnaytetyon alkaessa
ollut myoskaan kasitysta millaiset asiat vastaajia eniten askarruttavat, mutta tamakin selveni
opinnaytetyon myota. Opinnaytetyon paatuloksen valmistuessa eli vastaajien ohjeen
summaarisissa asioissa valmistuessa tarkoituksena on, etta toiminta muuttuu siten, etta

haastemiehet laittavat ohjeen haasteen liitteeksi.

Opinnaytetyon aikana paatuloksen eli ohjeen muodostamiseen liittyvia haasteita olivat muun
muassa se, miten ohjeesta saadaan sellainen, etta kaikki ymmartavat sen sisallon taustasta,
koulutuksesta ja ammatista riippumatta. Tutkijan ja toimeksiantajan oli ehka haastavaa
hahmottaa, mitka termit olivat asiasta tietamattomille liian vaikeita, silla suurin osa
termeista olivat seka tutkijalle etta toimeksiantajille ilmiselvia asioita. Tama ongelma
ratkaistiin siten, etta ohjetta luetutettiin sen luomisvaiheessa myos sellaisilla ihmisilla, joille
termisto ja asia eivat olleet entuudestaan tuttuja. Taman vuoksi ohjeesta tuli

helppolukuinen, yksinkertainen ja ymmarrettava.

Ohjeen luonnissa haastavaa oli myos se, miten asiat voidaan selittaa ohjeessa yksiselitteisesti
ilman, etta siita voi tehda virheellisia tulkintoja. Ongelmana oli siis, etta moni ihminen voi
tulkita saman tekstin eri tavalla. Taman vuoksi ohjetta pyrittiin luetuttamaan
mahdollisimman monella sen luomisvaiheessa, jotta monitulkintaisuus voitiin vahentaa
minimiin. Eri ihmiset kiinnittivat huomiota eri kohtiin ja asioihin, jolloin saatiin minimoitua

ohjeen monitulkintaisuus.

Opinnaytetyo onnistui kokonaisuudessaan hyvin. Tyon suurin vahvuus on sen tietoperusta ja

teemahaastattelu. Tietoperustan avulla saavutettiin asiantuntijuus tutkittavassa asiassa ja
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teemahaastattelun avulla saatiin kokonaiskuva vastaajien yleisimmista kysymyksista. Naiden
osioiden onnistuessa hyvin, saatiin muodostettua ohje summaarisen asian vastaajalle.
Asetetut tavoitteet saavutettiin ja prosessi onnistui kokonaisuudessaan haasteista huolimatta.
Opinnaytetyossa maaritetyt tutkimusongelmat saatiin ratkaistua. Toimeksiantajalle

toimitettiin opinnaytetyon paatulos eli ohje vastaajille.
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Liite 1: Teemahaastattelun runko ja saadut vastaukset

Johdantoa haastatteluun
Haastattelun tarkoituksena on kartoittaa vastaajien yleisimpia kysymyksia karajaoikeuksien
summaarisissa asioissa.

Osallistujat

Nimi: Anu Sainio Nimi: Kari Korvakangas

Asema: Karajasihteeri, yksikkovastaava Asema: Haastemiesten esimies

Tyokokemus: 8 vuotta summaaristen kasittelya Tyokokemus: 28 vuotta haastemiehen
tehtavissa

Teemat

Maaraaika

Saako maksuaikaa? Huom. Ei anneta maksuaikaa vaan maaraaikaa vastaukselle.
Voiko tehda maksusuunnitelman tai -sopimuksen?

Vaatimukset /maksaminen
Minne maksetaan? Pitaako kaikki maksaa?
Peruutus tulee vasta sitten, kun kaikki maksettu kaikkine kuluineen, tapahduttava maaraajassa.

Luottotiedot

Onko mennyt? Koska menee? Jos maksaa nyt meneeko? Samanaikaisista jutuista tulee erimittaiset
merkinnat? Maksumerkinta ja merkinnan lyhentyminen? Maksoin, eihan tule merkintaa?

Huom. Muut kuin karajaoikeuden kautta tulevat merkinnat.

Esim., kun maksamatta 60 pv.

Haasteessa on vaaria/virheellisia tietoja
Mita teen?

Oikeudenkayntikulut
Onko pakko maksaa?
Eihan tama juttu ole viela edes karajaoikeudessa...
Jos maksaa nyt kaiken muun, tarvitseeko maksaa?

Perintakulut
Miten on nain paljon?
Maaran oikeellisuus?

Kanteen peruutus
Jos maksaa peruuntuuko?

Mita tapahtuu, jos maksan? -> peruutus
Kysymykset liittyvat maksamiseen

Vastaus kanteeseen
Mita pitaa olla? Tarvitseeko tehda, jos kanne totuudenmukainen?

Muutoksenhaku
Miten voi valittaa?

Muuta?

Vaihtoehdot tilanteessa:

1. Ei tee mitaan -> Asia ratkaistaan yksipuolisella tuomiolla

2. Vastaa -> Asia muuttuu riitaiseksi

3. Toteuttaa kantajan vaatimukset -> Kantaja peruuttaa kanteen, mikali tapahtuu maaraajassa. Nama
selitetaan tosi monelle tiedoksiannon yhteydessa.
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Liite 2: Ohje summaaristen asioiden vastaajalle
OHIJEITA VASTAAJALLE VELKOMUS- TAl HUONEENVUOKRA-ASIASSA

Olette saaneet haasteen velkomus- tai huoneenvuokra-asiassa. Lukekaa huolellisesti
tiedoksiannon yhteydessa teille toimitettu haaste.

Asia voidaan ratkaista yksipuolisella tuomiolla, jos ette ilmoita vastustavanne kannetta
haasteessa asetetussa madraajassa. Madraajan laskeminen aloitetaan siita paivasta, kun
olette saaneet tiedon haasteesta. Jos myonnatte kanteen, vastaaminen ei ole
tarpeellista.

Yksipuolisella tuomiolla teidat tuomitaan maksuvelvolliseksi kantajan vaatimusten
mukaisesti. Jos asia ratkaistaan yksipuolisella tuomiolla, tulee teille
maksuhdiriomerkinta luottotietorekisteriin ja saatavan perinta voidaan siirtaa
ulosottoviranomaisen hoidettavaksi.

Kanteeseen vastaaminen
Voitte toimittaa kirjallisen vastauksen kanteeseen kardjaoikeudelle. Katso tarkemmat
ohjeet vastaamiseen haasteesta. Huomaa, ettd asian riitauttamiseen liittyy aina
kuluriski, silla havinnyt osapuoli maksaa molempien osapuolien oikeudenkadyntikulut.
Mikali myonnéatte kanteen, vastauksen toimittaminen ei ole tarpeellista.

Maksaminen
Mikali haluatte maksaa velkanne olkaa yhteydessa kantajaan. Kantajalta saatte
tarvittavat maksutiedot, kuten summan, tilinumeron ja viitteen. Kun velka on maksettu
kokonaan kuluineen, voi kantaja peruuttaa kanteen. Jos asiaan liittyy hdato, voi kantaja
vaatia sitd saatavan maksamisesta huolimatta eika kantaja talldin peruuta kannetta
h&adon osalta. Jotta asiaa ei ratkaistaisi yksipuolisella tuomiolla, on peruutuksen oltava
karadjaoikeudessa haasteessa asetetussa madraajassa, ellei maaraaikaa olla pidennetty.

Seuraus vastaamatta tai maksamatta jattamisesta
Jos ette reagoi haasteeseen mitenkaan, voidaan asia ratkaista yksipuolisella tuomiolla.
Asiassa voidaan antaa yksipuolinen tuomio haasteessa asetetun maardajan kulumisen
jalkeen.

Vaikutukset luottotietoihin
Lainvoimaisesta tuomiosta tai yksipuolisesta tuomiosta johtuvat maksuhairiomerkinnat
sailyvat luottotietorekisterissa 3 vuoden ajan. Mikali maksatte saatavan kokonaan, voi
merkinnan talletusaika lyhentya 2 vuoteen. Mikali saatte talletusaikana uuden
merkinnan, voi talletusaika pidentya 4 vuoteen. Huomioittehan, etta
maksuhdiriomerkinnan peruste voi olla muukin kuin yksipuolinen tuomio tai
lainvoimainen tuomio. Esimerkiksi, jos velka on maksamatta yli 60 paivaa, saattaa siita
tulla merkinta luottotietorekisteriin, jos luottoehdoissa on siitd mainittu.

Kardjdoikeuden yhteystiedot
Mikali teilld on kysyttavaa asiaan liittyen, ottakaa yhteyttd haasteen lopussa mainittuun
kasittelijaan.

HUOM ! Tiedoksiantotodistuksessa mainittu viimeinen tiedoksiantopdiva koskee vain kardjaoikeuden henkilokuntaa.
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