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Taman toiminnallisen opinnaytetyon aiheena oli yhteiséllisyys tydyhteisossé. Tavoit-
teena oli lisatd paivakoti Pikkurepun tydyhteison tietdmysta yhteisollisyydestd, seka
edistaa paivakoti Pikkurepun tydyhteison yhteisollisyytta. Henkilékunnalle jarjestet-
tiin yhteisid toimintakertoja, ja heille annettiin konkreettisia ohjeita, miten tydyhtei-
sOn yhteisollisyytta voitaisiin edistéa.

Opinndytetyon teoriaosuudessa kasiteltiin tydyhteisod yhteisond, sek& mitké ovat
tydyhteison erityispiirteet verrattuna muihin vapaammin muodostuneisiin yhteisoi-
hin. Lisaksi siina kasiteltiin yhteisollisyyttd sek& miten yhteisollisyyden saa otettua
tydyhteison voimavaraksi, ja mité hyotya siitd on. Teoriaosuudessa avattiin yhteisol-
lisyyteen vaikuttavia teemoja, joita ovat toimiva vuorovaikutus, yhteiset pdaméarat,
seka erilaiset asenteet ja ajattelutavat. Siind paneuduttiin my®6s siihen, miten jokainen
yhteisOn jasen voi vaikuttaa yhteisollisyyden edistdmiseen ja sen kokemiseen.

Tietoa paivékodin tyoyhteison yhteisollisyydesta opinnédytetyon aloitushetkelld kerat-
tiin aluksi henkilékunnalle lahetetyn kyselylomakkeen avulla, jossa oli kysymyksia
liittyen yhteisollisyyden teemoihin ja niiden nakymiseen tydyhteisdssa. Taman avulla
saatiin henkilokunta pohtimaan yhteisollisyyteen vaikuttavia asioita. Taman lisaksi
paivakodin tydyhteisolle toteutettiin erilaisia toimintakertoja, joiden tarkoituksena oli
saada henkilokuntaa toimimaan yhdessa ja tutustumaan toisiinsa vield paremmin,
sek& mahdollistaa uusia yhteisia kokemuksia, jotka ovat yhteisollisyyden pohjana.
Liséksi henkilékunnalle annettiin erilaisia tydkaluja muun muassa yhteisten peliséan-
t0jen sopimiseen. Henkilokunnalle annettiin konkreettisia ohjeita lyhyen oppaan
muodossa siitd, miten jokainen voi omalla toiminnallaan edistaa tydyhteison yhtei-
sOllisyyttd, ja miten tydyhteiso voi yhdessa edistéa yhteisollisyytta.

Lopuksi henkil6kunnalta kysyttiin palautelomakkeen avulla kokemuksia siitd, koki-
vatko he tietdvansa toteutusten avulla enemmaén asioista, jotka vaikuttavat yhteisolli-
syyteen, ja siitd ovatko yhteiset kokemukset vaikuttaneet tydyhteison ilmapiiriin.
TyoOyhteison ilmapiirid ja tapaa toimia yhdessa havainnoitiin myds toimintojen yh-
teydessé. Henkilokunta koki, ettd yhteiset toimintakerrat olivat lahentaneet tytkave-
reita keskendan ja he olivat tulleet tutummiksi toisilleen. Eri toimintakerrat koettiin
myo6s miellyttaviksi ja tyontekijat kokivat saaneensa lisaa tietoa yhteisollisyydesta.
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The purpose of this thesis was to improve sense of community among Kindergarten
Pikkureppu’s employees and add knowledge about sense of community and how an-
yone can increase it. The employees were organised different activities to add shared
memories and get people to know each other better. They were also given instruc-
tions how to increase community spirit within their work community.

In theory part of this thesis there is information about communities and how work
community differs from other communities. There is information about community
spirit and how to improve it within the work population and what are the benefits of
that. Things that increase community spirit are for example interaction between peo-
ple, shared goals, flexible attitude and way of thinking.

After that there is more information about the activities held for the work commu-
nity. First the employees were asked via survey how they feel about the atmosphere
in the workplace at that time. There were questions about interaction, atmosphere in
the workplace and cooperation between staff members. There were also different
kinds of activities in the workplace for the employees, so that they would have some-
thing to do together and make new experiences together possible. The employees
were also given instructions how to create communality spirit among their work
community and how it would benefit all of them. They were also given advice how
to help with their teamwork skills and how to get everyone’s special expertise at use.

In the end there are the results of this thesis: how did the activities affect their work
community. The employees were asked if the product increased their knowledge
about communality and how to make their workplace more communality based and
did the activities affect their working atmosphere. The employees found the activities
very pleasant and they got to know each other better. They also had more infor-
mation about community spirit and how to increase it among work community.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli lisata tietoisuutta yhteisollisyydesté tyoyhtei-
sOssé. Opinndytetyon tilaajana toimi Porissa sijaitseva paivakoti Pikkureppu. Pyrin li-
sdamaan kyseisen paivakodin henkilékunnan tietoisuutta yhteisollisyydesta, ja siita
miten jokainen voi vaikuttaa tydyhteisonsa yhteisollisyyteen. Thmisilla on tarve kuulua
osaksi ryhmaa, ja kokea olevansa arvostettu. N&ité tunteita voi kokea yhteisollisyyden
ja muiden ihmisten kautta, ja olisikin hyvé tiedostaa tyopaikan sosiaalisten suhteiden

rooli tdmén tarpeen tyydyttamisessa. (Forster 2017.)

Kiinnostus yhteisollisyyteen syntyi ollessani Australiassa harjoitteluvaihdossa, ja huo-
matessani sen kulttuurin erilaisuuden koskien ihmisten halukkuutta yhteiseen toimin-
taan. Ihmiset osallistuivat aktiivisesti mukaan eri yhteiséjen toimintaan, ja sain muun
muassa harjoittelupaikastani runsaasti kaytannén esimerkkeja yhteison vaikutuksesta
yksildiden hyvinvointiin. Haluan olla ihmisi4 aktivoiva ja innostava sosionomi ja siksi
halusin valita yhteisollisyyden aiheekseni, silla halusin lis&a tietoa yhteisollisyydesta

seka siitd, miten sitd voi edistaa.

Toteutin paivakodin henkilokunnalle erilaisia yhteisollisyytta lisadvia toimintakertoja,
joiden tarkoituksena oli saada henkil6kuntaa toimimaan yhdessé ja tutustumaan toi-
siinsa vield paremmin. Tarkoituksena oli myds hyvén ilmapiirin ja keskinéisen arvos-
tuksen lisdédminen. Toimitin tyoyhteisdlle myos erilaisia lomakkeita yhteisten peli-
saantojen sopimiseksi, ja aloitimme yhdessd “vuorovaikutussopimuksen” tekemisen.
Annoin heille my6s konkreettisia ohjeita siit4, miten jokainen voi edistad tydyhtei-

sonsa yhteisollisyytta, ja miten tydyhteiso voi yhdessé edistaa sita.

Opinnaytetyossani kasittelen yhteisod, yhteisollisyytté ja tyoyhteis6d ja miten yhtei-
sOllisyys saadaan tydyhteison voimavaraksi. Tamén jalkeen kerron péivakoti Pikkure-

pun henkilokunnalle jarjestamistani toteutuksista, joiden tarkoituksena oli yhteisolli-



syyden lisddminen yhteisten toimintojen avulla. Lopuksi viel& arvioin omaa toimin-
taani palautteiden avulla, ja sita ettd paasinko tavoitteeseeni eli sainko lisattyd henki-

I6kunnan tietoisuutta yhteisollisyydestd, ja tavoista miten sita voi edistaa.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Opinndytetyon tarkoitus ja tavoite

Késittelen opinnédytetydssani yhteisollisyytta tydyhteisossa, ja miten yhteisollisyytta
voitaisiin konkreettisesti edistdad kohderyhman eli péivakoti Pikkurepun tydyhteison
arjessa. Opinnaytetyoni tarkoituksena on edistad paivéakoti Pikkurepun henkil6kunnan
yhteisollisyytta. Tavoitteenani on saada henkildkunta ymmartamaan, miten positiivi-
nen yhteisollisyys syntyy, ja mitka asiat siihen vaikuttavat. Pyrin saamaan henkilékun-
taa pohtimaan, miten jokainen voi itse omalla toiminnallaan vaikuttaa tyoyhteisdnsa

yhteisollisyyteen.

Toteutan opinnédytetydni toiminnallisena opinndytetydna. Siihen kuuluu tiedon selvit-
tdminen, kaytannon toteutus ja sen raportointi. Opinnédytetyoni on ty6elamélahtoinen
ja se yhdist&4 alan teoriatietoa ja kaytant6d, kuten toiminnallisen opinnédytetyon kuu-
luukin (Vilkka & Airaksinen 2003, 9-10). Opinndytetyoni tietoperusta koostuu seka
Kirjallisuudesta etta henkilokunnalle suunnatusta kyselystd, jota hyédynnan yhtena
lahtdkohtana kehittamistydlleni ja jonka avulla saan kasityksen tydyhteisdn tdmanhet-
kisestd tilanteesta yhteisollisyyden suhteen. Kyselyn myotd saan myds tuotua yhtei-
sOllisyyden teemaa henkilokunnalle tutuksi. Kirjallisuuden osalta taustoitan aihettani
keskittymalla seuraaviin kysymyksiin: Miké on tydyhteis6? Mitéa on yhteisollisyys ja
miten sen saa tyoyhteisdn voimavaraksi? Mitd hyotya on yhteisollisyydesta tydyhtei-

s0ssa?

Opinnaytetyoni toiminnallisena osuutena jarjestan paivakodin henkilokunnalle eri-
laista yhteista toimintaa, joka liséa yhteisia kokemuksia, ja tutustuttaa henkilokuntaa
entistd enemman toisiinsa. Opinndytetyoni tuotoksena laadin tydpaikan yhteisollisyy-
desté oppaan, joka tulee henkilokunnan kayttoon. Oppaassa on lyhyesti konkreettisia
vinkkeja, miten jokainen voi itse edistaa yhteisollisyyttd, ja miten tyoyhteis6 voi yh-

dessé edistaa sitd. Opas 10ytyy myos liitteend tasta opinnaytetyosta. (LIITE 1)



2.2 Paivakoti Pikkureppu yhteistyokumppanina

Opinnaytetyoni tilaajana toimi paivakoti Pikkureppu, joka on Poriin kevaalla 2018
avattu kunnallinen pdéivakoti. Paivékodissa on kuusi osastoa, ja lapsia oli opinnayte-
tyoni aloitushetkella hoidossa yhteensé 120. Tydntekijoité Pikkurepussa syksylla 2018
oli 18, joista 9 oli varhaiskasvatuksen opettajia ja 9 lastenhoitajia. Lisaksi paivékodissa
tyoskenteli kaksi lapsen henkilokohtaista avustajaa ja kaksi tyollistettyd. Henkilokun-
taa oli siis yhteensd paivékodin johtaja mukaan luettuna 23 henkil6d. Paivakodissa
aloitti vield elokuussa 2018 uusia lapsia ja henkilokunnan jésenid. Paivakodissa alkoi
my0s kokeilu, jossa saman ikéiset lapset eivat olekaan samassa ryhméssa, vaan joka
ryhmassa on eri ikaisia lapsia, eli lapset ovat ryhméssa 1-6-vuotiaita. Kokeilu todettiin

toimivaksi niin henkilékunnan, kuin lasten ja vanhempienkin osalta.

Paivakoti Pikkurepussa tydyhteiso tunsi aloitushetkelld osittain toisensa ennestéan.
Paivakoti oli yhdistynyt eri péivakodeista, ja osa henkilokunnasta oli tydskennellyt
yhdessa ennenkin. Osa taas ei tuntenut toisiaan ennestdén, ja osa oli juuri ammattiin
valmistuneita. L&htokohdat tydyhteisdn rakentumiselle olivat siis moninaiset, kun oli
uusia ihmisid, erilaisia toimintatapoja ja uudet tilat. Kaiken lisdksi varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet olivat uudistuneet vuonna 2017, joten niidenkin kayttoon-
otossa saattoi olla vield opeteltavaa, kun toimintatavat olivat muuttuneet edellisesta
varhaiskasvatussuunnitelmasta. Uuden tydyhteison ja muutosten vuoksi halusinkin va-
lita kohderyhmakseni juuri paivékoti Pikkurepun, ja myos paivékodin johtaja Teija
Suvanto koki, ettd tydyhteisddn panostaminen oli silla hetkelld erityisen tarkeéa, ja

ettd toimintani tukisi tydyhteisén ryhmaytymista.

3 TYOYHTEISO YHTEISONA

3.1 Miké on yhteis6?

Yhteis6ja on hyvin monenlaisia. Yhteisojen koko voi vaihdella suuresta maantieteel-
lisesté alueesta pieneen muutaman henkilén muodostamaan yhteis6on. Yhteis0ssa tar-

kedd on tunne siitd, ettd kuuluu johonkin. Maantieteellisesti maaritellyssé yhteisossé
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henkil6t eivat valttaméattd koe suurta yhteenkuuluvuuden tunnetta verrattuna pienem-
piin ryhmiin, mutta kuitenkin he tuntevat kuuluvansa alueeseen, kuten esimerkiksi Po-
riin. Pienemmissa yhteisdssa on taas laheisesmmat sosiaaliset suhteet, jolloin yhteen-

kuuluvuuden tunne on suurempaa. (Saastamoinen 2009, 41-44.)

Yhteisoille tyypillistd ovat yhteiset tavoitteet ja arvot. Ndiden selventamiseksi vaadi-
taan vuorovaikutusta ja yhteista toimintaa, ja tima erottaa yhteisén satunnaisesta ryh-
masté. (Raina 2012, 12.) Ihmiset kasvavat tietylld tapaa yhteison jaseniksi, ja oppivat
yhteisOn kautta erilaisia toimintamalleja, joiden avulla he oppivat mukautumaan uusiin
olosuhteisiin. Yhteisé muokkaa ihmisen identiteettia hanen saadessaan peilata omaa
kayttaytymistaan muihin. (Lindfors 2007.)

Yhteisoille yleisia piirteitd ovat esimerkiksi sosiaalisten siteiden tiiviys ja vaativuus.
Yhteison toiminta kuuluu jaseniensa arkeen, ja jasenet kokevat olevansa joissain maéa-
rin samakaltaisia. Yhteisdissd ryhman koko on yleensa melko pieni, ja yleisin yhteiso
onkin ollut perhe tai laajemmin suku. Tydyhteisoa voidaan tarkastella my6s saman-
tyylisend yhteison4, jossa ihmiset hyvaksyvét toistensa erilaisuuden ja kaikilla on vel-
vollisuus noudattaa samoja kayttaytymissaantojd. Jokainen yksilo vaikuttaa yhteisonsa
toimintaan, ja voi nain joko edistaa tai estda yhteisollisyyttd. (Paasivaara & Nikkila
2010, 10-12.) Yhteisoissa jasenet kokevat olevansa osa yhteisod, ja tietdvat kuulu-
vansa siihen, ja tdméa luo “rajan” yhteison ja ulkopuolisten vilille. Yhteiset kokemuk-
set ja historia luovat yhteishengen tunnetta, joka on tdrked ominaisuus yhtei-
soille. (Hyyppéa 2002, 25-27.)

Yhteisolla on yhteiset normit, jotka saattavat olla virallisia tai epavirallisia, riippuen
siitd onko niisté erikseen sovittu. Yhteison ollessa keinotekoinen, eli tiettyyn tarkoi-
tukseen koottu yhteisd kuten tydyhteisd, normeista sopiminen on tarkedd. Ne luodaan
yhteisolle tarkeistd asioista ja aiheista, ja ne saatelevét yhteison toimintaa. Nain var-
mistetaan, ettd yhteison jasenet toimivat yhdessé sovitulla tavalla, ja kaikkien kayttay-

tyminen edistéa yhteison tehtdvaa ja padmaaraa. (Raina 2012, 85-86.)
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3.2 Tyo6paikan henkil6kunnasta tydyhteisoksi

Tydyhteisoksi lasketaan tydpaikan henkilokunta. Tydpaikka on perustettu tietyn pe-
rustehtévan hoitamiseksi, ja tata varten on koottu tydyhteisd hoitamaan Kyseisté tehta-
vaa. Jokaisen tietdessd oman perustehtévansé ja tyopaikan yhteisen tavoitteen, tydyh-
teisOn toiminta on perustehtdvan mukaista. Perustehtévassa pysymisté auttavat saan-
nolliset palaverit ja kokoukset. (Kaivola 2003, 142,155.)

Tyo6yhteisot muodostuvat usein eri elamantilanteissa olevista yksil6ista. Tarkeéa olisi-
kin tiedostaa, etté jokainen yksilo vaikuttaa tydyhteisonsa toimintaan, toimivuuteen ja
ilmapiiriin. Jokainen tydntekija voi kehittdd ja johtaa itsedan, ja tata kautta kehittda
myos koko tydyhteisdd. (Makisalo 2003, 181.) Tydyhteisossa yksiloilla on tietty rooli,
ja tyOeldamassé rooli voi olla hyvinkin erilainen kuin arkieldméssa. Rooli saattaa olla
sidottuna niin ammatilliseen toimenkuvaan kuten esimies ja alainen, kuin tyoyhtei-
sOssé niin sanottuihin epavirallisiin rooleihin kuten innostaja, kyselijé, viestittaja tai

muu sellainen. (Kaivola 2003, 31.)

Ihmisilla on perustarve kokea kuuluvansa osaksi jotain ryhmaa, ja tuntea olevansa hy-
vaksytty ja arvostettu. Naita tunteita ihmiset voivat kokea sosiaalisten suhteidensa
kautta, ja tarkeaa olisikin tiedostaa myos tyopaikan sosiaalisten suhteiden rooli tdmén
perustarpeen tyydyttdmisessa. (Forster 2017.) Ty0yhteison kautta on mahdollista ko-
kea motivaatiota ja voimaantumista, silla tyopaikka tarjoaa mahdollisuuden yhteis66n
liittymiseen ja arvostukseen saamiseen. Yhteison kautta on mahdollista tuntea yhteen-
kuuluvuuden tunnetta ja se mahdollistaa kuulluksi tulemisen. Tydyhteison kautta voi
kokea my0s henkilokohtaista kehitysta. (Kaivola 2003, 152.)

Tydyhteison jasenten kanssa tulee vietettyd suuri osa péivasta, ja timan vuoksi onkin
erityisen tarkedd, ettd tydyhteison hyvinvointiin panostetaan. Kuitenkin tulee muistaa,
ettd tydyhteison tehtdva on sen perustehtdvastd huolehtiminen. (Kaivola 2003, 25.)
Ryhmélla on kuitenkin kaksoistehtévé; sen tulee huolehtia perustehtdvan toteutumi-
sesta, mutta myos yhteisonsa eheydesta ja kiinteydestd. Useasti tydyhteison ongelmat

johtuvat tdman kaksoistehtdvén unohtamisesta. (Raina 2012, 30.)
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TyoOyhteis0d voidaan kuvata myds jdavuori-mallilla. On olemassa nékyva osa, joka
nékyy muillekin kuin tydyhteison jasenille. Tassé nékyvét tyopaikan pddmaarat ja teh-
tavat ja sita pystytddn kuvailemaan konkreettisesti. On kuitenkin olemassa myos jaa-
VUoren pinnan alla oleva osa, “tiedostamaton taso”, jossa vaikuttavat muun muassa
kokemukset henkildiden valisisté suhteista, perustehtavéan aiheuttamat tunnekuormi-
tukset, arvostukset, asenteet ja pelot. Tiedostamattomasta osasta voidaan hyodyntéa
paljon voimavaroja. Se antaa mahdollisuuden purkaa paineita ja on pohjana luovuu-
delle ja innovatiivisuudelle. (Kaivola 2003, 20-21.)

3.2.1 Rakentuvan tydyhteison vaiheet

Tydyhteison toiminta yleensa kehittyy pikkuhiljaa, ja se noudattaa melko yleista ryh-
méan muodostumisen vaiheita. Alkavassa tydyhteisossa yleisté on innostus, pelkdamat-
tdmyys ja tulevaisuuden odotus. Erimielisyyksia véltetadan ja pyritddn yhdenmukaisuu-
teen ja ndin ollen vuorovaikutus on myos jasenten valilla ystavéllista. Tassa vaiheessa
tukeudutaan paljon johtajaan, ja talléin on myos otollisin aika yhteisollisyyden synty-

miselle, sek& yhteisista pelisdannoista sopimiselle. (Raina 2012, 90.)

Alkuvaiheen jalkeen tyoyhteisdssa alkaa tapahtua. Henkildiden mielikuvat ja odotuk-
set alkavat vastata todellisuutta, erilaiset persoonallisuudet alkavat nousta esiin, eika
kaikesta olla valttamatta endé yhta mieltd. Mikéli johtajan ja tiimivastaavien asemaa
ei olla vield sovittu, niin saattaa alkaa kamppailu kyseisista paikoista. Esimieheen tu-
keudutaan edelleen paljon ja mahdolliseen tyytyméttomyyteen haetaan héanelta apua.
Tyytyméttomyys saattaa liittya esimerkiksi kollegan toimintaan. Pikkuhiljaa esimie-
hen asemaa saatetaan alkaa haastamaan, jolloin ryhman siséll& oleva tyytyméttomyys
kohdistetaan johtajaan. Esimiehen tulee voida ottaa ohjat kasiinsd ja selkeyttda eri

tyonkuvia, jotta jokainen tietdd oman tehtdvéansa. (Raina 2012, 91-93.)

Mikali johtajuuskysymykset on saatu selvitettyd, henkilékunnalle tulee luotto siihen,
ettd asiat saadaan hoidettua. Tastd seuraa mielihyvan tunnetta ja myonteisia yhteisia
tunteita. Yhteison rajat tiukentuvat, yksilollisten kokemusten merkitys halvenee ja ti-

lalle tulevat yhteisolliset kokemukset. Ulkopuolisten, kuten uusien tyontekijéiden,
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saattaa olla vaikeaa paastd ryhmaan mukaan. Positiiviset yhteiset kokemukset ovat yh-
teis6llisyyden syntymiselle tarkeitd, mutta johtajan tulee téssé vaiheessa huolehtia, etta

yhteisO pysyy perustehtavéssaan. (Raina 2012, 93-94.)

Yksilot alkavat kuitenkin kaivata yksilollisyyttaan. Yhteison arvot ja tavoitteet ovat
selkeitd ja niihin sitoudutaan, mutta yksilollisyyden kaipuu saattaa nékya vetaytymi-
send. Yksilollisyydelle tulee antaa tilaa ja mahdollistaa oman tydn tekeminen, mutta
kuitenkin keskustella eri toimintatavoista ja ndkokulmista yhteison toiminnan edista-
miseksi. (Raina 2012, 94-95.)

Néiden kehitysvaiheiden jalkeen toivottavaa olisi, ettd yhteisolla on selkea rakenne
sekd tyonjako, ja jokainen tietda tyonsa tavoitteen. Yhteiso vaatii kuitenkin jatkuvaa
arviointia, ja se saattaa kayda eri kehitysvaiheita lapi uudelleen. Ideaalista on, mikali
yksilot pystyvat toimimaan yhdessé yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi menetta-
matta omaa yksilollisyyttaan. (Raina 2012, 95-96.)

3.3 Tiimityoskentely paivakodin tydyhteison tyovélineena

Paivakodissa tyoskentelee yliopiston kéyneitd varhaiskasvatuksen opettajia, sosio-
nomeja, joilla on varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus ja lastenhoitajia. Talla het-
kella vahintaan kolmanneksella henkildstosta tulee olla varhaiskasvatuksen opettajan
tai sosionomin kelpoisuus. Henkilston rakennetta koskeva muutos tulee kuitenkin
voimaan 2030, jolloin vahintadn kahdella kolmasosalla on oltava varhaiskasvatuksen
opettajan tai sosionomin kelpoisuus. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 14 luku 748, 7
luku 378.) Péivékodissa on eri ryhmid, ja jokaisessa ryhmassa tyoskentelevat tietyt
aikuiset. Paivékodissa on siis erilaisia tiimej4, jotka koostuvat juuri kyseisen ryhman
aikuisista. Yleensa ryhmassa on kolme aikuista, joista vahintd&n yhden on oltava var-
haiskasvatuksen opettaja tai sosionomi, jolla on pétevyys toimia varhaiskasvatuksen
opettajana, loput voivat olla lastenhoitajia. (Varhaiskasvatuslaki 14 luku 748.) Kysei-
nen tiimi vastaa tietyn lapsiryhmén toiminnasta, ja varhaiskasvatuksen opettajana toi-
miva on vastuussa pedagogisen toiminnan suunnittelusta. Tiimin tydskentely on siis
intensiivist4, ja tiimitydskentelyn toimiminen on erityisen térkedé, jotta lasten varhais-

kasvatus olisi laadukasta.
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Paivakodeissa on siis yleensa eri ryhmid ja eri ryhmat tyoskentelevét rinnakkain. Ryh-
mien toiminnasta vastaavat tiimit. Tiimissd jokaisen on puhallettava yhteen hiileen,
jotta yhteinen tavoite mahdollistuu. Tiimien tydskentelyssa vuorovaikutuksen rooli on
entistd merkittdvampaé, ja tiimityoskentelyn tarkein tyévaline onkin avoin keskuste-
lukulttuuri ja positiivinen vuorovaikutus. (Méakisalo 2003, 93.) Péaivékodissa lapset ha-
vainnoivat ja oppivat aikuisten valisistd vuorovaikutustavoista, joten jos lapsille halu-
taan opettaa positiivista vuorovaikutuskulttuuria, niin aikuisten tulee toteuttaa sita

myo0s itse.

Jokainen tiimin jasen on vastuussa siit, etta saa oman danensa kuuluviin, mutta myos
siité, ettd kuulee muiden mielipidettd. Téarkeda on, etta jokainen saa tiimissa mielipi-
teensd sanottua, ja se ettd ei puhu asioista selan takana. Ideaalinen tiimity0 ei tarkoita
Sitd, etta oltaisiin samaa mielta asioista, vaan ett4 jokainen tuo ilmi oman tapansa toi-

mia, ja tdmén kautta muut oppivat myos itse lisaa. (Makisalo 2003, 93-94.)

Tarke&a tiimitydssa on se, ettd sadnnollisesti myds pysédhdytddn ja kohdataan tiimin
jasenet. Taman mahdollistavat tiimipalaverit, joissa muun muassa pohditaan yhteisié
paatoksia, suunnitellaan tiimin toimintaa ja arvioidaan seka kehitetadn toimintatapoja.
Tiimilaisten tulisi paasta osallistumaan tiimipalaveriin, ja poissa ollessaan selvittaa,

mité tiimipalaverissa on sovittu. (Makisalo 2003, 95-96.)

Tiimityoskentelyssa tavoitteisiin sitoutuminen on aarimmaisen tarkeda. Tiimilaisten
tulee ymmartaa mihin he sitoutuvat, ja timan mahdollistaa se, etté asioista keskustel-
laan hyvin ennen paatdksentekoa. Yhteisiin pelisaantoihin sitoutumalla luodaan yh-
teishenked ja yhteisollisyyttd. Yhteisollisyytté tiimeissa lisad myds myonteisen erilai-
suuden arvostus. Tall& tarkoitetaan esimerkiksi sitd, ettd jokaisen omaa erityisosaami-

sen aluetta vahvistetaan, ja ne otetaan tiimin voimavaraksi. (Mékisalo 2003, 99-102.)

Paivakodissa siis tyoskentelee useampi, noin kolmen hengen tiimi rinnakkain. Jokai-
nen henkilokunnan jésen on oman tiiminsa jasen, mutta myos laajemmin koko tyoyh-
teison jasen. Jokaisen tiimin tulee saada danensa kuuluviin koko henkil6kunnan yhtei-

sissé palavereissa. Tiimien on myo6s hyvd ymmartdd muiden tiimien erilaisuus. Posi-
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tiivinen vuorovaikutus ja yhteiset pelisd&dnnot, erilaisuuden arvostus ja asioista keskus-
teleminen ovat tiimien, mutta myds koko ty®dyhteison vastuulla. N&iden asioiden

avulla mahdollistetaan yhteisollisyyden syntyminen.

Paivakodeissa henkilokunnan toimintaan kuuluu myds vanhempien kanssa tehtava yh-
teisty0, ja paivakodin henkilokuntaan saattaa vaikuttaa my0s vanhempien toiminta.
Henkil6kunnalle on painotettu ammattimaista ja positiivista otetta vanhempien kanssa
tydskentelyyn, ja vanhempienkin tulisi muistaa asiallinen vuorovaikutus keskustelles-
saan henkil6kunnan kanssa. Myos lasten erilaiset péivéat saattavat vaikuttaa tyon kuor-
mittavuuteen, ja tata kautta henkilokunnan jaksamiseen. Téssd kohtaa tiimitydskente-
lyn toimivuus on erityisen térkedd, jotta jokaisella tiimin jasenelld olisi voimavaroja

toimia eri tilanteissa, ja mahdollisuus purkaa tyon kuormittavuuteen liittyvia asioita.

4 YHTEISOLLISYYS TYOYHTEISON VOIMAVARANA

4.1 YhteisOllisyyttd vahvistavat tekijat

Yhteisollisyydelle ei ole olemassa yhta selkedad méaritelmaa. Yhteisollisyydella tar-
koitetaan esimerkiksi yhteison jasenten yhteenkuuluvuuden tunnetta, joka syntyy yh-
teisen historian, ja yhteisten toimintojen kautta. Yhteisollisyyden koetaan olevan yh-
teison ndkymaton osa, joka ilmenee yhteison jasenten vélisissé suhteissa ja heidan ta-
vassaan kohdella toisiaan. (Paasivaara & Nikkila 2010, 7, 11, 16.) Yhteisollisyys koe-
taan usein vahvana yhteenkuuluvuuden tunteena, jota lisdavéat yhteiset arvot ja paa-
maarét, ja sithen kuuluu myo6s yhteinen toiminta kyseisten padmadrien saavutta-

miseksi. (Saastamoinen 2009, 41.)

Yhteisollisyys voi olla muun muassa alueellista yhteisollisyyttd, joka nékyy tietyn
asuinalueen yhteisend toimintana. Yhteisollisyys saattaa myos ilmetd monella eri ta-
paa, mutta yhteisollisyyden ollessa myonteista ihmiset hyvaksyvét erilaisuutensa ja

erilaisuudet otetaan yhteison voimavaraksi. (Paasivaara & Nikkila 2010, 5-6, 11-12.)
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Yksi erittéin tarked hyvan yhteisollisyyden peruspilari on toimiva vuorovaikutus. Vuo-
rovaikutuksen avoimuus ja dialogisuus ovat tarkeitd hyvén yhteisollisyyden rakentu-
miselle. (Raina 2012, 28.) Vuorovaikutuksen toimivuus mahdollistaa hyvan ilmapiirin
ja yhteenkuuluvuuden tunteen syntymisen. Yhteisollisyyden syntymisessa tarkedd on
my0s yhteiset pelisadnnot ja toimintamallit, jotka mahdollistavat yhteistyon. Jasenten
valinen tasa-arvoinen kohtelu liséd myds mahdollisuuksia positiivisen yhteisollisyy-
den kokemiselle. (Hyvonen & Niilekseld 2017, 13.)

Positiivisessa yhteisollisyydessa korostetaan sosiaalisuutta, yhteenkuuluvuuden tun-
netta ja vuorovaikutuksen tarkeytta. Yhteisollisyys lisad luottamusta ja tarjoaa jasenil-
leen turvaa, mika edistédé heidédn terveyttdédn ja hyvinvointiaan. (Kaivola 2003, 161.)
Hyvéaan yhteisollisyyteen kuuluu avoimuus ja vuorovaikutus myds yhteison ulkopuo-
lella olevien kanssa. Positiivinen sitoutumien ryhman toimintaan ja kaikkien mahdol-
lisuus vaikuttaa yhteison tapahtumiin, ovat hyvan yhteisollisyyden tunnusmerkkejé.
Tarkeitd ovat yhteiset arvot ja tavoitteet, osallisuuden kokemus seké toisistaan huolta

pitdva vuorovaikutus. (Raina 2012, 29, 21.)

Yhteisollisyys ei valttdmatta aina ole positiivista. Huono yhteisollisyys syntyy melko
helposti, kun taas positiivinen yhteisollisyys vaatii ponnisteluja. Huonoa yhteisolli-
syytté aiheuttaa voimakkaasti valtaa pitavé johtaja, jolloin muilla yhteison jasenilla ei
ole mahdollisuutta vaikuttaa séantdihin. Tyypillistd on myos vieraan tai erilaisuuden
vierastaminen ja sen kokeminen uhaksi. Talldin yhteison jasenet koittavat mukautua
tiettyyn muottiin, ja pelkaavat olevansa erilaisia kuin muut yhteison jasenet. (Raina
2012, 27.) Ristiriitoja peldtaan, ja kaikki koittavat pyrkia yhdenmukaisuuteen, ja ha-
luavat olla samanlaisia erilaisuuden arvostuksen sijaan (Paasivaara & Nikkild 2010,
5).

Yhteisollisyys, yhteiset arvot ja normit, arvostus seka luottamus eri henkildiden vélilla
lisddvéat sosiaalista pddomaa. Sosiaalinen pddoma on aineetonta pddomaa, joka lisaa
ihmisten ja yhteisojen hyvinvointia. Sosiaalinen padoma nékyy yhteison jasenten va-
lisissé suhteissa ja niiden toimivuudessa, luottamuksessa ja vastavuoroisuudessa (Rii-
pinen 2015). Vastavuoroisuus, yhteinen toiminta ja kokemukset ihmisten vélilla lisaa-

vat yhteisollisyyttd. Vastavuoroisuuteen kuuluu toisen huomioiminen ja kuuleminen.
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Tarkedd on huomata myos sanattomat viestit kuten ilmeet, eleet ja asennot. Vastavuo-
roisuutta on myos se, etta kysyy mikali ei ymmarra mité toinen tarkoittaa. (Manka &
Larjovuori 2013, 6, 20.)

Y hteisollisyyteen kuuluu kokemus osallisuudesta. Osallisuuteen taas kuuluu, etta hen-
kilo kokee kuuluvansa johonkin ja voivansa vaikuttaa hanté ja hdnen yhteis6dén kos-
keviin asioihin Osallisuuteen kuuluu my6s kuulluksi tulemisen tunne, ja osallisuutta
voidaan lisata rohkaisemalla henkil6itd saamaan aanensd kuuluviin. Osallisuuden ja
yhteisollisyyden tunteiden avulla pystytdan lisadmaan ihmisten hyvinvointia. (Haa-
pala, Miettinen, Santapakka & Timlin 2018.)

4.1.1 Yhteisollisyyden muutos

Nykyaén haikaillaan entisajan yhteisollisyyden perdan, ja koetaan, etta se voisi paran-
taa monia asioita nykypéaivéanakin. Toisaalta nykyaédn ihannoidaan yksilollisyytta ja
yksilon omaa toimintaa ja saavutuksia. Ennen elettiin samassa kylassa koko elama,
jolloin yhteisiin arvoihin ja toimintatapoihin kasvettiin. Entisaikaan yhteisot ja yhtei-
sOllisyys olivat myos hyvin tiukkarajaisia, jolloin yhteison saattoi maaritelld esimer-
kiksi yhteiskunnallinen asema. Nykyaan muuttoliike on suurta, ja mahdollisuudet sa-
manlaisen yhteisollisyyden syntymiselle ovat pienemmat. Thminen kuuluu eldmansé
aikana useisiin eri yhteisgihin, joissa kaikissa saattaa olla erilainen arvomaailma ja
erilaiset tavoitteet. Esimerkkeja entisajan yhteisollisyyden mahdollistamiseen nyky-
paivana on esimerkiksi naapuruston yhteiset pihatalkoot. Kuitenkin moni kokee, etté
asia ei heille kuulu, vaan se on jonkun muun tehtéva, jolloin yhteinen tekeminen, ta-
voitteet ja yhteisollisyyden tunne ja&vat uupumaan. (Raina 2012, 14-20.) Yhteisolli-
syyteen liittyy myos henkilon yksilollisyydestd luopumista; omasta autonomiasta luo-

puminen yhteisen hyvan vuoksi ei ole itsestdénselvyys (Raina 2012, 26).

Mahdollisuus yhteisollisyyden tunteen kokemiselle on nykydén esimerkiksi tyopai-
koilla. Haasteen tekee henkil6kunnan vaihtuvuus, jolloin ihmiset eivat opi tuntemaan
toisiaan hyvin, ja tallgin ei ole valttamétta suurta motivaatiota valittada, mit4 muille
tapahtuu tai kuuluu. Lis&ksi haasteena saattaa olla tavoitteiden ja arvojen epdselvyys,

seké yksilollisyyden korostus. (Raina 2012, 21.)
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Entisajan yhteisollisyydessad on myds monia puolia, jotka eivat ole valttdmatta positii-
visia nyky-yhteiskunnassamme. Erilaisuuden hyvaksyminen ja tasa-arvo eivat olleet
samanlaista kuin nykyaan, vaan ihmisen arvon saattoi méaéritella henkilén yhteiskun-
nallinen asema. Vallankayttd oli myos yleisempaa ja sen oikeudenmukaisuudesta ei
ollut takeita. Kaikilla ei ollut mydsk&aan mahdollisuutta osallistua yhteison asioista

paattamiseen, mika taas vahentaa halua sitoutua paatettyyn asiaan. (Raina 2012, 25.)

4.2 Tydyhteison yhteisollisyys

Yhteisollisyys ty0yhteisossé on tunnetila, joka rakentuu arkisissa asioissa ja perustuu
tyontekijoiden vapaaehtoisuuteen. Kiinnostus omaa ty6té ja tydyhteisoa kohtaan lisaa
yhteisollisyytta. (Paasivaara & Nikkild 2010, 13.) Yhteisollisyyden syntymiselle tar-
vitaan kuitenkin aikaa, ja sité tulisi arvostaa, jotta yhteisollisyys todella edistyisi ty6-
yhteis0ssé (Jappinen 2012, 37).

Tydyhteison hyva henki syntyy muun muassa siita, ettd kaikki haluavat pitaa toisensa
ajan tasalla. Kehitysehdotuksia otetaan vastaan ja laitetaan toimeen paremman péa-
maarén saavuttamiseksi. Jokainen tuntee olevansa hyvaksytty ja ymmérretty, ja tavoit-
teena on toimia yhdessa. Se nakyy muiden auttamisena, reiluutena, aktiivisena osallis-
tumisena ja haluna toimia yhteiseksi hyvéksi valittamatta pikkuasioista. (Manka &
Larjovuori 2013, 16.) Yhteiset kokemukset lisdavat yhteisyyden tunnetta. Esimerkiksi
erilaiset tapahtumat, joiden suunnitteluun jokainen on voinut vaikuttaa, ja joihin jokai-
nen on paassyt osallistumaan lisaavéat yhteenkuuluvuuden tunnetta. Myos tapahtumien
muistelu on osana yhtendisyytta. (Monkkdnen & Roos 2010, 249.) Y hteiset hetket tyo-
yhteison kesken vahvistavat virkistdytymista ja yhdessdaoloa (Kaivola 2003,160).

4.2.1 Vuorovaikutuksen merkitys

Vuorovaikutukseen panostaminen on yhteisollisyyden kannalta erittdin tarkedd. Vuo-
rovaikutusta ei ole vain puhutut sanat, vaan myds asennot ilmeet, eleet ja reaktiot.
(Kaivola 2003, 50.) Vuorovaikutuksessa on vahintadan kaksi henkila, jotka vuorotel-

len vaikuttava toinen toisiinsa. Vuorovaikutukseen kuuluu myds sanoma, ja olennaista
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onnistuneen vuorovaikutuksen kannalta on se, osaavatko henkil6t 1&hettdd sanomansa
sellaisessa muodossa, etté toinen sen ymmartdd. Onnistuneeseen vuorovaikutukseen
kuuluu myos se, onko toinen osapuoli vastaanottavainen, eli kuunteleeko hén ja pyr-

Kiik® hén tulkitsemaan sanoman oikein. (Mékisalo-Ropponen 2011, 99.)

Avoin vuorovaikutus tarkoittaa asioista keskustelemista, erilaisuuden hyvaksymista ja
sen arvostamista. Yhteisymmarrykseen paasee dialogin kautta. (Kaivola 203, 145-
146.) Dialogin avulla on mahdollisuus laajentaa omaa nakékulmaa ja oppia uutta. Ta-
maén edellytys on kuitenkin jokaisen halu ottaa vastaan toisen sanoma, ja kysya mikéli
el ymmarra mité toinen tarkoittaa. Haasteen vuorovaikutukseen tekee ihmisten anta-
mat merkitykset eri asioille, mutta jakamalla néitd merkityksia mahdollistetaan kuiten-
kin yhdessa oppiminen. (Makisalo-Ropponen 2011, 99-100.) Avoin keskustelu sel-
keyttdd tyoyhteison tarkoitusta, ja mahdollistaa yhteisen ymmarryksen syntymisen.
Kysymykset kuuluvat vuorovaikutukseen, ja kysymysten avulla p&éstdédnkin parem-
min tavoitteiden selkeyttdmiseen. (Jappinen 2012, 60-63.) Toimivaan vuorovaikutuk-
seen liittyvat myos yksinkertaisesti hyvat tavat tyossa. Pienilld sanoilla kuten anteeksi
jakiitos, sekd tervehtimiselld on tyoyhteison ilmapiiriin suuri vaikutus. (Kaivola 2003,
158-160.)

Ammattimaisesta vuorovaikutuksesta sopiminen tydyhteison toiminnan alussa kantaa
pitkélle, ja siihen voi tarvittaessa palata mydhemmin, mikali vuorovaikutuksessa tulee
ongelmia. Mikali ammatillisesta vuorovaikutuksesta ei sovita, henkilot saattavat toi-
mia omien opittujen toimintatapojensa mukaan. Ndma saattavat vaihdella paljonkin,
ja oletukset muiden vuorovaikutuksesta eivét vastaa todellisuutta. (Raina 2012, 33-34,
68.) Ammattiyhteisdissa henkil6t joutuvat miettimdan vuorovaikutustaan eri tavalla
kuin vapaaehtoisesti muodostuneissa yhteisoissd. Vuorovaikutus tulee sitoa tyon ta-

voitteisiin, jotka taas ohjaavat vuorovaikutuksen laatua ja maaraa. (Raina 2012, 65.)

Vuorovaikutuksen tulee olla ammattimaista myos silloin, kun tunteet vaikuttavat vuo-
rovaikutukseen. ”Henkilokemioihin” ei tulisi vedota, silld ammattimainen vuorovai-
kutus on kaikkien vastuulla. Usein ’henkil6kemioihin” liittyvdt ongelmat saattavat ai-

heutua vaarinymmarryksista ja tulkinnoista, jotka ovat kuitenkin véltettavissa dialogin
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avulla, eli keskustelemalla asioista. Yhteisollisyyden syntymiseksi tyokaverista ei kui-
tenkaan ole pakko tykata. Yhteinen tehtavé, tavoite ja arvot riittavat yhteisollisyyden

syntymiseen ja kokemiseen. (Raina 2012, 87.)

4.2.2 Tavoitteena yhteiset paddmaarat

Yhteiset pelisaannot sitovat tydyhteisod ja lisadvat luottamusta jokaisen noudattaessa
niitd. Avoimuus ja dialogisuus ovat hyvan yhteisollisyyden peruspilareita, ja niiden
avulla pystytaankin madritteleman yhteiset pelisadnnot. Positiivinen sitoutuminen ja
luotto yhteisiin toimintatapoihin luovat yhteisollisyytta seké halua sitoutua ryhméan.
(Raina 2012, 27-28.) Sitoutuminen yhdessa sovittuihin asioihin lisad asioiden suju-
vuutta kaikkien puhaltaessa yhteen hiileen sooloilun sijaan. Erityisesti yhdessé sovit-
tuihin uusiin asioihin ja toimintatapojen kokeiluun tulee sitoutua, jotta ne saadaan vie-
tyd eteenpdin. llman sitoutumista yhteiset pelisd&dnnot eivat toteudu, kun kaikki eivat
noudata niitd. Sitoutumista lisaa se, ettd jokainen saa sanoa mielipiteensa sitoudutta-
vaan asiaan liittyen. (Jappinen 2012, 33-34.) liman yhdessa sovittua tavoitetta ja paa-
maaréé yksilot saattavat alkaa pyrkid kohti omaa tavoitettaan yhteisen tavoitteen si-
jasta (Kuusela, 2018).

Yhteisen paamaéaran ja tavoitteen tulee olla kaikille selkeitd, jotta kaikki tietdvat mita
kohden pyritadn. Paatoksia tehdessé vuorovaikutuksen tulisi olla moniaanista, jotta se
olisi yhteisollisyytté edistavad. Tamé tarkoittaa sité, ettd vuorovaikutus on toimivaa,
ja jokainen pystyy osallistumaan vuorovaikutukseen sekéd saamaan aanensé kuuluviin.
(Jappinen 2012, 25-28.) Vuorovaikutuksessa ja moniaanisyydessa tulisi kuulua myos
asiantuntijuus tyoyhteisossa. Jokaisella tydyhteisénsa jasenelld on oma erityisalu-
eensa, jossa han on hyva. Tama asiantuntijuuksien erilaisuus olisi hyva hyddyntaa tyo-
yhteistssd, jotta kaikkien erityisalueet ja erilaisuudet saataisiin hyédynnettyd. (Jappi-
nen 2012, 29-30.)

4.2.3 YhteisoOllisyytta edistavat asenteet ja ajattelutavat

Yhteisollisessa tydyhteisossa vallitsee avoin ilmapiiri. Avoimeen ilmapiiriin vaikutta-

vat asenteet ja ajattelutavat, ja niistd yksi tarked on joustava ajattelutapa seka toiminta.
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Joustavuus edellyttad avointa keskustelua ja halua 16ytaa yhteinen lopputulos huomi-
oiden eri mielipiteitd. Tarvittaessa joustavuus vaatii kompromisseja ja omista toimin-
tatavoista luopumista. Jotta joustavuuteen paasee, tulee olla kykya asettua muiden ase-
maan ja ajatella asioita muidenkin kannalta, ja laajemmasta ndkokulmasta. Jokaisen
tyoyhteison jasenen ollessa kykenevainen joustavuuteen, mahdollistuu yhteiseen paa-
maaréén padseminen, ja yhteisten tavoitteiden toteutuminen. (Jappinen 2012, 31-32.)
Joustavuudella ei kuitenkaan tarkoiteta jatkuvaa ailahtelua. Joustavuuden tulee liittya
vain yhdessé sovittuihin asioihin, ja niiden tulee edistda yhteista hyvaa. (Jappinen
2012, 75-77.)

Yhteisollisyyteen kuuluu jokaisen halu tehda oma tyénsa hyvin, ja luottamus siita, etta
my06s muut hoitavat omat tyénsa. Talldin kaikki luottavat siihen, ettd muut hoitavat
omat tyonsa ja ottavat niistd vastuun, eikd muiden toista tarvitse huolehtia. T&ma vaatii
sen, ettd jokainen on selvill4 omasta, sek& muiden perustehtavésté ja vastuualueista.
Omaa toimintaa tulee myds osata arvioida, ja varmistaa etté se on yhteisty6ssa muun
yhteison toiminnan kanssa. On hyvé pysahtya pohtimaan, etta edistadakd oma toiminta
yhteiseen pddmaaraéan paasya. Jokaisen tyontekijan tulisi saannollisesti arvioida omaa
toimintaansa, jotta kaikkien toiminta olisi tavoitteen mukaista. (Jappinen 2012, 40-
43.)

Palautteen antoa ei tule tydyhteisdssé unohtaa, silla jokainen tarvitsee palautetta kehit-
tydkseen, ja se on edellytys yhteistyon sujumiselle. Palautteen avulla jokainen pystyy
mya0s arvioimaan ja kehittdmaan tyotaan, ja palautteen kautta syntyy myos luottamusta
tydyhteison kesken. Palautteen annossa tirkedé on johtajan nayttdma esimerkki. Pa-
lautteen vastaanottaminen on taito, joka on myds opeteltavissa. (Kaivola 2003, 147-
148.)

4.2.4 Yhteisollisyys ja hyva ilmapiiri kaikkien vastuulla

Tybyhteison yhteisollisyyteen vaikuttavat kaikki yhteison jésenet. Hyvén tydilmapii-
rin tunnusmerkkeja ovat innostus ty6t4 kohtaan, tyonilo ja tyytyvaisyys tyohon. Tyy-

tyvéisyyden mahdollistaa vaatimusten kohtuullisuus ja kokemus siitg, etta tilanne on
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hallinnassa. Tyontekijan mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyohon ja tyoelaméssa op-
pimiseen, vaikuttavat myds tyohyvinvointiin ja tatd kautta koko tydyhteison hyvin-
vointiin. (Paasivaara & Nikkila 2010, 8-9.)

Tyo6yhteison ilmapiirin muodostumisessa olennaisinta on se, miten tyokavereita koh-
dellaan. My6s omalla asenteella on suuri merkitys ilmapiirin muodostumiselle ja sen
kokemiselle. Toisten huomioonottaminen kantaa ilmapiirissa pitkélle. (Kaivola 2003,
37.) Kannustaminen, oman ja muiden motivaation yllapitdminen, usko yhteiseen toi-
mintaan, ja tuki tarvittaessa voivat auttaa yhteisoa selviytymaan vaikeistakin tilan-
teista. Tuen antaminen muille lisad sekd omia ettd yhteisid voimavaroja. (Jappinen
2012, 105-106.)

Jokainen tyontekijé voi edistaa yhteisollisyytta tydyhteiséssddn muun muassa huoleh-
timalla oman perustehtdvansé hoitamisesta ja ottamalla vastuun teoistaan. Muiden ter-
vehtiminen, ystavéllinen ja kohtelias kayttaytyminen, seka aktiviinen auttaminen tar-
vittaessa, mahdollistavat auttavaisen ja reilun ilmapiirin, jonka syntymiseen jokainen
kykenee vaikuttamaan. Térke&& on tavoitella koko yhteisén etua oman edun tavoitte-
lun sijaan, ja tdman mahdollistavat yhteistyon tekeminen ja aktiivinen ty0 tavoitteiden
edistamiseksi. Jokaisen vastuulla on antaa palautetta ja ilmaista oma mielipiteensd, ja
vaikuttaa ndin oman yhteisénsa toimintaan. Jokainen voi myds edistdd myonteista il-

mapiirié, ja olla puhumatta muista selén takana. (Manka & Larjovuori 2013, 18-19.)

Tydyhteiso voi yhdessa edistaa yhteisollisyyttaan esimerkiksi kertomalla tahtihetkis-
taan tyopaikalla, eli miten kukin on tdnaan onnistunut tyéssaan. Néin he voivat iloita
toistensa onnistumisista, ja tdamé& mahdollistaa avoimen ja arvostavan ilmapiirin ylla-
pitdmisen. Valilla on hyva myods pyséhtya miettiméan, mika tyoyhteiséssa on hyvaa ja
missa on vielé kehittdmisen varaa. Nain voidaan paasta kohti entista parempaa tydyh-
teisod, ja opitaan myos arvostamaan télla hetkell& hyvin olevia asioita. (Manka & Lar-
jovuori 2013, 20.)
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4.2.5 Yhteisollinen johtaminen

Esimiehell& on suuri vaikutus yhteisollisyyden kokemiseen tydyhteisdssa. Tyontekijat
ikaan kuin mallintavat esimiehen kayttaytymista ja ilmapiirid. Esimies pystyy ohjaa-
maan optimismiin ja myonteiseen ilmapiiriin. Oikeudenmukainen kayttaytyminen, eli
tasavertainen kohtelu ja menettelytapojen reiluus, lisddvat luottamusta. VVastavuoroi-
nen suhde esimiehen ja alaisen vélilla lisd4 alaisen mahdollisuuksia ohjaukseen, seké
alaisen tunnollisuutta ja halua tehda tyonsa hyvin. Esimies kykenee lisddmé&én sosiaa-
lista pddomaa tydyhteisossdan antamalla emotionaalista tukea ja olemalla tunneélykas.
Palautteen anto alaisille lisad tydmotivaatiota ja luottamusta siitd, ettd esimies ohjaa
eteenpéin. Esimies seuraa myos tyontekijoiden jaksamista. Han innostaa heita eteen-
pain kohti tavoitteita. (Manka & Larjovuori 2013, 14, 17.)

Esimies ei voi kuitenkaan tehdd ketd&n innostuneeksi, vaan innostuneisuuden tunne
tulee tulla tyontekijalta itseltadn. Han kykenee kuitenkin nayttamaan esimerkkia siité,
miten asioihin reagoidaan. H&nen vastuullaan on panostaa tydyhteison yhteisollisyy-
den rakentamiseen ja siihen, miten tyoyhteis6d aletaan kehittdmaan. (Paasivaara &
Nikkild 2010, 148, 152.) Esimiehen on tarkedd kuitenkin ottaa henkilokunta mukaan
rakentamiseen ja kehittdmiseen sen sijaan, etta paattaa taysin itse kuinka asiat tehdaan.
Tama saa henkilokunnan sitoutumaan paremmin yhteisiin toimintatapoihin, kun heill&
on ollut mahdollisuus vaikuttaa niihin. (Raina 2012, 24-25.)

4.2.6 Yhteisollisyyden hyodyt tydyhteisdssa

Yhteisollisyydesta tydyhteisossa hyotyy niin tyontekija kuin tyonantajakin. Se lisaa
tavoitteiden mukaista toimintaa, ja mitd enemman yhteisollisyytta ja sosiaalista pé&éa-
omaa ty0yhteisossd on, sitd enemmain se “ruokkii itseddn”. Myonteinen ilmapiiri tyo-
paikalla lisdd myonteista ilmapiirid, mutta samoin on kielteisen ilmapiiri kanssa.
Mydnteisyys lisad innovatiivisuutta seké luovuutta, ja myonteiset tunteet lisdévat mah-
dollisuuksia selviytya haasteista ja pyrkia kohti pddmaaria. On todettu, ettd tyoyhtei-
sOissd, joissa on paljon sosiaalista pddomaa ja yhteisollisyytta, sairastetaan vahemman.
Sosiaalinen padoma ja hyva ilmapiiri tydyhteisossé koetaan myds merkittdvammaksi
tekijoiksi kuin mielekkaat tyotehtavat tai palkka. (Manka & Larjovuori 2013, 9-12.)
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Yhteisollisyydesta on todettu olevan monia hyodyllisié terveysvaikutuksia. Yhteisol-
lisyys lisaa sosiaalista padomaa, jonka taas on todettu olevan yhteydessé psyykkiseen
terveyteen. Yhteisten arvojen jakamisen ja yhteisdon kuulumisen on todettu lisadvan
onnellisuuden tunnetta. Positiivinen palaute ja ystavalliset sanat lisadvat positiivi-
suutta, ja aiheuttavat seka kertojassa ettd vastaanottajassa mielihyvan tunnetta. Yhtei-
sOllisyys liséa turvallisuuden tunnetta, ja kokemusta siité, ettd saa apua tarvittaessa.
(Lindfors 2007.) Yhteisollisyys lisaa siis jokaisen henkilékunnan jasenen omaa hyvin-

vointia ja terveyttd, vaikuttaen néin koko tydyhteisén hyvinvointiin.

Yhteisollisyys tydyhteisossé lisdéd yhteisen vuorovaikutuksen avulla innostuneisuutta,
josta taas on tyoyhteisdssa monia hyvia vaikutuksia. Innostunut tydyhteisoé kehittaa
tyoyhteis0ddn ja miettii uusia toimintatapoja yhteisesti. Mahdollisuus osallistua tuo
jokaisen omat kyvyt esille. Yhteisollisyys tyoyhteisossa mahdollistaa toisten tukemi-
sen ja kannustamisen, seké sen ettd omasta ja muiden onnistumisesta osataan nauttia.
Tama aiheuttaa tyoniloa, joka nakyy Kielteisten tunteiden vahenemisena ja myonteisen
asenteen lisd&dntymisend. Mydnteinen asenne tarttuu myds muihin ihmisiin, aiheuttaen

nain lisd4d myonteisia ajatuksia. (Paasivaara & Nikkila 2010, 139-147.)

Yhteisollisyys luo pohjan yhdessé oppimiselle ja yhteiselle toiminnalle tavoitteiden
edistdmiseksi. Yhdessa oppimalla mahdollistetaan jokaisen asiantuntijuuden hyddyn-
tdminen. Yhteisollisyys liséé luottamusta ja helpottaa hahmottamaan omaa toimintaa
kokonaisuudessa, kun asioista ja perustehtavista keskustellaan avoimesti. On tutkittu,
ettd yhteisollisyydella on yhteytta ihmisten tyéurien pituudelle. (Merildinen 2017, 27-
28.)

Yhteisollisyyden tydyhteisosséd huomaa positiivisesta energiasta, halusta tydskennell&
yhdessa ja auttaa muita. Kaikki tietdvat oman tehtévansé ja arvostavat toisiaan. Arvos-
tus nékyy tyontekijoiden tavasta keskustella ja toimia yhdessa. Yhteisollisyys liséa
luottamusta, seké véhentaa kilpailua ja ndyttdmisen tarvetta. Tdma mahdollistaa pe-
rustyon tekemisen entista paremmin, kun jokainen keskittyy omaan perustehtavaansa

ja omaan erityisosaamisalueeseensa keskindisen kilpailun sijaan. (Kuusela 2018.)
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5 PAIVAKODIN HENILOKUNNAN NAKEMYKSIA YHTEISOLLI-
SYYDESTA

5.1 Kyselylomakkeen tarkoituksena kartoittaa aloitustilanne

Selvitin aluksi Pikkurepun tydntekijoiden kokemuksen tydyhteison tilasta. Kyselylo-
makkeella koitin kartoittaa mista ldhtokohdista 1&hden tydyhteison yhteisollisyytta
edistdmadn: miten henkil6kunta kokee tydyhteisonsa tilan talla hetkelld. Lomakkeella
koitin saada henkilokuntaa pohtimaan yhteisollisyyden teemoja, ja sitd miten ne naky-
vt juuri heidan tyoyhteisossaan. Lomakkeessa oli "itsearviointikohtia”, jossa oli eri-
laisia vaittamia koskien omaa toimintaa tyoyhteisssé. Lisaksi siind oli erikseen kohta,
jossa arvioitiin tydyhteison tapaa toimia erilaisissa tilanteissa. Tein lomakkeen Google

Forms:in avulla, ja lomake I0ytyy liitteend tastd opinnaytetyosta (LIITE 2).

Lomakkeeseen vastasi 15 henkil6d, eli enemmistd henkildkunnasta. Saadun aineiston
kautta tarkoituksena oli ymmartad henkilokunnan toimintatapoja ja ty0yhteison té-
manhetkista tilaa. VVastausten perusteella koitin tehda paatelmié henkilokunnan eri ta-
voista toimia, ja kasityksestd miten he kokevat muiden toimivan. Lomakkeessa olevat

kysymykset oli jaettu teemoittain, ja teemat nousivat yhteisollisyydesta. Teemat olivat:

1) Toimiva vuorovaikutus,
2) Yhteisty0 ja luottamus tyopaikalla

3) Tydpaikan ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne.

Lomakkeessa arvioitiin omaa toimintaa eri tilanteissa asteikolla yhdesté viiteen (1:
taysin eri mieltd- 5: tdysin samaa mieltd), timan jalkeen tydyhteison toimintaa samalla
asteikolla. Olen seuraavissa alaluvuissa kaynyt teemoja l&pi, ja nostanut muutamia
kaavioita havainnollistaakseni vastausten jakautumista kyseessd olevan kysymyksen
kohdalla.

5.2 Toimiva vuorovaikutus

”Toimiva vuorovaikutus”- 0siossa oli kysymyksié liittyen vuorovaikutuksen avoimuu-

teen, palautteenantoon ja ongelmanratkaisuun. Vastauksista huomasi, ettd enemmist6
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koki osaavansa antaa palautetta hyvin, mutta kuitenkin koettiin, etta palautetta ei valt-
tdmatta anneta tyoyhteisossé tarpeeksi. Saatua palautetta kuitenkin arvostettiin, joten

henkilokuntaa voisi rohkaista palautteen antoon vield enemman.

Yleisesti ottaen koettiin, ettd tydyhteison vuorovaikutus on avointa. Padsaantoisesti
koettiin myds, ettd ongelmista pystytddn keskustelemaan rakentavasti, mutta muutama
henkild oli vastannut, ettd ei koe asian olevan néin. Kukaan ei ollut mydskaan vastan-

nut tdhan kysymykseen, etté taysin samaa mielta.

Ongelmakohdista pystytaan keskustelemaan rakentavasti.

Kuvio 1. Vaaka-akselilla vastausvaihtoehdot 1 tdysin eri mieltd — 5 taysin samaa

mieltd. Pystyakselilla vastanneiden henkilGiden maara.

Vastauksista huomasi, ettd henkilokunnan jasenet kokivat heidan vuorovaikutuksensa
olevan positiivista, ja pddosin myods avointa. Koettiin myos, ettd tydkaverille oltiin
l&snd ja heitd tervehdittiin. Suurin osa koki, etta yhteisiss tilaisuuksissa jokainen tulee
kuulluksi, mutta muutamat kokivat, ettd ndin ei ole, joten kaikkia voitaisiin viel& roh-
kaista kertomaan oma mielipide, jotta kaikille jaisi olo, ettd hanenkin mielipiteensa on

otettu huomioon.

Lahtokohdat yhteisollisyydelle olivat vuorovaikutuksen osalta siis melko hyvat. Tyo-
yhteison jasenet olivat toisilleen lasnd ja kokivat heidan keskinaisen vuorovaikutuksen
olevan péé&osin positiivista. Tahan voi silti vaikuttaa sekin, etta tyoyhteiso oli vield

tuore, ja viestintd oli siksi vield p&&osin positiivista. Tahén oli kuitenkin juuri sen
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vuoksi hyva panostaa, jotta positiivisuus saataisiin sailymaan tyoyhteisdssa ryhman

muodostumisen eri vaiheissa.

5.3 Yhteisty0 ja luottamus tyopaikalla

”Yhteistyo ja luottamus tydpaikalla”- osiossa oli kysymyksié liittyen henkil6kunnan
perustehtdvaan; avun pyytdmiseen, saamiseen ja antamiseen; arvostukseen ja luotta-
miseen; ryhmassa toimimiseen; tydpaikan toimintatapoihin seké tasavertaiseen kohte-

luun.

Kaikki tuntuivat tietdvan perustehtdvénsa ja tyonsa tavoitteen, seké osasivat ottaa vas-
tuun teoistaan. Avun pyytdminen ja sen saaminen tuntui olevan helppoa. Tyokaverin
ty6ta arvostettiin, ja hanta haluttiin auttaa kehittymaén tyossaan. Keskindinen arvos-
tus, halu tehda yhteisty6ta, ja auttaa tykaveria tuntui siis olevan hyvalla mallilla, mik&
on yhteisollisyyden edistdmisen kannalta tarkedd. Jokaisen tietdessa omat sekd muiden

vastuualueet, yhteistyén sujuminen on helpompaa.

Vastaukset tyGpaikan yhteisistd toimintatavoista vaihtelivat hieman ja osa koki, etta
tydyhteisOn toimintatapoja voitaisiin arvioida enemmén. Kokemukset siitd, ettd hen-
kilokunnalla on mahdollisuus vaikuttaa toimintatapoihin, vaihtelivat myds hieman.
Kuitenkin paasaantoisesti koettiin, ettd henkilékunta pystyy vaikuttamaan toimintata-
poihin, kuten seuraavassa kuviossa nakyy. Mahdollisuus vaikuttaa toimintatapoihin
lisda henkilokunnan sitoutumista niihin, kun heilld on ollut mahdollisuus vaikuttaa si-

touduttaviin asioihin.
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Henkilokunnalla on mahdollisuus vaikuttaa toimintatapoihin.

Kuvio 2. Vaaka-akselilla vastausvaihtoehdot 1 tdysin eri mieltd — 5 taysin samaa

mieltd. Pystyakselilla vastanneiden henkilGiden méaara.

Kokemukset tasavertaisesta kohtelusta tyokaverien ja esimiehen kesken vaihtelivat.
Padsaantoisesti koettiin, ettd tyokaverit kohtelivat toisiaan tasapuolisesti, mutta esi-
miehen kohdalla vastaukset vaihtelivat enemmaén. Kuitenkin enemmisto koki, etté esi-

mies kohtelee kaikkia tasavertaisesti.

5.4 Tyo6paikan ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne

”Tydpaikan ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne”- osiossa oli kysymyksia liittyen
tydyhteison ilmapiiriin ja siihen vaikuttamiseen, yhteenkuuluvuuden tunteeseen, tyo-
yhteison yhteiseen toimintaan, arvoihin, henkilékunnan keskindiseen vélittdmiseen ja

haluun toimia yhdessa.

Ty0paikasta ajateltiin padsaantoisesti myonteisesti ja suurella osalla oli kokemus siité,
ettd on vaikuttanut tydyhteisonsa ilmapiiriin. Kuitenkin kokemus tydpaikan ilmapii-
rista vaihteli hieman; enemmistd kuitenkin koki, ettd tyopaikalla on hyvéa ilmapiiri,

kuten seuraavassa kuviossa huomaa.
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Tyopaikalla on hyva ilmapiiri

5 vastausta

75
5.0
2.5

0,0 |

Kuvio 3. Vaaka-akselilla vastausvaihtoehdot 1 tdysin eri mieltd — 5 taysin samaa

mieltd. Pystyakselilla vastanneiden henkildiden maara.

Tydyhteison arvot tunnettiin hyvin, ja niiden mukaan toimittiin. Koettiin myds, etta
tydyhteisd on sitoutunut arvoihin ja toimii niiden mukaisesti. Arvojen tyostdmiseen
onkin panostettu péivakoti Pikkurepussa paljon. Yhteisten pelisdantdjen selkeydesta
oli kuitenkin hieman erilaisia vastauksia: joko pelisd&dnnot eivét olleet selkeat kaikille,
tai sitten kaikki eivét toimineet niiden mukaisesti. Enemmist6 kuitenkin koki, etta yh-
teisiin pelisaantdihin oltiin sitouduttu. Tassakin sitoutumista lisaa henkilékunnan mah-

dollisuus vaikuttaa yhteisten pelisdént6jen laadintaan.

Tyoyhteiso on sitoutunut yhteisiin pelisaantoihin.

b vastausta

75
5.0
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Kuvio 4. Vaaka-akselilla vastausvaihtoehdot 1 tdysin eri mieltd — 5 taysin samaa
mieltd. Pystyakselilla vastanneiden henkildiden maaré.
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Suurin osa tunsi myds kuuluvansa tyoyhteiséon, mutta osa ei tdysin kokenut kuulu-
vansa tydyhteiston tai tuntevansa muita henkilokunnan jasenia. Nama vastaukset kul-
kivat kuitenkin kési kadessd; mikéli ei kokenut kuuluvansa tydyhteisoon, ei valtta-
matta tuntenut muita jasenid eika halunnut myoskaan liséé yhteista toimintaa. Haluk-
kuus yhteiseen toimintaan vaihteli my6s hieman, mutta enemmistd koki haluavansa
lisad yhteista toimintaa. Vastausten mukaan tydyhteison jasenet kuitenkin tydskente-

livat mielelldan yhdessa.

5.5 Yhteenveto tuloksista

Lomakkeen vastaukset antoiva minulle lis&a ideoita, mit& voin henkilokunnalle toteut-
taa. Paatin antaa henkilokunnalle liséa erilaisia toimintatapoja ja tyokaluja, joita he
voivat kayttad joko tiimipalavereissa tai henkilokunnan yhteisissa tilaisuuksissa asi-
oista péaatettdessa ja sovittaessa. Naiden tyokalujen avulla jokainen voisi saada &&nensa
paremmin kuuluviin ja kokea néin voineensa vaikuttaa asioihin. Tiimipalavereissa voi-
taisiin myos entista enemman kayda lapi asioita, joista tiimin vastuuhenkil6 voisi ottaa
puheeksi koko talon yhteisissé palavereissa. Nain jokainen saisi entistd vahvemmin
mahdollisuuden tulla kuulluksi.

Huomasin myds, ettd vastaukset tiettyjen asioiden kohdalla kulkivat yhdessa. Jos ei
esimerkiksi kokenut tulleensa kuulluksi, niin ei valttdmattd kokenut, ettd tyoyhteison
toimintatapoja arvioitaisiin tarpeeksi, tai ettd kohtelu olisi tasavertaista. Huomasin
myds, ettd omia toimintatapoja arvioitiin “positiivisemmin” kuin tydyhteison yhteisid
toimintatapoja. Esimerkiksi ”Osaan antaa palautetta tyokaverilleni” ja ”Ty6yhteisossa
uskalletaan antaa palautetta” kysymyksisséd saattoi olla hyvinkin erilaiset vastaukset.
Tama voi johtua siitd, ettd oma toiminta ymmarretadn paremmin kuin muiden toiminta.
Tahan taas voi auttaa se, ettd opetellaan ymmartdmaan muiden henkilGiden toimien
takana olevia motiiveja. Tarkeaa olisi kuitenkin, ettd jokainen tuntisi niin, ettd kuuluu

osaksi tyoyhteisfdan ja tahén pyrin toteutusteni avulla.
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6 YHTEISOLLISYYTTA EDISTAVAT TOTEUTUKSET PAIVAKO-
DIN HENKILOKUNNALLE

6.1 Toteutusten tarkoitus

Hyodynsin toteutuksien suunnittelussa henkilokunnalle ldhetettyd kyselylomaketta.
Henkil6kunnan vastattua kyselylomakkeeseen, tein vastauksista yhteenvedon, ja tapa-
sin osan henkil6kunnasta heidén yhteisessd palaverissaan. Kerroin kyselylomakkeen
tuloksista ja opinndytetydstani ja toteutuksistani yleisesti. Toteutin paivakodin henki-
Iokunnalle erilaista vapaaehtoista yhteista toimintaa. Toimintakerrat toteutuivat syk-
syn 2018 aikana, ja niitd oli useampana eri viikkona lyhyen aikaa kerrallaan. Yhteinen
toiminta lisad yhteisid kokemuksia, jotka taas ovat pohjana yhteisollisyyden syntymi-
selle. Toimintojen aikana henkil6kunta my®s oppii tuntemaan toisiaan paremmin,
mika taas lisaa valittamistd henkilékunnan jasenten kesken. Kerron toteutuksista ja

niiden tavoitteista tarkemmin seuraavissa alaluvuissa.

6.2 Positiivisuustaulut arvostuksen lisadjina

Paivakodilla toteutettiin positiivisuustaulut”, johon Kirjoitettiin positiivisia asioita
toisista. Halusin aktivoida vanhempia yhdessa lasten kanssa miettimaan positiivisia
asioita heidan ryhmansé aikuisista. Namé asiat kirjattiin ryhman ilmoitustaululla ole-
vaan “tauluun”, jotta ryhmén aikuiset nakivat nama. Taté jatkettiin myos niin, etté jo-
kaisen tyontekijan omaan vaatekaappiin tai muuhun séilytystilaan tuli lappu, johon
muut tyokaverit Kirjasivat positiivisia asioita kyseisesta henkildstd. Tavoitteena oli,
etta tatd toteutettaisiin myos lapsille niin, ettd lapset saisivat kertoa muista ryhménsa

lapsista mukavia asioita ja nd&mé kirjattaisiin ylos.

Henkilokohtaisten positiivisuustaulujen tavoitteena oli saada henkilékunnan jésenet
antamaan positiivista palautetta toisilleen. Tdman tavoitteena oli myos lisété jasenten
ryhméén kuuluvuuden tunnetta, ja arvostusta muita tyontekijoita kohtaan. Yhteenkuu-
luvuus ja arvostus ovat tarkeité tekijoita yhteisollisyyden syntymiselle. Tarkoituksena
oli myds kohentaa tyoyhteison ilmapiirié ja positiivista vuorovaikutusta. Vanhemmilta

saatava positiivinen palaute lisdd varmasti tyontekijoiden tyon merkityksellisyytta.
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Vanhemmat ovat my6s osana péivakodin yhteisod, ja heilld on varmasti paljon posi-
tilvista sanottavaa henkildistg, jotka hoitavat heidan lapsiaan.

6.3 Rentoutukset yhteisend toimintana

Jarjestin henkilokunnalle rentoutuksia, jotka toteutettiin lasten paivauniaikaan. Ren-
toutusten tarkoituksena oli saada henkilokunnalle yhteistd toimintaa tyopéivan kes-
kelle. Rentoutukset toimivat minulle myds hyvana vélineena péaéstad henkilékunnan
kanssa samaan tilaan havainnoimaan heiddn vuorovaikutustaan ja toimintaansa yh-
dessa. Rentoutuksella on myds monia positiivisia vaikutuksia, joiden toivoin vaikutta-
van koko tydyhteison ilmapiiriin. Rentoutuminen aiheuttaa esimerkiksi mielihyvan
tunnetta, myonteista asennoitumista, mielialan rauhoittumista ja virkistymista (\Vaini-
nen, Kantonen & Keckman 2017, 29).

Rentoutuksia oli kolmena eri viikkona, yhtend péivéana viikossa, eli yhteensé kolme eri
toteutuskertaa. Rentoutukset tapahtuivat kello 12-14, jolloin lapset nukkuivat, ja hen-
kilokunnalla oli mahdollisuus osallistua rentoutuksiin. Joka kerralla rentoutuksia oli
nelja kappaletta, ja jokainen niistd kesti 10-15 minuuttia. Eli kello 12 oli yksi rentou-
tus, joka kesti 10-15 minuuttia, kello 12.30. oli toinen, kello 13 kolmas ja kello 13.30
neljas. Nain pyrin mahdollistamaan sen, ettd jokainen henkilékunnan jasen péaasee ha-

lutessaan osallistumaan rentoutukseen.

Rentoutusten tavoitteena oli mahdollistaa henkilokunnalle tyopéivén yhteyteen jokin
yhteinen tekeminen. Rentoutuminen ja pysahtyminen ovat myés hyvéksi hyvinvoin-
nille ja tavoitteena oli saada henkilokunta ymmartamaan tama. Tarkoituksena oli antaa
henkilokunnalle kokemus siit4, miten pysahtyminen ja rentoutuminen vaikuttavat péi-
vadn, ja antaa heille evaité toteuttaa itsekin rentoutusta. Annoin aina henkilékunnan
jasenille toteuttamani rentoutuksen Kirjallisena, jotta he voivat halutessaan toteuttaa
sité toistekin. Halusin my0s tehda rentoutumisesta henkilokunnan “yhteisen jutun”,
jota he voivat halutessaan jatkaa silloin kun en ole sit4 heille pitdmassa, esimerkiksi
netissé olevien valmiiden rentoutusten avulla. Rentoutukset olivat myods aina samana
péivana toteutettuna samat, joten jokaisella oli mahdollisuus saada yhteinen kokemus,

ja mahdollisuus purkaa kokemusta my6s muiden tyontekijoiden kanssa. Tatd kautta
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pyrin mahdollistamaan yhteiset jaetut kokemukset, jotka ovat yhteiséllisyyden poh-

jana.

Teimme rentoutusten alussa myos “orientaatioharjoituksen”, joka tehtiin yksin tai yh-
dessé. Tarkoituksena oli saada henkil6t orientoitumaan siihen tilaan ja hetkeen ennen
rentoutumista. Esimerkiksi kerran teimme sanattoman viestinnén harjoituksen, jossa
henkilokunnan tuli pienryhmissa tehda yhdestd narusta kuvioita ilman, ettd he saivat

sanoa toisilleen mitaan.

Ensimmainen rentoutuskerta oli ensimmaéinen kerta, jolloin ndin suurimman osan hen-
kilokunnasta. Osan olin nahnyt jo kyselylomakkeen esittelyssd, mutta suurimman osan
tapasin tuolloin ensimmaistad kertaa. Seuraavilla kerroilla henkilékunta tuli erittdin
mielellddn mukaan rentoutukseen, ja he kertoivat odottaneensa sitd. Rentoutuksiin
osallistui 16-17 henkiloa joka viikko. Henkilokunta koki, ettd se oli ihana pysahdys
hektisen tydpaivéan keskelld. He kertoivat nauttivansa ja toivoivat jatkoa tdman kaltai-

selle toiminnalle.

6.4 SomeBody-kerrat syvemmaén tutustumisen valineend

SomeBody on Satakunnan ammattikorkeakoulussa kehitetty menetelma, jolla pyritaéan
toiminnallisten menetelmien avulla kehotietoisuuden, tunnetietoisuuden ja sosiaalis-
ten taitojen tukemiseen ja edistdmiseen. Naiden taitojen vahvistamisella pyritd4n asi-
akkaan min&kuvan, itsetunnon ja toimintakyvyn vahvistamiseen. Menetelman avulla
pyritdédn ymmartamaan kehon ja mielen yhteytta, seké sitd miten oma toiminta saattaa
vaihdella eri ymparistoissa. Toiminnallisten ja vuorovaikutuksellisten menetelmien
avulla havainnoidaan omaa ja muiden toimintaa ja niiden mahdollista erilaisuutta. Eri-
laiset toiminnat ja harjoitteet puretaan pienryhmissé ja yhdessa, ja jaetaan ndin koke-
muksia, mink& avulla on mahdollisuus oppia lisad itsestd ja muista. (Vaininen ym.
2017, 9-10.)

Olen itse kdynyt SomeBody-ohjaajakoulutuksen, ja koin, ettd pystyn opinndytetyos-
séni hyodyntdmaan siell& oppimiani metodeja ja harjoitteita my6s tydyhteison yhtei-

sOllisyyden edistdmisessa. Yleensa SomeBodya toteutetaan 8-10 kerran toteutuksina
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tietylle ryhmélle, jolloin voidaan kdyd& mindkasitys kokonaisvaltaisesti I&pi. Toteutin
henkilokunnalle kuitenkin vain kaksi kertaa, tunnetaitoihin ja vuorovaikutukseen kes-
Kittyvat kerrat. Tunnetaidot ja vuorovaikutus ovat péivakoti Pikkurepussa térkeat ar-
vot, ja siksi valitsin juuri namé teemat. Tarkoituksenani oli saada henkilokuntaa ym-
martamaan arvoja syvallisemmin, ja saada heidat sitoutumaan yhteiseen arvoon viela
enemman, silla yhteiset arvot ja niihin sitoutuminen ovat yhteiséllisyyden pohjana.
Toimiva vuorovaikutus on myos tarkedd yhteisollisyyden mahdollistamiseksi, joten

myaos siksi valitsin sen toiseksi teemaksi.

SomeBody-toteutukset jarjestettiin tydajan jalkeen, jolloin kaikki halukkaat p&&sivat
osallistumaan yhdella kertaa. Toimintakerrat kestivat tunnin ja henkilékunta sai ker-
taan osallistumisesta ylityokorvauksen, silla pdivakodin johtaja halusi kannustaa kaik-
kia osallistumaan toimintaan. Tamé kertoi arvotuksesta yhteisollisyyden edistamisté
kohtaan, ja lis&si oman tyoni merkityksellisyytta.

6.4.1 Tavoitteena tunnetaitojen vahvistaminen

Tunnetaito-kerran tarkoituksena oli saada henkilokuntaa pohtimaan omia ja muiden
tunnetaitoja. Tunnetaitojen kautta henkilékunnan jasenet oppivat tuntemaan toisiaan
paremmin ja heidan tapojaan toimia eri tilanteissa. Kerran tavoitteena oli pohtia omaa
tunteiden ilmaisemista ja sitd, miten ympadristd ja muut ihmiset vaikuttavat tunteiden
ilmaisuun. Tarkoituksena oli my6s pohtia miten omat ajatukset vaikuttavat omaan tun-
teiden kokemiseen, ja miten ajatusten avulla voi koittaa vaikuttaa tunteidensa kokemi-

seen.

Tunnetaitojen vahvistaminen lisdd tyontekijan itsetuntemusta. Hyvaksymalla omat
tunteensa, henkild mahdollistaa myds muiden ihmisten tunteiden ymmartamisen ja
empatian. Taytyy ymmartad ensin itsedédn, ennen kuin voi tdysin ymmartdd muita.
(Ahokallio & Salo 2012, 17.) Toisten tunteita ei voi aina tietdd, ja tdman vuoksi onkin
tarkedd osata kysyéa, milté toisesta tuntuu sen sijaan, etta tekee omia johtopaatoksiaan
asiasta. My0s omista tunteista kertominen on tarkeda, jotta toiset ihmiset pystyvét ym-
méartdamaan, mitd itsellda on mielessa. (Kaivola 2003, 22.) Mahdollisuus ndyttaa tunteita

lisaa sallivaa ilmapiirié ja jokaisen mahdollisuutta olla oma itsensa. Jokaisen ollessa
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oma itsensa otetaan erilaisuudet yhteison voimavaraksi. (Merildinen, 2017, 26.) Néi-
den asioiden vuoksi koin, etta tunnetaitojen vahvistamisesta on hyotya koko henkilo-

kunnalle.

Toteutuskertaan osallistui 16 henkilokunnan jasentd, eli suurin osa tyGyhteisosta.
Teimme erilaisia tunteisiin liittyvia harjoitteita yksin, pienryhmissé ja koko ryhmén
kesken, minké jalkeen harjoitteet purettiin, ja niiden herattamisté ajatuksista keskus-
teltiin. Lopuksi meilld oli vield lyhyt rentoutus, jonka jalkeen kdvimme kerran lapi
niin, etta jokainen sai sanoa yhdella tai kahdella sanalla mita mielt& oli kerrasta. Sanoja

olivat muun muassa “mietityttdva”, ”positiivinen yllatys” ja ”mukavampaa kuin odo-

tin”, rento” ja "yhteisollinen”.

6.4.2 Tavoitteena omien ja muiden vuorovaikutustapojen ymmartdminen

Tarkoituksenani oli pitdd henkilékunnalle vain yksi SomeBody-toteutus tydajan jal-
keen, mutta he pitivét tunnetaito-kerrasta niin paljon, ettd halusivat lisda saman tyylista
toimintaa. Ndin sovimme vield toisen toteutuskerran, mutta télla kertaa teemana oli
vuorovaikutus. Toimiva vuorovaikutus on erittéin tarkedd yhteisollisyyden kannalta,

joten sen vuoksi halusin valita sen myos toteutuksen teemaksi.

Vuorovaikutuskertaan pééasi noin viikon varoitusajalla osallistumaan 11 henkiloa. Ta-
man kerran tavoitteena oli tunnistaa omia sosiaalisia vahvuuksiaan, ja miten ndma vah-
vuudet nakyvat vuorovaikutuksessa eri ihmisten kanssa. Lisaksi pohdimme ammatil-
lista vuorovaikutusta ja aloitimme vuorovaikutussopimuksen” tekemisen. Tyonteki-
jat saivat pohtia pienryhmissa, millaista on ammatillinen vuorovaikutus tydyhteisossa,
jonka jalkeen kirjasimme niité asioita yhdessa ylos. Emme tehneet ’vuorovaikutusso-
pimusta” loppuun asti, silld koko tydyhteis0 ei ollut silloin paikalla, joten emme voi-
neet koko tyoyhteison puolesta tehdd sopimusta. Ohjeistin heitd kumminkin pohti-
maan ammatillista vuorovaikutusta tiimeissa, jonka jalkeen vield yhteisesti koko ty6-
yhteison kesken, ja kirjaamaan ne yl6s. Nain mahdollistetaan se, ettd jokainen pystyy

vaikuttamaan vuorovaikutussopimuksen laatimiseen.
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6.5 TyoOkaluja yhtendisten toimintatapojen etsimiseen

Tarjosin henkilokunnalle erilaisia kirjallisuudesta I6ytdmiani lomakkeita liittyen yh-
teisten toimintatapojen sopimiseen ja tiimitydskentelyyn. Naiden lomakkeiden tavoit-
teena oli saada henkil6kunnan jasenet ymmartaméén muiden tapaa toimia, ja parantaa
vuorovaikutusta ja saada heidat sitoutumaan entista paremmin yhteisiin pelisaéntoihin.
Erilaisuuden arvostus ja yhteisten pelisdéntojen selkeys ovat yhteisollisyydelle tarkeitéa
teemoja. Erilaisuuden ymmartdminen ja sen ottaminen voimavaraksi on yhteisollisyy-
den pohjana, joten siihen liittyen tarjosin heille "Mydnteisen erilaisuuden etsiminen”-
tyokalua. Tassé pohditaan omia erityisalueita ja vahvuuksia, ja miten ne voisi ottaa
tiimin voimavaraksi. Tarjosin heille myds “tiimisopimusta”, mutta timéanlaisen he oli-
vat jo tehneet aiemmin syksylla. Tiimisopimuksessa sovitaan esimerkiksi tiimin yhtei-
set pelisadnnot, vastuuhenkil6t, tiimipalaverit ynnd muut tiimille tarkedksi koetut asiat.
Sen sijaan annoin tydyhteistlle Tiimin yhteisymmarryssopimuksen”, jossa on runko
siihen, miten erimielisyyksistd paastaan yhteisymmarrykseen niin, etta jokaisen mie-

lipide kuitenkin huomioidaan.

Kannustin henkilékuntaa sopimaan myds yhteisen vuorovaikutussopimuksen. Aloi-
timme tatd myods SomeBody-vuorovaikutuskerralla. VVuorovaikutussopimuksessa so-
vitaan yhteisista vuorovaikutustavoista, eli siitd millainen on tydpaikalle sopiva vuo-
rovaikutus. Toimivalla vuorovaikutuksella on erittéin tarkeé rooli tydyhteison yhtei-
sOllisyyden kannalta. ”Myonteisen erilaisuuden etsiminen” ja “Tiimin yhteisym-
marryssopimus”- lomakkeet 10ytyvét tdman opinndytetyon liitteend (LIITE 3 & 4).
Liséa tyokaluja liittyen esimerkiksi vuorovaikutuksen harjoitteluun, mielipiteen ilmai-
semiseen ja luottamukseen 16ytyy Merja Mékisalo-Ropposen kirjoista ”\Vuorovaiku-
tustaidot sosiaali- ja terveysalalla” ja ”Yhdessa onnistumme - opas tydyhteison kehit-

tdmiseen ja hyvinvointiin”.
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7 KEHITTAMISTYON ARVIOINTI

7.1 Paasinko tavoitteeseeni?

Toteutusteni jalkeen halusin kuulla henkilokunnalta palautetta siitd, millaiseksi he ovat
kokeneet totuttamani toimintakerrat. Halusin myds kuulla, ovatko he saaneet toimin-
tani avulla lisaa tietoa yhteisollisyydesta ja siitd, miten sit4 voi tyoyhteisossa edistéa.
Kysyin palautelomakkeessa ensin ovatko he kiinnittdneet alussa lahettamani kyselylo-
makkeen jalkeen enemman huomiota omaan tai tydyhteison toimintaan koskien vuo-
rovaikutusta, yhteisty6té tai tydyhteison ilmapiirid. Kysyin myos jokaisesta toiminta-
kerrasta erikseen, ettd millaisena he ovat kokeneet ne. Kysyin myos, ettd ovatko he
saaneet lisaa tietoa yhteisollisyydestd, ja miten sitd voi tydyhteisossé edistéd, ja etta
ovatko toimintakertani vaikuttaneet tydyhteison ilmapiiriin. Lopuksi sai antaa viela
vapaasti palautetta. Palautelomakkeita tuli takaisin 4 kappaletta, joten en voinut naista
kovin suuria johtopaatoksia koko tydyhteison osalta tehd&. Sain kuitenkin myds toteu-
tuskertojen jalkeen palautetta henkilokunnalta, joten kdytdn myos niité tassa arvioin-

nissa. Palautelomake 16ytyy liitteena tésta opinnaytetyostd (LIITE 5).

7.1.1 Tyoyhteison kokemus toimintakerroista yhteisollisyyden lisadjana

Positiivisuustaulut, joihin vanhemmat Kirjoittivat positiivisia asioita henkilékunnan ja-
senistd, eivét olleet rohkaisset ainakaan viela kaikkien ryhmien vanhempia Kirjoitta-
maan tauluihin. Osa tauluista oli vield tata kirjoittaessani tyhjig, ja osaan olivat lapset
itse Kirjoittaneet positiivisia asioita ryhmansa aikuisista. llmeisesti joihinkin olivat kui-
tenkin jo vanhemmat Kirjoittaneet, silla erdén tyontekijan palaute kysymykseen ”Mil-

laisena koit positiivisuustaulut?” oli:

“Oikein hyvana. On tosi kiva lukea teksteja esimerkiksi aamuisin tai raskaan tyopai-
van jalkeen. Ryhmamme vanhemmat ovat kirjoittaneet ahkerasti ja tosi ihania asioita

meista. ”

Ainakin siis yhden ryhmén osalta positiivisuustaulujen tavoite toteutui kuten halusin-

kin, ja henkilokunnan j&senet saivat positiivista palautetta vanhemmilta. Toivon, ett4
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vanhemmat rohkaistuvat kirjoittamaan etenkin tyhjiin tauluihin viel4 enemman. Saat-
taa olla myos, ettd osalta vanhemmista on mennyt tdmén taulun tarkoitus ohi, ja se etta
heidan tulisi tdhan Kirjoittaa, mutta ehké kun he nakevét mitd muissa tauluissa on, niin
tauluihin tulee enemman tekstid. Henkilokunnan jasenet kokivat myos, etta ajatus oli
ollut hieno, mutta vanhemmat olivat melko varovaisia kirjoittamaan tauluihin. Henki-
I6kohtaisia positiivisuustauluja henkilokunnan kesken ei oltu viela laitettu esille, mutta
muistutin henkil6kuntaa siitd palautelomakkeessani, ja toivonkin etta he toteuttavat

my0s taman.

Rentoutukset koettiin miellyttaviksi, ja sainkin usein heti niiden jalkeen palautetta, mi-
kali oli onnistunut rentoutumaan tai ei. Palautelomakkeissa annettujen palautteiden
mukaan rentoutusten jalkeen oli mukava jatkaa loppupéiva toitd, ja etta ne olivat ihana
pysahdys hektisen paivan keskelld. Henkilokunnan jasenet puhuivat ollessani paiva-
kodilla, ettd miten he tulevat kaipaamaan rentoutuksia kun niita ei en&é ole. Myos pa-
lautelomakkeissa oli mainittu, ettd tdmén kaltaista toimintaa jaadaan kaipaamaan.

Tassd eréan tyontekijan vastaus kysymykseen “Millaisena koit rentoutukset?”.

“Koin erittain hyvaksi. Niista sai voimaa loppupaivaan. Vaikka hiljaa oltiinkin niin
koin sen ihanaksi yhteistyoksi ja ilmapiirin keventajaksi. Sielté lahdettiin kepein aske-

lin ja hymyillen kohti loppupdivin hommia.”

Taman vastauksen mukaan olin onnistunut siind mitd tavoittelinkin: yhteista toimintaa,
josta on hydtya myos tyontekijoiden omalle hyvinvoinnille. Rentoutuksista tuli myos
palautetta liittyen ohjaukseen ja itse rentoutuksiin, ja miten ohjeisiin olisi voinut antaa

pelivaraa tarkkojen ohjeiden sijaan.

SomeBody-toimintakerrat lopetimme molemmilla kerroilla ”loppupiiriin®, jossa jo-
kainen sai kertoa yhdell& tai useammalla sanalla mielipiteensé kerroista. Sanat vaihte-
livat mielenkiintoisesta mukavaan, yhteisolliseen ja opettavaiseen. Péivakodin johtaja
toivoi myos lisda tdmankaltaista toimintaa ja keskustelimmekin miten tdméankaltainen
toiminta voisi jatkua, ja miten hyddyllista tdma olisi jokaiselle tydyhteisolle. Palau-
telomakkeeseen vastattiin myds, ettd ndma kerrat olivat lahentaneet tyokavereita kes-

kendan ja he olivat tulleet tutummiksi toisilleen. Osa koki kerrat opettavaiseksi ja osa
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taas koki, etté ei ollut oppinut mitaan uutta, mutta kerrat olivat mielenkiintoisia. Koet-
tiin myos, ettd vélilla on hyva pyséhtyd miettiméan néita asioita, jotka vievat heidan
ty6taan eteenpdin. Tamé oli se mita tavoittelinkin, eli tyontekijoiden syvempi tutustu-

minen ja arvojen ja omien vahvuuksien pohdinta.

Palautelomakkeessa kysyin, ettd ovatko toteutukseni vaikuttaneet tydyhteison ilmapii-
riin, niin osa vastaajista koki, ettd jotain on muuttunut parempaan suuntaan, ja osa
koki, ettd ne eivat olleet vaikuttaneet ilmapiiriin. Niiden, jotka kokivat ilmapiirin muu-
tosta, vastasivat ettd vuorovaikutuksen koettiin olevan avoimempaa ja tyokaverit hy-
myilivat toisilleen enemman. llmapiirin koettiin olevan vapaampaa, ja ty0kavereissa
nahtiin entistd enemman hyvaa, ja positiivista palautetta tuli kerrottua enemman nyt
kun aihe oli ollut keskustelussa. Eli ilmeisesti mikali muutosta oli tapahtunut ilmapii-

rissé, niin se oli tapahtunut positiiviseen suuntaan.

7.1.2 Tybyhteison tietamys yhteisollisyydesta

Henkil6kunnan jasenilta tuli palautetta, ettd he olivat ennen toteutuksiani lahettdman
kyselylomakkeen jalkeen kiinnittdneet enemmé&n huomiota omaan vuorovaikutukseen
tyokavereiden kanssa, seké tyoyhteison ilmapiiriin. Osa koki oppineensa yhteisolli-
syydesta lisaa, seka siitd, miten sitd voi tydyhteistssa edistad. Osa koki, ettd vaikka ei
olisi oppinut yhteisollisyydesta uutta, niin on silti hyva heratella ajatuksia valilla. Toi-
von, ettd ”Opas yhteisollisyyteen tydpaikalla”, jonka jaoin heille, olisi heidan toimin-

tansa apuna myds jatkossakin.

7.1.3 Omat havaintoni tydyhteison ilmapiirista

Padsin havainnoimaan eri toteutusten aikana tydyhteison ilmapiiria ulkopuolisen na-
kokulmasta. Aina ennen toteutusten alkua keskustelu oli vilkasta ja rentoa, ja koin il-
mapiirin ystavélliseksi. Henkilokunta vitsaili kesken&d&n myos toteutusten aikana, ja
heidan keskindiset vélinsé ainakin vaikuttivat ystavéllisilta. Esimerkiksi SomeBody-
toteutusten aikana keskustelu oli hyvinkin vilkasta, ja naihin kertoihin olisikin ehka

voinut varata vield enemman aikaa kuin tunnin, silla keskusteltavaa tuntui olevan.
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Henkilokunta totesi myos itse, ettd tuntui kuin aika olisi loppunut kesken. Henkilo-
kunta lahti myos todella hyvin ohjaamiini toimintakertoihin mukaan, mika on osoitus
yhteisestd innostuksesta. Jain pohtimaan, ettd kannustiko muiden aktiivinen osallistu-
minen myos niitd osallistumaan, jotka muuten olisivat saattaneet jaada pois. Toivon-
kin, ettd tyoyhteiso pysyy yhtd innokkaasti mukana myos jatkossa paivékodin eri ta-
pahtumissa, silld yhteinen innostus edistéa yhteisollisyyttd, joka taas liséa entisestdén

innostusta.

7.2 Oman ammatillisuuden kehittyminen

Olen ohjannut erilaisia ryhmia ennen opinnaytetyotéani, joten toteutuksia oli helppo
alkaa miettiméaan ja toteuttamaan. Omat haasteensa toteutusten suunnittelulle teki se,
ettd tydpdivan aikana en saa koko tyoyhteisoa kerralla samaan tilaan, vaan toteutukset
piti jakaa, jotta jokaisella on mahdollisuus osallistua. En halunnut mydsk&én tyoyhtei-
sOn jasenille ylimaardista “ty6ta” omien toiden jalkeen, joten pyrin siihen, etté tydajan
ulkopuolisia toteutuksia ei olisi paljoa. Toteutusten tuli myos edistaé yhteisollisyytta,

joten niiden suunnittelussa tuli ottaa yhteisdllisyyden teoriaa huomioon.

Olenkin oppinut tdmé&n opinndytetyon aikana yhteisollisyydesta paljon, ja siitd mitka
asiat sen edistdmiseen vaikuttavat. Teoriaosuutta Kirjoittaessani samat teemat ovat
toistuneet joka lahteessa: vuorovaikutuksen merkitys, yhteenkuuluvuuden tunne ja mi-
ten sitd lisatadén, yhteison ilmapiirin sekd yhteistyon ja luottamuksen merkitys, seka
erilaisuuden arvostus. Pystyn viemaan tietoani yhteisollisyydestd eteenpdin myos tu-
leville tydpaikoilleni. Olen my6s halunnut etsid tietoa siitd, miten jokainen voi tydyh-
teisossaan edistda yhteisollisyyttd omalla toiminnallaan. Olen koonnut ndméa ohjeet
konkreettisiksi vinkeiksi tdmén opinndytetyon liitteend olevaan ”Opas yhteiséllisyy-
teen tyopaikalla” (LIITE 1).

Olen oppinut myo6s ohjaajana uutta. Olen melko véhan ohjannut aikuisia, joten sen
kokeminen oli uutta ja opettavaista. Yleensa olen myods ohjannut jonkun kanssa yh-
dessd, ja irrallisia toteutuksia. Nyt kun olin itse kokonaan vastuussa ohjausten suun-

nittelusta ja jarjestamisestd, niin niiden onnistumisesta tuli mahtava olo. Ohjausten tuli
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olla myos kokonaisuus ja tdhdata yhteisollisyyden edistdmiseen, joten ne tuli suunni-
tella tasta nakokulmasta. T4t kautta sain myds pohdittua monia eri toteutuksia, joista
kuitenkin toteutin vain nuo tassa opinnaytetydssa mainitsemani. Sain kuitenkin useita

eri ideoita liittyen yhteisollisyyden edistdamiseen.

Ajallisesti toteutukseni tapahtuivat melko lyhyen aikavalin aikana, ja tiedan, etté en
kahdessa kuukaudessa saa ihmeita tehtya tyoyhteisdssa. Kuitenkin koen, etté olen saa-
nut heidat pohtimaan yhteisollisyyden teemaa, ja nyt heilld on tytkaluja, joilla lahted
yhteisOllisyytta edistamadn. Tyontekijoilta tuli myos palautetta, ettd tdmankaltainen
toiminta olisi hyva myds pidempiaikaisena toimintona, ja silloin yhteisollisyys voisi
todella edistya. Ylipaansa henkilékunnalta tuli positiivista palautetta toimintakerroista,
mika oli erittdin kannustavaa ja teki oman tyoni arvioinnin mielekkaaksi. Toivon, etta
lyhyesta ajasta huolimatta opinndytetyoni on luonut kuitenkin yhteisollisyydelle hyvan
pohjan paivakoti Pikkurepun tydyhteisossa.
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LITE 1

OPAS YHTEISOLLISYYTEEN TYOPAIKALLA

Mitd mind voin tehd3 yhteisollisyyden
edistdmiseksi?

Hoidan perustehtdvini ja arvostan
omaa tyotani

Olen lasna ja tervehdin
tydkavereitani

Olen ystavéllinen ja kohtelias
Kiitén, ja pyydén anteeksi
tarvittaessa

Autan ja tuen muita tarvittaessa
Teen yhteistyotd

limaisen mielipiteeni rakentavasti
Kysyn jos en ymmarra

Edistdn omalla toiminnallani
mydnteistd ilmapiirid, en puhu selén
takana

Olen kiinnostunut myds muiden
tyosta

Annan, ja pyydan palautetta
Arvioin sdanndllisesti omaa tydtani:
edistdnkd tydyhteisdn yhieistd
tavoitetta?

Osallistun tydpaikan kehittdmiseen
Kysyn: mitd mina itse voisin tehda
asioiden edistdmiseksi?

Mitd me voimme tydyhteisind tehda
yhteisdllisyyden edistamiseksi?

Yllapiddmme avointa ja valittdvas
ilmapiirid

Jlaamme onnistumisen hetkid: missa
olemme onnistuneet t&ndan
Arvostamme jokaisen tyota
Kunnioitamme toisiamme

Emme kilpaile keskendmme, vaan
tuemme toisiamme

Otamme erilaisuuden
voimavaraksemme

Sovimme yhteiset pelisddnndt ja
sitoudumme noudattamaan niité
Kehittdmme aktiivisesti
toimintatapojamme
Keskustelemme asioista avoimesti
Pohdimme: mitd voimme yhdessa
tehd3 asiciden edistdmiseksi?
Teemme yhdessa joskus muutakin
kuin tditad

Nautimme yhdessa tydskentelystal

Levola, V. 2018. Yhteisdllinen tydyhteist pdivikoti Pikkurepussa. AMK-opinndytetyd. Satakunnan ammattikorkeakoulu.




LIITE 2

Tyoyhteison yhteisollisyys

Tassé kyselyssa on erilaisia vaittdmia koskien yhteisollisyytta tyopaikalla. Kysely on jaettu kolmeen
eri teemaan:

1. Toimiva vuorovaikutus
2. Yhteistyd ja luottamus tyopaikalla
3. Tyopaikan ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne

N&mé kaikki teemat ovat pohjana yhteisollisyydelle. Tarkoituksena on, ettd pohdit omaa tapaasi, ja
yleisesti tydyhteisosi tapaa toimia erilaisissa tilanteissa. Tyoyhteisdlla tarkoitan téssa kyselyssa
paivakoti Pikkurepun henkilokuntaa.

Vastaa oman mielipiteesi mukaisesti kaikkiin eri vaittamiin. Vastausten avulla saan kasityksen
yhteisollisyydestanne tyopaikallanne talla hetkella. Vastaamiseen menee aikaa noin 5-10 minuuttia.
Vastaaminen tapahtuu nimettomana.

Kiitos!

SEURAAVA

Tydyhteison yhteisollisyys

Toimiva vuorovaikutus

Omat vuorovaikutustapani

Tervehdin tyokavereitani nahdessamme.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
¢ O 0O O o o *®

mieltd mieltd

Olen lasné tyskavereilleni.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
mieltd @) o) @) @) @) mieltd

Osaan antaa palautetta tydkavereilleni.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
4 O o o o o ¥

mieltd mielta

Osaan vastaanottaa palautetta.

1 2 3 4 5
taysin eri tadysin samaa
mieltd O O O o o mieltd
Osaan arvostaa saamaani palautelta.

1 2 3 4 5

taysineri taysin samaa
¢ O o0 o o o ¥

mieltd mieltd

Kerron esimiehelleni kehittdmiskohteista tyépaikalla.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
mieltd @) o) @) @) @) mieltd




Tied&n miten otan ongelman puheeksi.

1 2 3 4 5

taysin eri téysin samaa
! O o o o o ¥

mieltd mieitd

Uskallan kysya, mikéli jokin asia on minulle epéselva.

1 2 3 4 5

taysineri taysin samaa
mielta ) o ) o o mielta

Tydyhteison vuorovaikutus

Henkilskunnan jasenten vililld on positiivista vuorovaikutusta.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
mielta ) o ) o o mielta

Tydyhteison vuorovaikutus on avointa.

1 2 3 4 5

taysin eri tdysin samaa
! O o0 o o o ¥

mieltd mielta
Tydpaikalla uskalletaan antaa palautetta.
1 2 3 4 5
taysineri taysin samaa
mieltd O O O O O mieltd
Ongelmakohdista pystytaan keskustelemaan rakentavasti.
1 2 3 4 5

taysin eri O O O O O taysin samaa

mielta mielta

Yhteisiss4 tilaisuuksissa, kuten palavereissa, jokaisella on
mahdollisuus tulla kuulluksi.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
mielta ) o ) O o mielta

Yhteistyd ja luottamus tyopaikalla

‘Oma toimintani
Tiedan perustehtavani.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd
Tiedan tydni tavoitteen.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o @) o mieltd
Osaan pyytad apua tarvittaessa.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd
Saan apua tarvittaessa.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o ) O ) mieltd
Osaan ottaa vastuun tekemisisténi.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd O O O O O mieltd
Arvostan tydkavereideni tybtd.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd O o o o o mieltd
Tuen tyskaveriani hanen tehtavassdan tarvittaessa.
1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd




Luotan siihen, ettd tyskaverini hoitavat omat tydtehtavansa.

1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mielta

Haluan auttaa tydkavereitani kehittymaan tyéssadn.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
! O O O O o ¥

mieltd mieltd

Ryhmiéssé toimiminen on minulle helppoa.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd

Tydpaikan toimintatapoja arvicidaan tarpeeksi.

1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mielta

Henkilskunnalla on mahdollisuus vaikuitaa toimintatapoihin.

1 2 3 4 5

taysin eri taysin samaa
! O O O O o ¥

mieltd mieltd

Kaikki saavat tasavertaista kohtelua tydkavereilta.

1 2 3 4 5
taysin eri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd
Kaikki saavat tasavertaista kohtelua esimiehelta.

1 2 3 4 5

taysin eri O O O O O taysin samaa

mieltd mieltd

Tybpaikan ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne

Oma toimintani

Ajattelen tydpaikastani myonteisesti.

1 2 3 4 5

taysin eri O O O O O taysin samaa

mieltd mielta

Menen mielelldni henkildkunnan yhteisiin tilaisuuksiin.

1 2 3 4 5

taysineri taysin samaa
mieltd @) o o @) o mieltd

Olen vaikuttanut tydyhteisoni ilmapii

1 2 3 4 5
“af 0 0 0 o o e
Tunnen kuuluvani tyéyhteis

1 2 3 4 5
W' 0 0 0 o o "um

Haluaisin enemman yhteists toimintaa tydyhteisén kesken.

1 2 3 4 5

taysineri taysin samaa
mieltd o o o o o mieltd

Tunnen tyoyhteisoni jasenet.

1 2 3 4 5
taysin erl taysin samaa
mieltd o o ) o o mielta
Tiedan tydyhteisoni arvot.
1 2 3 4 5
taysin erl O o O O o taysin samaa

mieltd mieltd




Toimin tyoyhteisini arvojen mukaisesti.

1 2 3 4 3

tédysin eri taysin samaa
mielta O O o) ) ) mielta

Tyoyhteison toiminta

Henkilskunnan jasenet vilittavat toisistaan.

1 2 3 4 5

téysin eri tdysin samaa
mieltd O O o O o mieltd

Tydpaikasta ajatellaan myonteisesti.

1 2 3 4 5

taysiner taysin samaa
d 0O O o o o ¥#

mieltd mieltd

Tydyhteisd on sitoutunut yhteisiin pelisaantsihin,

1 2 i} 4 5

taysin eri tdysin samaa
mieltd O O o O o mieltd

Tydpaikalla on hyva ilmapiiri
1 2 3 4 5

téysin eri t&ysin samaa
d O O o o o ¥

mieltéd mieltd

Tydyhteison jasenet tydskentelevat mielelldsn yhdessa.
1 2 3 4 5

taysin eri tdysin samaa
O O o O o mieltd

mieltéd

Tydyhteisd on sitoutunut yhteisiin arvoihin.
1 2 3 4 5

taysineri tdysin samaa
d O O O o o ¥

mieltad mielta

Kiitos vastauksista!




LIITE 3
Myéoénteisen erilaisuuden etsiminen

1. Missa mina olen hyva eli mita minulla on annettavaa talle tiimille?

2. Mika on minun heikko kohtani, eli missa tarvitsen toisten apua ja tukea?

3. Positiivisen palautteen antaminen jokaiselle tiimin jasenille.




Kdydaan yhdessa vahvuudet |api ja kirjataan ne. Tiimitoiminta on hyva rakentaa
vahvuuksien varaan. Avun ja tuen tarpeiden etsiminen, ja niiden vertaaminen vah-
vuuksien listaan. Asiat, joille ei [6ydy vastinpareja ja vertauksia muiden vahvuuk-
sista, ovat tiimin koulutustarpeita. Tiimi voi luoda itselleen ”iskulauseen”, josta ilme-
nee tiimin vahvuudet. Nama esitelladan muille tiimeille. Nain kussakin tiimissa olevat
vahvuudet saadaan koko tyoyhteison kayttoon.

(Merja Makisalo: Yhdessa onnistumme- Opas tydyhteison kehittdmiseen ja hyvinvointiin.
2003.5.104.)



LIITE 4
Tiimityon yhteisymmarryspaatos:

1. Jokainen kertoo oman mielipiteensa asiasta.

2. Todetaan kasitysten erilaisuudet.

3. Ryhdytdaan miettimaan sellaista paatosta tai ratkaisua, jonka kaikki voivat hy-
vaksya, ja johon kaikki voivat sitoutua. Tama edellyttda myos jokaiselta ky-
kya joustaa ja antaa periksi omista ndkemyksistaan.

4. Tavoitteena on sada aikaan tiimin toimintaa edistava paatos. Kenenkaan tii-
mildisista ei ole tule kuitenkaan kokea tulleensa ohitetuksi paatésta tehta-
essa. Jokaisen tulee voida kokea tulleensa kuulluksi.

5. Paatos kirjataan ja siihen sitoudutaan omalla nimikirjoituksella.

6. Paatoksenteon jdlkeen ei ole lupa valittaa. Kuitenkin jos esiin nousee uusia
nakokulmia tai tehty paatos osoittautuu huonosti toimivaksi ratkaisuksi,
asian voi ottaa uudelleen esille tiimipalaverissa.

Mikali taman avulla ei saada yhteisymmarrystd, voidaan pyytaa johtaja mu-
kaan keskusteluun tai luovuttaa paatdksenteko johtajalle.

(Merja Makisalo: Yhdessa onnistumme- Opas tydyhteison kehittdmiseen ja hyvinvointiin.
2003.5.94-95.)



LIITES

Palautelomake

Tassa lomakkeessa on muutamia kysymyksia, joissa saat vapaasti kertoa palautetta siit3,
millaiseksi olet jarjestamani toimintakerrat kokenut. Ei ole pakko vastata kaikkiin kysymyksiin, vain
niihin joista sinulla on jotain sanottavaa. Saat myds sanoa, mikali on jotain mista ei ole itse pitanyt,
tai mita olisi voinut tehda toisin.

Wastaus tapahtuu nimettdmans, ellei erikseen halua kirjoittaa nimeaan palautteen loppuun.

Toivon, etta vastaisitte maanantaihin 19.11. menness3, jotta saan vastauksianne hyodynnettya
opinnaytetydssani.

Saatan ottaa palautteista suoria sitaatteja opinnéytetyohani.
Saanko kayttaa tarvittaessa sinun antamaasi palautetta?

O Haluan, ettd antamani palaute jaa ainoastaan opinnaytetyon tekijalle.

O Antamaani palautetta saa kayttda opinnaytetyon kirjallisessa raportissa.

ison yhteisollisyydesta

Lahetin teille aluksi kyselylomakkeen, jossa kyselin yhteisollisyyden teemojen nakymisesta
tybdyhteisdssanne. Vastauksista huomasin, ettd l8htékohdat tydyhteisn yhteisdllisyyden
edistamiselle ovat erittdin hyvét.

Vuorovaikutus on toimivaa ja positiivista, tyokaveria arvostetaan ja halutaan tukea hanta
hénen tydssaan. Jokainen tuntuu tietdvan oman perustehtavanss, ja luottaa siihen, ettd
tybkaveri tekee oman osuutensa. Tamé mahdollistaa yhteistyon sujumisen. llmapiiri koettiin
myds paaosin hyvaksi ja tyopaikasta ajateltiin myonteisesti.

Pitakaa nama asiat niin kuin ne ovat, niin tydyhteisonne pysyy hyvinvoivana ja yhteisollisena!

Kiinnititkd kyselylomakkeen jalkeen enemman huomiota omaan,
tai tydyhteisdsi toimintaan koskien vuorovaikutusta, yhteistyota
tai tydyhteison ilmapiiriia?

Oma

Positiivisuustaulut

Positiivisuustaulujen tarkoituksena oli lis&td arvostusta omaa, ja muiden ty5ta kohtaan
Tarkoituksena oli myos rohkaista antamaan positiivista palautetta, ja kohentaa tyoyhteison
ilmapiiria

Millaisena olet kokenut positiivisuustaulut?

Oma

Rentoutukset

Rentoutusten tarkoituksena oli saada tydpaivan keskelle yhteists toimintaa, joka olisi myos
hyvéksi jokaisen omalle hyvinvoinnille.

Millaisena koit rentoutukset?

Oma ks

Somebody toimintakerrat

Somebody toimintakerroissa hienoa oli se, etta sain lahes koko tydyhteison kerralla
toimimaan yhdessa. Toimintakertojen tarkoituksena oli yhteisen toiminnan avulla omien ja
muiden toimintatapojen ymmartaminen, ja sité kautta syvallisempi tutustuminen.
Toimintakertojen teemat, tunteet ja vuorovaikutus, oli valittu Pikkurepun arvojen pohjalta, ja
niiden tarkoituksena oli my&s arvojen vahvistaminen

Millaisena koit Somebody tunne- ja vuorovaikutuskerrat?

Oma



Kokemus yhteiséllisyydesta

Koetko, ettd toimintakerrat ovat jollain tapaa vaikuttaneet
tyoyhteison ilmapiiriin?

Oma ve

Koetko, ettd olet saanut toimintani avulla liséa tietoa
yhteisollisyydesta, ja siité miten sita voi tyoyhteisossa edistaa?

0Oma vastauksesi

Tahan saat kirjoittaa halutessasi vapaasti palautetta.

Oma ve

Olen toimittanut péivékaodille muutamia lomakkeita kuten "Mydnteisen erilaisuuden
etsiminen” ja "Tiimitydn yhteisymmarryspaatos” joita voitte myShemmin hyGdyntas.

Toivon myds, ettd toteuttaisitte positiivisuustaulut henkildkunnan kesken. Eli jokainen
laittaisi oman lokeronsa oveen, tai muuhun hyvaksi kokemaanne paikkaan paperin, johon
muut henkilokunnan jasenet saavat kirjoittaa positiivisia asioita kyseisesta henkilosta.
Tdaman voi toteuttaa myos lasten kesken, jolloin siitd saataisiin koko péivakotia koskeva
juttu.

Opinndytetydni toteutusaika oli itsessdén melko lyhyt, mutta toivon etta olette saaneet
toteutuksistani joitain evaita yhteisollisyyden edistdmiselle tydyhteisossanne. Toivon
kaikkea hyv&a teille ja toivottavasti tavataan vield

Kiitos teille!

-Veera



