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Tama opinnaytetyo toteutettiin yhdessa Helsingin kaupungin Liikuntapalveluiden kanssa,
joka toimi samalla opinnaytetydn tilaajana. Helsingin kaupungin Liikuntapalvelut tuottava
ylakouluikaisille nuorille edullisia harrasteliikunta tunteja, palvelu kantaa nimea FunAction.
FunAction harraste liikuntatunteja tuotetaan Helsingin kaupungin Liikuntapalveluiden oh-
jaajien avulla kaupungin liikuntatiloissa, mutta palvelua ostetaan myoés urheiluseuroilta.
Taman tyon tavoite oli saada mahdollisimman kattavasti tietoa, kuinka FunActionin parissa
tydskentelevét kokevat palvelumallin toimivuuden ja tunnistavat sen kehitystarpeet. Tietoa
kerattiin FunActionin sisaisiltd sidosryhmiltd, joita ovat Helsingin kaupungin Liikuntapalve-
luiden liikunnanohjaajat ja toimihenkil6t, sek& kolmannen sektorin toimijat kuten urheilu-
seurojen ja liikunta-alan yritysten liikunnanohjaajilta ja toimihenkilGiltéd. Tyon taustalla on
palvelumallin sidosryhmien tyytyvaisyyden kartoitus seka palautteen keraamisen tarve yh-
teistydstd FunActionin kanssa.

Onhjaajilta ja toimihenkil6ilta kerattiin verkkokyselyn avulla palautetta FunAction-palvelumal-
lin toimivuudesta ja sen ideologiasta. Kyselyn avulla saatiin selvitettyd FunActionin parissa
tydskentelevien henkildiden ajatuksia palvelumallin toimivuudesta, kehitysideoita seka pa-
lautetta. Tulosten perusteella koottiin kehitysideat konkreettisiksi tavoiksi ja ideoiksi kehit-
taa tulevaisuudessa FunAction-palvelumallia.

Tulosten perusteella palvelumalli koettiin jo nyt ideologiaansa palvelevaksi. Kehityskoh-
teiksi koettiin, ettéd palvelumallin on laajennuttava Helsingin sisélla ja mahdollisesti uusiin
kuntiin ja kaupunkeihin. Lisaksi FunAction tuntien ohjaajien koulutus ja heille viestinta koet-
tiin viela kehitettavaksi asiaksi. Tyon tuloksena koottiin konkreettisia ideoita palvelumallin
kehittamiseksi ja laadun varmistamiselle tulevaisuudessa.

ylakoululainen, nuorten liikunta, likuntapalvelu
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1 Johdanto

Liikuntaharrastuksessa viihtymisen on jo useissa tutkimuksissa todettu olevan vaikuttava
syy harrastuksen parissa pysymiseen. Viihtyvyydella tarkoitetaan positiivisia kokemuksia,
jotka syntyvat niin tuntien sosiaalisten kanssakaymisten kuin henkilékohtaisten kokemuk-
sienkin kautta. Ilo, hauskuus ja nauttiminen ovat tunnetiloja, jotka rinnastetaan viihtyvyy-

teen. Urheilijat, jotka viihtyvét harrastuksessaan pysyvét todennakdisemmin mukana toi-

minnassa kuin urheilijat, jotka eivat viihdy. (Jaakkola 2015, 117) Liikunnan merkitys nuo-

ren kehityksessa niin fyysisten, psyykkisten kuin sosiaalistenkin ominaisuuksien kannalta
on tarkeda ja terveytta edistavaa. (Vantaja, Tahtinen, Zacheus, Koski 2017, 13)

Kaikki nuoret eivat harrasta likuntaa urheiluseurassa. Kansallisen liikuntatutkimuksen
(2009-2010) mukaan 13% nuorista harrasti liikuntaa urheiluseurassa ja 19% jossakin
muualla. (Kansallinen liikkuntatutkimus 2009-2010, 2011) Organisoidun liikunnan ulkopuo-
lelle jaa siis merkittdva osa nuorista ja oletettavaa on, ettei arkiliikunta ndiden nuorten
osalta tayty. Tutkimusten mukaan nuorten arkilikunta on vahentynyt ja ruutuaika lisdanty-
nyt. Tama eldmantapojen ja ajankaytdon muutos on nakyvissa nuorten kestavyyskunnon
heikentymisena viime vuosikymmenien aikana. Vahainen liikkuminen ja epaterveellinen
ravinto on johtanut voimakkaaseen kasvuun ylipainoisten nuorten maarassa. Lapsuusian
lihavuus ennustaa lihavuutta myos aikuisialla ja taten yhteydessa my®s suurempaan ris-
kiin sairastua kroonisiin tauteihin, kuten sydan- ja verisuonitauteihin. (Vantaja ym. 2017,
13)

FunAction on Helsingin Liikuntapalveluiden (ent. liikuntaviraston) vuonna 2009 aloittama
harrasteliikuntaa tarjoava palvelumalli 13-17 vuotiaille nuorille. Tavoitteena on terveyden
ja hyvinvoinnin edistdminen nuorilla laadukkaan vapaa-ajan harrastamisen ja tekemisen
kautta. FunAction- palvelumalli tarjoaa matalankynnyksen liikuntaharrastus mahdollisuuk-
sia edullisesti. FunActionin toimintamallilla on tarjota viikoittain toistuvaa liikkuntaa koulujen
syys- ja kevatlukukausilla. Tuntitarjonta koostuu monipuolisesti eri liikuntalajeista. Toimin-
taa koordinoi Helsingin liikuntapalveluiden nuortentiimi ja sita tuotetaan yhteistyossa ur-
heiluseurojen seka yksityisten palveluntuottajien kanssa. Liikuntatunnit tuotetaan paa-
saantoisesti liikuntapalveluiden liikuntapaikoissa, nuorisotaloilla, yksityisten palveluntarjo-

ajien seka seurojen omissa tiloissa. (Funaction, 2018)

FunActionin tavoitettua nuori palvelunsa pariin ja saatuaan nuori likkumaan on seuraa-
vana tavoitteena saada nuori pysymaan liikuntaharrastuksessa. Jo aiemmin todettua, etta

nuoren viihtyvyyteen harrastuksessa vaikuttaa monet asiat, kuten positiiviset kokemukset



likunnasta ja tunneilla tapahtuvasta kanssakdaymisesta. Palvelun laatu on oltava liikunta-
harrastuksessa tasaista eli toisin sanoen liikunnanohjaajan on osattava ohjata lajia, otet-
tava nuori huomioon, luomalla viihtyisa ja avoin ymparisto joka kerta, jotta nuori jatkaa
harrastuksensa parissa. ((Liukkonen & Jaakkola 2012, 49; Matikka ja Roos-Salmi
2012,49)

Taman opinnaytetyon tavoite on kartoittaa FunActionin palvelumallin laatua ja kokemuksia
sen parissa tydskenteleviltd; kuinka he kokevat palvelumallin toimivuuden ja tunnistavat
sen kehitystarpeet. Opinnaytetyon tilaajana toimii Helsingin kaupungin liikuntapalvelut.
Ohjaajilta ja toimihenkil6ilta kerattadén verkkokyselyn avulla palautetta FunAction-palvelu-

mallin toimivuudesta ja sen ideologiasta.



2 Ylakoululaisen kehitys

2.1 Sosiaalinen kehitys ja liikunta

Sosiaalinen toimintakyky ilmenee kykyna toimia sujuvasti sosiaalisessa vuorovaikutuk-
sessa toisten nuorten kanssa. Lisaksi sosiaalinen aktiivisuus ja osallistuminen seké yhte-
naisyyden kokemukset ovat téarkeita. Sosiaalista toimintakykyé voidaan tutkia muun mu-
assa kartoittamalla yksilon sosiaalisen verkoston suuruutta seka osallistumista sosiaalisiin
tilanteisiin. Heikentynyt sosiaalinen toimintakyky on havaittavissa erilaisista vuorovaikutus-
ongelmista, kuten vahaisista inmissuhteista ja yksindisyydesta. Psyykkinen toimintakyky
kytkeytyy l&heisesti sosiaaliseen toimintakykyyn muun muassa elaméanhallinnan, mielen-
terveyden ja mielen hyvinvoinnin kautta. (Kokkonen, 2017, 186)

Yksilon moraali ja sen kehitys ovat osa tunnetaitoja ja niiden saately seka tunnistaminen
on olennaista, jotta voidaan toimia moraalisesti oikein. Moraalista kayttaytymista kutsu-
taan yleisesti prososiaaliseksi kayttaytymiseksi; eli mita tahansa tekoa, josta on hyotya toi-
selle ihmiselle. Urheilussa tdméa voi nayttaytyd muun muassa oman joukkuekaverin kan-
nustamisena, kehumisena tai kilpakumppanin loukkaannuttua auttamisena. Nuoren ol-
lessa prososiaalinen, hanta pidetaan sosiaalisesti patevana. Taman vastakohtana pide-
taan antisosiaalisuutta, joka nayttaytyy fyysisena tai psyykkisena aggressiiviisuutena, kiu-
saamisena, impulsiivisuutena ja jopa kotoa karkailuna. Urheilussa antisosiaalisuus voi il-
mentya esimerkiksi loukkaantunutta esittamalld, tuomareiden ja vastustajan hairintana

seka tahallisina saantoérikkomuksina. (Kokkonen 2017, 188)

Denhamin (2009, 189) taulukko tunne- ja sosiaalisen patevyyden kehittymisesta kuvaa
lapsen kehityksen vauvasta taysi-ikdisyyteen asti. Taman mukaan varhaisnuoruudessa
12-14 vuotiaalla on laaja tunnesaatelykeinojen valikoima ja nuori ymmartaa tunteiden ai-
nutlaatuisuutta ja ristiriitaisuutta. Tassa iassa myos ystavyyssuhteet vastakkaisen suku-
puolen kanssa ovat tarkeitd. Keskinuoruudessa 15-17 vuotiaana nuori itsendistyy ja tie-

dostaa ulosantinsa antaakseen itsestddn haluamansa vaikutelman. (Kokkonen 2017, 190)

Liikunnan avulla pystytddn tukemaan lapsen ja nuoren sosiaalista toimintakykya. Tama on
otettu huomioon jo varhaiskasvatuksesta aina peruskoulun ylaluokkien opetussuunnitel-
maan asti. Ylakouluikaisten opetussuunnitelmassa korostetaan sosiaalisen toimintakyvyn
opetuksessa oppilaan taitoja toimia muiden oppilaiden kanssa seka saatelem&én omia
tunteitaan lilkkuntatilanteesta riippumatta. Lisaksi ohjataan oppilasta toimimaan reilun pelin

mukaisesti ja ottamaan vastuuta oppimistilanteista yhteis6a ajatellen. (Kokkonen 2017,



192; Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 149, 273, 433) Liikuntatutkijoi-
den mielesté tukea olisi erityisesti suunnattava heikossa sosioekonomisessa asemassa
oleviin perheisiin seka nuorten lahiymparistda tulisi kehittaa liikuntaa tukevaksi, jotta en-
naltaehkaistaisiin todennakoéisempia ongelmia tulevaisuudessa kuin nuorilla, joilla on hyva

sosioekonominen asema. (Vantaja ym. 2017, 17)

Ihmissuhdetaitojen opettamiseen liikunnan avulla tarvitaan taitava likuntakasvattaja, jolla
on omaa intohimoa edistaa naité taitoja nuorissa. Taman liséaksi on hyddynnettava osallis-
tavia ja vuorovaikutusta tukevia opetusmenetelmia yhdistettyna turvalliseen oppimisympa-
ristoon. Liikuntakasvattajan omat tunteet, taidot ja tiedot ovat avaintekijoita myodnteisten-
tai negatiivisten ihmissuhdetaitojen tukemisessa nuorilla likunnan parissa. (Kokkonen
2017, 203)

2.2 Psyykkinen kehitys ja liikunta

Lapsen kasvaessa ja tullessa esimurrosik&én tapahtuu kehossa ja mielessa suuria muu-
toksia yhdistettynd ymparistosta tuleviin paineisiin. Tama aiheuttaa useille nuorille ahdis-
tusta ja epavarmuutta itsestdén. Turvallisuuden tunteen perustana toimii myonteinen it-
searvostus, joka edistaa inmissuhteiden muodostumista koulukavereihin seka opettajiin.
Alakoulusta siirtyminen ylakouluun saattaa aiheuttaa muutoksia ihmissuhteissa ja nokki-
misjarjestyksessa. Koulun tehtavaksi jaa huolehtia oppilaiden hyvinvoinnista koulutervey-
denhuollon seké koulun toimintakulttuurin avulla. Taito- ja taideaineilla sek& koululiikun-
nalla on mahdollisuus tuottaa lapselle hyvinvointia elamysten, luovuuden, kyvykkyyden
kokemusten ja vuorovaikutuksen avulla. (Ojanen & Liukkonen 2012, 222)

Hyvinvoinnin osatekijoit ovat tutkijoiden Rathin ja Harterin mukaan 1) Ty6n ja toiminnan
hyvinvointi 2) Sosiaalinen hyvinvointi 3) Aineellinen hyvinvointi 4) Fyysinen hyvinvointi 5)
Elinymparistdon hyvinvointi seka 6) Persoonallinen hyvinvointi (mm. arvot). Tutkimusten
mukaan ihmiset kokevat olevansa tyytyvaisia 80% maksimi tulokseen verrattuna. Fyysi-
nen hyvinvointi on kuitenkin useimmilla se ongelmallisin, silla vain noin ¥ vaestdsta liikkuu
tarpeeksi. Tutkimusten mukaan 4-5 liikuntakertaa viikossa on riittavasti fyysisen hyvinvoin-
nin kannalta, mutta psyykkisen hyvinvoinnin tueksi riittaa vahempikin. (Ojanen & Liukko-
nen 2012, 331-332)

Liikunnan on tutkitusti todettu vaikuttavan myoénteisesti ihmisen mielenterveyteen. Liikunta
poistaa ahdistusta ja masennusta ja sita kaytetaan myads lisahoitona masennusta sairasta-

valle. Liikunta keskeyttdd masennusajatuksia ja kdantéa ajatuksia pois negatiivisista tun-



teista. (Liikunta ja psyykkinen hyvinvointi- ohje, 2015) Liikunnan on tutkittu tuottavan ai-
voissa mielihyvahormoni endorfiinia, joka ehkdisee masennusta ja tuottaa hyvanolon tun-
netta. (Kukkonen-Harjula, 2012)

2.3 Fyysinen kehitys ja liikunta

Fyysinen toimintakyky maaritellaan elimistdn toiminnalliseksi kyvyksi selviytya fyysisesta
rasituksesta. Toimintakyky on ihmisen suoriutumista paivittaisista toimista ja asioiden hoi-
tamisesta. Lapsella ja nuorella toimintakyky kehittyy fyysisen aktiivisuuden lisaksi my6s
kasvun, kypsymisen ja kehityksen kautta, jonka lisaksi myos ymparistdn olosuhteet ja pe-
rima vaikuttavat lapsen ja nuoren kehitykseen. (Kalaja, 2016, 170-173; Laine, Kalaja &
Mero, 2016, 61)

Lapsen hermosto kehittyy kuuteen ikavuoteen asti lahes 90% tulevasta maksimistaan.
Murrosikaan tullessa aivot ovat saavuttaneet aikuisen koon ja hermosto kehittyy enéa hy-
vin védhan. Hermoston biologinen kehittyminen parantaa koordinaatiota ja taitoja luonnos-
taan, mutta harjoittelulla niitd voidaan kehittda viela paremmiksi ja monipuolisemmiksi.
Motoristen perustaitojen harjoittaminen on ensisijaisen tarke&a. (Laine, Kalaja&Mero,
2016, 61)

Blimken ja Salen (1998, teoksessa Huippu-urheiluvalmennus 2016, 65) mukaan lapsen ja
nuoren tuki- ja liikuntaelimisto kehittyy yksilollisesti. Lihasmassa nuorilla kehittyy paasaan-
toisesti biologisen kasvun kautta eika lihasmassan kasvattaminen ole jarkevaé ennen kuin
testosteroni ja kasvuhormonit ovat riittavalla tasolla. Voima kehittyy lapsilla paasaantoi-

sesti lihaksen hermotuksen entsyymien aktiivisuuden johdosta. (Laine yms. 2016, 65)

Luuston kehittyminen on vilkkaimmillaan juuri ennen puberteetin alkua ja tassa iassa on-
kin tarkeaa pyrkia ruokkimaan luuston kehittymiselle olennaisia asioita, jotta luusto saa
parhaat edellytykset loppuelamalleen. Huomioitavia asioita ovat mm. oikeanlainen ravinto
ja liikunta. Esimerkiksi iskuja ja suunnanmuutoksia sisaltavat lajit kehittavat luustoa tehok-
kaasti. Nuoren sydamen toiminta tehostuu ja koko kasvaa muun kasvun mukana erityi-
sesti murrosidssa. Monipuolisella harjoittelulla sydamen toimintaa voidaan tehostaa lap-
silla, jonka seurauksena sydan myo6s kasvaa. (Laine yms. 2016, 66-67) Helsingin perus-
koulujen ylaaste ikaiset harrastavat hengastyttavaa lilkkuntaa noin seitseman tuntia vii-

kossa omalla vapaa-ajallaan. (Nuorten hyvinvointikertomus, 2018)

Fyysinen kunto on usein luokiteltu kestavyys-, voima-, nopeus- ja liikkuvuusominaisuuk-

siksi, joita tarvitaan fyysisesti aktiivisen elaméntavan toteuttamiseen. Terveyteen liittyvia



kunnon osatekijoitd ovat kestéavyys, kehon koostumus, lihasvoima, lihaskestévyys ja liik-
kuvuus. Taitoihin liittyviksi osatekijoiksi lukeutuvat puolestaan ketteryys, koordinaatio, ta-
sapaino, voima ja nopeus. (Kalaja 2016, 171) Nama fyysisen toimivuuden osa-alueet ovat

lapsen ja nuoren kehityksen kannalta tarkeita.

Lasten liikkumattomuuteen ja vahentyneeseen fyysinen aktiivisuuteen on kiinnitetty huo-
miota jo useamman vuoden ajan, mutta sen parantamiseksi ei ole keksitty tehokkaita rat-
kaisuita. Nuorten fyysisen aktiivisuuden heikkenemiseen ei ole syy liikunnan harrastami-
sen vahyydessa, vaan enemmankin muun fyysisen aktiviteetin ja arkilikunnan vahentymi-
nen. Nuorille on tarjolla monipuolisesti tekemistd, josta liikunta on vain yksi asia muiden
joukossa. Nuorten ajasta koko ajan suurenemaan pain kuluu television ja erinédisten kon-
soleiden &aressa. Elaméantapojen ja ajankaytdbn muutos on nakyvissa suomalaisten nuor-
ten kestavyyskunnon heikentymisena viime vuosina ja vuosikymmenina. Vahainen liikku-
minen ja epaterveellinen ravinto on johtanut voimakkaaseen kasvuun ylipainoisten nuor-
ten maarassa. Lapsuusian lihavuus ennustaa lihavuutta myos aikuisidlla ja taten yhtey-
dessa myo6s suurempaan riskiin sairastua kroonisiin tauteihin, kuten sydan- ja verisuoni-
tauteihin. (Vantaja ym. 2017, 13; Tammelin, 2017, 54)



3 Liikunta kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin tukena

3.1 Liikuntamotivaatio

Motivaatiolla on kaksi tehtdvaa, jotka ohjaavat kayttaytymistamme. Se toimii energian lah-
teend saaden meidat toimimaan tietylld innolla ja tavalla. Motivaatio saa meidat myos har-
rastamaan liikuntaa sekd suuntaa kayttaytymistamme. Se johdattaa meidat tiettyd paa-
maaraéa kohden ja ohjaa valintojamme sen eteen. Motivaatio on monimutkainen prosessi,
jossa ihmisen persoonallisuus ja sosiaalinen ymparisto yhdistyvat. (Liukkonen & Jaakkola
2012, 48)

Motivaatio ja intohimo liikuntaan ja urheiluun luodaan pitkalti jo lapsuudessa. Lasten ja
nuorten urheilussa ja likunnanopetuksessa olisi tarke&é olla mahdollisimman paljon val-
mentajia, ohjaajia ja opettajia, joilla on tarpeeksi motivointitaitoja ilon ja innostuksen edis-
tamiseen. Lahtokohtana lasten ja nuorten liikunnan ja urheilun ohjaamisessa on tehta-
vasuuntautuneen motivaationilmaston luominen. Taman avulla ohjaaja, valmentaja tai
opettaja tukee lapsen sisaista motivaatiota ja samalla tuottaa positiivisia viihtymisen koke-
muksia. Tehtavaorientaatiomallin idea on korostaa lapsen tai nuoren patevyytta, joka lisda
motivoitumista. Patevyyden kokemukset ovat tarkeitd, koska kilpailu ja sosiaalinen vertailu
ovat yleisia liikunnassa ja urheilussa. Vertailua tai kilpailullisuutta muihin ei ole tarpeen ko-
rostaa, jos tavoitteena on viihtyminen ja motivaation herattdminen. Taman sijasta tulisi
suunnata nuoren huomio itsevertailuun, jossa péatevyys on oman harjoittelun ja tekemisen
seuraus. (Jaakkola 2015,115-118; Liukkonen, 2016, 219-220)

Nuoren viihtyminen harjoituksissa tai liikuntatunnilla, autonomian kokeminen, kyvykkyys
seka sosiaalinen kuuluvuuden tunne ovat keskeisid asioita sisaisen motivaation kehittymi-
sessd. Ohjaaja luo omalla toiminnallaan ja vuorovaikutuksellaan omanlaisensa ilmaston,
joka tukee tai haittaa nuoren liilkuntaan innostumista. (Liukkonen & Jaakkola 2012, 49) Ky-
vykkyyden kokeminen liikunnassa on motivaation kehittymisen seka viihtyvyyden tunteen
kannalta merkittavaa. Kyvykkyyden kokeminen ei aina ole pelkastaan onnistumisia fyysi-
sissa tehtavissad vaan myods sosiaalisissa taidoissa ja tunnetaidoissa. (Salmela-Aro &
Nurmi 2017) Positiiviset ja myonteiset kokemukset liikunnasta vahvistavat fyysista ja
psyykkista patevyytta, joka taas vahvistaa minakasitysta ja sen kautta sisaistéa motivaa-
tiota. Edella mainituilla asioilla on myds vahva yhteys drop-out ilmion ehk&isyssa. Drop-
out merkitsee, etta liikuntaharrastusta kohtaan sisaltyy kielteisia ilmio6ita, jotka heikentavat

nuoren motivaatiota jatkaa harjoittelua. (Matikka ja Roos-Salmi 2012,49)



3.2 Nuorten liikuntasuositukset

Kunnon polarisoituminen on lisdantynyt niin tytoilla kuin pojillakin. Paljon likuntaa harras-
tavien ja liikunnallisesti passiivisten nuorten aaripaat ovat lisaantyneet. (Kannas 2004,
113) Liikunta sopivissa maarin edistaa nuoren toimintakykya ja edistaa terveytta. Vasta-
kohtana liikunnan puute puolestaan saattaa aiheuttaa terveyshaittoja ja vaaroja. (Tamme-
lin, 54)

Nuorten liikuntasuositukset kertovat minkalaista liikuntaa tarvitaan kasvun ja kehityksen
tukemiseksi. Nuorten suosituksissa tarkeéa on liikunnan monipuolisuus ja saannollisyys.
Liikuntasuositus on terveyden kannalta likunnan vahimmaismaara, mutta liikkumalla suo-
situsta enemman voidaan saavuttaa enemman terveyshyotyja. (Lasten ja nuorten liikun-

nan asiantuntijaryhma, 2008)

Liikuntasuositukset perustuvat sen hetkiseen tieteelliseen nayttéon. (Tammelin, 2017, 54)
Taman hetkisen tiedon mukaan 13-18-vuotiaan tulisi liikkua vahintdan 1-2 tuntia paivassa
monipuolisesti ja sdanndllisesti. (Kuva 1). Ruutuaikaa saisi olla korkeintaan kaksi tuntia
paivassa ja yli kahden tunnin pituisia istumisjaksoja tulisi valttaa. (Lasten ja nuorten liikun-
nan asiantuntijaryhma 2008; UKK-instituutti, 2009) Teollisuusmaissa liikunnan vahaisyys
on yleisin muutettavissa oleva toimintakykya heikentava tekijd, eika suositusten tarkkoja
likuntam&aria tule korostaa liiaksi. Liikunnan vasteet ovat yksil6llisid ja ne ovat eri tervey-
den osa-alueella erilaiset, suositukset ovat siis kaikkien osa-alueiden keskin&ainen sovitus.
(Tammelin, 2017, 54-55) 2010-2017 vuosien valilla likunnan harrastaminen on lisdantynyt
helsinkilaisilla peruskoulun ylaluokkalaisilla. Helsinkil&isnuoret harrastavat liikuntaa yhta

paljon kuin nuoret muualla Suomessa. (Nuorten hyvinvointikertomus, 2018)

Liikuntasuositus kehottaa nuoria nostamaan sykettd ja hengastymaan joka paiva, jotta
kestavyys ja jaksaminen paranevat. Lisaksi lihaksia tulisi kuormittaa ainakin kolme kertaa
viikossa seka liikkua aina kun voi. On myds suositeltavaa kokeilla rohkeasti uusia lajeja ja

halutessaan ottaa kaverikin mukaan harrastukseen. (Terve koululainen 2018)
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Kuva 1. 13-18 vuotiaiden liikuntasuositukset (UKK-instituutti, http://www.ukkinsti-
tuutti.filammattilaisille/terveysliikunnan-suositukset/muut-liikuntasuositukset/las-

ten_ja_nuorten_liikuntasuositukset)

3.3 Nuorten osallistaminen liikuntaharrastuksessa

Osallistaminen on kéasitteena hankala, koska sille ei ole yhta maaritelmaa. Osalistamalla
tavoitellaan ihmisten aktiivista osallistumista. Pyrkimyksena on myds tasa-arvon kehittami-
nen. Osallisuus on tunne kuuluvuudesta johonkin ryhmaan tai vain mukana oloa, se on
kokemuksellista ja jaettua. Osallisuus on vahvasti sidoksissa kulttuuriin ja yhteisdjen vallit-
seviin arvoihin. (Backlund 2002, 7-9) Osallistavuutta pidetéaan tarkeéana syrjaytymisen en-
naltaehkaisijana, koska se lisda yhteisollisyytta ja kasvattaa sosiaalisia verkostoja. Tama
on yhteiskunnan hyvinvointia edistava tekija. lhmisen osallisuuteen kuuluu kuulluksi tule-
minen ja merkityksen antaminen mielipiteille. (Kiilakoski 2007,10, 13-14) Tutkimusten mu-
kaan 15-18 vuotiaat nuoret liikkuvat liilan vahan ja osallistuvat heikosti jarjestettyyn urhei-
luseuratoimintaan. Nuorten osallisuus toiminnan suunnittelussa on minimaallista ja he

osallistuvat paéasiassa vain harjoituksiin ja kilpailuihin. (Kiviluoto 2013, 5)

Koettu autonomia tarkoittaa liikkujan mahdollisuutta vaikuttaa itse omaan harjoitteluunsa.
Koetun autonomian maara ratkaisee, kehittyykd motivaatio ulkoiseksi vai siséiseksi. Moti-
voiva ohjaaja osaa ottaa huomioon liikkujan toiveet harjoituksen suhteen ja antaa suunnit-
teluvapautta myos itse liikkujille. Autonomian kokeminen vaikuttaa sisdisen motivaation
kanssa liikkujan kyvykkyyden kokemuksiin, viihtyvyyteen ja yhteenkuuluvuuden tuntee-
seen harjoituksissa, jonka kautta liikkuja kokee liikunnan mieleiseksi. (Salmela-Aro &
Nurmi 2017, 193)


http://www.ukkinstituutti.fi/ammattilaisille/terveysliikunnan-suositukset/muut-liikuntasuositukset/lasten_ja_nuorten_liikuntasuositukset
http://www.ukkinstituutti.fi/ammattilaisille/terveysliikunnan-suositukset/muut-liikuntasuositukset/lasten_ja_nuorten_liikuntasuositukset
http://www.ukkinstituutti.fi/ammattilaisille/terveysliikunnan-suositukset/muut-liikuntasuositukset/lasten_ja_nuorten_liikuntasuositukset

4 Liikunta harrastuksena

4.1 Urheiluseuratoiminta

Suomalaisessa yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset pitkalla aikavalilla ovat johdattaneet
lasten ja nuorten lilkkunnan harrastamisen kohti aikuislahtdista organisoitua toimintaa. Ur-
heiluseuraliikunta lisd&ntyi 1980 luvun alusta aina 1990 luvun loppuun kaikissa ikaryh-
missd, mutta muu vapaa-ajan liikunta oli silti suositumpaa kuin urheiluseurassa harrasta-
minen. Kansallisen liikuntatutkimuksen (2009-2017) mukaan jopa 43% lapsista ja nuorista
harrasti urheilua seurassa. Yleisinta harrastuneisuus seurassa oli 12-14 vuotiailla. (Itko-
nen 2017, 75) lan karttuessa mya0s liikuntaseuraan kuuluminen ja ohjattuun liikkuntaan
osallistuminen vahentyy. (Kannas 2004, 120). Silti urheilu on yksi suosituimmista suoma-
laisten nuorten harrastuksista. (Itkonen 2017, 75)

Nykypaivana urheiluseuroista jopa 70% on yksilaji seuroja. Ennen enemmisto seuroista
koostui vield monilajiseuroista. Lapset aloittavat harrastuksen seurassa yha nuorempina
ja noin 60% lapsista on seuratoiminnassa mukana jo ennen koulun alkua. Vaatimukset
seurojen toiminnalta ja laadukkuudelta ovat kasvaneet, mutta tdhan on myos vastattu.
Paatoimisten palkattujen tydntekijdiden maara seuroissa on kaksinkertaistunut 2000 lu-
vulla. Myds kustannukset ovat kasvaneet urheiluseuratoiminnassa. Liikuntapaikkojen
maksullisuus ja olosuhteiden kehittdminen lajille paremmiksi ovat nostaneet kustannuksia.
Harrastusta ei enaa valita valttdmatta lahiseuran toiminnasta, vaan harrastajat tulevat
seuroihin yha laajemmalta alueelta. (Koski & Maenpaa, 2018, 19-25; Kokko, 2017, 116-
117)

4.2 Nuorten liikuntaharrastukset ja niilden muutokset

Liikunnan harrastaminen on yksi merkittavin tekija sairauksien ehkaisemisessa seka tar-
ke& hyvinvoinnin ja terveyden edistgja. Liikuntaharrastus tukee lapsen kehitysta, edistaa
likuntataitojen omaksumista seka luo likunnallista ja terveydellistd elaméantapaa. Liséksi
se tuo sisaltoa ja elamyksia seka tukee sosiaalista kasvatusta. Lapsen merkittavimpia te-
kijoita liikuntaharrastuksesta innostumiseen ovat kilpailun tai lajin trendikkyyden sijaan so-
siaalisuus, terveys ja elaméansisaltd. Ohjatun liikunnan liséksi lapset kokevat tarkeaksi

my06s organisoimattoman liikunnan. (Kannas 2017, 132-133)
Nuorten harrastamat urheilulajit ovat muuttuneet sitten 1970 luvun, silla nykyaan harraste-

taan uudempia lajeja. Tama on osakseen vaikuttanut myos liikuntakulttuuriin ja siihen, etta

harrastuksessa korostuu omaehtoisuus, kokemukset ja elamyksellisyys. Suomalaisten
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lasten liikuntaharrastuneisuus on huipussaan 12-vuotiaana, jonka jalkeen se laskee jyr-
kasti. Pojat liikkuvat enemman kuin tytot, mutta poikien liikuntaharrastumisen polarisaatio
on voimakkaampaa. Lapsen liikuntaharrastus, seurajisenyys, seka hyva liikuntanumero
ennustavat aktiivista aikuisuutta, johon kuuluu liikuntaharrastus. (Kannas 2004, 119-120)
Nykynuoren liikkuminen voidaan jakaa urheiluksi, koululiikunnaksi ja nuorisokulttuuril-
liseksi liikunnaksi. (Itkonen 2017, 75) Koululiikunnan merkitys vapaa-ajan liikunnan lisaa-
jana on merkittava. Koulu ymparistdna ei korosta lapsen tai nuoren perheen sosioeko-
nomisia eroja toisin kuin vapaa-ajan liikunnan palveluntarjoajat, ja ndin ohjattuun liilkun-
taan osallistuminen koulun puitteissa on useammalle mahdollista. Tutkimuksen mukaan
9.luokkalaiset kokivat lahes kaikki liikuntatunnit positiivisiksi ja suuri osa halusi viikoittaisia

likuntatunteja myds enemman lukujarjestyksiin. (Kannas 2004, 132-133)

Oleellisimpia piirteita urheilussa on kilpailullisuus ja suorituskeskeisyys. Tutkimuksessa
Liikkumattomuuden jaljilla, 2017 tarkasteltiin urheilun merkitysulottuvuuksista. Kilpailu lii-
kuntaharrastuksessa osoittautui vahiten merkitykselliseksi nuorille vaikkakin se oli jonkin
verran tarkeampi nuorille kuin aikuisille. Sukupuolten valilla ei ollut merkittavaa eroa. Va-
han liikkuville likunnan kilpailullisuus merkitsi vahemman kuin liikunnallisesti aktiivisim-
mille nuorille. Kilpailemisen merkitys likunnanharrastamisessa véhenee siis ian myota.
(Vantaja ym. 2017, 70)

Liikunta ja urheilu on pitkélti organisoitua ja entistd enemman aikuislahtoista. Tavoitteelli-
suus urheilussa on myos tdman takia ollut pitkalti aikuislahtdista, mutta nuoret ovat silti
myds itse aktiivisia eivatké vain hallittavissa. Historia on osoittanut, ettd nuoret ovat myo6s
itse organisoineet liikuntaa ja urheilua, johon ei sisélly auktoriteettiasemaa aikuiselta. Tal-
laisia nuorisokulttuurin mukana kehittyneité lajeja ovat muun muassa hiphop, skeittaus ja
lumilautailu. (Itkonen 2017, 75-76)

4.3 Liikuntaharrastuksen lopettaminen

Nuoren suurimpia tukijoita liikuntaharrastuksessa ovat vanhemmat ja ystavat. Kuitenkin
nuoren ilmoitus lajin lopettamisesta voi tulla yllatyksena. Lajin vaihto tai lopetus voi olla
tarke& askel aikuisuuteen, jolloin mielenkiinto voi ohjautua muihin asioihin. LAmséan (2001,
teoksessa Koululaisten terveys ja terveyskayttaytyminen muutoksessa: WHO-koululaistut-
kimus 20 vuotta) jakaa urheiluharrastuksen lopettajat kolmeen eri tyyppiin; kokeilija, sitou-
tunut ja menestyja. Kokeilija hakee liikunnasta elamyksia ja kyllastyy melko nopeasti eika

osaa sitoutua, kun taas sitoutuja joutuu miettimaan uusien mielenkiinnonkohteiden ja har-
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rastuksensa valisia hyotyja ja kokee ettei pelkka harrastelu ole riittdvaa. Menestyja on pa-
nostanut urheiluun ja siit on tullut iso osa elam&&. Huippu- urheilu on kuitenkin kovaa ja

vain osa yltaa aivan karkeen, jolloin ndmaékin karsiutuvat pois. (Kannas 2004, 134-135)

Nuoruuden otollisin kausi on 16-18 vuotiaana, jolloin ihminen on herkimmilladn maailma-
kuvan kehityksen kannalta. Nuori on saavuttanut tuolloin l&hes aikuisen fysiikan ja alkaa
asettamaan itseddn ymparoivaan maailmaan. Mikéali tuossa idssa urheilusta ei ole tullut

tarkeaa elamantyylillista valintaa, siitd luovutaan. (Itkonen 2017, 76)

Liikuntaharrastuksessa viihtymisen on todettu useissa tutkimuksissa olevan vaikuttava syy
toiminnassa pysymiseen. Viihtyvyydella tarkoitetaan positiivisia kokemuksia, jotka synty-
vat niin tuntien sosiaalisten kanssakaymisten kuin henkilokohtaisten kokemuksienkin
kautta. llo, hauskuus ja nauttiminen ovat tunnetiloja, jotka rinnastetaan viihtyvyyteen. Ur-
heilijat, jotka viihtyvat harrastuksessaan pysyvat todennékdisemmin mukana toiminnassa
kuin urheilijat, jotka eivat viihdy. (Jaakkola 2015, 117)
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5 Helsingin kaupunki liikunnan ja hyvinvoinnin edistgjana
5.1 Valtion liikuntalaki

Tutkimustulokset ovat osoittaneet likunnan myodnteisia terveys- seka talousvaikutuksia, ja
taman johdosta Suomen lainsdddéannéssa on huomioitu liikkunta. Liikunta on huomioitu eri
toimialoja koskevissa laeissa. Ensimmainen liikuntalaki on tullut voimaan vuonna 1980,
jonka jalkeen sita on muokattu useasti liikuntakulttuurin muuttuessa. Liikuntalain uusin
muutos on tullut voimaan vuonna 2015, jossa korostetaan terveytta edistavaa likuntaa ja
hyvinvointipolitikkaa. Tama luo pohjan likunnan edistamiselle julkishallinnossa ja kun-
nissa. Lilkunnan asema on johdettavissa myds perustuslaista sivistyksellisend perusoi-
keutena seka kuntalaissa, jossa tarkoituksena on kuntalaisten hyvinvoinnin edistaminen.
Aluehallintovirastoista aluehallinnon ja terveydenhuoltolain tehtdvana on liikunnan perus-

palvelujen arviointi ja raportointi. (Liikuntalaki 390/2015)

Keskeisessa osassa liikuntalain arvopohjassa on yhteiskunnan hyvinvointi ja politiikkan tu-
keminen lilkunnan avulla. Tavoitteena on erityisesti likuntaharrastuksen laajentaminen
myds uusiin ja liikunnallisesti passiivisiin vaestoryhmiin. Liikuntalaki antaa kunnille selkedn
toimintavelvoitteen, jossa yleisten edellytysten luominen liikkunnalle paikallistasolla on kun-
tien tehtava. Kunnan tulee luoda edellytyksia kunnan asukkaiden likkunnalle ja se tulee to-
teuttaa eri toimialojen yhteisty6na, joka korostuu myds Fun Action palvelumallissa. (Kun-
taliitto, 2017)

Liikuntalain mukaan kunnan tehtéavana on tarjota ja luoda edellytyksia asukkaiden ter-
veytta edistavan fyysisen aktiivisuuden edistdmiselle. Kunnan on tarjottava liikuntapalve-
luja seka terveytta ja hyvinvointia edistavaa liikuntaa huomioon ottaen eri kohderyhmat.
Liséksi kuntien tulisi rakentaa seka yllapitaa liikuntapaikkoja. Kunnan on myds turvattava
likuntapalveluiden mahdollisimman tasa-arvoinen saatavuus kaikille kehittamalla paikal-

lista ja alueellista yhteisty6ta ja avustamalla kansalaistoimintaa. (Liikuntalaki, 390/2015)

5.2 Helsingin kaupungin strategia liikkuvasta kaupungista

Helsingin kaupungin strategiassa "2017-2021 -Maailman toimivin kaupunki” on otettu lii-
kunta ja terveys yhdeksi painopisteeksi. Liikkuva ja terveellinen kaupunki on Helsingin
kaupungin tavoite, koska vain noin neljinnes vaestosta liikkkuu terveytensa kannalta riitta-
vasti. Helsingin tavoite on luoda kaupunkiin terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen yhteis-
tyorakenteet ja edistada likkumisen lisaamista erilaisilla hankkeilla, jotka on suunnattu lap-
sista aina ikaihmisiin. Kaupunkiymparistta kehitetdan eri kaupunginosissa tasapuolisesti

kannustamaan kaupunkilaisia likkumiseen ja arkiaktiivisuuteen. Lapsia ja nuoria pyritaan
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likuttamaan varhaiskasvatuksessa ja kouluissa, jotta arkilikunta lisaantyisi. Kaupungin
tuottamilla palveluilla pyritdén edistdmé&an liikkumista viela laaja-alaisemmin ja arkiaktiivi-
suuteen kannustavaksi tasapuolisesti joka puolella kaupunkia. Kaupunkia ja palveluita
suunnitellaan ja rakennetaan tavalla, joka ottaa huomioon erilaiset kayttgjat tunnistaen va-
estéryhmien erot ja kohdentaen palveluja erityista tukea tarvitseville ja korkean riskin koh-
deryhmille. (Helsingin kaupungin kaupunki strategia, Maailman toimivin kaupunki 2017-
2012, 10-11)

Helsingin liikkumisohjelmasta vetajana toimii Helsingin kaupungin liikuntajohtaja yhteis-
tydssa kaupungin omien sidosryhmien seka ulkoisten sidosryhmien kanssa. Liikuntaohjel-
man visio on palauttaa fyysinen aktiivisuus luonnolliseksi osaksi ihmisten jokapaivaista
elamaa. Liséksi pyritaan vaikuttamaan ihmisten asenteisiin ja kayttaytymiseen luomalla
kaupunkilaisten arkiaktiivisuutta edistava kaupunki- ja toimintaymparistd. (Helsingin kau-

pungin kaupunki strategia, Maailman toimivin kaupunki 2017-2012, 10-11)

Eriarvoisuuden vahentadminen ja nuorten syrjaytymishaasteen ratkaiseminen on huomioitu
kaupungin strategiassa. Tavoitteena on loytaa uusia ja vaikuttavia toimintamalleja lasten
ja nuorten seka ylisukupolvisen syrjaytymisen ehkaisemiseksi luomalla toimintatapoja ja
kumppanuuksia, joilla havaitaan, ehkaistaan ja puututaan syrjaytymiseen. (Helsingin kau-
pungin kaupunki strategia, Maailman toimivin kaupunki 2017-2012, 10-11)

5.3 FunAction

FunAction on Helsingin Liikuntapalveluiden ent. likuntaviraston aloittama harrasteliikuntaa
tarjoava palvelumalli 13-17 vuotiaille nuorille. Toiminta alkoi vuonna 2009, mutta vakiintui
vuonna 2014. Tavoitteena on terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen nuorilla laadukkaan
vapaa-ajan harrastamisen ja tekemisen kautta. Tarjotut liikuntapalvelut ovat matalankyn-
nyksen harrastusmahdollisuuksia. Palvelumallin arvoja on helppoa, hauskaa, monipuolista

ja laadukasta. (Funaction, 2018)

FunActionin toimintamallilla on tarjota viikoittain toistuvaa tuntitarjontaa koulujen syys- ja
kevatlukukausilla. Tuntitarjonta koostuu monipuolisesti eri liikuntalajeista ja palvelua tarjo-
taan ympari Helsinkia. Toimintaa koordinoi Helsingin liikuntapalvelut nuorten tiimi, joka
koostuu liilkuntasuunnitelijasta sek& kolmesta vastaavasta likunnanohjaajasta. Palvelua
tuotetaan yhteistydssa urheiluseurojen seké yksityisten palveluntarjoajien kanssa. Tunti-
tarjonnassa on Liikuntapalveluiden likunnanohjaajien ohjaamia tunteja, mutta myos urhei-
luseurojen ohjaajien tai lajivalmentajien ohjaamia tunteja. Liikuntatunnit tuotetaan paa-

saantoisesti Liikuntapalveluiden liikkuntapaikoissa, nuorisopalveluiden tiloissa, koulujen lii-
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kuntasaleissa ja yksityisten palveluntuottajien tiloissa. Syksylla 2018 FunActionin tuntitar-
jonnassa oli yli 70 liikuntatuntia useasta eri lajista, kuten jalkapalloa, showtanssia, kunto-

salia, nyrkkeilya ja niin edelleen. (Funaction, 2018)

FunActionin sisaisia sidosryhmia ovat Helsingin liikuntapalveluiden liikunnanohjaajat, jotka
ohjaavat tunteja tydkseen, sekd myds kolmannen sektorin toimijoita kuten urheiluseuroja
ja liilkuntaa tuottavia yrityksia, jotka ovat lahteneet mukaan FunActioinin toimintaan omalla
lajillaan tai liikuntamuodollaan. Kolmannen sektorin toimijat tuottavat FunActionin liikunta-
tunteja omissa tiloissaan tai kaupungin liikuntatiloissa ja saleissa. Ohjaajat ovat talléin ur-

heiluseurojen tai yrityksen palkkaamia.

Kulttuuri ja vapaa-
aika lautakunta

Nuorisojaosto Kulttuurijaosto

Aikuiset Seniorit Maahanmuuttajat Erityisryhmat

Alle kouluikaisten

liikunta FunAction EasySport

”Liikuntapolku”
Liikuntaneuvonta Liikuntademot
kouluille

Viikottainen
tuntitoiminta

Kuva 2. Liikuntapolku helsinkiléisille ylakouluille. (FunAction. 2018. https://funaction-

nuorille.fi’lkesatoiminta/)

Nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa toiminnan suunnitteluun ja markkinointiin osallistumalla
nuorten vaikuttajaryhmé&an. Palvelumallin markkinoinnissa kaytetéaéan perinteisia tiedotteita
ja mainoksia, mutta myds sosiaalisen median kanavia, joissa nuoret ovat aktiivisia. Tun-
neille voi osallistua yksin tai kaveriporukalla varaamalla paikan tunnille tai tulla paikan
paalle. Toimintaan paasee mukaan ostamalla 25 euron FunAction liikkuntakortti. Kesalla ja
muina loma-aikoina tarjotaan nuorille maksuttomia liikuntakokeiluja eri lajien parissa. (Fu-
naction, 2018)
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FunAction sisaltdd myos muita palveluita kuten KickOff -tapahtumat, jotka ovat liikunta-
demoja ja -paivia kouluille. KickOff-tapahtumien tavoitteena on markkinoida FunActionia
nuorille, saada heidéat innostumaan liikkunnasta ja tuoda vaihtelua koululiikuntaan. FunAc-
tion tarjoaa myds yksil6llista ja maksutonta liikuntaneuvontaa arkiliikunnan lisdamiseksi ja
likuntaharrastuksen aloittamiseksi. Liikuntapolku on uusi palvelu, joka toimii FunAction
toiminnan kohdennettuna markkinointina. Liikuntapolun kautta ylakoululaisten tietoisuutta
FunAction toiminnasta lisataan ja kynnystéa toimintaan osallistumiseen madalletaan. Tun-

teja ohjaavat Liikuntapalveluiden omat liikunnanohjaajat seké kolmannen sektorin ohjaa-

jat. (Funaction, 2018)
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6 TyOn tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa FunAction palvelumallin siséisten sidosryhmien
nakokulmaa palvelun laadusta ja kehittamistarpeista. FunActionin siséisia sidosryhmia
ovat Helsingin Liikuntapalveluiden liikunnanohjaajat, jotka ohjaavat tunteja tyokseen, seka
kolmannen sektorin toimijat. N&illa tarkoitetaan urheiluseuroja ja liikkuntaa tuottavia yrityk-
sia, jotka ovat lahteneet mukaan FunActioinin toimintaan omalla lajillaan tai likuntamuo-
dollaan. Kolmannen sektorin toimijat tuottavat FunActionin liikuntatunteja omissa tilois-
saan tai kaupungin likkuntatiloissa ja saleissa. Ohjaajat ovat tallgin urheiluseurojen tai yri-
tyksen palkkaamia.

Tyon tavoite oli saada mahdollisimman kattavasti tietoa siitd, kuinka FunActionin parissa
tydskentelevét Liikuntapalveluiden liikunnanohjaajat, seké seurojen ja yritysten ohjaajat
kokevat palvelumallin toimivuuden, sisdisen viestinnan, palvelun laadun ja tunnistavat sen
kehitystarpeet. Tulosten perusteella oli tarkoitus tuottaa konkreettisia ideoita palvelumallin

kehittamiseksi.

6.1 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen suunnittelusta ja maarallisen tutkimuksen teknisesta toteutuksesta vastasi
Tinja Aistola. Tutkimus tehtiin touko-kesakuussa 2018. Tutkimuksessa kaytettiin kvantita-
tiivista eli maarallistda menetelmaa. Tutkimus toteutettiin verkkokyselyna Webropol palveli-
mella (lite 1), koska se on nopea tapa kerata vastauksia kohderyhmalta. Tutkimuksen te-
ossa kaytettiin apuna kyselytutkimuksien tekoon tehtya kirjallisuutta. Kuviossa 3 kuvataan
kyselyn teon vaiheita tutkimusideasta kohti tuloksia. Kuvion ensimmainen vaihe on tutki-
musidea ja siihen liittyvat tavoitteet. Tasta on johdettavissa kaksi eri tydjonoa, jossa toi-
sessa ratkaistaan itse aineiston kerdystapaa ja siitd johdettavien kysymysten laatimista
seka testausta. Toinen rinnakkain kulkeva tydjono pitaa sisallaan tutkimusyksikoiden va-
linnan, perusjoukon méaarittelyn, otanta-asetelman sekéa lopulta otoksen poiminnan. Nai-
den jalkeen otokset taltioidaan sekéa tarkistetaan ja lahes aina tehdaan vastauskadosta ai-

heutuneita kato- ja painotusrajoituksia ennen tilastoanalyysin tekoa. (Pahkinen 2001, 13)

Kyselyn teko aloitetaan tavoitteen maarittelylla ja tutkimussuunnitelmalla, jonka jalkeen
muotoillaan halutut tiedot kysymyksiksi. Tassa tydssa ensin méaariteltiin tavoite, joka oli
kartoittaa FunAction palvelumallin sisdisten sidosryhmien nakdékulmaa palvelun laadusta
ja kehittdmistarpeista. Taman jalkeen suunniteltiin kysymykset, joiden vastaukset tukisivat

tavoitteen tarkoitusta.
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Tutkimusidea ja -tavoitteet

Aineiston keraystapa Otantakehikon valinta

Kasitteet ja Otanta-asetelma ja
kysymysten testaus otos

Otanta yksikon mittaus

Otanta-aineiston
analysointi tilastoiksi

Kuvio 3. Kyselyn teon vaiheet (Pahkinen, 2012, 13)

Kysely lahetettiin sdhkodpostitse suoraan valituille henkilille. Viestissa oli mukana saate-
kirje seka linkki Webropol kyselyyn. Kyselyn alussa kysyttiin yhteystiedoiksi henkilon
edustamaa yritysta, organisaatiota tai seuraa ja postinumeroa tai kaupunginosaa, jossa
kyseinen henkild tyoskentelee. Yhteystietoja ei tarvinnut antaa, koska haluttiin antaa vas-
taajalle mahdollisuus vastata anonyymisti. Kysely alkoi helpoilla kysymyksilla, jonka jal-
keen kysymykset vaikeutuivat tai niihin vastaamiseen taytyi peilata omaa kokemusta ja
tietoa. Kyselyyn vastaaminen vei kuitenkin vastaajilta keskim&araisesti 5-10 minuuttia, jo-

ten ajallisesti erityisen raskaalta se ei vaikuttanut.

Kysymyksella kolme haluttiin selvittdd vastaajan omia kokemuksia palvelumallista kuten
viestinnan toteutumista, arviointiasteikko oli 1-4. Neljannessa kysymyksessa vastaajaa
pyydettiin valitsemaan erilaisia arvoja, jotka hanen mielestdan kuvaavat FunActionia. Talla
haluttiin selvittdd kuinka hyvin ohjaajat oikeasti tietdvat ohjaamansa tunnin ideologian,
jonka FunAction on asettanut ja mita arvoja tuntien taustalla on. Seuraavaksi kysyttiin, mi-
ten koetaan erinaiset tavoitteet FunActionin kannalta ja vastausasteikko oli 1-4. Kysymyk-
set 6-10 olivat avoimia kysymyksia, johon haluttiin konkreettisia vastauksia ja vastaajien

omakohtaisia kokemuksia.
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Kysymyksen ymmartamiseen liittyy kysymyksen johdanto, jossa taustoitetaan kysyttavaa
tietoa. Taman lisaksi kysymykseen sisaltyvat kasitteet, maareet, mahdolliset viitejoukot ja
tiedon ajoitus. Vastaaja tekee oman tulkintansa kysymyksesta. (Pahkinen 2012, 217) Ky-
symyksen ymmartamisen jalkeen vastaaminen etenee niin, ettd onko "ymmarretty tieto”
muistissa vai joudutaanko palauttamaan erilaisia muistoja ja niiden pohjalta arvioimaan
omaa mielipidetta. Tésta eteenpain vastaaja muotoilee vastauksen tietojensa pohjalta ja
asettaa sen vastausvaihtoehtojen kehyksiin. TAma vaihe voi aiheuttaa vaikeuksia vastaa-
jalle, mikali vaihtoehdot eivat vastaa vastaajan vastaukseen. Vastauksen ollessa valmis,
voidaan vield harkita vastauksen muuttamista sen sopivuuden tai vaikutusten takia. (Pah-
kinen 2012, 218) Tutkimuksen kysymykset esitestattiin ennen varsinaista tiedonkeruuta,
koska hyvinkin tavanomaiset kysymykset voivat herattdéd hammennystéa ja lisakysymyksia
vastaajalle. (Pahkinen 2012, 219)

Vastaus Kysymys

Vastaaminen,
huomioiden
sosiaallinen

suotavuus

Kysymyksen
ymmartaminen
ja tulkinta

Vastauksen Tietojen
muotoilu ja mieleenpalautus
sovittaminen omasta

vaihtoehtoihin ( L muistista
.‘;—______,,_-/

Kuvio 4. Kysymykseen vastaaminen (Pahkinen, 2012, 219)
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Kyselyssa suurin osa kysymyksisté oli asteikollisia ja neliportaisia, joka antoi kyselyyn
vastaajalle mahdollisuuden vastata myds neutraalimmin eli antaa vastauksen vastaus-
vaihtoehtojen aaripaiden valista 2-3. Arviointiasteikko kysymyksissa oli; 1=ei ollenkaan,
2=heikosti, 3=melko hyvin ja 4=erittain hyvin.Lomakkeen muut kysymykset olivat vastaus-
vaihtoehdollisia kysymyksia, seké lopussa useampi avoin kysymys. Kysely lahetettiin 42
henkildlle toukokuun alussa ja vastausaikaa oli 30.5.2018 asti eli muutaman viikon. Tuona
aikana vastauksia oli tullut yhdeksan, joten vastausaikaa jatkettiin kesékuun loppuun
30.6.2018 asti. Kohderyhmalle lahetettiin myds muistutus vastaamisesta. Taman johdosta

vastauksia tuli nelja lisaa.

6.2 Tutkimuksen kohderyhméa

Tutkimuksen kohderyhma eli perusjoukko rajautui FunActioinin palvelun ja urheiluseurojen
hallinnon parissa tydskenteleviin henkildihin. Tyon otsikossa kaytetyt sisaiset sisdosryh-
mat pitavat sisallaan FunActionin parissa tydskentelevat henkilét, Fun Actionin tunteja oh-
janneet Helsingin kaupungin liikunnanohjaajat seka urheiluseurat, jotka ovat mukana toi-
minnassa. Kysely lahetettiin edella kuvatun mukaiselle kohderyhmalle. Kohderyhma koos-
tui yhteensa 42 henkildsta tai seurasta. Maaralliseen tutkimukseen vastasi yhteensa 13

henkil6a 42:sté eli vastausprosentti on 31%.
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7 Tulokset

Kyselyyn vastanneista 13 henkildsta viisi oli Helsingin kaupungin palveluksessa ja kahdek-
san vastanneista toimi urheiluseurassa. Vastaajat on kasitelty yhtena ryhmana, eika vas-

taajan taustaa eroteltu vastauksissa.

Kyselyn ensimmaiset kysymykset (1-2) olivat vastaajan taustoja kartoittavia, joissa kysyt-
tiin henkilén edustamaa yritysta, organisaatiota tai seuraa ja postinumeroa tai kaupungin-
osaa, jossa tama tydskentelee.

Kysymyksessa 11 vastaaja valitsi ne liikuntapaikat, joissa on ohjannut FunAction liikuntaa
viimeisen vuoden aikana. Eniten FuAction tunteja (79%) ohjattiin erinaisissa sisaliikunta-
paikoissa. 16% oli ohjattu ulkona ja véahiten, alle 1% uimahalleissa (kuvio 5).

12

10

. ]

Vastausten maara

B Liikuntapalveluiden sisdliikuntatilat: hallit, salit, kuntosalit
B Muiden toimijoiden sisaliikuntapaikat: hallit, salit, kuntosalit
® Koulujen liikuntasalit
Vesiliikuntapaikat: uimahallit
m Ulkoliikuntapaikat ja kaukalot
B Lahiliikuntapaikat, puistot, leikkikentat
M Kavely- ja pyoratiet

W Lunto, metsat, uimarannat, ladut

Kuvio 5. FunAction tuntien liilkuntapaikat
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Kolmannessa kysymyksessa pyydettiin vastaajaa arvioimaan eri toiminta-alueiden toimi-
vuutta. Palvelumallin toimivuus tarkoituksen mukaisesti sai keskiarvon 3,3, toimihenkil6i-
den avunanto ja tuki puolestaan 3,1. Viestintaan liittyvat kysymykset olivat keskiarvoltaan

alhaisempia 2,7-3,0 (kuvio 6).

4
35
3,31
3,15
3 3
3
2,77
2,69
25
2
15
1
Miten koet, ettd FunAction Mitenkoet ~ Miten koet kauden  Miten koet Miten koet
FunAction toimihenkilot  vuorovaikutuksen kestoon liittyvan  seurakorvauksiin - liikuntavuoroihin
palvelumallitoimii  tukevat ja ovat FunAct yvan viestinnan ja
tarkoituksensa apuna kanssa? FunActionin FunActionin  liikuntavalineisiin
mukaisestitalldi  tarvittaessa? puolesta? puolesta?  liittyvan viestinnan
hetkelld? FunActionin
puolesta?
@ Keskiarvo

Kuvio 6.Viestintd FunActionissa (Asteikko: 1=Ei ollenkaan, 2=Heikosti, 3=Melko hy-
vin,4=Erittain hyvin).

Neljannessa kysymyksessa kysyttiin mitk& arvot kuvaavat parhaiten FunActionia. Vas-
tauksia keréasi eniten sosiaalisuus ja kavereiden kanssa yhdesséolo 11 aanella ja seuraa-
vaksi eniten helppous, joka saavutti 10 4anta. Kolmanneksi ja neljanneksi nousi hauskuus
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ja monipuolisuus kuudella danelld. Vastauksista yhden @anen oli saanut laadukkuus ja ah-
distus. Yhtéaan aanta ei kerannyt kilpailullisuus, trendikkyys ja hyvinvointi (kuvio 7).

Hyvinvointia

12
Kilpailullisuutta Helppoa

Ahdistusta Hauskaa

Itsensa ylittamista ja

. .. Monipuolista
onnistumisia

Rentoutumista ja
hyvaa oloa, stressin
purkua

Laadukasta

Terveytta Trendikkyys

Fyysista kunto lloa

Sosiaalisuutta ja
kavereita,
yhdessdoloa

e \/astausten maara

Kuvio 7. FunActionin koetut arvot
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Kuviossa 8 on nahtavilla erinaisia tavoitteita x-akselilla. Tavoitteista kuusi kahdeksasta oli

saanut 3 tai sitd suuremman keskiarvon. Tavoitteet koettiin lahes kaikki FunAction palve-

lun tavoitteiksi. Huippu-urheilun edistaminen jai vastauksien joukossa keskiarvoltaan al-

haisimmaksi (kuvio 8).
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Kuvio 8. FunActionin koetut tavoitteet (Asteikko:1=Ei ollenkaan, 2=Heikosti, 3=Melko hy-

vin,4=Erittain hyvin).

Kysymykset 6-10 olivat kysymyksia, joihin vastaajat saivat omin sanoin vastata. Kysymyk-

sessd 6 kysyttiin, mika on parasta FunActionissa. Kuusi vastaaja koki parhaaksi nuorten

mahdollisuuden harrastaa monipuolisesti eri lajeja,

seka kaksi FunActionin edullisuuden

nuorille. Nelja vastaajista koki parhaimmaksi nuorten kohtaamisen viikoittain ja sosiaalisen
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kanssakéymisen niin nuorten kesken kuin ohjaajan ja nuorten valilla. Yhden mielesta mie-

lekk&inta oli, ettd FunAction on hauskaa ja leikkimielistd harrastamista.

Kysymyksessa 7 kysyttiin mitk& asiat koetaan haasteellisiki FunAction palvelun tai tuntien
toteutuksessa. Kahdeksan vastaajaa koki, ettéd FunActionia tulisi laajentaa alueellisesti
laajemmalle ja lisata tunti tarjontaa. Neljan vastaajan mielesta koulujen ja likunnanopetta-
jien kanssa olisi hyva lisata yhteistyota. Kaksi vastaajaa koki vahéaiset osallistujaméaéarat
kehityksen kohteeksi ja sen, ettei kaikki tunnit olleet saavuttaneet nuoria. Yksi vastaajista
oli sitd mielta, ettéa nuorison trendeissa mukana pysyminen on haaste ja siksi tunneilla
saattaa olla vain vahan harrastajia, mutta toiminnan jatkuvuus voisi myéhemmin lisata
harrastajamaaria tunneilla. Kaksi vastaajaa kertoi tuntevansa FunAction konseptia huo-
nosti ja taten eivat osanneet vastata kehitystarpeisiin. Yksi vastaajista koki FunActionia
ohjaavien koulutuksen ja tiedottamisen kehitettéavaksi asiaksi.

Kysymyksessa 8 kysyttiin, miten koet, ettéd nuoret pitdvat FunAction toiminnasta (1-3
asiaa). Kaikkien kahdentoista kysymykseen vastanneen kokemusten mukaan nuoret pita-
vat FunAction toiminnasta. Samat nuoret ovat kayneet tunneilla yksin tai ystédvan kanssa
ja ohjaaja on kokenut heilld olevan hauskaa. Kahden vastaajan mielesté nuoret arvostavat
my6s matalankynnyksen toimintaa ja sita, ettei aina tarvitse kilpailla. Yksi vastaajista erit-
teli, etta lajit, joissa ei kilpailla, kuten kiipeily, rynmaliikunta ja kuntosalitoiminta ovat suosit-

tuja juuri sen takia, ettei niissa tarvitse kisailla kaveria vastaan.

Yhdeksénnessa kysymyksessa kysyttiin mita kehittaisit FunActionissa (1-3 asiaa). Vastaa-
jat kokivat FunActioinin kehityskohteiksi erilaisia asioita. Parempi markkinointi ja yleisesti
palvelusta isomman &énen pitaminen lisdisi sen tunnettavuutta. Alueellinen laajentuminen
Helsingin sisélla voisi yhden vastaajan mielesta lisata palvelun kiinnostavuutta ja saata-
vuutta. Tuntien lisddminen, uusien trendilajien tarjopaminen ja koulujen kanssa yhteistyd
ilmeni useammassa vastauksessa tarkeaksi. Muutama vastaaja koki myds oman tunte-
muksensa FunActionista viela puutteelliseksi, joten he eivéat osanneet eritella kehityskoh-

teita, mutta toivoivat ohjaajien koulutusta.

Viimeisessa avokysymyksessa (10) kysyttiin kokemuksia FunActionin ideologiasta ja toi-
minnasta nuorten liikunnan lisdéamisessa. Tahan vastaajilla oli pitkalti vain positiivista sa-
nottavaa. “Erittdin hyvé ideologia. Kaikki nuoret eivét halua olla mukana sé&énnollisessé
seuratoiminnassa, joten tdmaé tarjoaa hyvén vaihtoehdon.” Nain kuvasi yksi vastaajista,

jonka mielesta seurassa harrastaminen ei palvele kaikkia lapsia. Toinen vastaaja koki,
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etté kilpailullisuus ja tavoitteellisuus korostuu joskus liiakseen nuoren liilkunta harrastuk-
sessa: "Todella hyvé antaa kaikille mahdollisuus harrastaa ja olla matalankynnyksen ryh-

massa, kun ei soitella perdén miksi et ollut tdnéén treenaamassa”

Eras vastaaja koki, ettd FunAction toiminta on vasta alussa ja laajentumiselle seké toimin-
nan kehittamiselle on hyvat edellytykset. "Mahdollisuudet on luotu. Nyt vaan yhdesséa
nuorisopalveluiden ja jarjestdjen/seurojen kanssa pyritddn saamaan kaikki nuoret naista
mahdollisuuksista tietoiseksi”, tadssa vastaaja selvasti koki, etta konsepti toimii, mutta
markkinoinnilla voitaisiin lisata tietoisuutta nuorten keskuudessa. Vastaajat nékevat kon-
septin myo6s niin hyvana. etta sen levittdminen Suomen muihin kuntiin olisi nuorten kan-
nalta kannattavaa. "Arvostan Fun Action-konseptia hyvin paljon ja paperilla toiminta on
juuri sellaista, mita itse haluaisin nahdé entistda enemman muissakin kunnissa ja kaupun-
geissa.”

"Itse 9- ja 7-vuotiaiden lasten isand, olen innoissani FunActionista. Pidan erityisesti siita,
ettd ryhméassani FunActionilaiset sekoittuvat luontevasti muun porukan (maksavien asik-
kaidemme) kanssa. Puolin ja toisin molemmat ryhmaét oppivat toisistaan. Mm. eri tasoiset
henkilot voivat hyvinkin toimia yhdessa toiset huomioiden, ikaan, sukupuoleen tai rotuun
katsomatta. Taman vuoksi on hyvat edellytykset, ettd kohdan 5. tavoitteet (nuorten syrjay-

tymisen ennaltaehkaisy ja eriarvoisuuden vahentaminen) toteutuvat.

Kysymyksessa 12 kysyttiin, kuinka hyvin tiedat omat vastuusi ja velvollisuutesi suhteessa
likuntapalveluiden vastuihin ja velvollisuuksiin. Vastaajista 3 koki, ettei tunne lainkaan
vastuitaan ja velvollisuuksiaan ja 5 vastaajaa vastasi kysymykseen tuntevansa kohtalai-
sesti. Vain yksi koki, etta tuntee vastuunsa erinomaisesti. Kysymysta 12 sai perustella ha-
lutessaan vapaalla sanalla (kuvio 9). Yksi vastaaja perusteli vastaustaan seuraavasti:
"Vuosia sitten salillamme péétettiin liittyd FA:han. Tuntiopettajana en kuitenkaan ole saa-

nut kovin paljon taustatietoa FA:sta”.

En lainkaan Kohtalaisesti Hyvin Erinomaisesti

O B, N W & U1 O

W Vastausten maara

Kuvio 9. Ohjaajan omakokemus omasta FunActionin tuntemuksesta ja vastuista.
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8 Pohdinta

8.1 Tulosten tarkastelu

Kyselyyn vastanneista 13 henkildsta viisi oli Helsingin kaupungin palveluksessa ja kah-
deksan vastanneista toimi urheiluseurassa. Tama jakauma voi vaikuttaa saatuihin tulok-
siin, koska enempi vastaajista oli seuroista. FunActionin viestinta sidosryhmille ei valtta-
matta saavuta yksittaisen tunnin ohjaajaa urheiluseurassa, koska ne voivat jaada esimer-
kiksi seuran toimiston séhkdpostiin. Seuran toimiston tyontekija ei valttamatta tieda ke-
nelle viesti kuuluu ohjata tai ole edes tietoinen seurassa tapahtuvasta FunAction toimin-

nasta.

Kyselyssa selvitettiin myds liikuntapaikkojen monipuolisuutta. Eniten FunAction tunteja oh-
jattiin erindisissa sisaliikuntapaikoissa (79% tunneista). 16% oli ohjattu ulkona ja vahiten
(alle 19%) uimahalleissa. FunActionin arvoissa monipuolisuus voi tarkoittaa tuntien sisalla
tapahtuvaa toimintaa seké erilaisia tunteja, mutta myos liikuntapaikkojen monipuolinen

kayttd on tarkeaa.

Vastaajaa arvioivat eri toiminta-alueiden toimivuutta FunActionissa. Palvelumallin toimi-
vuus tarkoituksen mukaisesti sai keskiarvon 3,3 seka toimihenkildiden avunanto ja tuki
keskiarvon 3,1. Tama osoittaa, etta vastaajat kokevat palvelun toimivan hyvin, silla paras
arvo oli 4. Viestinnan osalta keskiarvo oli jo selvasti alhaisempi, joten se koetaan viela jok-
seenkin puutteellisena. Tulosta puoltaa myohemmat vastaukset, jossa yksi vastaajista

koki FunActionia ohjaavien koulutuksen ja tiedottamisen kehitettavéksi asiaksi.

Kyselyn avulla haluttiin myods selvittdd vastaajien tietoisuutta FunAction palvelumallin ar-
voista. FunActionin arvoja ovat monipuolisuus, hauskuus, laadukkuus ja helppous liikun-
nassa. Kyselyssa kysyttiin mitk& adjektiivit sidosryhmat ja yhteistyékumppanit kokevat Fu-
nActionia parhaiten kuvaaviksi. Vastaajien mielesta FunActionia parhaiten kuvasi help-
pous seka sosiaalisuus ja kavereiden kanssa yhdesséolo. Kolmanneksi ja neljanneksi
nousevat kuitenkin FunActioninkin arvoihin kuuluvat hauskuus ja monipuolisuus myos
vastaajien keskuudessa. Vastauksista yhden aanen oli saanut laadukkuus, joka antaa ku-
van siita, ettei omia tunteja pideta kovin korkeassa arvossa tai erityisen laadukkaina. Li-
saksi trendikkyys jai ilman ainuttakaan &anta ja tuloksissa myos ilmeni, etta FunActionin
parissa tydskentelevien mielesta tarvittaisiin enemman nuoria houkuttelevia trendilajeja.
Tarkeintd nuorelle tunneissa ei valttdmatta ole trendilaji vaan viihtyvyys ja sosiaalisuus,
jonka kyselyyn vastaajatkin poimivat arvoista. Liikunta harrastuksessa viihtymisen on to-

dettu useissa tutkimuksissa olevan vaikuttava syy toiminnassa pysymiseen. Viihtyvyydella
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tarkoitetaan positiivisia kokemuksia, jotka syntyvat niin sosiaalisista kanssakaymisista tun-
neilla kuin henkildkohtaisista kokemuksista. 1lo, hauskuus ja nauttiminen ovat tunnetiloja,
jotka rinnastetaan viihtyvyyteen. (Jaakkola, 2015, 117)

Kuviossa 7 on nahtavilla erindisia tavoitteita, joiden toteutumista vastaajien piti arvioida
toiminnassa. Talla pyrittiin jalleen selvittamaan FunActionin parissa tyéskentelevista tietoa
siitd, kuinka he painottavat erindisia tavoitteita palvelumallia toteuttaessa. Tavoitteista pe-
rati kuusi kahdeksasta oli saanut 3 tai sitd suuremman keskiarvon. Tavoitteet koettiin siis
lahes kaikki FunAction palvelun tavoitteiksi, joita ne lahes kaikki myds ovat. Vastaajat oli-
vat tunnistaneet kohtalaisesti, ettei huippu-urheilun tai seuratoiminnan kehittdminen ole

FunActionin tavoitteiden joukossa.

FunActionissa parasta vastaajien mielesta oli nuorien kohtaaminen ja heidan liikuttami-
sensa eri lajeilla ilman, etta nuori joutuu sitoutumaan. Edullinen hinta, toiminnan rentous ja
hauskuus koettiin useamman vastaajan keskuudessa FunActionin valttikorteiksi. Suoma-
laisessa liilkuntakulttuurissa on perinteisesti arvostettu kilpailullisuutta, joka on suunnannut
myds perusopetusta, jossa liikuntaa on opetettu eri lajien kautta. FunAction tarjoaa myos
eri lajeja, mutta sen kilpailullisuutta ei korosteta samalla tavalla kuin urheiluseuratoimin-
nassa. (Koski, 2017, 98)

Haasteelliseksi FunAction palvelun tai tuntien toteutuksessa koettiin padsaéantoisesti, etta
osallistujamaarat olivat liilan vahaiset ja ettei kaikki tunnit olleet saavuttaneet nuoria. Ky-
synta ja tarjonta ei vastannut, mutta silti ohjaajat kokevat konseptin hyvaksi. Lisaksi yksi
vastaajista koki, etta nuorison trendeissa mukana pysyminen on haaste, ja siksi tunneilla
voi olla vain vahan harrastajia. Han oli kuitenkin sitéa mieltd, ettd toiminnan jatkuvuus voi

my6hemmin lisata harrastajamaaria tunneilla.

Kyselyyn vastaajista kolme koki, ettei tunne lainkaan vastuitaan ja velvollisuuksiaan ja viisi
vastaajaa vastasi kysymykseen kohtalaisesti. Tasta voidaan paatella, etta suurin osa tar-
vitsisi lisdohjausta tai ohjeita FunActionin toteutukseen. Vain yksi koki, etté tuntee vas-
tuunsa erinomaisesti. Yksi vastaaja perusteli vastaustaan seuraavasti: "Vuosia sitten salil-
lamme péaatettiin liittyd FA:han. Tuntiopettajana en kuitenkaan ole saanut kovin paljon
taustatietoa FA:sta”. Vastausten perusteella olisi tarpeen tarkastella viestinnan kattavuutta
ja sitd, saako yksittédinen ohjaaja tarpeeksi perehdytysta ja tietoa FunActionin toiminnasta.
Ohjauksessa on tarkeaa tuntea opetettava aihe, mutta myos tiedostaa tavoite toimin-
nassa. Ohjaaja luo omalla toiminnallaan ja vuorovaikutuksellaan omanlaisensa ilmapiirin,
joka tukee tai haittaa nuoren lilkuntaan innostumista. FunAction- palvelumallissa on tavoit-

teena innostaa nuoria liikkumaan. (Liukkonen & Jaakkola, 2012, 49)
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Eras kyselyyn vastannut koki, ettd FunAction palvelumalli on osaltaan ratkaisu myds yh-
teiskunnallisesti merkittaviin ongelmiin, kuten nuorten syrjaytymiseen ja eriarvoisuuden
vahentamiseen. Tama loytyy myds Helsingin kaupungin strategiasta "2017-2021 -Maail-
man toimivin kaupunki”. Strategiassa on eritelty tavoitteeksi [0ytéda uusia ja vaikuttavia toi-
mintamalleja lasten ja nuorten seka ylisukupolvisen syrjaytymisen ehkaisemiseksi. (Hel-

singin kaupungin kaupunki strategia, Maailman toimivin kaupunki 2017-2012)

8.2 Tutkimuksen luotettavuus

Kohderyhma koostui yhteensa 42 henkilosta tai seurasta. Maaralliseen tutkimukseen vas-
tasi yhteensa 13 henkil6a 42:sta, jolloin vastausprosentiksi tuli 31%. Tutkimusta voidaan
pitdd vastausprosentin takia melko epéluotettavana. Vastausprosentin jaaminen matalaksi
voi selittya usealla eri tavalla. Kysely lahetettiin ensimmaisen kerran toukokuun alussa
2018, jolloin FunActionin kevéatkausi alkoi olla jo lopuillaan. Ajankohta kyselylle oli mahdol-
lisesti huono. Usean urheiluseuran toiminta jaa kesatauolle toukokuussa, kun koululaiset
paasevat koulusta kesalomalle ja kysely on voinut jAdda kiireen keskella huomioimatta.
Toinen selittava syy voi olla, etta jakelulistalla on ollut henkil6itd, jotka eivat itse ole mu-
kana FunActionin toiminnassa eivatka ole osanneet jakaa viestia eteenpain. Tallainen
voisi olla esimerkiksi urheiluseuran toimiston tydntekijd. Kolmas vahaista vastausprosent-
tia selittava syy voi olla, ettei kysely merkinnyt vastaanottajalle niin paljoa eiké kyselyn

saateteksti motivoinut vastaamaan.

8.3 Johtopaatotkset seka kehittadmis- ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen otanta oli FunActionin toimintaan suhteutettuna laaja, mutta kyselyyn vastasi
vain 31% kohderyhmésta. Tyon tavoite oli selvittdd sidosryhmien kokemuksia FunAction-
palvelumallista, laadusta ja viestinnasta ja kehittda ndiden pohjalta toiminnan laatua. Pal-
velumallin toimivuutta pystyttiin tulosten perusteella kartoittamaan, silla esimerkiksi sidos-
ryhmien nakodkulmasta kyselyssa havaittiin palvelumallin heikkouksia. Sidosryhmien ja Fu-
nActionin valista yhteisty6ta seka viestintaa pystytaan lisddmaan ja kehittamaan kyselyn
tuloksien perusteella. Kyselyn vastausprosentti jai kuitenkin pieneksi. Sidosryhmien vali-
sen viestinnan ja kehittdmisen ndkodkulmasta tarvitaan siis jatkotutkimusta, jotta kyselyihin

saataisiin laajempi otanta.

Kyselyn tulosten perusteella laadittiin jatkotutkimus- ja kehittamisideoita.
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Kehittamisehdotus

FunAction tuntien

laatukriteeristo

FunAction tunti-

suunnitelmapohja

Liikuntatilojen mo-

nipuolinen kaytto

FunAction toimin-

nan laajentuminen

Sidosryhmien kick

off- tilaisuudet

Ohjaajien koulutus

Toteutus

Opinnaytetyo, tutkimus tai
Helsingin liikuntapalveluiden
toimihenkil6 toteuttama
Opinnaytetyo tai Helsingin
likuntapalveluiden toimihen-
kilo toteuttama

Helsingin liikuntapalveluiden

toimihenkild

Helsingin liikuntapalveluiden
toimihenkildn yhteistydssa

koulujen kanssa

Helsingin liikuntapalveluiden
toimihenkil® ja kolmannen

sektorin toimijat

Helsingin liikuntapalveluiden
toimihenkil6 ja kolmannen

sektorin toimijat

Kuka tekee
Opiskelija tai Helsin-
gin liikuntapalvelui-
den toimihenkilo
Opiskelija tai Helsin-
gin liikuntapalvelui-
den toimihenkild
Helsingin liikuntapal-
veluiden toimihenkil®
yhteistydssa seuro-
jen ja yksityisten pal-
velutarjoajien
kanssa

Helsingin liikuntapal-
veluiden toimihenkil®
(likuntasuunnittelija
tai vastaavat liilkun-
nanohjaajat)
Helsingin liikuntapal-
veluiden toimihenkil®
(likuntasuunnittelija
tai vastaavat liilkun-
nanohjaajat)
Helsingin liikuntapal-
veluiden toimihenkil®
(likuntasuunnittelija
tai vastaavat liilkun-

nanohjaajat)

Kuvio 9: Ideoita FunActionin jatkotutkimusiin ja -kehittamiseen

FunAction tunteja ohjaa Helsingin kaupungin koulutetut liikunnanohjaajat, mutta seurojen
ja yritysten ohjaajien koulutustausta ei valttamaétta ole likunta-alalta. Taméan takia ohjaa-
jien koulutus olisi erityisen tarkeaa, jotta jokainen tunti olisi ohjattu pedagogisesta ja lajitai-
dollisesta ndkokulmasta patevasti. Taman johdosta tunneille voisi kehittda laatukriteeris-
ton, jonka pohjalta voisi seurata tunnilla toteutuneita kriteereita seké ohjaajaan, etta tunti-

suunnitelman toteutumisesta. Kriteeristo olisi ensisijaisesti kolmannen sektorin ohjaajille

tyokaluksi ja sita voisi hytdyntdé tuntien arvioinnissa ja toteutuksessa.
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Toiminnan kriteeristéssé voisi ottaa huomioon erityisesti FunActionin arvot: monipuolista,
hauskaa, helppoa ja laadukasta. (FunAction, 2018) Monipuolisuus; lajien monipuolinen
tarjonta ja tunnin sisallon monipuolisuus. Helppous; toimintaan osallistumiseen on matala-
kynnys, taitotasojen huomioiminen ja eriyttdminen. Hauskaa; hauskaa tekemistg, jossa ei
kilpailla seka lasten viihtyvyys tunnilla. Laadukasta; lasten osallistaminen tunneilla, tunnin
turvallisuus, ohjaajan osaaminen ohjauksessa ja ohjattavan lajin tuntemus seka tuntien
tasalaatuisuus. Liséksi ohjaajille voisi luoda omat tuntien arviontikriteerit. Laatukriteerei-

den kehittdminen vaatii jatkotutkimusta ja -kehittamista.

FunActionin arvovalintojen korostaminen ohjaajille lisisi laadukkuutta ja tasaisuutta eri
tuntien valilla. Kaikkien ohjaajien on tiedostettava palvelumallin arvovalinnat; hauskuus,
helppous, monipuolisuus ja laatu jotta tuntisuunnitelmat rakentuisivat naiden palikoiden
paalle. Kun kaikki tunnit Iahtevat samasta ajatuksesta liikkeelle ja ne on tiedostettu oh-
jauksessa, on todenndkoisempdad, ettd ne toteutuvat tunneilla. FunActionille kehitettava
tuntisuunnitelmapohja voisi toimia tydkaluna tuntien ohjaajille ja edesauttaisi edella mainit-
tujen arvojen toteutumista tunneilla. Tuntisuunnitelmapohjan kehittdminen vaatii jatkoke-

hittamista.

FunActionin arvoissa monipuolisuus voi tarkoittaa tuntien sisalla tapahtuvaa toimintaa tai
laajaa tunti tarjontaa, mutta on myos tarkeaa muistaa liikkuntapaikkojen monipuolinen

kayttd. Kyselyn vastausten perusteella suurin osa tunneista pidetaan sisaliikuntatiloissa,
mutta vaihtoehtojakin olisi: Esimerkiksi ulkona ja uimahalleissa toteutetut tunnit lisaisivat

monipuolisuutta.

Toiminnan laajentumista Helsingin sisalla pidettiin kyselyyn vastaajien perusteella kehitta-
misen kohteena, jotta palvelu olisi useamman nuoren saatavilla ja alueellinen tasa-arvo
toteutuisi. Taman lisaksi myods yhteistydn lisddminen entisestaan koulujen kanssa - ny-
kyisten Kick Off -paivien lisaksi - koettiin tulosten perusteella toivotuksi. Tata kautta nuoria
saavutettaisiin enemman ja se lisaisi mahdollisesti tunneille osallistuvien maaraa. Liikun-
nanopettajille esitettiin viestinnan lisaamista FunAction-palvelumallista, jotta yhteisty6 pa-
rantuisi, ja he osaisivat tarjota oppilailleen paremmin vapaa-ajan liikuntamahdollisuuksia.
Koulun ja FunActionin valinen yhteistyon kartoittaminen sekd molempia palvelevat toimin-

tamallit vaativat jatkotutkimusta ja -kehittamista.
Sidosryhmien, yhteistydkumppaneiden ja ohjaajien valiset kick off -tilaisuudet lisaisivat yh-
teisollisyytta seka kuuluvuuden tunnetta seurojen ja liikuntapalveluiden valilla. Kick off -

tilaisuuksissa pystyttaisiin kouluttamaan FunAction-palvelumallin parissa tydskentelevia,
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jolloin yhteinen mé&&ranpaa ja toimintatavat olisivat tuttuja kaikille. Tiedon saattaminen
kasvotusten suoraan ohjaajille varmistaa, ettd FunAction-palvelumallin ideologia on tavoit-
tanut kaikki. Seuroilla ja yksityisilla palveluntarjoajilla on eriavat tavat kouluttaa ohjaajia ja
informoida asioista, jolloin tieto ei valttamatta tavoita sité tarvitsevia.

Tulosten perusteella vastaajat eivat kaikki kokeneet tuntevansa omia vastuitaan tai velvol-
lisuuksiaan koskien FunActionia, eikd FunActionin arvot olleet kaikille selvilla. Ohjaajien
koulutus FunActionista voisi parantaa tilannetta merkittavasti.
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Liitteet

Liite 1. Kysely FunAction-palvelumallista ohjaajille ja toimihenkildille

Selvitys FunAction- palvelumallista ohjaajien ja toimihen-

kiloiden nakokulmasta

1. Mik& on roolisi FunActionissa? *

O Seuratyontekija
O Kaupungin tuntiohjaaja
O Seuran tuntiohjaaja

O Kaupungin liikuntaneuvoja/litkunnan ohjaaja

2. Organisaatio *

Kaupunginosa/Postinumero

Yritys / Organisaatio

3. Arvioi: *
1=Eiol- 2=Heik- 3=Melko 4=Erittdin
lenkaan koa hyvin hyvin
Miten koet, etta FunAction palvelu-

malli toimii tarkoituksensa mukai- O O O O
sesti talla hetkella?

FunActionin toimihenkil6t tukevat ja

: O O O
ovat apuna tarvittaessa?
Miten koet vuorovaikutuksen FunAc-
. O O O
tion kanssa?
Miten koet kauden kestoon liittyvaa
O O O

viestinnan FunActionin puolesta?
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Miten koet seurakorvauksiin liittyvan

o . O O O
viestinnan FunActionin puolesta?
Miten koet liikuntavuoroihin ja liilkun-
tavalineisiin liittyvan viestinnan Fu- O O O O

nActionin puolesta?

4. Valitse ne vaihtoehdot, jotka mielestasi kuvaavat parhaiten FunActionia. Va-
litse nelja (4) parhaiten kuvaavaa. *

[ ] Hyvinvointia

[ ] Helppoa

[ ] Hauskaa

[_] Monipuolista

[ ] Laadukasta

[] Trendikyys

[ ] loa

[] Sosiaalisuutta ja kavereita, yhdesséoloa
[] Fyysista kuntoa

[] Terveytta

[ ] Rentoutumista ja hyvéoloa, stressin purkua
[ ] Itsensa ylittdmistd ja onnistumisia

[ ] Ahdistusta

[ ] Kilpailulisuutta

5. Alla néet erindisia tavoitteita. Arvioi nyt, miten ndma painottuvat nykyisessa
toiminnassanne osana FunActionia. (1=Ei ollenkaan, 2=Heikosti, 3=Melko hy-
vin,4=Erittain hyvin) *
1=Eiol- 2=Heik- 3=Melko  4=Erittain
lenkaan koa hyvin hyvin

Nuorten syrjaytymisen ennalta-

ehkaisy © © ©
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Eri vaestéryhmien mahdolli-

y O O @) O
suus harrastaa liikkuntaan
Fyysisen toimintakyvyn paran-
. O O @) @)
tuminen
Nuorten liikunnan lisdaminen O O O O
Eriarvoisuuden vahentaminen O O O O
Nuorten hyvinvoinnin edistami-
O O @) O
nen
Huippu-urheilun edistaminen O O O O
Seuratoiminnan kehittdminen O O O O

6. Mika on sinusta parasta FunActionissa? (1-3 asiaa) *

7. Mitka asiat koet haasteellisiki FunAction palvelun tai tuntien toteutuksessa?

8. Miten koet, ettd nuoret pitavat FunAction toiminnasta? (1-3 asiaa) *
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9. Mita kehittaisit FunActionissa? (1-3 asiaa) *

10. Kokemukseni FunActionin ideologiasta ja toiminasta nuorten likkunnan li-

saamisessa? (1-3 asiaa) *

11. Valitse ne liikuntapaikat, joissa olet ohjannut FunAction liikuntaa viimeisen

vuoden aikana. *

[] Liikuntapalveluiden sisaliikuntatilat: hallit, salit, kuntosalit
[_] Muiden toimijoiden sisaliikuntatilat: hallit, salit, kuntosalit
[ ] Koulujen liikuntasalit

[] Vesiliikuntapaikat: uimahallit

[_] Ulkoliikuntakentit ja kaukalot

[] Lahiliikuntapaikat, puistot, leikkikentat

[ ] Kavely- ja pyoratiet

[ ] Luonto, metsat, uimarannat, ladut

12. Kuinka hyvin tiedat yhteistydkumppanina omat vastuusi ja velvollisuutesi

suhteessa Liikuntapalveluiden vastuihin ja velvollisuuksiin? *

O En lainkaan
O Kohtalaisesti
O Hyvin

O Erinomaisesti
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13. Halutessasi voit perustella vastaustasi kysymykseen 12.
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Liite 2. Saateteksti kyselyyn

Saateteksti:

Hyva FunActionin yhteistydkumppani,

Teen opinnaytetyotani Helsingin liikuntapalveluille aiheena selvitys Fun action-
palvelumallista yhteistyokumppaneiden nakdkulmasta. Toivoisin, ettéa voisitte jakaa
tata kyselya ohjaajille ja toimihenkildille, jotka ovat olleet mukana kuluneen kauden
aikana FunActionin toteutuksessa.

Kyselyn tavoitteena on keréta tietoa ja mielipiteitd ohjaajilta seké seuratyonteki-

joilta kehittadksemme FunAction palvelumallia vielakin paremmaksi ja toimivaksi.

Kyselyyn vastaaminen toteutetaan anonyymisti ja sen tekemiseen kuluu aikaa
noin 5-10 minuuttia.

Vastausaikaa on toukokuun loppuun 31.5.2018 asti.

Kyselyyn paéaset vastaamaan oheisesta linkista:
https://www.webropolsurveys.com/S/1F5FO03CD1F56A3F8.par

Kiitos paljon osallistumisestasi, vastauksesi on meille tarkea!
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