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Rehabilitation practices are increasing in the third sector in Finland because of future changes in
the field of Finnish health care and social services. That means that occupational therapists
working in the third sector should be increasing in numbers too. There was no other Bachelor’s
thesis found that would study the job description of occupational therapists working in third sector
organizations. This study describes the special features of working as an occupational therapist in
organizations, associations and foundations in Finnish health care and social services.

The aim of this study was to describe the job description of occupational therapists working in
third sector in Finnish health care and social services. And how the occupational therapy studies
support working in third sector professions. This study used qualitative methods for data
collection. The data was collected via e-mail enquiry. The informants consisted of occupational
therapists working in Finnish health care and social services organizations in the third sector. The
data was analysed using both deductive and inductive content analysing methods.

Findings revealed that occupational therapists working in third sector organizations use the same
kind of assessment and therapy methods than occupational therapists working in public or private
sectors. They also use advice and guidance to support client’s occupational performance. As a
special feature, occupational therapists working in the third sector seem to work more with
development projects and have more educational assignments than occupational therapists
working in other organizations. Participants reported that occupational therapy studies support
working in third sector. Organisations in third sector provide low-threshold services for people
from different back rounds. So the holistic view of people and customer orientation in
occupational therapy is needed in the work done in third sector.

Although there are some special features on working in the third sector, occupational therapists
use the same occupational therapy classification as a base for their work. They also utilize the
same occupational therapy frame of reference as other occupational therapists. The special
features working in third sector include being part of different development projects and using
group intervention methods more. The biggest difference compared to public and private sector is
probably how the clients end up in occupational therapy. It could be useful to study more how the
clients end up as clients for occupational therapists working in third sector.

Keywords: Occupational Therapy Classification, rehabilitation processes, customer orientation,
qualitative study, lo-threshold services
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1 JOHDANTO

Toimintaterapia on asiakaslahtoinen terveydenhuollonala, missa toiminnan kautta edistetaan
asiakkaan terveytta ja hyvinvointia (World Federation of Occupational Therapists 2010, viitattu
21.10.2018). Tavoitteena toimintaterapiassa on mahdollistaa asiakkaan osallisuus yhteiskunnas-
sa tukemalla asiakkaan muutosta toimijana. Toimintaterapia toteutuu asiakkaan omassa toimin-
taymparistossa tai tiiviind osata sitd. Toimintaa tarkastellaan suhteessa kulttuuriseen, fyysiseen

tai sosiaaliseen ymparistoon. (Suomen Toimintaterapeuttiliitto ry 2018, viitattu 1.11.2018.)

Toimintaterapeutti on asiantuntija ja kuntoutusalan ammattilainen. Asiantuntijalla on vankka tun-
temus alansa tutkitusta tiedosta, mutta asiantuntijuuteen kuuluu myos taito soveltaa tietoa omaan
kliiniseen osaamiseensa perustuen tapauskohtaisesti tarvittavalla yksilGllisella tavalla. Asiantunti-
juus koostuu siis fakta- ja kirjatiedosta, kasitteellisesta tiedosta ja -malleista, metodisista tiedoista
ja taidoista, proseduraalisista tiedoista eli taidoista, itsesaatelytiedoista, joita ovat metakognitiivi-
set ja reflektiiviset tiedot ja taidot seké intuitiivisesta tiedosta. Nama tiedot ja taidot integroituvat
yhteen asiantuntijuudeksi. (Kirjonen, Remes & Etelapelto 1997, 51-52, 184.) Toimintaterapeutin
tyota ohjaa Toimintaterapianimikkeisto niin julkisella, yksityisella kuin kolmannella sektorilla. Toi-
mintaterapianimikkeistd yhdistaa toimintaterapian termistoja ja kasitteita, se on tarkoitettu tyovali-
neeksi toimintaterapeuttien palveluiden dokumentoinnissa ja sahkoisen potilaskertomuksen ra-

kenteellisessa kirjaamisessa. (Savolainen & Aralinna 2017, 5-12.)

Kuntoutuksesta Suomessa paavastuu on julkisella sektorilla eli valtiolla ja kunnilla. Toimintatera-
peutteja tyoskentelee perusterveydenhuollossa, erikoisterveydenhuollossa, kuntasektorilla, yksi-
tyissektorilla sekd kolmannella sektorilla. Kolmannella sektorilla tarkoitetaan téssa yhteydessa
jarjestoja, yhdistyksia ja saatioita. Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteen ja palveluiden
uudistus eli sote- ja maakuntauudistus tulevat mahdollisesti vaikuttamaan tulevaisuudessa myds
toimintaterapeuttien tyopaikkoihin. Sote-uudistus astuu nailld nakymin voimaan vuonna 2020 ja
sen tavoitteena on kaventaa ihmisten hyvinvointi- ja terveyseroja, parantaa palvelujen yhdenver-
taisuutta ja saatavuutta seka vahentaa kustannuksia. Maakuntauudistuksessa kahdeksallatoista
maakunnalla on jarjestamis- ja rahoitusvastuu muun muassa sen maakunnan sosiaali- ja tervey-
denhuollosta. Sote- ja maakuntauudistuksessa halutaan turvata kolmannen sektorin toimijat,
koska niilla on tarkea asema sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisessa seka hyvinvoinnin ja

terveyden edistamisessa uusissa maakunnissa. Valinnanvapaus-malli antaa asiakkaalle mahdol-
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lisuuden valita itselleen sopivan sosiaali- ja terveysalanpalveluntuottajan. Palvelujen tuottamises-
sa jarjestoilla on tarkea rooli uusissa maakunnissa ja kunnissa. Sosiaali- ja terveyspalveluja tuot-

taa Suomessa lahes tuhat jarjestda. (Valtioneuvos 2017a-c, viitattu 16.12.2017.)

Maakuntauudistusta varten Pohjois-Pohjanmaalla on kaynnissa PoPSTer-hanke. PoPSTer-
hankkeen tarkoituksena on luoda mallit ja toimenpideohjelma, milla tavalla sosiaali- ja terveyspal-
velut tullaan jarjestdmaan ja toteuttamaan Pohjois-Pohjanmaalla uudistuvan lainsdadannon mu-
kaisesti vuonna 2020. Tarkoituksena on vahvistaa julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin yh-
teistyota tulevan maakuntauudistuksen myota. Palvelukokonaisuuksien valmistelussa on otettu
huomioon yritysten ja kolmannen sektorin ndkemykset. Hankkeessa korostuu kolmannen sektorin
rooli palveluneuvonnassa, joka sisaltdad matalan kynnyksen neuvontaa ja ohjausta hyvinvoinnin ja
terveyden edistajana. (PoPSTer 2017, viitattu 21.10.2018.)

Tulevan sote- ja maakuntauudistuksen myo6ta kolmannen sektorin toimintaterapeuttien tydpaikko-
jen maaran mahdollinen kasvu heratti mielenkiintomme toimintaterapeuttien tyonkuvan selvitta-
misesta sosiaali- ja terveysalan jarjestdissa, saatidissa ja yhdistyksissd Suomessa. Selvitimme
myods, miten kolmannella sektorilla tydskentelevan toimintaterapeutin tydssa nakyy koulutustausta
ja ammattiosaaminen. PoPSTer-hankkeen kautta nahdaan, ettd tulevaisuudessa kolmannella
sektorilla on iso rooli sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajina maakuntauudistuksen myota.
Maakuntauudistus tulee vaikuttamaan koko yhteiskunnan tasolla ja nain myos kolmannen sekto-
rin toimijoihin. Toimintaterapeutin ammatti soveltuu hyvin ennaltaehkaisevaan tyohon, jota suurin
osa kolmannen sektorin toimijoista tuottavat. Toimintaterapeuttien tekemaa tyota kolmannella
sektorilla ei ole aiemmin tutkittu opinnaytetyona. Halusimme taman opinnaytetyon avulla tuoda
esiin mahdollisuuden tyoskennella toimintaterapeuttina kolmannella sektorilla seka kuvailla sielld

tehtavan tyon erityispiirteita ja koulutustaustan nakymista tyossa.

Laadullisen kuvailevan tutkimuksen tarkoituksena on antaa tarkkoja kuvauksia tilanteista, tapah-
tumista tai henkiloista, naista iimiostd dokumentoidaan keskeisia ja kiinnostavia piirteita (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2014, 137-139). Tassa opinnaytety6ssa kuvaamme toimintaterapeuttien
kuvausten pohjalta sosiaali- ja terveysalan jarjestdissa, yhdistyksissa ja saatidissa Suomessa
tydskentelevien toimintaterapeuttien tydnkuvaa Toimintaterapianimikkeiston pohjalta seka sit,
miten toimintaterapeutit kokevat, etta heidan koulutustaustansa ja ammattiosaamisensa nakyvat
tyossa kolmannella sektorilla. Tutkimusaineisto kerattin sahkoisesti Webropol-kyselylla kolman-
nella sektorilla tyoskentelevilta toimintaterapeuteilta.



2 TOIMINTATERAPIA KOLMANNELLA SEKTORILLA

21 Toimintaterapian keskeinen sisalto

Maailman toimintaterapeuttien liitto (World Federation of Occupational Therapists) kuvaa toimin-
taterapian olevan asiakaslahtoinen terveydenhuollon ammatti, joka edistaa terveytta ja hyvinvoin-
tia toiminnan avulla. Toimintaterapian ensisijaisena tavoitteena on mahdollistaa ihmiselle osallis-
tuminen hanen jokapaivaisiin toimintoihin. Toimintaterapeutit saavuttavat tdman tavoitteen tyos-
kentelemalld ihmisten ja heidan yhteisdjen kanssa edistadkseen heidan kykya osallistua toimin-
toihin, joihin he haluavat, tarvitsevat tai heidan odotetaan osallistuvan tai muokkaamalla toimintaa
tai ympéristoa tukemaan paremmin yksilon sitoutumista toimintaan. Toimintaterapiassa toiminnal-
la tarkoitetaan jokapaivaisia toimintoja, joita ihmiset tekevat yksiloing, perheina ja yhteisoissa,
toiminnot vievat aikaa, mutta tuovat elamaan merkityksen ja tarkoituksen. Toiminnalla tarkoite-
taan asioita mita ihminen tarvitsee, haluaa ja mita hanen odotetaan tekevan. (World Federation of
Occupational Therapists 2016a, viitattu 25.11.2017.) Toimintaterapia pohjautuu laajaan tietoon,
joka on johdettu laaketieteesta ja sosiaalitieteesta. Toimintaterapian erikoistuneissa prosesseissa
yhdistyy kaytanto ja johtamis-, kuntoutus-, tekniset ja luovuuden taidot. Toimintaterapia koskettaa
eri alueita toimintakyvyssa, kuten yksilollisyys ja roolit, toiminnat seka suhde ymparistoon, jossa
henkild elaa. (Hagedorn 2003, 3-6.)

Toimintaterapiassa keskeisia arvoja ovat: asiakaskeskeisyys seka asiakkaan arvojen ja kulttuuri-
taustan huomioiminen. Toimintaterapiassa otetaan huomioon ihmisen oma tarve ja halu toimia
seka se, etta yksilon kehitys tapahtuu toiminnan kautta. Lisaksi toimintaterapiaan kuuluu ajatus,
ettd huomioidaan asiakkaan sitoutuminen ja aktiivisuus seka tieteen ja kaytannontyon valinen
tasapaino. (Arell-Sundberg, Taattola & Vehkapera 2005, 184.) Toimintaterapia pitaa sisallaan
holistisen eli kokonaisvaltaisen kasityksen ihmisen mielen ja kehon sekd ihmisen ja ympariston
yhtendisyydesté toisiinsa. Jokapaivaisiin toimintoihin osallistuminen vaikuttaa ihmisen psyykki-

seen ja fyysisineen hyvinvointiin. (Kielhofner 2004, 58)

Hagedornin mukaan toimintaterapian triadi muodostuu terapeutista, asiakkaasta ja toiminnasta
tietyssa ymparistossa. Toiminnan tekemisen kautta muodostuu asiakkaan kanssa terapeuttinen

vuorovaikutussuhde. Suoriutumista toiminnasta helpottaa vuorovaikutussuhde ja jaettu kokemus



toiminnasta taas edistda vuorovaikutussuhdetta. Terapeuttisessa vuorovaikutussuhteessa on
kyse kahden ihmisen vélisesta vuorovaikutuksesta ja kommunikoinnin dynamiikasta. (Hagedorn
2000, 83-84, 91.) Toimintaterapiassa onkin tarkeinta luottamuksellinen vuorovaikutus- ja terapia-
suhde asiakkaan ja toimintaterapeutin valilla. Toimintaterapeutin kuusi persoonallista vuorovaiku-
tustyylia ovat; edunvalvoja, yhteistoiminnallinen, myotaelava, rohkaisija, opastava ja ongelman-
ratkaisija. Naita kuutta vuorovaikutustyylia toimintaterapeutti kayttaa ja vaihtaa tarkoituksenmu-
kaisesti ollessaan vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa. Toimintaterapeutin toimiessa asiak-
kaan edunvalvojana, on asiakkaan osallistumisen esteend usein ymparistosta tulevat haasteet
enemman kuin asiakkaassa itsessa olevat toiminnan haasteet. Yhteistoiminnallisesti toimintate-
rapeutti toimii tekemalla terapiaa koskevat paatokset ja asettamalla tavoitteet yndessa asiakkaan
kanssa. Asiakkaan uskotaan paasevan parempiin tuloksiin terapiassa, jos he ottavat itse vastuuta
terapiaprosessista. Talla tavoin terapeutit mahdollistavat asiakkaille voimaantumisen, autonomi-
an, itsenaisyyden ja henkilokohtaisen valinnan mahdollisuuden. Myotaelavassa roolissa toiminta-
terapeutti pyrkii ymmartdmaan asiakkaan fyysisen, psyykkisen ja tunteellisen kokemuksen. Toi-
mintaterapeutti pyrkii kuuntelemaan tarkasti mita asiakas yrittaa sanoa ja kayttaa lisaksi havain-
nointia apuna ymmartaakseen asiakasta. Toimintaterapeutti myos muuttaa omaa lahestymista-
paa asiakkaan tarpeisiin sopivaksi. Rohkaisijana toimintaterapeutti kannustaa asiakasta osallis-
tumaan toimintoihin terapiassa. Toimintaterapeutti pyrkii kohottamaan asiakkaan mielialaa esi-
merkiksi kertomalla kohteliaisuuden, kannustamalla tai antamalla aplodit. Toimintaterapeutti voi
myos kayttaa huumoria tai muita keinoja asiakkaan kannustamiseen toimintojen suorittamisessa.
Toimintaterapeutti voi kayttaa opastavaa tyylia opettaessaan asiakasta, jossain tietyssa toimin-
nassa. Toimintaterapeutti jakaa tietoa ja opettaa asiakasta seka kayttaa toiminnan harjoittelua
terapiamenetelmana. Ongelmanratkaisijana toimintaterapeutti tekee kaytanndllisia ratkaisuja
ongelmiin. Ongelmanratkaisijana toimintaterapeutti kayttaa logiikkaa ja maalaisjarkea vuorovaiku-
tuksessa asiakkaan kanssa seka voi kayttaa strategisia kysymyksia, jotta asiakas itse voisi [0ytaa

uudenlaisen ratkaisun ongelmaansa. (Taylor 2008, 69-81.)

Toimintaterapiassa toimintaa kaytetaan tydvalineena yksilollisesti asiakkaan tarpeet ja tavoitteet
huomioiden (Finlay 1997a, 3). Toiminta on t6iden, tehtavien, paivittdisten toimien, leikin ja vapaa-
ajan tehtavien tekemista ajallisessa, fyysisessa ja sosiokulttuurisessa ymparistossa (Kielhofner,
2008, 5). Merkityksellinen toiminta antaa yksilon elamaan merkitysta ja toimintaan osallistuminen
vaikuttaa itsenaisyyden ja tyytyvaisyyden kokemukseen. Toimintaterapiassa toimintaa mahdollis-

tetaan mukauttamalla ymparistda ja toimintaa siten, etta asiakkaan vahvuudet ja ominaisuudet
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otetaan huomioon. Toimintaterapia on siten erdanlainen ongelmanratkaisuprosessi. (Finlay
19974, 3.)

Toimintaterapian ydinprosessit luovat pohjan toimintaterapeutin tyolle. Ydinprosessit ovat; minan
tietoinen kayttd, yksiléllinen ihmisen toiminnan/toimintakyvyn arviointi, toiminnan analyysi ja so-
vellus seké& ymparistdn analyysi ja sovellus. (Hagedorn 2003, 3-6, 37.) Minén tietoinen kayttd on
tarkein toimintaterapeutin ydinprosesseista. Se tarkoittaa toimintaterapeutin osaamista kayttaa
omaa persoonallisuuttaan ammatillisesti asiakkaan kanssa tyoskennellessaan ja luodessaan
terapeuttista suhdetta asiakkaaseen. Toimintaterapeutin persoonallisuuden piirteita, jotka autta-
vat minan tietoista kayttda terapiassa ovat; oivallus, karsivallisyys, huumori, energia, rehellisyys,
empatia, valittdminen ja yksilollisyyden arvostaminen. Toimintaterapiassa asiakkaan toimintaky-
vyn ja tarpeiden arvioinnissa tarkoituksena on kerata tietoa yksilollisesti asiakkaan toiminnallises-
ta suoriutumisesta ja siihen vaikuttavista osatekijoista ja asiakkaan tyytyvéisyydesta tapaansa
selviytyd ymparistdssaan. Arvioinnin tarkoituksena on selvittdd asiakkaan taitoja tai mahdolli-
suuksia taitojen saavuttamiseen. Toiminnan analyysi ja sovellus ovat keskeisia asioita toimintate-
rapeutin osaamisessa. Toiminnat on pystyttava pilkkomaan pieniin osiin tai toiminnan kokonai-
suutta on kyettava tarkastelemaan laajemmassa yhteydessa, jotta voidaan tietaa mita toiminta
vaatii tai miten sita on mahdollista soveltaa. Toiminnat ovat toimintaterapeuttien erikoisosaamista
ja toimintaterapeutin tydhon kuuluu ratkaista ongelmia tai haasteita toiminnallisessa suoriutumi-
sessa. Ongelmien ratkaisu onnistuu vain, jos ymmarretaan, miten toiminnat suoritetaan seka
pienemmissa osissa ettd suuressa kokonaisuudessa. Toiminnan analyysin muotoja ovat perus-
analyysi, vaatimusanalyysi ja sovellusanalyysi. Toiminnat on pystyttava pilkkomaan pieniin osiin
ja toiminnan kokonaisuutta on kyettava tarkastelemaan laajemmassa yhteydessa, jotta voidaan
tietdd mitd toiminta vaatii ja miten sitd on mahdollista soveltaa. Toimintaterapian erityisosaamista
on sovellusanalyysi, jossa mietitaan toimintaan mahdollisia muutoksia erilaisten asiakkaiden tar-
peiden mukaiseksi. Toiminnasta suoriutumista estavia tai edistavia vaikutuksia on mahdollista
arvioida sovellusanalyysia kayttaen. Toiminnan analyysiin liittyy laheisesti myds ympariston ana-
lyysi ja soveltaminen. Ympaériston analyysissa ja soveltamisessa otetaan huomioon toiminta, osal-
listujat ja ymparistd. Fyysiseen ymparistoon kuuluu luonto, rakennettu ymparisté ja vélineet. So-
siaaliseen ymparistddn kuuluu muun muassa laheiset ihmiset tai sosiaaliset ryhmat. Kulttuuriseen
ymparistddn kuuluu tavat, yhteison odotukset seké yhteiskuntaan liittyvat mahdollisuudet koulu-
tukseen, tydhon ja taloudelliseen tukeen. (Hagedorn 2000, 83-90, 138-140, 169-170, 261-262.)
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Toimintaterapiassa ryhmia hyddynnetaan terapeuttisessa tarkoituksessa. Ryhmat sisaltavat mo-
nimuotoisia vuorovaikutustilanteita ja ovat luonnollisia oppimisymparistoja. Toimintaterapeuttinen
ryhma voi olla tukea-antava tai tehtdvasuuntautunut. (Finlay 2001, 4-9.) Ryhmén parantavaa
voimaa kaytetaan toimintaterapiassa monessa eri muodossa, osa ryhmista painottuu enemman
toimintaan ja osa kommunikaatioon. Toimintaterapeutti valitsee asiakkaidensa tarpeisiin sopivan
ryhman. (Finlay 1997b, 7-8.) Ryhméanohjaajan ohjaustyylilla on suuri merkitys ryhman onnistumi-
seen. Johtavassa tyylissa toimintaterapeutti tekee ryhman paatokset itsendisesti ja ohjaa ryhmaa
omien nakemystensa perusteella. Johtava tyyli sopii ryhmiin, jonka osallistujilla on esimerkiksi
kognitiivisia haasteita. Neuvoa-antavassa tyylissa ohjaaja antaa asiantuntemusta, mutta ei suoria
ratkaisuja, motivoituminen lahtee ryhmasta itsestaan. Ohjaavassa tyylissa toimintojen rakenteen
valitsee ohjaaja, tavoitteena on tehtdvien suorittaminen, ohjaaja myos néyttaa toiminnot. Ryh-
méanohjaajan roolissa on tarkea huolehtia raameista ja ilmapiirista, huomioida syntyvat ryhmailmi-
Ot seka ohjata ryhmaa toimimaan ryhman tavoitteita kohden. (Cole 2005, 13-15.) Ryhméan suun-
nittelu, toimintojen analyysi ja hyva organisointi seka ryhman tehokas ohjaaminen vaikuttavat

ryhman terapeuttisuuteen (Finlay 2001, 140 -141).

2.2 Toimintaterapeutti ammattina

Toimintaterapeutin tutkinto on Suomessa sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto,
joka on laajuudeltaan 210 opintopistetta. Maailman toimintaterapeuttien liitto (World Federation of
Occupational Therapists) on luonut toimintaterapeutin koulutukseen minimistandardit, joihin jokai-
sessa maassa, jotka kouluttavat toimintaterapeutteja on paastava. Standardit on kuitenkin luotu
siten, etta jokaisessa maassa koulutusta voidaan muokata maan vaatimukset huomioon ottaen.
(World Federation of Occupational Therapists 2016b, viitattu 6.11.2017.) Toimintaterapeutti on
Valviran laillistama ammattihenkild (Valvira 2017, viitattu 6.11.2017). Laki terveydenhuollon am-
mateista maarittaa, etta toimintaterapeutin nimiketta saa kayttaa vain henkild, joka on suorittanut
toimintaterapeutin koulutuksen, lisaksi vain ndma henkilot saavat nimittaa tyotdan toimintaterapi-
aksi (Laki terveydenhuollon ammattinenkilbista 262/2015 2.5 §, 2.8§).

Ammattiosaaminen syntyy ammatillisesta kasvusta, joka on jatkuva oppimisprosessi, jossa ihmi-

nen hankki niita tietoja, taitoja ja kykyja eldamanuransa aikana, joita hyddyntamélla han vastaa

ammattitaitovaatimuksiin. Ammatillinen kasvu kehittyy koko tydikaisyyden ajan. (Ruohotie 2000,
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9, 50.) Asiantuntijaksi oppiminen ja asiantuntijuuden kehittyminen ovat oppimista, jossa siirrytaan

yhdesta osaamisen muodosta toiseen (Kirjonen ym.1997, 13).

Toimintaterapeutti on kuntoutuksen ammattilainen. Kuntoutus on sairauden tai vamman haittojen
korjaamista seka ennaltaehkaisevaa toimintaa, joka ulottuu myds syrjaytymisen ehkaisyyn muun
muassa tyottomyyteen, huono-osaisuuteen ja koyhyyteen liittyvien ongelmien ratkaisemisessa.
Kuntoutuksen tavoitteena on aina muutos, joko ihmisessa tai ihmisryhmassa. Kuntoutuksessa
ominaista on suunnitelmallisuus. Kuntoutus on tavoitteellista, eli kuntoutusta suunnitellessa taytyy
tietdd nykytilanne, mihin muutoksella pyritaan seka millaisin keinoin muutosta tehdaan. Kuntoutus
ei kohdistu ainoastaan yksiloén vaan myds hanen ymparistoonsa. Tyypillisesti kuntoutus on mo-
niammatillista ja —alaista. Kuntoutus luokitellaan neljaén osa-alueeseen, joita ovat laakinnallinen,
ammatillinen, kasvatuksellinen ja sosiaalinen kuntoutus. Osa-alueet ovat osittain paallekkaisia ja
jaottelun tarkoitus on antaa pohja organisaatioiden ja ammattiryhmien tyonjaolle. Kuntoutuksen
tavoitteena on toimintakyvyn ja hyvinvoinnin paraneminen, itsendinen selviytyminen, valtaistumi-
nen tai sosiaalinen osallistuminen, ndiden tavoitteiden liséksi voidaan tavoitella tyokyvyn kohe-
nemista ja tyollistymista. Kuntoutuksen perusteluna on seka yksilon etta yhteiskunnan hyotymi-
nen. Kuntoutuksen perusajatuksena on, ettd kuntoutuja ja hanen lahipiirinsa ovat itse mukana
suunnittelemassa ja toteuttamassa kuntoutusta. Kuntoutuksessa on pohjalla holistinen ihmiskasi-
tys. Kuntoutusjarjestelma on Suomessa nykyaan monitahoinen ja hajautettu paletti, jonka ympa-
rille on syntynyt monimutkainen rakennelma lainsaadantoa, palvelujen jarjestajia, rahoittajia ja
tuottajia. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 33-34.)

Toimintaterapeutti tyoskentelee perusterveydenhuollossa, erikoisterveydenhuollossa, kuntasekto-
rilla tai kolmannella sektorilla. Toimintaterapeutin tydpaikkoina voi olla esimerkiksi sairaala, ter-
veyskeskus, kuntoutus- ja tutkimuskeskus, koulu, erityiskoulu, paivakoti, palvelukoti, apuvali-
nealan yritys, erilaiset projektit ja hankkeet tai yrittajana toimiminen. (Oulun ammattikorkeakoulu
2017, viitattu 7.11.2017.) Sote-uudistus ja maakuntauudistus tulevat mahdollisesti vaikuttamaan
tulevaisuudessa toimintaterapeuttien tydpaikkoihin (Valtioneuvos 2017a-c, viitattu 16.12.2017).
Toimintaterapeutin tydhon kuuluu asiakkaiden toimintakyvyn arviointia seka yksilo- ettd ryhma-
muotoista terapiaa. Terapiassa kaytetddn menetelmana erilaisia toimintoja. Toimintaterapeutin
tyd voi olla my6s muun muassa konsultointia, neuvontaa ja ohjausta, liséksi toimintaterapeutit
voivat tyoskennelld osana moniammatillista tiimia. (Tyd- ja elinkeinoministerid 2013, viitattu
7.11.2017.) Sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla konsultaatiolla tarkoitetaan ammattilaisen antamaa

asiantuntija-apua ilman, etta vastuu asianomaisen asiakkaan hoidosta siirtyy toiselle ammattilai-
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selle. Konsultaation avulla ammattilainen paasee eteenpain asiakkaan asioiden hoidossa. (Lap-
palainen 2016, 1.) Neuvonnassa paapaino on valmiin tiedon antamisessa ja ohjauksessa koros-
tuu asiakkaan oma oivaltaminen (Harra 2003, 20-21). Toimintaterapeutti antaa asiakkaalle neu-
vontaa ja ohjausta, joka edistaa toiminnallisuutta ja terveytta seka ennaltaehkaisee toiminnallisia
ongelmia. Asiakkaan toiminnallisuutta edistetdan ohjaamalla asiakas asianmukaisiin asiakaspal-
veluihin ja tietolahteille. Neuvonta ja ohjaus voi kohdentua ymparistoon, toimintaan, ihmiseen tai
ndiden vuorovaikutukseen. (Savolainen & Aralinna 2017, viitattu 27.4.2018.) Moniammatillisuu-
den kasite on arkikielessa usein kietoutunut yhteen monialaisuuden kanssa. Nama kasitteet pai-
nottavat ammatillista asiantuntijuutta, jossa eri alojen osaaminen on nivoutunut yhteen pagmaa-
ran saavuttamiseksi. Moniammatillinen yhteistyd on lahikasite verkosto-osaamisen kanssa ja
siind painottuu tyon koordinointi ja informaation jakaminen. (Katisko, Kolkka & Vuokila-Oikkonen
2014,10.)

Toimintaterapeutit tydskentelevat kaiken ikaisten asiakkaiden kanssa. Toimintaterapeuttien tyo-
hon kuuluu auttaa ja opastaa asiakkaita toimimaan omassa ymparistossaan ja auttaa asiakasta
suoriutumaan asiakkaille tarkeista toiminnoista. Toimintaterapeutti ottaa huomioon eri ymparis-
toissa fyysisen, psyykkisen ja kognitiivisen nakdkulman edistaakseen asiakkaan hyvinvointia

toiminnassa. (The American Occupational Therapy Association Inc 2018, viitattu 4.4.2018.)

Toimintaterapeutti auttaa asiakasta laaja-alaisesti ladketieteellisten, sosiaalisten ja ympariston
ongelmien kanssa. Toimintaterapeutti rohkaisee yksiloa osallistumaan aktiivisesti terapiaproses-
siin ja tulemaan terapeutin kumppaniksi prosessin suunnittelussa ja suuntaamisessa. Toimintate-
rapeutti kayttaa toimintoja ja tehtavia luovasti ja terapeuttisesti saavuttaakseen asiakkaan tavoit-
teet, joita voivat olla toiminnot, jotka ovat asiakkaalle merkityksellisia ja olennaisia hanen jokapai-
vaisessa elamassaan. Toimintaterapeutit uskovat, etta tehokas toimintakyky riippuu monitahoi-
sesta vuorovaikutuksesta yksilon ja hanen ympariston ja toimintojen valilld. Ihmisen hyvinvointi on
suoraan yhteydessa yksilon, ympariston ja toimintojen vuorovaikutuksen laatuun. (Hagedorn
2003, 3-6, 37.)

Toimintaterapeutin tydta Suomessa ohjaavat toimintaterapeuttien ammattieettiset ohjeet riippu-
matta tydtehtavasta tai tydpaikasta. Ohjeita vuosittain paivittdd Suomen Toimintaterapeuttiliitto ry.
Ammattieettiset ohjeet ohjaavat eettisesta nakokulmasta toimintaterapeutin ja asiakkaan luotta-

muksellista vuorovaikutussuhdetta, moniammatillista yhteistyota, lakien ja asetusten noudattamis-
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ta tyossa, ammatillista kehittymista sek& yhteiskunnallisten muutosten huomiointia toimintatera-

peutin tydssa. (Suomen toimintaterapeuttiliitto Ry 2016, viitattu 11.11.2017.)

Toimintaterapeutin tekema toimintaterapia tulisi olla nayttoon perustuvaa. Toimintaterapeutin
pitaisi pystya perustelemaan tyotaan toimintaterapian malleilla ja viitekehyksilla. Vaikka toiminta-
terapiassa kaytettavat toiminnat ovat arkipaivaisia, tulee ne olla perusteltuja, silla mita halutaan
saavuttaa ja miten tavoitteet saavutetaan valitulla toiminnalla. (Hagedorn 2000, 3-5.) Toimintate-
rapeuttien ammattieettiset ohjeet maarittelevat tyon nayttoon perustuvaksi: "Toimintaterapia pe-
rustuu vakiintuneeseen seka hyvaksyttyyn nayttoon perustuvaan kaytantoon seka tutkimustie-
toon. Nayttdon perustuva toimintaterapia on suunniteltua, tavoitteellista ja kirjattua.” (Suomen
Toimintaterapeuttiliitto ry 2016, viitattu 11.11.2017.)

Toimintaterapeutin paivittdista tyota toimintaterapian viitekehysten ohella ohjaa terapeuttinen
paattely. Viitekehykset ovat luotu, jotta ymmarrettaisiin asiakkaan toimintaa, mutta terapeuttinen
paattely selittavat toimintaterapeutin toimintaa. Terapeuttisen paattelyn muodoilla pyritaankin
selittdémaan toimintaterapeuttien kayttamaa ajatteluprosessia suunnitellessaan, toteuttaessaan,
ohjatessaan ja reflektoidessaan asiakkaan terapiaa. (Schell & Schell, 2008 5-6.) Schell & Schell
(2008, 7-8) maarittelee kahdeksan erilaista toimintaterapeuttisen paattelyn muotoa; tieteellinen-,
diagnostinen-, proseduraalinen-, narratiivinen-, pragmaattinen-, eettinen-, vuorovaikutteinen- ja
konditionaalinen paattely. Tieteellinen paattely tarkoittaa loogisten ja tieteellisten menetelmien
kayttoa, kuten esimerkiksi teoriaan perustuvien paatosten tekeminen ja tilastollisilla todisteilla
perustelu. Diagnostinen paattely voi olla osa tieteellista paattelya. Siina toimintaterapeutti perus-
telee asiakkaan tilaa seka tieteellisen tiedon etta asiakkaalta saadun tiedon pohjalta. Toimintate-
rapeutti kayttaa proseduraalista paattelya valitessaan sopivan intervention asiakkaalle. Narratiivi-
sen paattelyn avulla toimintaterapeutti pyrkii ymmartdmaan asiakkaan tilannetta, esimerkiksi toi-
minnallisen suoriutumisen ongelmien vaikutuksen paivittdisiin toimintoihin ja luomaan tiedoista
tarinamuotoisen kertomuksen. Narratiivinen paattely on asiakaslahtdista, siina otetaan huomioon
asiakkaan menneisyys, nykyinen tilanne ja katsotaan myos tulevaisuuteen. Pragmaattinen paat-
tely sisaltaa kaytannon kysymysten harkintaa, kuten palveluiden hintaan ja saatavuuteen, tarvik-
keiden ja valineiden saatavuuteen, terapeutin osaamiseen ja henkilokohtaiseen tilanteeseen.
Paaasiassa pragmaattinen paattely kohdistuu asiakkaan ulkopuoliseen ymparistdon terapiassa.
Eettinen paattely auttaa toimintaterapeuttia moraalisesti oikeiden valintojen tekemiseen terapias-
sa. Vuorovaikutteinen paattely auttaa rankentamaan vuorovaikutussuhdetta asiakkaan ja toimin-
taterapeutin valille, se tukee yhteisen ymmarryksen saamista asiakkaan toimintakyvysta, sen
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ongelmista ja mahdollisista ratkaisuista. Konditionaalinen paattely toimintaterapeutti kayttaa kaik-
kia paattelyn muotoja yhdessa. Tyypillisesti konditionaalista paattelya kayttavat kokeneet toimin-
taterapeutit, jotka osaavat "ennustaa” asiakkaan tulevaisuutta perustuen terapeutin aiempiin ko-

kemuksiin vastaavanlaisista tilanteista ja taman hetkiseen tietoon tilanteesta.

2.3 Toimintaterapianimikkeisto - toimintoluokitus

Toimintaterapianimikkeistd on toimintoluokitus, joka kuvaa toimintaterapeutin tyota erilaisissa
toimintaymparistoissa ja ohjaa dokumentointia. Se ei ole riippuvainen mistaan toimintaterapian
viitekehyksesta tai mallista. lhmisen elaman eri toiminnot kuvataan toimintakokonaisuuksina Toi-
mintaterapianimikkeistossa. Toimintaterapianimikkeiston hierarkkinen rakenne muodostuu yla-

luokista, alaluokista ja tarkentavista alaluokista. (Savolainen & Aralinna 2017, 5-12.)

Tydnkuvaan kuuluu arvio asiakkaan toiminnallisuudesta, toimintaterapeutti arvioi asiakkaan toi-
minnallisuutta ja siihen vaikuttavia tekijoita seka muutostarpeita ja asiakkaan motivaatiota muu-
toksen tekemiseen. Toimintaterapeutti keraa tietoa asiakkaasta mahdollisimman laaja-alaisesti ja
luo lopuksi asiakkaan kanssa yhteistydossa suunnitelman asiakkaan toiminnallisuuden kehitta-
miseksi. Arvioinnin avulla terapian tai avun tarve saadaan kohdennettua asiakkaan tarpeisiin.
(Savolainen & Aralinna 2017, 13.)

Asiakkaan toiminnallisuuden edistaminen tapahtuu asiakkaan, toimintaterapeutin, toiminnan ja
ympariston valisessa vuorovaikutuksessa. Terapeuttista toimintaa voi kohdentaa asiakkaan toi-
mintaan, ymparistoon tai niiden osiin, terapian voi toteuttaa ryhmissa tai yksilollisesti. Terapia
toteutuu asiakkaan omassa ymparistossa, erilaisissa yhteisoissa tai terapeutin vastaanotolla.
Toimintaterapeutti ja asiakas arvioivat jatkuvasti, etta terapia edistyy suunnitelmallisesti ja tavoit-

teiden mukaisesti. (Savolainen & Aralinna 2017, 21.)

Toimintaterapeutin asiakkaille antama neuvonta ja ohjaus toiminnallisuuden edistamisessa ovat
asiakkaan ohjaamista merkityksellisen ja tarkoituksenmukaisen toiminnan Idytamiseen. Neuvon-
taa ja ohjausta on myds ohjaus terveyden edistdmiseen seka toiminnallisten ongelmien ennalta-
ehkaisyyn. Toimintaterapeutin neuvonta ja ohjaus voi kohdentua yksilddn, toimintaan tai ymparis-
to6n. (Savolainen & Aralinna 2017, 29.)
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Toimintaterapian muu asiakasty6 on valillista tyota, jota toimintaterapeutti tekee edesauttaakseen
asiakkaan toimintaterapian toteuttamista. Naita toimia ovat, muun muassa tiedonhankinta, kun-
toutustyohon osallistuminen, yhteistyo asiakkaan lahi- ja tukiverkoston kanssa, toimintaterapeutin
konsultaatiovastaus, dokumentointi, kuten kirjaaminen potilasasiakirjoihin tai toimintaterapeutin
lausunto. (Savolainen & Aralinna 2017, 31-32.)

Asiantuntija- ja koulutustehtavat osana toimintaterapeutin tyota on toimintaa kansalaisten hyvin-
voinnin edistamiseksi. Toimintaterapeutit voivat myds tuottaa aineistoa, kuten julkaisuja. (Savo-
lainen & Aralinna 2017, 33-34.)

Johtaminen ja kehittdminen. Toimintaterapeutin tydhon voi kuulua oman tyonsa ja/tai tyéryhman-
sa kehittamista yksikon johtajana tai kehittajana. Johtamista voi olla toiminnan ja talouden johta-
minen tai henkildston johtaminen. Asiantuntijuuden ja ammattitaidon kehittdmiseen kuuluu muun
muassa koulutukseen osallistuminen, tyonohjaukseen osallistuminen, ammattikirjallisuuteen tu-
tustuminen. Lisaksi tyohon voi kuulua tutkimus- ja kehittamistyota, markkinointia ja tiedottamista

seka toimisto- ja jarjestelytyota. (Savolainen & Aralinna 2017, 35-36.)

2.4 Sosiaali- ja terveysalan jarjesto-, yhdistys- ja saatiotoiminta Suomessa

Jarjestot, yhdistykset ja saatiot tarjoavat asiakkaille matalan kynnyksen palveluita. Kynnyksella
tarkoitetaan asiakkaan kokemaa estetta palveluun paasyyn tai hakeutumiseen. Matalan kynnyk-
sen palvelut tavoittavat paremmin ne asiakkaat, jotka jaavat syysta tai toisesta ulos niin sanotusta
normaalista palvelujarjestelmasta. Palvelu maaritellaan matalan kynnyksen palveluksi toiminnan
sisallon ja asiakaskunnan mukaan. Matalan kynnyksen palveluita tarjotaan erilaisille asiakasryh-
mille, kuten esimerkiksi syrjaytymisvaarassa oleville nuorille, turvattomuutta ja yksinaisyytta ko-
keville ikdantyneille, tukea tarvitseville lapsiperheille, kotouttamispalveluita maahanmuuttajille tai
palveluita paihde- ja mielenterveysongelmista kérsiville. Matalan kynnyksen palvelut edistavat

asiakkaan osallisuutta. (Leeman & Hamalainen 2016, 586-592.)

Matalan kynnyksen palvelumalleissa jarjestot ovat olleet alusta saakka keskeisia palveluntuotta-
jia. Matalan kynnyksen palvelut vakiintuivat Suomeen 1990-luvulla, kun taloudellinen lama aiheut-
ti yhteiskunnallisen kriisitilanteen ja lisasi ihmisten avuntarvetta. Kolmannen sektorin toimijat ja

vapaaehtoistoimijat alkoivat niukkojen julkisten resurssien vuoksi tarjota erityispalveluja. Ensim-
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maisia matalan kynnyksen palveluja toteutettiin erilaisina paivakeskus- ja yokahvilatoimintoina.
Aluksi palveluja tarjottiin erityisesti mielenterveys- ja paindekuntoutuiille, jotka ovat edelleen suuri
osa kolmannen sektorin palvelujen saajista. Nykyaan matalan kynnyksen palveluita tarjotaan
monille eri kohderyhmille, esimerkiksi lapsiperheille, etnisille ryhmille, kehitys- ja aistivammaisille,
ikaihmisille seka sairastuneille. Jarjestojen tarjoamiin matalan kynnyksen palveluihin hakeutuvat
ihmiset ovat usein huono-osaisimmista vaestoryhmista, joten pelkona on, etta varsinainen hoito-
jarjestelmd varataan parempiosaisten vaestoryhmien kayttoon. Tasta syysta tiivis ja toimiva yh-
teistyd kolmannen sektorin ja julkisen sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelman toimijoiden valilla
onkin tarkeaa. (Leeman & Hamalainen 2015, viitattu 15.9.2018.)

Kolmannella sektorilla tarkoitetaan tassa yhteydessa jarjestdja, saatioita ja yhdistyksia. Kolman-
nen sektorin organisaatiot tai ryhmat ovat voittoa tavoittelemattomia ja niilld on sosiaaliset tavoit-
teet. Terveydenhuollossa kolmannen sektorin toimijoiden perustehtavia ovat muun muassa sosi-
aali- ja terveyspalvelujen tuottaminen, kokeilu- ja kehittdmistoiminta, vaestdryhmien edunvalvonta
ja vapaaehtoistoiminta. Kolmas sektori tdydentaa yhteiskunnan jarjestamaa toimintaa ja luo sinne
lisresursseja. (Salmi 2014, viitattu 26.4.2017.)

Jarjestd sanaa suomen kielen sanakirja maarittelee seuraavasti; "henkiloiden tai yhteisojen maa-
ratarkoitusta varten perustama yhteenliittyma, organisaatio esim. poliittinen jarjestd, metallityo-
|aisten jarjesto, kansalais-, naisjarjestd, ammatti-, etu-, urheilujarjestd.” Sanaa yhdistys kaytetaan
jarjestd-sanan synonyymina, se maaritellaan sanakirjassa "useiden henkildiden pysyvaksi tarkoi-
tettu yhteenliittyma yhteisten tarkoitusperien toteuttamista varten”. (Suomisanakirja.fi 2017, viitat-
tu 13.11.2017.) Yhdistys tai jarjestd saa nimensa peraan kirjaimet ry — rekisterdity yhdistys rekis-
teritymalla Patentti- ja rekisterihallitukseen. Rekisterdimalla yhdistyksen siité tulee oikeuskelpoi-
nen. Yhdistys voi toimia myos rekisterditymattomana. (Patentti- ja rekisterihallitus 2016, viitattu
13.11.2017.) Yhdistystoimintaa saatelee yhdistyslaki ja yhdistyksen saannét. Yhdistyksen voi
perustaa vahintaan kolme yli 15-vuotiasta henkilda tai oikeuskelpoiset yhteisot. (Patentti- ja rekis-
terihallitus 2016, viitattu 13.11.2017.) Yhdistys voi harjoittaa ansiotoimintaa, jos se on méaaritelty
yhdistyksen s&annoissa tai liittyy valittdmasti yhdistyksen toimintaan tai on taloudellisesti vahaar-
voista (Yhdistyslaki 503/1989 1.5 §).

Saation tarkoitus on tuottaa hydtya saation séanndisséa maaritellylle tarkoitukselle, sdéannot maa-
rittelee saation perustaja. Saanndissa maaritelladn saation tarkoitus, tarkoituksen toteutustavat
seka hallintorakenne. Saation tarkoituksena ei voi olla liketoiminnan harjoittaminen eikéa taloudel-
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lisen edun tavoitteleminen. Saatiolla on hallinto. Hallinnossa ei tydskentele saation perustaja eika
muukaan lahjoittaja. S&4tion toimintaa valvoo ja séatelee Saatiolaki (487/2015). Rekisterdity séa-
ti6 on itsendinen oikeushenkild. Saatiolla on oikeuksia, se voi tehda sitoumuksia ja olla asian-
osaisena tuomioistuimessa. Saatiolla ei ole yhdistyksen tai jarjeston tavoin jasenia ja sen tarkoi-
tusta voi muuttaa vain rajoitetusti. Saatiét luokitellaan apurahoja jakaviin saatidihin, joita ovat
apurahasaatio ja paaomasaatio tai toiminnallisiin saatioihin kuten laitossaatio ja jatkuvarahoittei-
nen saatio. Apurahoja jakavat saatiot jakavat yleisesti apurahoja ja avustuksia kulttuurin, tieteen
ja taiteen aloilla. Sosiaali- ja terveysalalla, sivistys- ja opetusalalla seka urheilun ja nuorisotyon
aloilla toimivat toiminnalliset saatiot, jotka tuottavat itse palveluita ja toteuttavat siten tarkoitus-
taan. Suomessa on 2850 rekisterditya saatiota. (Saatididen ja rahastojen neuvottelukunta 2017,
viitattu 7.12.2017.)

Jarjestoissa tyoskentelee Suomessa 50000 ammattilaista. Suomessa on I&hes tuhat sosiaali- ja
terveyspalveluja tuottavaa jarjestoa ja noin 70 palveluja tuottavaa jarjestoomisteista yhtiota, pal-
veluja tuottavissa jarjestbissa tydskentelee noin 37 500 ihmista (SOSTE Suomen sosiaali ja ter-
veys ry 2018, viitattu 27.4.2018). Tydnantajajarjestdjen maara on lahes kaksinkertaistunut kah-
den edellisen vuosikymmenen aikana kolmannen sektorin projektitoiminnan ja palvelutuotannon
kasvun vuoksi (SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry 2017, viitattu 13.11.2017). Virtanen (2000,
35) maarittelee projektin seuraavalla tavalla "Projekti on kertaluonteinen toimenpide tai hanke,
jolla on tietty organisaatio ja resurssit, joka pyrkii toteuttamaan tiettya ennalta sovittua tehtavaa ja
joka etenee tiettyjen kehitysvaiheiden (suunnittelu, kaynnistdminen, toimeenpano, ohjaus ja arvi-

ointi) mukaan sen perusteella, mika hankkeen tehtavaksi on maaritelty.”

Jarjestoissa on voimassa samat tyGsuhteen perusasiat kuin muissakin palkkatydsuhteissa. Jar-
jestbissa tyoskentelyssa on kuitenkin erityispiirteitd kuten ammattilaisten ja vapaaehtoistyonteki-
joiden rinnakkain olo seka toiminnan yleishyodyllinen ja aatteellinen perusta. Esimerkiksi tydaikaa
ja tydbmaaraa koskevat maaraykset koskevat vain palkkasuhteessa olevia tyontekijoitad. Kun esi-
merkiksi osakeyhtiolla yhtion perustehtava on tuottaa omistajille voittoa, on jarjestdiden perusteh-
tava paljon haméararajaisempi, koska perustehtava liittyy aina johonkin aatteeseen, ideaan tai
jonkin ihmisryhman aseman turvaamiseen tai parantamiseen. (SOSTE Suomen sosiaali ja ter-
veys ry 2017, viitattu 13.11.2017.)
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVAT

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla millaisena toimintaterapeutin tyd seka koulutustausta ja
ammattiosaaminen ilmenevat sosiaali- ja terveysalan jarjestossa, yhdistyksissa ja saatiossa

Suomessa toimintaterapeuttien kuvaamana.
Tutkimustehtavat ovat
1. Kuvata millaista on toimintaterapeutin ty6 sosiaali- ja terveysalan jarjestoissa, yhdistyk-
sessa ja saatiossa Suomessa toimintaterapeuttien kuvaamana.

2. Kuvailla miten toimintaterapeutin koulutustausta ja ammattiosaaminen nakyvat jarjestos-

sa, yhdistyksessa ja saatiossa tehtavassa tyossa toimintaterapeutin kuvaamana.
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4 TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Laadullinen tutkimusote vastaa
parhaiten tutkimuksen tutkimustehtaviin. Laadullisessa tutkimuksessa on lahtokohtana ihminen ja
se antaa tutkimukselle runsaasti erilaisia aineistonkeruumenetelmavaihtoehtoja. Laadullinen tut-
kimus on todellisen elamén kuvaamista. Tutkimuksessa pyritaan tutkimaan kohdetta mahdolli-
simman kokonaisvaltaisesti. Tiedonkeruuinstrumenttina kaytetaan ihmisia eli tavoitteena on osal-
listujien nakokulman ymmartaminen. Tutkijan arvolahtokohdat muokkaavat sita, miten kyseista
ilmiéta pyritaan ymmartamaan, koska tutkija ja se mita jo tiedetaan ilmidsté kietoutuvat toisiinsa.
Laadullisen tutkimuksen tulokset l0ytavat tai paljastavat tosiasioita pikemmin kuin todentavat jo
olemassa olevia vaittamia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2014, 160-166.) Laadullista tutkimusta
ohjaavat mita -, miksi -, miten - kysymykset. Tutkimusprosessin aikana tutkimustehtava tarkentuu.
Tutkimuksessa valitaan tutkittava kohde tarkoituksenmukaisesti. Ominaista on, etta tutkimukseen
osallistujia on yleensa vahan, nain laadullisessa tutkimuksessa huomioidaan tutkittavan iimion
laatu, ei maara. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija on aktiivisessa roolissa, tutkimuksessa paino-
tetaan luonnollisia olosuhteita, tiedon kontekstuaalisuuta ja aineistona ovat merkitysta iimentavat
sanat. (Kylma & Juvakka 2012, 22-32.)

Laadullisen tutkimuksen kohteena ovat toimintaterapeutit, jotka tydskentelevat sosiaali- ja ter-
veysalan jarjestdssa, yhdistyksessa tai saatiossa Suomessa. Runsaista tiedonkeruumenetelma-
vaihtoehdoista valitsimme tiedonkeruumenetelmaksi sahkoisen kyselyn. Kyselyssa toimintatera-
peutit saavat vapaasti omin sanoin kuvailla tyotdan seka koulutustaustan ja ammattiosaamisen
nakymista tydssa kolmannella sektorilla. Nain pyritaan saamaan mahdollisimman kokonaisvaltai-
nen kuva tutkimuskohteesta ja vastaukset tutkimustehtaviin. Tutkijoilla on oma ennakkokasitys
toimintaterapeuttien tekemasta tyosta jarjestossa, yhdistyksessa tai saatiossa. Ennakkokasitykset
ovat, ettei toimintaterapeutin tyd kolmannella sektorilla sisalla paljoa itse toimintaterapiaa ja toteu-
tettavassa toimintaterapiassa korostuu ryhméatoiminta, ty6 keskittyy pitkalti projekti- ja keittdmis-
tyohon seka tyossa korostuu erilaisten tapahtumien jarjestaminen. Tutkijoiden ennakkokasitysten
lisksi tuloksista odotetaan paljastuvan my0s uutta tietoa toimintaterapeutin tyonkuvasta seka
koulutustaustan ja ammattiosaamisen nakymisesta toimintaterapeutin tyossa kolmannella sekto-

rilla. Nain olemassa oleva tieto ja tutkimuksen tulokset kietoutuvat yhteen tutkimustuloksissa.

21



Kuvailevassa tutkimuksessa tarkoituksena on kuvailla tarkkoja kuvauksia tilanteista, tapahtumista
tai henkildista, naista ilmiosta dokumentoidaan keskeisia ja kiinnostavia piirteita. Kuvailevassa
tutkimuksessa tutkimuksen toteutusstrategioina voidaan kayttaa kvantitatiivista tai kvalitatiivista
tutkimusta. (Hirsjarvi ym. 2014, 137-139.) Kuvailevalla tutkimuksella pyritddn vastaamaan kysy-
myksiin mita, millainen tai miten seka lisaamaan tietoa. Keskeista on luoda tutkittavasta ilmiosta
selkeita kasitteita ja yksityiskohtaisesti jasentaa tutkittava ilmio, ilmion kuvaamiseksi. Kuitenkaan
yleensa ei pyrita ilmion taydelliseen kuvaamiseen, vaan keskitytaan eristettyyn ilmioon. (Kajaanin
ammattikorkeakoulu 2018, viitattu 31.10.2018.) Opinndytetyona tehty tutkimus on kuvaileva, sen
tarkoituksena on kuvailla toimintaterapeutin tyota seka kuvailla miten toimintaterapeutin koulutus-
tausta ja ammattiosaaminen nakyvat sosiaali- ja terveysala jarjestossa, yhdistyksessa tai saatios-
sa tehtavassa tyossa Suomessa. Toivomme toimintaterapeuteilta, joille lahetdmme tutkimuksen

sahkaisen kyselyn, kuvailevaa tutkimusaineistoa.

Tutkimustyossa on tarkedaa ymmartaa tutkimuksen filosofiset lahtokohdat, koska tutkimuksissa
selvitetdan aina myds kysymyksia, jotka ovat filosofisia luonteeltaan. Kaikkien tutkimussuuntaus-
ten takana on filosofian alueita, jotka muodostavat tutkimuksen filosofisen viitekehyksen. Tieteen-
filosofia-alueissa ontologiassa ja epistemologiassa on kyse, minkalaiseksi ja miten tutkimuskohde

tarkemmin kasitetaan. (Hirsjarvi ym. 2014, 130-131.)

Ontologiassa on kasitys siita, minkalaiseksi tutkimuskohde syvemmin kasitetdan. Tutkimuksen
kohteena on ihminen, jolloin ontologisen erittelyn tuloksena on ihmiskasitys. Ontologia esittaa
kysymyksia todellisuuden luonteesta, voidaan kysya, mika on tutkittavan iimion luonne ja mika on
todellista ja olemassa. (Hirsjarvi ym. 2014, 130.) Tutkimuksemme kohteena on ihminen, jolloin
ontologisen erittelyn tuloksena on kokonaisvaltainen ihmiskasitys, kuten toimintaterapiassakin.
Kokonaisvaltaisuus eli holistisuus tarkoittaa, ettd ihminen on sosiaalinen, henkinen, fyysinen ja
psyykkinen jakamaton kokonaisuus, joka on ympariston kanssa vuorovaikutuksessa (Townsend
1997, 123). Tutkimuksen kohteena olevien toimintaterapeuttien ty6ta kolmannella sektorilla halu-
amme selvittdd tdman tutkimuksen kautta ja pitden tutkimuksessa mukana kokonaisvaltaisen

ihmiskasityksen.

Epistemologiassa kéasitys on tiedostamisesta ja tiedonsaannista eli tietdmisen alkuperasta ja sen
luonteesta seka tiedon alkuperasta. Epistemologiassa etsitaan kasitystd muun muassa milla tut-
kimusmetodilla pystytaan parhaiten lahestymaan tutkimuskohdetta. Voidaan pohtia tutkijan ja

tutkittavan kohteen valista suhdetta sek& mika asema arvoilla on ilmién ymmartamiseen. (Hirsjar-
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vi ym. 2014, 130.) Tiedon kohteena voi olla sdannénmukaisuus, lait, tosiasiat, prosessit tai yksi-
tyiset ilmiét (Janhonen & Nikkonen 2001, 14). Epistemologisena olettamuksenamme on, etta
pystymme helposti ja aikaa saastaen seka laajalta maantieteelliselta alueelta lahestymaan tutki-
muskohteena olevia toimintaterapeutteja kayttaen tiedonkeruumenetelmana sahkoista kyselya.
Kvalitatiivisen kyselylomakkeen tarkoituksena on saada tarkoituksenmukaisia ja kuvailevia vas-
tauksia tutkimustehtaviin. Tutkimuskohteena olevat toimintaterapeutit eivat ole meille tuttuja hen-
kiloitd. Huomioimme tutkimuksessa jokaisen tiedonantajan yksilllisyyden ja kunnioitimme heidan

antamaa tietoa.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tiedonantajien valinta

Kylma & Juvakka (2012, 58) viittaavat Swensoniin (1996) sekd Connelyyn & Yoderiin (2000),
jotka kuvaavat, etta tutkimukseen valitaan osallistujat sen mukaan, ketka tietavat parhaiten tutkit-
tavasta ilmiosta. Osallistujien tulisi osata ja haluta kuvata tutkittavaa ilmiota. Tiedonanastaja on
henkild, jolta aineistoa kerataan aineistolahtbisessa tutkimuksessa (Kajaanin ammattikorkeakoulu
2018, viitattu 30.11.2018). Tutkimukseen valittiin osallistujiksi eli tiedonantajiksi toimintaterapeut-
teja, jotka tydskentelevat talla hetkelld sosiaali- ja terveysalan jarjestoissa, yhdistyksissa ja saati-

oissa Suomessa. Kyseiset toimintaterapeutit osaavat parhaiten kuvata tutkittavaa ilmiota.

Tutkimukseen halukkaita osallistujia tavoiteltin TOInetin ja Facebookin TOImarkkinat ryhman
kautta. TOInet on sahkdpostituslista, joka on tarkoitettu Suomen Toimintaterapeuttiliiton jasenille
(TOlInet 2018, viitattu 14.3.2018). Facebookin TOImarkkinat on suljettu ryhma, jonka jasenena on
suomalaisia toimintaterapeutteja. TOlnet:iin laitoimme suoran sahkdpostiviestin (liite 1), jossa
pyysimme toimintaterapeutteja, jotka tyoskentelevat sosiaali- ja terveysalan jarjestoissa, yhdis-
tyksisséa tai saatidissa Suomessa osallistumaan tutkimukseen. Samankaltaisen viestin laitoimme
Facebookin TOImarkkinat suljettuun ryhmaan (liite 2). Tutkimukseen ilmoittautui osallistujiksi 31

toimintaterapeuttia ympéari Suomen.

5.2 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa kaytetaan avoimia aineistonkeruumenetelmia, tutkimuksen tapauk-
sia kasitelldan ainutlaatuisena ja aineistoa tutkitaan sen mukaisesti (Hirsjarvi ym. 2014, 160-
166). Aineistoa kerattiin suoraan tutkimukseen ilmoittautuneilta toimintaterapeuteilta ja aineiston-
keruumenetelmana kaytettin sahkopostitse lahetettavaa sahkoistd Webropol-kyselya (lite 3).
Tama tutkimusmuoto sopii parhaiten vastamaan tutkimuksen tutkimustehtévia. Webropol on ky-
sely- ja raportointityokalu, jolla voidaan luoda kyselytutkimus sahkdisesti (Webropol Oy 2018,
viitattu 14.3.2018). Tutkimuksen tutkimussuunnitelman ja tietoperustan pohjalta luotiin Webropol-
kysely, joka sisalsi perustietoa kysyvia monivalintakysymyksia seka kaksi avointa kysymysta.
Monivalintakysymyksiin tutkijat laativat valmiit vastausvaihtoehdot, joista vastaaja valitsee sopi-
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vimman vaihtoehdon, avoimissa kysymyksissa esitetaan kysymys ja vastaukselle jatetaan tyhjaa
tilaa (Hirsjarvi ym. 2014, 198-204). Perustietoa kysyvilld monivalintakysymyksilla kartoitettiin
taustatietoa kyselyyn osallistujista. Avoimissa kysymyksissa pyydettiin kuvaamaan omin sanoin
toimintaterapeutin tyota seka koulutustaustan ja ammattiosaamisen nakymista tyossa sosiaali- ja
terveysalan jarjestdssa, yhdistyksessa ja saatiossa Suomessa. Ennen kyselyn lahettamista ky-
symykset luetutettiin ohjaavalla toimintaterapeutti koulutuksen omaavalla opettajalla mutta varsi-
naista kyselyn esitestausta ei suoritettu. Webropol-kysely lahetettiin 19.2.2018 sahkopostitse
tutkimukseen ilmoittautuneille toimintaterapeuteille ja vastausaikaa annettiin 11.3.2018 saakka eli
kolme viikkoa. Tutkimukseen saatiin vastauksia 26 toimintaterapeutilta. Ennakkoon ilmoittautu-

neista toimintaterapeuteista viisi jatti vastaamatta tutkimukseen.

Valittu aineistonkeruumenetelma sopii tutkimukseen, koska tutkimuksessa on tarkasti rajattu osal-
listujaryhma ja selked kysymystenasettelu. Tama tutkimuksen muoto sopii myds parhaiten vas-
tamaan tutkimuksen tutkimustehtavia. Aineistonkeruumenetelma mahdollisti tutkimusaineiston
keruun laajalta alueelta, Webropol-kysely lahetettiin sahkopostitse toimintaterapeuteille ympari
Suomea. Kyselyn vastaukset eli tutkimuksen aineisto saatiin suoraan kirjallisessa muodossa,
raporttina Webropol-ohjelmasta. Saadun tutkimus aineiston laajuus kokonaisuudessaan on Mic-
rosoft Office Word — tiedostona 11 sivua, fontti Arial, fonttikoko 10 ja rivinvalilld 1. Avoimiin kysy-
myksiin vastauksia saatiin yhteensa 7,5 sivua. Webropol-kysely antoi toimintaterapeuteille va-
pauden valita sopivan ajankohdan kyselyyn vastaamiseen annetun vastausajan puitteissa. Tama
aineistonkeruumenetelma saasti myos tutkijoiden aikaa, eika aiheuttanut rahallisia kustannuksia
kenellekaan tutkimuksen osapuolista. Sahkopostikyselyn heikkoutena voi olla pinnalliset ja vaati-
mattomat vastaukset, huonona puolena on myos se, ettei kyselyn yhteydessa muodostu henkilo-
kohtaista kontaktia tutkittavien ja tutkijoiden valille (Kylma & Juvakka 2012, 104).

5.3 Aineiston analyysi

Sisallonanalyysissa tiivistetaan keréattya tietoaineistoa niin, etta tutkittava ilmié voidaan kuvailla
yleistavasti ja lyhyesti (Janhonen & Nikkonen 2001, 23). Laadullisen aineiston siséllonanalyysi
lisda aineiston informaatioarvoa, hajanaisesta aineistosta pyritdén luomaan selkeaa ja yhtenaista
informaatiota tutkittavasta iimiosta. Analyysin selkeyttdmasta aineistosta voidaan tehda selkeam-
pia ja luotettavampi johtopaatoksia tutkittavasta ilmiosta. Laadullisen aineiston kasittely perustuu

tulkintaan ja loogiseen paattelyyn, jossa aineisto ensin pilkotaan osiksi, kasitteellistetaan ja koo-
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taan uudelleen yhteen uudella tavalla. Aineiston sisélldnanalyysi voidaan tehda teorialahtoisesti
tai aineistolahtoisesti. Teorialahtoisessa eli deduktiivisessa sisallonanalyysissa luokittelu perustuu
aikaisemmin luotuun teoriaan, kasitejarjestelmaan, malliin tai muuhun sellaiseen. (Tuomi & Sara-
jarvi 2018, 121-122, 127.) Deduktiivisen sisallonanalyysin pohjalla olevaa teoriaa tarkastellaan
konkreettisesti (Janhonen & Nikkonen 2001, 24). Induktiivisen eli aineistolahtdisen sisallénana-
lyysin lahtdkohtana on aineiston yksityiskohtainen ja monitahoinen tarkastelu (Kylma & Juvakka
2012, 22-32). Kylma & Juvakka (2012, 112) viittaavat Brymaniin (2004), jonka mukaan induktiivi-

sessa sisallonanalyysissa luokittelut nousevat aineistosta.

Aineiston analyysiprosessi aloitetaan valitsemalla analyysiyksikkd. Analyysiyksikkd voi olla esi-
merkiksi sana, lause, lauseen osa, ajatuskokonaisuus tai sanayhdistelma. Analyysiyksikko vali-
taan, olipa kyseessa aineisto- tai teorialahtdinen sisallonanalyysi, sen maarittelyssa ratkaisevat
aineiston laatu ja tutkimustehtavat. (Janhonen & Nikkonen 2001, 25-26.) Tutkimuksen ytimek-
kyyden ja termistollisen aineiston vuoksi analyysiyksikkona kaytettiin niin teoria- kuin aineistolah-

toisessa sisallonanalyysissa sanaa tai lauseen osaa.

Deduktiivinen sisallonanalyysi

Tutkimuksen ensimmaiseen avoimeen kysymykseen "Kuvaile tyotasi?” saatu vastausaineisto
analysoitiin teorialahtoisesti eli deduktiivisesti. Deduktiivista aineistoanalyysia ohjaa ja kategoriat
maarittelee valittu teoria eli valmis kasitejarjestelma, talléin analyysissa edetaan yleisesta yksityi-
seen (Tuomi & Sarajarvi 2018, 127-132). Tutkimuksessa deduktiivisuus perustuu Toimintaterapi-
animikkeistoon. Toimintaterapianimikkeistd on tarkoitettu rakenteellisen kirjaamisen tyovalineeksi
ja palvelujen dokumentointiin seka yhdistamaan toimintaterapian termistoa ja kaytantéa yhteen
(Savolainen & Aralinna 2017, 5).

Deduktiivisen sisallonanalyysin ensimmaisessa vaiheessa luodaan analyysirunko ohjaavan teori-
an pohjalta (Tuomi & Sarajarvi 2018, 127-132). Analyysirunko voi olla valja tai strukturoitu, joka
ohjaa tarkkaan aineistonanalyysia (Janhonen & Nikkonen 2001, 25-26). Deduktiivinen aineisto-
analysointi aloitettiin tekemalla analyysirunko, jonka pohjana on Toimintaterapianimikkeisto. Ana-
lyysirungon paaluokat muodostuivat Toimintaterapianimikkeiston paaluokista ja ylaluokat Toimin-
taterapianimikkeiston alaluokista ja tarkentavista alaluokista, esimerkki kuviossa 1. Analyysirun-
gon alaluokat muodostuivat aineiston kasittelyn myohemmassa vaiheessa tutkimusaineiston pel-

kistetyista ilmauksista.
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PAALUOKKA YLALUOKKA

Arvio ioiminiakokonaisuuksizia

Arvio asigkkaan
foiminnalisuudesia

Arvio ymparisiossa foimimisesta

KUVIO 1. Esimerkki deduktiivisesta analyysirungosta péé- ja yléluokkien muodostamisessa

Aluksi tutkimusaineisto luetaan useaan kertaan lavitse, jonka jalkeen aineisto redusoidaan eli
pelkistetaan, jolloin alkuperaisaineistosta poistetaan tutkimuksen kannalta epaolennainen asia eli
aineistoa tiivistetaan. Tutkimustehtdvan mukaisia iimaisuja etsitaan aineistosta pelkistysvaihees-
sa. Pelkistetyt ilmaukset listataan allekkain. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 127-132.) Tutkijat lukivat
saadun aineiston useaan kertaan lavitse. Analyysiyksikkona kaytettiin sanaa tai lauseen osaa
aineistoa lapikaydessa. Aineistosta yliviivattiin eri varein ne kohdat, jotka ovat Toimintaterapi-
animikkeiston eli analyysirungon mukaisia ja nain ollen tutkimuksen kannalta olennaisia asioita.
Alkuperaisilmaisut pelkistettiin siten, etta niita tiivistettiin poistamalla kaikki tutkimuksen kannalta
epaolennainen asia, esimerkki alkuperaisiimauksien pelkistamisesta kuviossa 2. Pelkistetyt il-

maukset kerattiin allekkain erilliseen Excel-tiedostoon.

Alkuperaisiimaisu: Pelkistetty iimaus:
"Ty6héni kuuluu paljon viestintad” ]» “Viestinia”
"Asiakastytssa padpaino on ryhmien ohjaamisessa” } "Ryhmien ohjaaminen”

KUVIO 2. Esimerkki aineiston pelkistdmisesta
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Aineiston pelkistamisen jalkeen aineisto luokitellaan niin, etté sielti etsitdén analyysirungon mu-
kaisia ilmaisuja (Janhonen & Nikkonen 2001, 32-33). Analyysissa aineistosta tunnistetaan teori-
an maarittelemia iimaisuja ja ne asetetaan analyysirunkoon eli aineistosta poimitaan se aineisto,
joka kuuluu analyysirunkoon ja jatetdan pois se aineisto, joka ei kuulu. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
127-132.) Excel-tiedostoon kootuista pelkistetysta aineistosta etsimme analyysirungon mukaista
aineistoa, esimerkki kuviossa 3. Pelkistetyt ilmaukset vari koodattiin Excel-tiedostossa, jotta ai-
neistoa olisi helpompi kasitelld ja yhteys alkuperaiseen aineistoon sailyisi koko aineiston kasitte-
lyn ajan. Analyysirungosta poistettiin lopuksi turhat ylaluokat, joiden alle ei saatu aineistoa. Pel-
kistetyista iimaisuista muodostettiin analyysirungon alaluokat. Aineiston analyysirungot ovat liit-

teessa 4. Saadut tulokset vastaavat tutkimuksen ensimmaiseen tutkimustehtavaan.

PAALUOKKA YLALUDKKA ALALUOKKA

Toaminiakywyn arvicng

Arao ioiminiakokonaizuuksisa Azumishanoiielujakzoien
anioina

Tyokywn anicini

Arvio asiakicaan
foiminnalisyudesia

ApuvAineaniot

Arvio ympansitssa oimimizess Azukkaiden haasiaic

Kofiaymnit

KUVIO 3. Esimerkki deduktiivisen analyysirungon muodostamisesta

Induktiivinen sisallonanalyysi

Tutkimuksen toiseen avoimeen kysymykseen "Kuvaile, miten tydssasi nékyy toimintaterapeutin

ammattiosaaminen ja koulutustausta?” saatu vastausaineisto analysoitiin aineistolahtdisesti eli

28



induktiivisella sisaltdanalyysilla. Aineistolahtdisessa analyysissa edetaan yksittaisista tapauksista
yleiseen, eika tutkija maaraa sita mika on tarkeaa, sen vuoksi lahtokohtana ei ole hypoteesien
testaaminen ja teoria, vaan aineiston yksityiskohtainen ja monitahoinen tarkastelu (Kylma & Ju-
vakka 2012, 22-32). Aineistolaht6inen aineiston kasittelytapa nostaa esille tutkimuksen aineistos-
ta toimintaterapeuttien oman nakemyksen tutkittavasta ilmiosta, nain ollen tutkijat eivat olleet
ennalta maaritelleet tutkimuksen tuloksia. Aineistoa kerattiin yksittaisilta toimintaterapeuteilta ja

aineistosta koottiin laajempi kokonaiskuva tutkittavasta ilmiosta.

Aluksi tutkijat lukevat koko tutkimusaineiston Iapi moneen kertaan. Seuraavaksi aineisto redusoi-
daan eli pelkistetaan, jonka jalkeen aineisto luokitellaan eli klusteroidaan, viimeisena aineisto
abstrahoidaan eli aineistolle luodaan tieteelliset kasitteet. Aineiston pelkistamiselld eli tiivistami-
sella tarkoitetaan sita, ettd alkuperaisesta aineistosta merkitykselliset asiat tiivistetaan siten, etta
olennainen sisaltd sailyy ja tutkimukselle epaolennaiset aineistot poistetaan. Aineistolta kysytaan
ja etsitaan tutkimustehtavakysymyksia. Pelkistetyt iimaisut kerataan seuraavaksi erilliseen tiedos-
toon allekkain, jossa pelkistyksia verrataan keskenaan ja etsitaan sisalloltaan samankaltaisuuk-
sia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122-127.) Toiseen avoimeen kysymykseen saatu tutkimusaineisto
luettiin tutkijoiden toimesta ensin useaan kertaan lavitse. Analyysiyksikkona aineiston lapikaymi-
sessa kaytettiin sanaa tai lauseen osaa. Tutkijat kasittelivat luetun aineiston yhdessa siten, etta
aluksi tekstista alleviivattiin tutkimuskysymysten kannalta olennaiset asiat ja nain rajattiin pois
tutkimuksen kannalta epéolennaiset asiat. Olennaiset alkuperaisiimaukset keréttiin allekkain erilli-
seen Excel-tiedostoon alkuperaisaineistosta. Excel-tiedostossa alkuperaisilmaisuiden viereen
kirjoitettiin pelkistetty ilmaisu alkuperaisilmaisulle. Esimerkki aineiston pelkistamisesta on kuvios-

sa4.

Alkuperaisilmaisu: Pelkistetty iimaisu:
“Tarkedd ymmartaa foiminnan merkitys kuntoutujalie, joita
harjoittely tuottaa fulosta.” - “Toiminnan merkiyksen ymmartaminen”

“TyGssani on Erkeas vakuttaa yhieskunnatizesy

asenteizin el tAytyy koko g/an pyrkia nakymaan - T¥hieiskunnalisin asenteisin vakuttaminen”
mm. eriaisizsa mediossa.”

KUVIO 4. Esimerkit aineiston pelkistamisesta
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Seuraavaksi aineisto luokitellaan, luokittelusta voidaan kayttaa ilmaisua ryhmittely tai klusterointi.
Pelkistetysta aineistosta etsitaan yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia, joiden mukaan aineisto luoki-
tellaan. Samaa ilmiéta kuvaavat kasitteet ryhmitelldan ja yhdistetaan eri luokiksi, joista muodos-
tuu alaluokat. Alaluokat nimetédén luokkaa kuvaavalla kasitteella. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122-
127.) Aineistosta tehdyt pelkistetyt ilmaukset ryhmiteltiin yhtalaisyyksien mukaan alaluokiksi.
Ryhmille annettiin varikoodit, jotta aineistoa olisi helpompi kasitella ja yhteys alkuperaisiin ilmauk-
siin sailyisi varin mukaan. Alaluokat nimettiin luokkaa kuvaavalla kasitteella. Kuviossa 5 on esi-

merkki pelkistetyn aineiston ryhmittelysté alaluokkaan.

PELKISTETYT ILMAUKSET ALALUOKKA

Toiminnallisen historian tunteminen

Muutoksen vaikutus asiakkaan toiminnallisuuteen ja elamaan

Kokonaisvaltainen ihmiskasitys ja kohtaaminen

Ihmisen ja hanen toimintakyvyn nakeminen kokonaisvaltaisesti Ihmisen nakeminen kokonaisvaltaisesti

Kyky ajatella kokonaisuutta

Erityisten tarpeiden huomioiminen

Asiakkaan kokonaistilanteen ymmartaminen

KUVIO 5. Esimerkki aineiston ryhmittelysté alaluokkaan induktiivisesti

Luokittelua jatketaan siten, etta alaluokkia yhdistelemalla syntyy ylaluokka ja ylaluokkia yhdiste-
lemalla syntyy paaluokka. Luokkien nimien tulee kattaa kaikki sen alle pelkistetyt iimaisut. Paa-
luokista muodostuu yhdistava luokka, joka on yhteydessa tutkimustehtavaan. Tutkimuksen kan-
nalta olennainen tieto erotetaan ja valikoidun tiedon perusteella muodostetaan teoreettisia kasit-
teita eli aineisto kasitteellistetaan eli abstrahoidaan. Klusterointi eli ryhmittely tai luokittelu on jo
osa abstrahointia. Luokkien muodostaminen on analyysissa kriittinen vaihe, koska tutkija paattaa

30



tutkimuksen mukaan, milla perustein eri iimaisut kuuluvat samaan tai eri luokkaan. Tutkimuskoh-
detta kuvataan muodostettujen kasitteiden kautta. Analyysia tehtdessa on varmistettava, etta
alkuperaiseen dataan sailyy yhteys. Paaluokkien tulisi lopuksi vastata tutkimuskysymyksiin eli
lopputuloksena saadaan vastaus tutkimustehtavaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122-127.) Alaluo-
kat yhdisteltiin samankaltaisuuksien mukaan ylaluokiksi, esimerkki kuviossa 6. Ylaluokista muo-
dostettiin edelleen kolme paaluokkaa, esimerkki kuviossa 7. Yla- ja paaluokat nimettiin luokkia
kuvaavilla kasitteilla (lite 5). Saadut paaluokat vastaavat tutkimukselle asetettua toista tutkimus-

tehtavaa.

ALALUOKKA YLALUOKKA

Inmisen nakeminen kokonaisvaltaisesti

Tyoskenteleminen asiakkaan lahttkohdista

Asiakkaan kokonaisvaltainen huomioiminen

Ymmarrys asiakkaan ymparnistosta

Esteettomyyden ja saavutettavuuden
merkityksen tunteminen

KUVIO 6. Esimerkki alaluokkien ryhmittelysté yléluokkaan induktiivisesti
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YLALUOKKA PAALUOKKA

Ihmizen kohtaaminen ja vuorovaikutustaidot

Agiakkaan kokonaisvaliainen huomiciminen Asiakasiihidinen ajalisluiapa

Ratkaisu- ja voimavarakeskeinen lahestymistapa fyéhdn

KUVIO 7. Esimerkki yléluokkien ryhmittelysté pdéluokaksi induktiivisesti
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6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Perustiedot

Kysely lahettiin 31 toimintaterapeutille, jotka olivat ilmoittautuneet tutkimukseen sahkopostitse.
Vastauksia kyselyyn saatiin 26 toimintaterapeutilta. Vastanneet toimintaterapeutit ovat valmistu-
neet toimintaterapeuteiksi aikavalilla 1988-2017, vastaajista 19 on valmistunut 2010-luvulla (ku-
vio 8).

Toimintaterapeuttien valmistumisvuodet

Terapeuttien maara
N

—_

1988 1999 2000 2007 2008 2009 2010 2011 2013 2014 2015 2016 2017

o

Valmistumisvuosi

KUVIO 8. Vastanneiden toimintaterapeuttien valmistumisvuodet

Vastanneista toimintaterapeuteista 11 tyoskentelee Uudellamaalla, 5 Varsinais-Suomessa ja
loput 10 tyoskentelevat seuraavissa maakunnissa; Pohjois-Pohjanmaalla, Lapissa, Keski-
Suomessa, Etela-Karjalassa, Paijat-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla. Toimintate-
rapeuteista sosiaali- ja terveysalan jarjestoissa tyoskentelee 9, yhdistyksissa 10 ja saatidissa 8.
Kysymyksiin saatiin 27 vastausta, silla yksi toimintaterapeutti tydskentelee kahdessa eri organi-

saatiossa (kuvio 9).
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Toimintaterapeuttien tydnantajat
12

10

~ D oo

Terapeuttien maara

N

Jarjesto Yhdistys Saatio
Kolmannen sektorin tyonantajat

KUVIO 9. Vastanneiden toimintaterapeuttien tyénantajat kolmannella sektorilla

Vastaajista 25 tyoskentelee kokoaikaisessa tyosuhteessa, yksi tyoskentelee osa-aikaisesti palk-
kioperusteisesti yksityisena ammatinharjoittajana yhdistykselle. Toistaiseksi voimassa olevassa
tyosuhteessa tyOskentelee 17 vastaajista ja 8:lla tyosuhde on maaraaikainen. Toimintatera-
peuteista 1 tyoskentelee projektissa, 7 hankkeessa ja 20 kertoo tyoskentelevansa eri tehtavissa
kolmannella sektorilla, esimerkiksi palvelukodeissa tai asumisyksikoissa. Toimintaterapeuteista 6
on tyoskennellyt nykyisessa tyossaan alle vuoden, 10 toimintaterapeuttia 1-5 vuotta, 7 toimintate-
rapeuttia 5-10 vuotta ja 3 yli 10 vuotta. Vastaajista 15 kayttaa ammattinimikkeena toimintatera-
peuttia, heista 4 kayttaa lisdksi muita nimikkeita. Tehtavanimikkeita vastanneilla oli lisaksi muun

muassa ohjaaja, valmentaja, koordinaattori, suunnittelija ja neuvottelija.

6.2 Toimintaterapeutin tyénkuva toimintaterapeuttien kuvaamana

Kyselyn ensimmaiseen avoimeen kysymykseen "Kuvaile tyotasi” saimme teorialdhtbisen aineis-
tonanalyysin avulla kuusi paaluokkaa, jotka ovat Toimintaterapianimikkeiston paaluokkia. Tutki-
muksen paaluokat ovat arvio asiakkaan toiminnallisuudesta, asiakkaan toiminnallisuuden
edistaminen, neuvonta ja ohjaus toiminnallisuuden edistamisessa, toimintaterapian muu
asiakasty0, asiantuntija- ja koulutustehtavat ja johtaminen ja kehittaminen. Paaluokista
muodostui yhteensa 21 ylaluokkaa. Tutkimuksen ylaluokat ovat Toimintaterapianimikkeiston ala-
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luokkia ja tarkentavia alaluokkia. Ylaluokkia muodistui sen mukaan, kuinka tutkimusaineistosta
loytyi Toimintaterapianimikkeiston alaluokkaa tai tarkentavaa alaluokkaa vastaavia kuvauksia.
Paaluokat on tekstissa lihavoitu ja ylaluokat kursivoitu. Ylaluokkia on tarkennettu tutkimusaineis-
tosta otetuilla suorilla lainauksilla, jotka on tekstissa erotettu sisentamalla, lainausmerkeilla ja

kursivoimalla.

6.2.1 Arvio asiakkaan toiminnallisuudesta

Arvio asiakkaan toiminnallisuudesta (liite 4) jakautuu ylaluokkiin arvio toimintakokonaisuuksis-
ta ja arvio ympérist6ssé toimimisesta. Toimintaterapeutit kertovat tydnkuvaansa kuuluvan toimin-
takyvyn arvioita seké asiakkaan ympariston arviointia. Toimintaterapeutit tekevéat toimintakyvyn
arviointeja useissa asiakkaan eri ymparistoissa. Asiakkaan ympariston arviointiin sisaltyy muun

muassa arvio asiakkaan apuvalinetarpeesta.

"Toimintaterapeutin arvioty6 kuntoutusosastolla ja avoterapioina.”

”...ty6téni talon asukkaiden parissa mm toimintakyvyn arviointeja...”

"Ty6héni kuuluu kotikdynnit...”

"Pienapuvéline tarpeen arviointi ja ohjaus.”

6.2.2 Asiakkaan toiminnallisuuden edistaminen

Toimintaterapeuteista suurin osa tekee terapiatyota, joka sisaltaa suunnittelua ja toteutusta. Paa-
luokka asiakkaan toiminnallisuuden edistaminen (liite 4) sisaltda toimintaterapeuttien tekeman
asiakastyon seka yksilo- etta ryhmaterapiana. Tyohon sisaltyy terapian toteutusta ja suunnittelua.
Toimintaterapeuttien vastauksista ei kay iimi toiminnan tavoitteita, joten osaa vastauksista ei voi-
da jakaa Toimintaterapianimikkeiston mukaisiin ylaluokkiin. Tasta johtuen kasittelemme osan

vastauksista paaluokka tasolla ja osan ylaluokka tasolla.

"Asiakasty6ssé péépaino on ryhmien ohjaamisessa...”
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"Toteutan ja suunnittelen monikulttuuristen nuorten ryhmétoimintaa.”

"Pééasiassa ryhmémuotoista toimintaa, pienryhmié ja tarvittaessa myos yksiléohjausta.”

"Kuntoutustyésséd kuntoutusjaksolla sek& sopeutumisvalmennuskursseilla toimintatera-

piaosa-alueesta vastaaminen.”

Osa paaluokkaan liitettavista vastauksista voitiin kuitenkin jakaa Toimintaterapianimikkeiston
alaluokkien mukaan analyysirungon ylaluokkiin, jotka ovat toimintakokonaisuuksien hallinnan
edistdminen, ympéristéssé toimimisen edistdminen ja muu asiakkaan toiminnallisuuden edistami-

nen.
Toimintaterapeutit kertovat suunnittelevansa ja jarjestavansa paivatoimintaa seka erilaisia harras-

teryhmia. Vastauksista kdy myos ilmi ympéristéssé toimimisen edistdminen, muun muassa apu-

valineiden kayton ohjauksena ja kodinmuutostyon suunnitteluna.

"Vastaan Palvelutalon jérjestdmaésté péivatoiminnasta, sen suunnittelusta ja toteutuksesta.”

"Ohjaan harrastusryhmié...”

"Autan asukkaita ja hoitajia apuvélineisiin liittyvissé pulmissa.”

”...suunnittelen asiakkaan kodinmuutoksia...”
Muu asiakkaan toiminnallisuuden edistdéminen pitaa sisallaan asiakastyota, joka ei sisally muihin
Toimintaterapianimikkeiston luokkiin. Tahan yléluokkaan nousi toimintaterapeuttien vastuksissa
muun muassa vauva- ja satuhieronnan ohjausta, keskusteluavun tarjoamista, asukkaiden arjessa
parjadmisen seuraaminen seka henkilokohtaisen avun jarjestdmisen suunnittelua.

”...palvelutalon henkilbkohtaisen avun jérjestdmisen suunnitteluun.”

”...tuen naapuruston yhteiséllisyytta.”

”...ohjaan vauva- ja satuhierontaa...”
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6.2.3 Neuvonta ja ohjaus toiminnallisuuden edistamisessa

Paaluokka neuvonta ja ohjaus toiminnallisuuden edistamisessa (lite 4) pitda sisallaan yla-
luokat neuvonta ja ohjaus toimintakokonaisuuksien hallinnassa, neuvonta ja ohjaus ympérist6ssé
toimimisessa, neuvonta ja ohjaus apuvélineiden hankinnassa seka neuvonta ja ohjaus palvelui-

den kéyttdmisessa.

Toimintaterapeutit toteuttavat neuvontaa ja ohjausta toimintakokonaisuuksien hallinnassa seka

yksiloasiakkaille etta asiakkaan lahipiirille arjen eri osa-alueilla.

”...olen kouluttautunut seksuaalineuvojaksi ja tdmén hetkinen tyéni painottuu seksuaali-

suuden alueelle.”

"Ty6 on ymmaérryksen liséémista erityislapsen arjesta ja tukemisesta, ymmérryksen ja tie-
don liséémisté lapsen diagnoosista, vanhemmuuden tukemista, konkreettisten keinojen

miettimista ja kokeilua arjen sujuvuuden tukemiseksi.”

Asiakkaan neuvonta ja ohjaus ympéristdssé toimimisessa kuuluu vastausten perusteella toiminta-
terapeuttien tyohon kolmannella sektorilla. Tahan sisaltyy muun muassa ohjausta ja neuvontaa
arjessa parjaamisen tueksi seka kotiymparistossa etta asiakkaan muissa toimintaymparistoissa.
Toimintaterapeutit tarjoavat asiakkaille neuvontaa ja ohjausta apuvélineiden hankinnassa seka

muun muassa kodin esteettomyyteen liittyvissa asioissa.

"Yleisené asukasneuvojana opastan nuoria kaikkeen asumiseen lijttyvéssé...”

”...my0s péivittéiset ohjaukset/valmennustilanteet asukkaiden kotona ja kodin ulkopuolel-

”

la...
”...yksiléohjausta ja -neuvontaa kotona pérjagémisen tueksi ja toimintakyvyn ylldpitdmiseksi
siséltden esimerkiksi apuvélineasioissa ja kodinesteettomyyteen liittyvissé asioissa neu-

vontaa...”

"Ty6héni kuuluu... apuvélineiden... neuvonta ja ohjaus...”
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Toimintaterapeutit kuvasivat tydhonsa kuuluvan neuvontaa ja ohjausta palveluiden kéyttamises-
S4, tahan kuuluu muun muassa asiakkaan ohjaaminen asiakkaan tarpeiden mukaisien palvelui-
den ja etuuksien piiriin. Lisaksi toimintaterapeutit ohjaavat asiakkaita tarvittavien etuuksien hake-
misessa.

”...neuvonta ja ohjaus sosiaalipalveluiden ja etuuksien hakemisessa...”

”...autan I6ytdméaéan oikean tahon asiakkaan eri tarpeisiin.”

”...tarvittaessa ohjaan perheitd ammatillisten palvelujen piiriin.”

6.24 Toimintaterapian muu asiakastyo

Paaluokka toimintaterapian muu asiakasty6 (lite 4) sisaltda ylaluokat yhteistyé asiakkaan,

hé&nen omaisten ja tukiverkostonsa kanssa, dokumentointi ja muu asiakastyo.

Ylaluokat yhteistyé asiakkaan, hdnen omaistensa ja tukiverkostonsa kanssa seka dokumentointi
pitavat sisallaan toimintaterapeuttien vastausten perusteella kuntoutusyhteistyohon osallistumi-
sen, neuvotteluihin osallistumisen ja niista tiedottamisen. Toimintaterapeutit tekevat esimerkiksi

verkostoyhteistyota, kuntoutusohjausta seka lausuntojen ja suositusten kirjaamista.

”...teen perheen verkostojen ja auttaja tahojen kanssa yhteistyota.”

"Osallistun asiakkaan kuntoutuspalavereihin laékérin vastaanotolla...”

”...asumisharjoittelujaksojen suunnittelu, arvioinnit, arviointitilanteiden suunnittelu,

yhteenvedon koostaminen ja jatkosuositusten laatiminen. ”

Toimintaterapeuttien vastauksista ilmenee, ettd tydhon kuuluu muuta asiakastyéta kuten nuoriso-
tydntekijan tehtavia. Vastausten perusteella toimintaterapeutit osallistuvat erilaisten tapahtumien
ja tempausten jarjestamiseen asiakkaille, asiakkaan l&hiverkostolle ja ammattilaisille. Toimintate-

rapeutit osallistuvat myds muun muassa vapaaehtoistyon koordinointiin.

38



"Etsin ja valitsen tuen piiriin tulevia perheité ja teen sopivia pareja vapaaehtoisista...”

"Liséksi olen ollut mukana jérjestdméassé erilaisia tapahtumia ja tempauksia niin nuorille,

ammattilaisille kuin omaisille.”

"Etsivan nuoristyéntekijan tehtéavét...”

"Olen jérjestényt nuorille asumisvalmennusta...”

”...vedéan sopeutumisvalmennusta...”

6.2.5 Asiantuntija- ja koulutustehtavat

Asiantuntija- ja koulutustehtavat (lite 4) paaluokka pitaa sisallaan ylaluokat asiantuntijana

toimiminen, kouluttajana ja ohjaajana toimiminen ja aineiston tuottaminen.

Toimintaterapeutit kertovat foimivansa asiatuntijoina erilaisissa tyotehtavissa. Verkostoituminen
eri tahojen kanssa on osa toimintaterapeuttien tyotehtavia. Lisaksi asenteisiin vaikuttaminen tie-
dottamalla ja nakymalla erilaisissa medioissa koetaan tarkeaksi tyotehtavaksi kolmannella sekto-

rilla.

"Tybsséni on tdrkedéd vaikuttaa yhteiskunnallisesti asenteisiin eli tdytyy koko ajan pyrkié

nékyméan mm. erilaisissa medioissa.”

"Liséksi verkostoidun muiden monikulttuuristen yhdistysten ja jérjestéjen kanssa...”

" .koulutuksiin liittyvé verkostoty6/jérjestéminen...”

"Jérjestoille ominaisesti tydbhon siséltyy paljon vaikuttamistydta ... ja asiantuntijatehtévia.”

Toimintaterapeutit kuvaavat tydhonsa siséltyvan erilaisia koulutus- ja luennointitehtavid seka

niiden suunnittelu. Ty6hon sisaltyy myds henkilokunnan ja opiskelijoiden ohjausta, pitaen sisal-
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laan myGs toimintaterapiaopiskelijoiden ohjauksen. Yksi toimintaterapeuteista kertoo tydhon kuu-

luvan aineiston tuottamisen.

”...pidén luentoja mm. ammattilaisille, opiskelijoille ja hankkeen kohderyhmélle.”

”...luennoitsijana toimiminen kouluissa ja opiskeljjoille, tydikéisten ja ikdihmisten tapahtu-

missa...”

”...terapeuttien kouluttamisen suunnittelu ja toteutus.”

”...kouluttamassa eri yksikoiden tyontekijoité siitd, kuinka he voivat kohdata asiakkaidensa

seksuaalisuutta.”

”...erilaisten tuotoksien toteutus, joihin Siséltyy mm. ohjaajan késikirjan kirjoittamiseen
osallistuminen seké ryhmiin osallistuneiden naisten jakamasta neuvokkuudesta kootun kir-

jan toimittaminen ja kuvitus.”

6.2.6 Johtaminen ja kehittaminen

Johtaminen ja kehittaminen paaluokka (liite 4) siséltaa ylaluokat johtaminen, asiantuntijuuden
ja ammattitaidon kehittdminen, tutkimus- ja kehitysty6, markkinointi ja tiedottaminen, toimisto- ja

jérjestelyty6 seka muu johtaminen ja kehittdminen.
Toimintaterapeuttien vastauksista iimenee, etta tyohon kuuluu erilaisten tydryhmien johtamista ja
organisointia. Toimintaterapeutit suunnittelevat muun muassa tyovuoroja ja koordinoivat erilaisten

tiimien toimintaa.

"Tiiminvetédjd: moniammatillisesta tiimitydskentelystad vastaaminen ja toteuttaminen asia-

kastyoGtilanteissa.”

"Varaesimiehen tehtdvissé olen mukana organisaation kehitysty0ssé... teen kiireettomié

yksikon paperihommia ja tyévuorosuunnittelua.”
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”...vapaaehtoistoiminnan koordinointia.”

Asiantuntijuuden ja ammattitaidon kehittdminen kuuluu vastausten perusteella toimintaterapeut-
tien tyotehtaviin. Toimintaterapeutit osallistuvat erilaisiin koulutuksiin kehittaakseen ammattitaito-

aan.

”...0sallistunut aktiivisesti tybhyvinvointipiiriin, oman tyén kehittdmiseen ja kouluttanut tyén

ohessa, seké osallistunut seminaareihin.”
Kolmannella sektorilla tydskentelevat toimintaterapeutit tekevét tutkimus- ja kehitystyétd, muun
muassa osallistumalla organisaation toiminnan suunnitteluun, kehittdmiseen ja toteutukseen.
Lisaksi toimintaterapeutit tekevat raportointity6ta eri tahoille ja esimerkiksi tekevat projektihake-

muksia.

"Suunnittelen ja kehitédn kuntoutuspalveluja yhteistydssé eri ammattiryhmien ja kuntoutu-

jien kanssa.”

"Vastuuryhmén jésen: suunnitelmien tekeminen, toteuttamisen seuranta seké toteuttami-

sesta raportointi.”

"Osallistun yhdistyksen toiminnan raportointiin sekd mm. projektihakemusten kirjoittami-

seen.”

”...kehittamistyd eli uusien toimintamallien tai menetelmien kehittdminen.”
Markkinointi ja tiedottaminen, erilaiset toimisto- ja jérjestelytydt seka muu johtamis- ja kehittdmis-
tyé kuuluvat toimintaterapeuttien tydhon. Ne pitavat siséllaan erilaisia viestinta ja markkinointiteh-
tavia esimerkiksi eri sosiaalisen median kanavilla seka erilaisiin tyéryhmiin kuuluminen ja projek-
teissa paallikkona toimiminen.

"Olen yhdistyksemme musiikkivastaava ja some-vastaava.”

”...viestintd ja markkinointitehtévat.”
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”...esittelen yhdistyksen toimintaa mm. messuilla ja tapahtumissa.”

"ltsemééaraémisoikeus-tydryhmén jésen.”

"Olen toiminut yhteiséllisyystyéryhmén puheenjohtajana...”

"Olen toiminut tydsséni myés projektipééllikkona...”

6.3 Toimintaterapeutin koulutustaustan ja ammattiosaamisen nakyminen tyossa

Kyselyn toiseen avoimeen kysymykseen "Kuvaile, miten tydssasi nakyy toimintaterapeutin am-
mattiosaaminen ja koulutustausta?” paaluokiksi muodostuivat aineistolahtoisestd analyysista
asiakaslahtoinen ajattelutapa, toimintaterapian tunteminen osana kuntoutusprosessia
seka organisaation toiminnan ja oman tyon kehittaminen (lite 5). P&d&luokat muodostuvat
kahdeksasta ylaluokasta, jotka muodostuvat 26 alaluokasta. Paa- ja ylaluokat on tekstissa liha-
voitu ja alaluokat kursivoitu. Alaluokkia on tarkennettu tutkimusaineistosta otetuilla suorilla lai-

nauksilla, jotka on tekstissa erotettu sisentamalla, lainausmerkeilla ja kursivoimalla.

6.3.1 Asiakaslahtoinen ajattelutapa

Paaluokka muodostuu (lite 5) ylaluokista asiakkaan kokonaisvaltainen huomioiminen, ihmi-
sen kohtaaminen ja vuorovaikutustaidot, ratkaisu- ja voimavarakeskeinen lahestymistapa

tyohon.

Asiakkaan kokonaisvaltainen huomioiminen ylaluokka sisaltaa alaluokat ihmisen ndkeminen
kokonaisvaltaisesti, tydskenteleminen asiakkaan lahtokohdista, ymmaérrys asiakkaan ympaéristos-

té, esteettdmyyden ja saatavuuden merkityksen tunteminen seka apuvélineasiantuntemus.

Vastausten perusteella toimintaterapeuttien ammattiosaaminen nakyy asiakasléhtéisené tyGot-
teena, jossa asiakas huomioidaan kokonaisvaltaisesti esimerkiksi toimintaterapiajaksojen suun-
nittelussa. Toimintaterapeutit ottavat tydssaan huomioon ihmisen yksildlliset toimintatavat toimin-

taterapian lahtokohdista.

42



"Ammattiosaamiseni on lasné keskeisend, kun asiakkaan lahtbkohdista rakennetaan tera-

piajakson sisélto.”

"Jérjestotydssé ihmisen ja hdnen toimintakykynsé ndkemisestéd kokonaisvaltaisesti on pal-
jon hyétya. Ihmisen oma toimijuus korostuu, mikd myotéilee hyvin toimintaterapian ajatte-

”

lua.

Toimintaterapeuttien kertoman mukaan ammattiosaaminen nakyy toimintaterapeutin tydssa ym-

marryksena asiakkaan ympariston merkityksesta kokonaisvaltaiseen toimintakykyyn. Esteetto-

myyden ja saavutettavuuden merkityksen tunnistaminen on osa toimintaterapeutin ty6ta. Ympa-

riston esteettomyys ajatellaan laajasti sisaltden muun muassa sosiaalisen median ja pienapuvali-

neet. Apuvélineasiantuntemus ja apuvalineiden kayton ohjaaminen seka tiedon jakaminen asiak-

kaille ovat vastanneiden toimintaterapeuttien mukaan osa ammattiosaamista.

"Varmasti esim. ympéristén nédkeminen térkeédné elementtiné tulee juuri toimintaterapeutin

taustasta.”

"Tapahtumien jne. jérjestdmisessd huomioin esteettémyyteen liittyvid asioita. Nyt tdmén
tydn kautta on uutena tullut myés saavutettavuuden miettiminen esim. eri some-kanavilla

niin, etté se palvelee montaa eri kohderyhméa.”

"Ammattiosaaminen nékyy... pienapuvélineiden ja esteettomyystekijdiden tuntemisessa.”

"Mietimme yhdessé ratkaisuja / apuvélineita. ...tdssé tydssd myos apuvélineet nousevat

Suureen osaan ja esim. sopeutumisvalmennuskursseilla saatan pitaé infoa ja jakaa tietoa

erilaisista apuvélineista.”

Ylaluokka ihmisen kohtaaminen ja vuorovaikutustaidot muodostuu alaluokista vuorovaikutus-

taidot ja ihmisen kohtaaminen aidosti. Toimintaterapeuttien vastausten perusteella vuorovaikutus-

taidot ja terapeuttinen paattely lasnéolevasti ovat osa toimintaterapeutin ammattitaitoa. Valineet

kohdata asiakas ja muut tydyhteison jasenet aidosti tulevat toimintaterapeutin koulutustaustasta.

"Vuorovaikutustaidot ja terapeuttinen ndkékulma asioihin erottuu selvésti.”
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"Koulutukseni on antanut minulle vélineitéd kohdata asiakas aidosti. Ihmisten kohtaaminen
on térkedd myos tydyhteiséssé toimittaessa. Olen saanut hyvéé palautetta tavastani koh-

data muut tydntekijat.”

Ratkaisu- ja voimavarakeskeinen lahestymistapa tyohon -ylaluokka muodostuu alaluokista
ratkaisukeskeinen tybote ja voimavaraldhtbinen I&hestymistapa. Toimintaterapeutit kuvaavat
vastauksissaan osaksi ammattiosaamistaan ratkaisukeskeisen ja vahvuudet huomioon ottavan
tydotteen, joka siséaltad muun muassa nopeita paatosten tekoja perustellusti. Toimintaterapeutit
kayttavat tydssaan voimavarakeskeista lahestymistapaa, joka pitaa sisallaan asiakkaan kannus-

tamista ja rohkaisua.

"TyGotteeni on ratkaisukeskeinen ja kdytdnnénléheinen. Kykenen tekeméén nopeita péé-

téksia ja perustelemaan ne.”

"Ratkaisukeskeinen ja vahvuudet huomaava tydskentelyote auttaa.”

"Kannustamisen ja rohkaisun merkitys korostuu toimintaterapeutin tybssé, voimavarakes-

keinen ldhestymistapa.”

6.3.2 Toimintaterapian tunteminen osana kuntoutusprosessia

Paaluokka muodostuu (liite 5) ylaluokista asiakkaan tukeminen, neuvonta ja ohjaus, kuntou-

tusprosessin tunteminen sekéa toimintaterapian teorian kaytto tyossa.

Asiakkaan tukeminen, neuvonta ja ohjaus ylaluokka muodostuu alaluokista asiakkaan tukemi-
nen, asiakkaan edun ajaminen seka neuvonta ja ohjaus. Toimintaterapeutit tukevat asiakasta
arjessa suoriutumisessa eri tavoin, esimerkiksi tukemalla asiakkaan psyyketta, ohjaamalla asia-
kasta palveluiden piiriin seka tukemalla asiakkaan toimintakykya. Toimintaterapeutit antavat eri-

laisia arkilahtoisia vinkkeja ja nakokulmia toimintakyvyn yllapitamiseksi.

"JérjestOtydssé toimitaan usein tietyn ihmisryhmén &énené esimerkiksi mediassa tai yh-

teiskunnalliseen vaikuttamiseen liittyvéssé tydssa. Toimintaterapeutin ndkemys heikossa-
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kin asemassa olevan ihmisen oikeudesta oman nékéiseen, toimintakykyiseen eléméén

auttaa sanoittamaan keskeisié asioita kansantajuisesti.”

”...my0ds hyotyvat toimintaterapeulttisista vinkeisté ja nékokulmista...”

"Péivatoiminnassa pyrimme tukemaan asiakkaan jéljella olevaa toimintakykyd.”

Kuntoutusprosessin tunteminen ylaluokka muodostuu alaluokista kuntoutuksen tunteminen,

tavoitteellinen tydote, ammatillisen kirjiaamisen osaaminen ja moniammatillinen tyGskentely.

Osa vastanneista toimintaterapeuteista tuo esille kuntoutusprosessin tuntemisen ja kuntouttavan
ajattelutavan osaksi ammattiosaamistaan. Toimintaterapeutit kokevat saaneensa koulutustaus-
tasta my0s konkreettisia valineitd tukemaan kuntoutusajattelua ja kuntoutuksen kehittamista.
Toimintaterapeutit kertovat saaneensa koulutuksesta pohjan tavoitteiden laadintaan ja tavoitteel-
liseen tyoskentelytapaan. Vastausten perusteella ammatillinen kirjaaminen on osa toimintatera-

peutin ammattiosaamista.

"Tybyhteis6sséni toimintaterapeutin osaamisen on koettu tuoneen syvyytta kuntoutusajat-
teluun ja konkreettisia tyovélineitéd ja eteenpdin menemisté kuntoutukseen liittyvassé kehit-

témistydssa.”

"Kattava késitys mité kuntoutus on, mihin sillé pyritdén, mikéa on tavoite.”

"Arjen tydssé yksilo- ja ryhmétasolla asetettujen tavoitteiden mukainen ty6skentely ja toi-
minta... ndmé kaikki siséltyvat ammattiosaamiseen ja ovat olleet osa koulutusta ja jotka

nyt siséltyvét tyéhéni.”

"Toiminnassa on tavoitteet.”

Moniammatillinen tydskentelytapa kuuluu toimintaterapeuttien vastausten mukaan ammattiosaa-
miseen. Vastausten perusteella toimintaterapeutit tydskentelevat yhteistyossa eri verkostojen
kanssa seka useat heista ovat osana moniammatillista tiimia, tiimit voivat koostua oman organi-
saation jasenista tai useiden toimijoiden edustajista. Toimintaterapeuttien tyo voi olla my6s mo-
nialaista, jolloin tyoyhteisd koostuu eri alojen ammattien edustajista.
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"Tybskentely moniammatillisesti on toimintaterapeutin arkea missé vaan, mutta omat haas-
teensa on tydskentelyssé monialaisesti, ainoana ammattikunnan edustajana tai ainoana

sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaisena.”

"TyGskentelen moniammatillisen tyéryhmén kanssa ja jokainen tuo tiimiin oman osaami-

sensa.”

"Ty6ssé korostuu moniammatillinen yhteisty6 niin organisaation siséllé kuin palvelukentéllé

eri toimijoiden kanssa.”

”...teemme paljon toité yhdessé jériestémme fysioterapeuttien kanssa.”

Toimintaterapian teorian kaytto tyossa ylaluokka muodostuu seuraavista alaluokista: toiminta-
kyvyn arviointiosaaminen, terapiatyén osaaminen, toimintaterapiamenetelmien kéyttdminen, teo-
rian ja tutkitun tiedon kayttdminen tyon taustalla, toiminnan ymmértdminen kokonaisvaltaisesti ja

sen kaytto tyovélineena seka ryhmétoiminnan osaaminen.
Toimintaterapeuttien kuvausten mukaan koulutustausta ja ammattiosaaminen luovat pohjan arvi-
ointi- ja terapiatyélle, jonka taustalla on toimintakyvyn tunteminen laajasti ja arjen merkitykselli-
syyden ja osallisuuden arvostaminen. Toiminnan ja ympariston tunteminen osana arviointi- ja
terapiatyota tulee toimintaterapian koulutustaustasta.
"Toimintakyvyn ymmértdminen laajasti auttaa. Esim. tydpari sosionomi ei huomioi fyysisi&
Jja jaksamiseen liittyvié rajoitteita yhta hyvin. Myés arjen ja osallistumisen merkityksellisyy-
den arvostaminen...”
”...toimintakykyyn vaikuttavien tekijoiden tunnistaminen ja toimintakyvyn arviointi...”

"Kotikdynneilla ja kuntoutuskursseilla pystyy arvioimaan asiakkaan toimintakykyé...”

"Teen yksilbllisen toimintaterapian asiakkuuksia ja liséksi toimintakyvyn arviointeja. Néihin

tarvitsen luonnollisesti toimintaterapian osaamista.”
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Vastausten perusteella toimintaterapeutin koulutus antaa valmiuksia kayttaa erilaisia menetelmia
tydvélineend kaytannon tyossa. Toimintaterapeutit kertovat hyodyntavansa tyossaan erilaisia
nayttoon perustuvia toiminnallisia menetelmia seka arviointimenetelmia. Toimintaterapeutit koke-
vat koulutustaustan antaneen heille toimintaterapian teoriatietoa ja osaamista nayttoon perustu-
van teorian ja tutkimustiedon kéytdsta tyossaan. Koulutustaustasta toimintaterapeutit ovat saa-
neet tietoa ja ymmarrysta myos eri alojen teorioista, kuten esimerkiksi lasten valmiuksien kehit-

tymisesta.

"Etté on tajua hieman eri menetelmisté, ettéd millé kaikella tavoilla jotakin asiaa voi késitella.
Toiminnalliset menetelmét nouseva, kyllé vahvasti pintaan, etenkin kun puhutaan hieman

vaikeammasta aiheesta, kuten seksuaalisuus monille on.”

"Olen tydsséni tarvinnut eri arviointimenetelmid kuntoutuksen tuloksellisuuden osoitta-

miseksi...”

"Opinnot ohjasivat néyttdén perustuvaan tybtapaan. Jéi tavaksi hakea tutkimuksia oman
tydn taustalle. Koska kouluaikana tottui lukemaan ulkomaista kirjallisuutta, se ei ole este

nytkaéan.”

"Toiminnallisten valmiuksien kehityksen merkityksen ymmaértdmisessa liittyen lapsen kehi-

tykseen ja perheen tavoitteisiin.”

Suurin osa vastanneista toimintaterapeuteista kertoo toiminnan ymmértdmisen kokonaisvaltaises-
ti ja sen kéytdn tydvélineend osaksi ammattiosaamistaan ja koulutustaustaansa. Toiminnan tun-
teminen ja kayttdminen seka toiminnan analyysi, soveltaminen ja mukauttaminen ovat osa am-
mattiosaamista. Toimintaterapeutin koulutustausta tulee osaaminen toiminnan havainnointiin

seka toiminnan ohjaukseen ja toimintaan motivoimiseen.

"Olen osa monialaista tybyhteiséé ja hanketydskentelyssé jokainen tuo oman kortensa yh-
teiseen kekoon, toimintaterapeuttina minéa esimerkiksi asiantuntemuksen toiminnan moni-

ulotteisuudesta...”

"Toiminnan analyysi, pilkkominen ja mukauttaminen, ymmérrys, etté asioita voi tehdd mo-

nella tavalla...”
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"ltse tuon nékbkulmaa arjen toimintoihin, toiminnan ohjaukseen ja motivaatioon liittyen.

Toiminnan havainnointi ja analyysi ovat térkeé osa tyota.”

"Oman koulutustaustan ja ammattiosaamisen ansiosta erilaiset arvioinnit ja toiminnan ha-

vainnointi ja analyysi tulevat selkérangasta.”

Osa vastanneista toimintaterapeuteista kertoo ryhmétoiminnan osaamisen olevan osa toimintate-
rapeuttien ammattiosaamista. Toimintaterapeutit kertovat saaneensa valmiudet ryhmanohjaami-
seen koulutustaustasta. Ryhmatoiminnan teorian ja erilaisten menetelmien kayttd ryhmatoimin-

nassa ovat osa toimintaterapeutin koulutustaustaa ja nain ollen ammattiosaamista.

”...esim. luovien menetelmien k&ytté ryhmétoiminnassa, ryhmétoiminnan teorian tuntemi-

”

nen...

"Tybsséni toimintaterapeutin ammattiosaaminen ja koulutus nékyvat... ryhméan ohjaaminen

ja ryhméprosessi ovat tyon ydinta.”

"Mahdollisia ryhmié toteutan toimintaterapeutin ndkékulmasta.”

6.3.3 Organisaation toiminnan ja oman tyon kehittdminen

Paaluokka muodostui (lite 5) ylaluokista kehittamis- ja projektityo seka organisointiosaami-

nen ja oman asiantuntijuuden kehittaminen.

Ylaluokka kehittdmis- ja projektityd sekd organisointiosaaminen muodostuvat alaluokista
tyén organisointitaito ja tietotekniset taidot seka kehittdmis- ja projektitybosaaminen, jotka vas-
tausten perusteella ovat osa toimintaterapeutin ammattiosaamista ja koulutustaustaa. Toimintate-
rapeutit kokevat saaneensa kehittdmis- ja projektitydosaamistaitoja ammattikorkeakoulututkinnos-
ta, vastausten perusteella se on osa monien toimintaterapeuttien tyotehtavia jarjestéissa, yhdis-
tyksissa ja saatiossa. Toimintaterapeuttinen ajattelu sopii hyvin kehittdmis- ja projektitydhdn, joka
tehdaan enenevassa maarin yhdessa asiakkaan kanssa. Vastausten perusteella ammattikorkea-

kouluopinnot luovat hyvan pohjan myds tietoteknisille taidoille
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"Mielesténi toimintaterapian opinnot loivat tosi hyvédn pohjan kehittdmishanketyéhén. Osal-
listuin jo opiskeluaikana erilaisiin projekteihin. Vaikka ne toivat ns. lisévaivaa, ne ovat kylla

olleet hyddyksi tybeldméssa.”

"Tybyhteisdsséni toimintaterapeutin osaamisen on koettu tuoneen... eteenpéin menemisté

kuntoutukseen liittyvéssé kehittdmisty6ssa.”

"Jérjestoisséd kuten monissa muissakin paikoissa palvelujen kehittdminen tapahtuu nyky-
&an hyvin paljon palvelun kéyttéjien kanssa. Siiné toimintaterapeuttisesta ajattelusta on iso
hyéty, sillé pohjalla on jo vahva ndkemys ihmisestd oman eléménsé asiantuntijana. TyGta-

pojen muuttaminen ei ole niin haastavaa, jos ajattelu on oikealla raiteella jo valmiiksi.”

"Koulutuksen kautta olen oppinut... asioiden organisointia, jotka ovat avuksi asiakkuuksien
suunnittelussa sek& monitahoisen tyén organisoinnissa... Kirjallinen ty6 on vahvuuksiani ja
korkeakouluopintojen yhteydessé tutuksi tulleiden verkkoalustojen kuten Officen kayttéa ei

tarvitse enéé tybeldméssé opetella.”

Ylaluokka oman asiantuntijuuden kehittaminen muodostuu alaluokista ty6n ja oman toiminnan

reflektointi ja toimintaterapian nékyvéksi tekeminen. Toimintaterapeutit kertovat reflektoinnin ole-

van osa ammattiosaamista. Reflektoinnin avulla toimintaterapeuttien toiminta perustuu toimintate-

rapeutin ammattieettisiin ohjeisiin. Toimintaterapeutit kokevat tarkeaksi tehdé toimintaterapia

nékyvéksi siten, etta osaa kertoa omasta ammatistaan muille ammattiryhmille seka tuoda omaa

koulutustaustaa esille tydssaan esimerkiksi kayttamalla toimintaterapeuttiammattinimiketta.

”.. tiedostaa ammatillinen vastuuni ja valvoa toimintani eettisyytta. ltse ajattelen, ettd kaikki

toimintani ammatissani on koulutustaustani ilmentamista.”

"Vuosien saatossa omaa ammatti-identiteettid on tullut pohdittua, koska ei tydskentele to-
tutuissa toimintaterapeutin tehtdvissa. Kontrasti tuntuu vélilla suurelta, kun seuraa, mité
toimintaterapiakentélld on meneilldén. Yhteyden Ibytdminen vaatii toisinaan ponnisteluja-
kin. Kontrastista syntyy myGs térkeité oivalluksia siitd, miten toimintaterapeutin tausta né-
kyy tydskentelyn taustalla koko ajan hiljaisesti.”
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”...pystyn hyédyntdméén toimintaterapian osaamista paljon. Siksi halusin kéyttda tydsséni

omaa tittelidni "toimintaterapeutti" enké esimerkiksi "hanketyontekija" tai "ohjaaja".

"On myés hyvé oppia kertomaan ammatistaan ja osaamisestaan eri alojen edustajille.”
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7 KESKEISET TUTKIMUSTULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

7.1  Keskeiset tutkimustulokset toimintaterapeuttien tyonkuvan mukaan

Toimintaterapeutit kuvaavat tydhonsa jarjestossa, yhdistyksessa tai saatiossa sisaltyvan arvioi-
den tekemista asiakkaan toiminnallisuudesta. Tuloksista kay ilmi, etta tyohon sisaltyy toimin-
takyvyn arvioinnin lisaksi asiakkaan toimintaympariston arviointia. Hagedornin (2000, 138-140)
mukaan toimintaterapiassa asiakkaan toimintakyvyn ja tarpeiden arvioinnissa tarkoituksena on
kerata tietoa yksilollisesti asiakkaan toiminnallisesta suoriutumisesta ja siihen vaikuttavista osate-
kijoista ja asiakkaan tyytyvaisyydesta tapaansa selviytya ymparistossaan. Suomen Toimintatera-
peuttiliitto ry (2014, viitattu 16.9.2018) on maaritellyt hyvat arviointikaytannét suomalaisessa toi-
mintaterapiassa siten, etta toimintaterapia-arvioinnissa tulisi kayttaa nayttoon perustuvia normitet-
tuja tai teoriapohjaisia strukturoituja arviointimenetelmia, jotka parantavat arvioinnin luotettavuutta
ja toistettavuutta. Arviointimenetelmien taustateorioiden tunteminen on tarked@a. Arviointimene-
telmat voidaan jakaa standardoituihin menetelmiin ja ei-standardoituihin menetelmiin. Voutilainen
(2016, 6, 41) on tehnyt opinndytetydnsa Sovatek-S&ation Kunnolla toihin -hankkeen toimintatera-
peuteille, tarkoituksena on ollut 16ytaa uusia ja perusteltuja arviointimenetelmia tyokyvyn arvioin-
nin tueksi. Voutilainen tutki tydelamasta syrjaytyneiden yli 30-vuotiaiden miesten tyokyvyn arvioin-
tiin kaytettavia arviointimenetelmia. Tuloksissa Vuotilainen toteaa, ettd tyokyvyn arviointiin saati-
0ssa kaytetaan kuutta eri luotettavaa ja toistettavaa menetelmaa, joista nelja on toimintaterapeut-

tien menetelmia ja kahden kaytto vaatii lisdkouluttautumista.

Asiakkaan toiminnallisuuden edistaminen on osa toimintaterapeuttien tyéta kolmannella sek-
torilla. Toiminnallisuutta pyritaan edistaméaan toimintaterapian eri keinoilla kuten yksilo- ja ryhma-
terapialla. Tutkimukseen osallistuneista toimintaterapeuteista useimmat kayttavat ryhmamuotois-
ta terapiaa asiakkaan toiminnallisuuden edistamiseen. Hagedornin mukaan (2000, 3-6, 37, 138-
140) toimintaterapiainterventio pohjautuu arvioon, joka toteutetaan jatkuvana arviointina toiminta-
terapiaprosessin aikana. Toimintaterapiaprosessin aikana toteutuvan jatkuvan arvioinnin tarkoi-
tuksena on mitata asiakkaan edistymista, terapiassa kaytettavien menetelmien vaikuttavuutta ja
terapian paattymisen ajoitusta. Toimintaterapeutti rohkaisee yksiloa osallistumaan aktiivisesti
terapiaprosessiin ja tulemaan terapeutin kumppaniksi prosessin suunnittelussa ja suuntaamises-

sa. Toimintaterapeutti kayttaa terapiassa toimintoja, jotka ovat asiakkaalle merkityksellisia ja
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olennaisia hénen jokapéivaisessa elaméassaan. Finlayn (1997b, 7-8) mukaan monet toimintatera-
peutit kayttavat yksilollisen terapian lisaksi ryhmatoimintaa terapiamuotona. Kylliainen, Mikkonen
ja Ruokonen (2016, 17, 23-24) ovat tutkineen opinnaytetydna toimintaterapeutin tydnkuvaa Lap-
peenrannan palvelukeskussaation yhdessa tehostetun palveluasumisen yksikossa, Laurinkodis-
sa. Kylliainen, Mikkonen ja Ruokonen toteavat etta toimintaterapeutin tyonkuvaan kuuluu paa-
saantoisesti ohjata ryhmatoimintoja, mutta myos yksilotoimintoja erityisesti uusien asukkaiden
kanssa. Toiminnot on valittu asiakkaan mielenkiinnonkohteista ja niilla muun muassa yllapidetaan
itseilmaisun taitoja ja motivoidaan seka osallistetaan asukkaita. Toimintaterapiasta on asiakkaille
hyotya esimerkiksi asukkaiden arjen taitojen sailyttdmisessa ja sita myoten toiminnallisuuden

edistamiseen.

Kolmannella sektorilla tydskentelevat toimintaterapeutit kayttavat neuvontaa ja ohjausta asiak-
kaan toiminnallisuuden edistamisessa. Neuvonta ja ohjaus kohdistuvat asiakkaaseen seka
hanen lahiverkostoonsa. Harra (2003, 20-21) kertoo neuvonnan olevan valmiin tiedon antamista
ja ohjauksen olevan enemmankin keino antaa asiakkaan itse oivaltaa asia. Hoyla ja Nykyri (2015,
27) toteavat opinnadytetydssaan haastateltuaan toimintaterapeutteja, etta tarkeana osana tyota
sosiaalisen tyollistamisen toimialalla toimintaterapeuteilla on asiakkaan neuvonta ja ohjaus. Hei-
dan tutkimuksestaan kay ilmi, etta toimintaterapeutit kokevat neuvonta- ja ohjaustaidot ammatilli-

siin taitoihin liittyvina hyotyina.

Kolmannella sektorilla toimintaterapeuttien tydéhon kuuluu toimintaterapian muu asiakastyo,
johon kuuluu tutkimuksen perusteella muun muassa asiakastapaamisten kirjaaminen, suositusten
laatiminen seka muu valillinen asiakastyd esimerkiksi erilaisten tapahtumien jarjestaminen. Toi-
mintaterapianimikkeistossa (Savolainen & Aralinna 2017, viitattu 16.9.2018.) luokitellaan toiminta-
terapian muu asiakastyoksi toimintaterapeutin valilliseksi asiakastyoksi, joka edesauttaa asiak-
kaan toimintaterapiaa, pitaen sisallaan tiedonhankintaa, yhteistydn asiakkaan, hédnen omaistensa
ja tukiverkostonsa kanssa, toimintaterapeutin konsultaation ja dokumentoinnin. Toimintaterapian
ammattieettiset ohjeet (Suomen Toimintaterapeuttiliitto ry 2011, viitattu 16.9.2018) méaarittelevat,
ettd nayttdon perustuva toimintaterapia tulisi olla kirjattua. Dokumentoinnissa tulee noudattaa

voimassa oleva lakeja ja asetuksia seka valtakunnallisesti sovittuja kirjaamiskaytantoja.

Asiantuntija- ja koulutustehtavat ovat osa toimintaterapeuttien tyénkuvaa kolmannella sektoril-
la. Vastaukista iimenee, etta asiantuntija- ja koulutustehtavat kohdistuvat asiakkaan ymparistoon,
tydyhteisdon seka ulkopuolisiin tahoihin kuten opiskelijoihin. Leino (2011, 24-25, 36-37) on tutki-
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nut opinnaytetydna toimintaterapeuttiopettajien nakemyksia alan tulevaisuudesta. Yhtena tulok-
sena Leino toteaa, etta toimintaterapeuttien tekema asiantuntijatyd lisaantyy. Tahan sisaltyvat
tutkimusten tekeminen, alan innovatiivinen ja oman tyon kehittaminen seka tutkitun tiedon hyo-
dyntaminen tyossa. Myos oman alan asiantuntijana toimiminen korostuu esimerkiksi erilaisissa
hankkeissa ja projekteissa, joissa tyoskennellaan oman alan ja jopa sosiaali- ja terveysalan ulko-
puolella. Myos uusien palvelujen ja menetelmien suunnittelutyo nahtiin osana toimintaterapeuttien

tulevaisuutta.

Toimintaterapeuttien kuvaamana osa tyonkuvaa on organisaation toiminnan ja oman tyon johta-
minen ja kehittaminen. Kolmannella sektorilla tahan sisaltyy osallistuminen erilaisiin projekteihin
ja hankkeisiin erimerkiksi erilaisissa viestintatehtavissa tai suunnittelu- ja raportointitydssa. Toikko
ja Rantasen (2009, 14) mukaan kehittdminen on konkreettista toimintaa tavoitteen saavutta-
miseksi. Kehittdminen voi kohdistua suppeimmillaan yhden tyontekijan tyoskentelyn kehittami-
seen tai se voi olla organisaation toimintatavan selkiyttamista. Kehittdmistehtavia voivat olla esi-
merkiksi palveluketjun mallintaminen, jotta saataisiin selkea rakenne siihen, mika tehtava on ke-
nenkin ammattilaisen vastuulla tai sitten voidaan tehda rakenteellisia uudistuksia. Aalto-Kallio ja
Makipaa (2010, 27-28) kuvaavat jarjestdjen vastuuta terveyden edistamistydssa, osa jarjestojen
toimintaa on kehittamistyd. Jarjestdissa on kaytantoja, joilla luodaan mahdollisuuksia terveyden
edistamiseen ennen kuin sairauksia on ehtinyt syntya. Kehittamistoiminnan kaytantoja ovat muun
muassa: "Terveyden edistamisen asiantuntijuuden jatkuva kehittaminen ja kentan kokemustiedon
hyodyntaminen osana toiminnan kehittamista. Hankkeet ja projektit, joissa kehitetaan uusia mal-
leja ja ratkaisuja terveyden edistamiseksi seka jalostetaan ja mallinnetaan vanhaa osana vakiin-
tunutta perustoimintaa. Arviointityd esim. strategia-arviointi, toiminnan arviointi sisaisesti jne.,
mika tukee terveyden edistamisen tyon toteutumista suunnitellulla tavalla ja auttaa kehittdmaan

toimintaa paremmaksi.”

7.2 Keskeiset tutkimustulokset koulutustaustan ja ammattiosaamisen mukaan

Toimintaterapeutit kokevat, etta koulutustausta ja ammattiosaaminen luovat pohjan asiakaslah-
toiselle ajattelutavalle. Toimintaterapeutti kohtaa asiakkaan kokonaisvaltaisesti, asiakaslahtoi-
selld tydotteella. Toimintaterapeutit suunnittelevat kuntoutusta asiakkaan lahtokohdista, ottaen

huomioon asiakkaan voimavarat ja ympariston, osa toimintaterapeuteista kertoo tydskentelevan-
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sa ratkaisukeskeisesti. Tutkimustuloksista ilmenee, etta vuorovaikutustaidot ovat osa toimintate-

rapeutin ammattiosaamista.

Toimintaterapeutti pyrkii luomaan luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen asiakkaaseen. Vuoro-
vaikutussuhteen luomiseen toimintaterapeutti tarvitsee vuorovaikutustaitoja, terapiatyylien taitoja
seka paattelytaitoja. (Taylor 2008, 69-81.) Kielhofner (2002, 14) méaarittelee ihmiskasityksen
olevan holistinen eli kokonaisvaltainen eika vain osatekijoiden summa. Kehon ja mielen toiminnat
kulkevat kasi kadessa ihmisessa, fyysinen tekeminen on aina yhteydessa mielen motivoitumises-
sa toimintaan. Fyysinen tekeminen alkaa, kun mieli motivoituu toimintaan, kun taas fyysisen ke-
hon ollessa kyvyton tekemaan jotain on mielen vaikea motivoitua toimintaan. McCorquodale &
Kinsella (2015, 315) tutkivat kriittisen reflektoinnin vaikutusta asiakaslahtoisen vuorovaikutussuh-
teen luomiseen. Terapian vaikuttavuus on todenndkdisempaa hyvéassa vuorovaikutussuhteessa
asiakkaan ja terapeutin valilla. Tutkimuksessa todettiin, etta toimintaterapeutit suosivat asiakkaita,
joilla on samat arvot ja elamantyylit kuin heilld itsellaan, tassa on vaarana se, etta toimintatera-
peutit olettivat ymmartavansa asiakkaiden asioita oikeasti kuuntelematta asiakasta, joten terapia
ei todellisuudessa ollut asiakaslahtoista. Toimintaterapeutin on tarkeaa kuunnella asiakasta, eika
tehda omia johtopaatoksia perustuen omiin kasityksiinsa asioista, reflektoinnin avulla terapeutti
voi todeta tyoskentelevansa asiakkaan lahtokohdista. Kjellbrerg, Kahlin, Haglund & Taylor (2011,
421-427) tutkivat Ruotsissa mielenterveystyossa tyoskentelevien toimintaterapeuttien kasitysta
tyon asiakaslahtoisyydesta ja asiakkaan osallistumisesta terapiaan. Yleisimmin toimintaterapeutit
kuvailivat asiakkaan osallistumista yhteistoiminnalliseksi eli ongelmat, tavoitteet ja suunnitelmat
todettiin yhdessa toimintaterapeutin ja asiakkaan valilla. Kuitenkin 20 prosenttia asiakkaista todet-
tiin riippuvaiseksi toimintaterapeutin paatoksista. Toimintaterapeutit kuvailivat isoimmiksi asiak-
kaan osallistumisen haasteiksi asiakkaan kyvyttomyyden osallistua seké organisaatioon ja talou-

dellisiin asioihin liittyvat syyt.

Asiakaslahtdiseen ajattelutapaan sisaltyy toimintaterapiassa asiakkaan ympariston huomioiminen
osana kokonaisuutta. Toimintaterapeutit kuvaavat asiakkaan ympariston kokonaisvaltaisen huo-
mioinnin tulevan koulutustaustasta ja ammattiosaamisesta. Kuvausten perusteella ymparistd
otetaan huomioon laaja-alaisesti ja asiakaslahtdisesti, huomioiden tilojen ja esimerkiksi sosiaali-
sen median esteettomyyden, lisaksi toimintaterapeuteilla on osaamista apuvalineasioissa. TOI-
mintaterapeutti-lehdessa (3/2018, 9) olleessa artikkelissa kerrotaan, ettd Toimintaterapeuttiliitto
on mukana kommentoimassa uutta Valtakunnalliset ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineiden

luovutusperusteet -opasta. Apuvalinepalveluiden tarkoitus on mahdollistaa asiakkaan toimintaky-
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vyn haitoista huolimatta mahdollisimman omatoiminen suoriutuminen paivittisista toiminnoista.
Taman vuoksi toimintaterapeuteilla on rooli apuvalineiden valinnassa ja niiden saatavuuden oh-

jauksessa asiakkaille, jotka apuvalineista hyotyvat.

Toimintaterapian tunteminen osana kuntoutusprosessia on osa toimintaterapeuttien ammat-
tiosaamista, joka tulee koulutustaustasta. Koulutus antaa valmiudet erilaisten arviointi- ja tera-
piamenetelmien kayttoon, joita ohjaavat nayttoon perustuvat mallit ja viitekehykset seka tutkittu
tieto. Schell & Schell:n (2008, 312-313) mukaan nayttoon perustuvaan kaytannon toimintaan
tarvitaan paras mahdollinen saatavilla oleva tutkittu tieto, terapeutin kliinisen kokemuksen tuoma
osaaminen yhdistettyna asiakkaan arvoihin ja mieltymyksiin tehda asioita. Toimintaterapeutteina
tydskentelevilld on velvollisuus olla tietoinen uusimmasta alan tiedosta, jotta asiakkaan kuntoutus
olisi mahdollisimman laadukasta. Nayttoon perustuva kaytantd vaatii toimintaterapeuteilta usein
myds oman alan ulkopuolisiin tutkimuksiin tutustumista, sillé toimintaterapian tutkimuksia voi olla
saatavilla niukasti. Sirkka, Larsson-Lund & Zingmark (2013, 90-97) toteavat tutkimuksessaan,
etta tutkittuun tietoon perustuva toiminta on arvostettua, mutta kaytannossa edelleen on suuri
kuilu saatavilla olevan tiedon ja kaytannon tyon valilla. Useimmiten uuden tiedon ottaminen osak-
si kaytannon tyota on hidasta ja sen sisaistamiseen voi kulua kauan aikaa. Tahan vaikuttaa seka
organisaation tasolla etta tyontekijan henkilokohtaisella tasolla vaikuttavat tekijat. Tutkimuksessa
todettiin, etta systemaattisen menetelman kaytossa on pitkakestoisia vaikutuksia tutkitun tiedon

integroinnissa tyoelamaan.

Toimintaterapeutit kuvailevat koulutustaustansa antavan osaamista merkityksellisen toiminnan
kaytosta tyovalineena. Toimintaa analysoidaan, pilkotaan ja porrastetaan huomioiden asiakkaan
toimintakyky yksilllisesti. Toiminnan analyysi ja sovellus ovat keskeisia asioita toimintaterapeutin
osaamisessa. Kivimaki & Rantakokko (2014, 31-39) tutkivat opinnaytetyona miksi toimintatera-
peutit kayttavat luontoymparistda toimintaterapiassa. Kivimaki ja Rantakokko toteavat tuloksissa,
ettd luontoymparistd tarjosi asiakkaille merkityksellisia kokemuksia ja luontoa pystyi hyodynta-
maan muun muassa eri aistien herattelyyn luonnon tarjotessa paljon erilaisia aistiarsykkeita.
Luonto koettiin myds rauhoittavan ymparistona, jonne asiakkaat itse toivoivat padsevansa. Luon-
toymparistd nahtiin myds paikkana, jossa itsetutkiskelu onnistui helpoiten. Toimintaterapeutit
mielsivat luontoympariston myds hyvana paikkana havainnoida asiakkaan toimintaa tai vahvistaa
erilaisia taitoja. Naihin erilaisiin luontoympariston kayttomahdollisuuksiin on paasty toiminnan

analyysin avulla.
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Tutkimuksesta kay ilmi, etta toimintaterapeuttien koulutustausta antaa valmiudet ryhmatoiminnan
kayttamiselle terapeuttisesti. Ryhmanohjaamisosaaminen korostui toimintaterapeuttien vastuksis-
sa. Finlayn (1997b, 89) mukaan ryhman suunnittelussa toimintaterapeutin tulee huomioida ryh-
méalaisten tarpeet ja tavoitteet. Suunnittelu pitda sisallaan ryhman tavoitteiden asettamisen, toi-
mintojen valinnan, ympariston huomioimisen, toiminnan mukauttamisen seka ryhmalaisten moti-
voitumisen ryhmaan osallistumiseen. Lindstrom (2013, 46-48) on opinnaytetydnaan toteuttanut
jarjestotoiminnassa ryhmamuotoista terapiaa maahanmuuttaja naisille vuorovaikutustilanteiden
mahdollistamiseksi. Ryhmatilanteissa naiset ilmaisivat enimmakseen positiivisia tunteita. Ryh-
méassa kaytetyt menetelmat rohkaisivat naisia ilmaisemaan tunteitaan ryhmatilanteissa, vaikka
yhteistd kieltd ei ollut kaytossa. Hyrynsalmi (2012, 33-34) toteutti opinndytetydna yhteistydssa
Toimintakykyisena ikdantyminen -hankkeen kanssa ikaihmisille Toimiva arki -ryhman. Hyrynsalmi
toteaa, ettd ryhmaan osallistujien mielesta sosiaalinen vuorovaikutus oli merkittavintd ryhmaan

osallistumisessa.

Toimintaterapeutit kuvaavat koulutustaustan ja ammattiosaamisen ilmenevan myds moniammatil-
lisen tydn osaamisena. Suuri osa vastanneista kertoo tyoskentelevansa osana moniammatillista
tiimia, lisaksi he kertovat tekevansa yhteistyota eri ammattiryhmien edustajien kanssa. Jarvikoski
& Harkapaan (2011, 34) mukaan toimintaterapeutti on kuntoutuksen ammattilainen. Tyypillisesti
kuntoutus on moniammatillista ja -alaista. Eri alojen asiantuntijat kayttavat tydssaan eri menetel-
mia. Koskela (2013, viitattu 30.10.2018) maarittelee asiantuntijuuden tarkoittavan nyky-
yhteiskunnassa yha kapeampiin kysymyksiin vastaamista eli hallitaan pienelta osa-alueelta kaikki
mahdollinen, mutta oman osaamisen ulkopuolelta ei tiedeta juurikaan mitaan. Kuitenkin asiakkai-
den ongelmat monimutkaistuvat, joka tarkoittaa sita, etta niiden ratkaisemiseksi tarvitaan monia-
laista tietdmysta. Moniammatillisuus tarkoittaa kaytanndssa eri ammattiryhmiin kuuluvien asian-
tuntijoiden yhteisty6ta, jonka tarkoituksena on "monindkdkulmaisuuden” kehittyminen. Moniam-
matillisuus ei kuitenkaan tarkoita ammatti-identiteetin hadmartymista, vaan ongelmia kasitellaan
kukin ammattilainen oman alansa perustehtavien nakokulmasta. Nikkola (2012, 33,36) teki opin-
naytetydnaan kirjallisuuskatsauksen yhteistydssa Jyvaskylan Setlementin Tyttdjen talon Oiva
tupa kaikkien llona — hankkeen kanssa. Tarkoituksena oli tutkia olisiko toimintaterapeutin osaa-
misesta hy6tya sukupuolisensitiivisessa tyttotydssa. Nikkola toteaa, ettd hankkeen henkilokunta
oli moniammatillista, toimintaterapeutin vahvuudeksi tydryhméssa nousi toiminnan terapeuttisuu-

den ymmartaminen, asiakkaan aito kohtaaminen ja ryhmatoiminnan osaaminen.
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Kuntoutusprosessin tunteminen ja siind osana toimiminen tulee toimintaterapeutin koulutustaus-
tasta ja on osa toimintaterapeutin ammattiosaamista. Kuntoutusprosessista tulee tietaa kuntou-
tuksen osa-alueet, perustelut, arvot ja ihmiskasitys, myos palvelujarjestelma tulee tuntea. Jarvi-
koski & Harkapaa (2011, 53-54) toteavat, ettd kuntoutus on Suomessa kolmen sektorin malli,
paavastuu on julkisella sektorilla eli julkishallinnolla, valtiolla ja kunnilla. Yksityissektorilla yksityi-
set palveluntuottajat erityisesti kuntoutuslaitokset ovat keskeisia toimijoita. Kolmannella sektorilla
on myos aktiivinen rooli kuntoutuksen toteuttajana, toimintaan kuuluu muun muassa vapaaehtois-
toimintaa seka erilaisia vertaistuen muotoja. Kuntoutukseen kuuluu myos ennaltaehkaisevia toi-
menpiteita kuten terveyden edistaminen, toimintakykya yllapitavat toimenpiteet sekd ympariston
edellytyksiin vaikuttaminen (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, viitattu 10.11.2018). Kroger ja Kum-
pu (2018, 8, 40-44) tutkivat opinnaytetydna toimintaterapeutin roolia ennaltaehkaisevassa tyos-
sa. Kroger ja Kumpu toetavat, etta toimintaterapeuttien toteuttamassa ennaltaehkaisevassa toi-
mintaterapiassa korostui asiakkaiden elaméanhallinnan vahvistaminen ja asiantuntijatiedon jaka-
minen eri tahoille, erityisesti neuvonta ja ohjaus korostuivat. Lisaksi tutkimuksesta todetaan, etta

matalan kynnyksen palveluita on tarpeen lisata.

Osa toimintaterapeuteista mainitsee koulutustaustan luoneen pohjan my6s erindisille tyétaidoille,
kehittamistyolle ja projektiosaamiselle. Jarjesto-, yhdistys- ja saatidtydssa korostuu kehitté-
mis- ja projektitydosaaminen. SOSTE Suomen sosiaali ja terveysjarjestd ry:n (2018, viitattu
21.11.2018) internet-sivuilla kerrotaan systemaattisesta kehittamisesta, joka on jarjestoissa kay-
tettava toimintatapa, jolla selvitetaan kehitysideoita kohderyhmien tarpeisiin. Toimintaa kehitetaan
jatkuvasti, jonka vuoksi toimintaa on arvioitava saanndllisesti, jotta se voidaan kohdentaa oikein
ja tarvittaessa ideoida uutta. Innokyla (2018, viitattu 21.11.2018) esittelee jarjestoissa tehtavaa
kehittdmistyota ja kehittamistyon tuloksia. Lisaksi sivuilla voi lukea uutisia jarjestojen kehittamis-

tydsta ja tutustua talla hetkelld kéynnissa oleviin hankkeisiin.

7.3  Johtopaatokset

Tutkimuksemme ja kayttamiemme I&hteiden pohjalta voimme todeta, etta kolmannella sektorilla
toimintaterapeuttien tyd pohjautuu Toimintaterapianimikkeistdon ja tyon taustalla vaikuttavat toi-
mintaterapian viitekehykset ja teoriat, joiden osaaminen tulee toimintaterapeuttien koulutustaus-
tasta. Nain ollen toimintaterapeuttien tyd kolmannella sektorilla on samankaltaista kuin julkisella

ja yksityiselld sektorilla tydskentelevilld toimintaterapeuteilla. Kolmannella sektorilla tydskentele-
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villa toimintaterapeuteilla tydssa korostuu erilaisten hankkeiden ja projektien kautta myds erilaiset
kehitystehtavat seka markkinointi ja tiedottaminen. Asiakastyossa ryhmamuotoisen terapian
osuus terapiatyossa korostuu. Asiakkaiden ja heidan lahiympariston neuvonnan ja ohjauksen
osuus on isossa roolissa toimintaterapeutin tydta matalan kynnyksen palveluissa, joita kolmannen

sektorin organisaatiot tarjoavat.

Kehitys- ja organisointityd kuuluvat osaksi toimintaterapeuttien tyota kolmannella sektorilla, koska
toiminnan rahoitusjarjestelma luo toiminnalle erityispiirteen verraten julkisen ja yksityisen sektorin
toimijoihin. Toimintaterapeutin tyonkuvaan voi kuulua terapiatyon liséksi organisaation toiminnan
kehittdminen ja projektityd seka esimerkiksi vastaaminen toiminnan budjetoinnista. Kolmannella
sektorilla tydskentelevilla toimintaterapeuteilla kehittyy erityisosaaminen talla sektorilla toimimi-
sesta ja sen rakenteista ja toimintamalleista. Toimintaterapeuttien ammattikorkeakoulututkinto

antaa perusvalmiudet projekti- ja kehittamistyolle.

Toimintaterapeutin ammattikorkeakoulutus luo hyvan pohjan kolmannella sektorilla tehtavaan
tyolle. Toimintaterapeuttien arkilahtoinen ajattelutapa edesauttaa asiakkaan kohtaamista matalan
kynnyksen toiminnassa. Toimintaterapeuttien tulisi aktiivisemmin hakeutua kolmannen sektorin
tyopaikkoihin, silla toimintaterapeutin ammattiosaamisesta hyotyisivat useat sosiaali- ja terveys-
alalla toimivat kolmannen sektorin organisaatiot. Tulevan sote- ja maakuntauudistuksen myota
kolmannen sektorin toimijoiden osuus sosiaali- ja terveysalan palveluiden tuottajina lisaantyy.
Kolmannen sektorin ennaltaehkaisevia matalan kynnyksen palveluja pyritaan lisadmaan, sita

kautta toimintaterapeuttien ammattiosaamista tarvitaan lisaa kolmannella sektorilla.
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8 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Peruskysymyksia etiikasta ovat kysymykset hyvasta ja pahasta seka oikeasta ja vaarasta. Ihmis-
arvon kunnioitus on yksi lahtokohta tutkimukselle, tutkimuksen kohteelta pitda saada suostumus
tutkimukseen osallistumiseen. Hyvan tieteellisen kaytannon noudattaminen tutkimuksen toteutuk-
sessa on eettisesti hyvan tutkimuksen perusta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 23-25.)
Hyvassa tieteellisessa kaytannossa tutkijat kayttavat eettisesti hyvaksi todettuja tutkimusmene-
telmia ja tiedonhankintamenetelmia, jotka ovat tiedeyhteison hyvaksymia. Tutkijan osoittaessaan
tyolldan hallitsevan tutkimusmenetelman, tiedonhankinnan ja tutkimustulokset, silloin tyo on hy-
van tieteellisen kaytannon mukainen. Hyva tieteellinen kaytanto edellyttdd huomioimaan toisten
tutkijoiden saavutukset samassa aiheesta ja osoittaa huolellisesti ne lahdeviitteina tekstissa seka
oman ja toisen tutkimukset tulee esittaa oikeassa valossa. Edellytyksena on myos, etta tutkimus
on suunniteltu, toteutettu ja raportoitu laadukkaasti. Tutkimussuunnitelma on tehtava myos huo-
lellisesti. (Vilkka 2005, 30-33.) Ennen tutkimuksen aloittamista on asetettava eettiset kysymykset.
Eettinen vastuu on riippuvainen tutkijoiden lahtokohdista, tutkimustyosta ja sen tuloksista. Jokai-
nen toimi johon tutkija ryhtyy, on eettinen toimi. Laadullisessa tutkimuksessa kysymysten valinta,
otosten valinta, ratkaisut, lahteet, rajaaminen kokonaisuudessaan ovat merkitysta luovia toiminto-

ja ja siten eettisia ratkaisuja. (Varto 1992, 34.)

Tutkimusetiikan periaatteita ovat rehellisyys, luottamus, kunnioitus, oikeudenmukaisuus, ihmisoi-
keuksien kunnioittaminen ja haitan valttdminen. Aiheen valinta ja tutkimuskysymysten muodos-
taminen ovat eettisesti merkittavia ratkaisuja. Tutkimusaineiston analyysiprosessissa tulee suojel-
la tutkittavana olleita ihmisia. Tutkimustulokset on raportoitava eettisesti eli raportin on oltava
avoin, rehellinen ja tarkka, mutta samalla suojella myds tutkimuksen osallistujia. Eettisesti tulee
my0s arvioida lopuksi tutkimuksen luotettavuutta. (Kylma & Juvakka 2012, 137-156.) Aiheen
valinnassa mietimme eettisyysnakokulmasta tiedon hankintaa, voidaanko yksittéisilta toimintate-
rapeuteilta kerata tietoa ja kuinka tietoa kasitellaan, jotta yksityisyydensuoja sailyy. Tutkimuksen
osallistuneita toimintaterapeutteja informoitiin jo yhteystietoja kerattdessa tutkimuksen tarkoituk-
sesta, kestosta, menettelytavoista ja siitd mihin tutkimustuloksia kaytetdan. Suostumus tutkimuk-
seen perustui toimintaterapeuttien vapaaehtoisuuteen. Tutkimuksen toteutusmenetelmaa poh-
dimme eettisesti, mika olisi luotettavin ja yksityisyyden sailyttava tiedonkeruumenetelma. Tutki-
musaineiston analyysivaiheessa huomioitiin vastaajien yksityisyys, aineiston kasittelyvaiheessa ei

kaytetty ihmisten oikeita nimia vaan vastaukset numeroitiin. Tutkimusaineistoa kasiteltiin luotta-
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muksellisesti ja kunnioittavasti, nain valtettiin vastaajille haitan syntyminen tutkimukseen osallis-
tumisesta. Tutkimusraportissa eli opinnaytetydssa olemme pyrkineet kuvaamaan tutkimuskohdet-
ta avoimesti, rehellisesti ja niin tarkasti kuin voimme, kunnioittamalla tutkimukseen osallistuneiden
yksityisyytta. Tutkimuksemme molempiin tutkimustehtaviin saatiin vastauksia. Webropol-kyselyn,
saadut vastaukset seka aineistonkasittelytiedostot havitamme opinnaytetyoprosessiin paatteeksi.

Tama opinnaytetyonraportti on taten ainut tiedosto, josta tutkimuksen tuloksia voi tarkastella.

Eparehellisyytta on valtettava kaikissa tutkimusprosessin vaiheissa. Keskeista on ottaa huomioon
seuraavat periaatteet: toisten tai omaa tekstia ei plagioida eli iiman asianmukaista lahdemerkin-
taa tekstia ei voi lainata, tuloksia esitellaan kriittisesti, raportti ei saa olla harhaanjohtava tai puut-
teellinen ja toisen tutkijan osuutta ei vahatella. (Hirsjarvi ym. 2009, 25-27.) Tutkimuksessa olem-
me selkeasti merkinneet [@hdemerkinnGin toisten tuottamat tekstit. Tutkimuksen tuloksia emme
ole yleistaneet kiistattomasti tai pyrkineet kaunistelemaan niita. Olemme pyrkineet kuvaamaan
tutkimusraportissa mahdollisimman kattavasti koko tutkimuksen kulun ja tulokset niin, ettei se olisi
harhaanjohtava tai puutteellinen. Tutkimuksen tekovaiheessa keskustelimme paljon toistemme
kanssa, keskusteluilla pyrimme ymmartamaan toisen nakokulmaa tutkimusta kohtaan, tama sel-

keytti ja lisasi ymmarrysta toisen tutkijan nakemyksista.

Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa tutkittavasta ilmiosta.
Arvioidessa tutkimuksen luotettavuutta selvitetaan, kuinka totuudenmukaista tietoa tutkimuksella
on tuotettu. Tutkimustoiminnan, tieteellisen tiedon ja tiedon hyddyntamisen kannalta tutkimuksen
luotettavuuden arviointi on valttamatonta. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida
laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteerien avulla. Luotettavuuskriteereja ovat uskottavuus,

vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettavyys. (Kylma & Juvakka 2012, 127.)

Uskottavuudella tarkoitetaan sita, ettd tutkimuksessa kay ilmi tutkimuksen ja sen tulosten uskot-
tavuus. Tutkittavilla oleva kasitys tutkimuskohteesta, on vastattava tutkimustulosta. (Kylma &
Juvakka 2012, 127-136.) Tutkimuksen uskottavuutta lisaa se, etté tutkimuksen osallistujilla oli
entuudestaan tietoa toimintaterapeutin tyostad kolmannella sektorilla. Tutkijoiden koulutustaustan
myo6ta tutkijoilla oli myds ennakkokasitys tutkimuskohteesta. Tutkimustulokset vastaavat tutkitta-
vien kasitysta tutkimuskohteesta, tdma tuo lapinakyvyytta tutkimukselle. Tutkimustuloksia kasitel-
lessa niita on peilattu tutkimustehtaviin, joka lisaa tutkimuksen uskottavuutta. Tutkimuksen luotet-

tavuutta olisi voitu lisata silla, etta olisimme keskustelleet tutkimuksen kohteena olevien toiminta-
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terapeuttien kanssa tutkimustuloksista ja pyytaneet arvioimaan heité tutkimuksen tulosten paik-

kaansa pitavyytta.

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja edellyttaa tutkimusprosessin kirjaamista siten,
etta toinen tutkija voi seurata prosessia paapiirteittain. Raportin kirjoittamisessa hyodynnetaan
tutkimuksen aikana tehtyja muistiinpanoja, joissa voi olla menetelmallisia ratkaisuja ja analyyttisia
oivalluksia. (Kylma & Juvakka 2012, 127-136.) Tutkimusprosessin tutkijat toteuttivat yhdessa,
joten kumpikin tutkija oli tietoinen tutkimuksen toteutuksesta ja tutkimusprosessin vaiheista.
Opinnaytetyoraportissa on kuvattu tutkimusprosessi ja aineiston kasittelyprosessit siten, etta luki-
ja voi ilman tarkempaa perehtymista tutkimusteoriaan ja aineistoon saada kasityksen taman tut-
kimuksen kulusta alusta loppuun. Aineistonanalyysit, joista syntyvat tutkimuksen tulokset teimme
kirjallisesti erilliselle tiedostolle ja kasittelimme aineistoa siten, ettd yhteys alkuperéisaineistoon
sailyi ja tarvittaessa palasimme alkuperaiseen aineistoon. Opinnaytetydn liitteend ovat aineiston
kasittelyn analyysirungot, josta lukija voi katsoa, miten aineiston aineistonanalyysit on tehty. Mo-
lemmat tutkijat paatyivat samaan lopputulokseen tutkimuksessa, koska tutkimus toteutettiin yh-

dessa eivatka tutkijat tydskennelleet erikseen, mika lisaa tutkimuksen vahvistettavuutta.

Refleksiivisyydella tarkoitetaan, etta tutkijat ovat tietoisia omista lahtdkohdistaan tutkimuksen
tekijoina seka sita, kuinka tutkijat vaikuttavat aineistoon ja tutkimusprosessiin. (Kylma & Juvakka
2012, 127-136.) Pohdimme tutkimusta aloittaessa omia kasityksia toimintaterapeutin tydsta jar-
jestoissa, yhdistyksissa ja saatidissa seka sita, miten omat kasityksemme eivat saisi nakya tutki-
muksen aineiston analyysivaiheessa ja tutkimuksen lopputuloksissa. Induktiivisessa eli aineisto-
lahtoisessa analysoinnissa oli aluksi haastavaa erottaa toimintaterapeuttien vastaukset ja omat
koulutustaustasta tulevat kasitteet ja kasitykset toimintaterapeutin tyosta. Induktiivista analyysia
tehdessamme huomasimme ensimmaisen tutkimustehtavan vastausten pohjautuvan Toimintate-
rapianimikkeistoon, jonka vuoksi vaihdoimme aineiston kasittelytavaksi deduktiivisen eli teorialah-
toisen siséllonanalyysiin, joka pohjautuu Toimintaterapianimikkeistoon. Opinndytetydn ohjauksen
seka oman ja tutkijoiden yhteisen reflektoinnin kautta pyrimme paasemaan irti jo olemassa olevan
tiedon vaikutuksesta aineistolahtdiseen analyysiin. Tietoisen reflektoinnin kautta pyrimme pois
sulkemaan omat kasityksemme aiheesta, jotta alkuperainen aineisto ohjaisi aineistolahtoista ana-
lyysia ja valittu teoria teorialahtdista aineistonanalyysia. Vaistamatta tulosten analysoinnissa na-
kyy kasitetasolla se, etta vastaajia ja tutkijoita ohjaa tutkittavan ilmion tarkasteluun samat teoriat

ja koulutustausta.
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Siirrettavyys tarkoittaa sitd, ovatko tutkimuksen tulokset siirrettdvissa muihin samanlaisiin tilantei-
siin. Tutkimuksen on annettava riittavasti tietoa tutkimuksen osallistujista ja ymparistosta, jotta
lukija voi arvioida tulosten siirrettavyytta. (Kylméa & Juvakka 2012, 127-136.) Tutkimustuloksissa
kuvaamme vastaajien taustatietoja perustiedot kohdassa, jotta lukija voi arvioida tulosten siirret-
tavyytta. Pyrimme kuvaamaan toimintaterapeuttien tyonkuvaa seka toimintaterapeuttien koulutus-
taustan ja ammattiosaamisen nakymista tyossa kolmannella sektorilla toimintaterapeuttien ku-
vaamana selkeasti ja ymmarrettavasti, jotta tutkimuksen lukijalle muodostuisi konkreettinen kuva
tutkittavasta ilmiosta, nain ollen lukija voi arvioida tulosten siirrettavyytta. Tutkimuksen tulokset
voidaan siirtad muihin vastaaviin tilanteisiin esimerkiksi vertailukohteeksi, mutta tulokset eivat ole

taysin siirrettavia kaikkiin vastaavanlaisiin tilanteisiin.

Tutkimuksen kyselyn esitestausta ei toteutettu ennen kyselyn lahettamista toimintaterapeuteille.
Esitestauksella olisimme voineet varmistaa kyselyn kysymyksien ymmarrettavyyden lahettamalla
sen esitestaukseen kolmannella sektorilla toimivalle toimintaterapeutille. Kyselyn kysymykset
kuitenkin luetutettiin toimintaterapiakoulutuksen omaavalla opinnaytetyon ohjaajalla. Esitestaus
olisi lisannyt tutkimuksemme luotettavuutta, koska silla olisimme voineet varmistaa kyselyn kysy-

mysten ymmarrettavyytta ja oikeellisuutta.
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9 POHDINTA

Toimintaterapeuttien asiakas- ja arkilahtoinen ajattelutapa sopii hyvin matalankynnyksen eli en-
naltaehkaisevaan tyohon, joka usein toteutuu mahdollisimman lahelld asiakkaan omaa ymparis-
t6a. On hieno huomata, kuinka hyvin toimintaterapeutin ammattitutkinto soveltuu kolmannen sek-
torin tydpaikkoihin. Toimintaterapeuteilla on osaamista asiakkaan kanssa yhdessa ratkoa arkisia
haasteita huomioiden haasteet asiakkaan toimintakyvyssa. Matalan kynnyksen palveluihin paasy
ei vaadi asiakkaalta raskaita hoitojarjestelman tekemia kuntoutussuunnitelmia, kuten julkisen tai
yksityisen sektorin toimintaterapeuttien palveluiden pariin pdadseminen vaatii. Matalan kynnyksen
palveluissa toimintaterapeutin osaamisesta hydtyisi entista useampi asiakas muun muassa en-
naltaehkaisevan neuvonnan ja ohjauksen myodta. Mahdollisimman varhaisen puuttumisen myota
pienennetaan riskeja sairastua ja ennaltaehkaistaan muutoin toimintakyvyn heikentymista tai
yllapidetaan toimintakyky vakaana. Toiminnan merkityksen ymmartaminen, sen terapeuttinen
kaytto seka sen analysointi ja soveltaminen asiakkaan tarpeiden mukaisesti tuo lisaarvoa mata-
lankynnyksen ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin kolmannella sektorilla. Ennaltaehkaisevien toi-
menpiteiden lisdamisen vahvuutena on muun muassa se, etta silla saastetaan yhteiskunnan va-

roja esimerkiksi sairaalakulujen vahentymisen myota.

Opinnaytetyona toteutetun tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla millaisena toimintaterapeutin tyd
seka koulutustausta ja ammattiosaaminen ilmenevat sosiaali- ja terveysalan jarjestossa, yhdis-
tyksissa ja saatiossa Suomessa toimintaterapeuttien kuvaamana. Laadullinen tutkimusmenetel-
mé on tarkoituksenmukainen tutkimusmenetelma kuvailemaan tutkittavaa ilmiéta. Onnistuimme
vastaamaan tutkimuksen tarkoitukseen ja tutkimukselle asetettuihin tutkimustehtéviin. Tutkimuk-
sen toteuttaminen sujui hyvin ja aineiston analysoinnissa onnistuimme, kun vaihdoimme toisen
tutkimuksen avoimen tutkimuskysymyksen aineiston analysointi tapaa. Saatu aineisto oli ytime-
késta ja paljon termistda omaavaa, joka loi haasteita aineiston analysoinnille. Tutkimuksen tulok-
sista ei noussut ennalta arvaamatonta esille, mutta tdman tutkimus vahvistaa toimintaterapeutin
osaamisen tarpeellisuuden ja soveltuvuuden kolmannen sektorin matalan kynnyksen tyopaikkoi-
hin.

Opinnéytetydn tekeminen oli molemmille tutkijoille entuudestaan tuttu prosessi aikaisemmista
opinnoista. Laadullisen tutkimuksen tekeminen ja kyselytutkimuksen toteuttaminen oli kuitenkin
uutta molemmille tutkijoille. Molemmilla tutkijoilla oli kuitenkin laadullisen tutkimuksen ja kysely-
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tutkimuksen toteuttamisesta ennakkotietoa jo aiemman koulutuksen my6ta. Tutkimussuunnitel-
man tekemisen koimme yhdeksi tarkeammaksi tyovaiheeksi, siina saimme kasityksen tutkimuk-
sen eri tyovaiheista ja kirjoitimme alustavaa teoriapohjaa. Tutkimussuunnitelmassa olevasta tut-
kimusaikataulusta olemme joutuneet joustamaan, silla tutkijoiden aikataulujen yhteen sovittami-
nen oli valilld haastavaa. Kuitenkin pysyimme alkuperaisessa aikataulussa opinnaytetyon valmis-
tumisesta. Tutkimusta haluttiin tehda mahdollisimman paljon yhdessa samassa paikassa oppimi-
sen ja reflektoinnin vuoksi. Yhteiset tydskentelyajat ovat olleet tehokkaita ja tuottavia. Tyon tehos-
tamiseksi olemme jakaneet osan teoriaperustan kirjoittamisesta ja tehneet sita omalla ajalla. Tie-
toperustan pohjana on toimintaterapian omaa vankkaa lahdetietoa, joka on osittain vanhaa, mutta
ei vanhentunutta. Lahteiksi on etsitty ajankohtaista materiaalia ja teoriaa tutkittavasta ilmidsta.
Lahteina kaytimme paljon seka sahkaisia etta painettuja lahteitd, niin kotimaisia kuin englannin-
kielisid. Hyvia lahteita voisi [0ytya myos muilla kielilla, mutta kielitaitomme rajoitti vieraskieliset
lahteet englanninkielisiin ahteisiin. Lahteissa on aina otettu huomioon tekija, jotta tieto on mah-
dollisimman luotettavaa ja opinnaytetyohon soveltuvaa. Pyrimme my6s huomioimaan mahdolli-

simman uudet painokset lahteiden valinnassa.

Opimme tutkimusta tehdessa lisdd kolmannen sektorin toiminnasta ja organisaatioista seka
saimme lisatietoa siitd millaista toimintaterapeuttien tyd, on kolmannella sektorilla. Opimme myds
paljon tulevasta sote- ja maakuntauudistuksesta seka siita, miten sen kautta mahdollisesti kol-
mannen sektorin matalankynnyksen palvelujentarjoajien rooli tulee korostumaan sosiaali- ja ter-
veysalalla tulevaisuudessa. Tama iso uudistus tulee mahdollisesti kasvattamaan kolmannella
sektorilla toimintaterapeuttien tydpaikkoja. Sote- ja Maakuntauudistuselle PoPSTer-hankeessa on
jo luotu mallia milla tavalla Pohjois-Pohjanmaalla tullaan jarjestamaan sosiaali- ja terveyspalvelut.
Hankkeen tarkoituksena on myos vahvistaa yhteistyotd kolmannen sektorin kanssa osana sosi-
aali- ja terveyspalveluita, kolmannen sektorin palveluissa korostuu palvelunneuvonta ja ennalta-
ehkaisy. Tama onkin herattanyt mielenkiinnon kolmannen sektorin organisaatioista mahdollisina
tyonantajina tulevaisuuden toimintaterapeutteina. Tyopaikat kolmannella sektorilla eivat valtta-
méatta ole julkisessa haussa, sillé toimintaterapeuteille sopivia tyotehtavia voidaan ilmoittaa esi-
merkiksi ohjaaja- tai koordinaattorinimikkeilld. Toimintaterapeuttien tulisi markkinoida omaa am-
mattiosaamistaan kolmannen sektorin toimijoille. Vaikka kolmannella sektorilla tunnistetaan toi-
mintaterapeutin ammattiosaamisen tarve, voi rahoituksen l6ytaminen toimintaterapeutin tyéllista-
miseen olla haastavaa, silla kyseessa on voittoa tavoittelemattomat organisaatiot ja rahoittajana
toimivat usein ulkopuoliset tahot, kuten esimerkiksi Veikkaus Oy. Kolmannella sektorilla toiminta-
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terapeutin tydnkuva ei aina ole ulkopuolelta méaaritelty, joten usein on mahdollista kehittdd omaa

tyonkuvaa asiakkaiden tarpeiden ja oman osaamisen mukaiseksi.

Palvelurakenne tulee tulevaisuudessa muuttumaan sote- ja maakuntauudistuksen myota painot-
tuen entista enemman matalan kynnyksen ennaltaehkaiseviin palveluihin, joten jatkotutkimusai-
heina voisivat olla, miten asiakkaat ohjautuvat kolmannen sektorin toimintaterapeuttien asiakkaik-
si ja miten kolmannen sektorin palveluiden pariin paaseminen eroaa julkisen- ja yksityissektorin

asiakkuuksista.

Tutkimuksemme vahvistaa toimintaterapeuttien ammattiosaamisen soveltuvuutta ja tarvetta kol-
mannen sektorin tyopaikkoihin, seka tutkimuksesta ilmenee millaista ty6té toimintaterapeutit te-
kevat talla hetkelld kolmannella sektorilla. Tdma on ajankohtainen aihe sote- ja maakuntauudis-
tukseen uudistuksen myotd, joka tulee vaikuttamaan Suomessa sosiaali- ja terveysalan palvelu-

rakenteeseen.
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SAHKOPOTIVIESTI TOINETTIIN LITE 1

Lahettaja: tiia niskanen

Lahetetty: 5. joulukuuta 2017 13:27

Vastaanottaja: toinet@toinet.fi

Aihe: Tyoskenteletko sind jarjestossa, saatiossa tai yhdistyksessa? Osallistu opinnaytetydtutki-

mukseen

Hei,

Olemme kolmannen vuoden toimintaterapeuttiopiskelijoita Oulun Ammattikorkeakoulusta, tut-
kimme opinnaytetydssamme toimintaterapeutin tyonkuvaa sosiaali- ja terveysalan jarjesto-, saa-
tio- ja yhdistystoiminnassa. Tutkimuksen toteutamme sahkdpostikyselyna ja tarvitsemme tie-
donantajiksi toimintaterapeutteja, jotka tyoskentelevat jarjestoissa, saatioissa tai yhdis-
tyksessa. Olennaista on, etta olet koulutukseltasi toimintaterapeutti, tydnimikkeellasi ei ole merki-
tysta tutkimuksemme kannalta.

Tyoskenteletko sina jarjestossa, saatiossa tai yhdistyksessa? Osallistu tutkimukseemme,
joka toteutetaan alkuvuodesta 2018 sahkopostikyselylla.

[Imoittaudu tutkimukseemme sahkopostitse Tiia Niskaselle...

Yhteistyoterveisin toimintaterapeuttiopiskelijat,
Minna Kinnula ja Tiia Niskanen

PS. Lisatietoja voi kysya...
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VIESTI FACEBOOKIN TOIMARKKINAT RYHMAAN LITE 2

n TOlImarkkinat Q

TOImarkkinat

& Suljettu ryhma

Tietoja
Keskustelu
Jasenet
Tapahtumat
Kuvat

Tiedostot
Hae tasta ryhmasta

Pikalinkit

Moi,

Kaipaamme opinnaytetyona toteutettavaan kyselyyn tiedonantajiksi
toimintaterapeutteja, jotka tyoskentelevat jarjestoissa, saatidissa tai
yhdistyksessa. Kysely on sahkopostikysely.

Tutkimme opinnaytetydssamme toimintaterapeutin tyénkuvaa sosiaali- ja
terveysalan jarjesto-, saatio- ja yhdistystoiminnassa.

TyOskenteletkd sina jarjestossa, saatiossa tai yhdistyksessa? Osallistu
tutkimukseemme, ilmoittaudu sahkopostitse 05nitid0@students.oamk fi.

Yhteistyoterveisin toimintaterapeuttiopiskelijat,
Minna ja Tiia

o Tykkaa (D Kommentoi
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WEBROPOL-KYSELYN RUNKO

Perustietoa
1. Milloin olet valmistunut toimintaterapeutiksi?
2. Milla paikkakunnalla tydskentelet?
3. Missa tydskentelet?
a. Jarjestossa
b. Saatidssa
c. Yhdistyksessa
4. Onko tyosuhteesi?
a. Kokoaikainen
b. Osa-aikainen (tybaikasi)
5. Kuinka kauan olet tydskennellyt nykyisessa tydssasi?
6. Onko tydsuhteesi
a. toistaiseksi voimassa oleva
b. maaraaikainen
7. Tyoskenteletkd
a. projektissa
b. hankkeessa
c. muu, mika?
8. Mika on tehtavanimikkeesi?
9.

Kuvaile ty6tasi? (Kuvaile omin sanoin tydtehtaviasi, voit kayttaa esimerkkeja)

LITE 3

10. Kuvaile, miten tydssasi nakyy toimintaterapeutin ammattiosaaminen ja koulutustausta?

(voit kayttaa esimerkkeja)
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ANALYYSIRUNKO - TOIMINTATERAPEUTIN TYONKUVA LITE 4 1/6
PAALUOKKA YLALUOKKA ALALUOKKA

Toimintakyvyn arviointi

Arvio toimintakokonaisuuksista Asumisharjoittelujaksojen arviointi

Tyokyvyn arviointi

Arvio asiakkaan toiminnallisuudesta

Apuvalinearviot

Arvio ympéristossa toimimisesta Asukkaiden haastattelu

Kotikaynnit
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PAALUOKKA

Asiakkaan toiminnallisuuden
edistdminen

2/6
YLALUOKKA ALALUOKKA

Ryhmatoiminnan suunnittelu, jarjestdminen ja
ohjaaminen

Vastuu ryhméatoiminnasta

Yksiloasiakastyo/terapia

Toimintaterapia osa-alueista vastaaminen
kuntoutustydssa

VVanhemman ja vauvan vuorovaikutuksen ja arjen
tukemista

Nepsyvalmennuksen tarjoaminen
Perhety6 asiakkaiden kotona
Asiakkaiden kuntoutusprosessin seuranta ja toteutus
Asumisharjoittelujaksojen suunnittelu
Paivatoiminnan suunnittelu ja vastaaminen

Paivakuntoutuksen vastaava ohjaaja

Toimintakokonaisuuksien hallinnan

edistaminen .
Ohjaan harrastusryhmia
Asukkaiden yhteisollisyyden tukeminen
Vastuu yksikon apuvalineista
Apuvélineiden kayton ohjaus
Ymparistdssa toimimisen
edistaminen

Kodinmuutosty6n suunnittelu

Valaistussuunnittelu

Palvelutalon henkilékohtaisen avun jarjestdmisen
suunnittelutyd

Vauva- ja satuhieronnan ohjaaminen

Muu asiakkaan toiminnallisuuden Keskusteluavun tarjoaminen asukkaille

edistaminen

Eritysasuttaminen ja vuokrasopimusten tekeminen

TN AN NN
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3/6
PAALUOKKA YLALUOKKA ALALUOKKA

Neuvonta ja ohjaus

Neuvonta ja ohjaus
toimintakokonaisuuksien
hallinnassa

Seksuaalineuvonta

Yksiloasiakkaan ohjaus

Asumisen ohjaus ja neuvonta

Lahiverkoston ohjaaminen

Neuvonta ja ohjaus ymparistdssa
toimimisessa

Yksildohjaus ja neuvonta, valmennus kotona
parjaamisen tueksi

Neuvonta ja ohjaus
toiminnallisuuden

edistamisessa
Kodin esteettdmyyden neuvonta

Apuvalineet

Neuvonta ja ohjaus apuvalineiden
hankinnassa

Apuvalineiden kaytdn neuvonta ja ohjaus

Neuvontaa asiakkaiden tarpeiden mukaisen tahon
16ytdmiseen

Perheiden ohjaaminen ammattilaisten aérelle

Neuvonta ja ohjaus palveluiden
kayttamisessa

Neuvonta ja ohjaus sosiaalipalveluiden ja etuuksien
hakemisessa

Neuvontaa ja ohjausta virastoasioissa
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PAALUOKKA

Toimintaterapian muu asiakastyo

4/6
YLALUOKKA ALALUOKKA

Yhteistyd asiakkaan verkoston ja
auttajatahojen kanssa

Yhteistyo asiakkaan, hanen omaistensa

ja tukiverkostonsa kanssa Kunfoutusohjaus

Asiakkaan kuntoutuspalaveriin
osallistuminen

Suositusten kirjaaminen

Dokumentointi

Asumisharjoittelujaksojen raportointi ja
jatkosuunnitelman laatiminen

Nuorisotydntekijan tehtavat

Perheiden ja vapaaehtoisten yhteen
saattaminen (valinta)

Sopeustumisvalmennuskurssien
organisointi

Muu asiakastyd

Kuntoutuskurssien toteutus

Asumisvalmennuksen jarjestdminen

N SN

Tapahtumien jarjestdminen
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PAALUOKKA

Asiantuntija- ja koulutustehtavat

Kouluttajana ja ohjaajana toimiminen

5/6
YLALUOKKA ALALUOKKA

Yhteistyd eri ammattiryhmien kanssa
Verkostoituminen
Koulutusten jarjestdminen ja siihen liittyva
verkostoty6
Asiantuntijana toimiminen Vaikuttamistyd
Asiakkaan aanitorvi
Asiantuntijatehtavat
Tyohyvinvointipiiriin osallistuminen

Luennointi hankkeen kohderyhmille,
ammattilaisille ja opiskelijoille

Koulutustehtavat eri kohderyhmille

Opiskelijoiden ohjausta

Erilaisten tuotosten toteutus (ohjaajan

Aineiston tuottaminen kasikirja)
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PAALUOKKA

Johtaminen ja kehittdminen

YLALUOKKA

Johtaminen

Asiantuntijuuden ja ammattitaidon
kehittaminen

Tutkimus ja kehittdmistyd

Markkinointi ja tiedottaminen

Toimisto ja jarjestelytyot

Muu johtaminen ja kehittdminen
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6/6

ALALUOKKA

<
<
,

Moniammatillisesta tiimityosta
vastaaminen ja toteuttaminen

Kurssien johtaminen

Varaesimiestehtéavat

Vapaaehtoistoiminnan vastuu ja
koordinointi

Oman tydn kehittdminen

Hankkeen toiminnan toteuttaminen
suunnittelu ja arviointi, raportointi

Organisaation ja palveluiden suunnittelu,
kehittaminen ja koordinointi

Vapaa-ajan toimintojen kaynnistaminen

Projektien valmistelu

Kuntoutuskurssien suunnittelu, toteutus ja
raportointi

Viestinté ja markkinointitehtavat

Hanketyd

Toimistotyot

Itsemaéraamistydryhmén jasen

Projektipaallikkona toimiminen

Yhteiséllisyys tydryhmén puheenjohtaja



TEOREETTISTEN KASITTEIDEN LUOMINEN - LITES1/3
TOIMINTATERAPEUTIN KOULUTUSTAUSTA JA AMMATTIOSAAMINEN

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

Ihmisen nakeminen kokonaisvaltaisesti

Tydskenteleminen asiakkaan
lahtokohdista

Ymmarrys asiakkaan ymparistosta Asiakkaan kokonaisvaltainen huomiointi

Esteettdmyyden ja saavutettavuuden
merkityksen tunteminen

Apuvalineasiantuntemus

Asiakaslahtdinen ajattelutapa
Vuorovaikutustaidot

Ihmisen kohtaaminen ja
vuorovaikutustaidot

Ihmisen kohtaaminen aidosti

Ratkaisukeskeinen tydote

Ratkaisu- ja voimavarakeskeinen
lahestymistapa tyéhon

Voimavaralahtdinen lahestymistapa
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2/3

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA
Asiakkaan tukeminen
Asiakkaan edun ajaminen Asiakkaan tukeminen, neuvonta ja ohjaus

Neuvonta ja ohjaus

Kuntoutuksen tunteminen

Tavoitteellinen tydote
Kuntoutusprosessin tunteminen

Ammatillisen kirjaamisen osaaminen

Toimintaterapian tunteminen osana

Moniammatillinen tydskentely Kugluuspissssia

Ryhmétoiminnan osaaminen

Toimintakyvyn arvioinnin osaaminen

Terapiatyon osaaminen
Toimintaterapian teorian kaytto tydssa
Toiminnan ymmértdminen

kokonaisvaltaisesti ja sen kaytto
tydvalineena

Toimintaterapiamenetelmien kéyttaminen

Teorian ja tutkitun tiedon kéyttaminen
tyon taustalla
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3/3
ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

Tydn organisointitaito ja tietotekniset
taidot

Kehittamis- ja projektityd seka
organisointiosaaminen

Kehittamis- ja projektitybosaaminen

Organisaation toiminnan ja omantyon
kehittaminen

Toimintaterapian n&kyvaksi
tekeminen

Oman asiantuntijuuden kehittdminen

Tyon ja oman toiminnan reflektointi
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