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Taman opinnéaytetyon tarkoituksena oli kuvailla mielenterveyskuntoutujien kokemuksia toi-

pumisorientaation ilmenemisesta Niemikotisaation jarjestamassa tyotoiminnassa. Opinnay-
tetydn tavoitteena oli toipumisorientaation ilmenemisen arvioiminen ja materiaalin tuottami-
nen Niemikotisaation kehittamistyota varten. Ty toteutettiin osana Metropolian ja Niemiko-
tisaation yhteistd Recovery-hanketta.

Toipumisorientaatio tarjoaa teoreettisen viitekehyksen mielenterveyskuntoutujien kanssa
tydskentelyyn. Tassa opinnaytetydssa kaytettiin CHIME- konseptin mukaisia Toipumis-
orientaation kasitteita liittyminen, toivo ja optimismi, identiteetti, elaméan tarkoituksellisuus
ja voimaantuminen.

Aineisto hankittiin haastattelemalla Niemikotisaation tydyksikoiden palvelunkayttajia (n=7)
tyétoiminnan kolmessa eri toimipisteessa. Haastattelut suoritettiin ryhmahaastatteluina
kayttaen puolistrukturoitua teemahaastattelua. Saatu aineisto analysoitiin kayttéden teo-
rialahtoista eli deduktiivista sisallon analyysia.

Tuloksista ilmeni, ettd toipumisorientaation periaatteet toteutuivat tydtoiminnassa. Haasta-
teltavat kokivat suhteensa ohjaajiin positiivisena ja tydtoiminnasta sai vertaistukea. Vas-
tuuta tydtoiminnassa koettiin saatavan sopivasti ja tydtoiminnan tavoitteet koettiin saavu-
tettaviksi. Ty6toiminnan ilmapiiri koettiin suvaitsevaiseksi. Ty6toiminnassa haastateltavat
kokivat tulleensa kohdelluiksi yksilGin&, ja heidan voimavaransa ja jaksamisensa huomioi-
tiin kokonaisvaltaisesti.

Opinnaytetyo tarjoaa Niemikotisaatitlle materiaalia, jonka pohjalta he voivat tarkastella toi-
mintaansa ja kehittdd palvelujaan enemman palveluidenkayttgjien tarpeita vastaaviksi. Jat-
kossa Niemikotisaétio voisi kehittédd erilaisia etenemismahdollisuuksia ja vaihtelua tyotoi-
minnan palvelunkayttajille.

Avainsanat Toipumisorientaatio, Recovery, Niemikotisaatido, Tyo6toiminta,
Mielenterveys
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The aim of this thesis was to explore mental health patients’ experiences about recovery-
oriented practice in workshops offered by Niemikotisaatio. The objectives of this thesis were
to evaluate if recovery-oriented practice was employed in workshops and produce Finnish
material for development of Niemikotisaatio. This thesis was commissioned by Nie-
mikotisaatio and Metropolia AMK as part of their Recovery project.

Recovery-oriented practice offers a theoretical framework for professionals who are working
with mental health patients. Recovery elements used in this thesis were derived from
CHIME- concept. These elements were Connectedness, Hope and Optimism, Ildentity,
Meaning and Empowerment.

The data was collected from Niemikotisaatido workshop service users by using semi-struc-
tured focus group interviews. Focus group interviews were conducted in three sites provided
by Niemikotisaatid. All together there were 7 participants. The data was analysed using de-
ductive content analysis.

The results showed that the workshops were grounded on recovery principles. Interviewees
had positive relationships with their instructors and workshops offered them peer support.
The participants were satisfied with their level of responsibility and considered the workshop
goals achievable. Interviewees also felt that the workshops provided an accommodating and
tolerant atmosphere for recovery. The interviewees felt that they were treated as individuals
and that their strengths and their mental health were taken into account.

Further research on recovery-oriented practice is still required. This Bachelor research pro-
vided findings for Niemikotisaatio that they can use to evaluate their services and to further
develop their services to better meet the needs of their service users. In the future, Nie-
misaatio can diversify their services through providing further opportunities and prospects
for patients to support their recovery.

Keywords Recovery-oriented practice, Niemikotisaatit, Workshop, Men-
tal Health
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1 Johdanto

Sigmund Freud maaritteli mielenterveyden kyvyksi rakastaa ja tehda tyota (Pirkkola
2007). Mielenterveys kuntoutujat tarvitsevat usein tukea ja valmennusta p&astékseen
kiinni tydelamaan, silla takaisin tydomarkkinoille paasy voi olla haastavaa sairastumisesta
johtuvan ty6ttomyyden jalkeen (McGilloway — Donnely 2000: 199). Mielenterveydelliset
syyt ovat vuodesta 2000 lahtien olleet yleisin syy tyokyvyttomyys eldkkeen saantiin (Fin-
dikaattori 2018).

Suomessa mielenterveyshuollon puolella ollaan siirtyméssa entista avohoito painottei-
sempaan suuntaan. Sairaalapaikkoja psykiatrisissa sairaaloissa on talla hetkella noin
3500. Suurimmillaan sairaalapaikkoja on Suomessa ollut 20 000. (THL 2018.) Joka vii-
des suomalainen kuitenkin karsii jonkin asteisesta mielenterveyshairiosta (Huttunen
2017). Koska suurin osa mielenterveys kuntoutujista hoidetaan nykydan avohoidossa ja
avohoitokayntien maara on kasvussa, tarvitaan uusia, tehokkaita lahestymistapoja mie-

lenterveyskuntoutujien kohtaamiseen ja kuntoutuksen suunnitteluun (THL 2018).

Toipumisorientaatio on maailmalla laajasti kaytetty mielenterveystyon jarjestamisen vii-
tekehys ja se on valtaamassa itselleen paikkaa myds suomalaisen mielenterveystyon
kentasta. "Toipumisorientaatio” on suomennettu englannin kielisesta termistéa Recovery.
Toipumisorientaatiossa toipumisella ei tarkoiteta sairaudesta parantumista, vaan tavoi-
tellaan merkityksellisyyden loytymista elam&éan omien voimavarojen kautta. Hoitaja ja
asiakas né&hdaan toipumisorientaatiossa tasavertaisina ja mielenterveyskuntoutujan
omaa osallistumista paattksien tekoon korostetaan. Toipuminen nahdaan kasvuproses-

sina, jolle ei ole maaritelty paatepistetta (Nording — 2018; Honkala 2017.)

Tama opinnaytetyd toteutettiin osana Metropolian ja Niemikotisaation yhteistd monivuo-
tista Recovery- hanketta. Niemikotisdatié on Helsingin kaupungin tytaryhtio joka jarjes-
téaa helsinkilaisille mielenterveyskuntoutujille tyétoimintaa ja valmennusta, jossa heidén
on mahdollista harjoitella tydelaman taitoja turvallisessa ymparisttssa (Niemikotisaatio.
2018). Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla mielenterveystoipujien kokemuksia Toi-

pumisorientaation periaatteiden toteutumisesta tyotoiminnassa.



2 Teoreettinen viitekehys

2.1 Toipumisorientaatio

Opinnaytetyon taustateoriana toimii Toipumisorientaatio, jonka ilmenemista tydtoimin-
nan ymparistossa kartoitetaan. Toipumisorientaatiossa mielenterveystoipuja nahdaan
tasavertaisena ja kykenevana tekemaan paatoksia omasta hoidostaan, kun perintei-
sessa Kliinisessa mallissa asiakas passivoidaan. Historiallisesti katsottuna hoitajan
suhde potilaaseen on perustunut yksilokeskeisyyteen, lampdon, empatiaan ja huolenpi-
toon. (Caldwell — Sclafani — Swarbrick — Piren 2010: 42—-44). Voidaan siis ajatella, etta

Toipumisorientaatiossa palataan takaisin hoitotydn alkuperéisille juurille.

Toipumisorientaation kehittdminen on alkanut mielenterveystydssa 1980 luvulla, mutta
vasta 2000- luvulla se on kohonnut mielenterveyspalvelujen parissa keskeiseksi ilmioksi.
Toipumisorientaatio on kohonnut sentraaliseksi osaksi usean lansimaan (mm. Ison-Bri-
tannian, Uuden-Seelannin, Australian, Norjan ja Yhdysvaltojen) terveyspolitiikkaa.
(Barker — Buchanan-Barker 2011: 350-351.)

Toipumisorientaatiossa toipumisella ei tarkoiteta taydellistd parantumista sairaudesta,
vaan keskitytdan yksilon toipumiseen, ja siihen ettd han on kykeneva elamaan miele-
kasta elamad, osallistumaan yhteison toimintaan ja l0ytdmaéan elamastéaéan toivoa sai-
rauden aiheuttamista rajoituksista huolimatta. Toipuminen on jokaisen yksildllinen ja
henkilokohtainen prosessi, joka muuttaa yksilon asenteita, tunteita, tavoitteita, arvostuk-
sia ja rooleja. Toipuminen on aikaa vieva ja monimutkainen prosessi joka koostuu mo-

nesta ulottuvuudesta. (Anthony 1993.)

Tarkea osa toipumista on stigmasta irtaantuminen (Anthony 1993). Stigmalla tarkoite-
taan sosiaalista leimaantumista, joka aiheuttaa karsimystd, itsearvostuksen vahene-
mista ja hapeda (Mielenterveystalo 2018a). Stigma on yleensa henkildn minuuteen sy-
vasti juurtunut ja se on muodostunut sairauden aiheuttamista vastoinkaymisista (Ant-
hony 1993).

Anthony painottaa, etta toipuminen on kaikille ihnmisille, my6s hoitohenkilokunnalle tuttu
kokemus. Jokainen kohtaa elamassaan vastoinkaymisida. Onnistunut toipuminen vas-

toinkaymisesta ei tarkoita, ettéd ihminen palaa takaisin siihen pisteeseen, jossa hén oli



ennen vastoinkaymista. Tapahtunut muuttaa ihmistd, ja onnistuneessa toipumisessa

henkilé hyvaksyy muutoksen ja suuntaa elamansa uudelleen. (Anthony 1993.)

Eras opinnaytetydta varten haastateltu mielenterveyskuntoutuja kuvaili toipumisorien-
taatiota seuraavasti: “Se on nimenomaan vuorovaikutus, et sindnsa tasavertaisuus ja
vuorovaikutus ei oo sellanen ettd subjekti objekti etta tee minusta terve vaan etta yh-
dessa lahdetaéan tyostamaan niita juttuja® Avain toipumiseen on kuntoutujalla (Anthony
1993).

2.2 Toipumisorientaation kasitteet

Tassa opinnaytetydssa toipumisorientaation on maaritelty CHIME- konseptin kautta,
jossa Toipumisorientaation voidaan katsoa koostuvan viidesta eri kasitteesta: liittymi-
sestd (connectedness), toivosta ja optimismista (hope and optimism), identiteettista
(identity), elamén tarkoituksellisuudest (meaning) seka voimaantumisesta (enpower-
ment). (Schottish recovery 2018; Nording: 2016.)

Liittyminen
Liittyminen koostuu positiivisista ja merkityksellisista inmissuhteista, yhteis66n kuulumi-
sen tunteesta seka vertaistuesta. Liittyminen pitaa sisalladn myos positiiviset ja luotta-

mukselliset suhteet hoitohenkildkuntaan. (Schottish recovery 2018; Nording 2016.) 1.

Toivo ja optimismi

Toivo ja optimismin voidaan katsoa olevan toipumisorientaation avainkasitteitd. Toivo
pitaa siséllaan uskon toipumisen mahdollisuuteen, unelmat, motivaation muutokseen
seka positiivisen ajattelun siitd, etté asetetut tavoitteet on mahdollista saavuttaa. (Schot-
tish recovery 2018; Nording 2016.)

Identiteetti
Toipumisorientaation keskeinen teema on positiivisen identiteetin luominen ja stigmasta
irtaantuminen. Sen sijaan, etta henkilé maaritelladn diagnoosin ja sairauden perusteella

nahdaan hanet ainutlaatuisena yksilona. (Schottish recovery 2018; Nording 2016.)

Elaman tarkoituksellisuus



Toipumisorientaatiossa tavoitteena on elaman nakeminen hyvana ja merkityksellisena.
Laadukkaan ja merkityksellisen elaman luomisen katsotaan olevan yksi toipumisen mah-
dollistava tekija. Elaméan tarkoituksellisuudessa huomioidaan myds se, etta jokainen l6y-

taa elamaansa merkityksia eri asioista. (Schottish recovery 2018; Nording 2016.)

Voimaantuminen

Toipumisorientaatiossa pyritdan vahvistamaan toipujan omaa vastuuta ja kontrollia ela-
man eri alueilla. T&ma pitaé sisallaén kuntoutujan osallistumisen omaan hoitoonsa. Voi-
maantumisessa keskitytaan toipujan voimavaroihin, joiden kautta voimaantuminen mah-
dollistuu. (Schottish recovery 2018; Nording 2016.)

2.3 Tyo6toiminta

Oikeus tydhon on jokaisen Suomalaisen perusoikeus. lhmisen sairastaessa vakavaa
psykiatrista sairautta, tarkoittaa se usein syrjaytymista tyémarkkinoilta ja tama myota
merkittdvaa elamanalueen menetysta. Potilaan sairaus saattaa aiheuttaa muissa ihmi-
sissa ennakkoluuloja, mika entisestaan vaikeuttaa paasya tyémarkkinoille. Tydnteko voi-
daan myos ndhda mahdollisena stressitekijana sairastumisen uusiutumiselle tai pahe-

nemiselle, jolloin tdihin ei uskalleta lahte&. (Sailas — Selkama — Joffe 2007.)

Tyo6toiminta tarkoittaa toiminta- ja tyokykya edistavaa ja yllapitavaa toimintaa. Tydtoimin-
nan jarjestaminen kuuluu kunnille, mutta kolmannen sektorin toimijoilla on suuri rooli tyo-
toiminnan jarjestamisessa. Ty6toimintaa jarjestetaan henkilgille, joiden toimeentulo pe-
rustuu paaosin sairauden tai tyokyvyttomyyden perustella maksettaviin etuuksiin, ja jotka
eivat ole kykenevia osallistumaan tydllistymista tukevaan toimintaan. Tydstd maksetaan
korvausta, joka on verotonta maksajan ollessa kunta tai yleishyddyllinen yhteiso ja kor-
vauksen saajan ollessa mielenterveyspalvelujen kayttaja. (Mielenterveystalo 2018b.)

2.4 Tiedonhaku

Tarvittavan tieteellisen kirjallisuuden keraamiseen opinnaytetyota tehdessa kaytettiin ter-
veysalan tieteellisia artikkeleita sisaltavia tietokantoja. Tiedonhaussa kaytettyja tietokan-

toja olivat PubMed, Cinahl, Ovid sek& Cochrane Libary. Artikkeleita haettiin ilmaisuilla



Recovery-model, Recovery-oriented, Recovery-approach, mental health, vocational re-
habilitation, work rehabilitation, workshops, ty6toiminta, mielenterveyskuntoutus, toipu-

misorientaatio seka eri ilmaisujen yhdistelmilla.

3 Toimintaymparisto

3.1 Niemikotisaatio

Vuonna 1983 perustettu Niemikotisaatit toimii opinnaytetyon tilaajana. Niemikotisaation
visioon kuuluu palvelujen jarjestaminen uudella ja innovatiivisella tavalla, ja tavoitteena
on, ettd sen toimintaymparistdssa jokaisen yksilollinen kuntoutuminen on mahdollista.
(Niemikotis&atic 2018).

Niemikotisaation hallitus koostuu Helsingin kaupungin, Helsingin Diakonissalaitoksen ja
Y-S&ation nimeamista henkildista. Saatio toimii tiiviissa yhteistydssa Helsingin kaupun-
gin kanssa, ja se on tarked osa kaupungin tarjoamia mielenterveyspalveluja. Niemiko-
tisdation palveluihin kuuluu: ty6toiminta, asumispalvelut, koulutus- ja valmennustoiminta
sekad pdaivakeskustoiminta. Niemikotisdation toiminta-ajatuksessa kuntoutujien kanssa
toimitaan kunnioittavasti, ja kuntoutujia kannustetaan itsendiseen paatoksen tekoon.
(Niemikotisaatio 2018.)

Niemikotisaatiolla on Helsingissd 200 tydtoiminnan paikkaa kolmessa eri tydtoimin-
nanyksikdssa. Tyotoiminta mahdollistaa tydelamén taitojen harjoittelun turvallisessa ym-
paristdssa ja tarjoaa yksil6llistd tukea kuntoutukseen. Kuntoutuja paasee tyétoiminnan
asiakkaaksi varaamalla ajan tydtoiminnanyksikdsta. Yksikkd ja kuntoutuja tekevat kun-
toutussopimuksen jossa sovitaan kaynti paivat ja — ajat. Kuntoutuja on aluksi koeajalla,
ja koeajan paatyttya kuntoutuja ja tydtoiminnanyksikkd sopivat yhteiset tavoitteet tyotoi-

minnalle. (Niemikotis&&tio 2018.)
3.1.1 Tyé6toiminnan yksikot
Haagan toimintatalossa kuntoutuja paasee osallistumaan kuntoutusta ja hoitoa moni-

puolisesti tukevaan toimintaan. Tavoitteena on toimintakyvyn yll&pito, luovuuden, itseil-

maisun seka sosiaalisten taitojen kehittdminen ja vahvistaminen. Toimintatalo on jakau-



tunut neljaan eri kerrokseen ja yksikkéon. Ruoka- ja toimitilahuollon tehtavana ovat sii-
vous-, toimisto-, keittid ja puhelinkeskustyot, toisessa kerroksessa tehdaan postitus-,
pakkaus ja kokoonpanotdita, kolmannen kerroksen yksikdssa toimiston alihankintatoita
ja paivatoiminnanyksikdssa taas on tarjolla ryhmamuotoista toimintaa ja vertaisryhmia.

Kaikki talon asiakkaat voivat osallistua paivatoiminnan ryhmiin. (Niemikotisaatio 2018.)

Ompelimo tarjoaa 20 tydtoiminnan paikkaa mielenterveyskuntoutujille. Ompelimolle
paastdkseen ei kuntoutujalla tarvitse olla aikaisempaa kokemusta ompelusta tai kasi-
toista. Tavoitteena on tyokyvyn yllapitaminen, arjen rytmittdminen ja mahdollisesti siirty-
minen opiskelemaan, tydelamaan tai tydharjoitteluun. (Niemikotis&étic 2018.)

Niemikotisaation tyo- ja ruokapalvelukeskus ja Herttoniemen tyokeskus yhdistettiin syk-
sylla 2017 Valtti valmennus yksikoksi. Helsingin Vallilassa sijaitsevassa Valtti valmennus
yksikdssa lisataan tydelamavalmiuksia yksilo- ja ryhméavalmennuksen seka palveluoh-
jauksen avulla. Yksikk6 on Niemikotisaation uusin yksikko. (Niemikotisaatio 2018.)

4 Opinnaytetydn tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
Toipumisorientaation ilmenemisestd Niemikotisaation jarjestamassa tyotoiminnassa.
Opinnaytetydn tavoitteena oli Toipumisorientaation toteutumisen arvioiminen, seka ai-
neiston tuottaminen Niemikotisaation kehitystyota varten.

Opinnaytetyon tutkimuskysymys oli:

Millaisia kokemuksia mielenterveyskuntoutujilla on Toipumisorientaation ilmenemisesta

ty6toiminnassa?

5 Aineiston hankinta ja analysointi

5.1 Haastateltavat

Haastateltavat valikoituivat opinnaytety6hon mukaan harkinnanvaraisesti. Haastatelta-
vien rekrytoimiseksi opinndytetyon tekija l[ahestyi tydtoiminnan toimipisteiden yhteyshen-

kiloita sdhkopostilla. Sahkdpostissa kerrottiin opinnaytetyon tarkoituksesta, haastatelta-



vien tarvittavasta maarastd, sekd haastatteluun paasyn kriteereistd. Sahkopostin liit-
teena oli tutkimuksen saatekirje (Liite 1). Saatekirjeessa kerrottiin tutkimuksen tarkoituk-
sesta, kulusta, kestosta, haastattelujen kayttdtarkoituksesta, tulosten raportoimisesta
sekad haastattelun toteutuksen ajasta ja paikasta. Kirjeessa korostettiin tutkimukseen
osallistumisen vapaaehtoisuutta. Kirjeessa kerrottiin myds mista opinnaytetyon ja tutki-
muksen tulokset voidaan kayda lukemassa opinnaytetyon valmistuttua. Tydtoiminnan
toimipisteiden yhteyshenkilGitd pyydettiin jakamaan saatekirjeitd henkilgille, joiden he

ajattelivat olevan kiinnostuneita osallistumaan haastatteluun.

Haastatteluun paasyn kriteereina olivat, ettd haastateltavat olivat mukana Niemikotis&a-
tion jarjestaméassa tyotoiminnassa, henkilgilla oli kokemusta haastattelun aiheesta seka
halukkuus osallistua haastatteluun. Haastateltavat pyrittiin valikoimaan niin, etta he olivat
tyotoiminnassa mukana samana paivand samaan aikaan, jolloin haastateltavat eivat jou-
tuneet tulemaan tydtoiminnan toimipisteelle vapaapéaivandan. Taman opinnaytetydn pe-
rusteella ei pyritty yleistettaviin tuloksiin, vaan tarkoituksena oli tutkia haastateltavien
omia kokemuksia ja saada haastateltaviksi henkildita, joilla oli mahdollisimman paljon

omakohtaista kokemusta tutkittavasta aiheesta (Tuomi — Sarajarvi 2002: 87-88).

Ennen haastattelun alkua pyydettiin haastateltavia allekirjoittamaan tietoinen suostumus
(Liite 4) haastatteluun osallistumisesta, seka haastattelussa saatavan aineiston kaytta-
misesta tassa opinnaytetydssa. Samalla kyselylomakkeella kysyttiin haasteltavilta myos
taustatietoja, joita olivat: sukupuoli, ikd ja kayntivuodet tydtoiminnassa. Tietoiset suostu-
mukset sailytettiin asianmukaisesti opinnaytetyéprosessin aikana ja tuhottiin opinnayte-

tydn julkaisemisen jalkeen.

Haastatteluihin saatiin yhteensa seitseman (n=7) haastateltavaa: 6 naista ja 1 mies.
Tama poikkesi tutkimussuunnitelmasta, jossa tavoitteena oli saada jokaisesta ty6toimin-
nan toimipisteestd mukaan 3 haastateltavaa ja sukupuolisesti tasainen jakauma. Kaksi
haastateltavaa jattaytyi pois, ja ndin ollen Ompelimossa ja Valtti Valmennuksessa haas-
tatteluihin osallistui vain kaksi haastateltavaa. Nuorin haastateltava oli ialtd&n 41 ja van-
hin 64 vuotta. Tydtoiminnan kayntivuosien maara vaihteli yhden ja viidentoista vuoden
valilla; keskimaaraisesti haastateltavat olivat kayneet tydtoiminnassa lahemmas kymme-

nen vuotta.

5.2 Aineiston hankinta



Aineisto kerattiin kesakuun 2018 aikana kolmessa ryhmahaastattelu tilanteessa teema-
haastattelua kayttaen. Haastattelu valikoitui taman tutkimuksen aineistonkeruumenetel-
maksi sen joustavuuden takia. Haastattelun edetessé voi oikaista vaarinkasityksia, sel-
ventaa ilmauksia, kayda keskustelua seka tarkentaa jos haastateltavan puheessa nou-
see esille haastattelijaa erityisesti kiinnostava teema. Haastattelussa ihminen nahdaan
subjektina, ja haastateltava voi vapaasti tuoda esille mielipiteita ja ajatuksiaan. Haasta-
teltava on tutkimuksessa aktiivinen, merkityksia luova osapuoli. (Hirsjarvi — Hurme 2008:
34-35; Tuomijarvi — Sarajarvi 2002: 75.) Haastattelu tuki n&in ollen metodologina myds
Toipumisorientaation periaatteita, jossa kuntoutuja nahdaan aktiivisena paatoksenteki-
jané ja yksilona. Laadullista haastattelu aineistonkeruu metodina on perusteltua kayttaa
silloin, kun tutkitaan aikaisemmin vahan tutkittua, melko tuntematonta aihetta. (Hirsjarvi
— Hurme 2008: 34-35; Tuomijarvi — Sarajarvi 2002: 75). Toipumisorientaatio on Suo-

messa viela vahan tutkittu aihe.

Ryhmahaastattelutilannetta voidaan pitda vapaamuotoisena keskusteluna, jossa haas-
tateltavat tuottavat monipuolista tietoa tutkittavasta aiheesta. Tutkijan tehtavana on kes-
kustelun yllapito, helpottaminen, seka huolehtia keskustelun pysymisesta valituissa tee-
moissa. Haastattelija myos kannustaa kaikkia osallistumaan keskusteluun ja esittaé tar-
vittaessa yksildlle kohdennettuja kysymyksia. (Hirsjarvi — Hurme 2008: 61-62; Pietila
2010: 213.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jossa haastattelun runko
on rakennettu tutkimuksen kannalta oleellisten teemojen seka tarkentavien kysymysten
ymparille. Tassa tydssa haastattelurungon (lite 3) teemoina toimivat Toipumisorientaa-
tion kasitteet liittyminen, toivo ja optimismi, identiteetti, elaman tarkoituksellisuus ja voi-
maantuminen. Taman lisaksi haastattelurunko sisélsi jokaiseen teemaan liittyvia tarken-
tavia kysymyksid. Ennen haastattelurungon kayttt6ad hyvéksytettiin se vield ohjaavalla
opettajalla. Teemahaastattelu huomioi yksilon asioille antamat merkitykset. Teemahaas-
tattelu luokitellaan puolistrukturoiduksi haastattelumenetelméksi, silla sen sisaltamét
teema-alueet ovat ennalta sovittuja ja kaikille haastateltaville samat. Teema-haastattelun
muoto voi kuitenkin vaihdella strukturoidusti etenevéasta haastattelusta melkein avoi-

meen haastatteluun. (Hirsjarvi — Hurme 2008: 47-48; Tuomijarvi — Sarajarvi 2002: 77.)

Haastattelut suoritettiin tydtoiminnan toimipisteissa tydtoiminnan aikana. Haastattelut
etenivat haastattelurunkoa seuraten. Kysymysten jarjestys vaihteli haastattelusta riip-

puen, ja samoja kysymyksia ei esitetty jokaisessa haastattelutilanteessa. Kysymyksia



esitettiin tarpeen mukaan aineiston saamiseksi ja keskustelun herattdmiseksi. Osassa
haastatteluista joutui haastattelija esittamaan paljon kysymyksié ja johtamaan keskuste-
lua aineiston saamiseksi. Jos keskustelu sujui luontevasti ilman lisakysymyksia, ei niita
nahty tarpeelliseksi esittdd. Taman lisaksi haastattelutilanteissa esitettiin tarkentavia,
haastattelutilanteissa syntyneita kysymyksia. Esitettyjen kysymysten maaraan ja haas-
tattelun kestoon vaikutti my6s haastateltavien jaksaminen, silla varsinkin haastattelun
loppupuolella haastattelija huomasi, etta haastateltavat alkoivat vasya. Haastattelut kes-

tivat keskimaarin noin 30 minuuttia.

5.3 Analyysin kuvaus

Aineisto analyysi suoritettiin teorialahtdista eli detuktiivista siséllonanalyysia kayttaen.
Sisélldnanalyysin tarkoituksena on aineiston informaation lisédéminen luomalla aineis-
tosta sanallinen, selkea ja tiivis kuvaus, joka sailyttaa aineiston keskeiset sisallot ja tee-
mat (Tuomi — Sarajarvi: 2002. 93-121; Kyngas — Elo — Pdlkki — Kaariainen — Kanste:
139). Teorialdhtdisessa sisallonanalyysissa ohjaa analyysin kulkua ennalta paatetty
taustateoria, eli tdssa tydssad Toipumisorientaation. Teorialahtdisessa sisallénanalyy-
sissa tarkastellaan aineiston suhdetta aikaisempaan tietoon tai teoriaan. (Tuomi — Sara-
jarvi: 2002. 93-121.) Analyysin suorittamista varten muodostettiin ensiksi analyysike-
hikko, jonka ylékategoriat muodostuivat haastatteluissa kaytetyista viidesta Toipumis-
orientaation kasitteesta: littymisesta, toivosta ja optimismista, identiteettista, elaméan tar-
koituksellisuudesta seka voimaantumisesta. (Schottish recovery 2018; Nording: 2016).
Nama kasitteet ohjasivat myds aineiston hankintaa toimiessaan haastattelujen tee-

moina.

Aineiston analyysi aloitettiin litteroimalla eli kirjoittamalla nauhoitteiden perusteella auki
kaikki kolme ryhméhaastattelua. Litterointi pyrittiin suorittamaan haastateltavien puheen
osalta sanatarkasti. Jokainen haastattelu litteroitiin omaksi Word- tiedostoksi. Haagan
toimitalosta saadut nauhoitteet olivat hieman epéselvia, johtuen mitd ilmeisemmin isosta
huoneesta jossa haastattelu tapahtui. Tasté johtuen kyseinen haastattelu nauha joudut-
tiin kuuntelemaan useaan otteeseen tarvittavan litterointitarkkuuden saavuttamiseksi.
Muiden haastattelujen nauhoitukset olivat selkeita, jolloin litterointi sujui helposti ja luo-
tettavasti. Kaikki litteroinnin tarkistettiin vielda kuuntelemalla nauhat kertaalleen lavitse ja
lukemalla samalla litteroidut tekstit. Nain varmistettiin litteroidun tekstin vastaavan nau-

hoitteita. Taman jalkeen tekija tutustui aineistoon lukemalla tekstit lavitse useampaan
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kertaan, muodostaen saadusta aineistosta kokonaiskuvaa ja etsien analyysin kannalta

merkityksellisia sisaltdja. (Hirsjarvi — Hurme 2008: 143).

Aineiston tiivistdminen aloitetiin redusoimalla eli pelkistamalla teksti. Tekstista etsittiin
Toipumisorientaation mukaisia ajatuskokonaisuuksia ja nama keréattiin erilliseen Word-
taulukkoon. Taméan jalkeen analyysiyksikot eli ajatuskokonaisuudet luettiin lavitse ja sa-
man sisaltdiset analyysiyksikot klusteroitiin eli rynhmiteltiin omiksi luokikseen. (Tuomijarvi
— Sarajarvi 2002: 105-120.) Jokainen ryhméahaastattelu redusoitiin ja klusteroitiin omaksi
Word- tiedostoksi. Kun tdma oli tehty, yhdistettiin kaikki kolme haastattelua samaan tau-
lukkoon yhdeksi Word- tiedostoksi. Tasséa vaiheessa eri haastattelu tilanteissa ilmenneet
saman sisaltoiset asiat luokiteltiin yhteen ja eri haastattelu tilanteissa ilmenneista eri si-
saltdisista asioista muodostettiin omia luokkia. Lopputuloksena oli Word- taulukko, johon
oli luokiteltu kaikista haastatteluista saadut analyysiyksikot. Esimerkki opinndytetyon
analyysitaulukosta loytyy liitteesta 2.

Kun aineiston luokittelu oli saatettu loppuun, keksittiin jokaiselle luokalle kuvaava nimike,
ja naista muodostuivat analyysin alakategoriat. Alakategorioiden muodostuttua luokitel-
tiin ne sisalt6a kuvaavan analyysirungon mukaisen paakategorian, eli Toipumisorientaa-
tion kasitteiden alle. Tassa vaiheessa osa alakategorioista tippui pois, jos ne eivét vas-
tanneet mitaan ylakategoriaa, tai jos alakategoria oli muodostunut vain parin analyysiyk-

sikdn pohjalta (Tuomijarvi — Sarajarvi 2002: 105-120).

6 Tulokset

6.1 Identiteetti

Identiteetin ylakategoria koostui neljasta eri alakategoriasta: Iltsensa kuvailun haasteelli-
suus, Positiivinen kuva itsestd, Muiden ihmisten koetut ennakkoasenteet ja Sairastumi-

sen kokeminen hapeallisena.

Itsensé kuvailun haasteellisuus ilmeni haasteina kertoa itsestaan ja kuvailla omaa per-
soonaansa. Osa haastateltavista koki, etta toisten haastateltavien kuvailu olisi helpom-

paa kuin itsestdan kertominen "Mun on helpompi puhua hanesta, héan on tosi lammin ja
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ihana”. Moni haastateltavista kuvaili itseadn omien taitojensa kautta, mutta nama ilmai-

sut kerattiin omaksi kategoriakseen Voimaantuminen- paakategorian alle.

Positiivinen kuva itsesta- kategoria oli aineistossa hyvin edustettuna. Jokainen haasta-
teltava l0ysi itsestdén positiivisia piirteitd. Kategoria muodostui haastateltavien kerto-
mista positiivisista luonteenpiirteista joita olivat mm. monipuolisuus, luovuus, innokkuus
ja ystavallisyys ”...ma en niinku haluu kellekk& mitd& pahaa, mun mielesta se on hyva

piirre ihmisessé et haluu mieluummin rakentaa ku rikkoo”.

Muiden ihmisten koetut ennakkoasenteet- kategoria koostui positiivisista ja negatiivisista
kokemuksista. Osa haastateltavista koki, ettd nykyddn inmiset ovat suvaitsevaisempia
ja ymmartavaisempid, eivatkad vieraat ihmiset pahemmin kiinnitd huomiota. Mielenter-
veys asioista tai omista taustoistaan ei kuitenkaan nahty tarpeellisena I&hted puhumaan,
silla .. .fiksu ihminen ymmaértaad mut sit on niita ilkeitd”. Ennakkoasenteiden koettiin vai-
keuttavan myds tyopaikan saamista ”...jos on tullut terveydestd puhe nii kauan ne on
menny ne haastattelut ihan hyvin, firmat soittelee, mut sitten ku kuulee ettéd ma oon elak-

keellad skitsofreniasta nii sen jalkeen sen huomaa heti ettéd se oli siind se haastattelu”.

Sairastumisen kokeminen hapeallisena- kategoria koostui kokemuksista siita, ettd omaa
sairautta piti peitella muilta ja sairastuminen oli havettava asia ”...mun mielestd se on
tavallaan hapeellista tai sita hapee ihan turhaa mutta ei tietenk&a pysty tdihin ja oli nuori
ja ndin”. Kategoria ei ollut aineistossa vahvasti edustettuna, vaan koostui yksittaisen

haastateltavan kokemuksista.

6.2 Liittyminen

Liittyminen oli aineistossa hyvin vahvasti edustettuna, ja se koostui kahdeksasta eri ala-
kategoriasta: Niemikotisaation tarjoama monipuolinen tuki, Positiiviset suhteet tyotoimin-
nan ohjaajiin, Negatiivisten ihmissuhteet, Ihmissuhteet tyétoiminnan ulkopuolella, Tyo-
toiminnan ilmapiirin hyvaksi kokeminen, Vertaistuki, Tasa-arvoisuus ohjaajien kanssa ja

Ohjaajien antama tuki sairauden hallinnassa.

Niemikotisaation tarjoama monipuolinen tuki- kategoria muodostui kokemuksista siita,
etta Niemikotisaatiolta saa tyotoiminnan lisaksi kuntoutumiseen myos muuta tukea: "No
kylla viihdyn m& oon téllanen Niemikotisaation pullasorsa et ma asun Niemikotisdation

asunnossa ja ma kayn taalla ja kaikki mahdolliset mddpelit nii oon kyll& suunnillee niissa
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mukana”. Haastateltavat kokivat Niemikotisaation olevan suuressa roolissa heidan ela-
massaan ja auttaneen kuntoutumisprosessissa. Tyotoiminnan lisdksi haastateltavat ker-
toivat saaneensa tukea asumiseen, koulutukseen seka tydnhakuun ”...aika paljon Nie-
mikotisaétio on auttanut tassa elamassa et mulla on niinku tosiaan paasin sinne kouluun

Ja saanu tybpaikan ja asumisen Niemikotisé&éatio on ollut aika iso osa mun eldamaa”.

Positiiviset suhteet tydtoiminnan ohjaajiin- kategoria oli vahvasti edustettuna aineistossa.
Haastateltavat kokivat ohjaajat ystavallisiksi, mukaviksi ja helposti |ahestyttaviksi. Oh-
jaajille pystyi puhumaan ja heidan luotettiin olevan apuna tarvittaessa: "Ohjaaja on tos
koko ajan apuna jos tulee jotain”. Osa haastateltavista kuvaili suhtautumisen ohjaajiin
olevan valilld haasteellista, mutta tastad huolimatta ohjaajat koettiin positiivisina "Ma tyk-

k&an niista ihmisiné ja musta ne tekee hyvéaa tysta”.

Negatiiviset ihmissuhteet- kategoria muodostui kokemuksista siitd, etta valilla suhteet
I&heisiin saattoivat vaikuttaa omaa hyvinvointia heikentavasti ”...mutta ymparilla on ih-
miset jotka vaikuttavat, joskus ei niin hyvéa vaikutus...”. Osa ihmissuhteista saatettiin ko-

kea myos taakkana. Luokkaan ei kuitenkaan tullut paljon sisaltoa.

Ihmissuhteet tydtoiminnan ulkopuolella- kategorian sisallosta kavi ilmi, ettd jokaisella
haastateltavista oli merkityksellisia ihmissuhteita myds tyétoiminnan ulkopuolella. Perhe
oli suurimmassa roolissa. Perheeseen oltiin yhteydessa paivittain *vaikka &iti on kaukana
me soitellaan suunnilleen joka pdiva”tai harvakseltaan “"No mulla on perhe ja niitd ma ta-
paan aina silloin talléin”, Ystéavia oli vhemman kuin tuttuja. Monella perhetté ja sukua

asui paakaupunkiseudulla.

Tydtoiminnan ilmapiirin hyvéksi kokeminen- kategoria muodostui tydtoiminnan ilmapiiri&
kuvailevista analyysiyksikoista. Tyotoiminnan ilmapiiri koettiin ystavalliseksi ja suvaitse-
vaiseksi, ja tdma koettiin motivoivaksi toihin tulon kannalta ”...M& tykk&an niinku tasta
ymparistosta mika taalla on valtavan ihana, saa olla just sitd mité on ja sut hyvaksytaan
just niinku oot...”. Haastateltavat kokivat, ettd toihin mentdessa ei tarvinnut jannittaa,

vaan hyvaan ilmapiiriin oli aina mukava tulla.

Vertaistuki oli Liittymisen alakategorioista laajin. Haastateltavat kokivat saavansa tyotoi-
minnassa seka tydtoiminnan ulkopuolella vertaistukea "Joo vertaistukee kyl tdél saa sité,
se on semmosta et tietda niinku et kaikil on samoja ongelmia”. Vertaistuen ja keskuste-

lujen muiden tyétoiminnan asiakkaiden kanssa koettiin antavan voimaa "Jo se pelkka
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tieto siité ettd on niita olkapéita”. Tyotoiminnan muut asiakkaat koettiin kilteiksi, ystaval-
lisiksi ja herkiksi toisten mielialoille. Keskusteluseuraa ja tukea l6ytyi, mutta tarvittaessa
muut myds jattivat rauhaan. Vertaistukea kuvailtiin seuraavasti: “Se on monesti sellanen
et jos tulee joku hankala tilanne nii joku vertanen jolla on ollut vdhdn saman tapanen
tunnetila tai tilanne niinku itella nii osaa sen ohittaa sillee tai menna siit lapi vahan eri
tavalla ku joku semmonen ihminen joka ei koe jolla ei omakohtaisesti oo kokemusta
néistd mielenterveys sairauksista”. Vertaistueksi koettiin mygs, kun toinen palvelunkéyt-

t4ja auttoi ja neuvoi tydtehtavissa.

Tasa-arvoisuus ohjaajien kanssa- kategoria piti sisélladn haastateltavien kuvauksia siita,
miten he kokivat itsensa suhteessa ohjaajiin. Paasaantoisesti haastateltavat kokivat ole-
vansa ihmisiné tasavertaisia ohjaajien kanssa ’kylld mé sillai ihmisené koen olevani sa-
malla viivalla” mutta sairauden silti erottavan heidat ohjaajista "mut se on vaa sen sai-
rauden suhteen et mé oon kipee ja niilléd ei nyt oo néitd samoja kipuja”. Ohjaajien kanssa
koettiin olevan eri tasolla erilaisista kokemuksista johtuen "nii erilailla samanlailla mutta
eri kokemukset mut ei kumminkaa niinku alempana tai ylempana”. Eras haastateltavista

koki itsensa ohjaajaa pienemmaksi. Hierarkiaa ei tydtoiminnassa koettu olevan.

Ohjaajien antama tuki sairauden hallinnassa- kategoria piti sisallaan haastateltavien ko-

”

kemukset ohjaajien ndkemisesta terveydenalan ammattilaisina ”....ma kayn taalla ja
tdélld on henkilbkunnat niinku hoitoalan ammattilaisia”. Ohjaajien apuun luotettiin, jos
omassa voinnissa tapahtui muutoksia “T&él on just sillai et jos menee huonompaan kun-

toon nii tai vaikka tulis takapakkia nii tdélté kyl saa apua”.

6.3 Toivo ja optimismi

Toivo ja optimismi- ylakategoria koostui seitsemasta eri alakategoriasta: Haaveet tule-
vaisuuden suhteen, Hyva terveys, Elaman myodnteisyyden lisddntyminen, Usko itseensa,

Halu edeta elamasséa, Tavoitteet tydtoiminnassa ja Haaveena tyOpaikan loytaminen.

Haaveet tulevaisuuden suhteen- kategoria oli laajin Toivon- ja optimismin alakategori-
oista. Jokainen haastateltavista haaveili jostain, ja kategoria sisalsikin hyvin moninaisia
haaveita ”...mulla haaveita on paljon toiveita on paljon ja ma haluun paésta oikeesti jo-
honki niihin”. Haastateltavat haaveilivat mm. matkustamisesta, taiteesta, uusista harras-
tuksista, muuttamisesta ja uuden oppimisesta. Osa haaveista oli hyvin konkreettisia ja

toteutettavissa olevia. Haastateltavat haaveilivat myos elaméan sailymisestad hyvana “No
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siis mul oikee téllasta et olis sillai ihan kivaa elamaa ja saa néhéa kun veljenpojat kas-

”

vaa....

Hyva terveys- kategoria sisalsi toiveen siitd, etta sairaus ei pahenisi ja terveys pysyisi
ennallaan tai paranisi “Sillai et on niinku tas eldméas mukana et ei tulis kauheen paljoo

mitaé takapakkia”. Monet haastateltavat painottivat terveyden tarkeytta.

Haastateltavat kertoivat heidan elaméan myonteisyyden lisaantyneen ty6toiminnan aloit-
tamisen myotd, ja tasta syntyi EIaman myonteisyyden lisaantyminen- kategoria. Tyo6toi-
minnan kuvattiin auttaneen I0ytamaan positiivisen suunnan elamalle ja ndkemé&an ela-
man valoisammin “Kaikki se niinku se eldmén asenne, niin se on saanut taalla sellasen
positiivisen ja elaman myonteisyyden ja tota se ettd se on parantanut just sitd sopusoin-

tua itsensé kanssa”.

Usko itseensé- kategoria muodostui kokemuksista siitd, ettd omaa elamaé oli mahdol-
lista hallita niin halutessaan "Joo kaikki on mahdollista ihmiselle jos tulee vaa se itse halu
ja tahto siihen”. Omiin kykyihin uskottiin ja oman elaman koettiin olevan omassa hallin-

nassa.

Halu edeta eldméassa- kategoria oli aineistossa vahvasti edustettu. Elaméassa ei haluttu
jaada paikalleen, vaan koettiin tarvetta muutokseen ja haastateltavat kokivat halua liik-
kua eteenpain "Jotenki tullu sellanen myénteisyys siihen et ei se nédin mee vaa elaman
taytyy jatkuu niinku portaita yl6spéin ei menné alaspéin”. Etenemisen ja muutoksen ko-
ettiin myds parantavan vointia. Elamassa ei haluttu pysahtya paikalleen, vaan ... aina
pitdéd menné pikkasen eteenpéin”. Haastateltavat kuvailivat myos kokemuksia, jolloin
eteenpdin liikkkumista oli tapahtunut “Jos mé olisin jatkanut sielld ompelimolla nii mikaéa

ei olis muuttunut, méa uskalsin tavallaan hypété eteenpdin tietdmétta mité seuraa’.

Tavoitteet tydtoiminnassa- kategoria kuvaili haastateltavien kokemusta tyétoiminnan ta-
voitteista ja niiden saavutettavuudesta. Asetetut tavoitteet koettiin realistisina ja mahdol-
lisina saavuttaa. Tavoitteet myds paivittyivat tarvittaessa. Tavoitteet olivat tydhan liittyvia
ja itseen sekda omaan kuntoutumiseen vaikuttavia “no ehké varmaan se tavoite tééllé on
just etta pystyy olemaan itsensa kanssa sinut ja kuka haluaa lahtee tydelaméaan se pys-
tyy lahtee jatkamaan sitd et naa on varmaan ne perus elementit on ja tota ja sitten etta

pystyy périgédmaéaén sinnen niin sanottuna omillaan’.
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Haaveena tydpaikan loytaminen- kategoria sisalsi haaveet ja toiveet tyopaikan 18ytymi-
sesta vapailta tydmarkkinoilta. Haave tydpaikan |6ytymisesta oli lasnd, mutta se koettiin
viela melko kaukaisena "No mé haluisin kylla jossakin vélissé ettd méa kévisin sit ihan
muille ihmisille ompelemassa mutta se nyt on tuolla jossakin haaveissa”. Ty6toiminnasta

koettiin saatavan apua ja varmuutta haaveen toteutumiselle.

6.4 Voimaantuminen

Voimaantuminen- ylakategoria muodostui kuudesta eri alakategoriasta: Vastuun ottami-
nen itsestadn ja omasta hyvinvoinnistaan, Vastuun ottaminen arkipéivan asioista, Tyon
vastuullisuus, Omien taitojen tunnistaminen, Yksilollisyyden huomioiminen sekd Oman

sairauden tunnistaminen.

Vastuun ottaminen itsestaan ja omasta hyvinvoinnista- kategoria oli aineistossa hyvin
edustettuna. Haastateltavat kertoivat ottavansa vastuuta itsestdan, perheestd, omasta
hyvin voinnistaan ja tunteistaan. Itsestaan huolehtiminen koettiin tarkeaksi “no huolehtia
ennen kaikkea itsestaan ja ja tietenkin perhe on sielld nii ottaa myds vastuun siita ja ottaa
ne osat itselleen vastuun mita kuuluu ja muille antaa sen vastuun miké heille kuuluu”,
Haastateltavat kokivat etta elaméssa olisi voinut ottaa myds enemman vastuuta "mul on

siis se et mé voisin ottaa paljon enemmaénki vastuuta omasta eléméstéa’.

Monet haastateltavat kuvasivat kokemuksia vastuun ottamisesta arkipaivan asioiden
kautta, ja nama kerdttiin omaksi Vastuun ottaminen arkipdivan asioista- kategoriaksi.
Vastuuta otettiin itsensa lisdksi myds arjesta: oma koti siivottiin, pyykit pestiin ja laskut

maksettiin "No méa hoidan tyén, kodin ja itteni ja se on nyt téllé hetkella riittanyt”.

Tyo6toiminnan tyotehtéavat koettiin paasaantoisesti vastuullisina, ja tasta muodostui Tyon
vastuullisuus- kategoria. Tyon vastuullisuus ymmarrettiin myos laajemmassa nakokul-
massa: "Noikin mitd me tehd&én tuolla tyété nii nehén menee monet kaupassa myyntiin
et ndin et ne pitaa olla just eikd melkein muuten ne ei teet t6itéd endd”. Vastuuta ei

kuitenkaan koettu annettavan liilkaa, vaan sopivasti.

Omien taitojen tunnistaminen- kategoria muodostui asioista, joissa haastateltavat koki-
vat olevansa hyvid. Omiksi taidoikseen koettiin muun muassa ruuanlaitto, kddentaidot,
tietokoneet, siivoaminen ja Kkirjoittaminen. Omia taitoja kuvattin myos ty6toiminnan

kautta ”...mé& oon parempi tehdessé aamupdivélla noita tybtehtéaviéd kun linjastossa’.
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Yksil6llisyyden huomioiminen- kategoria siséalsi haastateltavien kokemukset siita, etta
heidat huomioitiin tydtoiminnassa yksildina. Haastateltavat kokivat, etta toitd sai tehda
oman jaksamisensa mukaan eika kukaan pakottanut tyétoiminnassa mihinkaan ’joo
tama on positiivinen asia, ei kukaan pakota, se riippuu mika vointi tai mika paiva tai sa
voit aina keskustella ettd mité talld hetkellda séa pystyt tehdd”. Toita sai itse valita ja oh-
jaajat ehdottivat jokaiselle sopivia t6ita t6itéd nii saa valita ja ohjaajat ehdottaaki kullekin
mité haluu tai sit ei 0o pakko etté kenelle soveltuu”. Haastateltavat kokivat tulleensa huo-

mioiduksi kokonaisvaltaisesti yksiloina.

6.5 Elaman tarkoituksellisuus

Elaméan tarkoituksellisuus- yldkategoria jakaantui kolmeen eri alakategoriaan: Itsensa
tarpeelliseksi kokeminen, Merkityksien l6ytaminen elamaan ja Kotoa irrottautuminen ja

paivarutiini.

Itsensa tarpeelliseksi kokeminen- kategoria muodostui haastateltavien kokemuksista
siitd, ettd he saivat tydtoiminnasta tarpeellisuuden tunnetta. Haastateltavat kokivat ole-
vansa hyddyksi ja tekevansa jotain mité tarvittaan "no minusta tuntuu ettd ma teen jotakin

mité ihmiset tarvii”.

Merkityksien léytaminen elamaan- kategoria kokosi yhteen asiat, joista haastateltavat
kokivat saavaansa elamaan merkitysta. Perhe mainittiin usein, ja perheen koettiin tuovan
elamaan paljon merkitysta "ensimméisend nimenomaan se perhe”. Elamaan saatiin per-

heen lisdksi merkitysta likunnasta, ihmissuhteista, tydsta sek& uskonnosta.

Kotoa irrottautuminen ja paivarutiinit- kategoria koostui tyétoiminnan arkea rytmittavista
kokemuksista. Ty6toiminnan koettiin tuovan elaméaan rytmin "Kylhédn se vaikuttaa et on
joku paikka mihin menn&, muuten sité olis aika ihmeissaan kotona vaa paivat pitkat nii
el siit tuu mitda”. Myos kotoa irrottautuminen koettiin tarke&na ja parantavan hyvinvointia
"Kylhén se on aika térkeetd et pddsee kotoota saa irrottautuu harhoista”. Ty6toiminta

koettiin motivoivaksi ja merkitysta lisdavaksi tekijaksi elamassa.

6.6 Johtopaatokset
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Haastateltavista kaikki l6ysivat itsestaan positiivisia luonteenpiirteita, ja positiivinen kuva
itsestd kategoria oli hyvin edustettuna. Haastateltavat kokivat tydtoiminnan vaikuttavan
heidan identiteettiinsd positiivisesti. Toipumisorientaatiossa positiivisen identiteetin luo-
minen nahdaankin tarkeana toipumisen mahdollistavana tekijana. Ajoittain haastatelta-
vat kokivat haasteellisena itsensé kuvailun ja omista vahvuuksista kertomisen, mutta
tama saattoi johtua haastattelu tilanteesta. Erds haastateltavista myos totesi, etta suo-
malaiset eivat ole tottuneet kehumaan itsedén. Osa haastateltavista kuvaili itse&én tyo-
toiminnan tehtavien kautta, mutta ndma kerattiin Voimaantuminen- paakategorian alle,
silla niiden katsottiin liittyvén enemmé&n omien voimavarojen tunnistamiseen. Tulokset
olivat osittain paallekkaisia. Esimerkiksi tyotoiminnan luomat paivarutiinit lisasivat ela-

man merkityksellisyytta mutta ne myds vaikuttivat identiteettiin positiivisesti.

Haastateltavat eivat paasaantoisesti kokeneet, ettd muut ihmiset olisivat kohdelleet heita
eri tavalla. Omista mielenterveyteen liittyvista asioista ei kuitenkaan nahty tarpeellisena
kertoa vieraille. Tydtoiminnassa omista asioista pystyttiin kertoa, ja haastateltavat ker-
toivat muiden hyvaksyvan heidan juuri sellaisina kuin he olivat. Hyvaksynnan uskoisi
vahvistavan omaa positiivista mindkuvaa. Stigma ja siita irti padseminen on nostettu yh-
deksi tarkeaksi identiteettiin liittyvaksi tekijaksi Toipumisorientaatiossa. Haastateltavista
vain yksi toi esille kokevansa hapeaa omasta sairastumisestaan ja toinen haastateltava

mainitsi kohdanneensa stigmatisaatiota tythaastattelussa.

Liittyminen- paadkategoria oli aineistossa monipuolisesti edustettuna. Aineistosta nousi
selvasti esille, etta suhteet ohjaajiin olivat positiivisia. Toipumisorientaatiossa positiivis-
ten suhteiden luominen hoitohenkildkuntaan nahdaan tarkeéana. Tydtoiminnassa ei ko-
ettu olevan hierarkiaa ja ohjaajat koettiin tasavertaisina ihmisina, mutta heidan kanssaan
koettiin kuitenkin olevan eri tasolla erilaisista kokemuksista johtuen. Ohjaajille koettiin
voitavan puhua, ja heidan apuunsa luotettiin. Ohjaajat néhtiin terveydenalan ammattilai-
sina, joiden apuun ja huomiokykyyn luotettiin, jos omassa terveydentilassa tapahtui muu-
toksia. Ohjaajilla oli siis monia eri rooleja haastateltavien kokemusten perusteella. Toi-
pumisorientaatiossa ammattilaisen ja kuntoutujan valisessd suhteessa avainasemassa
ovat tasavertaisuus seka luottamuksellisuus, jotka tulivat ilmi haastateltavien kokemuk-
sista tyotoiminnassa. Tyodtoiminnan ilmapiiri koettiin hyvaksi ja suvaitsevaiseksi, mika
myds motivoi haastateltavia tulemaan toihin. Ty6toiminnassa koettiin pystyvan olevaan
oma itsensé. Haastateltavat kokivat saavansa tyotoiminnassa vertaistukea, joka koettiin
tarkeédksi ja oleelliseksi osaksi tydtoimintaa. Omista asioista pystyttiin tarvittaessa puhu-

maan muiden kanssa, ja heiltd koettiin saatavan tukea.
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Tyo6toiminta oli haastateltavien kokemusten mukaan lisannyt heidan elamanmyéntei-
syyttd ja positiivisuutta elamassa, mika tukee Toipumisorientaation mukaista ajatteluta-
paa. Positiivisuus ja varsinkin Toivo ovat Toipumisorientaation avainkasitteitd. Tyo6toi-
minnan asiakkaat nakivat tulevaisuuden valoisana ja olivat paaosin tyytyvaisia omaan
elamantilanteeseensa. Haastateltavat mainitsivat usein halun liikkua elaméssaan eteen-
pain ja halun muutokseen. Ty6toiminnan koettiin tarjoavan td&h&n mahdollisuuksia ja tu-
kea. Haastateltavat kokivat ty0toiminnassa asetetut tavoitteet mahdollisiksi saavuttaa ja
tavoitteiden kerrottiin muokkaantuvan, jos siihen koettiin olevan tarvetta. Saavutettavissa
olevat tavoitteet ovat osa Toipumisorientaation mukaista ajattelua. Kaikilla haastatelta-
vista oli moninaisia toiveita ja haaveita. Omaksi kategoriaksi muodostui haave tyépaikan
[bytamisesta. Tyotoiminnan katsottiin edistavan tata haavetta, ja osa haastateltavista oli-
kin paassyt tyokokeiluun tyétoiminnan kautta. Haastateltavat painottivat usein terveyden
merkitysta heidan elamasséaan, ja tastd johtuen Hyva terveys- kategoria eroteltiin omaksi
kategoriakseen, vaikka sen voidaan katsoa olevan osittain paallekkainen Haaveet tule-
vaisuuden suhteen- kategorian kanssa. Haastateltavat uskoivat kuntoutumisen mahdol-

lisuuteen ja haaveiden saavuttamiseen, jos siihen vain l6ytyi tarpeeksi tahtoa.

Toipumisorientaatiossa painotetaan kuntoutujan vastuun ottamista omasta elamastaan
ja kuntoutumisestaan. Haastateltavat kokivat olevansa vastuussa omasta elaméastaan,
vaikka vailla olisikin ollut helpompi vain antautua holhottavaksi. Ty6toiminnassa vastuuta
koettiin saatavan sopivasti. Ty6toiminnan tehtavat ja itse tydtoiminta koettiin paasaan-
toisesti motivoivaksi. Motivaatio oli osittain rijppuvainen suoritettavasta tyttehtavasta.
Tyo6toiminnassa kerrottiin kuitenkin huomioitavan kaikki yksildllisesti, ja ohjaajien autta-
van valitsemaan jokaiselle sopivan tyotehtavan. Haastateltavien kokemuksissa korostui
se, ettd tyotoiminnassa jokainen nahtiin yksilona, ja toité sai tehdd oman jaksamisensa
mukaan. Haastateltavat kokivat, ettéd heidan toimintakyvyssdan ja jaksamisessaan ta-
pahtuvat muutokset huomioitiin ja kuultiin ja muutoksia tyétoimintaan tehtiin niiden mu-
kaisesti. Tama koettiin jaksamista edistavana tekijana. Toipumisorientaation mukaisessa
ajattelussa painotetaan yksiléad ja yksilon omia voimavaroja ja niiden huomioimista, ja

haastateltavien kokemuksen olivat taman mukaisia.

Haastateltavat kokivat tydtoiminnan lisd&véan elaman merkityksellisyytta. Tyodtoiminta loi
arkeen rutiinit, ja haastateltavilla oli tarkoituksellinen paikka mihin menné&. T&méan koettiin
vaikuttavan myos identiteettiin positiivisesti. Tydtoiminta oli suuressa roolissa haastatel-

tavien elamassa. Haastateltavat kokivat tydtoiminnassa itsensa tarpeelliseksi, ja tdmé&n
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koettiin lisdavan elaman mielekkyytta. Toipumisorientaation keskipisteessa on hyvan ja
mielekkaan, tarkoituksellisen elaméan elaminen ja tyétoiminta naytti tukevan haastatelta-
via mielekkaan elaman rakentamisessa. Elamaan tarkoituksellisuutta tyétoiminnan ulko-
puolella kerrottiin paasaantdisesti tuovan ihmissuhteet, varsinkin perhe. Haastateltavat

kertoivat Niemikotisaation tukevan heitd myos elaman muilla osa-alueilla.

7 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

7.1 Opinnaytetydn eettisyys

Opinnaytetyon eettisia kysymyksia mietittiin opinnaytetydn toteuttamisen jokaisessa vai-
heessa. Metropolia AMK ja opinnaytetydn tekija ovat sitoutuneet noudattamaan Tutki-
museettisen neuvottelukunnan julkaiseman hyvan tieteellisen kaytannon ohjeita (Tutki-

museettinen neuvottelukunta).

Opinnaytetyon teko oli eettisesti perusteltua, silla se vastasi kohderyhman tarpeisiin Nie-
mikotis&détion voidessa tarkastella toimintaansa opinnaytetyén pohjalta. Opinnaytetyon
tutkimuskysymykseen ei myoskéén voitu saada vastausta muista inmisryhmista (Helsin-
gin julistus 2014.) Opinnaytety0 ei tuottanut haastateltaville haittaa tai vahinkoa. Vaarana
oli, ettd haastattelutilanteessa olisi noussut esille arkoja aiheita, jotka olisivat aiheutta-
neet haastateltaville epamiellyttavaa oloa. (Helsingin julistus 2014; Parahoo 201: 325-
328.)

Hoitotyon yksi paaperiaatteista on tehda hyvaa ja valttda vahingon aiheuttamista (Spe-
Ziale — Carpenter 2003). Opinnaytetytta tehdessa tama nakyi ihmisoikeuksien kunnioit-
tamisena ja eettisten periaatteiden noudattamisena. Hyvan tutkimuseettisen kaytannén
mukaan tutkimukseen osallistuminen oli tutkittaville vapaaehtoista ja heidan anonymi-
teettidadn suojeltiin. Tuloksia raportoitiin objektiivisesti ja totuudenmukaisesti. (Paunonen
— Vehvilainen-Julkunen 1997: 26-33.)

Haastatteluun osallistuminen oli haastateltaville taysin vapaaehtoista ja haastateltavia
informoitiin siitd, ettd he voivat keskeyttdd osallistumisensa haastatteluun misséa vai-

heessa tahansa, eika heidan tarvitse puhua aiheista joista he eivéat halua. Haastateltavat
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valittiin niin, etta he olivat vapaaehtoisia ja halukkaita osallistumaan haastatteluun. Haas-
tattelu suoritettiin haastateltavien mielipiteita ja oikeuksia kunnioittaen. Ennen haastatte-
lun alkua osallistujia informoitiin opinndytetyon tarkoituksesta seka tavoitteista, ja heita
pyydettiin allekirjoittamaan tietoinen suostumus haastatteluun osallistumisesta ja siita
saatavan aineiston kayttamisesta opinnaytetydssa. (Paunonen — Vehvildinen-Julkunen
1997: 26-33; Hirsjarvi — Hurme 2008: 19-20.) Suostumukset sailytettiin niin, etta vain
opinnaytetyontekijalla oli padsy niihin, ja suostumukset tuhottiin opinnaytetydn valmistut-

tua.

Opinnaytetyohon osallistuminen oli taysin anonyymid, ja haastateltavien anonymiteettia
suojeltiin koko opinnaytetydprosessin ajan. Tuloksia raportoidessa ei kaytetty nimia tai
sellaisia ilmaisuja tekstissa, joista haastateltava olisi ollut mahdollista tunnistaa (Kyngas
— Elo — Polkki — Kaariainen — Kanste: 2011. 140.) Haastattelut nauhoitettiin, ja haasta-
teltaville kerrottiin suoritettavasta nauhoituksesta. Haastattelunauhat sailytettiin asian-
mukaisesti ja niihin paasivat kasiksi vain opinnaytetyon tekija seka opinnaytetyon tarkas-
tajat. Opinnaytetydn julkaisemisen jalkeen nauhat tuhottiin. Osaa haastateltavista nau-
hoittaminen selvasti jannitti, mutta heita informoitiin nauhojen sailymisesta luottamuksel-

lisena ja nauhojen tuhoamisesta opinnaytetydn valmistuttua.

Opinnaytety6ta varten opinnaytetyon tekija tutustui aihetta ja tutkimusmenetelmia kos-
kevaan kirjallisuuteen. Hyvan tieteellisen kaytdnnon mukaisesti lahdekirjallisuuteen vii-
tattiin asianmukaisesti (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Tarvittavat tutkimuslu-
vat Niemikotisaatidlta haettiin vasta ohjaavan opettajan hyvaksyttya tutkimussuunni-

telma ja todenneen sen noudattavan Metropolian eettisia periaatteita.

7.2 Opinnaytetydn luotettavuus

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arvioimiseksi ei ole olemassa yksiselitteisia ja
selkeita kriteereja. (Paunonen — Vehvildinen-Julkunen 1997: 215). Laadullisen tutkimuk-
sen luotattavuuteen ovat vahvasti yhteydessa tutkijan omat ominaisuudet seka osaami-
nen ja kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmia onkin kritisoitu niiden subjektiivisuudesta.
Tasta johtuen tekijan on tarked tiedostaa oma subjektiivisuutensa tutkimusta tehdessa.
(Field — Morse 1985: 132.)

Luotettavuuteen vaikuttava tekija oli haastateltavien hankkiminen ja haastattelun onnis-

tuminen. Aineiston mahdollinen valikoituminen ja huono edustavuus heikentavéat tulosten
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kaytettavyytta (Field — Morse 1985). Opinnaytetytssa haastateltavat kerattiin kayttaen
harkinnanvaraista otantaa. Niemikotisaation tyontekijat valikoivat haastateltaviksi pyyde-
tyt henkildt. Tama on voinut heikentaa tulosten luotettavuutta, jos haastateltaviksi on va-
likoitunut henkil6itd, joilta on toivottu saatavan tietynlaisia vastauksia. Opinnaytetyéhén
ei saatu niin montaa haastateltavaa kuin alun perin oli suunniteltu, ja osallistujakato voi

vaikuttaa tyon luotettavuuteen heikentavasti. (Field — Morse 1985.)

Haastattelu tilanteessa on haastattelija subjektiivinen osallistuja, joka pystyy kysymyksil-
l&&an ja ulosannillaan johdattelemaan haastateltavia eri suuntiin. Tasta johtuen opinnay-
tetyon tekijan jatkuva itsereflektointi haastattelu tilanteessa oli valttamatonta tyon luotet-
tavuuden parantamiseksi. Luotettavuuden parantamiseksi haastattelija piti haastattelu-
paivékirjaa, johon haastattelija kirjoitti ylos ajatuksiaan ja kokemuksiaan seka kayttami-
aan kysymyksia ja sanamuotoja. Haastattelua tehdessa myds huomioitiin, etta haastat-
telijan oma puhetyyli, eleet ja ulosanti vaikuttavat haastattelun kulkuun. (Field — Morse
1985 132; Hirsjarvi — Hurme 2008: 184.) Haastattelijalla ei ollut aikaisempaa haastattelu
kokemusta, joka saattoi vaikuttaa haastattelussa saatavaan aineistoon luotettavuutta
heikentavasti. Osa haastattelijan esittdmista kysymyksistd saattoi olla johdattelevia.
Haastattelija ei valttamatta kokemattomuudestaan johtuen osannut esittéda kaikkia tarvit-
tavia kysymyksia Toipumisorientaation eri ulottuvuuksien esiin saamiseksi. Haastatteluja
varten muodostettiin teemahaastattelu runko, joka luotettavuuden parantamiseksi nay-
tettiin ennen haastatteluja ohjaavalle opettajalle. Teemahaastattelu runko oli hyvin yksi-
tyiskohtainen, eivatka kaikki kysymykset olleet avoimia. Taméa saattoi vaikuttaa saadun
aineiston laatuun. Osaan kysymyksista saatiin paljon kylla tai ei vastauksia, jolloin haas-

tattelija joutui tarkentamaan aiheita lisakysymyksilla.

Opinnaytetyon luotettavuutta saattaa heikentdd sen suorittaminen yksilotyona. Analyy-
sia suorittamassa on ollut vain yksi henkild, ja tulokset ovat voineet vaaristya ja muok-
kaantua vastaamaan hanen nakokulmiaan ja odotuksiaan. Tama pyrittiin valttAmaan
niin, etta opinnaytetydn tekija tiedosti oman subjektiivisuutensa, omat uskomuksensa ja
ennakko-odotuksensa tuloksien suhteen. (Parahoo 2014: 383-385.) Opinnaytetydntekija
pyrki jatkuvaan itsereflektointiin analyysia suorittaessaan. Kvalitatiivista tutkimusta teh-
dessa tutkijan kyvyt vaikuttavat merkitsevasti analyysin tasoon seka aineiston laatuun.
(Field — Morse 1985: 132.) Opinnaytetyon tekijalla ei ollut aikaisempaa kokemusta
deduktiivisen sisallonanalyysin suorittamisesta, mika saattoi vaikuttaa tulosten luotetta-
vuuteen heikentavasti. TAma pyrittiin ennakoimaan perehtymalla menetelmaékirjallisuu-

teen ja kysymalla tarvittaessa apua ja toista mielipidetta ohjaavalta opettajalta.
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Opinnaytety6n tulokset raportoitiin ja esitettiin asianmukaisesti hyvaa tieteellista kaytan-
t6a noudattaen. Tieteessa tarkeda on tulosten avoimuus, seka kaytettyjen menetelmien
tarkka kuvaileminen. Tama mahdollistaa tarvittaessa tyon toistettavuuden ja menetel-
mien kriittisen tarkastelun. Laadullisen tutkimuksen kohdalla kéytettyjen menetelmien ja
aineiston analyysin yksityiskohtainen kuvaileminen on erityisen tarkead, jotta lukija pys-
tyy seuraamaan analyysin kulkua ja tekijan ajatuksenjuoksua. (Tuomi — Sarajarvi 2002:
138; Parahoo 2014: 383-385.) Haastateltavia informoitiin tulosten julkaisemisesta, ja ker-
rottiin ettd he voivat itse kayda tutustumassa valmiiseen opinndytetyohon THESEUS-
arkistossa.

8 Pohdinta

Toipumisorientaatio on Suomeen melko hiljattain rantautunut lahestymistapa. Vaikka toi-
pumisorientaatio on laajemmin kaytdssa maailmalla, on sen termisto ja sisaltdé hyvin ha-
janaista. Aiheesta on vaikea loytdd suomenkielista tietoa. Tiedon ja termistdn haja-
naisuus sekd suomenkielisen materiaalin puute aiheutti haasteita opinnaytetytta teh-
dessa. Monesti Toipumisorientaatiosta kaytetdan sen englanninkielista alkuperaistermia
Recovery, mutta tassa opinnaytetydssa paadyin kayttamaan suomennosta, silléd jatkossa
uskoisin Toipumisorientaatio- termin k&yton vahvistuvan samalla kun Toipumisorientaa-
tion kaytdn Suomessa. Hajanaisesta tiedosta ja epayhtendisesta teoreettisesta linjasta
johtuen myds Toipumisorientaatioon liitetyt kasitteet vaihtelivat Iahteesta riippuen. Tassa
opinnaytetydssa paadyin kayttamaan valitsemiani CHIME- konseptista tulevaa viitta ka-
sitettd, silla Terveyden ja Hyvinvoinnin Laitoksen Esa Nording oli esityksissdan lahtenyt
lanseeraamaan kyseisia kasitteitd. Mielesténi ne myo6s kattavat hyvin elaméan eri osa-

alueet ja vastaavat omaa kasitystani Toipumisorientaatiosta.

Opinnaytetydn tulokset olivat paasaantoisesti yhtenevia CHIME- konseptissa eri kasit-
teisiin liitettyjen elementtien kanssa. CHIME- konseptin mukaisessa ajattelussa Liittymi-
nen pitad sisallaan hyvat suhteet hoitohenkilokuntaan, merkitykselliset ihmissuhteet, ver-
taistuen seké yhteis6on kuulumisen tunteen. Ihmissuhteissa painotetaan suhteiden po-
sitiivisuutta. (Schottish recovery 2018; Nording 2016.) Opinnaytety6ssa ilmeni, etté suh-
teet ty6toiminnan ohjaajiin olivat positiivisia ja tydtoiminnasta koettiin saatavan vertais-

tukea. CHIME- konseptista poiketen huomioitiin opinnaytetytéssa myos negatiiviset ih-
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missuhteet. Paasaantoisesti ihmissuhteet koettiin kuitenkin positiivisina. Yhteisddn kuu-
lumisen tunnetta tdssa opinnaytetydssa parhaiten kuvasti haastateltavien kokemukset
siitd, etta he kokivat tydtoiminnan ilmapiirin hyvéaksi ja suvaitsevaiseksi. CHIME- ajatte-
lussa Toivo ja optimismi pitaa sisallaan unelmat, haaveet, motivaation, uskon toipumi-
seen seka saavutettavissa olevat tavoitteet (Schottish recovery 2018; Nording 2016.)
Opinnaytetydn tulokset mydétailivat CHIME- konseptin mukaista ajattelua. Jokaisella
haastateltavalla oli toiveita ja haaveita tulevaisuuden suhteen. Haastateltavien kokemuk-
sista ilmeni usko toipumisen mahdollisuuteen. Tydtoiminnan koettiin lisaavan positiivista
suhtautumista elamaén ja tyotoiminnan tavoitteen koettiin saavutettavaksi. ldentiteetti
pitaa sisallaan positiivisen identiteetin, stigmasta irtaantumisen ja henkilén nakemisen
yksilona CHIME- ajattelussa. (Schottish recovery 2018; Nording 2016). Opinnaytetytn
tuloksista ilmeni, ettd haastateltavat kokivat tulleensa kohdelluiksi yksildind ty6toimin-
nassa ja heilla oli padsaantoisesti positiivinen kuva itsestédéan. CHIME- konseptin mu-
kaista stigma- ajattelua ei aineistosta noussut niink&én esille: haastateltavat eivat paa-
saantoisesti kokeneet muiden kohtelevan heitd merkitsevasti eri tavalla ja vain yksi haas-
tateltavista koki sairastumisensa hapeallisend. CHIME- konseptin mukaan Elaman tar-
koituksellisuus siséltaa elaman kokemisen merkityksellisena ja hyvana. Elamaan merki-
tyksia jokainen l6ytaa eri asioista (Schottish recovery 2018; Nording 2016). Haastatelta-
vat kokivat elaman paasaantoisesti merkityksellisena, seka tyétoiminnan lisddvan mer-
kitysta heidan elamaansa. Opinnaytetydn aineistossa kavi myos ilmi, etta arkielamassa
merkityksia elaméaan loydettiin erilaisista asioista. Voimaantuminen muodostuu CHIME-
konseptissa toipujan vastuun ottamisesta elaméastaan ja hoidostaan. Voimaantumisessa
keskitytaan toipujan voimavaroihin ja niiden tunnistamiseen. (Schottish recovery 2018;
Nording 2016.) Opinnaytetytn tulosten mukaan haastateltavat kokivat ottavansa vas-
tuuta itsestédén ja arkipdivan asioista. Myds tydtoiminnan tehtavat koettiin sopivan vas-

tuullisina.

Osa opinnaytetyon kategorioista oli hieman paallekkaisia ja toisiinsa vaikuttavia, ja ana-
lyysin edetesséa jouduin valilla miettimaan, minka paékategorian alle mikakin alakatego-
rioista kuului. Esimerkiksi identiteettiin vaikuttivat positiivisesti elaman merkityksellisyytta
lisdavat tekijat seka omien taitojen tunnistus, mutta nama olivat Elaman tarkoitukselli-
suuden ja Voimaantumisen paakategorioiden alla. Identiteetin ja tydtoiminnan suhteen
esiin saaminen jai opinndytetyéssani hieman puutteelliseksi juuri tasta paallekkaisyy-

desta johtuen. Elaman merkityksellisyyden- pddkategorian alle syntyi aineistosta vahiten
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alakategorioita. Taméan uskon myos johtuvan kasitteiston ja kategorioiden paallekkaisyy-
desta: myos muiden paakategorioiden alakategoriat lisdavat elaman merkityksellisyyden

tuntua.

Haasteita opinndytetydta suorittaessa tuotti analyysi menetelméan vieraus ja oma koke-
mattomuuteni haastattelijana. Haastattelu kokemukseni kuitenkin karttui jokaisen haas-
tattelun myotéa. Haastattelujen tekemisen my6té opin esittdmaan enemman tarkentavia
kysymyksia, joiden my6té aineiston laatu parani. Haasteena oli kokemuksien saaminen,
silla monesti haastateltavat vastasivat esittamiini kysymyksiin "kylla” tai "ei” vastauksilla.
Haastattelujen myota opin tekemaan tarkentavia kysymyksia. Analyysimenetelma oli mi-
nulle entuudestaan vieras, mutta paneuduin menetelmakirjallisuuteen ja luin aikaisempia
opinnaytetditd. Analyysid yksin tehdessé saattoivat tulokset vastata enemman omia ka-
sityksiani aiheesta, ja joku toinen saattaisi saada aineistosta erilaisia tuloksia. Taman
koen kuitenkin olevan yksi laadullisen tutkimuksen hienous ja haaste. Laadullisessa tut-
kimuksessa ei mielestani ole oikeita vastauksia, vaan tulokset heijastavat analyysin suo-

rittajan omaa sielunmaisemaa.

Yhteisty® Niemikotisaation kanssa sujui mutkattomasti. Itselldani on henkilékohtaista ko-
kemusta Niemikotisaation tyétoiminnasta harjoittelun muodossa. Suoritin viiden viikon
tydharjoittelun Niemikotisaation Auroran- tyétoiminnan toimipisteessa kevaalla 2017. Ta-
man myota Niemikotisaatid on organisaationa ja toimijana minulle tuttu. Koin tastéa ole-
van hyotya opinnaytety6ta tehdessa, silla olin jo valmiiksi tietoinen tydtoiminnan periaat-

teista ja Niemikotisaation arvopohjasta ja toiminnasta.

Jatkossa tarvitaan lisdd suomenkielistd materiaalia Toipumisorientaatiosta, seka teo-
reettisen sisallon ja k&sitteiden yhtendistdmista. Niemikotisdation lisaksi voivat tasta
opinnaytetyosta hyotya muut terveysalan opiskelijat seka mielenterveysalan ammattilai-
set, jotka voivat [0ytaa opinnaytetydsta kiinnostavaa ja itseaan hyodyttavaa tietoa. Monet
haastateltavista mainitsivat halun edetd elaméassaan, ja Niemikotisdatié voisi kehittaa
erilaisia etenemismahdollisuuksia ja vaihtelua tyétoiminnan palvelunkayttajille. Jatkossa
taman ja muiden Niemikotisaation kanssa yhteistydssa tehtyjen opinnaytetdiden pohjalta
voitaisiin kehittda palvelunkayttajien tyytyvaisyytta ja toiveita kartoittava kysely, jonka
avulla Niemikotisaatio voisi kehittdd omaa toimintaansa viela enemman palvelunkaytta-

jien toiveita ja tarpeita vastaavaksi.
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Saatekirje Helsinki 15.5.2018

Hyva vastaanottaja!

Olen sairaanhoitajaopiskelija Metropolia ammattikorkeakoulusta. Teen Niemikotisaation
kanssa yhteistydssa opinnaytetytta Toipumisorientaation toteutumisesta Niemikotisaa-
tion tyotoiminnassa. Opinnaytetyoni avulla Niemikotisaatio saa arvokasta tietoa siita, mi-
ten heidan kayttaméansa Toipumisorientaatio- malli iimenee kaytannossa. Teille Toipu-

misorientaation ei tarvitse olla tuttu entuudestaan.

Opinnaytety6hon tarvittavan tiedon keraamiseksi jarjestdn ryhmahaastattelun, johon
pyydan Teita osallistumaan. Haastattelun arvioitu kesto on 20-30 minuuttia, ja se toteu-
tetaan omassa tyotoiminnan yksikéssénne. Haastattelussa keskustellaan vapaamuotoi-
sesti kokemuksistanne Niemikotisaation tyotoiminnassa. Haastatteluun osallistuminen

on taysin vapaaehtoista. Haastattelu toteutetaan touko- kesakuun aikana.

Haastattelu nauhoitetaan, ja nauhoitteista suoritetaan myéhemmin analyysi. Nauhoitteita
kasitellaan luottamuksellisesti, eikd nauhoitteisiin paase kasiksi muut, kuin opinnayte-
tydn tekoon osallistuvat henkilét. Haastattelunauhat tullaan tuhoamaan asianmukaisesti
opinnaytetyon valmistuttua. Haastatteluun osallistuminen on taysin luottamuksellista,
eika henkildllisyytenne tule paljastumaan misséan opinnaytetydn vaiheessa. Halutes-
sanne voitte keskeyttad osallistumisenne haastatteluun. Haastattelun toteuttamista var-

ten on hankittu tarvittavat luvat.

Opinnaytetydn ohjaajana toimii Metropolia ammattikorkeakoulun lehtori Marianne Sipila.
Valmis opinnaytety6 julkaistaan internetissa osoitteessa www.theseus.fi jossa myos Te

voitte kayda tutustumassa opinnaytetyohon niin halutessanne.

Ystavallisin kesaterveisin,
Aino Makinen

aino.makinen@metropolia.fi
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Esimerkki analyysitaulukosta
Analyysiyksikko Alakategoria Paaka-
tegoria
ja tykkaan hirmusesti kokkailla kiva kokkaa muille en- Niemikotisaa- | Liittymi-
nemmin ku itelleen ja aika paljon niemikotisaatio autta- :
tibn tarjoama | nen

nut tdssa elaméassa et mulla on niinku tosiaan paasin
sinne kouluun ja saanu tydpaikan ja asumisen niemiko-
tisdatio ollut aika iso osa mun elamaan

tda on hyva paikka olla jos niinku aattelee etta tal-

laisia paikkoja tarvis enemman jos ihminen sairastuu ja
silla on vaikeeta niin taal on saanut tukee ja sel-

laista ehentymistéd mut sit on paikka mis saa tehda pieni-
muotoista ty6td mikas sen parempi ja sitten vertaistuki

mulle kavi sillai et olin aika huonossa kunnossa
et siel kokkikoulussa et sit siel alko mun kuntoutumi-
nen ettd sain suunnan elamalle ja ihmisia ympérille

nii sit ma kavin psykiatrian poliklinikalla ja oli tosi

hyva tota hoitaja et han pysty niinku ku mul oli siihen
muodostunut niinku hirvee paniikkihairié nii han

pysty sit niinku terapialla tekem&an niin etta ja neuvo
niin etté on sellai paikka ku niemikotisaatio ja siita

se sit lahti et jos ei olis nii kenties olisin jossain sairaa-
lassa ettd kyl se on tosi tarkee téa& niemikotiséatio kylla

ma oon niinku paassyt siitd paniikista eroon ma en sil-
loin aikoinaan uskonut ennen ku ma tulin tanne et sem-
mosesta voi koskaa parantua nii nii tdassa ma nyt hopo-
tdn mitd ma en silloin joskus aikoinaan et kyl se on tar-
kee taa paikka

no kylla viihdyn mé oon tallanen niemikotisaation pulla-
sorsa et ma asun Niemikotis&dation asun-

nossa ja ma kayn taalla ja kaikki maholliset méopelit nii
on kylla suunnillee niissa mukan

monipuolinen
tuki

meidan ohjaajat auttavat aina jos tarvimme"

no ma joskus ohjaajan kanssa jakaa mutta

koska ma vaan tarvin joskus keskustelua ku tekee oi-
keaa paatdsta ilman mita tapahtuu sen ma voin sa-
NOO M& oon saanut neuvoa

Positiiviset
suhteet tyotoi-
minnan ohjaa-

jiin
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on ma tykk&an et ainahan se ensivaikutelma on ku tu-
lee nii sehé&n niiku kattaa kaiken ja tota ohjaaja 1 on ol-
lut se ihminen joka ensimmaisena otti mut vastaan

ja tota se kuinka han otti mut vastaan se on niinku katta-
nut kaikki nda vuodet sitte kuitenki etta jos joku

muu ois mut ottanut vastaan ma en istuis tassa.

ohjaaja on tos koko ajan apuna jos tulee jotain

hyvin ma tuun kaikkien kans toimeen vaikka ohjaajat on
vaihtunut, kaikki on mukavia kylla

ohjaajaa pystyy vaa ottaa hihasta kii et mennaa jutte-
lee vahaks aikaa

ma tykkaan niist ihmisina ja musta ne tekee hyvaa
tyota

mua kokemusasiantuntijan koulutus autto paljon tule-
maan ohjaajien kanssa toimeen

mun on vaikee suhtautua valilla sen takia ku ne on oh-
jaajan roolissa ja mulla on semmonen kapina-

henki niinku aina tammonen etté jotenki sellanen etta
auktoriteetit on mulle vaikea asia

on hyva mutta ympaérilla on ihmiset jotka vaikuttavat jos-
kus ei niin hyva vaikutus..."

no jotkut on taakkana en ma sano niinku omat mutta
joskus tuttavat on niinku taakka mut mul on hyva

siité niinku miten ma nyt sanon ma osaan lyottaytyy
pois silloin ku mua taakoitetaan ma osaan sanoo nykyi-
sin ei kiitos

ma olin ulkomaalaisen kans naimisissa joka koh-
teli mua huonosti ja sen takia ma oon elakkeella

Negatiiviset ih-

missuhteet

mulla on aika laaja ystava verkko ja sitten mulla on per-
hettd asuu p&aékaupunkiseudulla

vaikka aiti on kaukana me soitetaan suunnilleen joka
paiva

no mulla on perhe ja niitd méa tapaan aina silloin talléin

Ihmissuhteet
tyétoimin-
nan ulkopuol-

lella
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Nno sanotaa etta taalla mutta.. no joo on niitd ystavia tai
paljon tuttuja mut sanotaa sellasia sydanystavia ei oo nii
paljon etta

mullaki on sillai et mul on kyl ystavié ja mul on laheiset
valit broidien kaa ja niiden lasten kaa ja mun serkku
asuu ihan parin minuutin kavelymatkan paassa

hyvin mut ma oon tullu etaiseksi omiin sukulaisii-
hin mut mulla johtuu se tavallaan sairaudesta

oma perhe nii ne ei valttamatta oo sillee kauheen sil-
lee mut kyl ne tukee toisaalta ne ne tukee ja tsemppaa
mutta joskus ne tekee sen nii sellasella tavalla

ettd mé& en ite huomaakkaan miten ne sen tekee

mua motivoi se ensinndkin tota ma tykkaan niinku tasta
ymparistosta mika taalla on valtavan ihana saa olla just
sitd mita on ja sut hyvaksytéa just niinku oot nii se mo-
tivo

ja ma tiian kuitenki et ma meen hyvaan ilmapiiriin
et mun ei tarvi aatella et voi minkahanlaista siella on

nii joo t&al on niinku m& huomasin et me molemmat
etta sanottii et halutaa toisille hyvaa se on taal jus sil-
lai et kukaa ei ainakaa mun mielesté oo il-

kee etta tdal enemman kaikki jotka taal kay et opiskeli-
jatkit sanoo et voi ku téél ja ohjaajat on kivoja

Ty6toiminnan
ilmapiirin  hy-
vaksi kokemi-

nen

no en ma tiia ei taélla en ma oo sillee niinku ai-
nakaa mut sit m& oon muuten niinku ulkopuolella ympa-
rill& nii tormannyt sellasiin ihmisiin

joo kylla siis taallahan on kaikki

jotka on taalla niinku tdissa niin tota ma oon ainakin ko-
kekut heidat kaikki lampimaks ihmiseks ja hyvin ihmisla-
heiseksi et se on et ne on enempi l&hella ku kaukaa

paljon sillalailla ettd mehén ollaa kaikki jotka taalla

kay kauheen kiltteja ihmisia et me ollaa niit sellasia jotka
on ottanut iskuja niitéa elaman iskuja vastaan etta

ei tdal mitda pahantekij6ita oo et enimmékseen sella-
sia hyvin kiltteja

se on tosi tarkee etté ettd tota sanotaa jos jollakin on tai
taalla niinku ihmiset on sillai herkkii etté osaa jat-

tdé jonku ihmisen rauhaa jos huomaa et osaa niinku aa-
vistaa etta haluu omaa tilaa et nain niinku etta mut jos
joku juttelee seki on mahdollista ja taalla niinku pal-

jon jutellaanki vaik ei nee oo semmosia tAammasia pitkia
keskusteluja niistd saa paljon voimaa

Vertaistuki
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ja se pelkka tieto etta on niita olkapaita

joo vertaistukee kyl taal saa sitd se on semmosta et tie-
taa niinku et kaikil on samoja ongelmia

se on monesti sellanen et jos tulee joku hankala tilanne
nii joku vertanen jolla on ollut vahan sama tapanen tun-
netila tai tilanne niinku itelld nii osaa sen ohittaa sillee tai
menna siit 1api vahan eri tavalla ku joku semmonen ih-
minen joka ei koe jolla ei omakohtaisesti oo kokemusta
naista mielenterveys sairauksista

on taalla ihan mukavia ihmisa tossa keittiossakin
ryhmahenki on nii hyva siel pystyy omii tditd nayta-
maan eika tarvi pelata et joku sanoo et ei toi kyl oo mi-

taa

vertaistuki kylla me jutellaa aina joskus toistemme
kanssa talla tissa

nii erilailla samanlailla mutta eri kokemukset mut ei kum-
minkaa niinku alempana tai ylempana kumpikaan

munki mielesta jotenki niinku samal tasolla mut kui-
tenki ehka vahan eri tasolla

samanlaisiahan me ollaa ihmisii et jos joku on ollut ma-
sentunut nii eih&n se oo sen huonompi niinku ihminen
et ku semmonen joka ei oo kokenut mitdd kauheutta et
sitd on vaa niinku eri tasolla kenties ne ajatukset

et méa en niinku aattele tyontekijoista tai ohjaajista erilai-
sesti ku meistd ma aattelen sillai et ne tekee
sitd niinku tydkseen ja me koitetaa selviytyy

kylla ma sillai ihmisen& koen olevani samalla viivalla

mut se on vaa sen sairauden suhteen et ma oon ki-
pee ja niilla ei nyt oo nait samoja kipuja

ei taal sillee oo niinku hierarkiaa mut ma aattelin sil-
lee jotenki etté se liittyy siihen valta vastuu akse-

liin td& kysymys jotenki ettd ma en voi kantaa sité vas-
tuuta koko tast puljusta samal tapaa ku ne kantaa

nii ma en myoskaa oleta et mul on kauheesti valtaa
taalla niinku joka puolella kauheesti olemassa

enkd ma haluaiskaa mulle riittéda se et joku vahan kat-
too paalta

ei taal mitaa hierarkiaa oo

Tasa-arvoi-
suus ohjaajien

kanssa
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ma oon alempana ellei sit jossain vaiheessa aika hy-
vin kuitenki tullaa toimeen

en ma oon paljon pienempi ku toi meidan ohjaaja

taal on just sillai et jos menee huonompaa kuntoon nii
tai vaikka tulis takapakkii nii taalta kyl saa apu

ei tavallaan oo enaa hoitoo nii etta jos kerran pystyy
hoitaa asiansa ja kay taalla nii jos se riittaa nii ei oo mi-
tda hoitajaa muuta ku taalla ohjaajat

nii ei ne ottanut takasin ne vaa lisas ladkkeitd mutta se
voi osittain johtua my0@s siita ettd ma kayn taalla ja taalla
on henkilokunnat niinku hoitoalan ammattilaisia

kylla nda nakee sitte tavallaan eri ta-

valla sut niinku ku mita sa naat ittes etta tota noin niin
ettd missad meet niinku ittes kanssa se on korvaama-
tonta

Ja sen minka ma sanon niinkun naista niin ovat hyvin
huomioon ottavia etté jos on vaikka jotain matalapai-
netta siinen kontrolloidaan kylla heti taalla joka kertoo
myads siita valittamisesta etta tuota on kiinnostunut tuon
ihmisen hyvinvoinnista mutta huonosta voinnistakin

Ohjaajien an-
tama tuki sai-
rauden hallin-

nassa




Teemahaastattelurunko

Positiivinen identiteetti
-Kuvaile itseasi
-Millaisena néet itsesi?

-Missa olet hyva?
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-Miten koet mielenterveystaustan vaikuttavan siihen, miten muut kohtelevat sinua?

-Koetko ty6toiminnalla olevan vaikutusta itsetuntoosi?

-Miten ty6toiminta vaikuttaa siihen, millaisena néet itsesi?

Toivo ja optimismi
-Millaisena néaet tulevaisuuden?
-Mista unelmoit?

-Millaisena koet nykyisen elamasi?

-Koetko ty6toiminnasta olevan hyotyd kuntoutumisellesi?
-Koetko ty6toiminnassa asetettujen tavoitteiden olevan mahdollisia saavuttaa?

-Koetko tyétoiminnan motivoivan sinua? Miten?

Liittyminen

-Millaisia ihmissuhteita sinulla on elaméssasi?
-Koetko ihmissuhteet voimana vai taakkana?
-Koetko saavasi ty6toiminnasta vertaistuke?
-Millaisena koet suhteesi tyétoiminnan ohjaajiin?

-Oletko saanut ty6toiminnasta uusia ystavia?

Elaman tarkoituksellisuus

-Millaisena koet taméan hetkisen elamasi?
-Koetko elamén merkitykselliseksi?
-Millaiset asiat tuovat merkitysta elamaasi?

-Millainen rooli tyétoiminnalla on elamassasi?

-Koetko ty6toiminnan tuovan elamaasi merkitysta?

Voimaantuminen
-Miten otat vastuuta omasta elamastasi?

-Milla tavoin pystyt vaikuttamaan elaméaasi?
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-Mill& tavoin osallistut hoitoosi?

-Milla tavoin pystyt vaikuttamaan asioihin tydtoiminnassa?
-Koetko olevasi tasavertaien tydtoiminnan ohjaajien kanssa?
-Koetko saavasi ty6toiminnassa vastuuta?

-Millaisia voimavaroja sinulla on?

-Miten vahvuutesi ja voimavarasi huomioidaan tyétoiminnassa?



Liite 4
1(2)

Tietoinen suostumus

Ik&:

Sukupuoli:

Nainen Mies

Monta vuotta olet kdynyt tydtoiminnassa:

Olen halukas osallistumaan haastatteluun ja annan luvan kayttda haastatteluani opin-
naytetyossa:

Allekirjoitus Paivamaara






