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LIITE 1. Kysely



1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen motivaatio

Tutkimuksen aiheena on saastaminen ja henkilGasiakkaiden kiinnostus ja tietdmys
sijoittamista kohtaan. Tutkimuksen kohdeyritys on X pankki, ja tutkimus toteute-
taan pankin Z ja W konttoreiden asiakkaille. Teoriaosassa tutustutaan saastami-
seen ja sijoittamiseen. Ensin selvitetddn, mitka asiat aiheeseen vaikuttavat, ja sit-

ten tutustutaan tarkemmin tuotteisiin.

Tutkimukseen kiinnostuksen taustalla ja motivaationa on tyoharjoittelu seka kesé-
tyot kyseisessa pankissa. Taman lisaksi tutkimus tulee olemaan oiva apu myyn-
nissa ja sen kehittdmisessa pankissa. Halusin tehda opinnédytetydn sadstamisesta ja
sijoittamisesta koska aihe on mielenkiintoinen, ja halusin p&asta oppimaan siité

lisaa.

Aihe on merkityksellinen kohdeyritykselle, koska sen avulla saadaan tietoa asiak-
kaiden kiinnostuksesta sdastdmiseen, minka perusteella voidaan kehittda tuotteita
tai panostaa niihin uudella tavalla. Tutkimus on kannattava, koska se voi tuoda
lisdarvoa pankin saastamistuotteille seka tarkoituksena on heratta4 asiakkaissa aja-
tuksia aiheeseen liittyen ja ndin ollen lisata heidan kiinnostustaan.

Liséksi aihetta on mielenkiintoista tutkia, koska taloustilanne on ollut poikkeuk-
sellinen jo pidemmaén aikaa. Korkotasot ovat olleet kauan jo matalalla, mika vai-
kuttaa sdastdmiseen ja inflaatio on vaikuttanut kauemman aikaa talouteen. MyGs
ty6ttdmyys ja kuluttajien luottamus on laittanut ihmiset miettimaan saastamiskéyt-
taytymistaan uudella tavalla, silla kotitalouksien sadstaminen on ollut vahaista his-
toriallisen pitkdaan (Euro & Talous 2017).

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaus

Tutkimusongelmana on, millaisia sa&stéjia ovat X pankin henkildasiakkaat, ja mi-
ten s&&stdmistuotteet ja palvelut sopivat asiakkaiden tarpeisiin. Tavoitteena on
selvittdd asiakkaiden tietdmys ja tuntemus sadstamistd ja sijoittamista kohtaan.

Tutkimuskysymyksid ovat esimerkiksi: “Kuinka asiakkaat sadstavit?”, ”Paljonko



asiakkaat tietavat sdastdmisestd?” ja ”Mitéd kehitysmahdollisuuksia sddstimisessa

on?”

Tutkimus on rajattu saastamis- ja sijoittamistuotteisiin, koska se on selkeé aihe-
alue. Rajausta kaytetaan myos kyselyalueessa. X pankilla on konttoreita Y, Z seké
W alueella. Kyselyyn otetaan mukaan Z ja W konttoreiden henkildasiakkaat. Néi-
hin kuuluvat A konttori, B konttori, C konttori ja D konttori. Y alue jatetdan tasta
kyselystd pois, koska samaan aikaan tehddén toinenkin kysely, joka toteutetaan
sen alueen konttoreiden asiakkaille. Talla rajauksella valtetdan perékkaisia kyse-
lyitd asiakkaille ja n&in myo6s mahdolliseen jalkimmaéiseen kyselyyn saadaan
mahdollisimman paljon vastauksia. Tulokset kertovat siis vain osan toiminta-

alueen kayttaytymisestd, mutta niita voi hyddyntaa koko alueella.

Ikéryhmiin ei tehda rajauksia, koska halutaan saada mahdollisimman kattavat tie-
dot jokaisesta asiakasryhméstd. Mukana ovat kaikki, joilla on kaytdsséan netti-
pankki, sen kayttéjia ei valttamattd ole yhté paljon jokaisessa ikaluokassa, joten se

saattaa hieman vahentéa esimerkiksi vanhempien ikéluokkien vastauksia.
1.3 Tutkimuksen aineisto

Teoriaosuuteen kerdtddn aineistoa kirjallisuutta apuna kayttden sek& lisaksi net-
tiartikkeleita, tilastoja ja muita tieteellisia julkaisuja. Tietoa keratddn myds mah-
dollisesti haastattelemalla kohdeyrityksen yhteyshenkildd, tai muuta yrityksen
toimihenkil6d, jolla on paljon tietdmysta sddstamistuotteista. Lahdemateriaalina

voidaan kayttdd myos pankin omia tietoiskuja heidan sadstadmistuotteistaan.

Aineistoa empiirisen osuuden kyselyyn keratd&dn X pankin asiakkailta, suoraan
nettipankkiin lahetettavélla kyselylla. Kyselyn tayttdmiseen varataan aikaa yli
kaksi viikkoa, jotta saadaan mahdollisimman paljon vastattuja kyselyja. Aikai-
sempien kyselyiden kohdalla on huomattu, ettd kaksi viikkoa ei riitd vastausten
kerd&dmiseen, silla kaikki asiakkaat eivat valttaméttd ole ehtinyt ndhda viestid
verkkopankissaan. Noin kolme tai nelja viikkoa on hyva varata vastausten saami-

seen.



2 YLEISTA SAASTAMISESTA

Sijoittaminen ajatellaan monesti saastdmisend. Ero saastdmiseen on, etté sijoitet-
taessa rahaa, on tarkoitus ansaita voittoa sdastetyille rahoille. Saastamisessa
yleensa sailytetddn rahat tililla ja yritetaan sailyttd4 niiden arvo. Séastaessa laite-
taan rahaa sivuun lyhytaikaisesti ja se tapahtuu jotain tarkoitusta varten. Monesti
kuitenkin tavallisella tilill4 ne menettavan inflaation vaikutuksesta arvoaan, koska
pankkitilille maksettava korko on yleensa pienempi kuin inflaatio. Lyhyen tahtai-
men tavoitteessa tilisadstaminen on hyva vaihtoehto, sill4 sinne voi tallettaa ja
nostaa varojaan oman mielen mukaan. Rahojen séilyttamisestad ei mydskaan ai-
heudu ylimaaraisid kuluja. Sen sijaan, kun puhutaan sijoittamisesta, on yleensa
kysymys sadstdd pidemman aikaa. Séastetyille rahoille pyritadn saamaan mahdol-
lisimman hyvé korko, jotta tavoite on saavutettavissa. Sijoitettaessa vaaditaan tie-
toa ja taitoa, jotta rahat tulee sijoitettua jarkevasti ja rahan arvo séilyy, minka li-

séksi saadaan viela voittoa varoille. (Peda 2018.)
2.1 Osapuolten velvollisuudet

Kun saasto- ja sijoitustuotteita hankitaan, on asiakas itse vastuussa tekemistaan
paatoksista. Asiakkaan velvollisuuksiin kuuluu hankkia tietoa tuotteista ja ottaa
selvad niiden ominaisuuksista, sopimusehdoista, kustannuksista ja tuotteen vas-
taavasta tahosta, ennen kuin ostopaatdksia tekee. Tarjousta harkitessa on syyta
tutustua tuote-esitteisiin, ehtoihin sek& tutustua kilpailijoiden tarjontaan. Asiak-
kaan tulee ymmartaa taysin, mitd on hankkimassa, ennen kuin allekirjoittaa sopi-
musta. Asioinnin turvaamiseksi on asetettu velvoitteita lainsdadantoon ja viran-
omaisten ohjeisiin, jotka kohdistuvat myyjalle seka tuotteista vastaavalle taholle.
N&ma myos pyrkivat lisdédmaan tietojen saantia ja luottamuksellisuutta, mutta ei-
vat poista asiakkaan velvollisuutta perehtyd huolellisesti materiaaliin seka sopi-
musasiakirjoihin. Myyjan tulee kertoa asiakkaalle markkinoitavasta palvelusta tai
tuotteesta keskeiset ja olennaiset ominaisuudet. Hanen on myos kerrottava suh-
teestaan tuotteeseen. Asiakkaan tulisi muistaa, ettd myyjé tavoittelee aina kaupan
syntya eika néin ollen markkinoi valttaméttd puolueettomasti. Asiakkaan on an-

nettava myyjélle todellista tietoa taloudellisesta tilanteestaan seké aikaisemmista
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séastamis- tai sijoittamiskokemuksistaan ja tavoitteistaan, jotta tuotteiden valinta
olisi helpompaa. Luonnollisesti myyjan tulee esitelld tuotteista vahintadn kaikki
laissa edellytetyt tiedot. (Finanssivalvonta 2014a.)

Liséksi puolueetonta neuvontaa on mahdollista saada maksutta eri tahoilta, jos
palveluntarjoajan kanssa tulee ongelmatilanteita. VVakuutus- ja rahoitusneuvonnan
toimisto FINE neuvoo, opastaa ja selvittaa tilanteita pankki-, vakuutus- ja sijoi-
tuspalveluasiakkaalle. Muita viranomaisia, jotka valvovat finanssialan toimintaa,
ovat Finanssivalvonta, kuluttaja-asiamies ja tietosuojavaltuutettu, liséksi apua an-
tavat kuluttajaneuvonta, oikeusaputoimistot sek& talous- ja velkaneuvojat. (Fi-
nanssivalvonta 2018a.)

Palveluntarjoajan velvollisuuksia on todentaa asiakkaan henkil6llisyys ja tunnis-
taa tdma. Nain varmistutaan, kenen kanssa asioidaan, sekd kenen varoilla toimia
ollaan tekemassa ja kenen toimesta. Palveluntarjoajalla on velvollisuus hankkia
asiakkaan toiminnasta ja sen laajuudesta riittdvasti tarkoituksenmukaista tietoa,
jotta voi tunnistaa asiakkaan. Henkilokohtaisia tietoja kysytaan asiakkaalta, koska
tunnistamis- ja tuntemisvelvollisuus takaavat asioinnin turvallisuuden seka suo-
jaavat mahdollisilta vaarinkaytoksilta. Tiedoilla myyja arvioi, millaisia palveluja
asiakas tarvitsee. Palveluntarjoajan tulee selvittdd asiakkaalle tietoja itsestdan,
tuotteistaan ja palveluistaan. Myds sopimusehtojen keskeisten kohtien lapikaymi-
nen kuuluu myyjaosapuolen velvollisuuksiin. Salassapitovelvollisuus koskee
luonnollisesti palveluntarjoajaa, jolloin asiakkaan tietoja k&ytetddn ainoastaan
laissa sdddetyin tavoin. Asiakastietoja oikeutettuja ovat saamaan muun muassa
Finanssivalvonta, ulosottoviranomainen, esitutkintaviranomainen sekéd verottaja.

(Finanssivalvonta 2016a.)
2.2 Lainsaadanto

Séaastdmiseen ja sijoittamiseen liittyy monia lakipykéli& (Finanssivalvonta 2018b).
Lainsdadannossa on kotimaisia sddnnoksia sekd EU:n alueella ja kansainvalisesti
vaikuttavia sddnnoksid. Lainsaadantoa ei tdssé opinnaytetydssé avata sen tarkem-
min, vaan kéydaan lapi minkalaisia lakeja sdastdmiseen ja sijoittamiseen liittyy

kotimaassa.
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Yleisesti ottaen sd&stdmistuotteiden myynnissa sovelletaan kauppalakia, jossa
séadetdan irtaimen omaisuuden kaupasta (Finlex 2018a). Sen liséksi moneen sééas-
to- ja sijoitusinstrumenttiin on olemassa omia lakeja. My6s pankeille ja rahoitus-
laitoksille on omat pykélat sekd korkeampia tahoja jotka méardévat toiminnasta.

Suomen sdéntelyn lisdksi on kansainvélisia ohjeita ja suosituksia.

Suomen pankista ja suomen pankin virkamiehisté sdadetd&dn omassa laissa (Finlex
2018). Samoin finanssivalvonnasta on oma laki (Finlex 2018c). Finanssivalvon-
nan tavoitteena on valvottaviksi sédédettyjen laitosten vakaa toiminta, vakuutettu-
jen etujen turvaaminen seka yleinen luottamus finanssimarkkinoiden toimintaan.
Laissa rahoitusvakausviranomaisesta sdadetdan sen hallinnosta, vakausmaksusta
ja talletussuojasta seka rahoitusvakausrahaston tilinpaatoksesta ja tilintarkastuk-

sesta.

Sijoitusrahastolakia sovelletaan rahastoyhtion ja sailytysyhteison harjoittamaan
toimintaan seka yhteissijoitusyrityksen osuuksien markkinoimiseen yleisélle (Fin-
lex 2018d). Rahastoyhtidihin sovelletaan sijoituspalvelulakia. Sitd sovelletaan
myos liiketoimintaan, jossa tarjotaan sijoituspalvelua tai harjoitetaan sijoitustoi-
mintaa (Finlex 2018e). Liséksi lakia sijoituspalveluyrityksistd sovelletaan liike-
toimintaan, jossa tarjotaan sijoituspalvelua (Finlex 2018f). Olemassa on myds
osuuspankkilaki ja saastopankkilaki, joita sovelletaan sdéédnndsten mukaisesti (Fin-
lex 2018g, h).

Sidotun pitk&aikaissaastamisen lakia sovelletaan s&astamista koskevaan sopimuk-
seen, jonka ehtojen mukaan sadstdvarat ovat nostettavissa vasta, kun séastovaroi-
hin oikeutettu saavuttaa maaratyn ian tai saastovaroihin oikeutettu nostoperuste
tayttyy (Finlex 2018i). Asuntosaasttpalkkiolaki on saatelemdssd ASP-sopimuksia.
Sen tavoite on parantaa nuorten ensimmaisen omistusasunnon hankintamahdolli-
suuksia. Asuntosdastosopimusten perusteella suoritettavasta valtion kokotuesta
sédadetddn oman asunnon hankintaan myonnettavien lainojen korkotuesta annetus-

sa laissa (Finlex 2018j).
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2.3 Talletussuoja

Talletussuojan piiriin kuuluvat yksityishenkildiden, yhdistysten seka yritysten tal-
letukset. Se turvaa asiakkaan saatavien takaisinmaksun, mikéli talletuspankki on
menettdnyt mahdollisuuden maksaa asiakkaan tekemié talletuksia takaisin ja on
pysyvissd maksuvaikeuksissa. Mikali kyseessa on yhteistili, jokainen omistaja on
tdyden korvauksen alla. Kuitenkaan kayttooikeutetut henkilot eivét ole oikeutettu-
ja suojaan. Lisaksi kuolinpesad ajatellaan aina yhtena tallettajana. Talletussuojan
piiriin eivét kulu sijoituspalveluun kaytettavan tilin varat, sill& niille on oma tar-

koituksenmukainen Sijoittajien korvausrahasto. (Finanssivalvonta 2017a.)

Korvauksen suuruus on enintddn 100 000 euroa yhtd asiakasta kohden yhdessé
pankissa ja ylimeneva osa jaa talletussuojan ulkopuolelle. Kun korvauksen méaéaraa
lasketaan, niin kaikki asiakkaan varat samassa pankissa lasketaan yhteen, mutta
mahdolliset velat eivat vaikuta mitenk&&n korvattavaan summaan. Jos asiakkaalla
on useampia talletuksia osuuspankkien tai sédastopankkien yhteenliittyméssa, kor-
vaus kattaa yhteensa enintdan 100 000 euron osuuden. Poikkeuksellisesti tdysméaéa-
raisen korvauksen saa, jos saamiset ovat perdisin asunnon myynnistd, joka on ol-
lut omassa kaytossa, ja varat ollaan kayttdmdassa uuden asunnon hankkimiseen.
Varat on taytynyt kuitenkin tallettaa pankkiin enintddn kuusi kuukautta ennen
kuin talletuspankki on laiminlyonyt korvattavan talletuksen suorituksen. (Finans-

sivalvonta 2017a.)

Jarjestelmastd vastaa 2015 vuoden alussa perustettu uusi viranomainen, Rahoitus-
vakausvirasto, joka my0s hallinnoi talletuspankeilta keréttavilla talletussuojamak-
suilla rahoitettavaa talletussuojarahastoa. Kaikki pankit, jotka ovat saaneet toimi-
luvan Suomessa, ovat velvoitettuja kuulumaan talletussuojarahastoon. Se myods
maksaa vuosittaista kannatusmaksua yllapitoa varten ja kartuttaakseen rahastoa
(Financer 2017a). Korvauksen suorittamisvelvollisuudesta paatoksen tekee Rahoi-
tusvakausvirasto viiden tyopdivan kuluessa, kun talletuspankki joutuu pysyviin
maksuvaikeuksiin. Suorittamisaika on enintddn 20 péivaa vuoden 2018 loppuun
asti ja seuraavan vuoden loppuun aikaraja on 15 tyopaivéa. Sen jalkeen korvaus

on suoritettava seitseméan péivén aikana asiakkaalle. (Finanssivalvonta 2017a.)
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Kaikki suomalaiset pankit kuuluvat talletussuojajarjestelmaan, ja kaikki ulkomais-
ten pankkien sivuliikkeet, jotka toimivat Suomessa, kuuluvat kotivaltioidensa suo-
jausjarjestelmien piiriin. Kaikkialla EU seka ETA-alueella on yhtaldiset sdannot
suuruuden osalta. Talletussuojadirektiivi méédrad vahimmaistason olevan 100 000
euroa (Finanssivalvonta 2017b). Eroja voi silti ilmetd esimerkiksi suojan katta-
vuudessa, joten asiakkaan kannattaa selvittdd kattavuus, mikali suorittaa talletuk-
sia ulkomaiseen pankkiin. Alueen ulkopuolella talletussuojan sdé&nndksen voivat
olla suuremmaltakin osin poikkeavia. Kattavuus tulisikin selvittdd kyseisen maan
talletussuojarahastosta, valvojaviranomaiselta tai talletuksen kohdepankista. (Fi-
nanssivalvonta 2017a.)
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3 TUOTTEIDEN VERTAILU

Ennen sdastdmis- tai sijoituskohteen valintaa, tulee tehdd paatds, kuinka aikoo
s&astéda. On hyva suunnitella, sadstdadko esimerkiksi kuukausittain tietyn summan
vai satunnaisesti vaihtelevia maarid. Sdannollisen sdaston voi myos laittaa auto-
maattisesti esimerkiksi palkkapéiviné saéstoon. Toinen vaihtoehto on tehda kerta-
séasto, jos on kertynyt enemman ylimaaraisid varoja. Naitd voi myds yhdistella tai

muuttaa suunnitelmia tarpeen mukaan.

On myo6s hyva paattad, onko tavoitteena vain saada saasto pitdméan arvonsa vai
onko halukas saamaan tuottoa sijoitukselleen. Tuottoa tavoitellessa riskinsietoky-
ky on valittava tarkkaan. Séastéessé taas tulee huomioida inflaation muutokset ja
vaikutukset. Liséksi kannattaa miettid, kauanko aikoo s&astaa ja mitka tavoitteet
séastamiselld on. Sijoitushorisontti paattyy, kun sijoitukset realisoidaan. Taytyy
siis paattaa, halutaanko varojen olevan tarvittaessa saatavilla vai pystytdanko séi-
Iyttdmaan varoja madréajan pois omasta kaytostadn. Nama paatokset vaikuttavat
tuotteen valintaan, silla jotkin tuotteet sitovat varat pidemmaéksi aikaa. Jos on
valmis saastaméan varoja ennalta maératyn ajan, saattavat tuotto-odotukset mo-

nesti olla korkeammalla.

Kun tehdadan valintaa séastamisen tai sijoittamisen kohteelle, kannattaa ottaa
huomioon myds pankin tai toimijan vakavaraisuus. Tulee seurata yleisté taloudel-
lista tilannetta seka tiettyjen isojen toimijoiden paatoksia, jotka saattavat vaikuttaa
omiin sijoituksiin. Lisdksi seurannassa kannattaa pitad yleisid korkotasoja ja nii-

den muutoksia.
3.1 Riski

Eri sadsto- ja sijoitusmuodoilla on erilaisia riskeja. Riski ja tuotto kulkevat kasi-
kadessd, eli mitd suuremman riskin ottaa, sitd parempi tuotto on odotettavissa.
Tama taas tarkoittaa suurempaa allokaatiota riskillisempiin omaisuuslajeihin ku-
ten osakkeisiin tai raaka-aineisiin. Yksityissijoittajan tulee ymmartaa riskin ja tuo-
ton suhde. Iso riski muodostuu kovasta arvonheilahtelusta. Taysin riskitonta tuo-

tetta ei ole olemassa ja pddoman menettdminen on lahes aina mahdollista.
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Riski voi olla esimerkiksi markkinariski, jolloin sijoituksen arvo laskee, kun koh-
teen arvo laskee. Aktiiviriski johtuu rahastonhoitajan ep&onnistuneista sijoitusva-
linnoista. Likviditeettiriski on sijoituksen heikkoon vaihdettavuuteen liittyva riski,
se voi olla esimerkiksi vaikea myyda. Valuuttakurssiriski tulee, kun valuuttakurs-
sit vaihtelee ja sijoittajan kotimaan valuutassa sijoitus huononee. Korkoriski voi
tulla, mikali korot nousevat, jolloin erityisesti korkorahaston arvo laskee. Inflaa-
tioriski koskee varoja, mikéli inflaatio muuttuu isommaksi kuin talletukselle mak-
settava korko. Liikkeellelaskijariski tarkoittaa sitd, ettd sijoittaja saattaa menettaa
sijoittamansa pddoman kokonaan tai osittain silld talletussuoja tai vastaava jarjes-
tely ei koske kaikkia sijoitusmuotoja. Kaikki sijoituskohteet eivat valttdmatta vas-
taa tarkasti rahaston nimea tai kohdemarkkinan koostumusta jolloin niihin liittyy
sisaltoriski. Vastapuoliriski tarkoittaa tilannetta, jossa taloudellisen sitoumuksen
vastapuolella ei ole kykyé suoriutua velvoitteistaan. Erityisesti ETF:ien kohdalla
tulee esiin aktiivisen poikkeaman riski eli rahaston tuotto poikkeaa vertailuindek-
sistd ja aktiivisen sijoittamisen riski, jolloin aktiivisesti sijoituskohteita valitseva
salkunhoitaja tekee huonoja sijoituspéaatoksid. (Finanssivalvonta 2010a, 2011d,
2015h,1.)

Riskeja kuvaamaan on kehitetty mittareita. Arvonheilahtelun voimakkuutta kuvaa
volatiliteetti. Jos volatiliteetti on suuri niin riski voimakkaaseen arvoheilahteluun
on suuri. Korkosijoituksen takaisinmaksuaikaa kassavirroilla painotettuna kuvaa
duraatio. Jos duraatio on suuri niin korkoriski on myds suuri, ja se ilmoitetaan
yleensd vuosina. Kummallakaan mittarilla ei pystytd ennustamaan likviditeettiris-

Kistd. (Finanssivalvonta 2011a.)

Kehittyvét markkinat ovat yleensa riskipitoisempia, koska niille on tyypillista va-
kiintumaton toimintaympéristo ja lainsédadanto, poliittiset riskit, valuuttakurssien
heilahtelut (jos ei ole euromaarainen), vastapuoliriskit (eli pystyyko kaupan vasta-
puoli vastaamaan velvoitteistaan) ja osakemarkkinoiden alhaisempi likviditeetti.
Muina riskeind pidetdan, ettd omistaja jaa ilman osinkoa, mika vaikuttaa myos
osakkeen arvoon. Lisédksi jos osakeyhtid joutuu konkurssiin osakkeen omistajat
kaytanndssa menettévét sijoittaneensa summan, silla yhtion ottamat velat makse-

taan ensimmaisend pois. (Finanssivalvonta 2015l)
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3.2 Hajauttaminen

Kun ollaan valitsemassa riskitasoa, tulee huomata, ett4 tavoiteltavaa tuottoa ei ris-
kin mukaan saavuteta, vaan sijoitus voi tuottaa jopa riskin verran tappiota. Taté
ongelmaa voidaan hallita hajauttamalla. Sill& tarkoitetaan pyrkimysta véhentéda
sijoituksen erityispiirteista johtuvaa arvonheiluntaa. Téstd esimerkkind sijoitus-
salkkuun voidaan valita useita osakkeita, joiden kurssikehitykset tasaavat toisiaan,
nain koko salkun kokonaisarvo heilahtelee vahemman kuin yksittéisen osakkeen

hinta. (Finanssivalvonta 2015l.)

Hajauttamisella on mahdollista poistaa kokonaan riski levittdmalla varat riittdvan
moneen erilaiseen kohteeseen, ndin ollen jaljelle ja& vain markkinariski. Sijoituk-
sia voidaan hajauttaa maantieteellisesti eri maihin ja maanosiin, eri toimialojen
yrityksiin ja erilaisiin sijoitusinstrumentteihin ja kohteisiin. Myos ajallisesti voi
hajauttaa eli ajoittamalla sijoitusten hankinta ja myynti pidemmaélle aikavélille.
Hajautusta parantaa myos sijoittaminen useisiin omaisuusluokkiin kuten osakkeet,
korot ja vaihtoehtoiset sijoitukset, nimittdin osakemarkkinat liikkuvat usein sa-
mansuuntaisesti verrattain. Hajauttamisen tavoite on siis taata jonkin sijoituksen
huono tuotto tai menetykset korvata toisen kohteen hyvélla tuotolla. Toisin sanoen
hajauttamalla haetaan pienempéaé riskia sen varalle, ettd jokin yksittdinen kohde

menestyy huonosti. (Finanssivalvonta 2015l.)
3.3 Verotus

Sijoituksien tuottavuuteen vaikuttaa suoraan verotus, joten se tulee huomioida ai-
na kustannusten osana. Jarkevaa on valita verosuunnittelulla vaihtoehto, jossa ve-
roja tulee vahiten maksettavaksi. Ei kuitenkaan kannata pitda verotusta ainoana
vaikuttajana pé&atokseen, silla esimerkiksi halvin vaihtoehto verotuksellisesti saat-

taa vaikuttaa omaisuuden kaytettavyyteen ja likvidointiin.
3.3.1 Lahdevero

Korkotulon lahdeverotus koskee yleison talletuksiin tarkoitettuja tileja seka koti-
maisessa talletuspankissa, ettd ulkomaisessa luottolaitoksessa, jonka sivuliike on

Suomessa. Se koskee myds tyOnantajien perustamiin huoltokonttoreihin tehtyja
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talletuksia ja yleison merkittaviksi tarkoitettuja joukkovelkakirjalainoja. L&hdeve-
ro koskee koron lisaksi indeksihyvityksia. Myo6s valuuttakurssikehitykseen sidottu
hyvitys on lahdeveron alainen. Korkotulon lahdevero on 30% (2018) maksetusta
korosta ja sen perii talletuspankki, kun korko maksetaan verovelvolliselle tai mer-
kitadn tilille taman hyvaksi. Koron saajan ei tarvitse ilmoittaa néisté veroilmoituk-
sessaan. (Verohallinto 2016.)

3.3.2 Tulovero

Korko ja muu siihen rinnastettava hyvitys sijoitetulle padomalle ovat veronalaista
padomatuloa. Korkoon rinnastetaan myos indeksi- ja kurssihyvitykset. Tuloverona
verotettaviin korkotuloihin kuuluvat muut kuin verovapaat korkotulot tai korkotu-
lon lahdeveron alaiset korkotulot. My6s ulkomaisesta talletuksesta tai joukkovel-
kakirjalainasta maksettu korko on veronalaista padomatuloa Suomessa asuvalle
yleisesti verovelvolliselle. Vaikka talletus olisi ulkomailla verovapaa, se ei vaiku-
ta Suomessa veronalaisuuteen. Liséksi korkotulon lahdevaltio saattaa usein verot-
taa korkotuloa. Jos veronalaisiin pddomatuloihin kohdistuu hankkimiseen tai séi-
Iyttdmiseen kohdistuvia menoja, ne voidaan véhentda padomasta. Mahdolliset
myyntitappiot saa véhentdd verotuksessa. Lisaksi bonushyvitykset verotetaan tu-
loverolain mukaisesti pad&domatulona. Varainhankintasopimuksista maksettavat
korot verotetaan tuloverolain mukaan. Pddomatulojen veroprosentti on 30 000 eu-

roon asti 30% ja ylimenevaélta osalta 34% (vuonna 2018). (Verohallinto 2016.)
3.3.3 Verovapaus

Verovapaata korkotuloa ovat palautettava yhteisokorko ja palautuskorko, korko-
avustus, korkotuki ja korko elatusavusta. Myoskaan ASP-lain mukaista talletusta
el pidetd veronalaisena. ASP-talletustilin korko on kokonaan verovapaa, vaikka
koko talletusta ei kéytettaisi asunnon hankinnan rahoitukseen. Jos henkild nostaa
tililt4 varoja tai korkoa ennen kuin kauppakirja on allekirjoitettu tai hankkii asun-
non liian aikaisin, niin siitd peritddn korkotulon lahdevero. Vakuutusmuotoinen

saastaminen on 8500 euroon asti verovapaata. (Verohallinto 2016.)
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4 YLEISIA SAASTAMISEN/SIJOITTAMISEN KOHTEITA

Luvussa 4 késitellaén yksityiskohtaisesti yleisimpid saastamisen ja sijoittamisen
muotoja. Saastdamiseen ja sijoittamiseen tarkoitetut tilit ovat tunnetuimpia muoto-
ja, niiden lisdksi tutustutaan eldkes&astdmiseen, sijoitusrahastoihin, osakesijoitta-
miseen sekd muutamiin sijoittamisen muotoihin, jotka vaativat enemman omistau-

tumista. Lopuksi kaydaén lapi lyhyesti harvinaisempia sijoitusmuotoja.
4.1 Saastamiseen ja sijoittamiseen tarkoitetut tilit

Saastatilille on tarkoitus tehda saastotalletus joko kerran tai toistuvasti. Sité ei ole
tarkoitettu péivittaisten raha-asioiden kayttoon. Nostoja tai talletuksia voi suorit-
taa, mutta tilin ehdoissa saattaa olla maarallisia rajoituksia tai tietyn ajan kuluessa
madritelty nostojen lukema. Kustannuksia voivat aiheuttaa nostot ehtojen ulko-
puolella. Yleensa sééastotileihin ei pysty liittdmaan korttia. Saasto- tai sijoitustili
voi olla méérdaikainen tai jatkuva. Jatkuvassa tilissa sadstetdan tiettya tavoitetta
varten ja sinne voi saastaa tietyn summan kuukausittain, kun taas maaraaikaistilil-
le varat sidotaan méérdajaksi. Yleensa noston saa tehda vasta erépdivang, kun tal-
letusaika paattyy. Néissa tileissd korko mééraytyy talletusajan seka talletettavan
madran mukaan, minké lisaksi yleinen korkotaso on iso vaikuttaja. Mitd enemman
séastoja sita isompi korko. Tilisaastamiseen liittyy inflaatioriski ja mahdollisesti

valuuttakurssiriski. (Finanssivalvonta 2015e.)
4.1.1 Maaraaikaistili

Madréaikaistileille tehdaén yksi talletus, jossa on yleensa asetettu alaraja. Pddoma
keraa tilinavaushetkelld madariteltyd korkoa ennalta maaratyn ajan, jonka jalkeen
noston voi suorittaa tai jatkaa tilisopimusta. Korko on yleensd hieman parempi
kuin tavallisella saastotililla, mink& vuoksi varat sidotaan tietyksi ajanjaksoksi ja
nostoja ei voi suorittaa, ainakaan ilman ylimééaraisia kustannuksia. Koron suuruus
vaihtelee talletusajan sekd talletettavan summan mukaan. Mit4 suurempia talle-
tuksia tallettaa ja mita pidemmaéksi aikaa, usein korkokin on korkeampi. Maaré&ai-
kaistalletusta ei yleensé voi nostaa tai purkaa kesken talletusajan. Rahojen nostos-

ta ennen erdpdivaa on méaaratty sopimusehdoissa. Niiden muuttaminen ei yleensa
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ole mahdollista ehtojen voimassaoloaikana. On mahdollista, ettd talletukselle ei
makseta sovittua korkoa tai ollenkaan korkoa, jos ne nostetaan ennen erépaivaa.
Ennenaikaiseen nostoon voi liittyd myos yliméaardisia kustannuksia. (Finanssival-
vonta 2013b.)

4.1.2 ASP-tilit

Asuntoséastopalkkiotili on saastotili asunnon ostoa varten. ASP-sopimukseen
kuuluu sééstésopimus, avattavan tilin sopimus sekéd vastaantulolanan luottosopi-
mus. Tilille séastetadn vahintdaan 150 euroa jokaisena vuosineljanneksena, maksi-
mi talletus on 3000 euroa. Talletusaika on véhint&dan 8 vuosineljannesta. Pddoman
saa nosta vasta talletusajan paatyttyd. Se on suunnattu 15 — 39-vuotiaille, joilla ei
ole aikaisempaa omistusasuntoa. Tarkoituksena on keréata talletuksista ja niille
suoritettavista koroista yhtensa véhintaan 10 % asunnon hankintahinnasta, jolloin
pankki myontad ASP-lainaa loput 90 %. Pankit maksavat sééstoajan laissa maa-
rattyd 1 % korkoa ja kun saéstotavoite on saavutettu, se maksaa noin 2-4 % lisa-
koron ASP-tilin padomalle. Lainan korko on edullisempi kuin tavallisen asunto-
lainan. ASP-lainaa ei tarvitse ottaa samasta pankista jonne ASP-tili on tehty. Jos
korko nousee yli tietyn prosenttimaarén ja jos lainan maaré ja& asetettujen rajojen
alle, valtio maksaa lainalle korkotukea. ASP-talletukset eivat ole veronalaisia va-
roja eivatka korko ja lisékorko ole veronalaista tuloa, niistd ei mydskéén suoriteta
ldhdeveroa. (ASP Tili 2018a, b, c; OP 2018; Nordea 2018; Saastdopankki 2018;

Finanssivalvonta 2015a.)
4.2 Elakesaastaminen

Elékesaastdjan tarkoitus on kartuttaa tyOaikansa tuloista eldkeajalle lakisaateisen
elédketurvan tdydennystéd. Eldkeséastotuotteiden sopimussuhde on tyypillisesti pit-
kaaikainen, silla vasta eldkeidssa saastot saadaan kéayttoon. Tassa tulee huomioida,
ettd elékeikd voi muuttua. Tuotteisiin kuuluu vapaaehtoinen yksil6llinen eldkeva-
kuutus ja sidottu pitk&aikaissaastosopimus. Molemmat ovat verotuettuja muotoja
nimittain sdastosumman saa véhentéé verotuksessa. Kun sééstdvaroja nostetaan,
paddomavero menee sekd tuotoista ettd sadstopadomasta. Myos tyonantaja voi jar-

jestad liséelaketurvan eldkesaatiossa, eldkekassassa tai vakuutusyhtiossa. Jos har-
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kitsee elédkesdastdmisen aloittamista, kannattaa ottaa selvaa tyOnantajan jérjeste-
lyistd, sill& niilla voi olla vaikutusta eldkesaastamisen verotukseen seké sadstamis-
tarpeen arviointiin. Eldkesaastamismuodosta on mahdollista vaihtaa toiseen ja
palveluntarjoajaa saa vaihtaa, mutta vanhempien eldkevakuutusten osalta vakuu-
tusyhtiolta tulee pyytéé siirto-oikeutta. Siirroista peritdan aina kuluja. (Finanssi-
valvonta 2017c.)

4.2.1 Elakevakuutus

Henkivakuutusyhtiot tarjoavat vapaaehtoisia yksilollisia elédkevakuutuksia. Ne
ovat sopimuksia sééstdmisesta eldkeik&4 varten vakuutusyhtion ja vakuutuksenot-
tajan vélillg, jonka avulla voi tdydent&a lakisaateista elaketurvaa. Sopimus on pit-
kaaikainen, paasaantoisesti eldkeikaan asti. Eldakevakuutussopimukseen liittyvat
maksut ovat verovahennyskelpoisia, mutta séastévaroja nostettaessa séastot ja
tuotot ovat padomatuloveron alaisia. Yll&pitdminen aiheuttaa kuluja ja palkkioita,
my®0s sijoitusrahastoista peritadn yleensa kuluja, vaikka saastoille ei kertyisi tuot-
toa. Kulut vaikuttavat oleellisesti nettotuottoon. Maksu tapahtuu saannollisesti
elake-erina toistuvasti. Poikkeustapauksia, jolloin eldkevakuutussaastot saa nostaa
sovittua aikaisemmin, ovat esimerkiksi avioero, puolison kuolema tai pitkaaikai-
nen yli vuoden kestanyt tyottomyys ja tyokyvyttomyys. Eldkevakuutuksiin liittyy
liikkeellelaskijariski. (Finanssivalvonta 2017c, 2013a.)

Elékevakuutus voi olla joko sijoitussidonnainen, laskuperustekorkoinen tai naiden
yhdistelmé. Sijoitussidonnaisessa vakuutuksessa asiakas valitsee itse sijoituskoh-
teet, ja niiden arvokehityksen perusteella vakuutuksen tuotto méaraytyy. Sijoituk-
sen riski, eli arvon nousu tai lasku, on asiakkaan vastuulla. S&astdja voi menettaa
padoman osittain tai kokonaan. Laskuperustekorkoinen tarkoittaa, ettd vakuutus-
yhtio sijoittaa s&éstot ja kantaa korkolupaukseen liittyvéan riskin. Sovitusta lasku-
perustekorosta sek& mahdollisesta asiakashyvityksestd muodostuu tuotto. Korko
voi olla kiinted tai sidottu johonkin korkotekijaan. Vakuutusyhtiot paattavat vuo-
sittain asiakashyvitysten myontdmisestd. Vakuutussaastamiseen liittyy vakuutus-
toiminnalle ominainen riskielementti. Jos vakuutuksen erdantymishetkell asiakas

ei ole enéé elossa, jaavat saastot vakuutusyhtiolle, joka jakaa ne hyvityksind muil-
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le vakuutuksenottajille. Eldkevakuutukseen on kuitenkin mahdollista liittd4d kuo-
lemanvaraturva, joka mahdollistaa sdastdja vastaavan korvauksen maksamisen

kuolemantapauksessa. (Finanssivalvonta 2017c, d.)
4.2.2 Pitkaaikaissaastaminen (PS)

Sidotun pitk&aikaissaastosopimuksen voi tehdéd pankin, sijoituspalveluyrityksen,
rahastoyhtion tai vaihtoehtoisrahastojen hoitajan kanssa. Elékesaastdja tallettaa
toistuvina suorituksina rahaa PS-sopimukseen kuuluvalle saastamistilille ja ohjaa
niité erilaisiin laissa maariteltyihin sijoituskohteisiin. Niitd voivat olla esimerkiksi
talletukset, sijoitusrahasto-osuudet, osakkeet tai joukkovelkakirjalainat. Saasta-
missopimuksella sovitaan sadstamisestd, sijoituskohteista, séastévarojen nostami-
sesta, sijoitusstrategiasta ja riskitasosta. Sopimuksen siséltda saa sopimussuhteen

aikana muuttaa tietyilta osin. (Finanssivalvonta 2017e.)

Sijoituskohteiden arvon kehitys madréa tuotto-osuuden. Samoin kuin vakuutus-
séastdminen, PS-séastdmisen sopimukseen sidottujen varojen takaisinmaksu alkaa
vasta tuloverolaissa tarkoitetun elékeién tayttya, joten sopimussuhde voi kestéa
jopa kymmenia vuosia. Siihen liittyy myds sama veroetu, saastamistilille tehdyt
maksut voi vahentaa verotuksessa mutta sdéstdvaroja nostettaessa tuotot ja saastot
ovat pddomatuloveron alaisia. Palveluntarjoajaa saa vaihtaa ja varat on mahdollis-
ta siirtdd eldkevakuutukseen, tastd ei aiheudu veroseuraamuksia, mutta séastoso-
pimuksen ehdot voivat maaratad kuluja irtisanomisesta seké séastévarojen reali-
soinnin kulut. S&&stGvarat voi nostaa pois ennen sovittua aikaa samoissa poik-

keustapauksissa kuin vakuutusséastamisessékin. (Finanssivalvonta 2017f.)

Pitkélla aikavélilla voi aluksi pienelta vaikuttava kuluerd muuttua merkittavaksi.
Sopimuksen yllapitdminen aiheuttaa erilaisia kuluja, vaikka arvo laskisi sijoitus-
kohteissa. Lisdksi sijoituskohteet aiheuttaa kuluja, esimerkiksi sijoitusrahastoissa
merkintd-, hallinnointi- ja lunastuspalkkiot sek& osakkeisiin liittyvét veloitukset.
PS-saastdmiseen kuuluu myos riskinsa, sill& sijoituksen arvo voi aina nousta tai
laskea silla kohteen aikaisempi kehitys ei takaa tulevaa. Mikali palveluntarjoaja
asetetaan selvitystilaan, sadstovarat siirretddn ilmoitetulle toiselle palvelun tarjo-

ajalle tai maksetaan saastajalle. (Finanssivalvonta 2014b, c.)
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4.3 Sijoitusrahastot

Sijoitusrahastot mahdollistavat sijoittamisen asiakkaan tuntematta yksityiskohtai-
sesti yhtididen ja markkinoiden tapahtumia. Rahastojen kautta voi sijoittaa kohtei-
siin, joihin sijoittaminen suoraan ei ole mahdollisuutta. Jo pienellakin summalla
voi aloittaa rahastoihin sijoittamisen. Sijoittajat ostavat rahasto-osuuksia, jolloin
antavat varojaan rahastoyhtididen kayttoon. N&in kerétyt varat sijoitetaan edelleen
esimerkiksi osakkeisiin ja joukkovelkakirjalainoihin ja ne yhdessd muodostavat
sijoitusrahaston. Sijoitusrahaston omistavat sijoittajat, jotka ovat merkinneet ra-
hasto-osuuksia. Se jakaantuu rahasto-osuuksiin, jotka ovat kesken&én yhté suuria
ja ne tuottavat yhtaldiset oikeudet rahaston pddomaan. (Finanssivalvonta 2014d.)

Rahastoon liittyy riski, kuten kaikkeen muuhunkin sijoittamiseen, silla sijoituksen
arvo voi nousta tai laskea, eiké aikaisempi kehitys takaa tulevaa. Sijoitusrahasto-
jen riskid pienentdd hajautus, silld niitd hajautetaan usein kymmeniin eri sijoitus-
kohteisiin. Silloin yhden sijoituskohteen arvonlasku ei valttdmatta saa koko sijoi-
tusrahaston arvoa romahtamaan. Sijoitusrahastoilla ei ole korvausrahastosuojaa,
mutta rahastoyhtion on pidettavé rahaston varat omaisuudestaan erillaan, jolloin
rahastoyhtion velasta ei voida ulosmitata rahastossa olevia varoja. Myoskaan
osuudenomistajat eivét vastaa rahaston velvoitteista henkilokohtaisesti. (Finanssi-
valvonta 2014d, 2011.)

Rahasto-osuudet voivat olla tuotto-osuuksia eli niille maksetaan vuosittain sdén-
noissd maadritelty tuotto tai kasvuosuuksia jolloin tuottoa ei makseta vaan se lisa-
tddn vuosittain rahaston varoihin. Rahasto-osuuksien merkinta eli ostaminen ja
lunastus eli myyminen tapahtuu rahastoyhtiossa, pankissa tai sijoituspalveluyri-
tyksessd, joka niitd hoitaa. Merkitseminen tapahtuu maksamalla merkintdsumma
rahaston tilille ja vastineeksi saa rahaston osuuksia. Rahasto-osuuksia voi merkité
ja lunastaa jokaisena pankkipaivand. Lunastusta saa myos vaatia, mikéli on péatet-
ty rahaston saantdjen muuttamisesta tai hallinnon luovuttamisesta, sulautumisesta
tai jakautumisesta. Rahasto-osuus on myds mahdollista vaihtaa toiseen saman ra-

hastoyhtion hallinnoimaan rahastoon. (Finanssivalvonta 2015b.)
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Sijoitusrahaston tuotosta on vahennetty sijoitustoiminnan kulut ja verot. Kuluilla
on siis merkittava rooli tuoton kannalta. Pitkalla tahtaimell& pienien kulujen vai-
kutus kasvaa merkittavaksi korkoa korolle vaikutuksen vuoksi. Yleensa merkin-
nasté ja lunastuksesta peritddn maksu. Sen liséksi hallinnoinnista ja sailytyksesta
aiheutuu kustannuksia seka arvopaperinvalittdja perii valityspalkkiota. Osa mak-
suista maksetaan erikseen, mutta osa menee suoraan rahaston arvosta. (Finanssi-
valvonta 2012a.)

4.3.1 Erikoissijoitusrahastot

Rahastojen kolme padluokkaa ovat sijoitusrahastot, erikoissijoitusrahastot ja vaih-
toehtoisrahastot. Sijoitusrahastolaki sdéntelee, mihin sijoitusrahastot saavat sijoit-
taa ja miten varat hajautetaan eri sijoituskohteisiin. Sijoitusrahastojen sdantoja
vahvistaa Finanssivalvonta ja ne ovat sijoitusrahastodirektiivin mukaisia sijoitus-
rahastoja, UCITS-rahastoja. Erikoissijoitusrahastot poikkeavat sijoitusrahastolain
mukaisesta periaatteesta hajauttaa riskid. Niissd saa olla alle 16 eri sijoituskohdet-
ta, kun tavallisessa sijoitusrahastossa pitdd olla vahintdan 16. Mikali rahasto on
erikoissijoitusrahasto, sen tulee ilmeta rahaston nimesta. Erikoissijoitusrahastojen
s&anndt on myo6s vahvistettu Finanssivalvonnan toimesta, mutta maaliskuussa
2014 astui voimaan laki vaihtoehtoisten sijoitusrahastojen hoitajista, ja sen myota
niiden saantdja ei enda vahvista Finanssivalvonta ja ne kuuluvat jatkossa vaihto-

ehtoisrahastojen joukkoon. (Finanssivalvonta 2014e.)
4.3.2 Vaihtoehtoisrahastot (AIF)

Vaihtoehtoisrahastot ovat yhteison tai muun yhteistd sijoittamista, jossa varoja
hankitaan useilta sijoittajilta ja ne sijoitetaan maaritellyn sijoituspolitiikan mukai-
sesti. Niissa voidaan sijoittaa l&hes mihin tahansa. Sijoitustoimintaa ei ole s&én-
nelty, mutta laki vaihtoehtoisten sijoitusrahastojen hoitajista méérittelee toiminnan
jarjestyksen ja viranomaisille sek& sijoittajille annettavat tiedot. Vaihtoehtoisra-
hasto voi olla muun muassa hedge-, kiinteistd-, pddoma-, hyodyke- tai infrastruk-
tuurirahasto. Jos rahastosta on laadittu avaintietoesite ja sen hoitajalla on toimilu-
pa, niin sita saa tarjota myos ei-ammattimaiselle sijoittajalle, mutta paaasiassa nii-

t4 markkinoidaan vain ammattilaisille. (Finanssivalvonta 2014e, 2015c.)
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4.3.3 Osakerahasto

Rahastot voidaan luokitella myos sijoituskohteen mukaan, joita ovat osakerahasto,
korkorahasto, yhdistelmarahasto, rahasto-osuusrahasto, syottérahasto ja porssino-
teerattu rahasto (ETF). Osakerahastot sijoittavat padasiassa osakkeisiin, mutta
monet k&yttdvat sijoitustoiminnassa myods johdannaisia. Johdannaisten k&ytosta
kertovat rahaston saannét ja esitteet. Rahastojen riski on pienempi, jos se sijoittaa
maailmanlaajuisesti suuryrityksiin ja vastaavasti pieniin ja vahemman kehittynei-
siin osakemarkkinoihin sijoittavalla rahastolla on suurempi riski. (Finanssivalvon-
ta 2014e.)

4.3.4 Korkorahasto

Korkorahastoissa varat sijoitetaan korkoa tuottaviin joukkolainoihin. Niihin kuu-
luu lyhyen, keskipitkén ja pitkédn koron rahastot. Lyhyen koron rahastot voidaan
jakaa edelleen rahamarkkinarahastoihin ja muihin lyhyen koron rahastoihin. Ne
pyrkivét pitaméan sijoituksien korkoriskin pienend, joten sijoitukset tehdaan ly-
hyisiin joukkolainoihin. Rahamarkkinarahastoa pidetdan kaikkein vahariskisim-
pana rahastona. Pidemman koron rahastot vastaavasti hakevat korkeaa tuottoa ja
sijoittavat pitkaaikaisiin joukkolainoihin. Korkoriski on télléin suurempi. (Finans-
sivalvonta 2014e, 2011a.)

4.3.5 Yhdistelmarahastot, rahasto-osuusrahastot, sydttérahastot

Yhdistelmérahastot ovat osake- ja korkorahastoiden yhdistelma eli sijoitus tapah-
tuu osakkeisiin ja korkoa tuottaviin kohteisiin. Niiden painoarvot maéritell&én ra-
haston s&&nndissa. Niiden riskit vaihtelevat osakkeiden ja korkosijoitusten jako-
maarasta, joten yleisesti riski on korkorahaston ja osakerahaston vélimaastossa.
Rahasto-osuusrahasto on toisiin rahastoihin sijoittava rahasto. Asiakkaan kannat-
taa kiinnittdd huomionsa palkkioiden kokonaisma&rdéan, joka koostuu sijoitusra-
hastojen ja kohderahastojen hoidosta. Syéttérahasto on sijoitusrahasto, mutta se

sijoittaa suurimman osan varoistaan toiseen rahastoon. (Finanssivalvonta 2014e.)
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4.3.6 Pdorssinoteerattu rahasto (ETF)

ETF:t muistuttavat sijoitusrahastoja, ja niihin sovelletaan samanlaista sééntelya.
Niit4 ostetaan ja myydaan padasiassa kansainvalisissd porsseissa osakkeiden ta-
paan, mutta niiden hinta el&dé porssin aukioloaikana osto- ja myyntitarjousten mu-
kaan. Monilla ETF:ill4 on samaan aikaan useita listauksia eri porsseissa ja valuu-
toissa. Erityisen runsaasti niit4 on tarjolla Yhdysvalloissa sekd Saksassa. YKksityis-
sijoittajat voivat kdyda kauppaa ETF:istd arvopaperivalittajien kautta, esimerkkina
pankit ja sijoituspalveluyritykset. Suomessa on listattuna talla hetkelld hyvin va-
han ETF:i4, mutta useimpien suomalaisten arvopaperinvalittajien kautta niita voi
hankkia ulkomaisista pdrsseistd. Kaupan vastapuolena on markkinatakaaja tai toi-

nen sijoittaja. (Finanssivalvonta 2015d.)

ETF:ien lahtokohta on tarjota osuus arvopaperi-indeksista edullisilla kuluilla. Ne
poikkeavat tavallisista sijoitusrahastoista pyrkiméll& sijoittamaan varansa ainoas-
taan markkinan koostumusta kuvaavan indeksin mukaisesti. Useimmat niist4 ovat
passiivisia indeksiosuusrahastoja, ja sijoituksissa jaljitelladn mahdollisimman tar-
kasti markkinaindeksia joltakin alueelta. Niiden ideana on saada valitun markki-
nan keskimadrainen tuotto sijoitukselle, keskiméaaraisella riskilla, mika keventaa
kuluja véhéisen salkunhoidon vuoksi. Tarjolla on liséksi kapeampiin alaindeksei-
hin sijoittavia ETF:id. Ne voivat valita kohteen myds strategisella kriteerilla, esi-
merkiksi suurten osinkojen, tuloskasvun tai arvostuskertoimen perusteella, jolloin
niitd kutsutaan fundamentti-ETF:iksi tai dynaamisiksi ETF:iksi. Lisaksi markki-
noille on tuotu taysin aktiivisiin strategioihin ja hedge-strategioihin perustuvia
ETF:ia. Tarjolla on myds ETF:i4, joissa kohdemarkkinoiden tuotto luvataan k&an-
teisena tai moninkertaisena. Kéanteiset sijoittavat myyntijohdannaisiin ja hyotyvét
kurssilaskusta. Vivutetut tavoittelevat kohdeindeksin péivétuottoa kaksin- tai
kolminkertaisena. Vivutetut sopivat lahinnd lyhytaikaiseen sijoittamiseen, sill&
vipukertoimen paivittdisen tasapainotuksen seurauksena epdedullisen markkina-
kehityksen vaikutus korostuu yli. Markkinoille on tuotu nopeaan tahtiin uuden-
tyyppisid ETF:i4, ne sijoittavat johdannaisiin, joiden arvo madraytyy valitun in-
deksin mukaan. Se voi alentaa kuluja mutta samalla lisatd riskeja. Kohde-

etuusvalikoimaan on nykyaan tarjolla osakkeiden lisdksi omaisuuslajeja ja aktiivi-
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sempaan salkunhoitoon perustuvia ETF:id. ETF:t sekoitetaan usein muihin porssi-
listattuihin tuotteisiin, joita ovat porssinoteeratut velkakirjat (ETN) ja porssinotee-
ratut raaka-aineet (ETC). Ne eivat ole rakenteeltaan rahastoja, vaan velkakirjoja,
jolloin sijoittajan asema voi olla esimerkiksi markkinahdirion yhteydessé heikko.
(Finanssivalvonta 2015d, f.)

Kuten muissakin sijoitusrahastoissa, ETF:t perivat osuudenomistajilta vuosittain
hallinnointipalkkion. Se ilmoitetaan yleensd prosentuaalisena kokonaiskulusuh-
teena, joka sisaltad myos sailytyskulut ja muut hallinnolliset kulut. Lisdksi salkun
muokkaamisesta saatetaan maksaa kaupankayntipalkkioita, mutta ne ovat yleensa
huomattavasti pienempié kuin aktiivisesti hoidettavalla sijoitusrahastolla. Sijoitus-
rahastoista poiketen kaupankaynnista ei perita merkinté- tai lunastuspalkkiota, sen
sijaan asiakas maksaa normaalit sopimuksen mukaiset osakekaupankaynnin palk-
kiot. Asiakkaalla on oltava arvo-osuustili, josta sailytyspalkkio peritddn. Naiden
kulujen vuoksi ETF:t eivét sovi pieniin sijoituksiin. Tuotto vastaa sijoituskohtei-
den arvonkehitystd, joka koostuu markkinahinnan kehityksesta sekd mahdollisista
osinko- tai korkotuotoista. ETF:t tilittdvat osingot joko tietyn valiajoin asiakkaalle

tai sijoittavat edelleen takaisin ETF:&4n. (Finanssivalvonta 2015g.)

Rakenteensa perusteella ETF:id voidaan ryhmitell& kéateisperusteisiin (perinteinen
fyysinen) ja swap-pohjaisiin (synteettisiin). Perinteiset indeksiosuusrahastot sijoit-
tavat suoraan kohdeindeksin muodostaviin arvopapereihin taysin tai lahes samassa
suhteessa kuin kohdeindeksissa. Synteettisten salkku muodostetaan kokonaan in-
deksijohdannaisilla. Se on rakennettu siten, etta liikkeeseenlaskija omistaa va-
kuuskorin, mutta voi olla taysin riippumaton sijoituskohteesta. Tata vakuutta vas-
taan se tekee kassavirtojen vaihtosopimuksen, jossa vakuuden tuotto vaihdetaan
vertailuindeksin kokonaistuotantoon swap-sopimuksen vastapuolen kanssa. Syn-
teettisissé etuna on, ettei hallinnoijan tarvitse muokata salkkua indeksin tasapaino-
tuksen, osingonjaon tai muiden yhti6tapahtumien yhteydessa, sen sijaan kaupan-
kéyntikustannukset rajoittuvat indeksijohdannaisen ostosta ja myynnista aiheutu-
viin kuluihin. Talléin ne saattavat olla edullisempia kuluiltaan kuin fyysiset ETF:t.
Ostaja voi toisaalta altistua vaihtosopimuksen vastapuolen maksukykyyn liitty-
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vélle riskille. Tappioriskid on kuitenkin rajoitettu vakuuksien avulla enintadn 10
prosenttiin rahaston arvosta. (Finanssivalvonta 2011b.)

ETF:ien riskit ovat lahes samat kuin muissakin kansainvalisissé rahastosijoituksis-
sa. Tiedon hankkiminen voi edellyttda sijoittajalta enemmén oma-aloitteisuutta.
Niihin liittyy muun muassa sisaltoriski, jolloin sijoituskohteet eivat valttamétta
vastaa tarkasti rahaston nimea tai kohdemarkkinan koostumusta. Sisaltoriski saat-
taa korostua kansainvalisessd ETF-sijoittamisessa, missé rahastoja koskevaa tietoa
ei ehké ole helposti saatavilla. Siihen voi liittya aktiivisen poikkeaman riski, missa
rahaston tuotto voi poiketa vertailuindeksista. Passiivisesti markkinaindeksin mu-
kaan sijoittavien ETF:ien aktiivinen poikkeama voi olla pieni, mutta riski on
oleellinen sijoittajan kannalta, kun tavoitteena on indeksin tuoton saavuttaminen.
Esimerkiksi hallinnointipalkkiot ja salkun muokkaamiseen liittyvat kaupankaynti-
kulut aiheuttavat negatiivista poikkeamaa. Jos aktiivisesti sijoituskohteensa valit-
sevan ETF:n salkunhoitaja tekee huonoja sijoituspaatoksia, vallitsee aktiivisen
sijoittamisen riski. Vaihdoltaan ohuille markkinoille sijoittaviin ETF:iin ja syn-
teettisiin ETF:iin liittyy likviditeettiriski. Joskus arvopapereiden arvon maéaritta-
minen luotettavasti on vaikeaa, ja hiljaisilla markkinoilla rahaston omat arvopape-
rien myynnit voivat painaa kohde-etuuksien markkinahintoja alaspéin. Mita likvi-
dimpi ETF:n sijoituskohde on ja vaihdetumpi ETF on kyseessd, silloin on yleensa
pienempi osto- ja myyntitarjousten erotus. Kun markkinakriisissé joidenkin mark-
kinoiden likviditeetti heikkenee, niille sijoitettavien ETF:n spreadit kasvavat osto-
tarjousten laskun myota. Lisdksi taloudellisen sitoumuksen vastapuolen kyky suo-
riutua velvoitteestaan eli vastapuoliriski liittyy hieman kaikkiin sijoitusrahastoi-
hin, erityisesti johdannaissopimuksia ja UCTS Il -direktiivin mahdollistamia eu-
rooppalaisia swap-ETF:i&, joiden salkku on kokonaan rakennettu indeksijohdan-
naisilla. Vastapuoliriskid on kuitenkin néissd tapauksissa rajoitettu vakuuksien

avulla. (Finanssivalvonta 2015h.)
4.4 Osakesijoittaminen

Osakkeet ovat osakeyhtion liikkeeseen laskemia arvopapereita. Ne voivat olla jul-
kisen (QOyj) tai yksityisen osakeyhtion (Oy). Molempien kauppaa kaydéd&dn monen-
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keskisessé kaupankdyntijarjestelmassa, mutta julkisen osakeyhtion osakkeilla voi
kayda kauppaa myds arvopaperiporssissa eli sdénnellyilla markkinoilla. Molem-
mat mahdollistavat, ettd ostajat ja myyjat kohtaavat seka hinta méaaraytyy osto- ja
myyntitarjousten perusteella. Monenkeskinen kaupankayntijarjestelma on arvopa-

peripdrssia kevyemmin sadnnelty. (Finanssivalvonta 2015i.)

Kun aloittaa osakesijoittamisen, kannattaa tutustua hyvin yhtiéon ja sen toi-
mialaan ja siitd huolimatta valittu osake ei vélttdmatta kehity toivotulla tavalla.
Laissa on madritelty, mita tietoja porssiyhtion tulee antaa toiminnastaan. Niiden
tulee olla riittavié sijoittajien perusteltuun arvioon arvopapereista ja niiden liik-
keeseen laskevasta yhtiostad. Porssiyhtididen pitdd julkistaa paatokset ja yhtiota
koskevat seikat, jotka vaikuttavat oleellisesti osakkeiden arvoon. Osakkeet sisal-
tavat suuremman riskin monenkeskiselld kauppapaikalla, silla sé&annét ovat kevy-

emmaét tiedottamisenkin suhteen. (Finanssivalvonta 2015i.)

Osakkeen hintaa voi arvioida monilla eri tavoilla, esimerkiksi voi hyodyntaa eri-
laisia tunnuslukuja. Voittokerroin eli osakkeen hinnan suhde osakekohtaiseen tu-
lokseen (P/E-luku) ndkyy korkeana, kun osakkeen porssikurssi heijastaa pitkan
ajan tuotto-odotuksia. Esimerkiksi kasvuyhtidissé liikevaihto kasvaa nopeasti.
Niiden kurssit saattavat kuitenkin vaihdella voimakkaasti. Jos osakkeen hinta on
suuri suhteessa voittoon, se tarkoittaa, ettd sijoittajat uskovat tulevaisuuden kas-
vuun tai vaihtoehtoisesti osake on yliarvostettu. Substanssiarvo (P/B-luku) vertaa
osakkeiden markkina-arvoa tasearvoon. Osakekohtaista tulosta mittaa EPS-luku.
Osingonmaksun suuruutta mittaa osinkotuottoprosentti, joka kertoo, mink& suu-
ruinen osinkotuotto on suhteessa osakkeen hintaan. Mahdollisimman monia tun-
nuslukuja kannattaa seurata pidemmalta ajanjaksolta, jotta saa oikean kuvan. (Fi-

nanssivalvonta 2015j.)

Osakekauppaa voi kayda arvopaperivalittdjien kautta. Heille annettavassa toimek-
siannossa tulee maaritella tarkasti, mink& yhtion osaketta halutaan ostaa tai myydéa
sekd maaré ja hinta. Se voidaan suorittaa pdivan hinnan mukaan, jolloin kaupat
tehdaan vallitsevaan kurssitasoon tai rajahinnalla, jolloin kaupat tehdaan asetetulla
rajahinnalla tai sitd edullisemmalla hinnalla. Omistusoikeus siirtyy kaupanteko-

29



hetkell&, mutta tiedot nakyvat omistusluetteloissa vasta selvitysmenettelyn jalkeen
mika kestdd yleensd kolme pankkipdivad. Kaupat selvitetdan arvopaperikeskuk-
sessa ja sen yhteydessé osakkeita vastaavat arvo-osuudet siirtyvéat arvo-osuustililta

toiselle. (Finanssivalvonta 2015Kk.)

Osakeanneilla yhtiot kerddvat omaa pddomaa. Ne toteutetaan ensimarkkinoilla
laskemalla litkkeeseen uusia osakkeita ja tarjousaikana sijoittajat voivat niitd mer-
kitd. Osakeanteja on erityyppisid. Merkintdoikeusanti antaa etuoikeuden vanhoille
osakkeenomistajille merkitsemé&an uusia osakkeita aiemman omistussuhteensa
mukaisesti. Merkintdoikeuksia voi myos myydd. Kaupankéyntiin varattu aika voi
olla jopa lyhyempi kuin varsinainen merkintdanti ja kayttamattomat merkintdoi-
keudet menettdvat arvonsa ajan péattyessa. Suunnatun annin kohteena on tavalli-
sesti tietty sijoittajajoukko esimerkiksi institutionaaliset sijoittajat, henkilosto tai
johto. Listautumisanti jarjestetdén yhtion listautuessa porssiin. Yhtio hankkii lisaa
padédomaa ja laajentaa omistuspohjaansa. Hinnan arviointi on vaikeaa listautumis-

annissa, koska osakkeella ei ole vielda markkinahintaa. (Finanssivalvonta 2015Kk.)

Kustannukset koostuvat arvopaperivalittajien perimistd kaupankayntikuluista ja
osakkeiden sailyttamisen kuluista. Kaupankayntiin porssiosakkeilla tarvitaan ar-
vo-osuustili, jonka voi avata oman palveluntarjoajan luona tai Arvopaperikeskuk-
sessa. Tuotto koostuu mahdollisista osingoista ja kurssin nousuista. Tuotot ovat
riippuvaisia yrityksen tuloksesta ja yhtiokokouksen péaatoksesta osinkoihin liitty-
en. Merkittdvampana n&hdaan arvonnousu, joka likvidoituu osakkeita myytdessa
myyntivoittona. My6s mahdollinen tasainen osinkovirta kerryttd4d osakkeelle ar-
voa. Osakkeiden kurssikehitys riippuu markkinoiden yleisesta kehityksestad seka
yhtioon liittyvistd odotuksista tulevaisuuden suhteen. Yhtid voi myos ostaa omia
osakkeitaan. Nain se voi jakaa osakkaille voittoja, silld osakkeiden osto ja mité-
tointi vahentévét osakkeiden lukumé&aréd, jolloin arvo jakaantuu pienemmélle
osakemaaralle. Yhtio voi my0ds antaa osakkeenomistajille uusia osakkeita maksut-

ta, tatd kutsutaan rahastoanniksi. (Finanssivalvonta 2014f, 2015i.)

Kurssit vaihtelevat osakkeissa kysynnan ja tarjonnan mukaan ja kysyntaan vaikut-
tavat yhtion tulevien tuottojen odotukset. Tuottoihin vaikuttavat suuresti myods
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suhdanteet. Riski on osakkeissa suuri, silla hinnanvaihtelu voi olla suurta. Siihen
vaikuttaa myos liikkeenlaskijan toimiala, lainsdddannon muutokset seké osakkei-
den méara ja omistuksen jakautuminen. Riskid voi pienentdd hajauttamalla osake-
omistuksia erilaisten yhtididen, toimialojen ja maantieteellisten alueiden valilla.
Hajauttamisella ei pystytd suojautumaan kuitenkaan yleiseltd kurssitason laskulta.
Vaihtoehtona ovat osakkeisiin sijoittavat sijoitusrahastot, jotka mahdollistavat laa-

jat hajautukset mutta niissé on suuremmat kulut. (Finanssivalvonta 2015i, I.)
4.5 Saasto ja sijoitusvakuutukset

Asiakas sopii henkivakuutusyhtion kanssa henkivakuutussopimuksen, jolla kerry-
tetadn sadstoa tulevaisuutta varten. Niiden tuotto maaraytyy joko sijoitussidonnai-
suuden tai laskuperustekoron mukaan tai niiden yhdistelman mukaan. Sijoitussi-
donnaisessa vakuutuksessa valitaan itse sijoitukset, jotka voivat olla esimerkiksi
sijoitusrahastojen osuuksia. Kohteita voi vaihtaa sopimuksen voimassa ollessa.
Tuotto maaraytyy valittujen kohteiden arvon kehittyessé ja asiakas kantaa riskin
itse eli voi menettdd padomansa osittain tai kokonaan. Laskuperustekokoisessa
vakuutuksessa kertyneet varat sijoittaa vakuutusyhtio, jolloin se myds vastaa ris-
kistd. Tuotto muodostuu sovitusta laskuperustekorosta ja asiakashyvityksesta.
Korko voi olla kiinte4d tai johonkin korkotekijaan sidottu. (Finanssivalvonta
2012b.)

Kummallekaan muodolle ei ole olemassa talletussuojaa eli niihin liittyy liikkeelle-
laskijariski. Kuitenkin vakuutusyhtididen konkurssit ovat harvinaisia ja Finanssi-
valvonta valvoo niiden vakavaraisuutta. Ne eivat ole myoskaan kohteena likvide-
ja, silla rahaksi muutettaessa saattaa joutua maksamaan takaisinnostokuluja ja ta-
kaisinmaksettava maaré voi olla pienempi kuin senhetkinen séésto. (Finanssival-
vonta 2010.)

Yleensd sadstovakuutuksessa sééstetddn véhitellen esimerkiksi kuukausittaisina
erind ja sijoitusvakuutuksessa sijoitetaan yksi tai useampi suuri kertamaksu. Nii-
den ideana on vakuuttaa tietty henkild ja palauttaa saastot sovittuna ajankohtana,
jos henkild el&&. Niihin on mahdollista liittdd kuolemanvaraturva, jolloin kaikki

s&astot eivat jaisi vakuutusyhtioon. Ne on tarkoitettu pitk&aikaiseen sédastdmiseen,
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ja sééstbaikana nostamisesta saatetaan perid huomattavia kuluja. Vakuutuksen
tuottoa verotetaan vasta vakuutusajan lopussa, sen perusteella kuka on s&aston
saajana ja minkalaiseksi tuloksi se katsotaan. Vakuutuksen ottajan tulee muistaa,
etta verosddnnokset saattavat muuttua ajan kuluessa. Niihin liittyvia kuluja ovat
my06s muun muassa yllapitokulut ja -palkkiot sekd mahdollisten sijoitusrahastojen
hoitokulut. (Finanssivalvonta 2013c, 2014g.)

4.6 Joukkovelkakirjalaina

Joukkovelkakirjalainat ovat pankkien yritysten, valtioiden, kuntien ja muiden yh-
teisOjen liikkeeseen laskemia lainoja. Sijoittajalla on runsas tarjonta, josta valita
sopiva sijoituskohde omin tarpeisiin ja tavoitteisiin. Niit4 ovat esimerkiksi perin-
teiset joukkovelkakirjalainat, joihin kuuluu obligaatiot ja debentuurit, osakesidon-
naiset joukkovelkakirjalainat, jotka siséltdvéat esimerkiksi vaihtovelkakirjalainat
seké indeksilainat, jotka ovat erilaisiin kohde-etuuksiin sidottuja joukkovelkakir-
jalainoja. Tuotto-odotukset perinteisissa joukkovelkakirjalainoissa voivat jaada
pienemmiksi moneen muuhun sijoitustuotteeseen verrattuna, mutta toisaalta niissa
on vahaisempi riski. Ne edellyttavét padsaantdisesti 3-5 vuoden sijoitusaikaa ja
niihin sijoitettava véhimmaisméaaré alkaa yleens& 1000 eurosta, mutta se voi olla
my06s huomattavasti suurempi. Joukkovelkakirjalainoja voi myydé ja ostaa myos
niiden liikkeeseenlaskun jélkeen, eli ne ovat jalkimarkkinakelpoisia. Jalkimarkki-
nat eivét ole kuitenkaan yhta aktiivisia kuin osakemarkkinat. Myyntihinta voi olla
suurempi kuin nimellisarvo, jolloin myynnistd saa myyntivoittoa. Lainojen keski-
nainen vertaaminen on sijoittajan kannalta yht4 tarke&a kuin joukkovelkakirjalai-
nan lainaehtojen huolellinen lapikaynti. Sijoittaja voi verrata eri liikkeeseenlaski-

joiden lainojen tuoton laskentaa ja palkkiota. (Finanssivalvonta 2015m.)

Kustannuksia muodostuu mahdollisista merkintapalkkioista ja sailytysmaksuista.
Laina on mahdollista myyda ylikurssiin, eli sijoittajan lainasta maksama mé&aré on
suurempi kuin lainan nimellisarvo. Korkoperusteisissa on yleensé vaihtuva emis-
siokurssi, eli merkintdaikana lainasta maksettava hinta vaihtelee yli tai alle lainan
nimellispddoman. Mikali joukkovelkakirjalainan voi myyd& ennen erdpdivaa jal-

kimarkkinoilla, voi aiheutua luovutustappiota, jos myyntihinta on pienempi kuin
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nimellisarvo. Tuotto muodostuu paasdantoisesti korosta. Kokotuotosta peritdan
ldhdevero. Perinteisissa joukkovelkakirjalainoissa sijoittajille maksetaan lainan
nimellispddoma esimerkiksi lainan erdpdivana ja korkoa maksetaan yleensa vuo-
sittain. Tuottoon vaikuttaa myds emissiokurssi eli se hinta, joka joukkovelkakir-
jasta maksetaan suhteessa nimellispadomaan. Sitéd kutsutaan efektiiviseksi korok-
si eli mitd nimelliskoron mukaan maksettava korko tuottaa joukkovelkakirjasta

maksettavalle hinnalle. (Finanssivalvonta 2011c.)

Joukkovelkakirjalainoissa on riski, joka liittyy liikkeeseenlaskijan takaisinmaksu-
kykyyn, eli hén ei maksukyvyttémyyden vuoksi pysty maksamaan lainaa takaisin.
Talléin sijoittaja voi menettdd sijoittamansa padoman sek& mahdollisen tuoton
osittain tai kokonaan. Takaisinmaksukyvyn arvioimiseksi lainan esitteessa kuva-
taan liikkeeseenlaskijan taloudellista asemaa ja toimintaan liittyvia riskeja. Niihin
liittyy myos likviditeettiriski. Jos joukkovelkakirjalaina halutaan myydé kesken
laina-ajan, ei kiinnostuneita ostajia vélttdmatta 10ydy tai tarjottu hinta voi olla
epavarma. Yleensa liikkeeseenlaskijat antavat lainoilleen takaisinostohinnan lai-
na-aikana. Ennenaikaisesta myynnista voi syntyé tappiota, mikéli markkinoilla on
ainoastaan yksi ostajataho, ei silloin tarjottu hinta valttdmatta ole paras mahdolli-
nen sijoittajan kannalta. Debentuureissa voi olla huonompi asema liikkeeseenlas-
kijan mahdollisessa konkurssitilanteessa. Muita riskeja ovat korkoriski, inflaa-

tioriski ja valuuttariski. (Finanssivalvonta 2011d.)
4.7 Indeksilainat

Indeksilaina, kaytetddn my6s nimid osakeindeksilaina, hyodykelaina ja pors-
siobligaatio, on joukkovelkakirjalaina, jonka tuotto on sidottuna kohde-etuuden
arvon kehitykseen. Se voi olla esimerkiksi osake, osakekori tai osakeindeksi.
Viime aikoina ovat nousseet myos valuuttakurssi, hyddykejohdannaiset ja usean
hyodykkeen muodostamat hyddykekorit kohde-etuuksiksi. Tuottona sijoittaja saa
indeksihyvityksen, mikali kohde-etuus on kehittynyt lainan ehdoissa méaéritellylla
tavalla. Indeksilainoilla on vahéisempi riski ja vastapainona myds tuotto-
odotukset voivat jaada pieniksi. Ne ovat yleensd padomaturvattuja, eli sijoitettu

osuus maksetaan takaisin sopimuksen paattyessa kohde-etuuden arvosta riippu-
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matta. Se on kuitenkin voimassa vain erdpdivand, jolloin lainaa myytdessa ennen
erapéaivad myyntihinta méaraytyy markkinahinnan mukaan myyntiajankohtana.
Indeksilainoihin liittyy liikkeellelaskijariski, jolloin sijoittaja saattaa menettaa si-
joittamansa padoman kokonaan tai osittain. Niiden kulut vaihtelevat liikkeellelas-

kijoittain, silla lainaehdot ovat aina erilaisia. (Finanssivalvonta 2010b.)
4.8 Kapitalisaatiosopimukset

Kapitalisatiosopimus tehddan vakuutusyhtion ja asiakkaan vélille, mutta silla ei
vakuuteta ketdan. Se on aina mééraaikainen ja se voi olla samalla tavalla sijoitus-
sidonnainen tai laskuperustekorkoinen kuin saasto- ja sijoitusvakuutuksetkin. Eli
asiakas joko valitsee itse sopimukseen liittyvét sijoitukset, joiden arvon mukaan
tuotto maéraytyy tai antaa vakuutusyhtion paattaa, miten varat sijoitetaan eri koh-
teisiin, jolloin tuotto muodostuu laskuperustekorosta sekd asiakashyvityksesté.
Tuotteen nimesté ei voi péatelld tuotteen sisaltod tai juridista muotoa vaan se sel-
vidd sopimuksen sisallostd. Kapitalisaatiosopimukset ovat myos tarkoitettuja pit-
kaaikaiseen saastamiseen ja sijoittamiseen, ja saastdjen nostamisesta séastdaikana
saatetaan peria huomattavia kuluja. Verotus tapahtuu vasta séédstdajan lopussa.
Niissa on samat kulut ja tuotot seka riskit kuin s&asto- ja sijoitusvakuutuksissa.
(Finanssivalvonta 2012c.)

4.9 Warrantit

Warrantti on arvopaperi, joka on asetettu pankin tai sijoituspalveluyrityksen toi-
mesta. Se kohdistuu johonkin kohde-etuuteen esimerkiksi osake tai indeksi, se voi
olla myds mikéa tahansa hyddyke tai valuutta. Niill& on rajoitettu voimassaoloaika
eli juoksuaika ja niilla kdydaan kauppa porssissa kuten osakkeilla, eli sijoittajalla
tulee olla arvo-osuustili. Warrantin arvonmuutokset voivat olla moninkertaisesti
kohde-etuuden verran, joten riski menettdd padoma on hyvin suuri. Keskeisessé
osassa kaupankayntid on liikkeeseenlaskijan antama markkinatakaus. Se sitoutuu
antamaan warrantille osto- ja myyntinoteerauksen kaupankaynnin ajan. Warrantin
toteutushinta madrittaa oikeuden osto- ja myyntihintaan ja warrantissa oleva ker-
roin maarittdd, kuinka monta niitd tarvitaan, jotta voi ostaa tai myyda kohde-

etuuden. Sijoittaja saa warrantin erdpdivdn mahdollisen arvon rahana tai arvo-
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osuuksina. Se voi olla myGs arvoton erépéivéand, jolloin sijoitus menetetadn. (Fi-

nanssivalvonta 2015n.)
4.10 Muita saastamisen muotoja

Valuutta- ja jalometallikauppa eivat vaadi toimilupaa eika toimija kuulu Finanssi-
valvonnan valvottaviin. Toisaalta jos kaupankayntiin kytketaan jonkinlainen sijoi-
tustuote tai -valine, niin toiminta on luvanvaraista. Jalometallikaupasta lisatietoa
antaa turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes. Valuuttakauppa on verkossa help-
poa, ja kauppa kdy ympéri vuorokauden. Tarkeda on arvioida tilanteita ja seurata
taloustilannetta. Tarkoitus on kaupata valuuttaa suhteessa toiseen valuuttaan. Hin-
ta vaihtelee valuuttakurssien mukaan. Sijoittamisessa kaytetddn yleensa isoja vi-
pukertoimia, mika tekee siitd erittéin riskipitoista. Vipukertoimia ei tarvitse kéyt-
tdd taysiméaaraisesti, jolloin riskit ovat helpompia hallita. (Finanssivalvonta
2014h.)

Asuntosijoittamisella voi ansaita passiivista tuloa sadnndllisesti ja siind on mah-
dollisuudet hyviin tuottoihin. Kannattaa pyrkid l6ytaméan asunto, joka maksaa
markkinahintaa vahemman, silla ei ole takuuta, ettd myytéessa saisi markkinahin-
taa paremman hinnan. Tuottoa voi tulla sekd vuokratuloina ettd arvonnousuna.
Mahdollisia ulkopuolisia vipuvoimia kannattaa hyddyntad, jolloin riski madaltuu
ja tuottomahdollisuudet kasvavat. (Sijoittaja 2016.)

Metsé on sijoituksena vakaa ja riskid hajauttava omaisuusluokka. Metsa kasvaa
talouden kehityksesta riippumatta ja hintakehitys on vakaata. Tuottoon vaikuttavat
hyva metsén hoito ja tehokas hankinta. Mets&én voi sijoittaa metsatilojen ja yh-

teismetsien osuuksien ostamisen lisaksi myds metsarahastoilla. (Sijoittaja 2015.)

Johdannainen on tuote, joka johtaa hintansa kohde-etuuden mukaan eli arvo pe-
rustuu toisen arvopaperin arvoon. Kohde-etuus voi olla osake, indeksi, valuutta,
joukkovelkakirja tai hyddyke ja eksoottisimmat voivat olla vaikka sahko tai saa-
ilmi6. Toisin sanoen sijoittamalla johdannaisen saa suuremman tuotto- ja tap-
piopotentiaalin kuin suoraan sijoittamalla kohde-etuuksiin. Johdannaisia voidaan

kayttdd muun muassa suojaamiseen, spekulointiin ja arbitraasiin. Suojaamisella
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vahennetdan riskia tai se poistuu kokonaan. ”Esimerkiksi maanviljelija voi veh-
naan kohdistuvien futuurien avulla suojata tuotantonsa vehnan hinnanvaihteluja
vastaan ja “lukita” sen tiettyyn hintatasoon” (Sijoitustieto, 2015). Spekulaatiolla
Voi vivuttaa sijoituksen tiettyyn kohde-etuuteen ja vapauttaa padoman muihin si-
joituksiin. Arbitraasissa kohde-etuuden ja futuurin hintaeroista voi hyotyé, jolloin
voi lukita varman tuoton, kun hinnoitteluvirhe on riittdvan suuri. Johdannais-
markkinoilla suurin osa volyymista tehdéan kahden osapuolen valisind sopimuk-
sina eli niin kutsuttu OTC-markkina. Nama sopimukset eivat valttamétté ole stan-
dardoituja toisin kuin porssissa, missd myos voi kdydé johdannaiskauppaa. (Sijoi-
tustieto, 2015.)

Erilaisia johdannaisia ovat optiot, futuurit, eksoottiset johdannaiset ja piensijoitta-
jan johdannaiset (termiitit, swapit). Optioissa ostajalla on oikeus ostaa tai myyda
kohde-etuus tiettyyn hintaan ja tiettyna hetken& tulevaisuudessa, mutta tdhan ei
ole velvollisuutta. Myyjélla on velvollisuus tayttd4 sopimusehdot sen toteutuessa.
Ostaja maksaa myyjalle preemion oikeudesta. Osto-optiolla saa ostaa ja myyn-
tioptiolla saa myyda kohde-etuuden option toteutuessa. Ostaja uskoo kohde-
etuuden hinnan nousuun. Hinnoittelu on monimutkaista, silla odotetulla volatili-
teetilla on suuri rooli. Futuurisopimus syntyy, kun ostaja ja myyjé paattavat koh-
de-etuuden ostamisesta tai myynnista tiettyyn hintaan tiettyna paivana tulevaisuu-
dessa. Ostajalla on velvollisuus ostaa ja myyjélla toimittaa kohde-etuus toteutus-
paivana. Futuurikauppojen vélikatend toimii porssi ja kauppaa kéydessd koko
summaa ei tarvitse maksaa etukdteen, vaan ostaja asettaa vakuudeksi prosentti-
osuuden futuurin hinnasta. Tarkoituksena on tarjota mahdollisuus riskienhallin-
taan kohde-etuudessa. Eksoottisilla johdannaisilla kauppaa kayvat normaalisti
suuret instituutiot, hedge-rahastot ja investointipankit. Piensijoittajan johdannaiset
ovat liikkeellelaskijoiden lanseeraamia, porssien listoilla ja niiden kaupankaynti

hoidetaan vélittdjan kautta. (Sijoitustieto, 2015.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusmenetelma

Vaihtoehtoina menetelmiin on kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen menetelma. Me-
netelmé valitaan siten, ettd se tukee mahdollisimman hyvin omaa tutkimusta, jotta
saataisiin luotettavaa ja patevaa tietoa aiheesta. Kvalitatiivinen eli laadullinen me-
netelmé& pyrkii selvittdméaan asioita syvallisemmin kuin kvantitatiivinen eli maa-
réllinen tutkimus. Laadullisessa tutkimuksessa on yleensa vain muutamia vastaa-
jia, joiden avulla pyritddn saamaan syvallisempié vastauksia kysymyksiin miksi ja
kuinka. Laadullisessa menetelméasuuntauksessa voi kayttaa apuna erilaisia mene-
telmid, esimerkkina havainnointi, haastattelut ja ryhmékeskustelut. Kvantitatiivi-
nen tutkimus kuvaa ja tulkitsee kohdetta numerojen ja tilastojen avulla. Tarkoi-
tuksena on saada yleista tai yleistettdvaa tietoa tutkittavasta aiheesta eli aineisto
on yleensa maarallisesti iso. Talldin pyritddn selvittdmaan erilaisia luokitteluita ja
syy-seuraussuhteita vertailemalla ja tarkastelemalla numeerisia tuloksia. Myos
erilaiset tilastolliset ja laskennalliset analyysimenetelmét kuuluvat kvantitatiivi-
seen menetelmdasuuntaukseen. (Eskola & Suoranta 2000, 15-18.)

Tassa tutkimuksessa vastauksia tutkimuskysymyksiin haettiin kayttamalla kvanti-
tatiivista eli maaréllistd tutkimusmenetelmaa. Silla saadaan yleistettdvaa tietoa
aiheesta. Aineisto on numeerista ja tutkimuksesta saadut tulokset esitetdan numee-
risina. Aineisto kerattiin kyselylld, joka lahetettiin X pankin henkildasiakkaille.
Asiakkaiden sadstdmista oli perusteltua tutkia, koska se toisi lisdarvoa pankin
saastamistuotteille ja olisi oiva apu myynnissa ja markkinoinnissa. Aineiston ke-
raamiseen valittiin kysely, koska sill& saataisiin tavoitettua mahdollisimman moni
asiakkaista yhtdaikaisesti. Kyselylla kerattiin numeerista dataa. Tiedoista kerataan
yhteenvetoja ja lasketaan keskiarvoja ja aaripéitd. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 136-137.)

5.2 Kyselylomake

Tutkimusaineisto keréttiin kyselylld, jotta saataisiin runsaasti dataa. Kyselyloma-
ketta suunniteltaessa hyddynnettiin erilaisia aikaisempia tutkimuksia ja kyselyit,
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joiden pohjalta muodostettiin kysymyksid. Kysymykset ryhmiteltiin lomakkeelle
aihealueittain omiin osioihin. Vastaajat jaettiin kahteen osaan, kysymykset erik-
seen seka saastaville asiakkaille ettd asiakkaille jotka eivét saastd. Jako tehtiin ky-
symyksessa 10, jolloin seuraava osio madrittyi sen mukaan vastasiko asiakas séas-
tavansa vai ei. Aluksi kysely oli melko pitka, joten siit rajattiin jonkin verran ky-
symyksié, samalla tarkistettiin, ettei samoja kysymyksia toistettaisi. Liséksi joitain
kysymyksia yhdisteltiin toisiinsa. Kyselya naytettiin useille henkil6ille, seka asi-
antuntijoille ettd henkil6ille, jotka eivat tunne aihetta kovin tarkasti. N&in saatiin
rajattua toistuvat kysymykset seké selvennettyéd epéselvia kohtia. Yhteensa kysy-
myksia tuli 29 (Liite 1), joista viimeisessd kysytddn palautetta. Alussa on muuta-
ma kysymys, jotka selvittavat vastaajan perustietoja. Tdméan jalkeen kdydaan lapi
yleisia asioita liittyen sadastamiseen ja sijoittamiseen, ja tassd osiossa selvitetaan,
onko vastaaja s&éstdjé vai ei-séastaja. Sen jélkeen saastéjille on tarkemmat kysy-
mykset tottumuksista sdéstdmiseen ja ei-sééstéjille muutama kartoittava kysymys.
Kun kysely oli valmis, sen toimivuutta testattiin erilaisilla alustoilla. Sen jalkeen

siihen tehtiin saatekirje motivoimaan kyselyyn vastaamista.
5.3 Aineiston kerays

Vastaajiksi valittiin X pankin asiakkaat Z ja W alueiden konttoreilta. Kysely l&he-
tettiin sahkdisessa muodossa asiakkaille verkkopankin kautta. Kyselyn alussa il-
maistiin selkedsti, ettd vastaukset ovat anonyymeja ja kyselyyn vastataan nimet-
toménad. Kysely lahetettiin kaiken ikaisille asiakkaille, jotta saataisiin mahdolli-
simman laaja katsaus asiakkaiden mielipiteistd ja ké&sityksista. Yhteensa kysely
lahetettiin 3918 henkilolle. Vastausaika oli 9.4. — 30.4.2018. Kyselyaikana paatet-
tiin pitda kolme viikkoa, jotta mahdollisimman moni asiakkaista ehtisi ndhda ky-
selyn linkin verkkopankissaan. Kyselyyn vastasi 214 henkil64, ja vastausprosen-
tiksi tuli 5,46 %.

5.4 Aineistoon sovellettavat tilastolliset menetelméat

Aineistoa analysoidaan erialisin kuvailevin tilastomenetelmin. Muuttujina olevaa
aineistoa luokitellaan ja tarkastellaan jakautumista, vaihteluvélejé ja keskiarvoja
esitetddn seka kaytetdan ristiintaulukointia. Tietoja esitetddn kaavoina ja taulukoi-
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na ja esittdmisessa voidaan kayttdd kategorisia, maéarallisia ja asteikolla mitattuja
muuttujia. Ristiintaulukoinnin avulla voidaan kuvailla saatuja tuloksia ja kartoit-
taa vaikutussuhteita alustavasti. Taulukoidut tulokset eivat vaadi lukijalta syvallis-
t4 menetelman tuntemusta. Lisaksi ristiintaulukointi antaa tutkijalle seka raportin
lukijoille enemman informaatiota kuin yhteen suuntaan esitetyt frekvenssit. Tassa
tutkimuksessa ristiintaulukoidaan kesken&an useita eri muuttujia sekd etsitdan

vaikutussuhteita sen avulla.
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6 TULOSTEN RAPORTOINTI

6.1 Taustatiedot

Yhteensa vastauksia kyselyyn saatiin 214 kappaletta. N&istd 197 ilmoitti ikansa.
Kolme vastaajaa oli alle 20-vuotiaita, 21 vastaajista oli 20-29-vuotiaita, 46 vas-
taajista oli 30—39-vuotiaita, 50 vastaajaa oli 40-46-vuotiaita, 46 vastaajaa oli 50—
59-vuotiaita, 25 vastaajaa oli 60-69-vuotiaita ja kuusi vastaajaa oli yli 70 vuotta.
(Kuvio 1.)
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Kuvio 1. Tutkimusjoukon jakauma ik&luokkiin. (n=197).

Vastaajien sukupuoli jakaantui tasan, sekd miehia etta naisia oli 107 kappaletta.
70 % eli suurin osa kyselyyn vastanneista oli tyossdkayvia. 12 % oli elédkkeelld
olevia ja yrittdjid ja opiskelijoita oli molempia 6 %. Ei tydeldmadssa olevia vastaa-
jiaoli 6 %. (Kuvio 2.)
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Kuvio 2. Tutkimusjoukon jakauma elamaéntilanteisiin. (n=214).

Yhden hengen talouksia oli 21 %. Eniten vastauksia tuli 2 hengen talouksista, joi-
ta oli 39 %. Taloudet, joissa on 3 tai 4 henked oli 27 % ja sitd suurempia talouksia

oli 13%. (Kuvio 3.)

13%

= 1 henkild

m 2 henkil6a

27 % = 3 tai 4 henkiloa
= 5 henkil6d tai enemman

Kuvio 3. Tutkimusjoukon jakauma talouden koon mukaan. (n=213).

Vastaajista alle 1000 euroa tienaavia oli 8 %, 1001-2000 euroa tienaaviin vastaa-
jia oli 15 %. Eniten vastaajia oli 2001-3000 euroa tinaavissa 29 %. Suomessa
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yleisin ansio on 2600 euroa (2017) (Tilastokeskus 2018). 3001-4000 euroa tienasi
23 % vastaajista ja yli 4000 euroa tienasi 25 %. (Kuvio 4.)

8%

= Alle 1000€

= 1001€-2000€
= 2001€-3000€
= 3001€-4000€
= Yli 4000€

Kuvio 4. Tutkimusjoukon jakauma tulojen koon mukaan. (n=214).

Suurin osa vastaajista eli 76 % asuu omistusasunnossa. 19 % vastasi asuvansa
vuokralla. Osaomistusasunnossa asuu 1 % ja asumisoikeusasunnossa 2 %. Vastaa-
jista 2 % valitsi muun asumismuodon ja siihen luetaan esimerkiksi vanhempien tai

muun luona asuminen. (Kuvio 5.)



= Omistusasunto

= Vuokra-asunto

= Osaomistusasunto
= Asumisoikeusasunto

= Muu

Kuvio 5. Tutkimusjoukon jakauma asumismuodon mukaan. (n=214).

Vastaajien padasiallinen pankki oli suurimmalla osalla Pop Pankki 92 %. Muita
paaasiallisia pankkeja oli yhteensd 8 %. Naihin kuuluu Saastopankki 0,4 %, S-
Pankki 2 %, Osuuspankki 3 %, Nordea 2 % ja lisdksi ”muu” vastauksia 1 %. (Ku-

vio 6.)

m Pop Pankki m S3dadstopankki = S-Pankki = Osuuspankki = Nordea = Muu

Kuvio 6. Tutkimusjoukon jakauma péaéasiallisen pankin mukaan. (n=212).

Kyselyssa haluttiin selvittdd ovatko vastaajat useamman pankin asiakkaita ja ta-
h&n oli mahdollista vastata useampia vaihtoehtoja. Vastanneista 22 %:lla ei ole

muita pankkeja kéytosséd padasiallisen pankkinsa lisaksi, joka oli kaikilla Pop
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Pankki. Vastaajista 44 %:lla on toinenkin pankki kaytossa. 20 % kertoo olevansa
kolmen tai useamman pankin asiakas. Vastaajista 8 %:lla on kolme tai useampia
pankkeja kaytossa ja néilla on Pop Pankki toissijaisena. Vastaajista 6 %:lla on Pop
Pankki ainoana toisena pankkina. Liséksi 4 % ilmoitti olevansa ulkomaisen pan-

kin asiakkaana suomalaisen ohella. (Kuvio 7.)

6 %

8% |
20% ’

Kuvio 7. Tutkimusjoukon jakauma muiden pankkien asiakkuuksien mukaan.
(n=200).

m Vain yksi pankki kaytossa

m Kaksi pankkia kaytossa

= Useampia pankkeja kaytossa
= Useampia, Pop Pankki

toisena

= Pop Pankki toissijaisena
pankkina

44 %

Kyselyssa haluttiin selvittd4d mit4 kohteita vastaajat ovat kokeilleet. VVaihtoehdois-
ta sai valita kaikki omaan kokemukseen sopivat. Séastopossusta on 121:lla koke-
musta, s&astotilid on koittanut 141, rahastoihin on koittanut sadstdd 117, osa-
kesdastamisestd kokemusta on 76:1la. ETF eli pdrssinoteerattu rahasto on kerryt-
tanyt kokemusta 19:lle vastaajalle, elékevakuutusta on koittanut 51 ja s&&sto- tai
sijoitusvakuutusta 21 vastaajaa. Muita saastamiskohteita on koittanut 13 vastaajaa
ja niihin kuuluu muun muassa asp-tili, metsaan sijoittaminen, valuutta sijoittami-

set, johdannaiset seka joukkovelkakirjalainat. (Kuvio 8.)

153:lla on kokemusta kahdesta tai useammasta kohteesta ja 47:lla vain yhdesté
kohteesta, jolloin se oli saastotili (18), rahasto (14), sdastopossu (11), osakkeet (2)
tai elékevakuutus (2). Vastaajista 12:1la ei ollut aikaisempaa séastamiskokemusta

laisinkaan.
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Kuvio 8. Tutkimusjoukon jakauma s&astamiskokemuksien mukaan. (n=212).

Kyselyn kysymys 10. jakoi vastaajat kahteen luokkaan, sééstéaviin ja ei saastaviin.
Jaon perusteella molemmille luokille tuli omat kysymykset kyselyn lopuksi ja ndi-
té tarkasteltiin omina ryhmin&an. Jako mahdollisti my6s ryhmien keskinéisen ver-
tailun. Vastaajista 28 % ilmoittivat, etteivat talla hetkelld saastd mitenkaan ja lo-

put 72 % olivat saastajia. (Kuvio 9.)

m Kylla

Kuvio 9. Tutkimusjoukon saastédjat ja ei saastajat. (n=214).

Vastaajien séédstamis- ja sijoittamistaitojen kehittdmisessa olisi jonkin verran pa-
rantamisen varaa. Erittdin heikot taidot kokevat omaavansa jopa 12 % vastaajista,
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heikot taidot 27 % ja kohtalaiset taidot 44 %. 14 % vastaajista kokee omaavansa
hyvét taidot ja erittain hyvét taidot vain 3 % (Kuvio 10). Yhteensa hyvat tai erit-
tain hyvat taidot omaa vain alle 20 % vastanneista, kun heikot tai erittdin heikot

taidot koetaan lahes 40 %:lla.

Kun ndma4 tiedot jaetaan saastdjien ja ei-saastdjien kesken niin taidot kallistuvat
séastdjien hyvéksi. Hyvat tai erittdin hyvat taidot ovat vain alle 10 %:lla ei-
séastdjista ja erittdin heikot taidot ovat neljasosalla. Ei-saastajista kolmasosalla on
kohtalaiset taidot ja 37 % omaa heikot taidot. S&éstéjista noin puolet kokee omaa-
vansa kohtalaiset taidot ja 30 % omaa heikot tai huonommat ja 21 % omaa hyvat

tai erittdin hyvat taidot.

Huonot tai erittdin huonot taidot omaavista on 67 % tydssakédyvia, 5 % yrittdjia,
ty6ttdmia 7 %, opiskelijoita 8 % ja elékeléisia 13 %. Hyvat tai erittain hyvét taidot
omaavista on 72 % tyossakayvia, yrittdjid 6 %, tyottomia 11 %, opiskelijoita 3 %

ja elékeléisia 8 %.

3%

12 %
14 %
= Erittdin heikot
= Heikot
27 % Kohtalaiset
= Hyvat
= Erittdin hyvat

44 %

Kuvio 10. Tutkimusjoukon luokittelu sadstamistaitojen mukaan. (n=213).

Kysymykseen, oletko saanut tietoa sadstdmisen eri vaihtoehdoista omasta pankis-
tasi, 9 % vastasi, ettei ole saanut lainkaan tietoa. VV&hén tietoa oli saanut 27 %,
kohtalaisesti 37 %, melko paljon 24 % ja paljon tietoa oli saanut 3 % vastaajista.
(Kuvio 11.)
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Alle 30-vuotiaita oli yhteensa 24. Heista 10 % ei ole saanut lainkaan tietoa omasta
pankistaan saastamisen suhteen. VVahan tietoa on saanut 31 %, kohtalaisesti 45 %
ja melko paljon 14 %. Vastaajista 30—-39-vuotiaita oli 41. Heistd 10 % ei ole saa-
nut lainkaan tietoa omasta pankistaan, vain véhan tietoa on saanut 37 %, kohtalai-
sesti 29 % ja melko paljon tai todella paljon tietoa on saanut 25 %. 40-49 vuotiai-
ta oli yhteensa 50. Heistd 6 % ei ole lainkaan saanut tietoa sdastamisestd, vain véa-
han tietoa on saanut 22 %, kohtalaisesti 44 % ja melko paljon tai todella paljon 28
%. 50-59-vuotiaita oli 46 ja 4 % ei ollut saanut lainkaan tietoa omasta pankistaan,
vain véhén tietoa on saanut 26 %, kohtalaisesti 39 % ja melko paljon tai todella
paljon 31 %. Yli 60-vuotiaita oli 30 ja 17 % ei ollut saanut ollenkaan tietoa, vain
vahan tietoa oli saanut 20 %, kohtalaisesti 30 % ja melko paljon tietoa oli saanut
33 %.

Ei-sdastéjisté ei ole lainkaan saanut tietoa séastamisestd 19 %, vain vahén tietoa
on saanut 24 %, kohtalaisesti 34 %, melko paljon 20 % ja todella paljon tietoa oli
saanut 3 %. Saastavistd vastaajista 5 % ei ole lainkaan saanut tietoa omasta pan-
kistaan, vain vahan tietoa on saanut 28 %, kohtalaisesti 38 %, melko paljon 26 %

ja todella paljon 3 %.

3% 9%
24"‘

37 %

= Ej lainkaan
27 % m V3dhan
Kohtalaisesti
= Melko paljon

= Todella paljon

Kuvio 11. Tutkimusjoukon luokittelu pankista annetun tiedon mukaan. (n=213).

Kyselyssa haluttiin selvittdd misté kanavista tietoa saadaan. Vaihtoehtoja sai valita

useampia. Kanavat joiden kautta tietoa oli saatu, olivat internet 160:11& vastanneis-
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ta sekd lehdet ja kirjat 83:lla. Kavereilta ja tuttavilta tietoa oli saanut 93 vastaajaa
ja koulutuksen kautta 29, toiden vaikutus tiedon saantiin nakyi 28:lla. Harrastuk-
set vaikuttivat kahdeksalla ja kolme oli saanut tietoa tv-ohjelmista, uutisista ja
mainonnasta. Internetin tarkeys korostuu alle 60-vuotiailla vastaajilla, vanhemmil-

la vastaajilla internetin sijaan korostuivat lehdet ja kirjat tietolahteend. (Kuvio 12.)

Tv ohjelmat, uutiset ja mainokset || 3
Harrrastukset | 7
Tyot [ 28
Koulutus | 29
Kaverit/tuttavat [ A o2
Lehdet/kirjat [ NN 5>
Internet | 160

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Kuvio 12. Tutkimusjoukon tiedonsaantikanavat. (n=214).

Kun kysyttiin, kuinka usein toivottaisiin pankin olevan yhteydessa saatotilanteen
paivittamiseksi, 21 % vastaajista olisivat tyytyvéisia vuosittaiseen yhteydenpitoon
pankin kanssa. Tarkedksi vuosittain sen kokevat l&hinna vain sdastéjat, joita oli
tassa vastausvaihtoehdossa nelja viidestad. 17 % toivoisivat pankin olevan yhtey-
dessa parin vuoden valein ja 6 % vastasi, etta riittaisi 3-5 vuoden valein, mika sai
véhiten kannatusta. 22 % ei tarvitsisi yhteydenottoja lainkaan ja méisté hieman yli
puolet ovat saastdjid. Vastaajista 34 % kokee nykyisen tilanteen sopivaksi, ja nais-

ta noin kaksi kolmesta saastaa talla hetkella. (Kuvio 13.)
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34 %

21%
= Vuosittain
= Parin vuoden valein
= 3-5 vuoden vdlein
17% = Ei ollenkaan
= Nykyinen on hyva

6%

22 %

Kuvio 13. Tutkimusjoukon mielipide pankinyhteydenottoajanvaleihin. (n=212).

6.2 Ei-Saastajat

Kyselyyn vastanneista 60 ei saastdnyt vastaushetkelld. Ensimmaisena kysyttiin,
paljonko olisi valmis laittamaan sivuun kuukaudessa, jos aloittaisi sadstdmisen. 20
% vastasi, ettei pystyisi jattdmaan yhtdan ylimaaraista kuukaudessa sivuun. 35 %
olisi valmis sddstimadn 20 € kuukaudessa. 25 % voisi laittaa sdéstoon alle 100 €

kuukaudessa. Y1i 100 € kuukaudessa saisi sdastoon 20 %. (Kuvio 14.)

20% 20%

m Ei yhtdan
® 20€ tai vdhemman
= 100€ tai vahemman
= Y|i 100€
25%
35%

Kuvio 14. Ei-sdéstajien mahdolliset sdastdsummat. (n=60).

Kyselyssa selvitettiin mihin ihmiset voisivat saastad, vaikka eivét talla hetkella

saastaisi mihink&an. Vaihtoehdoista sai valita useampia. 37 vastasi voivansa saas-



t4& pahan péivan varalle, jos aloittaisi sdastdmisen. 12 vastaajaa voisi séésté au-
toon ja 10 vastaajaa asuntoon. Lomamatkaa varten voisi aloittaa saastaméan vas-
taajista 25. Yksi vastasi, ettd saastéisi lemmikkié varten. 9 henkil6a saastaisi muu-
ta isoa kohdetta varten ja 25 yllattaviin menoihin. Eldkkeen varalle saastéisi 10 ja
lapsia varten kuusi henkilod, mikali he aloittaisivat sdastamisen (Kuvio 15). Vas-
tanneista 16 saastdisi vain yhté tarkoitusta varten ja muilla olisi kaksi tai useampia

kayttotarkoituksia saastoille.

Muuten vain pahan pdivan varalle NN 37
Auto IS 12
Asunto [N 10
Lomamatka [N 25
Lemmikki W 1
Muu iso kohde I 9
Yllattavia menoja varten [IIIIENEGEGEGNEENENN 25
Eldke [N 10
Lapsille [ 6

Kuvio 15. Ei-sdéstdjien mahdolliset saastotarkoitukset. (n=60).

Kyselyssa haluttiin myos selvittdd, miten ihmiset sdastéisivat, vaikka eivéat talla
hetkell& sadstd. Vaihtoehdoista sai valita useampia. Séastdminen tai sijoittaminen
aloitettaisiin mieluiten saastdtilille. Vastaajista 33 ilmoitti voivansa aloittaa séas-
totilille sdastamisen. Méaraaikaiselle tilille voisi sd&staé vastaajista viisi. Rahasto
kiinnosti 12:a ja osakkeet 11:a vastaajista. Johdannaiset oli valinnut vain yksi
henkild, ja séasto- tai sijoitusvakuutukset olivat kahdella vaihtoehtona. Elédkeva-
kuutukseen voisi aloittaa nelja saastdamaan. Sijoitusasuntoon voisi aloittaa séésta-

maan 14 ja kateista tai sdastopossuun 13 vastanneista. (Kuvio 16.)
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Kuvio 16. Ei-sééstajien mahdolliset sdadstdmismuodot. (n=58).

Suurin osa eli 78 % vastasi, etta tekisi saastdmiset omaan pankkiinsa, mikali saas-
tdmisesta tulisi ajankohtaista. Vastaajista 14 % aloittaisi sdastdmisen jossain toi-

sessa pankissa ja 8 % muun toimijan kautta. (Kuvio 17.)

8%

m Omassa padasiallisessa
pankissa

® Jossain muussa pankissa

= Muun toimijan kautta

Kuvio 17. Ei-sééstdjien mahdolliset toimijat séastdjen suhteen. (n=60).

6.3 Saastajat

Kyselyyn vastanneista 154 olivat vastaushetkelld aktiivisia sdstéjia tai sijoittajia.
Heistd 80 % kertoi sadstavansa kuukausittain. Vastaajista 18 %:lla séastaminen ei



tapahtunut saannollisesti ja 2 % saasti vuosittain. Kuukausittain saastavissa on la-
hes saman verran sekd miehid ettd naisia, kuten myds epasaannollisissa saéstéjis-
sé. Vuosittain kuitenkin tassa kyselyssa olevia sééstéjia ei ollut yhtdan naista, ja

kaikki kolme ovat miehid. (Kuvio 18.)

Elékelaisista kaksi kolmesta ovat kuukausittain sadstdvia ja loput sééstévat epa-
sédannollisesti. Opiskelijoiden sdanndllisyys vaihtelee sen mukaan, onko toita,
mutta yli puolet kuitenkin saa saastettyd kuukausittain. Tyossakayvista 82 % séas-
tadé kuukausittain, 16 % epasaannollisesti ja 2 % kerran vuodessa. Yrittdjista kaksi

kolmesta saastad kuukausittain, 22 % epésaannollisesti ja 11 % vuosittain.

Kun s&annollisyyttd tarkastellaan talouden koon mukaan, suosituinta on sééstaa
kuukausittain isommissa talouksissa. Pienet taloudet, joissa on yksi tai kaksi hen-
kilod, saattavat séastda epasaannollisesti, mutta tdmén tutkimuksen mukaan mité
isompi talous, sen todenndkoisempéa ettd se tapahtuu kuukausittain. Myos palkka-
luokissa kuukausittain sdéstdminen on suosituin vaihtoehto. Poikkeuksena 1001—
2000 euroa tienaavat, joiden kohdalla vain 67 % saastaa saannollisesti, 28 % ker-

too séastavansa epasaannollisesti ja 6 % saastaa vuositasolla.

2%

m Kuukausittain

m S3astan, mutta en
saannollisesti

Vuosittain

Kuvio 18. Saastajien sdanndllisyys saastamisessa. (n=154).

Keskiméaarin kuukaudessa alle 20 euroa saastda 6 % vastaajista, 20100 euroa
s&astad 40 % vastaajista, yli 100 euroa sadastdad 54 % (Kuvio 19). Alle 1000 euroa
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tienaavista suurin osa saastdd 20-100 euroa, kuitenkin kaksi kertoo sadstdvansa
yli 100 euroa ja yksi sééstaa alle 20 euroa. 1001-2000 euroa tienaavien s&asto-
madarat ovat tasaisesti jokaisessa luokassa. 2001-3000 euroa tienaavista 37 %
séastda yli 100 euroa ja 2 % sééstéé alle 20 euroa ja loput 61 % jotain silté vélilta.
3001-4000 euroa tienaavista 62 % séastad yli 100 euroa ja loput vahemman. Yli
4000 euroa tienaavista 79 % saastad yli 100 euroa, 16 % sdastdd 20—100 euroa ja

jopa 5 % saa alle 20 euroa saastettya.

Omistusasunnoissa asuvista 3 % saastaa alle 20 euroa, 39 % saastaa 20-100 euroa
ja 58 % saastad yli 100 euroa. Vuokralla asuvista alle 20 euroa saa saastéon 20 %
vastaajista, 20-100 euroa sééstédé 35 % ja yli sata euroa sdastaa jopa 45 %. Muita

asumismuotoja ei kannata vertailla, koska niistd on niin vahan dataa.

Yhden hengen talouksista alle 20 euroa sééstavia on 12 %, kahden hengen talouk-
sista 3 %, 34 hengen talouksista 7 % ja isommista talouksista 5 %. 20-100 euroa
séastetddn yhden hengen talouksista 31 %:ssa, kahden hengen talouksista 38
%:ssa, 3—4 hengen talouksista 40 %:ssa ja yli 5 hengen talouksista 59 %:ssa. Yli
100 euroa sééstad 58 % seka yhden ettd kahden hengen talouksista, 53 % 3-4
hengen talouksista ja 36 % talouksista joissa on henkil6itd 5 tai enemman. Suuria

muutoksia ei siis ole luokkien valilla.
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m 20€ tai vahemman

1o = 20€-100€
(]
34 % = YIi 100€

Kuvio 19. Saastajien sdastomaarat. (n=152).

Palkka tuo suurimman osuuden sééstovaroista, sen valitsi 132 vastaajaa. Kun sen
jattaa pois kuviosta, ndhdaan paremmin muiden osuuksien erot. Vaihtoehdoista
sai valita useampia varojen lahteitd. Vastaajista 12 kerryttad sadéstovarojaan elak-
keestadn. 13 laittaa kerryttdmansa bonukset sédéstoon. 10 sdédstédéd opintotuesta tai
muista etuuksista. 16 saa sadstovaransa ylimaaraisiksi kertyneistd varoista. 7 vas-
tanneista laittaa saastéon lainaosuuksia. Saastdja muista kohteista tulee 11:lla vas-
tanneista. Naita ovat esimerkiksi padomatulot ja myynneista saadut tuotot. Perin-
nosta tai lahjasta séastdd kuusi vastaajaa ja viisi sadstdd vanhempien antamista
avustuksista (Kuvio 20). Vastanneista 111:lla saastdvarat kertyvét vain yhdesta
kohteesta, 30:11& varoja tulee kahdesta kohteesta ja 13 vastaajaa kerryttdd saasto-

jaan kolmesta tai useammasta kohteesta.
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Kuvio 20. Mista saastdvarat tulevat saastéjilla. (n=154).

Kyselyssa selvitettiin asiakkaiden mielipiteita erilaisia s&&st0- ja sijoitusmuotoja
kohtaan. Kateista tai sadstopossuun saéstaa talla hetkella 48 %, 4 % vastaajista on
kiinnostunut niista ja 40 % ei ole, 4 % ei osaa sanoa mielipidettaan ja 4 % vastasi,
ettei tiedd mit& ne ovat. Saastotili on 64 %:lla vastaajista, 13 % on kiinnostunut
siitd ja 20 % ei ole, 3 % ei 0saa sanoa mielipidettdan ja 1 % ettei tieda mika se on.
Asp-tili on 8 %:lla, 5 % vastaajista on kiinnostunut siitd ja 71 % ei ole, 11 % ei

osaa sanoa mielipidetta ja 4 % ei tieda mika se on. (Kuvio 21.)

Rahastoja on 52 %:lla, 24 % on kiinnostunut niista ja 18 % ei ole, 6 % ei 0saa sa-
noa mielipidettddn. Vastaajista 28 % omistaa osakkeita, 37 % on kiinnostunut
niistd ja 26 % ei ole, 9 % ei osaa sanoa mielipidettd&n. 13 % vastasi omistavansa
séasto- tai sijoitusvakuutuksen, 9 % on kiinnostunut siitd ja 54 % ei ole, 14 % ei
osaa sanoa mielipidettaédn ja 10 % ei tieda mika se on. Elakevakuutus on 21 %:lla,
vastaajista 9 % on kiinnostunut siita ja 52 % ei ole, 14 % ei 0saa sanoa ja 5 % vas-

taajaa ei tiedd miké se on. (Kuvio 21.)

1 %:lla on joukkovelkakirjalaina, 13 % on kiinnostunut siité ja 54 % ei ole, 15 %
el 0saa sanoa mielipidettddn ja 17 % ei tiedd mik& se on. 13 %:lla on ETF:i§, 21 %
on Kkiinnostunut niist4 ja 38 % ei ole, 16 % ei osaa sanoa mielipidettaan ja 3% ei
tieda mit& ne ovat. 1 % vastanneista on johdannaisia, 10 % on kiinnostunut niista

ja 49 % ei ole, 16 ei 0saa sanoa ja 25 % ei tiedd mik& se on. Sijoitusasuntoihin on
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sijoittanut 17 %, 40 % vastaajaa on kiinnostunut niista ja 30 % vastasi, ettei sijoi-
tusasunnot kiinnosta, 11 % ei osaa sanoa mielipidettdén ja 1% vastasi, ettei tieda

mité se tarkoittaa. (Kuvio 21.)

Saasto- ja sijoitusvakuutuksien, joukkovelkakirjalainojen, ETF:ien ja erityisesti
johdannaisten kohdalla korostuu, etteivat vastaajat tiedd mitd ne ovat. N&issa koh-
dissa monet ovat my0ds vastanneet, etteivat ole kiinnostuneita niista. Lisaksi asp-
tilin kohdalla on monia, joita se ei kiinnosta, mutta tdaméa on selitettdvissa asp-tilin
nuorella kohderyhmalld. Rahastot, osakkeet ja sijoitusasunnot kiinnostavat monia,
mutta naihin ei silti ole viel& tehty hankintoja. Monella on omistuksessa helpoim-

pia ja yleisimpia sdéstomuotoja kuten sdastopossu ja saastotili seké rahastot.

90 % o . . . I l .
80 % I I

70 %
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20 %
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1 2 3 4

B Minullaontama  mOlen kiinnostunut En ole kiinnostunut

M En osaa sanoa M En tiedd mika se on

Kuvio 21. Saastajien mielipide saastamis- tai sijoittamistavoista. (n=154).

1=Kateinen/saastopossu, 2=Saastotili, 3=Asp-tili, 4=Rahastot, 5=Osakkeet,
6=Saasto- tai sijoitusvakuutus, 7=Elakevakuutus, 8=Joukkovelkakirjalaina,

9=ETF, 10=Johdannaiset, 11=Sijoitusasunnot

Vastaajista 3 % seuraa paivittdin sijoittamiensa varojen arvonkehitystd, 15 % tar-
kistaa arvon viikoittain ja ndista lahes kaikki ovat tydeldmassd, 38 % seuraa kehi-
tystd kuukausitasolla, ndistd muutama on eldkeldinen ja yritt4j&, mutta suurin osa
tyossakayvia. Pari kertaa vuodessa tilanteen tarkistaa 28 %, néistd muutama on

elékkeelld olevia ja suurin osa tydssakayvid. Harvemmin tilannetta seuraa 8 %
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vastaajista ja 8 % ei seuraa arvojen kehittymisté ollenkaan. Seurannan térkeyteen

vaikuttaa myos saastokohde ja sen riskipitoisuus. (Kuvio 22.)

8% 3%

m Paivittain

= Viikoittain

= Kuukausittain

= Pari kertaa vuodessa
= Harvemmin

= Ei ollenkaan

Kuvio 22. Saastajien arvonkehityksen seuraaminen. (n=154).

Sé&astavista vastaajista 6 %:lla on suunniteltu sadstdajaksi 1-2 vuotta. Naista puo-
let ovat tyossakéyvia ja yksi neljdsosaa opiskelijoita ja toinen neljasosa elékel&i-
sid. 3-5 vuoden saastdajan on valinnut 11 %, néistd 60 % on tydssakayvia, 12 %
opiskelijoita, 18 % elakeldisia ja 12 % yrittdjid. Vastaajista 20 % saastaa 5-10
vuoden ajanjaksolla. 68 % néistd on tyossakayvid, 3 % opiskelijoita, 13 % eldke-
laisid, 10 % ei ole tydeldamassa ja 6 % on yrittdjida. Yli 10 vuoden tavoite on vas-
taajista 26 %:lla ja ndista lahes kaikki ovat tydeldmassa, vain muutama yrittdja
mukaan lukien. 37 %:lla ei ole madritelty ollenkaan arvioitua sédstdaikaa. Myds
néisté lahes kaikki ovat tydssakéayvid, mutta tassé tilanteessa on kaikkia elamanti-
lanteita. (Kuvio 23.)
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Kuvio 23. Saastdjien suunniteltu sdastbaika. (n=154).

Kyselyssa selvitettiin mihin saastdjien on tarkoitus sadstaa raahaa. Vaihtoehdoista
sai valita useampia. Suurin osa, 117 vastaajaa, haluaa saastamisellaén varautua
pahan paivén varalle ja 63 sadstaa yllattdvia menoja varten. Autoa varten sadstéa
13 vastaajaa ja asuntoon 25. Vastaajista 28 sdastdd lomamatkaa ajatellen, 41 halu-
aa saastaa elékkeelle ja lapsilleen séastaa 29. Muuta tarkoitusta varten saastaa 10
vastaajaa, mitk& ovat esimerkiksi lainanmaksuun tai johonkin pienempéaan ostok-
seen sééastdminen (Kuvio 23). 61:11& on tavoitteena vain yksi sadstokohde. 39 séés-
t&a kahta tarkoitusta varten ja 53 sééstaa kolmeen tai useampaan tarkoitukseen.
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Kuvio 24. Saastdjien tavoitteet sdastamiselle. (n=153).

Kysymyksessd, miten péadyit valitsemaan sadstamismuodon, vastaaja sai valita
useampia vaihtoehtoja. Vastaajista 80 luottaa pankkitoimihenkilodn valitessaan
s&asto- tai sijoituskohteita. Naistd jopa 60:11a oli ainoana vaikuttajana pankkitoi-
mihenkil6. 11:lla vaikuttaa ystdva tai perheenjdsen valintapdatokseen. 76 tutkii
itse eri vaihtoehtoja ja naista 39 ei tarvitse muita tietolahteita apunaan. Koulutus
tai ty0 vaikuttaa 12 vastaajalla ja ne ovat aina toissijaisena vaikutukseltaan. Netis-
t4, lehdista tai Kirjasta saa vaikutteita 18 vastaajaa. Muita vaihtoehtoja vastasi
kuusi ja niihin kuului esimerkiksi, etté valittiin helpoin vaihtoehto tai ei osattu pe-

rehtya muihin vaihtoehtoihin. (Kuvio 25.)
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Kuvio 25. Saastdjien paatoksiin vaikuttavat tekijat. (n=152).

Tutkimuksessa haluttiin selvittdad mita pankkeja asiakkaat kéayttavat saastoilleen ja
sijoituksilleen. Saastoja séilytetddn Pop-Pankissa 123 henkilon osalta. Kun sen
jattdd havainnollistavasta kuviosta pois, ndhddan paremmin muiden toimijoiden
erot. Aktiassa saastaa yksi ja Danske Bankissa kaksi vastaajista. Nordean on va-
linnut kahdeksan ja 16 vastasi saastavansa Osuuspankkiin. Saastdpankissa kertoo
sadstavansa nelja vastaajaa ja S-Pankkiin 21. Vain yhdell4 on saastja Alandsban-
kenissa. Nordnetié vastasi kdyttdvansd 16 vastaajaa ja muita toimijoita kayttaa 37.
Muihin kuuluu muun muassa Alexandria, Bank Norwegian, Mandatum ja muuta-
mia ulkomaisia toimijoita (Kuvio 26). Vastaajista jopa 64 % séilyttaa ainoastaan
yhdessa pankissa sdéstdjaan. Hajauttamisen hyodyt on ottanut harva huomioon.
24 % sdilyttad kahden eri toimijan kautta, 8 % kolmen toimijan kautta ja 4 % ha-

jauttaa varojaan useampaan pankkiin.
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Kuvio 26. Saastoihin kaytetyt pankit, pois lukien Pop Pankki. (n=152-123).

Saasto- tai sijoituskohteen valinnassa on vastaajista 23 %:n mielesté riskilla todel-
la paljon vaikutusta, 45 % vastasi merkitysta olevan paljon, 21 %:n mielesta vai-
kutus on neutraali, 8 % vastasi vaikutusta olevan vahan ja 1 %:n mielesta ei yh-
tdén. 3 % ei osannut sanoa. Tuotto valintaperusteena vaikuttaa 19 %:n mielesté
todella paljon, paljon vaikutusta on 55 %:n mielestd. Neutraaliksi sen ajattelee 20
% vastaajista, vahan vaikutusta 3 % mielestd, merkityksetonta se on 2 %:n mieles-

t4 ja 1 % ei osaa sanoa. (Kuvio 27.)

Sijoitusajalla on merkitysté todella paljon 8 %:n mielestd, 30 % vastasi silla ole-
van paljon merkitystd, 43 % ajatteli sijoitusajan neutraaliksi valintatekijaksi. Vain
vahan merkitysta sijoitusajalla on 10 %:n mielestd, 6 % vastasi, ettei silla ole yh-
tddn vaikutusta ja 3 % vastaajista ei osaa sanoa. Sijoitettavan pddoman vahim-
maismaara vaikuttaa sijoituksen valintaan todella paljon 8 % mielestd, 32 % ajat-
telee vaikutusta olevan paljon, 41 % ajattelee sitd neutraalina valintatekijana, 9 %
sanoo vaikutuksen olevan véhaistg, ja merkityksetontd 6 %. 3 % ei osannut vasta-
ta. (Kuvio 27.)

Vaivattomuudella on todella paljon merkitystd, ajattelee 29 % vastaajista ja 48 %
silla olevan paljon merkitystd. 14 % vastasi vaivattomuuden olevan neutraali va-
lintaperuste ja 7 % sanoi vaikutuksen olevan vahéistd. 1 % vastaajista ajattelee,

ettei vaikutusta ole ollenkaan, ja 1 % vastasi, ettei osaa sanoa. Rahaksi muuttami-
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sen helppoudella on paljon merkitysté vastasi 28 %. 45 % vastaajista sanoo merki-
tysta olevan paljon ja neutraalina sen ndkee 21 % vastaajista. 4 % vastasi, ettd
merkitysta on véhan ja 1 % ajattelee sen merkityksettoména. 1 % ei osaa sanoa.
(Kuvio 27.)

Kriteereista tarkeimpané nahtiin turvallisuus. 36 % vastasi silla olevan todella pal-
jon merkitysta ja 47 % vastasi, ettd merkitysté on paljon. Neutraalina turvallisuut-
ta pitdd 14 % ja 2 % sanoi silla olevan vain vahan merkitysta. 1 % ei osannut sa-
noa. Jos saasto- tai sijoituskohteella on talletussuoja niin se vaikuttaa todella pal-
jon valintaan 25 %:lla, paljon 30 %:lla ja neutraali se on 26 %:n mielestd. VVahén
merkitysta talletussuojalle antaa 6 % ja merkityksetonta 5 %:n mielestd. 8 % ei

osannut sanoa onko merkitysta vai ei. (Kuvio 27.)

Kulut, jotka sisdltyvat saasto- tai sijoituskohteeseen vaikuttavat todella paljon 31
%:n mielesté ja paljon 46 %:n mielestd, neutraalina niita pitdd 19 % ja vahan vai-
kutusta on 2 %:n mielestd. 1 % vastasi, ettei merkitystd ole ollenkaan ja 1 % ei
osannut sanoa. Eettisyys vaikuttaa todella paljon vastaajista 14 % valintaan ja pal-
jon 26 % mielestd. 34 % sanoi eettisyyden olevan neutraalia ja 13 % sanoi vaiku-
tusta olevan vahan. 8 % vastasi, ettei vaikutusta ole ollenkaan ja 4 % ei osannut
sanoa. (Kuvio 27.)
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Kuvio 27. Eri kriteereiden vaikutukset saastgjien valintatilanteessa. (n=152).

1=Riski, 2=Tuotto, 3=Sijoitusaika, 4=Sijoitettavan padoman vahimmaismaara,
5=Vaivattomuus, = 6=Rahaksi = muuttamisen  helppous,  7=Turvallisuus,

8=Talletussuoja, 9=Tuotteen sisaltamat kulut, 10=Eettisyys
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7 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

7.1 Pohdinta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittada, millaiset sdéstamistottumukset ovat X pan-
kin henkilGasiakkailla ja paljonko he tietavat sdastamisesta seka mita kehitysmah-

dollisuuksia l6ytyy aiheeseen liittyen.

Tutkimuksen mukaan panostamalla asiakkaiden tietoihin ja taitoihin saataisiin yha
useampi sdastdmaan tai jopa sijoittamaan varojaan. Talla hetkelld suuri osa asiak-
kaista, jotka eivat sadstd, pystyisi jonkin verran sdastdmaan kuukausittain. Vain
alle 6 % kaikista kyselyyn vastanneista ei pystyisi ollenkaan séastdmaan. Erityi-
sesti tydssakayvia voisi kannustaa sadastaméaan saannollisesti, jonkin summan kuu-
kausittain. Yleisesti vastaajat ajattelivat, ettd olisi hyva sdéstéda pahan paivén va-

ralle, mutta myds pieniin arjen luksushetkiin.

Palkan kasvaessa séastamismaaratkin kasvavat. Tutkimuksessa suuremmissa tulo-
luokissa on enemmaén saastajid, jotka saastavat suuria summia. Mahdollisia lainan
vaikutuksia ei tutkittu, mutta niiden vaikutukset voisi olla mielenkiintoisia ainakin
pienemmissa tuloluokissa ja omistusasunnoissa asuvilla sadstosummiin nahden.
Kun vertaa omistusasunnossa ja vuokralla olevien sadstésummia, niin alle 20 € on
reilusti suositumpi summa vuokralla asuvilla kuin omistusasunnossa asuvilla, 20-
100 € on ldhes samaa tasoa molemmissa ja yli sata euroa on 13 prosenttiyksikkoa
suositumpaa omistusasunnoissa. Talouden koon vaikutus sdéstoméaéraan ei ole
suuri. Adripaissa vaikutuksena on, ettei yli 5 hengen talouksissa sdasteta kovin
monessa yli sataa euroa ja yhden hengen talouksissa harvemmin saastetdan alle 20
€.

Tarked huomio on, ettd yli puolet vastanneista luottaa eniten pankkitoimihenki-
60N valitessaan saasto- tai sijoituskohteita. Noin 40 % vastaajista pitdd pankkia
ainoana tietoldhteendén. Pankin antama tieto on siis tarkedssa roolissa paatoksia
tehdessa. Jotkut vastanneista olisivat saattaneet aloittaa sadstamisen, jos tietoa oli-
si ollut enemman. Joku Kertoi, ettd tietoa oli tullut vaaraan aikaan pankin puolesta,

jolloin aika ei ollut otollinen. 25 % vastanneista pitéda ainoana tietoldhteendan tut-
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kia itse eri vaihtoehtoja. Alle 60-vuotiailla toisena tarkeéné tietolahteena on inter-
net, vanhemmat vastaajat suosivat lehtid ja kirjoja tietoldhteenddn. Kun kysyttiin
pankin yhteydenotosta, ilmeni ettd sdéstéjiin voisi ottaa yhteytta vahintaan silloin,
kun saastamistilanteessa tapahtuu muutoksia ja asiakkaisiin, jotka eivat séasté par-

jaa pidemman aikaa ilman yhteydenottoa.

Suosituimmaksi muodoksi ilmeni s&astotili, mutta varmasti tietoisuutta lisaéamalla
muutkin saastamis- ja sijoittamismuodot saisivat lisaa kayttajia. Jonkin verran jo
séastdvat asiakkaat olivat varautuneet eldkesaastamiselld. Toimihenkilon avun li-
séksi omaan pankkiin luotetaan myos sééstdjen ja sijoituksien kéytettynd kohtee-
na. IThmiset suosivat oman pankin kaytt6dén ja kokevat sen olevan suurimmaksi
osaksi ainut mahdollinen paikka, jossa aloittaisi sdastdmisen. Vastaajat kertovat
myaos, ettd tarkeimpéana kriteerind on turvallisuus. Toisena tdrkedna tulee esiin
tuotteen sisaltamat kulut ja tuotto. Myds vaivattomuus ja rahaksi muuttamisen
helppous néhddn tarkednd. Vahiten tarkeita vaikuttajia valintaan ovat sijoitusai-

ka, sijoitettavan padoman vahimmaismaaré seké eettisyys.
7.2 Tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti

Reliabiliteetti on tutkimuksen luotettavuuden arvioimiseen liittyvd kasite, jolla
tarkoitetaan tutkimuksessa kéytetyn tutkimusmenetelmdn ja siind maariteltyjen
mittareiden kykya saavuttaa luotettavia ja toistettavia tuloksia. Se liittyy myds ob-
jektiivisuuteen eli kuinka muut ymmartavat tarkoituksen ja viitekehyksen. Kun
tutkimuksen reliabiliteetti on hyva, tutkimustulosten pitdisi olla samoissa olosuh-
teissa toistettuna samat, vaikka tutkimuksen toteuttaisi eri henkild. (Méntyneva,
Heinonen & Wrange 2008, 34-35).

Reliabiliteettia pyrittiin toteuttamaan téssa tutkimuksessa kayttamalla kysymyk-
sig, joita on jo aiemmin kaytetty. Liséksi kysymyksiin kiinnitettiin erityista huo-
miota kdymalla ne l1&pi monen eri henkildn toimesta useaan kertaan, ja muokkaa-
malla niit4 yhteensopiviksi. Kyselystda myos rajattiin kysymyksia siten, etteivét ne
toistuisi. Nain lomakkeesta saatiin mahdollisimman ymmérrettavé, yksiselitteinen

ja selkea.
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Validiteetti on tutkimuksen pétevyyden arviointiin liittyva késite. Silla tarkoite-
taan tutkimuksen ja tutkimusmenetelman kykya mitata sit4, mita niiden on tarkoi-
tus mitata ja mittaako sitd, mité sen avulla on tarkoitus selvittdd. Kun tutkimuksen
validiteetti on hyva, niin tutkimusprosessi on kuvailtu huolellisesti ja tutkimus on
tehty ymmarrettavéksi ja selkeaksi sekd kohderyhma ja kysymykset ovat oikeat.
Talla pyritddn siihen, ettd vastaava tutkimus on toteutettavissa uudelleen ilman
ettd kysymykset ymmérrettéisiin toisin, jolloin validiteetti heikkenisi. (Méntyne-
va, Heinonen & Wrange 2008, 34-35).

Validiteettia pyrittiin toteuttamaan teoria- ja empiriaosuuksien yhtenevéisyydelld,
sillg, ettd ne taydentéisivat toisiaan ja olisivat loogisesti sidoksissa toisiinsa. Li-
séksi tutkimuksen perustelu tutkimusmenetelmalla pyrkii parantamaan validiteet-
tia. Myods kyselylomakkeen erityinen huomioiminen lisdsi patevyyttd, koska se
kasittdd tutkimusongelman tekijat mahdollisimman perusteellisesti, jolloin tutki-

mus mittasi tarkoitettuja ominaisuuksia.
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LITE 1

Sidstdminen ja sijoittaminen

“Paiclliren

Ylaistd

Valitse vailioehto, joka kurvaa parhafen omaa miskpidettasi t Hannetas.

1.1 lka

2. 2. Sukupuol
Merkdzs van pksi sodio,
o

() Mies

() Mamen

1. 3. Elamantilanns
Merktze vain pisi soido.

4. 4. Talouden koko
Merkize vain pisi sodo.

("} 1 henkig
() 2 henkiloa
() 31ai 4 henidlaa

("} & henikioa tai enemman

5. 5. Ownat bruthohalol
Merkitzs vain yksi sodio.

() Adle 10008
—
() 1001€-2000€

() 2001€-3000¢
() 3001E-40008
|’_'_: i 4000€



. B. Asumismuoto
Merkidss vain st soio.
() Omisusasunic
() Osacmisusasuntn
() Asumisoikeusasurio
() Wuckralla
() Wanhemgien iuona

(_: Moz

Sédstamiskayttiytyminen

Walllze waihlcehio, pka lovaa parhafen omaa mislpidelias) @ dlarnetias.

7. 7. Miki on pasasialliren pankiisi?
Merkise vann kst soisio.
[:_"_‘; Aktia
() Danske Bark
[} Handeishanken

Waltse ki sophaf vaivioshdal.
[] axtia

[ ] pankse Bank

[ Handelsbarken

[] mordea

[ ] omuuspanisi

[] Pop Pankki

[[] sassipanicki

[] &-Paniki

[] Mandsbanken

[ Ei muita pankicja kiysissa
[ wteu:



4. 9. Mistd seuraavista sinulla on alkaisempaa sasstimis-sijoittamiskokomusta?
‘WinkTss kxkki sopsar vaidoshdar.

[[] sassivpeasu

[} saastot

[[] mahasiot

[[] Cmakkees:

[} eerssinoteeratiu rahasio
[} Joukdcveikatinalaina

[[] dehdarmaiet

[[] Emkevaiunse

[} sasstamisJsjoiusmakuutus
|_'E|
LT

10. 10. mmm_m -
Merkse vain yksi soddo.

() Wylld  Saimy taman asion 1 Ky PRSEN (SEN KySHTTY 118,
(_jEn Sy iaman osion 1 KysymyRsen [Skesn Kysymy 1 25

11. 1. Millaisot taidot koot sl joitt Ma¥stdmison saralla?
Merkse vain yksi soddo.

() Ermain heikot
-

Heikot
—
)]

0

Kortalusel
() Hye
() Ermsin bywat

12. 12, Oletko saanut tiotoa sidstamisen on valhtoehdotsta omasta pankistasi?
Merkitss vain ks sodkio.
[ En lainkaan
() Vahan
() Kohtalaisess
) Meko paljon
|:_‘, Todedla pajon



13. 13. Mista muista kanavista olet saanut tietoa saastamisesta?

Walitss kaikki sophat vaidoshdat.
[} wtemet

[} Lendeiaras

O
[ Kemduhes
[ Ty

[[] Harasasset

[

14. 14. Kuinka usgin fodvot, oitd sin allaarni

palvittamisoksi?
Merktss vain yksi soddo.

() Vuosizan

':_-\-' Parin vuoden valein
(T} 35 vuoden valein

() Eiclierkaan

() Bykyiren tlanne on fyva
()

STy kysymyisoan 25,

Sédistijille

Walitse walhioehio, joka luvaa parhafen omaa miclpidelils) @ blanmetias.

15. 16. Kuinka usein saastar?
Merkitzs vain yksi sodio.

() Hankausitiain
() Vuosmain
() SaSstan, musta en saannolisest

(7

16. 16. P; E==4-14

Merkiss vain ks soddo.
() 20€ fai vahemman
(: 20€-100€

() i vo0e



17.

17. Mista sddstbvarat tulewat?
WiakTss kakk sopsal vaiboshdol.

[] Paikica

[] Opinichuk tai muw etous

[[] wana

[] vanhempien avussus

[] Perrmananga

[] "imasriset varat

[] Borukset

[ weu:

1B. Mita migits olot souraavista saastamisJs||oitamistavolsta?

Merki=ze vaan phsi sofkdo ad kohden

Minull on Clleni En ol
tama  kinnoshnut  Kinnostunut

Kateinen/saasttpossy ) ] [ D]
Saasioti :| D {:,
RSPt ) )] [ )]
Fanasi () L) (]
Osaicknet ﬂ ﬂ ﬁ
sphsmnns o O O
Elfikmmbuuts ] ] [
Joukkowvelkakifalana ) - (]
P O O O
Johdannaisst ) ] [
Sijpitusasurnot ] -] [

. 19. Kuinka usoin seuraat sisttjes| arvonkohitysta?

Merit=ze vain pisi soddo.

() Plivimsin

() Vikoitiain

() Hankausitian

() Pari keriaa vuodessa
() Harsmmin

(") Ei olierkaan

[,y

. 20. Mikd on nykyisen saéstosuanniteimas| arvioitu sddsibalica?

Merkitzs vain yksi sodio.

RS-

() b

() samw
)yl 1w

() Ei ole maaniteity

()

0000

0000000
0000000

'y
i
i
H

—
—

_00



21. 21. Mita tavoltbeita sddstimisellas on?
\iakse kaibkki sopkaf vaitdoshdof.
[_] Mensien vain, patan phvdn waralle
[] #wra
[[] #sunte
[] Lomamatka
] wemmiki
[[] ke
[[] vuatavia mencja varten
[] Lapate

E Buu:

23,22, Miten valits

o L "

Waktse kadkki sopkat vaiioshdar.
[[] Pariksciminenkion awuta

[] ¥stiviin suosibuksesta

[] Tutkin itse eni vaihicehsoga

[[] Houhsksen vaikutuksesta

[] wuin
[ wna:

23, 23. Mita panidcia kiytst sddstoillesisijolituksillesi?
waTse kaikk sopsar vasdoshdol.

[] autia

|_' Danske Bank
[] Handeistarnien
[[] miordea

|| @suuspanisi
] #op Eaniki
[ sastaparuki
[[] &-Paniki

[ ] Mandsbanken
E Buu oimija
[] mten:

rjasta



24. 24. Kuinka paljon valkutusta seuraavilla kriteeneilld on sasstamissijoiusmuodon
walintaan?
Merkgss vann pksi soikio mad bohdsn

m Pajon Mewraal  Vahin “Em Eﬂ
Fisk ) Co ) D Ca
Tucso [ I O I I T
Simitusaia CJ ) Co C oy
:;’:'.ﬁ'::;m - o O O O O O
Vavatiomus C )y Oy O
m‘mmsm"mm'm [ T T A O A A T
Turvallisuus o ) ) )y
Taletsssunga ) C 3 ) ) C )
Tucmesn ssakamal iut C 0 Ly )y 3y
Eettizyys CJ )y o oy
STy kysymyissen 75
Jos sddstiisit...
Valitse joka luvaa | omaa misip a0 il

26, 16. Paljonko pystyisit laittamaan sivuun kuukaudessa, jos aloithaisit siastamisan
Merkitss vain ks sodkio.

(_y Eiyhiaan
() 206 tai vahemman
(_':I. 100€ tai wakemman

¥ 100

26, 16. Mit3 kiiythoEarioitusta varion olisit vaimis sASstdmian
‘WakTss kaikla sonsarl vadoshdar.

|| mdnien vain, patan paivan waralle
|_' Mo

[] #suntc

[] Lomamatka

] cemmicki

|_' My 5o kohde

[[] vuatsva mencfa varten

[] eake

[] Lapsite

E Buu:



27, 17. Mihin buotioesesn vols it sddstas 7
akTse kb sopsar vaidoshdar
[} szt
E AEP-TH
[] maaraascainen sii
[] ®ahasio
[ Osasee
|_' Johdarmaset
[ st isprsvaknis
[[] Emkevaiunse
[} Joukkcveikatinalaia
[] mstenensidsibpossy
L Buru:
28, 18. Jos aloitaisit sadstamisen, tokisitko sen...
Merk#ss vain yksi sodio.
(__""__, Omassa paiasiallse ssa parkissa
—

|:_\__‘ Jossain muussa pankissa
{_» Muun toimian kautia

(_; AT
Vapaa palaute
Kitos: vastan myt on a5 [atiaa omin sanoin pakutesa.
249, Palauto

Prabvidun Laimas

.Gﬂ-@eFﬂrm:



