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Tamin opinndytetyon tarkoituksena oli pohtia menestystekijoitd kdytettyjen
lastenvaatteiden liikkeelle liiketoimintasuunnitelman avulla. Yritystoiminnan
ldhtokohtana on idea, jolla on mahdollista seki ansaita rahaa, ettd tehdi jotain itsedédn
kiinnostavaa ja haastavaa. Kun on idea, tehdédén kirjallinen liiketoimintasuunnitelma,
jonka tavoitteena on selvittdd suunnitellun yrityksen kannattavuutta sekd menestymisen
mahdollisuuksia. Liiketoimintasuunnitelmalla on hyvi aloittaa, kun harkitaan oman
yrityksen perustamista. Kun on olemassa perusteellinen selvitys yrityksen toiminnasta
ja sen mahdollisuuksista, on liitketoimintasuunnitelmasta apua myos tulevaisuudessa

mahdollisia rahoittajia tavatessa.

Opinndytetyon tarkoituksena oli saada tyon tekijdn omasta yritysideasta selked ja
jasennelty liiketoimintasuunnitelma, jonka avulla selvitetiiin tekijdn omia
yrittdjyysominaisuuksia ja valmiutta ryhtya yrittdjiksi seki selkeyttid tekijille itselleen
yritysidean vaateita ja mahdollisuuksia tulevaisuudessa. Tarkeinti oli selvittdd onko
tyon tekijdsti tai edes yritysideasta menestyméin sekd saada tietoutta yrittdjyyden eri
kulmakivistd. Apuna opinnidytetyon laatimisessa kdytettiin aihetta késittelevai

kirjallisuutta.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to consider the success factors of a shop for circulation of
used children's clothing. This is done by using a business plan. An enterprise is based on
an idea how it is possible to earn money and do something interesting and challenging
themselves. When you have an idea, make a written business plan, which aims to clarify
the proposed company's profitability along with proper success. A business plan is a
good place to start when considering setting up your own business. When there is a
thorough review of the company's activities and its opportunities, is a business plan a

valuable information package for future meetings with potential investors.

The aim of the study was to get a clear and structured business plan of authors own idea
for a business. It explains the author's own entrepreneurial capabilities and willingness
to become an entrepreneur. It also clarifies the author himself the claims, business ideas
and opportunities in the future. The most important thing was to determine whether the
author or even the business idea is ready to be successful, and to obtain knowledge of
the cornerstones of an entrepreneurship. The thesis was written using the help of various

literatures considering the topic.
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ALKUSANAT

Minua on jo monta vuotta kiehtonut ajatus omasta pienyrityksestd. Liikeidea kiytettyjen
lastenvaateiden liikkeestd on pyOrinyt mielessédni jo pidempéén ja nyt piddsen
tutkintotyon merkeissi toteuttamaan litketoimintasuunnitelmaa, joka perustuu omaan
litkeideaani. Yrittdjyydessd minua kiehtoo pdéllimmaiseni ajatus siitd tietynlaisesta
vapaudesta, kun olet itse vastuussa omasta tyostési. Jotta saisin jonkinlaisen késityksen
yrityksen perustamisen vaatimista seikoista, sekd selvityksen oman ideani
toimivuudesta, paiddyin tekemédédn opinndytetyon itselleni. Toivottavasti tyostd on apua

my0Os muille omaa pienyritysté harkitseville.

Koska opintoni eivit ole suuntautuneet liiketalouteen, yrityksen liiketoimintaan liittyvéan
tyoni valmiiksi saattamiseen on liittynyt paljon uuden tiedon haalimista, sisdistdmisti ja
sen hydodyntimistd. Vaikka ty0 ei suoraan kisittele varsinaista opintosuuntaustani, pidian
kuitenkin tdrkednd oppia uutta, enki usko liiketoimintaan perehtymisesti olevan haittaa
tulevalle insinoorille. Tyon puitteissa myOs oma suhtautumiseni kédytettyihin tuotteisiin
ja kierrdtykseen on muuttunut avoimemmaksi. Aina ei tarvitse ostaa uusia tuotteita, kun
ldhes uudenveroisia tuotteita voi 10ytyé paljon edullisemmalla hinnalla, kuin vastaava

maksaisi uutena. Kéytetty ei aina merkitse huonokuntoista ja kdyttokelvotonta.

Nyt tyotd loppuun saattaessa, olen tyytyviinen aihevalintaani, koska ty6 on laajalti
avartanut ndkemyksidni yrittdjyydestd. Tyon myotd olen saavuttanut paljon uutta ja

varmasti insindorille hyodyllisté tietoa liiketoiminnasta.

Tampereella, 29. huhtikuuta 2010.
Outi Aijild
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1 JOHDANTO

Tamin opinndytetyon tekoon on johtanut tekijédn yritysidea kidytettyjen lastenvaatteiden
liikkkeestd sekéd kiinnostus yrittdjyyteen. Tarkoituksena on tehdé toimiva
litkketoimintasuunnitelma lahtokohdaksi kyseisen pienyrityksen perustamiselle. Tyossd
edetddn liikketoimintasuunnitelman mukaisesti, perehtyen sen kannalta merkittdviin

asioihin ja kdsitteisiin, sekd ajatellen asioita vaateliikkeen perustamisen kannalta.

Yrityksen perustana on aina yritysidea, joka kehittyy liikeideaksi, jota sittemmin
analysoidaan liiketoimintasuunnitelman avulla. Liiketoimintasuunnitelma on kirjallinen
dokumentti, jossa kdydiin ldpi perustettavan yrityksen ldhtokohtia, tavoitteita ja
litkketoimintaa. Kuten monessa muussa asiassa, on yritystd perustettaessakin, hyvi
suunnitelma tdrked pohja aloitettavalle toiminnalle. Sanotaanhan, ettd hyvin suunniteltu

on puoliksi tehty.

1.1 Tyon tavoite

Lahtokohta tille opinndytetyolle on sen tekijan idea kdytettyjen lastenvaatteiden
liikkeesti, joka halutaan perustaa Tampereen keskustaan. Tyon tavoitteena on saavuttaa
liikketoimintasuunnitelmaa apuna kiyttiden selked kuva kyseisen liikeidean
mahdollisuuksista menestyé tulevaisuudessa. Menestystekijoiden seké rahoitustarpeen
selvittdmisen lisédksi tyon toivotaan valaisevan tekijddnsi yrittdjyyden ja liiketoiminnan
kiemuroista. Liiketoimintasuunnitelma on tehty sen pohjalle, ettd timén opinnidytetyon

tekijd perustaisi tulevaisuudessa kyseisen yrityksen.

Liiketoimintasuunnitelman tarkoituksena on ldhinna selvittii tekijille itselleen ideansa
mahdollinen kannattavuus ja mitd kaikkea sithen vaaditaan, jotta saadaan kokonaiskuva
kyseisen yrityksen perustamisesta ja mahdollisuuksista. Yrittdjyyttd harkitsevalla on
paljon erilaisia, niin yritystoimintaan, etti omaan osaamiseensa liittyvid seikkoja

selvitettivanddn ja pohdittavanaan.
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2 YRITTAJYYS

Yrittdjad on henkild, joka ansaitsee toimeentulonsa yritystoiminnalla, tuottaen muun
muassa tavaroita tai palveluita. Yrittdjyys on tapa ajatella, toimia sekd suhtautua
tyontekoon. Se on my6s ominaisuus, jota vaaditaan tyoskenneltdessd niin omassa
yrityksessd kuin tyontekijdnd toisen omistaman yrityksen palveluksessa.
(www.nuoriyrittaja.fi/ny_mita) Yrittdjyys onkin jaettavissa kahteen eri yritysmuotoon,
sisdiseen ja ulkoiseen yrittdjyyteen. Kun toimitaan oman yrityksen palveluksessa,
puhutaan ulkoisesta yrittdjyydesta. Sisdisessa yrittdjyydessd henkilo toimii yrittelidédsti
yrityksen palveluksessa, olematta kuitenkaan kyseisen yrityksen omistaja. (Passila

1997, 10)

Suomen kansantaloudelle yrittdjyys on erittdin tarkedd. Merkittdvimpid toimijoita ovat
varsinkin pienet ja keskikokoiset yritykset (pk-yritykset), niiden tyollistidessd yritysten
runsaasta 1,4 miljoonasta tyontekijastd yli 60 prosenttia. Lisédksi noin puolet yritysten
litkkevaihdosta syntyy pk-yrityksissi ja pk-sektorin osuus bruttokansantuotteesta on yli
40 prosenttia. (www.yrittajat.fi/fi-FI/suomenyrittajat/yrittajyyssuomessa) Suomalaisessa
yhteiskunnassa tuetaankin yrittdjyyttd muun muassa erilaisilla yrittdjyyden
kehittamishankkeilla, joiden tavoitteena on luoda myonteistd ndkokulmaa yrittdjyyteen.
Ndin saadaan luotua uusia tyopaikkoja sekd parannettua yritysten toimintaedellytyksia.

(Raatikainen 2008, 8)

Sivulla 9 esitetyissd kaavioissa on yrityskoot jaettu neljdédn eri luokkaan. Mikroyritykset
sekd pienet ja keskisuuret yritykset miiritelldadn niiden henkil6ston méérén ja niiden
litkkevaihdon tai taseen loppusumman perusteella. Tilastokeskuksen mukaan nédiden

kokoluokkien médritykset ovat seuraavat:

e Mikroyritys kisitetdédn yrityksen, jonka henkilostomiéra on alle 10 henkildd ja

jonka liikevaihto tai taseen loppusumma ei ylitd 2 miljoonaa euroa.

¢ Pienyritys on yritys, jonka henkilostomééri on alle 50 henkil6d ja jonka

litkkevaihto tai taseen loppusumma ei ylitd 10 miljoonaa euroa.
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o Keskisuuri yritys kisittdd yrityksen, jonka henkildluku on alle 250 tyontekijéd ja
jonka liikevaihto ei ylitd 50 miljoonaa euroa tai jonka taseen loppusumma ei

ylitd 43 miljoonaa euroa.

Kaaviossa 1 on kuvattu kuinka yritykset jakautuvat niissi tyoskentelevin henkildston
midrdn mukaan. Kaavio 2 esittdd minkilaisiin prosenttiosuuksiin yritykset jakautuvat

rakenteensa perusteella.

Henkildsto yrityskoon mukaan

Keskisuuret
yritykset
238739; 17 %

Suuryritykset
524355; 38 %

Pienyritykset
271130; 20 %

Mikroyritykset
343509; 25 %

Kaavio 1 Yritysten prosentuaalinen jakautuminen henkildston méédrin mukaan

Yritysten rakenne
Keskisuuret
itykset
Suuryritykset yr1 }ék%
0,2 % ’
Pienyritykset
5,6 %
Mikroyrityks et
93,2 %

Kaavio 2 Yritysten jakautuminen rakenteensa perusteella (Helsingin Sanomien tilasto)
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2.1 Yrittdjdksi alkaminen

Vaikka itse yrittdjyyttd pidetddn usein jonkin asteisena vapautena, on sen aloittaminen
hyvin monimuotoinen prosessi. Yrittdjdn pitdd pystyid hallitsemaan omaa elaméédnsa
sekd olemaan oma-aloitteinen. Yrittdjédltd vaaditaan monien ominaisuuksien lisédksi
erityisesti joustavuutta, sosiaalisuutta seki organisointi- ja stressinsietokykya.
Henkiloominaisuuksien lisdksi padtokseen alkaa yrittdjaksi vaikuttavat eliméntilanne ja
taustat. Yrittdjyyttd harkitsevalla on siis monia asioita huomioitavanaan. Ennen
lopullista padtosta yrittdjdksi haluavan onkin syytd pohtia omia toimintatapojaan,
yrittelidisyyttd ja soveltuvuutta niin taustansa, eliméintilanteensa kuin

henkil6tekijoidensi kantilta. (Raatikainen 2008, 20-22)

On kuitenkin muistettava, ettd pelkilld yrittdjaominaisuuksilla ei saavuteta menestyvid
yritystoimintaa. Hyvien yrittdjiominaisuuksien lisdksi yrittdjyys vaatii sekd toimivan
litkeidean ettd rahaa. (Holopainen & Levonen 2003, 16) On useita erilaisia
yritysideoiden syntytapoja. Yritysidea voi olla idea tidysin uudesta tuotteesta tai
palvelusta tai se voi olla jo olemassa olevan kehitystd. Idea yrittdjyydesti voi ldhted
liikkeelle esimerkiksi koulutuksen, harrastusten tai ammatillisen osaamisen parista.
Yrittdjdksi voi myos ryhtyd perheyrityksen toiminnan jatkajana tai franchising

yrittdjand. Myos tyottomyys voi olla sysdys yrittdjyyteen.

Yrittdjyyttd harkitseville on tarjolla erilaisia asiaa késittelevid tilaisuuksia ja koulutuksia
joista saa yrityksen perustamiseen liittyvaa tietoa. Itseddn askarruttaviin kysymyksin voi
hakea tietoa muun muassa kuntien ja kaupunkien elinkeinotoimistoista,
uusyrityskeskuksista ja TE -keskuksista. Talouteen liittyvissd asioissa kannattaa kiintya
esimerkiksi pankkien, Finnvera Oyj:n tai muiden erityisluottolaitoksien puoleen.

(Raatikainen 2006, 23-26)
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2.2 Mind yrittdjand

Kysyessini itseltdni syytd haluun olla yrittdja, tulee ensimméaisend mieleeni halu olla
itsendinen tyontekijd, joka pystyy toteuttamaan itseddn. Ndiden lisdksi nden myos
visioni tuosta ihanasta, raikkaan sdvyisesti, vain lapsille suunnatusta second-hand
liikkeestd. Yrittdjyyteen minua motivoi siis liikeideani ja tahto toimia itsendisend

elinkeinonharjoittajana.

Pohdittaessa vahvuuksiani kyseisen yrityksen perustamiselle, yhteni tirkeimpinéd
vahvuutenani kiytettyjen lastenvaatteiden litkkeen perustamisessa pidén tekstiilialan
koulutustani. Tekstiili- ja vaatetustekniikan insin6orind omaan tekstiileihin liittyvien
asioiden tuntemuksen eli minulla on paljon tietoa erilaisista materiaaleista, rakenteista
seki tekstiilien ja vaatteiden oheistuotteista kuten vetoketjuista, napeista ja
painatuksista. Tarkedd on my®0s tietouteni erilaisista tekstiileihin liittyvista
lakisdadoksistd, joita on hyvin paljon varsinkin lastenvaatetuksessa. Mielestini
tekstiilituotteiden myyjina on tirkedd osata kertoa asiakkaille tuotteiden materiaaleista
ja ominaisuuksista, varsinkin, kun kyseessi on kovaan kulutukseen joutuvat
lastenvaatteet. Myyjin asiantuntevuus lisdd luottamusta asiakkaiden keskuudessa ja tuo
ndin tiettyd pysyvyyttd asiakaskuntaan ja kaupankidyntiin. Tekstiilien tuntemuksen
lisdksi omaan kyvyn johtaa ja hallita alani ympéristojd, sekd kehittda niitd tarpeen

vaatiessa oikeaan suuntaan.

Koska aloittelevan yrittdjén tai yrittdjyyttd harkitsevan on tirkeéda tiedostaa omat
yrittdjyysominaisuudet, taidot ja osaamisalueet, olen titi tyotd tehdessédni suorittanut
itsearviointia ja pohtinut omia ominaisuuksiani. Itsearvioinnin tueksi 10ytyy Internetisti
yrittdjyystestejd, joita on tullut tdyteltyd useampi kappale
(finnvera2.alkuvoima.com/yrittajatesti/, www.opintoluotsi.fi/Peli/index.html
www.yrityssuomi.fi/testit/luonne.html). Niistd saadut tulokset olivat sen verran
positiivisia ja rohkaisevia, ettid kovalla tyolld ja paattaviisyydelld voisin jossain

vaiheessa todella aloittaa liiketoiminnan jossain nyky-yritysten muodoista.
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3 YRITYSTOIMINNAN KUVAUS

3.1 Lahtokohdat kéytettyjen lastenvaatteiden liikkeelle

Kirpputorien sekalainen valikoima ja toisaalta ainoastaan arvokkaita merkkivaatteita
myyvit lastenvaateliikkeet jattdvit ison markkinaraon edullisien kdyttovaatteiden
myyjille. Téstd johtuen Tampereen talousalueella uskotaan olevan kysyntii kdytettyjen
lastenvaatteiden sekd muiden lastentarvikkeiden, kuten rattaiden, istuimien ja lelujen

myyntiin keskittyneelle liikkeelle.

Nyky-yhteiskunnassa, jossa puhuttaa paljon juuri ekologisuus ja niin sanotut vihreit
arvot, on erittdin todennikoisesti kehittymésséa tarve juuri tillaiselle kierrdtykseen
kannustavalle yritystoiminnalle. Ihmisten halu tehdi jotain ekologista ja vihentdd
kulutuskulttuuria on selvissd kasvussa, jolloin timin opinndytetyon mukaisen liikkeen

perustamisen myotd ihmisten olisi helpompi toteuttaa néitd arvoja.

Varmasti myos vuonna 2008 alkaneella maailmanlaajuisella taantumalla ja sitd
seuranneella lamalla on myyntid nostattavia vaikutuksia. Aikana jolloin ihmisilld on
taloudellisesti tiukkaa ja tarvitsee sdistdd, ostetaan kiytettyjd vaatteita ja saadaan
korvaus vanhoista. Miki voisi olla otollisempi hetki kiytettyjd vaatteita myyvén

liikkkeen perustamiselle, kuin timéntapainen ajankohta.

Kun ldhtokohtatilannetta mietitdén tyon tekijdn kannalta, ollaan vield hyvin
alkutekijoissd. Tekijdlld on oikeastaan télld hetkelld vain tami liikeidea, mutta

toivottavasti tilanne on parempi opinndytetyon valmistuttua.
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3.2 Liikeidea

Yrityksen perustaminen ldhtee liikkeelle pitkdn harkinnan tuloksena tai sattumalta
syntyneestd ideasta, jonka tavoitteena on ansaita rahaa seki tehdé jotain kiinnostavaa.
Titd ideaa kutsutaan yritysideaksi, josta vihitellen muodostuu liikeidea. Liikeidea on
kuvaus yrityksen tavasta tuottaa rahaa vastaten kolmeen peruskysymykseen: mitd,
kenelle ja miten. Tiivistden liikeidea tarkoittaa yrityksen syytd olla olemassa kertoen

yrityksen tuotteista, asiakkaista ja toimintatavoista.(Sutinen & Viklund 2004, 68)

Suunnitellun yrityksen liike-idea perustuu kierrdtykseen ja ekologisuuteen. Liikeideana
on tarjota edullisia ja kdytettyjd lastenvaatteita siisteind, jarjestelméllisessa ja
miellyttavissd ymparistossd sekd samalla antaa vanhemmille mahdollisuus helppoon,
lapsiltaan yliméérdisiksi jddneiden vaatteiden kierrdtykseen ja jilleenmyyntiin.
Liikeideana on siis lastenvaatteisiin keskittyvi second-hand shop, jossa on mahdollista

ostaa, myyd4 ja vaihtaa tuotteita.

Lasten kasvaessa vaatteet jadvit nopeasti pieniksi ja usein vanhempien ongelmana
onkin kaappien tidyttyminen kyseisistd pieneksi jdineistd vaatteista. Nykyajan perheiden
lapsiluku on pieni eivitki vaatteet ndin kierrd perheen sisilld lapselta lapselle. Aina ei
raaski laittaa ldhes kdyttaméattomia vaatteita kierrdtykseen. Yritysidea on myos
ajankohtainen ajatellen nykyaikana paljon puhuttavaa ekologisuutta ja hiilijalanjédlked.
Asiakkaiksi tavoitellaan kierrétysti arvostavia vanhempia ja siind samalla tulee tietysti
myo6s vihemman kierrdtysteemaa ajattelevia ihmisia mukaan katsomaan miké tdma juttu

oikein on, mistid kaikki nyt puhuvat.

Yrityksen toiminta keskittyy Tampereen keskustaan ja markkina-alueena on Pirkanmaa.
Tampereen keskustan valinnan merkittdvin syy on sen keskeisyys, jolloin hyvit
kulkuyhteydet mahdollistavat jokaisen halukkaan ostoksille padsyn. Liiketilalta
vaaditaan ennen kaikkea nikyvyyttd ja toimivuutta. Liiketilan kooksi arvioidaan

riittivin noin 50 m” sosiaalitiloineen.
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3.3 Strategia

Strategia on suunnitelma siitd miten paastiin tavoiteltuun paamaidriin. Aloittavan
yrityksen strategiaan on koottu yrityksen visio, arvot ja missio, joihin perehdytidin

seuraavassa kolmessa kappaleessa tarkemmin.

3.3.1 Visio

Visio on nidkemys tulevaisuudesta (Rekiaro, Rekiaro & Nurmi 2008, 409). Visio kertoo,
mihin yritys tdhtdé ja mitd sen halutaan olevan. Vaikka yrityksen tulevaisuudenkuva
ndyttiisi paperilla laskelmien valossa loisteliaana, on visiota hahmotellessa kuitenkin
tarkedd pysyé realistisena ja miettid tulevaisuuden suunnitelmat sellaisiksi, joita on

mahdollista toteuttaakin.

Suunnitellun yrityksen visiona on tulla Pirkanmaan arvostetuimmaksi lapsille
suunnatuksi second-hand shopiksi seké saavuttaa kaupallisesti menestyvai liiketoiminta.
Tulevaisuudessa liiketoimintaa halutaan laajentaa my0s internetissd toimivaksi
nettikaupaksi. Yrityksen menestymiseen tarvitaan kuitenkin asiakkaita ja siksi tirked
tavoite on saavuttaa mahdollisimman laaja asiakaskunta. Rahallinen menestyminen on
my0s hyvin tdrkedd, kun yrittdjd saa ainoan toimeentulonsa liiketoiminnalla
saavutetuista tuloista. Lisdksi menestyminen auttaa yritystd kehittyméén, koska
yrityksen kehittiminen vaatii usein investointeja, jotka puolestaan vaativat padomaa.

Jatkuvalla kehitystyolld pidetddn ylld yrityksen kilpailukykya.

Pirkanmaan suosituimmaksi lasten second-hand shopiksi paéstidin tarjoamalla
asiakkaille kdytettyjen, mutta hyvikuntoisten lastentuotteiden lisédksi helppoa tapaa
paistd eroon nurkkiin kertyneistd ylimaardisistd lastenvaatteista ja -tarvikkeista. Vaikka
yritystoiminta perustuu kéytettyihin tuotteisiin, yrityksen imagon halutaan olevan hyvén
laadun vaikutelmaa luova, niin yrityksen palvelun kuin tuotteidenkin kannalta.

Asiakkaille halutaankin tarjota asiantuntevaa ja yhteistyokykyistéd palvelua.
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Mahdollisimman positiivisen yrityskuvan luomisella pyritddn saavuttamaan kaikki

potentiaaliset asiakkaat.

3.3.2 Missio

Missio eli toiminta-ajatus vastaa kiteytettynd kysymykseen: miksi olemme olemassa.
Kaytettyjen lastenvaatteiden liikkeen toiminta-ajatuksena on tarjota kierratyksesti
kiinnostuneille asiakkaille laadukkaita kédytettyjd tuotteita miellyttavissd ympiristossi.
Yrityksen tavoitteena on vihentédd kertakédyttokulttuuria, tarjoamalla helppo sekd
ympadristoystivéllinen tapa luopua vanhoista vaatteista seké ostaa uusia kiytettyja
tilalle. Liikkeeseen on mahdollista tuoda kaikki ylimaddrdiset vaatteet, jotka sitten

liikkkeessi arvioidaan kunnon perusteella myyntiin.

Kierrdtystda aiemmin vilttineille asiakkaille voidaan antaa myos tietopaketteja kaikista
kierrdtyksen mahdollisuuksista ja sen positiivisista vaikutuksista, misti heilla ei kenties
aiemmin ollut tietoa. Kun vanhemmat saadaan innostumaan kierrdtyksestd ja sen
helppoudesta, myds liikkeen tuotteiden vaihtuvuutta saadaan kasvatettua. Ndin myos
perheiden kaappien perukoilta saadaan yliméariisiksi jddneet vaatteet ja muut tavarat
kiertoon. Mikdli tuotteet eivit kelpaa myyntiin tai eivdat myyntijakson aikana mene
kaupaksi, liikkkeen omistaja toimittaa tuotteet viahiosaisille. Tima tapahtuu tietysti vain

tuotteiden haltijan suostumuksesta.

Néiden lisédksi tarkoituksena on myos saavuttaa menestyvai liike, johon asiakkaiden on
helppo ja mukava palata aina uudestaan. Téhéin pyrkiessd on panostettava

asiakastyytyvdisyyteen ja laadullisten tekijoiden selkeédén esiin tuomiseen.
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3.3.3 Arvot

Yrityksen arvot painottuvat asiakasldahtdisyyteen, kehittymiseen ja taloudelliseen
tuloksellisuuteen. Koska yrityksen toiminnan perustana ovat juuri asiakkaat, halutaan
luoda pitkikestoisia ja luotettavia asiakassuhteita panostamalla asiakastyytyvéisyyteen.
Asiakkaiden tarpeita tulee ymmaértédi ja ne tarvitsee tdayttdd parhaalla mahdollisella
tavalla. Tdmai vaatii my0s yrityksen kykyé kehittyi, joten ajan hermoilla pysyminen
auttaa yritystd menestyméaan markkinoilla seké sdilyttamiin asiakkaat. Taloudellinen
tuloksellisuus on helpommin saavutettavissa, kun edelld mainitut arvot,

asiakasldhtoisyys ja kehittyminen toteutuvat.

Yrityksestd halutaan myos vihreitd arvoja ja hyvéntekeviisyyttd suosiva. Vihreitd arvoja
tdssd tyOssd tuodaan esille kierrdtykselld sekd muilla piivittdisilla ekologisilla
valinnoilla. Hyvéntekeviisyydelld on tietysti kaupallisessa merkityksessé rajansa, mutta
kun sen tuo esiin oikealla tavalla, iskostuu se ihmisten mieliin my0s samalla tasolla.
Ihmisid kannustetaan tekeméén valintoja, joilla voidaan auttaa toisia ihmisid. Kyseistd
hyvintekevidisyyttd voi olla esimerkiksi vaateldhetykset vihempiosaisille, jolloin yritys
tarjoaa ihmisille mahdollisuuden lahjoittaa kaupaksi menemittomaét tuotteet

hyvintekeviisyyteen.

Visio
Tulla Pirkanmaan arvostetuimmaksi lapsille suunnatuksi second-hand shopiksi saavutettaessa

myos kaupallisesti menestyvi liiketoiminta.

Missio
Tarjotaan edullisia ja kédytettyjd lastenvaatteita siisteind, jarjestelméllisessd ja miellyttdvassi
ympiristossd sekd samalla annetaan mahdollisuus helppoon ylimdirdisiksi jiineiden vaatteiden

kierrdtykseen ja jalleenmyyntiin.

Arvot
Asiakkaat
Tuloksellisuus
Kehitys

Ekologisuus
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4 YRITYSMUODON VALINTA

Yhtidmuotoja on monia, joten yritystd perustettaessa on tirkedd miettii, mika
yritysmuodoista soveltuu parhaiten tarkoitukseen. Sopivaa yritysmuotoa pohtiessa on
otettava huomioon useita erilaisia yritysmuodon valintaan vaikuttavia seikkoja, kuten

perustajien lukumdiiré, pddoman tarve ja vastuu.

Kun yritystéd perustamassa on vain yksi henkild, on kdytdnnollisintéd toimia yksityiseni
elinkeinon harjoittajana. Vihintddn kahta yhtiomiestéd vaativat henkiloyhtio, avoinyhtio
ja kommandiittiyhtio. Osakeyhtio ja osuuskunta tulevat kyseeseen, kun yritystd on
perustamassa isompi joukko henkilditd. Poikkeuksellisesti osakeyhtidssi voi olla vain

yksi osakas, jolloin se on niin sanottu yhdenmiehen osakeyhtio.

Yritystd perustettaessa paddoman tarpeen madrddvit kyseessi olevan yrityksen toiminnan
laatu sekd laajuus. Kun pddoman tarve on suhteellisen pieni, paras vaihtoehto
yritysmuodoksi on toimiminen yksityiseni elinkeinon harjoittajana. Kun piddoman tarve

on huomattavasti suurempi, paddytddn usein perustamaan osakeyhtio.

Yksityisessd toiminimessid toiminimen haltija vastaa itse koko omaisuudellaan yrityksen
sitoumuksista. Vastaavasti hin saa yrityksen tuottaman voiton yksin omaan kéyttoons4,
mutta on yksin myo6s vastuussa mahdollisesta tappiosta. Avoimessa yhtiossi ja
kommandiittiyhtiosséd vastaavanlainen vastuu yritystoiminnassa syntyneista
sitoumuksista on vastuunalaisilla yhtiomiehilld, jotka sopivat my0ds voiton ja tappion
perusteista. Osakeyhtion tai osuuskunnan osakkaana tai jisenend toimiessa vastuu
rajoittuu sijoitettuun padomapanokseen. Voitonjako osakeyhtiossid suoritetaan jakamalla

osakkaiden osakkeille osinkoa. (Tyo- ja elinkeinokeskus 2009, 20-21)

Eri vaihtoehtojen selvittyi ei oikeastaan mahdolliseksi jdd kuin toimiminen yksityiseni
elinkeinon harjoittajana, joten yhtiomuodoksi valitaan toiminimi. Pddtokseen vaikuttivat

ennen kaikkea toimiminen yksin ja suhteellisen vdahdinen pidoman tarve.
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5 MARKKINAT JA KILPAILIJAT

Yritystd perustettaessa tdytyy sen tarjoamalla tuotteella tai palvelulla olla kysyntéa eli
markkinoita, jotta se tulee menestymiin. Koska asiakas hankkii tuotteita tai palveluita
tyydyttdadkseen tarpeitaan, menestyvin yrityksen perustana on pystyd tyydyttamiin
kyseiset tarpeet. On siis tirkeitd tiedostaa keitd ja misséd ovat ne asiakkaat, joita oman
yrityksen tarjoamat tuotteet tyydyttavit, kenen kanssa néistd asiakkaista kilpaillaan ja
miten oma yritys ja sen tarjonta eroavat kilpailijoista, niin hyvissd kuin huonossakin.

(Ty0- ja elinkeinokeskus 2009, 14)

5.1 Asiakaskunta

Koska liikeideana on niin tuotteiden myynti kuin myyntiin ottaminen, jakaantuu
asiakaskunta padsiintoisesti kahteen ryhmaéén tai niiden sekoitukseen. Asiakkaat voivat
olla tuotteita ostavia tai niistd eroon haluavia. Liikkeen aukiolot pyritdédn pitdméin
sellaisina, ettd myos tydssdkdyvilld on mahdollisuus litkkeessd asiointiin. Kiteytettyni
asiakaskunta koostuu padsddntoisesti kaikenikdisistd niin tyossidkayvistd kuin kotona

olevistakin vanhemmista.

Kun pohditaan asiakkaiden tarpeiden tyydyttdmisti, liikkeen kaksi tirkeintd tehtdvdd on
tarjota heille heidédn lastensa tarpeisiin vaatteita ja samalla auttaa heitd padasemiin eroon
vanhoista vaatteista saamalla niisti vield kohtuullisen korvauksenkin. Asiakaskuntana
on lastenvaatteita tarvitsevat vanhemmat sekd mahdollisesti vaatteista ja tavaroista
myds eroon haluavat. Vanhemmat, joiden kaapit pursuavat liioista médristd vaatteita,
voivat tuoda niitd myyntiin litkkeeseen sekd mahdollisesti ostaa uusia kasvavan lapsen

tarpeisiin.

Miellyttavalld ilmapiirilld, esteettiselld litketilalla sekd ystédvélliselld ja tekstiilialan
asiantuntevuuteen perustuvalla asiakaspalvelulla pyritddn saamaan asiakkaista liikkeen

vakioasiakkaita, jotka palaavat ostoksille aina uudestaan.
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5.2 Yrityksen sijainti

Yritystd perustettaessa on tdrkeitd pohtia sen tulevaa sijaintia ja toimintaymparistod.
Yrityksen sijainnin ratkaiseminen on erittdin merkittdva paitos ja sitd pohdittaessa on
kiinnitettdavi huomiota moniin eri seikkoihin. Sijaintia on syytd miettid asiakkaiden,

tyovoiman, liikkenneyhteyksien, ympériston ja kustannusten kannalta.

Pohtiessa lastenvaateliikkeelle parasta mahdollista sijaintia, paddytdan Tampereen
keskustan keskeiselle liikepaikalle helppojen kulkuyhteyksien ldheisyyteen. Liiketilan
olisi hyvé olla helposti ldhestyttdvi niin autolla kuin kédvellenkin, tai julkisilla
kulkuneuvoilla. Edelld mainittuja seikkoja pohtien Tampereen keskustan alue olisi
ideaalinen paikka liikkeen sijainnille, varsinkin télld hetkella kun Tampereen keskusta
on jatkuvan kehityksen alla ja kaupungin pysdkodintimahdollisuudet kasvavat uuden
parkkihallin(Hdmpin parkki) myotd. Tampereelle on myds hyvit kulkuyhteydet

naapurikunnista.

On kuitenkin syytd miettid myods vuokramenoja, jotka luontevasti ovat kalleimmillaan
juuri keskeiselld liitkepaikalla Tampereella. Vaikka perustettava yritys ei vaadi suurta
liiketilaa, on tirkedd huomioida, paljonko on valmis maksamaan keskustassa

sijaitsevasta paikasta.

5.3 Kilpailijat

Kaytettyjen lastenvaatteiden liikkeelle kilpailijoita 16ytyy niin tavallisista kirpputoreista,
erilaisista second-hand shopeista, tavallisista lastenvaateliikkeistd kuin internetin
nettikaupoista. Merkittdvimmait kilpailijat Tampereella toimivista, kédytettyihin
lastenvaatteisiin ja -tarvikkeisiin erikoistuneista liikkeisté, ovat keskusta-alueella
sijaitseva kirpputori Pikku Kirppu ja second-hand shop Rouva Poppanen. Muita
Pirkanmaan alueella toimivia kilpailijoita ovat muun muassa Lempiildn Ideaparkissa

toimiva Ballot sekd Kangasalla sijaitseva Puotikuu. Néaiden liikkeiden lisdksi
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kilpailijoita 16ytyy erilaisista internetissd toimivista verkkokaupoista, kuten tori.fi,

huuto.net ja mikko.fi.

Koska kilpailijoita on vaikea ldhted ilman tutustumista analysoimaan, on niihin ja niiden
tarjontaan pyritty tutustumaan niissé vierailemalla. Vierailujen pohjalta on koottu
taulukko 1. kyseisten liikkeiden vahvuuksista ja heikkouksista. Vierailut liikkeissd
antoivat paljon ideoita erilaisista mahdollisuuksista ja valottivat yksityiskohtia, joihin
kannattaa kiinnittdd huomiota seki panostaa omaa yritystd perustettaessa. Seuraavissa

kappaleissa kidydadn 1dpi liikkeiden tuomia ajatuksia.

Suunnitellun yrityksen yksi ehkd merkittdvimmisti kilpailijoista on Lempééldn
Ideaparkissa toimiva Ballot. Yritys on keskittynyt vain lasten tuotteisiin ja myy
kiytettyjen lisdksi myos uusia tuotteita, mikd varmasti laajentaa asiakaskuntaa. Ballot
on laajentanut toimintaansa myos verkkokaupaksi. Kilpailuetua Ballot:lle tuo vieli se,
ettd liike ostaa kiytetyt vaatteet ja tarvikkeet, jolloin ihmiset saavat saman tien maksun
tuotteistaan eikd mahdollista myyntii tarvitse jiddd odottamaan. Tdmai kuitenkin sitoo
pddomaa ja sisaltdd riskin, ettd tuotteet eivit menekdidn kaupaksi. Néin ollen on ainakin
aluksi parempi ottaa tuotteet myyntiin myyntitilimenetelmalld, ja miettid titad
esimerkiksi tulevaisuudessa, yritystoiminnan kunnolla kiynnistyttyi, erddnlaisena

kehitysvaihtoehtona.

Rouva Poppanen sijaitsee Tampereen ydinkeskustan ldheisyydessd Himeenpuistossa.
Vaikka liike sijaitsee Tampereella ydinkeskustan ldheisyydessd, ei se ole kovin
nikyvilld paikalla. Vaikka Rouva Poppasen ikkunassa on liikkkeen nimi ja ndyteikkuna
vaikuttaa siistiltd, on liike jotenkin sulautunut ympiristoonsi. Kyseinen liike toi omalla
huomaamattomuudellaan esiin, kuinka tirkedd on panostaa yrityksen ulospdin antamaan
kuvaan, kuten nédyteikkunaan ja ikkunateippauksiin. Nédyteikkunasta ja
ikkunateippauksista kannattaa tehdd huomiota ja mielenkiintoa herittidvit, jotta ne
houkuttelisivat liikkeeseen satunnaisia ohikulkijoita ja uusia asiakkaita, toimien samalla
osana yrityksen markkinointia. Rouva Poppasen liiketila on kuitenkin siisti ja tuotteet

hyvikuntoisia seki selkedsti esille asetettuja.
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Puotikuu on lasten vaatteisiin ja tavaroihin keskittynyt kirpputori, josta voi vuokrata
myyntipoydin. Liikkeessd vierailusta jéi positiivinen mielikuva, valikoima vaikutti
hyvin laajalta ja tuotteet olivat siistejd. Kilpailuetua tillaiselle kirpputorille tuo myos
tuotteiden vaihtuvuus, kun poytien valikoimat vaihtuvat ldhes viikoittain uusien
myyjien myotd. Tuotteet tarvitsee hinnoitella itse ja asetella myyntiin mutta, mikad on
positiivista, lilkkeen omistaja siistii poydit, joten itse ei tarvitse pdivittdin kdyda
laittamassa myyntipoytdd kuntoon. Isommat tavarat, kuten lastenvaunut tai istuimet voi
jattdd myyntiin myyntisopimuksella, jolloin liike perii myydyn tuotteen hinnasta 20:nen

prosentin provision.

Samalla periaatteella toimii myos Tampereen keskusta alueella sijaitseva Pikkukirppu,
mutta tavaroiden myynnisti perittdvd myyntiprovisio on 40 prosenttia, eli 20
prosenttiyksikkod Pikkukuuta korkeampi. Pikkukirpun tarjonta on hyvin laaja, mutta
liiketila herittaa huomiota sekaisuudellaan ja jopa liiallisellakin tavaramadrilladan.
Liiketila loi tdysin pdinvastaisen tunnelman, mitd opinndytetydssé perustettavalle

yritykselle on suunniteltu.

Tavallisista kirpputoreista kaksi varmasti merkittavimpaa kilpailijachdokasta ovat
Laukontorin ldheisyydessi sijaitseva Radiokirppis ja Itsendisyydenkadulla toimiva
Bonus Kirppis, jotka molemmat ovat saavuttaneet jo vakinaisen aseman Tampereen
kirpputoritarjonnassa. Perustettava yritys aikoo kuitenkin kilpailla kirpputoreja vastaan
juuri erilaisella kdytettyjen tuotteiden myynnilld. Perustettavalla yritykselld pyritdin
tarjoamaan samoja tuotteita laadukkaampina, selkeammin aseteltuina ja miellyttdvissi
ympéristossa hintatason pysyessi kuitenkin mahdollisimman alhaisena. Vaikka
kirpputoreilla vallitseekin oma tunnelmansa, ei se kaikkia houkuttele. Yrityksen
tavoitteena on saavuttaa sellaisetkin ihmiset, jotka eivit viihdy kirpputoreilla tai joilla ei

ole aikaa kiertdd useita kirpputoreja etsien jotain tiettyd tuotetta.

Taulukko 1: Kilpailevia yrityksia.

Yritys Vahvuudet Heikkoudet Huomautukset

Ballot myy myos uusia tuotteita, | pieni liiketila, korkeat | liike ostaa

sijaitsee Ideaparkissa, hinnat suoraan




TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU

Tekstiili- ja vaatetustekniikan koulutusohjelma

TUTKINTOTYO 22 (41)

Outi Aijild
hyvit litkenneyhteydet, vaatteita ja
siisti ja selked esillepano, tavaroita
liikkeelld verkkokauppa
Rouva selked asettelu, siistejd vihiinen valikoima, vaihtanut hetki
Poppanen | tuotteita, myynnissd myOs | vaatimaton liiketila, sitten omistajaa,
leluja ja lastentarvikkeita, | ndkyvyys myyntiprovisio
hyvit kotisivut 25-50 €
Puotikuu | lilkkkeen omistaja huolehtii | asiakas joutuu itse pOytavuokra
vuokrapoytien siisteydestd, | hinnoittelemaan ja 22 €/6 vrk,
siisti, hyvi tarjonta, lapsille | asettelemaan tuotteet tavaroiden
leikkipaikka myyntiin myyntiprovisio
20 prosenttia
Pikku valikoiman runsaus, liikaa tavaraa, pOytavuokra
kirppu mahdollisuus vuokrata sotkuinen, hieman 22 €/6 vrk,
myyntipdytd tai tuoda syrjassi myyntiprovisio
tuotteet myytaviksi ydinkeskustasta 40 prosenttia
Bonus maksat vain poydan hinnan | vihéisesti poOytavuokra
Kirppis tuotteita myydessd, sijainti | lastenvaatteita, ei 34 €/ 6vrk
myydi isompia
lastentarvikkeita,
korkea poytdvuokra
Radio- maksat vain poydin hinnan | myynnissi kaikkea, poytavuokra
kirppis tuotteita myydessd, sijainti, | vaikea loytii jotain 39 €/ 6vrk
suuri liiketila, siisti, tiettyd lasten vaatetta,
Tampereen tunnetuin kallis poytdvuokra
kirpputori
huuto.net | myydessi ei kuluja, runsas | tuotetta ei nide ei kuluja
valikoima, hakutoiminnolla | luonnossa, mahdolliset | rekisterdityessi
helppo 10ytéd tuotteita, postikulut, kayttdjaksi
tunnetuin epiluotettavat
verkkohuutokauppa kauppakumppanit
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5.4 Kilpailuetu

Kilpailuetua tavallisiin kirpputoreihin tuo tuotteiden siisteys ja niiden jirjestelméllinen
esillepano, keskittyminen vain lastenvaatteisiin seki lapsiystavillinen liiketila.
Liiketilan halutaan mahdollistavan myds lastenvaunujen kanssa ostoksille tulon.
Liiketilaan jédrjestetdin myos lapsille oma leikkinurkkaus, josta 10ytyy niin leluja kuin
piirustusvilineitdkin. Ideana on saada lapset viihtymaiin ja ndin antaa vanhemmille oma
rauha hankintojen tekoon. Kun liiketilaan péddsee rattaiden kanssa ja lapsille on oma
leikkipiste, vanhempien on helppo tulla ostoksille lapset mukanaan. Niin pyritidin

saamaan kotidideistikin tirkeitd vakioasiakkaita liikkeelle.

Tuotteet ovat lajiteltu kayttotarkoituksen mukaan ja tdmén lisdksi vield
kokojirjestykseen. Esillepano on selkedi ja tarvittavan tuotteen 10ytdminen helppoa. Ei
siis niin aikaa vievéd kuin kirpputoreilla tavaroiden poyhiminen ja sopivan koon
l6ytdminen. Tdma mahdollistaa my6s kiireellisempien ihmisten asioinnin liikkeessa.
Vaikka myydéadn kéytettyja tuotteita, halutaan liikkeen viihtyvyyteen ja
asiakastyytyvdisyyteen panostaa. Myyntiin otettavat tuotteet tarkastetaan, jotta myyntiin
el paady rikkindisid tai likaisia vaatteita. Liiketila on esteettinen ja saa asiakkaan

viihtymaéén.

Kilpailuetua toisiin second-hand shopeihin on vaikeampi saavuttaa verrattuna tavallisiin
kirpputoreihin. Liiketilasta halutaan persoonallisen mutta kodikkaan viihtyisd. Tilan
halutaan heti ovella sdviyttivén asiakasta siisteydelldén ja jarjestelmallisyydella.
Vaikka kyseessd onkin kéytettyjen vaatteiden jalleenmyynti, ei liiketilaan panostamista
tule unohtaa. Liiketilalla halutaan luoda asiakkaalle positiivinen kuva liikkeestd ja sen
tuotteista. Ensivaikutelma on aina tirkein. Hyvi kilpailuvaltti on my®0s valita liikkeelle

keskeinen toimipaikka, jonka avulla saavutetaan nikyvyytta.

Nettihuutokauppoihin kilpailuetuna tavaroiden ostamisen nidkokulmasta olisi tuotteen
nikeminen luonnossa, sddstiminen postikuluissa, luotettavuus ja saat mitéd luvataan.
Myymisen kannalta olisi helppous ja ajan sddstod. Tuotteet voi jittad liikkkeeseen, jossa

myyntiin kelpaavat hinnoitellaan ja asetellaan esille. Tuotteiden myytyéa, rahat siirtyvét
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asiakkaan tilille. Asiakkaan ei tarvitse, kuin tuoda myytidviksi haluamansa tuotteet

liikkeeseen.

Edelld mainittujen seikkojen lisdksi kilpailuetua muihin mahdollisiin kilpailijoihin luo
yrittdjdn innovatiivisuus, sosiaalisuus sekd tietenkin tekstiilialan koulutus. Yrittdjian
persoonalla on tirked vaikutus sithen millaisena yritys ndhddin. Tekstiilitietoudellaan
yrittdjd pystyy tarjoamaan asiantuntevaa palvelua ja luo ndin uskottavuutta ja
luotettavuutta asiakkaiden keskuudessa. Myos kotisivuilla pyritdédn luomaan
kilpailuetua, panostamalla niin ulkoasultaan kuin kadytoltddnkin toimivaan ja selkedédn

kokonaisuuteen.

5.5 Aloittavan yrityksen markkinointi

Yritystéd perustettaessa ei tule unohtaa tuotteiden tai palvelun markkinointia, jotta yritys
saadaan menestymiin. Markkinoinnilla pyritddan tuomaan yritys ja sen tuotteet esille ja
asiakkaiden tietoisuuteen, eli pddméédrdani on saada nikymittomastd nakyvii.
Markkinointia aloitettaessa selvitetdin mahdolliset asiakaskunnat ja mietintdin keinoja
heiddn huomion saavuttamiseksi. Asiakkaiden tunnistamisen lisdksi on tirkeiti
tiedostaa myos markkinoilla toimivat kilpailijat. (Raatikainen 2008, 46)

Kun yritys on selvittinyt markkinoitavien tuotteiden ominaisuudet, markkinoinnin
kohderyhmiit sekid mahdolliset kilpailijat, on aika miettii miten markkinointi 1dhdetédén

toteuttamaan.

Aloittelevalla yrittdjdlld on monenlaisia markkinointitoimenpiteitd kiytossadn. Yksi
ehkd selkeimmisti toimenpiteistd on markkinointiviestinté, joka jakaantuu
suoramainontaan, tiedottamiseen ja nadkymismainontaan. Suoramainontaan kuuluvat
erilaiset esitteet, myyntikirjeet sekéd kuvastot ja hinnastot. Tiedottaminen koostuu niin
lehdissid, TV:ssd, radiossa kuin Internet-sivuillakin tapahtuvasta mainonnasta.
Nékymismainonta puolestaan kisittidd yrityksen ja sen logon esilletuonnin erilaisissa
ulko- ja litkkennemainoksissa. Muita markkinointitoimenpiteitd ovat erilaiset yrityksen

tarvitsemat lomakkeet kuten kuitit ja kdyntikortit, palveluympéristo ja palveluprosessi.
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Asiakasta kunnioittava palvelu ja palveluympiriston siisteys, viihtyvyys ja toimivuus
viestittdvit asiakkaille positiivista kuvaa yrityksestd ja sen hyvinvoinnista. Raatikainen

2008, 94-95)

Markkinointia ei ole pakko tehd itse vaan siihen voi palkata alan ammattilaisen
avuksi(Raatikainen 2008, 46). Kannattavaa on kysyi tarjouksia erilaisista
vaihtoehdoista mainostoimistoilta, joilla on tarjolla erisuuruisille yrityksille erilaisia
mainospaketteja. Suunnitellun yrityksen markkinointi alkaisi Pirkanmaan alueella
lehdissé. Tarked osa markkinointia on my6s hyvé asiakaspalvelu, jolloin tieto
yrityksestd menee asiakkaalta toiselle. Hyva asiakaspalvelu piristdid asiakkaan mieltad
hyvin tuotteen 10ytymisen lisidksi. Vaikka kyseessi olisi hyvin pieni ystédvillinen ele,

jaa siitd hyvi mieli ja toivottavasti positiivinen mielikuva liikkeesta.

Nykyédén on trendikésti olla jdsenend eri yhteisojen sivustoilla, kuten Facebookissa
(www.facebook.com) ja Twitterissd (twitter.com). YhteisOsivuissa on kyse www -
portaallista, jossa on rekisterdityneitd kiyttdjid jakamassa haluamaansa tietoa (mm.
kuvia, videoleikkeitd, www-sivujen osoitteita) muille rekisterdityneille kdyttijille.
Rekisteroditynyt kayttdja voi olla yksityinen henkild, yritys tai yhteiso. Facebook -
sivuston kayttdjdd kutsutaan nimelld “kaveri”. Kaverit voivat ldhettédd tai vastaanottaa
“ystavipyyntdjd”, jotka ystdvipyynnon vastaanottaja joko hyviksyy tai hylkdd. Kaverit
voivat muodostaa eri asiakokonaisuuksia késittelevida ryhmii ja liittyd niihin kyseessi
olevan ryhmin perustajan suostumuksella. Ryhmin perustaja pystyy miiritteleméén eri
kiyttidjien ndkemit tiedot. Vaikka henkilo olisi kirjautunut Facebookin kiyttdjiksi ja
16ytdd sen hakutoiminnolla jonkun ryhmén, ei ryhmén késittelemid asioita née, jos ei

kuulu ryhmain tai ryhmén tietoja ei ole merkitty julkisiksi.

Markkinoinnin péadpaino keskitetddn Facebook -sivustolle. Kaverit, jotka liittyvét
yrityksen nimelld perustettuun ryhméén ovat jo potentiaalisia asiakkaita. Myyjédn
tehdessa pdivityksid profiilissaan, asiakkaat voivat seurata liikkeen ilmoituksia
internetin vilitykselld esimerkiksi poikkeuksellisista aukioloajoista tai uusista myyntiin
tulleista tuotteista. Ndkdismainonnan liséksi se on siis erinomainen tapa olla yhteydessi

asiakkaisiin, palvelun kéytto on ilmaista ja toimii myos hyvind mielikuvien rakentajana.
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Viimeisimmissd Facebook — haussa (13.5.2010) 16ytyi ainoastaan yksi vastaavalla

tavalla markkinoiva yritys (kuva 1).
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Kuvissa 1 ja 2 nidkyvisti tiedoista voidaan todeta niiden suosittu kiytto ja tehokkuus.
Sivuston suosittu kdytto tulee esiin kdyttdjamaarissi, joka on neljdssid kuukaudessa
saavuttanut lukeman 1552 kéyttdjad. Tehokkuus nikyy kuvassa 2 ytimekkiini tuote-

esittelyind.

Kilpailevan yrityksen heikkoutena voidaan tuoda esille myytédvien tavaroiden sijainti.
Kukin tavara on ryhmin jdsenen ilmoittama ja néin ollen ne sijaitsevat eri osoitteissa.
Oman liikeideani kohdalla tuotteet sijaitsevat samassa paikassa ja niitd voi helposti
kdyda katsomassa ja kokeilemassa. Nama seikat ovat tirkedssd asemassa liikeideani

missioissa, arvoissa ja kilpailuedun luomisessa.

6 YRITYSTOIMINNAN RISKIT

Riski -termilld tarkoitetaan ei toivotun tapahtuman mahdollisuutta, eli jonkin asteista
vahingonuhkaa tai -vaaraa. Riskilld voidaan tarkoittaa uhkatekijoiden lisdksi myos
padmadriksi asetetun positiivisen tavoitteen toteutumattomuutta. Yritystoimintaan

liittyy aina riskeji, jotka on syytd ottaa huomioon yritystd perustettaessa.

Erilaiset riskit voidaan jaotella niiden luonteen mukaisiin kategorioihin, kuten
omaisuusriskeihin, liikeriskeihin tai henkiloriskeihin. Edelld mainitun jaottelun lisdksi
riskit voidaan edelleen jaotella esimerkiksi niiden toteutumisen todennikdisyyden tai
vakavuuden mukaan. (Suominen 2003, 9-21)

Riskien méadrittimiseen ja analysointiin on monenlaisia menetelmid kiytossd mutta
jarjestelmallisesti etenevilld riskienhallintaprosessilla kdsitetddn riskianalyysid. Riskeji
arvioitaessa otetaan huomioon riskikohteet, riskien todennékdisyys ja vakavuus sekd
niistd aiheutuvat seurausvaikutukset. Yrittdjiksi ryhtymisessd varmasti yksi
pelottavimmista asioista on riskien otto, mutta hyvilla riskienhallintakeinoilla voidaan
ainakin osa mahdollisista riskeistd onnistua valttimain. On kuitenkin muistettava, etti

riskejd ei kuitenkaan koskaan voi tdysin vilttyd. (Suominen 2003, 35)
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6.1 Tulevaisuuden riskien ja mahdollisuuksien arviointi

Koska ensimmadinen askel riskinhallinnassa on tiedostaa oman yrityksen riskit,
seuraavassa on esitelty erilaisia riskityyppejd sekéd pohdittu niitéd lasten vaateliikkeen

niakokulmasta.

Liikeriski kattaa hyvin laajan alueen erilaisista yrityksen liiketoimintaan liittyvistad
ongelmista. Liikeriskeiksi luokitellaan monet yrityksen tekniikkaan liittyvét
toimintahiiriot, sosiaaliset ongelmat sekéd kannattavuuden epdonnistumiset eli
taloudelliset ja poliittiset riskit. Liikeriskeihin vaikuttavat muun muassa yrityksen
toimialan koko ja sen omistussuhteet, kilpailijoiden ja julkisen vallan toimet seké
markkinat ja kilpailutilanteen muutokset. (Suominen 2003, 12-14) Kiytettyja
lastenvaatteita myyvén ja toiminimelld toimivan yrityksen varmasti suurimmat riskit
painottuvat juuri kilpailijoiden toimintaan seki kilpailutilanteen ja markkinoiden
muutoksiin. Tédten on erittdin tarkedd seurata ymparistod ja pitdd silmélla kilpailijoita
sekd ihmisten ostotottumuksien mahdollisia muutoksia. On pysyttdvi ajan hermoilla ja
oltava mukana mahdollisessa ympériston kehityksessi kehittden myos omaa
toimintaansa, ettei siis jaddd polkemaan paikoilleen. Myos yrityksen keskeinen sijainti

on hyvi keino ehkdisti kilpailuriskii.

Omaisuusvahingossa on kyseessd yrityksen omaisuuden vaurioituminen, tuhoutuminen
tai hividminen. Yleisempid vahingon aiheuttajia ovat tulipalo, vesivahinko tai erilaiset
rikolliset toimet, kuten ilkivalta tai murto (Raatikainen 2008, 102). Kyseessi olevien
riskien takia, on syytd panostaa liiketilan paloturvallisuuteen ja mahdollisia rikoksia
ehkiisevin turvallisuusjérjestelméén. Kiinteistoon kohdistuvia riskejé, kuten tulipalon
tai vesivahingon mahdollisuutta on vaikea tdysin torjua mutta esimerkiksi tulipaloon on
kannattava varautua hankkimalla kunnon sammutusvilineet. Mahdollisten murtojen tai
ilkivallan torjumiseksi, voisi asettaa esimerkiksi kameravalvonnan. Myo6s vakuutukset

kannattaa hoitaa kuntoon.

Keskeytysriskilla tarkoitetaan toiminnan keskeytymistéd esimerkiksi palovahingon
tapahtuessa (Raatikainen 2008, 103). Mutta kéytettyjd lastenvaatteita myydessa riskiin

voitaisiin liittid myos mahdollinen tavaravirran katkeaminen. Riskiin on erityisesti
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kiinnitettavd huomiota, kun kyseessd on second-hand shop, johon paddsaédntoisesti
asiakkaat tuovat tavaroita myytidvéksi. Pitdd seurata tavaran liikettd ja tilanteen mukaan
riskid voidaan ehkéistd muun muassa hankkimalla itse myytédvid tuotteita esimerkiksi
kirpputoreilta, jotta ei tarvitse myyda ei o:ta”. Tdhén riskiin on varauduttava myos
pitamalld hieman rahaa sddstossd, mikéli yritys joutuu itse hankkimaan tuotteita

myyntiin.

Koska tarkoituksena on perustaa pienyritys ja toimia yksityisyrittdjdnd, erilaiset
avainhenkiloon kohdistuvat henkiloriskit, kuten sairastumiset tai tapaturma, ovat
vaaraksi yrityksen toiminnalle. Tapaturman tai sairastumisen aiheuttamien poissaolojen
sattuessa on hyvi olla olemassa niin sanottu luottomyyji, johon voi turvautua.
Luottomyyji voisi toimia osa-aikaisena tyontekijdni ja ndin tuurata yrittdjad myos
lomien aikaan. Kun osa-aikainen myyjd on mahdollisimman kauan sama, sdéstytdin
ylimddridiseltd kouluttamiselta, koska hin on oppinut tuntemaan tydpaikan ympariston

ja toimintatavat.

6.2 Riskianalyysi

Taulukkoon 2 on keritty mahdollisien riskien kohteet, jonka jdlkeen mietitdén

toimenpiteitd riskien minimoimiseen seki pohditaan vakuutustarvetta ja mahdollisuutta.

Taulukko 2: Riskianalyysi (Raatikainen 2008, 102)

RISKI TOIMENPIDE VAKUUTUS
OMAISUUSRISKIT

Tulipalo Sammutusvélineet Palovakuutus
Luonnonmullistus Omaisuusvakuutus
Konevahinko Huolto Omaisuusvakuutus
Murto Hilytysjérjestelmi Murtovakuutus
Ryosto Hilytysjarjestelma

Ilkivalta Hilytysjarjestelma
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KESKEYTYSRISKI
Toiminnan keskeytyminen Tavaraliikenteen seuranta,
yrittdjd hankkii tuotteita
LIOKERISKIT
Menekin vaihtelu Mainonta
Kilpailijoiden toiminta Pysyminen ajanhermoilla
Kilpailutilanteen muuttuminen | Nopea reagointi
HENKILORISKIT
Tapaturma/sairastuminen Varatyontekija Tapaturmavakuutus

7 PERUSTAMISEEN LIITTYVAT LASKELMAT JA ARVIOT

Téssd kappaleessa selvitetddn perustettavan yrityksen kustannuksia ja kannattavuutta.
Jotta yritystoiminta on kannattavaa, pitdi tulojen olla menoja suuremmat. On selvii,
ettd toiminnan alkaessa rahaa kuluu enemman erilaisiin hankintoihin ja yrityksen
toiminnan kehittimiseen, mutta pidemmaén ajan kuluessa tuloja on oltava kustannuksia

enemmadn, jotta yritystoiminta on mielek&sti.

7.1 Investointilaskelma

Aloittavan yrityksen perustaminen vaatii erilaisia hankintoja, joita kutsutaan
investoinneiksi. Yrityksen investointilaskelma on esitetty taulukossa 3. Kun kyseessd on
vaateliike, tarvitsee rahaa varata mahdollisiin liiketilan muutos- ja kunnostustoihin,
kalusteisiin, kuten vaaterekkeihin ja myyntitiskiin seké toimistolaitteisiin. Yrityksen ei
tarvitse sitoa suuria paddomia myytéviin tuotteisiin, koska ideana on myyda asiakkaiden
myyntiin tuomia tuotteita 40 prosentin provisiolla. Ennen kuin yritystoiminta
kuitenkaan alkaa saavuttamaan asiakkaita, on yrityksen itse hankittava tuotteita

myyntiin. Tédten edelld mainittujen hankintojen liséksi investointeihin on otettu mukaan
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myo0s yrittdgjan myyntiin hankkimat tuotteet, joihin rahaa arvioidaan kuluvan 1000

euroa. Kaiken kaikkiaan yrityksen investointeihin on laskettu tarvittavan 3600 euroa.

Investointitarpeeseen on hyvi lisiti vield 30 prosentin kustannusylitysvaraus

mahdollisia muutoksia silmélldpitden (Sutinen & Viklund 2004, 87).

Taulukko 3: Investointilaskelma (Sutinen & Viklund 2004, 86)

Liiketila
Liiketilan muutos- ja korjaustyot 1000 €
1000 €
Toimistolaitteet
Puhelin 100 €
Tietokone ja oheislaitteet 500 €
Ohjelmisto 200 €
Kotisivut 200 €
1000 €
Irtaimisto ja sisustus
Toimistotarvikkeet 200 €
Liiketilan kalusteet 400 €
600 €
Alkuvarasto
Itse hankitut tuotteet 1000 €
1000 €

Investoinnit yhteensi 3600 €
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7.2 Liiketoiminnan kuukausittaiset menot ja kdyttopddoman tarvelaskelma

Taulukkoon 4 on listattu yrityksen liiketoiminnan ylldpitimiseen tarvittavat
kuukausittaiset kulut, joita yritykselld lasketaan olevan 3615 euroa. Yrityksen kiinteét
kustannukset muodostuvat markkinointitoimenpiteistd, liiketilan vuokrasta, palkoista

sekd muista yleiskustannuksista, kuten vakuutuksista ja tietoliikenteesté.

Liikehuoneiston halutaan sijaitsevan Tampereen keskustassa ja titen huoneiston
vuokraksi on arvioitu 1000 euroa kuukaudessa. Yrittdjdn palkaksi médritellddn 1500
euroa kuukaudessa. Apulaisen palkkaan arvioidaan tarvittavan 300 euroa kuukaudessa
apulaisen tyoskennellessi neljand pdivand kuukaudessa. Palkkojen sivukuluihin
ennustetaan menevén 470 euroa kuukaudessa (www.yrittajat.fi/fi-FI/palkkalaskuri/).
Alun markkinointikampanjan jdlkeen markkinointikustannukset arvioidaan olevan 200
euroa kuukaudessa. Yleisiin kustannuksiin, kuten yrityksen vakuutuksiin, sihkokuluihin

ja kiteiskassaan varataan yhteensd 315 euroa kuukaudessa.

Taulukko 4: Kuukausittaiset toimintakulut (Sutinen & Viklund 2004, 87)

Markkinointikulut 200 €
Liiketilan vuokra 1000 €
Palkat 2270 €
Yrittdjin palkka 1500 €
Apulaisen palkka 300 €
Henkilosivukulut 470 €
Yleiskustannukset 315€
Yrityksen vakuutukset 50€
Puhelinkulut 40 €
Sahko 40 €
Tietoliikenne 35€
Kirjanpitokulut 150 €

Yhteensa 3785 €
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Yritystoiminnan juoksevista menoista muodostuu kayttopddoman tarvetta, johon
lasketaan yritystoiminnan kdynnistimisen vaatimat kustannukset ja kuukausittaiset
kiintedt kulut. Taulukossa 5 on laskettu kiyttopddoman tarve kolmelle ensimmaiiselle
toimintakuukaudelle. Ennen yritystoiminnan kdynnistymistd rahaa kuluu muun muassa

ennakkomarkkinointiin, liiketilanvuokratakuuseen ja toiminimen rekisterdintiin.

Alussa markkinointiin halutaan panostaa enemmin, jotta saavutetaan heti alkuun
mahdollisimman suuri osa potentiaalisista asiakkaista. Liiketoimintaansa aloittavan
yrityksen markkinointitoimenpiteisiin, joihin kuuluvat muun muassa ikkunateippaukset,
mainoskirjeet ja kdyntikortit, arvioidaan kuluvan yhteensa 645 euroa.
Vuokravakuudeksi varataan kahden kuukauden vuokra, eli 2000 euroa. Yrityksen

toiminimen rekisterdinti maksaa 75 euroa (www.prh.fi/fi/kaupparekisteri/hinnasto).

Taulukko 5: Kédyttopddomantarve (Raatikainen 2008, 191)

Toimintakulut 11355 €
(3 kk) 11355¢€
Yrityksen perustamiskulut 75 €
Toiminimen rekisterdinti 75 €
Markkinointi 645 €
Ikkunateippaukset 300 €
Kéyntikortit 45 €
Muu mainosmateriaali 300 €
Vuokrat 2000 €
Vuokravakuus (2 kk) 2000 €

Kayttopiadoma yhteensi 14 075€
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7.3 Rahoitustarvelaskelma

Toiminnan kdynnistdmiseen tarvittava rahasumma saadaan laskemalla investoinnit ja
kiyttopaaoma yhteen ja lisdamalld vielda mahdollinen kustannusylitystarve. Tati
kutsutaan rahoitustarvelaskelmaksi. (Raatikainen 2008, 133) Koska yritysté ldhdetddn
perustamaan ilman minké@énlaisia omia sdéstojd, ulkopuolisen rahoituksen tarve on
erittdin tarkedtd selvittdaa. rahoituksen tarve on selvitettdvi, koska omia sdéstojd ei ole

mahdollista kayttaa.

Perustettavan yrityksen rahoitustarvelaskelma on esitetty taulukossa 6, jonka avulla
yritysidean hinnaksi saadaan 18 755 euroa. Koska ulkopuolisen rahoituksen tarpeeksi
on saatu 18 755 euroa, voidaan lainaa ajatella otettavan 20 000 euroa, jonka
maksuajaksi asetetaan viisi vuotta. Télloin lainojen vuosittainen lyhennystarve on 4524
euroa vuodessa. Kun lainojen lyhennyksiin lisétidén vield lainojen korot, saadaan tésta
kiyttokatetarve. Viiden prosentin korolla lainakustannukset ovat korkojen osalta 996

euroa vuodessa.

Taulukko 6: Yrityksen rahoitustarvelaskelma

Investoinnit 3600 €
Kéyttopddoma 14075 €
Kustannusylitysvaraus 1080 €

(30 % investoinneista)

Ulkopuolisen rahoituksen tarve 18755 €
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7.4 Ensimmadisen toimintavuoden kassavirtaennusteet
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Aloittavan yrityksen ensimmadisen toimintavuoden ennustettu kassavirtalaskenta on

tehty kuukausitarkkuudella (taulukko 7). Yrityksen on arvioitu aloittavan toimintansa

tammikuun alussa.

Taulukko 7: Kassavirtaennusteet

Kuukausi Tammi

RAHAN LAHTEET 24 600

Myynti 4600
(provisio 40 %)

Lainan nostot 20 000

RAHAN KAYTTO 10282
Henkildstékulut 2270
Yrittajan palkka 1500
Apulaisen palkka 300
Henkilésivukulut 470

Vuokrat 3000
Liiketilan vuokra 1000
Vuokratakuu 2000

Markkinointi 645

Yleiskust. 315
Séhkd 40
Puhelin 40
Tietoliikenne 35
Kirjanpitokulut 150
Vakuutukset 50

Investoinnit 3600
Liiketila 1000
Toimistolaitteet 1000
Irtaimisto 600
Alkuvarasto 1000

Perustamiskulut 75

Lainalyhennykset 377

KASSAMUUTOS 14 318

ALKUKASSA
LOPPUKASSA 14 318

Helmi

4 700
4700

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

538

14 318
14 856

Maalis

4 800
4 800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

14 856
15494

Huhti

4 800
4 800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

15494
16 132

Touko

4 800
4 800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

16 132
16 770

Kesa

4 800
4 800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

16 770
17 408

Heina

4 800
4800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

17 408
18 046

Elo

4 900
4900

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

738

18 046
18 784

Syys

4 900
4900

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

738

18 784
19 522

Loka

4 900
4900

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

738

19 6522
20 260

Marras

4 900
4900

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

738

Joulu

4 800
4 800

4162
2270
1500

300

470
1000
1000

200
315
40
40
35
150
50

377

638

20260 20998
20998 21636
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7.5 Ensimmadisen vuoden tuloslaskelma.

Edelld tehtyjen laskelmien ja suunnitelmien perusteella on tehty tulossuunnitelma
yrityksen ensimmadiselle toimintavuodelle ja se on esitetty taulukossa 8
(www.oamk.fi/~raijaw/yrjat/laskentatoimi/laskenta.htm#Katetuottolaskennan%20tunnu

sluvut).

Taulukko 8: Ensimmaisen vuoden tuloslaskelma

Myyntitulot 57 700 €
- Alennukset (2 %) 1154 €
= LIIKEVAIHTO 56 546 €
- Muuttuvat kulut 0€

= MYYNTIKATE 56 546 €
- Kiintedt kulut 47 865 €

- Poistot (investointien kuolettaminen) 3 600 €

= TULOS 5081 €

7.6 Pddoman tuottoaste

Pddoman tuottoaste saadaan kertomalla edellisessd kappaleessa saavutettu tulos sadalla

ja jakamalla se edelleen yritykseen sijoitetulla padomalla. (Raatikainen 2008, 196)

100 x 5081 €
- =25%
20 000 €

Pddoman tuottoprosentiksi saatu 25 % on eri taulukoiden valossa hyvi saavutus. Tassd
taytyy kuitenkin ottaa huomioon, etti kyseessi olevaan lukemaan vaikuttaa useat

litkketoiminnan aloittamisesta johtuvat rasitteet ja ndiden viahitellen poistuessa,
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tuottoprosentti paranee entisestddn. Tuottoprosenttien ohjearvot on Asiakastiedon www-

sivujen mukaan jaoteltu seuraavasti:

Ohjearvoja:

yli 15 % = hyvi

9 - 15 % = tyydyttiva
0-9 % = vilttava
alle 0 % = heikko

(www.asiakastieto.fi/voitto/ohje/tunnusluvut.htm#sipo)

8 ARVIO KOKO YRITYSHANKKEESTA

8.1 SWOT -analyysi

Niin sanotun nelikenttd- eli SWOT -analyysin nimi tulee englanninkielisistd sanoista
Strengths(vahvuudet), Weaknesses(heikkoudet), Opportunities(mahdollisuudet) ja
Threats(uhat). Se on yksinkertainen menetelmad, jota kiytetdédn strategian laatimisessa,
sekd oppimisen tai ongelmien tunnistamisessa, arvioinnissa ja kehittdmisessd. SWOT -
analyysissi kirjataan ylos analysoidun asian sisdiset vahvuudet ja heikkoudet seki
ulkoiset mahdollisuudet ja uhat. SWOT -analyysi on kahden ulottuvuuden kuvaama

nelikenttd. (www2.edu.fi/yrittajyysvayla/?page=223)

Taulukossa 9 on esitetty SWOT — analyysin kaavio. Kaavion vasempaan puoliskoon
kuvataan positiiviset ja oikeaan puoliskoon negatiiviset asiat. Kaavion alapuoliskoon
kuvataan ulkoiset ja yldpuoliskoon sisdiset asiat. Taméin jidlkeen SWOT -analyysin
avulla pystytdédn tekemé@dén padtelmid, kuinka vahvuuksia voidaan kiyttdd hyviksi,

kuinka heikkoudet muutetaan vahvuuksiksi, miten tulevaisuuden mahdollisuuksia
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hyodynnetdidn ja miten uhat viltetddn. Tuloksena saadaan toimintasuunnitelma siiti,

mitd millekin asialle pitéisi tehda.

Taulukko 9: SWOT — analyysi.

Vahvuudet

- Tekstiilialan koulutus

- Innostuneisuus asiasta

- Halu oppia uutta

- Sitkeys, omatoimisuus ja sosiaalisuus

- Taito oppia vastoinkdymisisti

- Selked visio yrityshankkeesta

- Tdysin samanlaista palvelua tarjoavien
kilpailijoiden vihyys

-Tuttavapiirissi paljon eri alojen
ammattilaisia

- Asuinpaikkakuntana Tampere

- Keskusta-alueen liiketilojen tuntemus

Heikkoudet

- Tyon tekijéltd puuttuu kokemusta
yrittdjyydestd ja sen arkisista tilanteista

- Ei ole sédastoji, 1dhdetdan nollatasosta

- Epdvarma toimeentulo

- Pelko velkaantumisesta

- Kustannustason nousun vaikutus
kokonaisuuteen, esim. lainojen korot

- Alaa koskevien méardysten ja

lainsdddannon vahiinen tuntemus

Mahdollisuudet

- Tulla yhdeksi Tampereen naisyrittdjista

- Saavuttaa vakituinen asiakaskunta

- Saada ihmiset innostumaan
kierrdttimisesti

- Saavuttaa arvostusta

- Mahdollisuus onnistua

- Saavuttaa taloudellisesti menestyvd liike

- Laajentaa toimintaa verkkokaupaksi

- Laajentua

Uhat

- Ei saavuteta haluttua asiakaskuntaa

- Ihmiset eivit innostu

- Enemmin menoja kuin tuloja

- Markkinointi ei saavuta asiakkaita

- Ihmiset pitdavit kauppiaan osuutta
tuotteista liian isona

- Ei aikaa kehittdmistoimintaan

- Riski(e)n toteutuminen

- Loppuun palaminen




TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU TUTKINTOTYO 39 (41)
Tekstiili- ja vaatetustekniikan koulutusohjelma
Outi Aijala

8.2 Yhteenveto ja johtopiditokset koko yrityshankkeesta

Yritys hyvd kymppi! Télld periaatteella ei valitettavasti nykyéddn pysty toimivaa yritysti
alkuun saattamaan. Vaaditaan paljon pitkdjanteisyyttd, uskoa omaan asiaansa ja
realistisia tavoitteita ja tuotteita. Ndma kriteerit kun tiyttyvit, on valmis tekemiin

yrittdjyyden ensiaskeleen.

Télld hetkelld en kuitenkaan tunne olevani vield valmis ottamaan askelta yrittdjyyteen.
Uskon ideani olevan mahdollinen toteuttaa, mutta konkreettinen asiaan kiinni
tarttuminen tuntuu itselleni vield kaukaiselta. Uskon kuitenkin, ettd jonain piivina

voisin ollakin yksi Tampereen naisyrittédjista.

Vaikka yrityshanke vaikuttaa lupaavalta, on tdsséd varmasti vield paljon asioita
pohdittavana, mitkd konkretisoituvat vasta kohdattaessa asian arkisia tilanteita.
Yrityksen kustannuksia ja kannattavuutta miettiessé on tiarkedd pysyd mahdollisimman
realistisena, jotta véltytddn ikdviltd yllatyksiltd. On myos pohdittava kannattaako
saaduilla laskelmilla ldhted kyseistd yritystd perustamaan. Moni aloittaa vahvasti
negatiivisella taseella, kun ovat sijoittaneet turhan moneen epdolennaiseen asiaan
toivoen kaikkien satsausten tuottavan voittoa. Jarkevadd on satsata, mutta hallita ja hillita

vaikka rahoitusta jdisikin yli alun tarpeiden.

Omissa laskelmissani pédsin tyydyttdviidn tulokseen ja se vahvistaa asian
kokonaiskuvaa. Liiketoiminnan alku saattaa olla pitkd ja kuoppainen, mutta nédin
viisaasti sijoitetut alkupddoman eurot tukevat ja tekevit koko asiasta pitkélld tdhtdimelld

turvallisemman.
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