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MITA NAINEN HALUAA AAMUISIN KUULLA?

- Tayttaako Iskelmén aamulédhetyksen toimituksellinen
siséltd kohderyhman toiveet?

Kaupallisten radioiden Kkilpailu kuuntelijoista on kovaa. Erityisesti aamuldhetykset ovat
radioasemien kruununjalokivig, ikdan kuin portteja, joiden avulla kuuntelijat pyritddn saamaan
radiokanavan taajuudelle ja pysyméaan siella loppupdaivan ajan. Opinnaytetydssa selvitetaan, mita
Iskelméa-radion tarkennettu kohderyhma kaipaa kuulla radiosta aamulla.

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Bauer Media Oy, ja kyseessa on kvalitatiivinen tutkimus.
Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd kuuntelijoiden tyytyvaisyyttd radion aamuldhetyksen
toimitukselliseen siséltéon. Nelikymppisia naisia haastattelemalla selvitetdén, mita asioita naiset
haluavat kuulla aamulla ja mita eivat, jotta radiolla on tarvittaessa mahdollisuus kehittaa lahetysta
vastaamaan kuuntelijoiden toiveita.

Opinnaytetyota varten tehtiin ryhmahaastatteluja, joiden tulokset kertovat, etta naiset ovat kriittisia
kuuntelijoita, jotka kuuntelevat aamulla radiota monista eri syista. Joku kaipaa hauskoja juttuja ja
hyvaa musiikkia, kun taas jollekin toiselle uutiset ja paikalliset ajankohtaisasiat ovat tarkeita.
Kaiken kaikkiaan aamulta kaivataan positiivista alkua uudelle paivalle. Merkittavaksi tekijaksi
nousevat miellyttavat ja luontevat juontajat, joilla on riittavasti yleissivistysta kasitella monesta eri
nakokulmasta kuuntelijaa kiinnostavia aiheita. Iskelman Aamuklubista l6ytyy osittain naita
piirteitd. Tutkimukseen osallistuneiden naisten mielestda lahetyksen sisaltd on joiltain osin
viihdyttavaa ja sitd jaksaa kuunnella. Osa juonnoista on vdhemman kiinnostavia tai jopa tylsia,
eikd niitd jaksa kuunnella. Opinnaytetydssa tuodaan esiin kehityskohteita, jotka tehtyjen
ryhméhaastatteluiden perusteella voisivat lisata aamuléahetyksen suosiota.
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WHAT DO WOMEN WANT TO LISTEN TO?

- How does the editorial content of the morning show of the Iskelma radio
channel correspond to the wishes of the target group?

Competition between the commercial radio channels is fierce. The morning broadcast particularly
is considered the crown jewel of the radio stations, and as such the gateway that lures the
customer/listener to stay on the same frequency for the rest of the day. This study examines what
the specified target group desires to hear on the morning radio.

This student work study, with Bauer Media Oy as principal, consists of a qualitative examination
the purpose of which is to evaluate customer satisfaction of the listeners with the editorial content
of the morning radio program in question. By interviewing women aged around forty it was
possible to find out what these women wish to hear on the morning radio and what not. This will
allow the station to develop their program to better answer to the wishes of the listeners.

For this study group interviews were made, which proved women to be critical listeners. In the
morning they listen to the radio for many different reasons, some wish for funny stories and good
music, while others prefer news and current local issues. In all, people want a positive start on
the new day, right from the morning on. A notable factor appeared to be in the pleasant and
unaffected radio hosts possessing sufficient all-round education in order to deal with issues from
many viewpoints. The Morning Club of Iskelma displays partly these features. The broadcast is
sometimes entertaining and worth listening to. Sometimes the speeches are less interesting or
even dull, so that one cannot bother to listen. In the study some such improvements are presented
that according to the group interviews could increase the popularity of the morning broadcast.
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1 JOHDANTO

Tutkin opinnaytetytssani, mita Iskelma-radion tarkennettu kohderyhma, 40-45-vuotiaat
naiset, haluavat kuulla aamulla radiosta ja tayttaako Iskelman aamuléhetyksen, Aamu-
klubin, toimituksellinen sisaltd heidan toiveitaan. Tutkimuksen toimeksiantaja on Bauer
Media Oy. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa kuuntelijoiden tyytyvai-
syytta radion aamulahetyksen toimitukselliseen sisaltéon, sekéd mahdollistaa lahetyksen

kehittaminen niin, etta se vastaisi paremmin kuuntelijoiden toiveita.

Selvitan Iskelman tapaa tehda aamulahetysta ohjelmajohtaja Ari Ojalan sek& Aamuklu-
bin juontajien, Pauliina Puurilan ja Mikko Siltalan haastatteluilla. Ryhmahaastatteluissa
radion kuuntelijat saavat puolestaan mahdollisuuden kertoa omia ajatuksiaan ja toivei-
taan siita, mita he haluavat aamulla kuulla radiosta. Ryhmahaastatteluissa kuunnellaan
my0Os naytteitd aamulahetyksesta. Tutkimuksen tavoitteena on antaa aamulahetyksen
tekijoille tietoa siitd, minkalaisiin asioihin juontajien kannattaa sisalldontuotossa keskittya,
jotta kuuntelijat viihtyvat ja pysyvat taajuudella, seka palaavat sinne uudestaan. Ryhma-
haastatteluihin osallistuville radionkuuntelijoille opinndytetydni antaa ainutlaatuisen pu-
heenvuoron kertoa heidan mielipiteensé radion sisallon tekijoille.

Tyoskentelen Bauer Media Oy:n palveluksessa, ja tutkimusta tehdessani olen Turun toi-
mituksessa aluetuottaja. Teen Iskelman alueellisia paikallistunteja Turkuun, Tampe-
reelle, Ouluun, Seingjoelle ja Vaasaan. Olen tydskennellyt kaupallisessa radiossa vuo-
desta 1994. Aloitin urani pienessa valkeakoskelaisessa paikallisradiossa, Radio
Popissa, jossa ylenin toimituspaallikoksi jo urani alkuvaiheessa. Siirryin 2000-luvun
alussa Tampereelle Radio 957:n toimituspaallikbksi. Omasta toiveestani sain sisdisen
siirron Turkuun Radio Sadan toimituspaallikoksi vuoden 2006 lopulla. Olen tehnyt urani

aikana kaikkia toimituksen tehtévia juontajasta uutistoimittajaan ja toimituspaallikkdon.

Suomessa on laajalla alueella vahan asukkaita. Se tekee radioliiketoiminnasta erityisen
vaikeaa, silla kilpailu vahaisista kuuntelijoista on kovaa. Suomeen on muodostunut kaksi
suurta kaupallisen radion toimijaa, Bauer Media Oy ja Nelonen. Kuuntelijalukujen voitta-
minen vaatii jatkuvaa kehittymista ja ajan hermolla olemista. Tutkimuksen merkitys on
suuri, silla menestyvan radion lahtékohtana on kohderyhmén syvéllinen tunteminen ja

sen toiveisiin vastaaminen.
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Suomalainen kaupallinen radioala on kautta sen lyhyen historian ottanut mallia maail-
malta. Suomalaista radioalan kirjallisuutta on vahan, joten perehdyn opinnaytetyéssani
radiolahetyksen tekemiseen paaasiallisesti englanninkieliseen kirjallisuuteen, haastatte-
luihin ja my6s omiin kokemuksiini peilaten. Lahteet olen valinnut muun muassa kollegoi-
den suositusten ja omien kokemusten perusteella. Olen ollut seka Valerie Gellerin etta
Keith Pringlen luennoilla ja kaytan heidan ajatuksiaan myds tassa opinnaytetydssa.
Useat kayttdmani lahteet ovat radioalan huippuammattilaisten kirjoittamia. Randy
Michaels on yhdysvaltalainen radiopersoona, joka aloitti tyot radiossa teknikkona, mutta
siirtyi juontajaksi jo 1970-luvulla, josta han eteni urallaan ohjelmajohtajaksi ja lopulta toi-
mitusjohtajaksi maailmaan suurimmassa radioyhtiossa (Michaels 2005, 7). Nottingham
Trent yliopistossa media-alaa opettava Carole Fleming on tyéskennellyt uransa aikana
niin printtimediassa kuin radiossakin, ja hanella on kokemusta sekéa kaupallisesta radi-
osta etta Iso-Britannian yleisradioyhtio BBC:sta (Fleming 2002, kansi).

Tutkimusmetodi

Iskelman kohderyhmaé ovat kevyttd suomalaista musiikkia kuuntelevat keski-ikaiset, eri-
tyisesti naiset. Tilaajan toivomuksesta keskityin selvittamaan tutkimuksessa tarkennetun
kohderyhman, 40-45 -vuotiaiden naisten, toiveita radion siséllosta. Erityisesti syvennyin
selvittamaan sita, mita kohdeyleisd haluaa aamulla kuunnella. Kuuntelu on aamutoimien

lomassa lyhytaikaista, ja eniten radiota kuunnellaan autossa matkalla toihin.

Tutkimusmetodina kaytin ryhm&haastatteluja, joita oli nelja kappaletta. Yhden ryhméan
kokosin tyoni kautta tutuiksi tulleista naisista, joten tdssa ryhméassa oli myds viestintdalan
ammattilaisia, mutta ei radiojuontajia. Lahipiiristéni sisareni ja ystavéattareni kokosivat
molemmat yhden ryhman. Neljds ryhmé& muodostui kollegani puolison ystavapiirista. Et-
sin tutkimukseen osallistujia myds Turun Ammattikorkeakoulun sisdisen viestintdkana-
van seka radio-ohjelmani kautta mutta tuloksetta. Tutkimuksen osallistujilla oli erilaisia
koulutustaustoja ylioppilaasta ylempaan korkeakoulututkintoon. Valitsin ryhmahaastatte-
lun tutkimuksen metodiksi, koska halusin saada aiheesta syvallisempaa tietoa kuin mita
maarallinen kyselytutkimus olisi antanut. Kasvotusten haastateltavien kanssa heita voi
pyytaa perustelemaan vastauksia seka tehda lisdkysymyksia (Hirsjarvi & Hurme 2009,
35). Kaytannossa toteutin haastattelut Hirsjarven ja Hurmeen kdantaman 'tasmaryhma-
haastattelun’ (focus group interview, Focus Groups 1997) keinoin. Ryhmaan valitun ei

tarvinnut pitdd Iskelmésta tai kuunnella sitd. Vapaamuotoisissa ja rennoissa
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ryhmahaastatteluissa oli kussakin mukana neljasta viiteen naista, yhteensa 18. Naiset
olivat Lounais-Suomesta ja Pirkanmaalta eri kokoisista kaupungeista, joissa pienim-
missa on alle 20 000 asukasta, isoimmissa asukkaita on yli 150 000. Kaytin opinnayte-

tydssa lainauksia ryhméahaastatteluista.

Aluksi ryhmalaiset johdateltiin aiheeseen keskustelemalla yleisesti radiotarjonnasta ja
siita, 10ytyyko heille sopiva radioasema. Osalle oli [6ytynyt selkeéd suosikkikanava, mutta
osa kayttaa radiota niin sanottuna fiilismediana eli kanava valitaan oman mielialan mu-
kaan.
Ma kuuntelen radiota, mitd musiikkia tekee mieli. Valilla tekee mieli alottaa aamu
silla kaksmoraalisella Aamulypsylld, mut sit ottaa pattiin, kun samat biisit soi. Sit
kun tekee mieli kuunnella iskelmad, kdannan Iskelmalle. Sit kun vihaa kaikkia naita
kanavia, niin Han on sit Yle-ihminen ja sit pitda ottaa asiaohjelmia (naurua).
Osa ryhmalaisista kuuntelee uskollisesti enimmakseen yhtéa kanavaa. Eras ryhmaléinen
kertoi jumittuneensa samaan radiokanavaan, koska ajatus uuden radiokanavan etsimi-

sesta tuntuu vaivalloiselta.

Yleisten kysymysten jalkeen aihetta kavennettiin aamuléhetyksiin ja keskusteltiin, mita
tutkimukseen osallistujat haluavat ja eivat halua kuunnella radiosta. Tutkimuksen lopuksi
osallistujat kuuntelivat Aamuklubin kahdeksan eri aaninaytetta. Osallistujille jaettiin arvi-
ointilomake, jossa valmiilla arvosteluasteikolla selvitettiin juonnon viihdyttavyytta ja kes-
toa. Jokaisen aaninaytteen jalkeen siitd myos keskusteltiin vapaamuotoisesti. Yhteen-

veto aaninaytteiden arviointilomakkeista on opinnaytetyon liitteena. (Liite 1)

Viihdyttavyys: o hauska (naurahdat mukana)
o viihdyttdva (on kiva kuunnella)
o ei kovinkaan viihdyttdva (mietit jo vaihdatko kanavaa)
o tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA / EN

Tutkimuksen riskit

Ennen haastattelujen tekemista halusin tarkkaan analysoida kaksoisrooliani, jotta haas-
tateltavat pystyisivat vastaamaan avoimen rehellisesti ja tutkimuksesta tulisi mahdolli-
simman totuudenmukainen. Tydskentelen yrityksessa, josta myods tutkimukseni kohde

on, joten on hyvin tarke&a eritella roolini Iskelman tyéntekijana ja tutkijana. Erityisesti
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halusin valttaa haastatteluja tehdessani ottamasta auktoriteetin asemaa, jotta haastatel-
tavilla olisi vapautunut ja luottamuksellinen tunne vastatessaan kysymyksiin ja osallistu-
essaan keskusteluun. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 96.) Ratkaisevan tarkeaa oli saada aitoja
mielipiteita, eika sellaisia, joita haastateltavat olisivat kuvitelleet minun haluavan kuulla.
Toimin haastatteluissa moderaattorina ja pyrin saamaan tilanteesta mahdollisimman mu-
kavan, jotta haastateltavat pystyivat avautumaan aidosti, vaihtamaan ajatuksia ja ide-
oidakin. Tasmaryhmahaastattelu sopii tutkimukseen hyvin, silla tarkoituksena oli saada

selville radion kuluttajan aidot tarpeet ja toiveet. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 62.)
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2 PAIKALLISRADIOISTA KAUPALLISIKSI RADIOIKSI

Perinteisista medioista kaupallista radiota voidaan pitaa edelleen nuorena toimialana.
Radiotoiminta vapautui vuonna 1985, jolloin paikallisradioiden tarina sai alkunsa. Am-
mattimaiseksi radion tekeminen muuttui kuitenkin vasta vuosia myéhemmin, kun riehak-
kaan, luokkaretkimaisen alkuinnostuksen jalkeen kansainvaliset yritykset tajusivat, etta
Suomenkin kokoisessa maassa radion tekeminen voisi olla kannattavaa liiketoimintaa.
Vuonna 1985 alkaneen paikallisradiokokeilun tavoitteena oli monipuolinen paikallisuus,
ja toimilupia haluttiin antaa erilaisten tahojen edustajille, joten niitd saivat niin ammatti-

yhdistykset, aatteelliset yhdistykset kuin ylioppilaskunnatkin (Kemppainen. 2015, 157).

2.1 Kaksi suurta

Talla hetkella Suomen kaupallista radiokenttéé hallitsee suvereenisti kaksi jattiléista,
Suomen suurin radiotalo Bauer Media Oy ja Nelonen Media. Helsingista kasin, niin Kaa-
pelitehtaalla Bauer Median paamajassa kuin Sanoma-talossa, radioiden johdot tarkkai-
levat tiiviisti toistensa tekemisia ja KRT-lukujen muutoksia. Radioiden menestysta mita-
taan Finnpanelin Kansallisella radiotutkimuksella (KRT). Kilpailijan radiokanavan nousu-
johteiset strategiat pyritaan rikkomaan samankaltaisilla tuotteilla ja keksimalla toisen pai-
hittavia uutuuksia. Toimiala on hyvin suppea ja erikoistunut, ja se nékyy myés henkilota-
solla. Samat, toisilleen tutut ihmiset, vaihtavat sujuvasti toimipistetta Helsingin ydinkes-
kustan ja Ruoholahden valid. Kahdessa suurimmassa radiotalossa vaikuttavat ihmiset
ovat monet olleet toistensa tyokavereita, toiset ovat hyvia ystavia keskenaén ja jotkut
jopa samaa perhetta. Kilpailijat tuntevat siis erittain hyvin toinen toistensa toimintatavat

ja strategiset suunnitelmat.
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Lahde: Finnpanel Oy, Kansallinen Radiotutkimus, vuosiraportti 2017

Kuvio 1. Kaupallisen radion kuunteluosuudet prosentteina vuonna 2017. Kohderyhma 9-
vuotiaista ylospain. (Finnpanel).

2.2 Ohjelmapolitiikka

Jokaisella kaupallisella radiolla on oma ohjelmapolitikkansa. Se lahtee liikeideasta,
jossa yrityksen johto on tarkkaan miettinyt, minkalaisia kuuntelijoita taajuudelle toivo-
taan. Kuuntelijamaaraan vaikuttaa, kuuntelijaa miellyttavan sisallon lisdksi, valtioneuvos-
ton myontamat taajuudet; miten voimakkaalla signaalilla radioaallot saa levittda seké
kuuluvuusalueen asukasmaaré. Kuuntelijat valitsevat radiokanavan paaasiallisesti mu-
siikin perusteella. Musiikki on radioalalla hyvin tutkittua, joten halutun kohderyhméan saa-
vuttaminen on sen puolesta suhteellisen helppoa. Juontajalla ei ole nykyajan kaupalli-
sessa radiossa mahdollisuutta valita itse musiikkia, joten siihen ei tarvitse lahetysta
suunnitellessa erityisesti kiinnittdd huomiota. Juontajan tehtdva on tukea musiikin voi-
maa, joten uutuuksista ja vaikkapa artisteihin liittyvista uutisista kannattaa puhua kysei-
sen artistin soidessa omassa lahetyksessa. Radion johto maarittelee kohderyhméaajatte-
lulla juontajan aihealueiden raamit. Toimituksellisen sisallén taytyy myds kiinnostaa
kuuntelijaa, joten kuuntelija on syyté profiloida tarkkaan. Juttujen aiheet ja erityisesti nii-
den nakokulmat ovat aivan erilaiset tehdessé sisalttd nelikymppiselle miehelle tai pari-

kymppiselle naiselle.
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Kaupallisten radioiden on ajateltava rahaa, silla luonnollisesti liketoiminnan on oltava
kannattavaa. Radion sisallén tuottamisessa ei kuitenkaan voi ajatella mainostajia tai

omistajia. Menestyvat radioasemat ovat keskittyneet kuuntelijoihin. (Michaels 2005, 18.)
Kuuntelijat tuovat mainostajia, eika tuskin koskaan toisinpéin. (Michaels)

Olen Randy Michaelsin kanssa taysin samaa mielta. Jos tuote, eli radion |&hettdma oh-
jelma, ei ole kunnossa, myynnilla ei ole mitdan myytavaa. Radioiden johtoryhmisséa kuu-
luukin tuijottaa myyntilukuja, mutta ohjelmapuolelle kannattaisi uskaltaa sijoittaa riitta-
vasti rahaa menestyvéan sisdllon varmistamiseksi. Toimitusten henkildkunnan kiristami-

nen minimiin ei ainakaan lisaa sisallon laatua.

2.3 Aamulahetys

Aamu alkaa A:lla lauloi Juice Leskinen paikallisradioiden syntymavuonna 1985 julkais-
tulla Pyromaani palaa rikospaikalle -levyllda. Aamu alkaa radioissa kuuntelijoiden sisaan-
heitolla taajuudelle. Aamulahetyksiin panostetaan muita lahetyksid enemman, silla kun
kuuntelija saa hyvan ja mieluisan lahd6n paivaan aamulahetyksestd, on hyvin todenna-
koista, ettéa han pysyy samalla kanavalla myds lopun ajan paivasta. Valerie Geller (2011,
16) puhuu "Voimallisesta aamulahetyksesta” (Powerful Morning Radio), joka kulkee sa-
massa rytmissa kuin kuuntelijan aamu. lhmiset ovat arkiaamuisin usein kiukkuisia vasy-
myksesté ja kellon soiminen aamulla ei ole mieltd ylentavin aani. Yl6s nouseminen voi
tuntua vaikealta ja ajatus toihin lahddstéa ei paranna aamuista tunnetilaa. Aamulla myos
aikataulu on monella tiukka ja aamutoimet tehdaan ripeasti. Juontajan tulisi ymmartaa ja
pitdd mielessaan lahetysta tehdessaan kuuntelijan aamun luonne. Hanen tulisi kulkea
kuuntelijan aamurytmin mukana ja unohtaa syvéluotaavat haastattelut seka vylipitkiksi
venyvat tarinat. Lahetyksen valmisteluun ja aikataulutukseen kannattaakin panostaa eri-
tyisesti juuri aamuléhetyksessa. (Geller 2011, 16.) Valerie Geller kehottaa juontajaa an-
tamaan kuuntelijalle merkityksellista sisaltoa.

Understand your listeners; less is more in the morning. But make what you do
count.

Parhaassa tapauksessa kuuntelija innostuu kuulemastaan niin paljon, etta kertoo radi-
ossa kuullun tarinan omassa lahipiirissaan ja suosittelee muille omaa suosikkikana-
vaansa. Online-yhteiskunnassa radiot tavoittelevat kuuntelijoita vahvasti myds sosiaali-

sen median kautta ja niistd onkin tullut osa radion tekemisen arkea. Sosiaalisen median
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kautta pyritaan lisaamaan yhteisollisyytta ja vahvistamaan kuuntelijoiden sitoutumista ra-
diolahetykseen ja koko radiokanavaan. Sosiaalisen median avulla radiojuontaja voi

myds rakentaa omaa henkilékuvaansa, brandiaan, joka vahvistaa suhdetta kuuntelijaan.

2.4 Persoonallinen ja viihdyttava juontaja

Radion tekemisessa vaikeinta on loytaa hyva juontaja. Vaikka kaikki Suomen kaupalli-
sen radion aamulahetykset saisivat saman aiheen, se kuulostaisi jokaisessa omanlaisel-
taan. Nakokulmat luultavasti poikkeaisivat hyvin paljon toisistaan. Luonnollisesti radio-
johdon luoma ohjelmapolitikka antaisi raamit sille, kuinka rohkeasti tai maltillisesti, asi-
allisesti tai radvittomasti aihetta voisi tarkastella. Juontajan tai juontajien persoonallisuus,
ik&a ja elaménkokemus muokkaavat kaikkein eniten sislt6a. Valittu aihe kulkee juontajan
paan sisaisen liukuhihnalinjaston lapi radioaalloille, nyky&&n myos verkkoon tai mobiiliin,
jossa sen toivotaan viihdyttavan kuuntelijaa ja sitouttavan hanta kanavalle. Hyvalla juon-
tajalla on suuri merkitys radiokanavalle ja sille, ettéd kuuntelija palaa taajuudelle (Peter
Stewarts (2006, 11).
Juontaja on radioaseman julkiset kasvot, jonka tehtava on viihdyttaa ja tiedottaa,
mutta ratkaisevaa on pitda ihmiset kuuntelemassa radiota pitkin paivaa niin kauan
kui_n"m_fflhdollista ja viela niin, etta kuuntelija palaa taajuudelle myds seuraavana
paivana.
Ryhmé&haastatteluiden perusteella 40-vuotiaat naiset ovat uskollisia omalle suosikkiaa-
muldhetykselleen. lltapaivalla kanavasurffailu on aamua yleisempaa, ja kanavaa vaihde-
taan iltapaivalla esimerkiksi musiikin takia hyvin herkasti. Seuraavana aamuna palataan
kuitenkin takaisin tutun aamuohjelman pariin. Toisaalta osa haastateltavista kuunteli sita
kanavaa, mika autossa sattui olemaan radiossa valmiiksi valittuna jonkun toisen per-
heenjasenen jaljiltd. Perheelliset haastateltavat kertoivat, ettéd perheen nuoriso valitsee

autossa kuunneltavan kanavan.
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3 ISKELMA

Iskelma on hyvanmielen viihdemedia, jonka omistaa saksalainen perheyritys, Bauer Me-
dia Oy. Kanavajohtaja Ari Ojala toteaa, "Jo Iskelman nimikin sen kertoo, ettd kanavalla
on musiikista kysymys, se on ykkdsasia ja sitd on oltava paljon.” Radion kohderyhméaa
ovat keski-ikaiset, erityisesti naiset. Opinnaytetydn tekemisen aikaan Iskelma soittaa ai-
noastaan kotimaista suomenkielista, kevyttd musiikkia. Aikaisemmin Iskelmassa soitet-
tiin jonkin verran myo6s ulkomaista musiikkia, mutta Ojalan mukaan radiokentan kilpailu-
tilanne aiheutti muutos- ja linjaustarpeita. Puhtaasti kotimaista musiikkia Iskelméssa on

soitettu parin vuoden ajan. (Ojala 2018.)

Kuuntelijoiden keski-ikéa Iskelmassa on hieman alle 50-vuotta (Finnpanel). Lahtokohtana
sisallon tekemiselle on positiivinen nakdkulma ja kuuntelijoiden viihdyttaminen. Ari Oja-
lan mukaan toimituksessa on sisdisend ohjeena taustasanonta: "Iskelmassa paistaa
aina aurinko”. Eldmassa on riittdvasti huolia ja murheita, joten Iskelmassa kuuntelijoille
halutaan antaa hetkia, jotka rentouttavat, saavat hymyn huulille ja luovat hyvéan fiiliksen.
Iskelmassa maailmaa katsotaan aikuisen suomalaisen nékokulmasta. Kuuntelijoiden
ik&haitari on 35-50-vuotta, joten heidan elamantilanteensa vaihtelee. Osa kuuntelijoista
elaéd hektista lapsiperheaikaa, kun toisilla taas lapset ovat jo l&ahteneet kotoa, joten ko-
dissa on tilaa ja rahapussiin jaa enemman kulutettavaa. Kuuntelijan profiloinnissa Is-
kelma kayttdd TNS Mind Atlas -tutkimusta, joka kertoo toimitukselle yksityiskohtaisia tie-
toja kuuntelijoiden mediakulutuksesta ja suhtautumisesta erilaisiin brandeihin ja osto-
paikkoihin. (www.tns.fi). Kanavajohtaja Ari Ojala korostaa, etté kuuntelijaprofilointi ei ole
tuulesta temmattua ajattelua. Atlas-tutkimus paljastaa, mistd kohderyhma haaveilee ja

mika heille on tarkeaa. (Ojala 2018.)

Ihmiset haluavat saada mediasta tietoa, mutta tietomotiivien liséaksi tunneperaiset motiivit
ohjaavat mediakaytt6éa. Ihmisten tarkeimpi& tunnepohjaisia mediatarpeita ovat tarpeet
virkistymiseen, viihtymiseen ja rentoutumiseen. Viihde ei voi kuitenkaan olla pelkastaan
epa-alyllista, silla ihmiset kaipaavat uusiin asioihin perehtyessaan nakokulmia, jotka he-
rattavat ajatuksia ja vaikkapa samastumismalleja. (Mustonen 2001, 77-78.) Iskelmassa
halutaan tarjota kuuntelijoille mahdollisuus unohtaa arjen murheet ja luoda hyvaa fiilista,
joten tutkitun tiedonkin valossa Iskelmassé ollaan oikealla tielld ohjelmien tekemisen
suhteen. Opinnaytetytssani selvitdn, onnistuuko Iskelm&n aamuldhetys tayttdmaan

kuuntelijoiden tarpeet kaytannon tasolla.
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Iskelman Aamuklubi

Iskelman aamulahetysta juontavat Mikko Siltala ja Pauliina Puurila arkisin aamukuu-
desta kello kymmeneen saakka. Siltalan radioura on alkanut jo yli kaksikymmenta vuotta
sitten. Pauliina Puurila on puolestaan suhteellisen uusi dani radiossa, Puurila valittiin

julkisella haulla Siltalan juontopariksi syksylla 2016.

Parivaljakko valitsee sisallon lahetykseensa edellisena paivana. Seuraavan aamun val-
mistelu alkaa, kun edellinen lahetys on paattynyt. Juontoihin valitaan ajankohtaisia ai-
heita, joihin juontajilla on jokin oma nakemys. Aikaisemmin aamutiimi jatti aiheen valin-
nan iltaan tai jopa samaan aamuun, mutta he kokivat valmisteluajan jaavan liian lyhyeksi.
Juontajat siirtyivat kayttamaan edellisen paivan aiheita, joihin etsivat uuden nakékulman.
Jokaisessa lahetyksessa Puurila ja Siltala pyrkivat my6s kertomaan jotain henkilékoh-
taista, mitd heidan elaméassaan on tapahtunut. Aihevalintaa ohjaavat oman mielenkiin-
non kohteet, mutta vaikka aihe ei kiinnostaisikaan itsed, suurta yleisoa kiinnostavat ai-
heet otetaan lahetykseen. Vaikka juontojen sisaltd on valittu etukateen, voivat ne vaihtua
aamulla ajankohtaiseen ja tarkeampaan aiheeseen. (Puurila & Siltala 2018.)

Valitessaan sisaltéa lahetykseensa Puurila ja Siltala eivét aktiivisesti pida kohderyhmaa
mielessé. Puurila kokee olevansa itse esimerkkitapaus Iskelmén kohderyhmasta, keski-
ikaa lahestyva nainen, jolla on perhettd ja jonka lapset eivat ole enda niin pienid. Han
ajattelee kuuntelijoiden olevan samankaltaisessa elamantilanteessa, joten Puurilan ela-
maa koskettavat asiat ovat oletettavasti tuttuja myos kuuntelijoille. Mikko Siltala kertoo
tuovansa aiheisiin miehisen nakdkulman. Kaytdssa on ’pois sulkeva’ -menetelma, eli ja-
tetdan itselle mielenkiintoisesta aiheesta pois elementit, jotka eivat suurta kuuntelijakun-
taa kiinnosta. Puurila ja Siltala ovat huomanneet, ettd mita tavallisempi ja tutumpi asia
on, sitd enemman kuuntelijat osallistuvat keskusteluun vaikkapa Aamuklubin Facebook-
sivulla. Keskustelua Facebookissa oli aiheuttanut haastattelupaivan (6.4.2018) aamuna
imurointi, johon oli tullut 100 kommenttia, joissa ihmiset puhuivat omasta imuroinnistaan.
Samalla viikolla aiheena oli ollut myds pitsan taytteet. Aiheita etsitdén arkisesta ela-
masta. (Puurila & Siltala 2018.) Ryhmé&haastatteluiden aaninaytteita kuunnellessa nousi
esiin samastuminen. Jos tutkimukseen osallistuneet pystyivat samastumaan juontajaan
ja h&nen kertomaansa tarinaan, jaksoivat he kuunnella loppuun asti hieman epé&kiinnos-
tavankin juonnon. On tarke&a, etta juontaja tuntee kuuntelijansa, heidan elamantilan-

teensa ja kiinnostuksen kohteensa.
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4 MITA NAINEN HALUAA KUULLA?

Hyva opinnaytetyoni lukija, mitd Sina haluat kuulla aamuisin radiosta? Mieluisaa musiik-
kia, uutisia vai "hyvaa lappaa”? Naista aineksista muodostuu luultavasti useimpia miel-
lyttava aamulédhetys. Tassa opinnaytetydssa kysyttiin naisilta, mita he haluavat aamulla
kuulla. Ryhméhaastattelut osoittivat, ettéa nelikymppiset naiset kuuntelevat radiota hyvin
erilaisista syista. Osalle on tarkeda saada hyva fiilis paivan alkuun hauskoilla jutuilla, osa
kaipaa ajankohtaisia asioita ja uutisia, toiselle paikallisuus on tarkeaa ja toiselle ei. Osa
kuuntelee radiota musiikin takia, eika edes haluaisi kuulla puhetta, "Ma kuuntelisin mie-
luummin sita musiikkia. VAalilla se voi olla joku [&ppa tai kilpailu, mutta en ma jaksa sita
hopotysta pitemman péaalle.” Joku toinen vahentaisi aamulla musiikin minimiin kuullak-

seen enemman juontajien puhetta.

4.1 "Hyvaa musiikkia ja jutut kohdillaan”

Tassa tutkimuksessa musiikkikappaleiden arviointi on rajattu tutkimuksen ulkopuolelle,
koska kappaleita tutkitaan séénndllisesti Bauer Media Oy:n radiobréandeissa, myos Is-
kelmassa. Musiikkia ei voi kuitenkaan olla huomioimatta taysin. Vaikka musiikki onkin
yleensa kaikkein suurin syy valita radioasema, aamulla se ei valttdmatta olekaan niin.
Tutkimuksen suppean otoksen, mutta hyvin intensiivisten keskustelujen perusteella,
suurin osa tutkimukseen osallistuneista naisista valitsee aamulahetyksen ensisijaisesti
itsea miellyttévien juontajien ja mielenkiintoisen sisallén perusteella. Eraalle tutkimuk-
seen osallistujalle aamulla musiikki ei ole lainkaan tarked. Han kertoo ajavansa usein
Turun ja Helsingin vélia ja han ei muista, mita kappaleita radiossa on soinut, mutta muis-
taa juontojen aiheet, jos ne ovat olleet mielenkiintoisia. Ryhméahaastatteluiden perus-
teella aamulla musiikin merkitys tuntuu olevan ristiriidassa tutkimusten kanssa, jotka ko-
rostavat musiikin vaikutusta radioaseman valintaan. Osa haluaisi kuunnella erityisesti
juontajien tarinoita ja vahentaisi musiikkia aamulahetysesta, "Kaksi perakkain olevaa
kappaletta jopa arsyttad, kun olisi tulossa hyva aihe ja onkin jo tdissa. Melkein kuuntelisin

pelkkdd aamupuhetta.” Moni muu tutkimuksen naisista on samaa mielta.

Aamulla jaksaa kuunnella puheita enemman. llitaa kohden mieluummin musiikkii.

Se on just nain. M&kin ajattelen, etté aamuisin mielelldéén kuuntelee niité juttuja. Ja

sit iltapaivalla, kun on vasyneet aivot niin musiikkia, aivot on narikassa.
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Loppupaivassa musiikki vaikuttaa kanavan valintaan huomattavasti vahvemmin ja useat
ryhmahaastatteluihin osallistujat surffailevatkin eri kanavilla. Autoradioon on tallennettu
viidesta kuuteen suosikkikanavaa, joista valitaan silla hetkella mieluisin. Epamiellyttava
kappale saa kdantamaan nopeasti kanavaa ja etsimaan parempaa musiikkia joltain
muulta kanavalta. Musiikkimakuja on monia, yhdelle vastenmielista voi olla Anna Puun
koko tuotanto, kun taas jollain toisella radioasema vaihtuu Tina Turnerista tai Eppu Nor-
maalista. Kanavan vaihtumiseen syynd on myo6s suppea kappalevalikoima. "Riittavan
kauan, kun kuuntelee samaa kanavaa, se alkaa toistamaan itsedén, jonka jalkeen ka-
nava vaihtuu.” Samoilla linjoilla oli toinen ryhmalainen, "Ma kuuntelen aikani jotain (ka-
navaa) ja sitten kyllastyy siihen biisitarjontaan.” Useissa kommenteissa kritisoitiin radio-
kanavien tapaa soittaa samoja kappaleita kyllastymiseen asti, "Jos viidetta kertaa kah-
den paivan aikana kuulee Rafaelin Enkelin, niin sitten k&antyy.” "Tai Joutsenlaulu tulee
seitsematta kertaa.” Tutkimuksessa kavi ilmi, ettad suosikkiohjelmaa ja -juontajia kuunte-
levat naiset kestavat paremmin heille epamiellyttavia kappaleita ja pysyvat radiokana-
valla niistd huolimatta. Mitddnsanomattoman tai hivenen &arsyttavan juontajan ohjel-

massa tulevat huonot kappaleet saavat naiset vaihtamaan kanavaa.

Urani alkuaikoina 1990-luvulla sain osittain itse valita kappaleet, jotka soivat lahetykses-
sani. Valinta tehtiin ohjelmapaallikon tai musiikkipaallikon luomasta kokonaisuudesta.
Nykyaan juontajalla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa soittolistaan yksittaisia poikkeuksia
lukuun ottamatta. Se antaa juontajalle mahdollisuuden keskittya taysin sisallon tuottami-
seen. Toisaalta voisi olla todella virkistavaa palata ajassa puoliaskelta taaksepdin ja an-
taa juontajan valita tietyissa raameissa oman lahetyksensa musiikin. Nykyaikaiset radio-
lahetykseen tehdyt ohjelmistot, kuten RCS Zetta, antavat mahdollisuuden tehda katego-
rioita, joista juontaja voisi oman mielensa mukaan valita lahetyksessa soivat kappaleet.
Musiikkipaallikké luonnollisesti edelleen hallitsisi kokonaisuutta ja valitsisi kappaleet,
jotka olisivat kategorioissa. Vaikuttamalla edes jossain méaéarin musiikkitarjontaan juon-
taja voisi ilmentaa omaa persoonallisuuttaan. Uskon, etté se tekisi juontajasta kuunteli-
jalle mielenkiintoisemman, ja vahvistaisi tarkeaa kuuntelijan ja juontajan valista kiinty-

myssuhdetta.

4.2 "Uutiset on tosi tarkeet”

Ryhmahaastattelut osoittivat jo suppeassakin otoksessa, ettd nelikymppiset naiset kai-

paavat aamulla radiosta hyvin erilaisia asioita. Osa kaipaa erityisesti uutisia ja muita
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ajankohtaisia asioita. "Sen ma oon huomannut, etta kun tulee vahan ikaa, niin uutiset
tulee kuunneltua. On se sitten mik& kanava tahansa.” Useammallekin tutkimukseen osal-
listujalle uutiset ovat todella tarkeat, koska he eivat ehdi lukea aamulla kotona sanoma-
lehted ennen tdihin lahtda. Osalle ei edes tule kotiin sanomalehtea. "Kiva jos matkalle
osuu yhet uutiset, niin tietda vahan, mitka on isoimmat jutut”. Uutisten liséksi ajankohtai-
set paikalliset aiheet ovat myds asioita, joita halutaan kuulla, "Et se on mun mielesta
hyva pitdaa mielessa, et kuitenkin ehka se oman alueen uutisointi ja muutenkin, mita

omalla alueella tapahtuu ni kiinnostaa.” "No ehka just radiosta mielella&n kuuntelisin kyl

niité niit paikallisii, koska telkkarista sit kattoo ne uutiset, jotka koskee koko valtakuntaa.”

Uutisia ja paivan aiheita kaipaa erds nainen, joka katselee aamuisin aamu tv:t4, mutta
arvelee, ettd kaipaisi samoja asioita myds radiosta, jos laittaisi television kiinni. Iskelméan
Aamuklubilla uutisldhetys on tasatunnein ja puolelta juontajat kertovat aamun tarkeim-
mat uutisotsikot. Kansakunnallisesti tai maailmanlaajuisesti merkittavaa uutista seura-
taan lahetyksessa myds muulloin. Haastatteluiden perusteella uutistarjonta tuntuu vas-
taavan kohderyhman toiveita. Iskelméssa seurataan myos paikallisia asioita. Paikallis-
tunti keskittyy maakuntien pdakaupunkien asioihin arkisin klo 13-14.

4.3 Saa

Saatiedot tuntuvat jakavan tutkimukseen osallistujia. Osa katsoo s&atiedot alypuheli-
mesta, eiké kaipaa kuulla niita radiosta. Erityisesti koko Suomen saatiedot ovat ryhma-
haastatteluiden perusteella ajanhukkaa kuuntelijalle, jota kiinnostaa vain oman alueen
saé. Ketdan ei tuntunut kiinnostavan saa muualla Suomessa. Eraassa ryhméassa ehdo-
tettiin, ettd saatiedot voisi poistaa kokonaan ja lisatd vastaava aika uutisille. Toisaalta
osalle haastateltavista saatiedot ja saastd puhuminen yleensékin ovat kiinnostavaa si-
saltdd. Erds naisista haluaa kuulla saan aari-ilmioista, jos vaikkapa on tulossa ennatyk-
selliset helteet. Samaten muut yleishytdylliset asiat kiinnostavat, jotka koskevat juuri ky-

seista paivaa, kuten lahestyvat juhlapyhat ja niihin liittyvat asiat.

Radion ainutlaatuisuus on tassa hetkessa oleminen. Juontaja eldd samaa hetkea kuun-
telijan kanssa. Saasta puhuminen tekee lahetyksesta reaaliaikaisen, ja antaa juontajalle
mahdollisuuden olla hyodyksi kuuntelijalle. Varsinkin lapsiperheissé on aamulla paljon
muutakin puuhaa kuin &lypuhelimen selailu, joten parasta palvelua radiolta on kertoa
tarvittavat varusteet alkavalle paivalle. Kelloa vastaan taistelevalle kuuntelijalle on arvo-

kasta tietdd, laitetaanko lapsille kurahaalarit paélle ja meneeké vaivalla kiharrettu tukka
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ulkona suoraksi vesisateessa ilman sateenvarjon suojaa. Saatiedot ja saa puheenai-
heena kuuluu Iskelmén perussisaltéén. Opinnaytetydn tekemisen aikaan valtakunnalli-

sia ja paikallisia saatietoja tulee useamman kerran paivassa.

4.4 "Hyvaa lappas”

Tutkimuksen mukaan radionkuuntelusta halutaan saada positiivisia tunteita ja viihdetta.
"lloa ja hauskuutta, kun tda on muutenkin vakavaa taa elama. Semmosta niinkun intoo
jailoa.” Aamulahetyksen tarkein tehtava on antaa kuuntelijalle hyva mieli aloittaa uusi
tyopéaiva.

Et se on jotenkin ihanaa, et se tydmatkakin saa olla niin, et joku kertoo hauskaa

juttuu, mika saattaa oikeesti naurattaa. Se on must tosi tarkee. Siks ma mielummin
kuuntelen jotain juttuu, kun jotain Sannin renkutusta tai jotain muuta.

Mielenvirkeytté ja hyvaa paivan aloitusta kaipaa eras ryhmahaastattelun osallistuja, "sel-
lasta, etta lahtee paiva kayntiin, positiivista, ilosta.” Samoilla linjoilla on myds moni muu,

"Hyva aamuldhetys on pirted ja keskusteleva.” "Herattelevad, lepposaa juttelua, ei ras-
kaita asiateksteja.” "Kevytta rupattelua.” Aamulla radiosta halutaan kuulla kevyitd aiheita
kuten niiden tv-sarjojen puintia, joita itsekin katsoo. "Jos aiheet koskettavat omaa ela-
maa, ne voivat olla hyvinkin yleismaailmallisia.” "Voi olla jonninjoutava aihe, jos se kos-

kettaa omaa elamaa.”

Ryhmé&haastatteluissa kavi ilmi, ettd naiset arvostavat radio-ohjelmissa reaaliaikaisuutta
sekd hyvaa taustatyotd. Erdéan osallistujan mukaan sen huomaa, jos on mietitty aihetta
ja tehty taustatyota. "Kyl sita rakentaa suhteen joihinkin tiettyihin aamuohjelmiin, jos sa
tiedat ettd ne puhuu jostain semmosesta aiheesta, mik& sua kiinnostaa, niin sa kuunte-

let.” litapéivalehtien selailu ja pinnallinen asioihin perehtyminen painvastoin arsyttaa.

4.5 Miellyttava aani ja puhetyyli

Useilla tutkimukseen osallistuneilla naisilla on oma suosikkijuontajansa, jonka &&ni ja
tyyli miellyttévat niin, ettd joskus juontajan perassa vaihdetaan jopa toiselle kanavalle.
Eras tutkimukseen osallistunut nainen kertoi vaihtaneensa Radio Novalta Kimmo Vehvi-

laisen perdssd Radio Aaltoon. Anna Perho on toisen ryhmaldisen suosikkijuontaja.
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"Semmonen niinku nopee, kekselids, semmonen rehellinen ja ei epardi itseensa kohdis-

taa kaikenlaista... niinku heittaa itteensa peliin tavallaan.”

Useat tutkimukseen osallistuneet naiset eivat pida tekohauskuudesta ja tyhjanpaivai-
sesta nauramisesta. Kuuntelija tuntee jdavansa ulkopuoliseksi, kun juontajat, usein siis
kaksi tai useampi, "nauraa rohoéttavat ja huutavat’. Kuuntelijalle tulee tunne, etta juontajat
pitavat keskenaan hauskaa, ja kuuntelija jatetaan ulkopuolelle. Erityisesti sellaisen juon-
tajan nauru arsyttad, joka on jo lahtokohtaisesti kuuntelijan mielesta epamiellyttava. Toi-
saalta osalle haastateltavista tulee itsellekin hyva mieli juontajan naurusta, jos tilanne on
aito. Aitous niin naurussa kuin muussakin lahetyksen tekemisessa nousi merkittavaksi
tekijaksi hyvassa radio-ohjelmassa. Eras nainen vertasi juontajan naurua naurujoogaan,
jossa nauru tarttuu koko ryhmaan. Naurulla on valtava voima ja kuuloaistin varassa toi-
mivassa radiossa sen voima korostuu entisestaan. Taitava juontaja muistaakin aina nau-
raa yhdessa kuuntelijan kanssa. Mielestani juontaja on onnistunut kaikkein parhaiten,
kun kuuntelija nauraa ja juontaja johtaa kapellimestarimaisesti naurua itse siihen ryhty-
matta. Tyhjanpaivaisestd nauramisesta nousevaa arsytysta ei Iskelman kohdalla mai-

nittu.

Aamuklubin juontajat saavat tutkimukseen osallistuneiden mielesta kiinnittdd huomiota
luonnollisuuteen ja rentoon jutusteluun. Kirea ja nasaalimainen naisen aani tuntuu arsyt-
tavan ryhmien naisia erityisesti. Tosin eraassa ryhmassa naiset pohtivat, suhtautuvatko
naiset kriittisemmin naisen aaneen kuin miehen. Pauliina Puurilan ja Mikko Siltalan toi-
votaan paneutuvan ddnensavyyn ja puhenopeuteen. Puhenopeus oli joissain juonnoissa
niin nopeaa, ettd osa ryhmalaisista jopa ahdistui siita, eikd enda lainkaan pystynyt kiin-
nitthmaan huomiota puheen sisaltéon. Varsinkin liika innostus tuntui lisddvan vauhtia ja
nosti myds puhekorkeutta arsytyskynnyksen yli. Eniten ihastusta tutkimuksen naisilta

saivat luonnolliset ja taytelaiset danet, erityisesti miesaanet.

Radioammattilaisen kannattaa pitdd omasta danestéd huolta ja tehda aaniharjoituksia.
Olen omakohtaisesti kokenut harjoitusten vaikutuksen &aneeni. Nuorena naisena, ennen
radiouraani, tein paljon juontotditd konserteista muotinaytoksiin. Omaksuin hyvin tum-
manpuhuvan juontajamaneerin aaneeni, jossa ilmaa paasi valumaan aanihuulten I&pi,
kun tavoittelin syvan pehmedaa tunnelmaa. Opiskellessani puhetekniikkaa olin kurssini
ainoa nainen, jonka puhekorkeus nousi aaniharjoitusten jalkeen. Muiden naisten &énet
puolestaan laskivat, silla jostain syystéa varsinkin nuoremmat naiset puhuvat omaa, luon-
nollista puhekorkeuttaan korkeammalta. Aaniharjoituksia suosittelee myos Carole Fle-

ming, jonka mukaan harjoitukset antavat juontajalle mahdollisuuden kayttaa koko
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aanikapasiteettiaan. Kun juontajan aani on parhaimmillaan, han pystyy kertomaan asi-
ansa selkedlla aanella ja rennon varmalla otteella. Adnen ammattimaisessa tuottami-
sessa merkittdva rooli on hengityksella, jonka pitéisi olla syvahengitysta, palleahengi-
tysta. Pitkan linjan ammattilaiset Ioytavat sen istuenkin, mutta varsinkin uusien juontajien
kannattaa puhua studiossa seisten tai ainakin vahintaan ryhdikkaasti istuen. (Fleming.
2001, 64-65.)

Erityisen vaativaa juontamisesta tulee, kun lahetyksessa on kaksi juontajaa. On tarkeaa,
ettd juontajien henkilokemiat kohtaavat ja puhe rytmittyy luontevasti. Tutkimukseen osal-
listujat kokivat epamiellyttdvana ja jopa hankalana kuunnella ohjelmaa, jossa juontajat
puhuvat toistensa paalle. Ongelmaa ei mainittu Iskelméan osalta. Aamuklubin Pauliina
Puurila ja Mikko Siltala kokevat, etta heilla on hyva yhteys keskenaan ja juttu tulee luon-
nostaan ilman harjoittelua (Puurila & Siltala. 2018). Tutkimukseen osallistujien kommen-
tit ovat ristiriitaisia Aamuklubin juontajien oman kokemuksen kanssa, "Vakisin olo tuli
vahan niitten keskustelusta.” ’Se ei 00 just lepposta keskustelua. Jotenkin se tuntuu silta,
ettei se tuu niiltd luonnostaan. Ma en tid mika siind on.” Juontajien vélinen kemia ja dy-
namiikka on nelikymppisten naisten mielesta hyvin tarkeaa. Kun juontajilla synkkaa, sita
on miellyttava kuunnella. Osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd Puurilan ja Siltalan kemia
toimi jossain méarin. "Oli varmaan jonkunlainen, ei kuitenkaan lahtenyt lentoon.” "Vahan
jaykkaa kumminkin.” Aamuklubin juontajilta toivottiin luonnollisempaa keskustelua ja mo-
nipuolisempia nékodkulmia. Heidan toivottiin paésevan juonnoissa my®ds nopeammin

asian ytimeen.

4.6 Radiojuontajasta kuuntelijan ystava

Iskelman Aamuklubin juontajat, Pauliin Puurila ja Mikko Siltala, pyrkivat kertomaan jo-
kaisessa lahetyksessa jotain itsestddn ja omasta elamastaan. Omasta itsesta kertomi-
nen on suositeltavaa, silla se lisaa juontajan ja kuuntelijan vélista kuvitteellista ystavyys-
suhdetta (Pringle. 2009). Aidossa ystavyyssuhteessa paljastetaan asioita omasta ela-
masta ystavalle, uskoudutaan toiselle. Radiossa juontaja voi rakentaa suhdetta paljas-
tamalla asioita itsestaan ja elamastdén. Samalla han voi houkutella kuuntelijan kerto-
maan vastaavanlaisia tarinoita omasta elamastaan, uskoutumaan juontajalle. Ryhma-
haastatteluissa osallistujat kuuntelivat Aamuklubin aaninaytteitd. Yhdessa naytteessa
Pauliina Puurila kertoi, kuinka hanen poikansa oli korjannut irronneen varpaankynnen

ilmastointiteipilla eli niin sanotulla jeesusteipilla. Tarina sai ryhmalaisissa ristiriitaisen
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vastaanoton, osaa inhotti koko aihe ja osaa kiinnosti yleensakin tarinat, jotka liittyvat il-
mastointiteippiin. Tarinaan samastuminen ja mahdollisesti oman lapsen vastaavanlaiset
kokemukset lisasivat tarinan kiinnostavuutta. Tutkimus osoittaa, ettd nelikymppiset nai-
set haluavat samastua radio-ohjelman juontajaan ja hédnen tarinoihinsa. Tutkimukseen
osallistuneiden nakékulmasta hyva radiojuontaja on aikuinen, jonka elaméantilanne on
sama kuin kuuntelijan, ja han puhuu saman ikaisista lapsista. Erityisesti omaan ikaan
nahden hyvin nuori juontaja koettiin arsyttavaksi. Erds tutkimukseen osallistunut nainen
epaili, etté radioissa on ikarasismia, kun viisikymppisia juontaja ei tunnu olevan millaan

kanavalla.

Parasosiaalinen suhde

Kun kuuntelija oppii tuntemaan juontajaa ja hanen elamaanséa, muodostuu parasosiaali-
nen suhde. Se saattaa olla kuuntelijalle hyvin tarkea ja merkityksellinen suhde. Medialla,
tassa tapauksessa radiolla, on merkittdva rooli yksindisyyden lieventdjand. Media tay-
dent&a yleison sosiaalisia verkostoja. Ihminen voi omassa mielikuvituksessaan olla me-

diahenkilon kanssa jopa vuorovaikutuksessa. (Mustonen. 2001, 78-79.)

Juontajan avautumisessa omasta elamastaan on myos riskinsa. Kerrotussa tarinassa
taytyy olla jokin "juju” tai huipennus, eli outo kdanne tai hammastyttava lopputulos, jotta
se kiinnostaa kuuntelijaa ja saa hanelta hyvaksynnan. Kukaan ei halua tylsistya, ei luon-
nollisesti radion kuuntelijakaan. Osassa Aamuklubin juontajien henkilokohtaisia tarinoita
osallistujat hammastelivat valittua aihetta ja sen kertomista radiossa. N&ihin kuului se-
kaisesta ompelulaatikosta ja vaatekaapista puhuminen. Ne toivat osalle ryhmalaisista
ikavalla tavalla mieleen oman kaapin sekaisuuden ja siivousvelvoitteen. Kyseinen aihe
ei saanut lainkaan positiivista palautetta, ennemminkin ihmetysta, miksi téllainen piti ker-
toa radiossa. Parasosiaalisen suhteen muodostaminen on kuitenkin tarkeaa siksi, etta
suhteen muodostumisen jalkeen kuuntelija on lojaali juontajalle, ja antaa hanelle hel-
pommin anteeksi virheet ja heikompilaatuiset tarinat. Kun parasosiaalinen suhde on
muodostunut, juontajasta tulee kuuntelijalle ihanneystava, jota han haluaa kuulla yha
enemman, ja jota h&n kuuntelee yha intensiivisemmin (Kujala, Lahti & Tamminen. 1998,
84). Riski kannattaa siis ottaa, mutta suhtautua kriittisesti aiheen valintaan seké kasikir-

joittaa juonnot huolellisesti.
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5 MITA NAINEN El HALUA KUULLA RADIOSTA?

"Tosi arsyttava musiikki tai tosi arsyttava lappa” oli tutkimuksen mukaan yleisin syy vaih-
taa radiokanavaa. Pelkk& hyva musiikki ei riita tekeméan radio-ohjelmasta hyvaa, "Sita
ei pelasta edes hyva musiikki, jos juontaja on arsyttava.” Useampikin nainen ei halua
kuulla radiosta urheilua, "Joo urheilu! Ei enda mitaan latkaa, sita ei jaksa enaa.” Tutki-
muksessa selvisi myds, ettd arvomaailman ristiriitaisuudet saavat osan naisista vaihta-
maan toiselle kanavalle. Rasistiset jutut saavat erdan naisen jopa laittamaan radion ko-
konaan kiinni. Kiusaamista ei hyvaksyta radio-ohjelmassa.

Jos on monta juontajaa ja yhta kiusataan tai haastateltavaa kiusataan. Voi olla
tiukka, mutta ei saa kiusata, et ma en halua olla mukana tassa.

Tulee paha mieli, jos nauretaan. Jos moraalisesti ei sovi mun ajattelumaailmaan.
Mulle tulee paha mieli, jos solvataan jotain tiettya ajattelusuuntaa tai ihmistyyppia.

Hyvaan kieleen kiinnittdd huomiota eras tutkimukseen osallistuja, "Huono kieli, ei tarvitse
puhua Kirjakielta, mutta hyvaa yleiskielta, eika voi sanoa sanoja vaarin.” Kanavaa saa
vaihtamaan myos,
Teinilappé horina ja hopotys, joka ei etene mihink&éan eika ole asiaa. Sivistymatto-
myys, hélmays, jos ei tiedeta asioista.
Epa-alyllisyys tuntuu arsyttdvan myods muita, "Ite (en) ainakaan jaksa sellasta haroilya
kuunnella. Taytyy olla joku juttu tai mielenkiintoinen haastattelu.” Juontajan tietamatto-
myys ja suoranainen virheellisen tiedon jakaminen &arsyttaa.

Esimerkiks jotain asiaa, mista se ei tieda siina on joku faktatieto vaarin. Se rupee
arsyttaa niin paljon, etta sit on pakko vaihtaa ehkéa kanavaa.

Ryhmahaastatteluiden perusteella nayttaisi siltd, etta lyhyet ja napakat haastattelut toi-
mivat aamulahetyksessa paremmin kuin pitkat, vakavat ja syvaluotaavat. Tutkimukseen
osallistuneet naiset eivat jaksa aamulla kuunnella pitkid ja raskaita haastatteluja. Osaa
tuntuu hairitsevan myds jatkuva kanavan verkkosivulle ohjaaminen. Aamulla radio-ohjel-
man toivotaan antavan hyvan fiiliksen alkavaan paivaan. Juontajien juttujen toivotaan
olevan hauskoja ja viihdyttavid, mutta osalle tutkimukseen osallistuville alapaajutut ovat

likaa ja ne saavat vaihtamaan kanavaa.

Tutkimuksessa korostui juontajien aitous. Jos juontaja tuntuu matkivan jotain muuta

juontajaa tai radio-ohjelmaa, herattdd se osassa vastaajista arsytysta.
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Yrittaa esittaa jotain sellasta, jota ei oikeasti ole. Ehka sita nain nelikymppisena on
just niinku tammaosen kohdalla ehké vahén kriittisempi mité on ollu vaiks 15 vuotta
sitten. Et jotenkin aistii nopeammin semmosen, et ei toi 00 tommonen, et se tietdd
et tdimmoset jutut ikdan kuin naurattaa, ja nyt sekin haluaa heittdd tdmmdasii juttui.

Myotahapeda on yksi syy vaihtaa kanavaa. ” Jos kokee mydtahapeaa, et toinen ei oo ihan
ammattilainen siind mita tekee.” Joidenkin juontajien epamiellyttdva aani saa kuuntelijan
kaantamaan toiselle radiokanavalle. Erityisesti kimittéava naisdani tuntuu herattavan ne-

gatiivisia tunteita.
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6 KUUNTELIJALAHTOISTA SISALTOA

On tunnettava kohdeyleiso, jotta voi tehdéa sisaltéa kuuntelijalle. Iskelmassa kuuntelijaa
profiloidaan aikaisemmin mainitun Atlas-tutkimuksen avulla. Tarkea lahde mielipiteiden
mittaamiselle ovat myos itse kuuntelijat. Juontaja kohtaa kuuntelijan monessa eri tilan-
teessa; puhelimitse, sosiaalisessa mediassa ja kasvokkain erilaisissa radion tapahtu-
missa. Iskelma on hyvin yhteiséllinen viihdemedia, ja kuuntelijoita on mahdollisuus koh-
data useissa radion eri tapahtumissa kuten Iskelmé Gaalassa, kesén Iskelméafestivaa-
leilla tai Iskemakeskiviikot-risteilyilla. Jokainen kohtaaminen on tilaisuus kysya, mita
kuuntelijan elamaan kuuluu ja mista asioista han pitéé. Tieto kannattaa keraté yhteiseen
tiedostoon tai vaikka kansioon, josta muodostuu tarke& opas toimituksen kayttoon.

Jokaiselle radiokanavalle muodostuu oma vakiokuuntelijakunta, joka osallistuu muun
muassa ahkerasti erilaisiin kilpailuihin. Naitd kuuntelijoita kannattaa hyddyntaéa radion
sisallon kehittdmisessa. Keith Pringle (2009) kehottaa tekemaan gallupsoittoja kuunteli-
joille ja kysymddn muun muassa, mika elamassa kiinnostaa ja mita asioita kuuntelija
arvostaa. Puhelut kannattaa aanittéd ja kuunnella yhdessa toimituksen tydntekijoiden
kanssa. Niita ei ole tarkoitus ajaa ulos lahetyksessa (Pringle 2009).

Peter Stewart (2006, 96) neuvoo juontajaa pitamaan silméat ja korvat auki, jotta han tu-
tustuu kuuntelijoihinsa ja ymmartaa kuuntelijan mielenkiinnon kohteet ja huolenaiheet.
Stewart neuvoo ensinnakin lukemaan paljon ja erityisesti sitd mita kuuntelijat lukevat,
katsomaan sitd mita kuuntelijat katsovat ja menemaan sinne minne kuuntelijat menevat.
"Ole yksi kuuntelijoista, tee mita he tekevat” (Stewart 2006, 97). Juontoja kasikirjoitta-
essa kannattaa pitaa mielessa kuuntelija, hdnen eldaménsa ja mielenkiinnonkohteensa.

Silloin juontaja on samalla aaltopituudella kuuntelijansa kanssa.

Pauliina Puurila nakee itsensa tyypillisena Iskelman kuuntelijana, joten hén peilaa aa-
muléahetyksessa asioita itsensa ja usein myds perheensa kautta. Arkiset asiat, johon
kuuntelija voi samastua, tuntuvat Puurilan mukaan olevan kuuntelijoille mieluisia aiheita.
(Puurila. 2018.)

Tutkimukseen osallistuneet naiset mainitsivat itsedan kiinnostavista aiheista konkreetti-
sina esimerkkeina erilaisten ilmididen tutkimisen, lifestyle-jutut ja ravintovinkit. Erdéssa
ryhmassa naiset muistelivat lAmmolla Paula Heinosen ja Juha Vuorisen ravinto- ja ter-

veysohjelmaa Iskelmassa. "Ma rakastin sitéd ohjelmaa, must se oli ihan loistava.”
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6.1 "Kasikirjoita korvalle”

Radion kuuntelija ansaitsee parasta, onhan han vaivautunut jaamaan juuri kyseiselle
taajuudelle. Jokaisella juontajalla on oma tapansa valmistella lahetyksensa. Osa kirjoit-
taa juonnot sanasta sanaan, ja osa pohtii juontojensa rakenteen ranskalaisia viivoja kéayt-
tamalla. Itse kasikirjoitan pidemmat tarinat kokonaan, jotta saan jadsenneltyd asian loo-
giseksi kokonaisuudeksi ja pystyn punnitsemaan sananvalintoja mahdollisimman tark-
kaan. Juontotilanteessa en vélttamatta lue sanasta sanaan kirjoittamaani tekstida, mutta
juonto pysyy napakkana ja tarinasta ei jAd mitddn pois, kun se on kertaalleen tallennettu
tekstin kautta mieleen. Hyvin kokeneet juontajat voivat luoda toimivan juonnon ilman ka-
sikirjoitusta, mutta se vaatii rutiinia ja vahvaa ammattitaitoa. Franz Kriger kehottaa juon-
tajia kirjoittamaan korvalle. Radiojuontoa Kirjoittaessa on valttdméatontd muistaa kuulo-
aisti, jolla kuuntelija ainoastaan vastaanottaa lahetetyn viestin. Tekstin pitd& olla puhe-
kielimaistd, lauserakenteiden yksinkertaisia ja kokonaisuuden helposti ymmarrettavaa
(Kruger, 2006,42-43). Kirjoitettaessa puhuttu kieli unohtuu helposti, ja innostuessaan
juontaja ryhtyy rakentamaan turhan monimutkaisia juonenkéénteita ja lauserakenteita,
jotka luettaessa tuntuvat nasevilta ja nokkelilta. Kuuntelijalla on kuitenkin vain ohikiitdva
hetki ymmartaa juontajan sanoma, joten sen ei kannata antaa menna hukkaan esittele-

malla omaa kielellista akrobatiaansa monimutkaisilla lauserakenteilla ja pitkilla virkkeilla.

IskelIman Aamuklubin aaninaytteita kuunnellessa kasikirjoittamisen tarkeys korostui ryh-
méahaastatteluiden naisten kommenteissa. Ryhmalaisten mielestd useat juonnot olivat
liian pitkia ja sekavia. Sinansa viihdyttadvassa juonnossa saattoi olla kaksi tarinaa, jotka
venyttivat juontoa liian pitkaksi. Puurila ja Siltala eivat tarkkaan kasikirjoita juontojaan, ja
jotkut tarinat toinen juontajista kuulee vasta suorassa lahetyksessa enimmaista kertaa,
jolloin toisen reaktio tarinaan on taysin aito (Puurila & Siltala. 2018). Tassa piilee riski,
silla juonto saattaa lassahtaa epakiinnostavaksi torsoksi, vaikka siina olisi voinut olla ai-
hio viihdyttavaan ja hauskaan tarinaan. Jos juonnot kasikirjoitetaan, jaa juontajille aikaa
kehittaa aihetta uudelle tasolle. Sovitusta juontoaiheesta Puurila ja Siltala kertovat kylla
jakavansa nékodkulmat ennen lahetystd. Kasikirjoittaminen toisi juontoihin sita ryhdik-
kyytta ja selkeytta, mitd tutkimusryhmalaiset jaivat kaipaamaan. Robert McLeish puhuu
kuuntelijan kommunikoinnista ajatustemme kanssa, mink& kasikirjoittaminen mahdollis-
taa (1994, 63). Jos kuuntelija ei lyhyessé ajassa ymmarrd kuulemaansa, menee juonta-

jan sanoma hukkaan. Painetussa tekstissa on aina mahdollisuus palata tekstiin, mutta
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radiossa se on mahdotonta. Jos kuuntelijan keskittymiskyky herpaantuu tylsistymisen tai

lian sekavan juonnon takia, kuuntelija menetetaan helposti toiselle taajuudelle.

Kasikirjoitetussa juonnossa rakenne on helppo pitda yksinkertaisena, ja juontoon voi ra-
kentaa draaman kaaren. Juonto aloitetaan kuuntelijan huomion heréattavalla asialla, kes-
kikohdassa on tarinan huipennus ja juonnon paattava yhteenveto voi olla yllattava,
hauska tai hammentava. Parhaimman tarinan kuuntelija kertoo omalle lahipiirilleen, mika
osoittaa suurta lojaaliutta radiokanavaa kohtaan. Kasikirjoituksella varmistetaan, etta
kaikki tarinan yksityiskohdat ovat varmasti mukana, tarina on looginen ja siita tulee sopi-
van mittainen (McLeish. 1994, 63).

Vaikka juonto olisi kasikirjoitettu, juontajan tulisi pystya rennosti juttelemaan sen radi-
ossa kuuntelijalle, niin kuin kahvipdydan aaressa ystavykset kertovat kuulumisia toisil-
leen. Puheen tulisi kuulostaa kuuntelijalle siltd kuin se puhuttaisiin ensimmaista kertaa
ja juuri hanelle. Robert McLeish muistuttaa monen muun asiantuntijan lailla, etta radio
on hyvin henkilokohtainen media, joten juontajan tulisi puhua yhdelle kuuntelijalle
(McLeish. 1994, 65).

Radion hienous ja samalla raadollisuus on yhden aistin varassa oleminen. Kuuntelijaa ei
voi hamata. Epavarmuus ja tietdmattomyys, joka pahimmassa tapauksessa yritetaan
kietoa mukamas-tietoon toivoen, etteivat kuuntelijat huomaa, paljastuvat armotta kuulo-
aistinsa varassa olevalle yleisolle. Yleissivistysta lisda olemalla kiinnostunut kaikesta ja

lukemalla kaiken, minka kasiinsa saa.

6.2 Mita tanééan puhuttaisiin?

Opinnaytetydn ryhmahaastatteluihin osallistuneet nelikymppiset naiset osoittautuivat hy-
vin kriittisiksi kuuntelijoiksi. Kokeneina ja laatutietoisina radionkuuntelijoina he osaavat
vaatia hyvin suunniteltua ja viihdyttavasti toteutettua sisaltéd ammattitaitoisilta juontajilta.

Ei siis ole saman tekevaa, minkalaisia aiheita lahetykseen valitaan.

Jokaisen juontajan ymparilla on potentiaalista juontomateriaalia tarjolla jatkuvasti. Ym-
par6ivd maailma onkin loputon idea-aitta. Olen itse suosinut ymparilla kuultujen ja nah-
tyjen elaméan sattumusten kirjoittamista muistikirjaan. Samoilla linjoilla on Peter Stewart,
joka myds kirjoittaa muistikirjaan ajatuksia ja ideoita. Kun muistikirja on aina mukana,
myds lomalla, juttuaiheen saa kirjattua ylds heti, kun inspiraatio yllattda (2006, 97).

Omaa idea-arkistoa voi myds kasvattaa keradmalla mielenkiintoisia netti- ja lehtijuttuja.
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Stewart (2006, 104) kehottaa pitamaan ideoista kirjaa ja kerédmaan niita kansioon, josta
niité voi hyddyntaa paivind, kun ideoita ei kerta kaikkiaan |6ydy mistdéan. Turhan usein
tyydytaan jonkun muun median esiin nostamaan aiheeseen ja jatkojalostetaan sita, jotta
saadaan oikeutus sen lainaamiseen. Radionkuuntelija on saattanut térmata tilantee-
seen, jossa samaa iltapaivalehdessa olevaa uutista kasitellaéan lahes jokaisella kaupalli-
sella radioasemalla, pahimmassa tapauksessa viela saman radion eri sloteissa. Se saa
kaupallisen radion kuulostamaan jokseenkin hampaattomalta. Ymmarrettavasti saman
yrityksen sisalla olevat mediat tukevat toinen toisiaan, mutta jos se laskee lahetyksen
tasoa, se k&dantyy itsedan vastaan. Toisaalta osan tutkimukseen osallistuneiden mielesta
oli vilhdyttavaa, etta aamuléhetyksessa kasiteltiin jotain iltapaivalehden aihetta, kunhan

siihen liséttiin jotain uusia ja mielenkiintoisia nakoékulmia.

6.3 Viihdyttavaa sisaltoa?

Uskallan vaittad, ettd moni juontaja on kuullut esimieheltddn tai tuottajaltaan vaatimuk-
sen olla "hauskempi, mielenkiintoisempi ja viihdyttdvampi”. Ainakin itse olen vuosia sitten
saanut kyseisen toivelistan, mutta tytkalut vaatimusten toteuttamiseen jaivat vaatimat-
tomaksi, josko niité sain lainkaan. Parhaimmillaan juontaja laittaa koko persoonansa ja
oman elamansa peliin tehdessaan viihdyttavaa ja merkityksellista sisaltdd. Radiojuontaja
on taiteilija, joka tekee luovaa ty6ta ja se tulisi ottaa huomioon palautetta annettaessa.
Eraassa radiossa jouduin kieltamaan esimiestani tulemasta mainosten tai soivan kappa-
leen aikana lahetysstudioon jakamaan nakemyksidén ja antamaan palautetta. Pikaisesti
heitetty kehitysidea kesken lahetyksen, jopa useaan otteeseen lahetyksen aikana, ai-
heutti taysin painvastaisen reaktion ja vei hyvan tunnelman koko loppuléhetyksen ajaksi.

Vastaavanlaisia kokemuksia olen vuosien varrella kuullut muiltakin.

Negatiiviset kokemukset on syyta kdantda positiiviseksi voimavaraksi, ja ollessani itse
toimituksen esimiehena yritin antaa juontajille konkreettisia tydkaluja juontoideoiden et-
simiseen. Saanndllisesti pidettavét toimituksen yhteiset ideariihet, brainstormit, antoivat
juontajille ajatuksen siemenia lahetyksen aiheista. Juontajat muun muassa leikkasivat
aikakauslehdista kohderyhm&éan sopivia kuvia, niin tunnelmakuvia kuin konkreettisia asi-
oita, jotka liittyvat kuuntelijan elamaan. Naistd kuvista jatkojalostettin mindmap -mene-
telmalla juontojen aiheita. Samalla oli erinomainen tilaisuus muistuttaa radion ohjelma-

linjauksesta, jotta radion tekemisessé sailyi haluttu fokus.
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Erinomaisten juontajien lisdksi radioiden on syyta panostaa tuottajien ja toimitusten esi-
miesten ammattitaitoon ja syvaan ymmarrykseen radion tekemisesta. limeettdmana stu-
diossa lahetysta valvova ja tietokonettaan naputtava ohjelmajohtaja saa takuuvarmasti
juontajalta sanat sekaisin ja suorastaan sabotoi ldhetyksen. Luovien ja lahjakkaiden
juontajien etsimisen ja kouluttamisen lisaksi tulisi kouluttaa hyvié ja ammattitaitoisia tuot-

tajia.

6.4 Palautteen saaminen tarkeaa

Bauer Median radiotarjonta laajeni loppuvuodesta 2017, kun legendaarinen Radio 957
aloitti uudestaan toimintansa Tampereella. Radion kaynnistys ja lanseeraus ovat vieneet
huomiota Iskelm&n Aamuklubilta, joten Siltala ja Puurila ovat juontaneet opinndytetytn
tekemisen aikaan lahetysta ilman tarkempaa seurantaa. Juontajat ovat kuunnelleet 1&a-
hetyksia jalkikateen yhdessa, mutta kaipaisivat tukea, jotta he tietaisivat, riittadko tehty
ty0 vai eiko riitd. (Puurila & Siltala. 2018.) Juontajien oikeus on saada ammattitaitoista

ohjausta sdanndllisesti, jotta he paésevat kehittymaan tydssaan.
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7 NAISET EIVAT TUNNE ISKELMAA

Suurin osa ryhmahaastatteluiden naisista ei kuuntele Iskelméaé saanndéllisesti. Muutama
haastateltava kertoi kuunnelleensa Iskelman aikaisempaa aamulédhetystd, Aamuvirkku-
laa, kun sita juonsivat Timo Virkkula ja Anna-Mari Raaska. Muutama haastateltava oli
poikkeuksellisesti kuunnellut Iskelméé tutkimusta varten ja yllattynyt positiivisesti kana-
van musiikkitarjonnasta. Tutkimuksessa kavi ilmi, etteivat nelikymppiset naiset tunne Is-
kelmaa, eivatka osaa valita kanavaa sen nimen perusteella. Usealle naiselle Iskelma -
nimesta tuli mieleen radiokanava, joka on suunnattu itsea 20-30 vuotta vanhemmalle,
iakkaalle vaestolle. Nimesta tuli myds mielleyhtymé karaokeen, tanssimusiikkiin ja perin-
teisesti iskelméksi miellettyyn musiikkiin.

...Iskelmé haiskahtaa nimenéa vdhéan tavallaan...aattelee, et Tapani Kansa tai jo-

tain sellasta on niinku iskelmaa, mut kylhan se on nyt ihan meidan ikéisten musiik-
kiakin voi olla enemman, ettei vaan tanssilavamusiikKii.

Iskelmamusiikki kuulostaa ihan kauheelta sanalta, mut ei se mua haittaa, jos joku
Paula Koivunien biisi tulis valii. Mut voi olla, et se on ihan nuorekastakin musiik-
kia...

Radion johdossa nimea perustellaan iskusavelella, josta iskelma-sana on johdannainen.

Iskelmé& on alun perin kd&nnds sanasta hitti. Hitista on kdannetty aikoinaan is-
kusavel -versio ja siita sitten on tullut, se on niin kun notkistunut suomeksi iskel-
méksi, joka on tarkoittanut siis hittid isolle kansalle kotimaista musiikkia, niin tota
siitd tdssa meillakin on kysymys. (Ari Ojala)
Kaiken kaikkiaan radiokanavana Iskelmé on jaényt osalle tutkimukseen osallistuneista
vieraaksi ja etaiseksi, "Ongelmana on se, ettei Iskelmé ole pystynyt profiloitumaan sel-
keasti johonkin, kun taas muilla kanavilla on joku tyyli, minka takia kanavaa kuunnellaan.”
Tutkimuksen perusteella radion johdon kannattaisi harkita Iskelman markkinointikam-
panjaa, jossa tuodaan esiin nuorekas musiikki ja ajan hermolla oleminen. Radikaalimpi

toimenpide olisi kanavan nimen vaihtaminen.

Voiko kaikkia miellyttaa?

Vanha totuus patee radionkin tekemisessa, kaikkia ihmisia ei voi miellyttdd. Opinnayte-
tydssa tutkittiin, kohtaako Iskelman aamulahetyksen toimituksellinen sisaltdé kohdeylei-

son toiveet. Tutkimuksen ryhmdahaastattelut suppeallakin otoksella osoittavat, etta
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nelikymppiset naiset haluavat aamulla kuulla radiosta hyvin erilaisia asioita. Osalle viih-
teellinen sisalto on tarkedé, kun taas toinen haluaa kuulla uutisia ja enemman paikallista
asiaa. Yhteinen tekija kaikilla on kuitenkin laatu ja viihtyminen. Kaikki haluavat kuunnella
ammattitaitoisia, hyva-aanisia ja luontevan leppoisia juontajia seka huolella valittuja ai-
heita, joita kasitellaan yllattavalla ja alykkaalla tavalla. Juontajilta toivotaan aitoutta, luon-
tevuutta, laatua ja mielenkiintoista tapaa kasitella aiheita. Ryhmahaastatteluissa kuun-
neltin kahdeksan Aamuklubin aaninaytettd. Yhteenveto arvostelulomakkeista ja tiivis-

telmé& sanallisista arvioista on opinnaytetyon liitteené. (Liite 1)

Ryhmahaastatteluissa kaytyjen keskustelujen perusteella nayttaa silta, etta Iskelman
Aamuklubin sisalto tayttaa kohderyhman toiveet osittain. Osa juonnoista oli tutkimuksen
mukaan viihdyttavia ja hauskoja. Uutisia kaipaaville radio tarjoaa parin minuutin uutisla-
hetyksen tasatunnein, pois lukien ydajan. Paikallisiin asioihin perehdytaan arkisin tunnin
ajan kello 13-14.

Arviointikeskustelujen perusteella kehitettavaa voisi olla erityisesti juontojen kasikirjoitta-
misessa lyhyemmiksi ja loogisemmiksi. My6s ideoiden jalostamiseen toivotaan panos-
tusta, silla osa juonnoista koettiin tylsiksi. Juontajien puheentuottaminen oli ryhmalaisten
mielesta epatasaista. Joissain daninaytteissa kummankin juontajan puhe oli liian nopeaa
ja danenkorkeus luonnottoman korkea, joka tuntui arsyttavan tutkimukseen osallistu-
neita. Juontajien innostuneisuus tuntui vaikuttavan puheeseen, johon toivottiin kiinnitet-
tavan huomiota. Osassa aaninaytteita kuitenkin puhe oli luontevaa ja miellyttavaa. Iskel-
man Aamuklubi on oikealla tielld, ja juontajat pystyvat varmasti kehittama&an lahetysta
toivottuun suuntaan. Juontajat tarvitsevat kuitenkin apua myos radion johdolta. Saannol-
liset lahetyksen kuuntelut, ideointipalaverit ja aivoriihet ammattitaitoisen tuottajan joh-
dolla ovat tarpeen. Tassa opinnaytetyosta loytyy useita asiantuntijoiden ehdotuksia la-
hetyksen kehittamiseksi.
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Liite 1 (1)

Aaninaytteiden arviointi

Ryhmahaastatteluissa kuunneltiin kahdeksan aaninaytettd, jotka Iskelman toimituksessa
oli valittu arvioitavaksi. Aaninaytteet arvosteltiin ensin valmiin kyselylomakkeen avulla ja
sen jalkeen naytteesta keskusteltiin vapaasti. Vastaajat saivat valita naytteelle useam-
man kuin yhden vaihtoehdon. Kysymykseen, jaksoiko vastaaja kuunnella tarinan lop-
puun asti, saattoi vastaajalta tulla ristiriitaisesti seka kylla- ettd ei-vastaus. Vastaaja olisi
jaksanut kuunnella hyvan tarinan loppuun, mutta juonto oli venynyt niin pitkaksi, etta mieli

muuttui ja han rastitti molemmat kohdat.
A&ninayte 1: Pauliinan pojan jesaritemput
Viihdyttavyys:

3xo hauska (naurahdat mukana)

9xo viihdyttava (on kiva kuunnella)

9xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
2xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 12 / EN x 6

Varpaan kynnen irtoaminen aiheutti ryhmalaisissa ristiriitaisia tunteita. Toisia kynnen ir-
toaminen inhotti niin paljon, etta olisivat voineet vaihtaa kanavaa. Toisaalta kaikki ilmas-
tointiteippid, niin sanottua jeesusteippia, koskevat tarinat tuntuvat kiinnostavan osaa ryh-
malaisista, koska aihe voisi olla myds omasta elamasta. Juonnossa korostuu juontajan
tarinaan samastumisen tarkeys. Erityisesti lapsiperheiden aidit kuuntelevat mielellaan
lapsiin liittyvid tarinoita. "Osuu omaan elamaan.” Hyva juonto herattda myos tunteita ja
nain tapahtui tdman juonnon kohdalla, niin hyvassa kuin pahassa. Kritiikkia juonto sai
liasta pituudesta. Tarinan alku pidettiin lupaavana, mutta viimeistéaan tippaliimasta pu-
huminen laski tunnelman. Kasikirjoittaminen auttaisi jasentelem&an tarinaa ja pitAmaan
sen oikean pituisena. Pauliinan tapa puhua aiheutti negatiivista palautetta, koska puhe-
nopeutta pidettiin liian nopeana ja &anta kimittdvana. Moni asiantuntija muistuttaa juon-
tajia puhumaa kuuntelijalle niin kuin puhuisi ystavalleen. Ei riita, etta juontaja miettii, mita

han puhuu, tarkeda on miettia myos, miten puhuu (Stewart. 2006, 189-190).
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Aéninayte 2: Pauliina ja roolinvaihto kotona

Viihdyttavyys:
o hauska (naurahdat mukana)
4xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
10xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
5xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 7/ EN x 11

Tarinaa pidettiin yleisesti liilan pitkana ja tylsdna, eika siina ollut kunnon pointtia. Aihetta
ei pidetty erityisen kiinnostavana ja ryhmissa pohdittiin, miksi tarina piti ylipaataan kertoa
radiossa. Ajatuksia oli vaikea pitaa tarinassa. Osalle tarina toi mieleen oman arjen ja
ongelmat, jota ei haluta muistaa kuunnellessa radiota, josta toivotaan viihdetta. Muuten-
kaan tarinalle ei I6ydetty oikeutusta, koska siina ei ollut mitdan yllattavaa. Yksi haasta-
teltava kuitenkin nosti esiin vanhemman oivalluksen tarinana lopussa, jota han piti hy-
vané asiana. Verrattuna edelliseen juontoon (d&énindyte 1) Pauliinan puhenopeus sain

kiitosta.

Aaninayte 3: Naiset vs miehet saarella

Viihdyttavyys:
1xo hauska (naurahdat mukana)
8xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
10xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
1xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 11/ EN x 8

Lahtokohtaa juonnolle pidettiin kiinnostavana, mutta argumentit eivat vakuuttaneet ja
eras ryhmalainen epaili taustatydn jaaneen kokonaan tekematta. "Aihe ok, mutta jotenkin
arsytti.” Juontoa pidettiin liilan pitk&nd, laahaavana ja junnaavana, ja se lassahti eraan
ryhmalaisen mielesta pannukakuksi. Juonnossa oli erikoisia mielipiteitd. Myds miesjuon-

tajan "kimitys” hairitsi. Stereotyyppiset yleistykset arsyttivat osaa ryhmalaisista.
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Adninayte 4: 43 vinkkia laihduttamiseen

Viihdyttavyys:
10x o hauska (naurahdat mukana)
7xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
3xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
o tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 15/ EN x 2

Ryhmalaiselle, jolle aihe oli itselleen ajankohtainen, juonto oli viihdyttava. Toisaalta osa
oli kyllastynyt usein kaytettyyn aiheeseen, mutta pitivat tavasta, jolla sita kasiteltiin ja
erityisesti viihdyttava lopetus sai kiitosta. Tassa juonnossa Kiiteltiin toimivaa vuoropuhe-

lua ja miellyttdvaa tapaa puhua.

Aaninayte 5: Ystavavinkit

Viihdyttavyys:
11xo hauska (naurahdat mukana)
5xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
3xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
1xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 16 / EN x 2

Tama aaninayte oli ensimmainen, joka sai lahes kaikilta kehuja. Sita pidettiin hauskana
ja viihdyttavana. Mutta jalleen juonto oli osan mielesta liian pitkd, kun hauska tarina ve-
sitettiin kertomalla toinen hyva tarina per&an. Itse olen jo urani alkuaikoina saanut oh-
jeen, joka toimii yha edelleen; yksi aihe/tarina yhteen juontoon. Joku ryhmalaisista tote-
sikin, etta tarinoitten véaliin olisi pitanyt laittaa kappale soimaan ja siten olisi saatu kaksi
hyvaa juontoa. Muutaman naisen mielesta Siltala kuulosti seksistiselta, josta ei pidetty
lainkaan. Yksi ryhmalainen olisi jopa k&éntényt sen takia kanavaa. Taman tarinan olisi

eras ryhmalainen voinut kertoa eteenpain. "Nainen hauska, mies arsyttava.”
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Aaninayte 7: Vaarinkasityksia kaupassa

Viihdyttavyys:
15xo hauska (naurahdat mukana)
8xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
1xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
o tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 17 / EN x 3

Suurin osa ryhmalaisista piti juontoa hauskana ja viihdyttavana, mutta osa liilan pitkana.
Jalleen yhteen juontoon siséllytettiin kaksi hyvaa tarinaa eli tdhankin juontoon tarjottiin
ratkaisuksi kappaletta tarinoiden valiin. Mielesténi tasta olisi voinut laajentaa jopa koko
aamun kestava aihe, johon olisi voinut pyytaa kuuntelijoilta kokemuksia. "Lopetus!! Olis

pitanyt loppua miehen jutun loppuu.”

Aaninayte 10: Sipilan jatko ja verotietopaiva

Viihdyttavyys:
o hauska (naurahdat mukana)
4xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
4xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
9xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 8 / EN x 9

Juonto jakoi rynmalaisten mielipiteitéd. Osa piti viihdyttdvana, osa ei ymmartanyt yhtaan,
mista puhuttiin, ja kokonaisuus tuntui oudolta ja poukkoilevalta. "Outo kombo.” Erityisesti
tdssa juonnossa kritisoitiin runsaasti juontajien puhetyylid ja puheen liiallista voimak-
kuutta, jopa huutamista. Siltalan &&nen muuntelu on erdén ryhmaldisen mielesta kum-
mallista. Sita ei edes pidetty imitaationa vaan pelkkdnd aanen muunteluna. Useita imi-
tointi arsytti hyvin paljon, ja juonto olisi saanut heidat vaihtamaan kanavaa. Erdan ryh-
maldisen mielestd juontajien valilla ei tunnu olevan lAmpda ja ystavyytta, jota olettaisi
heidan valillaan olevan. Puhe kuulosti kiredltd ja kovalta. Erityisesti Puurilan puhetapa

tuntuu arsyttavan.
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Aéninayte 11: Prinssi Williamin tapaaminen

Viihdyttavyys:
1xo hauska (naurahdat mukana)
5xo viihdyttava (on kiva kuunnella)
8xo ei kovinkaan viihdyttava (mietit jo vaihdatko kanavaa)
6xo tylsa (kanava vaihtuu)

Kesto: Jaksoitko kuunnella tarinan hyvin loppuun asti? KYLLA x 9/ EN x 9

Juonto oli riittdvan lyhyt ja osan mielesta viihdyttava. Osaa asia olisi kiinnostanut enem-
mankin, mutta aiheen kasittely jai valjuksi. Jalleen keskustelua herétti puhetyyli, josta
eras ryhmalainen totesi, "Siltd miehelta tulee sujuvammin juttu. Nainen jotenkin hatikai,
en osaa selittda. Mies kun puhuu, menee sujuvammin. Lepposammin. "Aihe hyva, sen

kasittely huono. Adnen muuntelu kummallista.”
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