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The aim of the thesis was to study how guardians” participation is realized in Wallaby s home and what can be
done to develop it. The purpose of the study was to explore how guardians experienced their participation. The
client organisation of the work was the private kindergarten Wallaby "s home Itd in Iisalmi. The participation of
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providers to take it into account.

The qualitative research metod was applied in this study. The research material consisted of a survey and theme
interviews with the guardians. The survey was sent to all guardians of the children in the day day centre and
seven guardians were also interviewed in theme interviews. The group interviews with the employees were uti-
lized as a background study on the basis of which a survey aimed at guardians was drawn up. The themes of the
survey included events, flow of information and complicity. Themes were used also in the interviews.

The study provided the client with information on the current situation of guardians” participation. Also guardians
got an opportunity to bring out their opinions and experiences. According to the research, the guardians who
participated in the research were mainly satisfied with their participation. The events organized pleased the
guardians and they wished more participatory events to the whole family. When observing the flow of infor-
mation, differences between different groups and employees came up. The theme of participation showed up
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assessment of kindergarten activities. Guardians” awareness of their possibility to participate and affect should
be increased in early childhood education.
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JOHDANTO

Varhaiskasvatuslaki (2018, § 20) velvoittaa ottamaan mukaan lapsen vanhemmat tai muut huoltajat
vaikuttamaan ja osallistumaan lapsensa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arvi-
ointiin. Heinosen ym. (2016, 230) mukaan uudessa varhaiskasvatuslaissa vanhempien osallisuus ko-
rostuu aiempaa enemman. Ennen vanhempien vaikuttamismahdollisuudet ovat rajoittuneet vain
oman lapsen asioihin, mutta nykyaan vanhemmilla on oikeus vaikuttaa enemman paivakodin toimin-

taan ja sen sisaltoihin.

Varhaiskasvatuslain perusteella laadittu varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on Opetushallituk-
sen antama valtakunnallinen maardys. Paikalliset ja lasten varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan
seka varhaiskasvatusta toteutetaan Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan. Perusteiden
tehtdvana on edistda laadukasta ja yhdenvertaista varhaiskasvatusta koko maassa. Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet on oikeudellisesti velvoittava maarays varhaiskasvatuksen jarjestdjille. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 8.)

Opinndytetydn tietoperusta rakentuu osallisuuden ympadrille. Sen lisdksi kasitelldaan vanhemmuutta ja
yhteistyota varhaiskasvatuksessa, silla ne vaikuttavat olennaisesti huoltajien osallisuuteen. Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet (2016, 32-33) velvoittaa ottamaan huomioon huoltajien kanssa
tehtévan yhteistydn. Yhteistydn tavoitteena on edistaa lapsen tervettd ja turvallista kasvua seka ke-
hitystd ja oppimista. Yhteisty6td voidaan toteuttaa monin eri tavoin. Lapsen kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin turvaamisen kannalta huoltajien ja henkiloston paivittdiset keskustelut ja havainnot lapsesta
ovat tdrkeita. Yhteistydlla mahdollistetaan huoltajien keskindinen vuorovaikutus seka heidan yhtei-

nen toiminta ja verkostoituminen lisdavat yhteiséllisyytta ja tukevat henkiléston tyo6ta.

Toimeksiantaja on Iisalmessa toimiva yksityinen paivakoti PikkuKengurun Koti Oy. Opinndytetydssa
tutkitaan huoltajien osallisuuden toteutumista, mika oli myds toimeksiantajan toive. Paivakodin ta-
voitteena on toimia huoltajien kanssa avoimessa yhteistydssa. Aihe on ajankohtainen ja tarked, silla

huoltajien osallisuutta korostetaan Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa.

Opinnaytety6n tarkoituksena on tutkia, miten huoltajien osallisuus toteutuu paivakoti PikkuKengurun
Kodissa. Tavoitteena on saada selville huoltajien kokemuksia osallisuuden toteutumisesta ja mita
mahdollisesti voitaisiin kehittdd. Opinndytetydssa selvitetdan, ovatko huoltajat tyytyvaisia heidan
nykyiseen osallisuuden toteutumiseen pdivakoti PikkuKengurun Kodissa. Tutkimusaineisto koostuu
huoltajille suunnatusta kyselystd ja haastatteluista. Tutkimuksen tuloksia kasitelldan luvussa seitse-

man.

Opinnaytetytsta toimeksiantaja saa tietoa, kuinka huoltajien osallisuus toteutuu heidan paivakodis-
saan ja missa asioissa on mahdollisesti kehitettavaa. Tutkimuksen my6ta huoltajat saavat tietoa
mahdollisuuksistaan osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasvatukseen. Lisaksi tutkimus tuo naky-
vaksi huoltajien kokemuksia heidan osallisuuden toteutumisesta, mika jo itsessaan tukee huoltajien

osallisuutta.
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2 PIKKUKENGURUN KOTI OY

PikkuKengurun Koti Oy on lisalmessa toimiva yksityinen paivakoti. Yksityinen varhaiskasvatus tar-
koittaa Varhaiskasvatuslain (2018, § 43) mukaan esimerkiksi yksityisen henkilon perustamaa liikeyri-
tysta, joka tuottaa liike- tai ammattitoimintaa korvausta vastaan. Yksityisen palveluntuottajan tulee

vastata siitd, etta palvelu tayttaa sille asetetut vaatimukset.

Paivakoti PikkuKengurun Kodin toiminta-ajatuksena on huomioida lasten kokonaisvaltainen hyvin-
vointi ja taata lapsille rauhallinen ja kiireeton arki. Lisaksi tavoitteena on, ettd aikuisilla olisi aina ai-
kaa kohdata lapsi. Paivakodissa arvostetaan lapsen ainutlaatuisuutta ja perheiden monimuotoisuutta
ja pyritaan, etta jokainen tuntee itsensa hyvaksytyksi. Paivakodissa toimii myds englannin kielikerho,
joka jarjestetdan henkilokunnan voimin. Kielikerhoissa tutustutaan vieraaseen kieleen laulujen, leik-

kien ja tarinoiden kautta. (PikkuKengurun Koti Oy 2013.)

PikkuKengurun Kodissa toimintaa halutaan kehittdd huomioiden lasten ja vanhempien palautteet se-
ka kiinnostuksen kohteet. Avoin yhteisty® vanhempien kanssa on pdivakodin tavoitteena. Toiminta
on joustavaa ja tarpeen mukaan helposti muunneltavissa. Pikku-Kengurun kodissa halutaan myds
tarjota lapsille elamyksellisid paivid ja kannustaa lapsia itsendiseen yrittamiseen ja oppimiseen vir-

heet sallien ja onnistumisista yhdessa iloiten. (PikkuKengurun Koti Oy 2013.)
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VANHEMMUUS VARHAISKASVATUKSESSA

Lapsen elaman perustan muodostavat perhe ja vanhemmat tai vanhempi. Vanhemmuus on aitiytta
ja isyytta ja se muodostuu oman lapsen kautta ja vuorovaikutuksessa hanen kanssaan. Vanhem-
muus vaatii sitoutumista, silla se on lapi elaman kestava tehtdava. Vanhemmuuteen voi myos kasvaa,
silla jokainen lapsi ja lapsen ika- ja eldmanvaiheet vaikuttavat vanhemmuuteen ja perheeseen. (Jar-

vinen, Laine ja Hellman-Suominen 2009, 15.)

Nyky-yhteiskunnassa perheet ja perhesuhteet ovat monimuotoisempia kuin aiemmin. Perhe voi tar-
koittaa esimerkiksi perinteista ydinperhetta, uusperhettd, yksinhuoltajaperhetta tai samaa suku-
puolta olevien vanhempien perhetta. (Rantala ja Uotinen 2018, 122.) Jarvinen ym. (2009, 13) lisaa-
vat, etta perheelld voidaan tarkoittaa myds monikko-, adoptio-, sijais- tai kaksikulttuurista perhetta.
Rantalan ja Uotisen (2018, 122) mukaan eri ihmisille perhe tarkoittaa erilaisia asioita, joten kokemus
perheeseen kuuluvista jasenista voi vaihdella jopa perheen sisdlla. Tilastokeskuksen maaritelmdssa

korostuu perheen yhdessa asuminen seka moninainen kasitys perheesta (Tilastokeskus s.a).

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016, 9) mukaan kasitteelld huoltaja tarkoitetaan lapsen
vanhempaa tai muuta huoltajaa. Tassa opinndytetydssa kaytetdan kasitetta huoltaja tarkasteltaessa
tutkimusaineistoa. Mielestamme kasite huoltaja kattaa kaikki lapsesta huolehtivat aikuiset, joten sita
kayttamalla huomioimme erilaiset perheet. Tutkimuksen teoriassa kdytetddn molempia késitteita
huoltaja ja vanhempi, silla niita kaytetaan rinnakkain myods tutkimuksen kannalta oleellisissa lah-

teissa.

Lapsen perhe on tavallisimmin se ymparistd, jossa lapsi kasvaa ja kehittyy. Kotiolojen ja ihmissuhtei-
den laatu ja turvallisuus ovat merkityksellisimpia lapsen kasvuun ja kehitykseen vaikuttavia tekijoitd,
ja siksi perheen eldmantilanne ja perheyhteisd vaikuttavat kokonaisvaltaisesti lapsen hyvinvointiin.
(Mykkanen ja Book 2017, 75.) Vanhemmilla on paavastuu lapsen kasvatuksesta ja kehityksesta ja
varhaiskasvatus tukee lapsen vanhempia lapsen edun mukaisessa toiminnassa (Heinonen ym. 2016,

223). Vanhempia tukemalla lisdtéan myds lapsen hyvinvointia (Mykkanen ja Book 2017, 75).

Mykkésen ja Bookin (2017, 75) mukaan perheet voivat nykydan kohdata monenlaisia eldmantilan-
teita, jotka vaikuttavat koko perheen elamdan tuoden uudenlaisia mahdollisuuksia ja haasteita. Hy-
vinkin vastuunsa kantava perhe voi yllattya yhteistyon ja tuen tarpeesta, jotka tulevat perhe-eldman
ja lapsen kasvun mukana (Neitola 2013, 131). Lapsen elamadn merkittdvasti vaikuttavia tilanteita
ovat esimerkiksi muutto toiselle paikkakunnalle, vanhempien ero tai perheenjdsenen sairastuminen.
Liséksi nykyaan vanhemmat kohtaavat useita vaatimuksia ja odotuksia, jotka nekin osaltaan vaikut-

tavat koko perheen arkeen. (Mykkanen ja Book 2017, 75.)

Nykyvanhemmuudelta vaaditaan paljon, silla vanhempien tulisi olla tietoisia esimerkiksi omasta kas-
vatusajattelustaan ja -tavoistaan, otettava lapsen tarpeet huomioon ja lisdksi osattava toimia erilai-

sissa tilanteissa. Yksikadn vanhempi ei ole tdydellinen, ja taydelliseksi vanhemmaksi pyrkiminen voi
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joko ohjata oikeaan suuntaan, tai pahimmillaan syyllistda ja rajoittaa vanhemmuutta ja perhe-ela-
maa. (Mykkanen ja B6dk 2017, 83.) Vanhemmuuden ollessa hukassa, sen |dytamiseen voidaan an-
taa tukea ja apua. Asenteiden tulisi painottaa enemman yhteisty6td, ettd tukea tarvitsevia vanhem-
pia ei kohdeltaisi epakelpoina tai riittdmattémina. (Neitola 2013, 131.) Ongelmatilanteissa vanhem-
man tulisi osata hakea apua ammattilaisilta, kuten yhdelta pikkulapsiperheen merkittavimmalta tuki-
jalta, paivahoidolta (Mykkanen ja B6ok 2017, 83).

Vanhemmuus ei valttamatta kehity ainoastaan aitien ja isien omin voimin, vaan sen muodostuminen
vaatii kannustavaa ja tukea antavaa asennoitumista ldhiymparist6ita seka perhepalvelujen apua.
Vanhempien tarvitsemassa tuessa on tarkead perheen kannalta sen helppo saatavuus ja moniamma-
tillisen verkoston riittavyys. Yhteiskunnan valittdva arvostus ja sadaddkset perheiden palveluista seka
esimerkiksi tydelama vaikuttavat vanhemmuuteen ja lasten kasvatukseen. (Neitola 2013, 130-131.)
Valtion tulisi avustaa vanhempia heidan kasvatustehtavassaan ja auttaa heitd turvaamaan lapselle

valttdmattdmat elinolosuhteet ja varmistaa lapsen suojelu ja huolenpito (Heinonen ym. 2016, 224).

Mykkasen ja Bookin (2017, 83—84) mukaan kasvatus- ja hoitovastuu tulisi nykypdivana ideaalivan-
hemmuus —ihanteen mukaan jakaa tasan kahden vanhemman valilld, ja perhevastuut jaetaankin
nykyadn aiempaa tasaisemmin. Vaikka naiset kdyttavat valtaosan vanhempain- ja hoitovapaista ja
huolehtivat enemman kotitoista ja lastenhoidosta, on isien rooli ja osallistuminen lapsen elamaan
kasvanut. Tutkimustietoa ditien ja isien halusta osallistua lapsensa paivahoitoarkeen on kuitenkin
valitettavan vahan. Aidit ovat kautta paivéhoidon historian olleet se aktiivisempi ja vastuullisempi
osapuoli, jotka ovat vieneet ja hakeneet lapset paivahoidosta, osallistuneet paivittaisiin kasvatuskes-
kusteluihin seka huolehtineet lasten vaatteiden ja tarvikkeiden hoidosta. Isien osallisuus vaihtelee,
mika kaytanndssa tarkoittaa sitd, etta osa isista osallistuu aktiivisesti paivahoidon arkeen, mutta osa
ei osallistu lainkaan. Myos tassa opinndytetydssé ndimme isien aktiivisuuden tutkimukseen osallistu-

misessa olevan ditien aktiivisuutta heikompi. Esimerkiksi kaikki haastateltavat olivat aiteja.

My6s paivahoito kohdistaa vanhempiin tiettyja odotuksia, silld vanhemmilta odotetaan ideaaliditiytta
ja —isyyttd, eli aktiivista osallistumista lapsen pdivéhoitoa koskeviin asioihin ja tapahtumiin. Tallai-
sesta hyvaa tarkoittavasta ja mukaan ottavasta pyrkimyksesta saattaa kuitenkin syntya eriarvoi-
suutta, silla paivahoidon arkeen osallistuvat vanhemmat tuottavat hyvaa vanhemmuutta. Talléin
vanhemmat, jotka eivat yhta aktiivisesti ole pdivahoidon arjessa lasna jadvat ihanteen ulkopuolelle.
(Mykkanen ja B6ok 2017, 85.) Opinnadytetydn tuloksista selvisi, ettd huoltajien kiire vaikuttaa myds
oleellisesti heidan aktiivisuuteensa osallistua paivdkodin toimintaan. Arjessa esiintyvan kiireen vuoksi

kaikki huoltajat eivat valttamattaé padse osallistumaan niin aktiivisesti kuin ehka haluaisivat.

Mykkésen ja Bookin (2017, 85—86) mukaan vanhempien ja paivéahoidon henkildkunnan valinen yh-
teisty6 perustuu lapsen tarpeisiin, lapsen edun seké oikeuksien toteuttamiseen. Lapsen terveelle
kasvulle ja hyvinvoinnin turvaamiselle luodaan parhaat edellytykset vanhempien ja kasvattajien luot-
tamuksellisessa ja toisiaan kunnioittavassa vuorovaikutuksessa. Lisdksi Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (2016, 33) todetaan, ettd perheiden moninaisuus, lasten yksil6lliset tarpeet ja huoltajuu-

teen liittyvat kysymykset tulee ottaa huomioon yhteisty6ssa.
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Yhteistyon ja vastuun erilaiset ndkemykset voivat parhaimmillaan tukea yksil6ita, mutta ne voivat
myds tuottaa ristiriitoja. Monet ammattikasvattajat ovat myés itse vanhempia, ja monilla vanhem-
milla saattaa olla kasvatusalan koulutus, ja talléin eron tekeminen ammattilaisuuden ja vanhemmuu-
den valille voi olla haasteellista. Paivahoidon henkildkunnan on tarkeaa ottaa vanhemmat huomioon
kumppaneina ja tiedon lahteina, ei niinkdan asiakkaina ja tiedon kohteina. Yhteistyd vanhempien ja
ammattikasvattajien valilla on parhaimmillaan yhteen hiileen puhaltamista, jossa paamaarana on
tukea lapsen kasvua ja kehitysta monipuolisesti ja tukea myds vanhempia omassa kasvatustehtavas-
saan. (Mykkanen ja Bodk 2017, 86.)

Heinosen ym. (2016, 212-213, 223) mukaan varhaiskasvatuksella on suuri merkitys lapselle ja koko
perheen arjen sujuvuudelle, joten se on tarkea palvelu lapsiperheille. Vanhemmat pystyvat keskitty-
maan omiin paivittaisiin toimiin, kun lapsi on tyytyvdinen ja mielelldan osallistuu varhaiskasvatuk-
seen. Varhaiskasvatus tukee perheen kasvatusty6ta, mika mahdollistaa molempien huoltajien tyds-
sakaynnin ja opiskelun. Nain varhaiskasvatus tukee sukupuolten valista tasa-arvon toteutumista.
Lisdksi se mahdollistaa aideille ja isille perheen taloudellisen vakauden yllapidon seka riittdvan elinta-
son ja osallistumisen yhteiskunnan eri toimintoihin. Vanhempien tukeminen huomioidaan lapsen oi-
keuksien sopimuksessa, perustuslaissa seka muissa ihmisoikeussopimuksissa. Vaikka varhaiskasva-
tuksella on suuri merkitys lapsen hyvinvoinnin kannalta, mielestamme silld on suuri merkitys myos
huoltajille. Lapsen varhaiskasvatuksessa oleminen mahdollistaa huoltajien tydssdkaynnin ja se hel-

pottaa pikkulapsiperheiden arkea.
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4 OSALLISUUS

Osallisuuden kasite ei ole aivan uusi, silla jo 1960-luvulla kirjoitettiin ihmisten oikeudesta olla osalli-
sia omassa arjessaan. Ihminen, joka osallistui yhteiseen paatdksentekoon kaikkia koskevissa asi-
oissa, sai aktiivisen kansalaisen maaritelman. (Venninen, Leinonen, Rautavaara-Hamaldinen ja Pu-
rola 2011, 5.) Saastamoinen (2009, 50) maarittelee, etta aktiivinen kansalainen ei ole passiivinen
sosiaaliturvan kayttdja, eika mydskaan valinpitdmaton tai vastuuntunnoton. Hyvana kansalaisena
voidaan pitda henkil6d, joka osallistuu oman hyvinvoinnin edistamiseen olemalla osa yhteiskuntaa
paikallisen toiminnan avulla. Hyva kansalainen on epaditsekas ja moraalinen yksild, joka ajaa yhtei-

sdnsa etua harrastamalla, osallistumalla ja auttamalla.

Orasen (2018) mukaan osallisuudella tarkoitetaan oikeutta saada tietoa itsea koskevista suunnitel-
mista, paatoksistd, toimenpiteistd, ratkaisuista seké niiden perusteluista. Osallisuuteen kuuluu myés
mahdollisuus ilmaista oma mielipide ja vaikuttaa edellda mainittuihin asioihin. Osallisuudessa vasta-
vuoroisuus on olennaista. Osallistuminen on toimintaa, jossa osallisuus korostuu, silld vaikuttaminen
ei ole mahdollista, ellei saa tietoa asioista tai paase mukaan niiden kasittelyyn. Perustuslaki (1999, §
6) korostaa asianosaisten perusoikeutta saada tietoa omista asioistaan ja vaikuttaa niihin. Myds sosi-
aalihuoltolain tarkoituksena on muun muassa edistaa osallisuutta, asiakaskeskeisyytta ja hyvinvoin-

tia seka vahentaa eriarvoisuutta (Sosiaalihuoltolaki 2014 § 1).

Osallisuudessa korostuu syvallinen ihmisen identiteetin kokemus, jasenyyden tunne yhteistssa seka
mahdollisuus olla mukana yhteiséllisessé prosessissa. Osallisuuden lahtékohtana voidaan pitaa yhtei-
sen tietamyksen ja kokemuksen jakamista ja vaihtoa sekd vastuun ottamista. Se edellyttda suurta
sitoutumista ihmiseltd ja ndin tulkittuna osallisuus on osallistumista vaativampaa. (Kaskela ja Kekko-
nen 2006, 27.) Osallisuuden nahdaan edistdavan myos henkilékohtaista kasvua, itsetuntoa, dialogia
ja kykya ilmaista omia mielipiteitdén (Almaguer-Kalixto, Juaneda ja Marcuello 2016, 131). Osallisuus
keraa alleen erilaisia lahestymistapoja ja naktkulmia, joten sité voidaan pitda eraanlaisena katto-

maaritelmana (Raivio ja Karjalainen 2013, 12).

Turja (2010, 33) kirjoittaa, etta osallisuus kasittda monet erilaiset toiminnat ja tavat, joihin ihminen
voi osallistua yhteiséiden erilaisissa tilanteissa ja konteksteissa. Osallisuudesta ja osallistumisesta
puhutaan usein samassa yhteydessd, mutta niiden merkityserot ovat tdrkeita tiedostaa. Osallisuus ei
tarkoita ainoastaan osallistumista tai lasndoloa, vaan oleellista osallisena olemisessa on se, etta yksi-
16t voivat vaikuttaa osallistumaansa toimintaan. Laakso (2006, 13) lisaa, etta osallisuudessa kiinnity-
taan yhteiséllisiin prosesseihin, joissa koetaan voimaantumisen, onnistumisen ja osaamisen tunteita.
Lisaksi osallisuus tukee uuden oppimista ja haasteista selviytymista. Usein omalla toiminnalla voi olla

my0s yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Osallisuudessa toimijat eivat ole passiivisia vastaanottajia, vaan kokevat olevansa aktiivisia toimi-
joita. Aktiiviset toimijat ovat mukana asettamassa tavoitteita, pohtimassa ratkaisuvaihtoehtoja, hal-
litsemassa toteutusta ja vastaamassa seurauksista. Osallisuudesta toimija saa uusia tietoja ja taitoja,

joita han voi jatkossa soveltaa sosiaalisessa ja yhteiskunnallisessa toiminnassa. Aktiiviset toimijat
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voivat vaikuttaa tapahtumien kulkuun vaikutusvallallaan. (Laakso 2006, 13.) Varhaiskasvatuksessa
pyritddn mielestdmme siihen, ettd huoltajat olisivat aktiivisia toimijoita ja osallistuisivat paivakodin
toimintaan. Tassa opinndytetydssa huoltajia pidetadn aktiivisina toimijoina, silld heille annettiin mah-

dollisuus tuoda omia kokemuksiaan ja mielipiteitdan esille.

Osallistuminen on toimintaa, joka on toisten ihmisten suunnittelemaa ja jarjestamaa (Turja 2010,
33). Osallistuminen on myds mukana olemista sosiaalisessa toiminnassa muiden kanssa, esimerkiksi
osallistumalla kuuntelijana luentotilaisuuteen. Osallistuminen muuttuu vaikuttavaksi osallistumiseksi,
kun toiminnassa on osallistavia toimintamuotoja ja kuuntelijan rooli muuttuu aktiiviseksi. (Laakso
2006, 12—-13.) Yhteiskunnallinen osallistuminen taas tarkoittaa aktiivista vaikuttamista yhteisiin asioi-
hin, toimimista jarjest6- ja yhdistyskentalla tai danestamista. Yhteiskuntaan ja yhteisé6n kiinnittymi-
sen kannalta vaikuttamismahdollisuudet nahdaan tarkedna osana yhteiskunnallisessa osallistumi-
sessa. (Raivio ja Karjalainen 2013, 14.) Ajattelemme, etta varhaiskasvatuksessa huoltajat paasevat
osallistumaan esimerkiksi erilaisten tapahtumien kautta. Kayttamalla osallistavia toimintamuotoja
huoltajien osallisuutta voidaan tukea ja edistad. Tutkimuksen tuloksissa huoltajat toivoivatkin osallis-

tavia tapahtumia lisaa.

4.1 Osallisuuden ulottuvuudet

Mielestémme osallisuus kasitteend on laaja ja moniselitteinen. Sen vuoksi havainnollistamme sita
Osallisuus syrjdytymisen vastaparina -kuvion avulla (kuvio 1). Raivio ja Karjalainen (2013, 16) kir-
joittavat, etta osallisuus voidaan nahda rakentuvan kolmen ulottuvuuden kautta. Niitd ovat Having
(riittava toimeentulo ja hyvinvointi seka taloudellinen osallisuus), Acting (valtaisuus/toimijuus ja toi-
minnallinen osallisuus) ja Belonging (yhteis6ihin kuuluminen ja jdsenyys ja yhteiséllinen osallisuus).
Raivion ja Karjalaisen osallisuus syrjdytymisen vastaparina -kuvion pohjana he ovat kdyttaneet so-
siologi Erik Allardtin hyvinvoinnin ulottuvuuksia (having, loving ja being). Hyvinvoinnin ulottuvuudet,
joita ovat riittdva toimeentulo, yhteisé6n kiinnittyminen ja aktiivinen toiminta, tukevat osallisuutta ja

yhteiskunnallista toimintakykya seka sosiaalista kestavyytta.

Osallisuus syrjaytymisen vastaparina —kuviossa osallisuuden ulottuvuuksille heijastuu myds negatiivi-
set vastaparit, jotka kuvaavat syrjaytymisen ulottuvuuksia. Osallisuus ei voi toteutua taysin, jos osal-
lisuuden ulottuvuuksista jokin “vuotaa”. Osallisuuden ulottuvuuden vajaus vahentda osallisuutta ja
lisad syrjdytymisriskia. Osallisuuden kokemukseen vaikuttaa se, onko osallisuusulottuvuudet tasapai-
nossa. Tasapainoinen osallisuuden kolmio ilmentaa yksilon hyvinvointia, jonka voidaan nahda vaikut-
tavan sosiaaliseen kestavyyteen yhteiskunnassa. Sosiaalisen kestavyyden kasite ei ole vakiintunut ja
sen sisallosta ei olla yksimielisid, silla kyse on lahinna ndkokulmasta tai orientaatiosta. Vaihtoehtoi-
sissa sosiaalisen kestavyyden madritelmissa yhteisiksi tekijoiksi nousevat oikeudenmukaisuus ja
tasa-arvo, ihmisten mahdollisuudet vaikuttaa omaan eldmadnsa seka ihmisten yhteiséllisen identi-

teetin yllapito ja vahvistaminen. (Raivio ja Karjalainen 2013, 17-18.)
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Mielestdamme tama kuvio selittaa hyvin osallisuuden muodostumisen monesta eri ulottuvuudesta. On
tarkeda huomioida, etta osallisuus ei ole pysyva tila, vaan se voi vaihdella esimerkiksi elamantilantei-
den mukaan. Osallisuuden toteutumiseen vaikuttavat eri ulottuvuuksiin liittyvien asioiden toteutumi-
nen samanaikaisesti. Esimerkiksi tydttémaksi jgaminen vaikuttaa riittdvaan toimeentuloon, jolloin
tasapaino jarkkyy ja osallisuus heikentyy. Tasapainon jarkkyminen voi johtaa syrjdytymiseen, mika
nahdaan kuviossa osallisuuden vastaparina. Mielestémme on kuitenkin tarkead muistaa, etta osalli-
suus on jokaisen henkilékohtainen kokemus. Se, mika toisen mielesta on riittavaa osallisuutta, ei

valttamatta ole riittavaa toiselle.

= Riittava toimeentulo
= Hyvinvointi
= Turvallisuus

Osallisuus
Valtaisuus = = Yhteisyys
Toimijuus = . = Jasenyys
____________________ Acti e e —————————————
Vieraantuminen = « Vetdytyminen
Ohbjektius = . ) = Osattomuus
Syrjaytyminen

= Taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus
= Turvattomuus

KUVIO 1. Osallisuus syrjaytymisen vastaparina (mukaillen Raivio ja Karjalainen 2012, 17).

Raivio ja Karjalainen (2013, 19) ndkevat osallisuuden keskeisena tekijana yksilon hyvinvoinnille,
vaikka osallisuuden ja hyvinvoinnin valille ei ole helposti esitettavissé syy-seuraussuhdetta. Sen si-
jaan ollaan yksimielisia siita, etta osallisuus ja sosiaaliset verkostot ndhdaan suojaavina tekijéina ri-
kollisuutta, huumeita, hyvinvointivajeita ja syrjaytymista vastaan. Osallisuuteen liitetdan myds yh-
teisten normien hyvaksymista, yksildiden ja ryhmien valistd vastavuoroisuutta seka toisten huomi-
oon ottamista. Niihin edellytetdan luottamusta ihmisia ja yhteiskunnan instituutioita kohtaan seka

instituutioiden kehittyneisyytta ja toimivuutta.

Osallisuus ja osattomuus koetaan yksiléllisina kokemuksina ja tunteina, joista ei voida puhua toisten
puolesta (Raivio ja Karjalainen 2013, 14). Osattomuus ilmenee usein kierteend, jossa osattomuuden
osa-alueet seuraavat toisiaan. Osattomuus voi joskus kasautua ja ihminen jéa monella eri alueella
yhteiséllisen toiminnan ulkopuolelle. Thminen voi jdada ilman lahiyhteisdd, tyo- tai opiskelupaikkaa ja
rahaa seka ihmisen terveydentila voi olla heikko. Osattomuuden kokemusta lisaa heikentynyt ela-
manlaatu. (Niskanen ja Kari 2018, 50.)
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Raivion ja Karjalaisen (2013, 14) mukaan osallisuus ei voi olla pakollista, silla siihen liittyy valinnan-
vapaus ja vallan tunne. Muun muassa vaikutusmahdollisuudet ja tiedonsaanti eri vaihtoehdoista vai-
kuttavat palvelun kayttdjan kokemukseen hanen osallisuudestaan. Viranomaisten ja asiakkaiden va-
lilla tarvitaan dialogia sekd asiakkaiden kokemustietoja tarvitaan suunnitelmien ja paatésten poh-
jaksi. Osallisuus ndhdaan siten sekd kokemuksena tai tunteena, ettd toimintakykyna ja toimintamah-

dollisuuksina.

Syrjaytymista tapahtuu aina suhteessa toisiin ihmisiin ja puhuttaessa se yleensa kohdistuu johonkin
ryhmaan tai alueeseen. Syrjaytyminen ndhdaan prosessina, missa yksild, perhe tai kokonainen yh-
teisO ajautuu tavanomaisten ja yhteiskunnassa yleisesti hyvaksytyn elamantavan, resurssien hallin-
nan ja elintason ulkopuolelle. Myds osallisuus hahmottuu prosessina, jossa syrjaytyminen ndhdaan
sen vastaparina. Osallisuus ei ole pysyva ominaisuus, vaan sen aste vaihtelee eldmantilanteiden ja -
vaiheiden mukana. Esimerkiksi eri elamankaaren vaiheet, kuten vanhemmuus, vaikuttavat merkitta-
vasti yksilon yhteiskunnalliseen toimintakykyyn. Joissakin ika- tai elaméanvaiheissa olemme osallisem-

pia tai aktiivisempia kuin joissakin toisissa. (Raivio ja Karjalainen 2013, 14-15.)

4.2 Osallisuus varhaiskasvatuksessa

Tiilikka (2010, 68) mukailee lakia sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista siten, etta asiak-
kaan asema on muuttunut osallisuutta painottavaksi erilaisissa yhteiskunnallisissa palveluissa. Lain
tavoitteena on edistaa asiakaslahtdisyytta ja luottamuksellisuutta asiakassuhteissa seka taata asiak-
kaalle oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
2000, § 1). Aikakausi, kulttuuri ja eri toimijat vaikuttavat siihen, miten varhaiskasvatus voidaan maa-
ritelld. Varhaiskasvatusta voidaan tarkastella lapsuuden, perheen ja yhteiskunnan seka varhaiskasva-
tuksen arvojen tai eri toimijoiden nakokulmista. Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan sekd pedagogista
toimintaa, ettd omaa tieteenalaansa. (Pihlaja ja Viitala 2018, 18.) Viime vuosikymmenina varhaiskas-
vatus on vakiinnuttanut paikkansa osana elinkdistd oppimista. Taman myo6ta pienten lasten oikeus
oppimiseen ja tasavertaiseen osallistumiseen on tullut tunnustetuksi yhteiskunnassamme. (Eerola-

Pennanen, Vuorisalo ja Raittila 2017, 21.)

Varhaiskasvatuslaissa maaritellaan, ettd varhaiskasvatus on lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista
kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta. Varhaiskasvatuksessa painotetaan
erityisesti pedagogiikkaa. (Varhaiskasvatuslaki 2018, § 2.) Varhaiskasvatukseen ovat oikeutettuja
kaikki alle kouluikaiset lapset (Opetushallitus s.a a). Varhaiskasvatuksen maaritelma, joka on kirjattu
varhaiskasvatuslakiin, pohjautuu Lapsen oikeuksien sopimukseen. Yhdistyneiden kansakuntien laa-
tima lapsen oikeuksien sopimus on lapsia varten laadittu ihmisoikeussopimus, joka hyvaksyttiin
vuonna 1989. Lapsen oikeuksien sopimuksen periaatteet liittyvat siis Iaheisesti varhaiskasvatukseen.
(Turja ja Vuorisalo 2017, 37-38.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016, 14, 20) varhaiskasvatuksen tehtdva on maaritelty
seuraavasti: “Varhaiskasvatuksen tehtdva on edistda lasten kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta ja

oppimista yhteistydssa huoltajien kanssa”. Lisaksi varhaiskasvatuksen tehtdvdna on edistaa lasten
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tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, vahvistaa lasten osallisuutta ja aktiivista toimijuutta seka tukea
huoltajia heidan kasvatustydssadn ja mahdollistaa heidan osallistumisensa tyéelamaan tai opiske-

luun.

Paivahoidossa lasten osallisuuden lisdksi tulee kiinnittda huomiota lasten vanhempien seka tydnteki-
joiden osallisuuden kokemuksiin. Henkilékunta, lapset ja vanhemmat voidaan ndhda laadukkaan ja
onnistuneen toiminnan voimavaroiksi, joita hydédyntamallad ja kehittdmalld voidaan vaikuttaa seka
tyon innostavuuteen, ettd lasten ja vanhempien hyvinvointiin. (Venninen, Leinonen, Rautavaara-

Hamaldinen ja Purola 2011, 5.)

Osallisuudesta ja vaikuttamisesta lisdttiin yleissaannos varhaiskasvatuslakiin, mitad ei entisessa paiva-
hoitolaissa ollut (Opetushallitus s.a b). Varhaiskasvatuslain (2018, § 20) mukaan lapsen vanhemmille
tai muille huoltajille tulee antaa mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua lapsensa varhaiskasvatuksen
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Lisaksi toimintayksikdssa on jarjestettdva saannollisesti
lapsille ja heidan vanhemmilleen tai muille huoltajilleen mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen

suunnitteluun ja arviointiin.

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuurissa osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa pyritaan edis-
tdmaan kaikessa toiminnassa. Lasten, henkildstdn ja huoltajien mielipiteitd ja ndakemyksia arvoste-
taan, mika edellyttda kehittdmaan osallisuutta tukevia toimintatapoja. Osallisuuden kautta lasten
ymmarrys yhteisostd, oikeuksista ja vastuusta seka valinnoista kehittyvat. Osallisuutta vahvistaa las-
ten sensitiivinen kohtaaminen ja positiivinen kokemus kuulluksi ja nahdyksi tulemisesta seka lasten
ja huoltajien osallistuminen toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. (Varhaiskasvatus-

suunnitelman perusteet 2016, 28.)

4.3  Huoltajien osallisuus

Vanhempien osallisuudella tarkoitetaan seka konkreettista osallistumista lapsen varhaiskasvatuk-
seen, etta vanhemman kokemuksellista osallisuutta. Tavoitteena varhaiskasvatuksessa on vahvistaa
kokemuksellista osallisuutta, ja edistéa vanhemman sitoutumista lapsensa eldmaan myoés varhais-
kasvatuksessa. Osallisuuden toteuttaminen vaatii varhaiskasvattajilta aloitteellisuutta ja vastavuoroi-
suutta. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26.)

Kaskelan ja Kekkosen (2006, 27) mukaan vanhempien kokemuksellinen osallisuus mahdollistuu mer-
kityksellisten kohtaamisten, vastavuoroisen tiedonvaihdon ja tunnepohjaisen sitoutumisen kautta.
Osallisuus rakentuu varhaiskasvattajien ja vanhempien vuorovaikutuksessa. Metso (s.a) lisaa, etta
avoin toimintakulttuuri seka kannustava ja yhteisty6haluinen ilmapiiri vahvistavat vanhempien osalli-

suutta. Osallisuutta vahvistavat myds luottamus seka kuulluksi ja kohdatuksi tulemisen kokemus.

Kaskelan ja Kekkosen (2006, 25) mukaan vanhempien osallisuutta oman lapsen varhaiskasvatuk-
sessa pyritdan lisadmaan. Huoltajille tulee mahdollistaa osallistuminen varhaiskasvatuksen toiminnan

suunnitteluun ja arviointiin yhteistydssa tyontekijéiden kanssa (Metso s.a). Vanhemmiilla tulee olla
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my®s tilaisuuksia keskustella oman lapsensa varhaiskasvatuksesta ja yksikon tai lapsiryhman hoito-
ja kasvatustoiminnasta yhdessé muiden vanhempien kanssa (Kaskela ja Kekkonen 2006, 25). Van-
hempien osallisuus korostuu uudessa varhaiskasvatuslaissa uudella tavalla. Vanhemmilla on oikeus
vaikuttaa aiempaa enemman paivakodin toimintaan ja sen sisaltdihin, kun ennen vaikuttamismah-

dollisuudet ovat rajoittuneet vain oman lapsen asioihin. (Heinonen ym. 2016, 230.)

Kaskelan ja Kekkosen (2006, 25) mukaan vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa on henkil6s-
ton vastuulla, silla he luovat siséllélliset ja rakenteelliset edellytykset télle. Heinosen ym. (2016, 230)
mukaan vanhempien osallisuuden esteena voivat olla vanhempien kiire, tietamattomyys paivahoidon
sisallosta sekad valinpitamaton asenne paivakotia kohtaan. Lisaksi tyontekijoiden kiire voidaan ndhda
osallisuuden esteend. Pohdimme, etta padivakodin tydntekijéilla on merkittava rooli huoltajien osalli-

suuden toteutumisen kannalta, silla he luovat edellytykset sille omalla toiminnallaan.

Vanhempien tietdméattdmyyteen ja valinpitamattdémaan asenteeseen voidaan vaikuttaa varhaiskasva-
tuksen henkiloston avoimuudella, aktiivisuudella ja innokkuudella. Varhaiskasvatuksen sisaltéja ja
tavoitteita tulisi avata vanhemmille. Vanhemmilla tulee olla mahdollisuus nahda paivakodin arkea,
ottaa kantaa varhaiskasvatuksen jarjestdmiseen ja osallistua toimintaan seka verkostoitua muiden
vanhempien kanssa. Vanhempien vélinpitamatén asenne vahenee, kun he ovat tietoisempia paiva-
kodin toiminnasta ja tavoitteista. (Heinonen ym. 2016, 230-231.) Opinnaytetydn tuloksista voidaan
myos paatelld, etta huoltajien osallisuuteen voi vaikuttaa se, ovatko he tietoisia mahdollisuuksistaan

osallistua paivakodin toimintaan.

Osallisuus voidaan néhdé perheiden asiakkuuden uudelleen maéarittelynd, silla vaikka vanhemmilla
on oikeus saada paivahoitopaikka lapselleen, he kuitenkin maarittelevat lapsensa tarpeen varhais-
kasvatukselle. Vanhemmuuteen sisaltyvé kasvatusoikeus ei katoa, vaikka vanhempi jattaa lapsen
paivahoitoon ja irrottautuu yhdessaolosta lapsen kanssa siksi ajaksi. (Kaskela ja Kekkonen 2006,
25.) Myos Vennisen ym. (2011, 10) mukaan vanhempien osallisuus paivahoidossa perustuu vanhem-
pien kasvatusoikeuteen lapsestaan, eika paivahoitopaikka muuta tata oikeutta ja vastuuta. Varhais-
kasvatuksen laatua voidaan parantaa lisadmalla vanhempien osallisuutta heitd kuulemalla ja heidén
vaikutusmahdollisuuksiaan parantamalla, mika on myds suomalaisen kulttuurin ja yhteiskuntapoliitti-

sen nakemyksen mukaista toimintaa.

Kaskelan ja Kekkosen (2006, 26) mukaan vanhempien osallisuuden kannalta tarkeda on, miten per-
heiden aani paivahoidossa kuuluu ja otetaan huomioon seka se, millaista tietoa paivahoidosta van-
hemmille kerrotaan. Yhteistyén rakentamisessa on tarkead huomioida positiivisten viestien merkitys
(Metso s.a). Paivahoidossa vallitsee tiedottamisen kulttuuri ja perheet saavat hyvin tietoa muun mu-
assa hoitoyksikdn toiminnasta, kasvatusperiaatteista, retkista ja tapahtumista. Usein perheille jaa
kuitenkin tiedon vastaanottajan rooli, silld tiedottaminen on usein yksisuuntaista. (Kaskela ja Kekko-
nen 2006, 26.) Viestinnan maaraan ja viestintdtapoihin on hyva kiinnittda huomiota seka ottaa van-
hempien mielipiteet huomioon (Heinonen ym. 2016, 233). Opinnaytetydssa selvitimme huoltajien
mielipiteita PikkuKengurun Kodissa kaytdssa olevista erilaisista tiedonvalityskeinoista, jolloin saimme

selville huoltajien ndakemyksia tiedottamisen toimivuudesta.
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Huoltajat tulee ottaa mukaan varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin kehittdmiseen ja arviointiin
(Metso s.a). Kehittdmisessa ja arvioinnissa on tarkeaa saada vanhempien aani kuuluviin (Heinonen
ym. 2016, 232). Vanhemmilla taytyy olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen suunnitteluun,
ja heille tulee luoda tiloja seka tilaisuuksia olla mukana oman lapsensa, lapsiryhman, paivahoitoyksi-
kon ja koko kunnan varhaiskasvatusta suunniteltaessa (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26). Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteiden (2016, 10) mukaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmalla tarkoite-
taan dokumenttia, johon tulee huoltajien kanssa yhteistytssa kirjata tavoitteet ja toimenpiteet, jotka
tukevat lapsen kehitystda, oppimista ja hyvinvointia. Suunnitelmaa laatiessa tulee huomioida myos
lapsen mielipiteet ja toiveet. Rintakorpi (2017, 28) korostaa, etta vanhempien ja lasten osallistumi-
nen toiminnan arviointiin, suunnitteluun ja tavoitteiden asettamiseen tukee erinomaisesti heidan
osallisuuttaan. Rantalan ja Uotisen (2018, 133) mukaan suunnitteluprosessi auttaa my6s vanhempia

ymmartamaan, ettd heilla on keskeinen rooli lapsensa kehityksen ja oppimisen tukemisessa.

Heinosen ym. (2016, 230, 234) mukaan myds paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma on keino li-

satd vanhempien osallisuutta. Vanhemmat voivat osallistua varhaiskasvatussuunnitelman laadintaan
esimerkiksi toiminnallisten ja osallistavien tydtapojen muodossa. My6s kuntalaisina vanhemmat voi-
vat lisata lasten hyvinvointia ja edistda varhaiskasvatuksen asemaa vaikuttamalla varhaiskasvatusta

koskevaan kunnalliseen paatéksentekoon.

Vanhemmilla tulee olla mahdollisuus osallistua my®s ajankohtaisten asioiden valmisteluun (Kaskela
ja Kekkonen 2006, 26). Huoltajien kanssa keskustellaan kasvatustydhon liittyvistd arvoista, tavoit-
teista ja vastuista (Metso s.a). Henkiléston ja vanhempien valisella dialogilla esimerkiksi kasvatusar-
voista, kasvatuskasityksistd ja kasvatusmenetelmista voidaan vaikuttaa suunnitteluun. Vanhempien
osallistuessa suunnitteluun nousee esille erilaisia ndkemyksia toimivasta yhteistydsuhteesta ja hy-
vasta yhteistytsta. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26.) Yhteisty6ta ja sen rakentumista kasittelemme

lisda seuraavassa luvussa.

Paivahoidon toimintaan vanhempi pystyy osallistumaan kasvatuskeskusteluissa, vanhempainilloissa
seka juhlien ja tapahtumien jarjestamisessa (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26). Toisinaan vanhemmat
pitdvat vanhempainiltoja hyddyttdmina tiedotustilaisuuksina. Vanhempien aktiivinen ottaminen mu-
kaan vanhempainiltojen suunnitteluun voi vaikuttaa positiivisesti osallistumisaktiivisuuteen. (Heino-
nen ym. 2016, 233.) Vanhempainillat voisivat olla myds toiminnallisia ja vanhempia osallistavia
(Metso s.a). Paivakodissa voidaan lisdksi esimerkiksi jarjestda avointen ovien paivig, jolloin vanhem-
mat voivat vierailla pdivakodilla. Vanhempien osaamista, mielenkiinnon kohteita ja taitoja voidaan
hyédyntaa esimerkiksi siten, ettd vanhempi voi tulla kertomaan ammatistaan, kulttuuristaan tai har-
rastuksestaan. Vanhemmat voivat my®6s halutessaan jérjestaa paivakodilla laulu-, leikki- tai taide-
tuokioita. (Heinonen ym. 2016, 231-232.)

Heinonen ym. (2016, 232) lisaavat, ettd vanhemmat voivat osallistua varhaiskasvatukseen myoés

vanhempainyhdistystoiminnan kautta. Toimintaan osallistumalla vanhemmat pystyvat vaikuttamaan
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konkreettisesti lastensa arkeen ja hyvinvointiin seka verkostoitumaan toistensa kanssa. Tarkeda van-
hempainyhdistystoiminnassa on toimia ldheisessa yhteistytssa paivakodin kanssa. Vanhempainyh-

distyksen lisaksi yksittdisen lapsiryhmdn vanhemmat voivat perustaa vanhempaintiimin.

Lisaksi lapsen tuonti- ja hakutilanteiden kautta vanhempi pystyy osallistumaan paivahoitopaivan aloi-
tuksen ja lopetuksen rutiineihin (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26). Erilaiset matalan kynnyksen tilai-

suudet ja kohtaamiset vahvistavat vanhempien osallisuutta, silld niihin on helppo osallistua ja menna
mukaan (Metso s.a). Opinndytetydn tuloksistakin selvisi, ettd huoltajat toivoivat tuonti- ja hakutilan-

teiden yhteydessa jarjestettdvia osallistavia hetkid, jolloin osallistuminen olisi heille helpompaa.

Erilaisia sahkoisia valineitd voidaan hyddyntaa vanhempien osallisuuden lisddmisessa. Esimerkiksi
lapsen kasvunkansio voidaan toteuttaa sahkoisessa muodossa. (Heinonen ym. 2016, 233.) Vanhem-
pien oma-aloitteinen ja omaehtoinen tekeminen, puhuminen ja jakaminen vahvistavat osallistumista
toimintaan. Tavoitteena ovat merkitykselliset kohtaamiset seké lapsen ja perheen paivahoitopolun

jatkuvuus ja pysyvyys. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 26.)
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5 YHTEISTYO HUOLTAJIEN KANSSA

Kasvatuskumppanuus ja yhteistyd padivakodin ja vanhempien vililld on linjattu kasvatustavoitekomi-
tean mukaisesti ensimmaisen kerran paivahoitolaissa vuonna 1983. Talléin komitea alkoi pitda van-
hempia yhteistydkumppaneina, mutta myods kasvatusneuvontaa tarvitsevina. (Kekkonen 2012, 29.)
2000-luvulle tultaessa kasvatuskumppanuutta alettiin analysoida ja kehittda. Kasvatuskumppanuus-
kasite koettiin varhaiskasvatuksessa aluksi uutena ja vieraana. Tyontekij6itd rohkaistiin pohtimaan
kumppanuutta ja konkretisoimaan sitd kaytannon tydssa. Pohdinnat kumppanuudesta tuntuvat jat-
kuvan edelleen. (Tiilikka 2010, 67.)

Kekkonen (2012, 22, 33) kirjoittaa, ettd perheiden ja varhaiskasvattajien yhteistydsuhdetta on luon-
nehdittu eri aikoina eri tavoin, kuten vanhempain valistus, perhelahtdisyys, vanhempainkasvatus,
kasvatuskumppanuus ja kasvatusyhteistyd. Tulkinnat yhteisty6sta vaihtelevat varhaiskasvatuksen
vahoitopalvelujen alusta alkaen on yhteisty6éta perusteltu perheiden kasvatustyén tukemisella. Kasi-
tykset kasvatustyon tukemisesta vaihtelevat muun muassa siind, mita silla tavoitellaan, miten sita

toteutetaan ja mitka ovat eri osapuolten toimijuudet.

Ammattilahtdisesta toiminnasta yhteistyd on muuttunut lapsi- ja perhelahtéisempaan suuntaan vuo-
sien varrella. Aiemmassa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005) korostettiin kasvattajien
ja huoltajien valista kasvatuskumppanuutta. Uudessa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
(2016) kasvatuskumppanuuden sijaan kdytetaan termeja yhteisty6 ja osallisuus, joiden sisaltd vas-
taa pitkalti aiempaa kumppanuus-kasitetta. Kasvatusyhteisty6 perustuu luottamukseen, tasa-arvoi-
seen vuorovaikutukseen ja keskindiseen kunnioitukseen huoltajien ja kasvattajien kesken. (Rantala
ja Uotinen 2018, 127.) Tassa opinndytetydssa kaytdamme kasitetta yhteisty®. Teoriaosassa kay-
tdmme kuitenkin molempia kasitteitd puhuttaessa huoltajien kanssa tehtdvasta yhteistyosta, silla

ajattelemme, ettd niiden merkitys on samankaltainen.

Rantalan ja Uotisen (2018, 127-128) mukaan muutosta ammattildhtdisestd toiminnasta perheldhtoi-
seen toimintaan voidaan kuvata neljan perhetyén mallin kautta: asiantuntijalahtdinen (professional-
centered), perheen kanssa liittoutunut (family-allied), perheeseen kohdistuva (family-focused) ja
perheldhtdinen toimintatapa (family-centered). Kolmessa ensimmaisessa mallissa tyontekijat ovat
keskeisessa asemassa. Neljannessa eli perheldhtbisessa mallissa perheiden tarpeet ja tavoitteet ovat
keskeisessa roolissa palveluita mietittdessa. Tydntekijat tukevat perheita padtoksenteossa ja kasva-
tustydssa omien lastensa vanhempina seka tydskentelyssa keskitytaan perheiden vahvuuksiin. Var-
haiskasvatuksessa huoltajien kanssa tehtavan yhteisty6n tulisi mielestamme olla perhelahtéista. Tar-
kedd on, etta perheet huomioidaan yksil6llisesti ja |6ydetdaan jokaiselle perheelle sopivat toimintata-

vat.

Varhaiskasvatuksessa osallisuus ja kasvatusyhteisty®d kulkevat kasi kadessa. Yhteistydta huoltajien ja

varhaiskasvattajien valilld on ollut aina, mutta nykyisin osallisuutta korostetaan yhteistydsuhdetta
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maarittelevissa kasitteissa entista enemman. Kasvatuskumppanuus korostaa vanhempien omaa tie-
tamysta ja nakemysta lapsestaan ja talla tavoin antaa vanhemmille mahdollisuuden vaikuttaa ja
osallistua lapsensa paivahoitoon. (Venninen ym. 2011, 10.)

Perdlan, Salosen, Halmen ja Nykdsen (2011, 81) mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutki-
muksessa lasten ja perheiden osallisuuden ndhdaan olevan keskeinen tavoite vanhempien ja am-
mattilaisten yhteistydssa. Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda perheiden palvelujen tar-
vetta, kayttda ja avun saantia seka tarkastella vanhempien osallisuutta, kumppanuutta ja paatok-
sentekoon vaikuttamista. Tutkimus oli osa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen LapsYTY —tutkimus-
hanketta, jonka tarkoituksena oli edistda lasten ja perheiden hyvinvointia ja terveyttd. Heinosen ym.
(2016, 229) mukaan osallisuus ei voi toteutua ilman yksilon ja yhteisén vuorovaikutusta ja kumppa-
nuutta. Sen vuoksi varhaiskasvatuksessa osallisuus usein liitetdan osaksi kasvatuskumppanuus-ajat-

telua. Osallisuus rakentuu vanhempien ja padivakodin yhteistydssa ja paivakodin toimintakulttuurissa.

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tulee aktiivisesti tutustua perheisiin, silla perheiden osallistumi-
nen on tarkead. Tyodntekijat luovat perheille mahdollisuuksia muuttamalla tydskentelytapojaan.
Tyontekijéiden tulee olla avoimia merkityksellisille kohtaamisille, kun he nékevat siihen tilaisuuden.
Tyontekijdiden tulee myds pitad perheita tdrkeana osana varhaiskasvatusta. (Veisson, Peterson ja
Suur 2010, 90.) Kasvattajien tulee kannustaa vanhempia yhteistyéhon mahdollistamalla yhteisty6n
edellytykset. Kasvattajien tulee ymmartaa perheen tilanne ja tiedostaa millainen yhteystyémuoto
kullekin perheelle sopisi. Toiset vanhemmat osallistuvat yhteistyéhon aktiivisemmin kuin toiset ja
osalle riittda paivittainen keskustelu tydntekijan kanssa lapsen hoitopaivasta. (Koivunen 2009, 152.)
Kirjallisuudessa kumppanuus esitetdan suuremmalta osin myonteisesti, mutta kumppanuuden vaati-
mus ei ole aina helppoa tai toivottua. Kasvattajien ja vanhempien valinen kumppanuus edellyttaa
tasavertaista osallistumista, aktiivisuutta ja vastuunottoa ja siten se voi olla stressaavaa joillekin

vanhemmille. (Perald ym. 2011, 82.)

Vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteistyd pitad sisalladn kaikenlaisen vuorovaikutuksen ja toimin-
nan heidan valilladn (Koivunen 2009, 151). Vuorovaikutus luo kasvatuskumppanuuden perustan.
Vuorovaikutusta ohjaavat kuulemisen, kunnioituksen, luottamuksen ja dialogisuuden periaatteet.
(Kekkonen 2012, 43.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016, 33) mukaan yhteistyé6ta teh-
daan vuorovaikutuksessa huoltajien kanssa ja se edellyttaa varhaiskasvatuksen henkiléstolta aloit-
teellisuutta ja aktiivisuutta. Yhteistytssa on otettava huomioon perheiden moninaisuus, lasten yksi-
I6lliset tarpeet seka huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvat kysymykset. Yhteistydn tehtdvana on
jakaa lapsen paivittdiset tapahtumat ja kokemukset huoltajien kanssa, jolla luodaan pohja lapsen
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiselle. Tarkeaa on kiinnittdd huomiota kannustavaan ja

myo&nteiseen vuorovaikutukseen.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016, 33) mukaan yhteisty6lld voi olla erilaisia muotoja
lapsen varhaiskasvatuksen aikana, ja esimerkiksi tieto- ja viestintateknologiaa voidaan hyddyntaa

huoltajien kanssa tehtdvassa yhteistydssa. Yhteistyd mahdollistaa huoltajien keskindisen vuorovaiku-



20 (50)

tuksen ja voi tukea sita. Lisaksi huoltajien yhteinen toiminta erilaisissa tilaisuuksissa ja verkostoitu-
minen lisdavat yhteisollisyytta ja tukevat henkiléston tydta. Seuraavassa alaluvussa kasittelemme

tarkemmin huoltajien kanssa tehtdvan yhteistyon merkitysta.

5.1  Yhteistydn merkitys

Yhteistydlla huoltajien kanssa on tarkea merkitys varhaiskasvatuksessa ja sen toteutumisesta ja
suunnitelmallisuudesta vastaavat varhaiskasvatuksen jarjestdjat. Sen tavoitteena on huoltajien ja
henkiloston yhteinen sitoutuminen lasten terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen
edistamiseksi. Kasvatusyhteistytta tukevat luottamuksen rakentaminen, tasa-arvoinen vuorovaikutus
seka keskindinen kunnioitus. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 32—-33.) Kaskelan ja
Kekkosen (2006, 17) mukaan kasvatuskumppanuuden tavoitteena on syventaa vanhempien ja kas-
vattajien kohtaamisia. Kun kasvattajien ammatillinen asiantuntemus ja vanhempien tuntemus
omasta lapsestaan ovat aidossa dialogissa keskenadn, niin vanhempien ja kasvattajien valisten kes-
kustelujen sisaltd syvenee. Tavoitteena on, etta lapsen asiat paivahoidossa ja kotona tulevat vas-
taanotetuiksi ja jaetuiksi tasavertaisessa, kunnioittavassa ja avoimessa vuoropuhelussa. Rantalan ja
Uotisen (2018, 127) mukaan yhteistyon tavoitteet ja kdytéannét seka toimintatavat tulee kirjata pai-

kallisiin varhaiskasvatussuunnitelmiin.

Yhteistydn merkitys korostuu lapsen siirtymavaiheissa, esimerkiksi varhaiskasvatuksen aloituksessa,
seka laadittaessa lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa ja suunniteltaessa ja toteuttaessa lapsen ke-
hityksen ja oppimisen tukea (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 33). Heinosen ym.
(2016, 226) mukaan on tarkead, ettd vanhemmat kdyvat tutustumassa varhaiskasvatuspaikan kay-
tanteisiin ja arkeen varhaiskasvatuksen aloitusvaiheessa. Nain vanhemmat saavat kuvan siitd, milta
oman lapsen arki pdivakodissa nayttda. Tutustumiskaynti ja aloituskeskustelu ovat tarkeita kasvatus-

yhteistyon rakentumisen kannalta.

Kasvatuskumppanuudessa vanhemmat ja ammatti-ihmiset tyéskentelevat yhdessa. Vanhemmilla
seka tyodntekijoilla on molemmilla olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta. (Kaskela ja Kekkonen
2006, 19.) Yhteistyon kannalta on tarkeaa, ettd vanhempien ja paivakodin tyontekijdiden vélisessa
keskustelussa huomioidaan ja yhdistetadn molempien osapuolten nakemykset. Paivakodin henkildsto
saa vanhemmilta tdrkeaa tietoa siitda, millainen lapsi on kotiymparistdssa, mikd sujuu hyvin tai missa
on pulmia. Koko perheeseen liittyva tieto on myds térkeda, jotta voidaan ymmartaa paremmin lap-
sen toimintaa padivakodissa. (Rantala ja Uotinen 2018, 131, 133.) Kumppanuus on tyontekijalla tie-
toinen asenne ja omaksuttu toimintatapa. Kasvattaja huomioi sen, ettéd vanhemman tuntemus ja
ymmarrys perustuvat vanhempien ainutlaatuiseen suhteeseen omaan lapseensa. Tydntekija mahdol-
listaa omalla tydskentelyllaan ja toiminnallaan, ettd vanhemman nakemykset, kadsitykset ja ratkai-
suehdotukset tulevat kuulluksi ja jaetuiksi vanhempaa arvostavalla tavalla. (Kaskela ja Kekkonen
2006, 19.)
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Rantala ja Uotinen (2018, 132) kirjoittavat, etta vanhemmille erityisen tarkeda on paasta jakamaan
kokemuksiaan, kun taas tyontekijdille tiedonsaanti lapsesta on merkittédvaa. Pedagogisella dokumen-
toinnilla on merkitysta vanhempien ja tydntekijoiden valisessa yhteistydssa. Kun tydntekijat jakavat
vanhemmille tietoa lapsesta pedagogisen dokumentoinnin avulla, se vahvistaa yhteyttéd vanhempien
kanssa. Yhteistyossa ei tule kuitenkaan unohtaa lapsen mielipiteita, vaan on tarkeaa tehda lapsi na-
kyvaksi lapsiryhmassa ja kotona.

Yhteistyo toimii ja on sujuvaa haasteellisissakin tilanteissa, mikali se on rakennettu hyvalle pohjalle
(Heinonen ym. 2016, 226). Perheitd, joilla on maahanmuuttajataustaa, tulisi tukea kasvatustehta-
vassa kokonaisvaltaisesti ja kiinnittdd huomiota ditien kielen ja kulttuurin oppimisen tukemiseen
(Rantala ja Uotinen 2018, 130). Varhaiskasvatus tukee maahanmuuttajataustaisen lapsen kielellista

kehitysta, sosiaalisia suhteita seka lapsen ja perheen kotoutumista (Heinonen ym. 2016, 46).

Yhteistydn merkitys korostuu myds silloin, kun lapsella on tuen tarvetta (Rantala ja Uotila 2018,
129). Lapsen erityisen tuen tarve tulisi tunnistaa mahdollisimman varhain ja etsia sopivat toimintata-
vat lapsen tukemiseksi yhdessa vanhempien kanssa. Tavoitteena on kuulemiseen, kunnioitukseen ja
luottamukseen perustuva yhteistydsuhde, jossa seka vanhempi etta tyéntekija voivat ilmaista mah-
dollisen huolensa lapsesta. Erityisesti ongelma- ja ristiriitatilanteissa on tarkeaa yllapitad myonteista
ilmapiiria seka tydntekijoiden ja vanhempien keskindiseen kuulemiseen ja kunnioitukseen perustu-
vaa vuoropuhelua. (Kaskela ja Kekkonen 2006, 18.) Tonttilan (2006, 120) tutkimuksen mukaan yh-
teistyd padivakodin kanssa on vammaisten lasten dideille merkittdvaa. Tutkimuksen tavoitteena ol
selvittdd vammaisten lasten aitien kokemuksia omasta vanhemmuudestaan ja suhteestaan lapseen.
Paivahoito otettiin tutkimuksessa tarkasteluun, silld se on yksi merkittdva perhetta tukeva palvelu.
Tutkimuksessa selvisi, ettd paivéhoidon yhteistydlla on erityisesti merkitysta aitien omalle jaksami-

selle seka kotikasvatuksen helpottumiselle.

Rantalan ja Uotisen (2018, 130, 135) mukaan vanhempien ja varhaiskasvattajien yhteisty® on tér-
keda lasten ja perheiden hyvinvoinnin kannalta. Toimivan yhteistyon kautta perheita voidaan tukea
erilaisissa arjen tilanteissa ja eldamanmuutosvaiheissa. Esimerkiksi kun perhe saa tiedon lapsen diag-
noosista, varhaiskasvatus voi tukea perhetta sopeutumaan uuteen tilanteeseen seka tukea vanhem-
pia jaksamisessa. Yhteistyd on tarkedada myos varhaiskasvatuksen ammattilaisten hyvinvoinnille, silla

siitd saadaan onnistumisen kokemuksia, jotka lisadvat tyytyvaisyytta tyéhon.

Vanhemmilla on erilaiset mahdollisuudet osallistua paivakodin toimintaan. Yhteistydn onnistumista ei
takaa osallistumisen maara, vaan sen laadukkuus. (Rantala ja Uotinen 2018, 133.) Vanhempien
kanssa tehtdvaa kasvatusyhteisty6ta tulee kehittda eri varhaiskasvatuspalveluissa nykyista tasalaa-
tuisemmaksi, silld se on hyvin tarkeda (Heinonen ym. 2016, 228). Vanhempien ja henkilékunnan
valinen yhteistyd on tarkea laatutekija varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksella on vastuu laadun
toteuttamisesta, mutta my6s vanhemmat ja lapset voivat vaikuttaa siihen. Vanhemmat tulisi ottaa
mukaan arkipaivan suunnitteluun mukaan vield enemman, jotta lapselle taataan hyva paivahoito-
paiva. Hyvaa paivahoitoa on yksildllinen kasvatus, joka on suunniteltu yhdessa vanhempien kanssa.
Siina huomioidaan lapsen tarpeet, toiveet ja nakdkulma. Lapsi voi kokea huolta padivan tapahtumista,

koska han ei pysty huolehtimaan asioista aikuisen tavoin. (Virolainen 2014, 129, 133.)
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Laadunarvioinnin avulla varhaiskasvatuksen tavoitteet ja toteuttaminen tehdaan nakyvaksi. Laadun-
arvioinnin ja laadukkaan toiminnan nakyvéksi tuominen antaa kuvan ammatillisesta varhaiskasvatuk-
sesta myos sen ulkopuolelle. Vanhempien osallistuminen keskusteluihin ja paatdksentekoon mahdol-
listuu laadunarvioinnin avulla. Laadunarviointi antaa vanhemmiille tietoa varhaiskasvatuksesta ja sen
avulla vanhempien osallisuus asiakkaina, yhteistybkumppaneina ja tiimin jasenina vahvistuu. (Hujala
ja Fonsén 2017, 312.)

5.2 Dialoginen vuorovaikutus yhteistydssa

Varhaiskasvatuksen arjessa keskustelu on niin arkipdivaistd, etta sita ei yleensa tunnisteta ammatilli-
sena toimintana, vaan vasta silloin kun siihen kiinnitetaan erityisesti huomiota (Nummenmaa ja Ka-
rila 2011, 11). Mielestdamme yhteistydssa dialoginen vuorovaikutus on tdrkeda ja sen vuoksi halu-
simme nostaa dialogisuuden omaksi alaluvukseen. Tutkimuksen tuloksien pohjalta keskustelu nousi
tarkeimmaksi yhteistydn muodoksi ja siksi mielestdmme olisi térkeaa kiinnittad huomiota keskuste-
lun dialogisuuteen. Ajattelemme, ettd dialoginen keskustelu luo perustan avoimelle ja luottamukselli-

selle yhteistydsuhteelle.

Dialogilla tarkoitetaan monidénista keskustelua, jossa puhutaan arjen tilanteisiin liittyvista nakokul-
mista. Keskustelutilanteisiin vaikuttavat ihmisten elamanvarrelta kertyneet kokemukset. (Kekkonen,
Lehti ja Tirkkonen 2017, 64.) Dialogissa tunnistetaan ja hyvaksytdan ihmisten erilaiset nakemykset
ja mielipiteet (Nummenmaa ja Karila 2011, 47). Lyyran (2004, 120) mukaan dialogi on vahintaan
kahden ihmisen valistd vuorovaikutusta, joka tapahtuu kasvokkain. Vuoropuhelua edistdvassa tyos-
kentelyssa eli dialogissa merkityksellistd on tilan antaminen uutta synnyttévalle keskustelulle. Kekko-
nen, Lehti ja Tirkkonen (2017, 64) kirjoittavat dialogissa olevan tarkeda, etté mahdolliset ennakko-
oletukset ja totutut mielipiteet eivat vaikuta vuorovaikutukseen vaan, etta pyritaan selvittdmaan nii-
den taustalla olevia elamankokemuksia ja ajattelutapoja. Niiden selvittdminen on vaativaa ja edellyt-

taa erilaisuuden ja sen tuoman jannitteen sietdmistd seka yksildilta ettd tydyhteisdilta.

Dialogin edellytyksena on avoin ja toisia kunnioittava ilmapiiri. Dialogissa tulee olla tietoisesti sitou-
tunut kuuntelemaan, kunnioittamaan ja luomaan luottamusta tydyhteison ja perheen kanssa. Dialo-
giseen vuorovaikutukseen kuuluvat keskustelualoitteet, kommunikaatio- seka suhdetaidot. Suhdetai-
doilla eli relationaalisuudella tarkoitetaan kykya solmia ja yllapitda sosiaalisia suhteita. (Kekkonen,
Lehti ja Tirkkonen 2017, 64.) Dialogisessa keskustelussa yhteisten merkitysten luominen puhekump-
panien valilld on merkittédvaa. Nakemyksista riippumatta puhekumppanien valille muodostuu jotakin
yhteista. Dialogissa ei korostu ihmisten puhuminen keskenaan, vaan se, etta yhteisen keskustelun

kautta saavutetaan yhteinen ymmarrys. (Lyyra 2004, 120.)

Dialogisuus on kasvatusyhteistn sisdisen seka kasvattajan ja lapsen valisen vuorovaikutuksen lisaksi
tyontekijoiden ja lasten huoltajien valista vastavuoroista vuorovaikutusta (Kekkonen, Lehti ja Tirkko-
nen 2017, 69-70). Dialogissa olennaista on se, etta se tapahtuu juuri siind hetkessa. Se on vasta-

vuoroista, eli osapuolet voivat reagoida valittémasti toisiinsa. Keskusteluissa vastavuoroisuus nékyy
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siind, etta toisen osapuolen tunteet ja ajatukset vaikuttavat toisen puheen rakentumiseen. (Lyyra
2004, 120.)

Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen (2017, 69—70) kirjoittavat, etta tydntekijdiden ja huoltajien valiseen
vuorovaikutukseen liittyy my6s keskindiseen kasvatuskumppanuuteen sitoutuminen. Erilaisilla tapaa-
misilla ja paivittaisilla keskusteluilla kasvattajat ja vanhemmat sitoutuvat yhteistydhon. Useat kes-
kustelut eivat kuitenkaan sellaisenaan takaa tasa-arvoista ja luottamuksellista vuoropuhelua henki-
|6ston ja huoltajien valille. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016, 32) mukaan henkiléston
ja huoltajien tulee keskustella kasvatustydhon liittyvista arvoista, tavoitteista seka vastuista. Yhteis-
tyon tulee olla vuorovaikutteista ja se edellyttda aloitteellisuutta ja aktiivisuutta paivakodin henkilds-
tolta. Tulkkia kaytetaan tarvittaessa, jotta varmistetaan, ettd molemmat osapuolet ymmartavat toisi-
aan keskusteluissa. Mielestamme henkiléston oma-aloitteellisuus ja aktiivisuus yhteistyéssa on tar-

keda, mika ilmeni myos tutkimustuloksista.

Dialogisessa kasvatusyhteistydssa on tarkead, ettd keskusteluun osallistuvat kokevat tulevansa kuul-
luiksi. Yhteistytssa kasvattaja on vastuussa siitd, etta huoltaja kokee kasvattajan olevan aidosti kiin-
nostunut huoltajan lapsesta ja perheestd. Luottamuksen rakentumisen kannalta tunteiden vastaan-
ottaminen ja avoin, mutta hyvaksyva keskustelu on ensisijaista. (Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen 2017,
70.) Yhteistyd ei voi olla aitoa ilman luottamusta. Luottamus voi syntya vanhempien ja kasvattajien
vdlisessa avoimessa suhteessa, jossa kasvattaja hyvaksyy vanhemmat ja ottaa heidat vakavasti.
(Koivunen 2009, 158-159.)

Koivusen (2009, 158—-159) mukaan kohtaamiset mahdollistavat luottamuksen synnyn. Kohtaami-
sessa on tarkeaa kuunnella, olla ldsna juuri siind hetkessa ja havainnoida toisen olemusta. My6s eri-
laisuuden hyvaksyminen ja sietdminen kuuluvat kohtaamiseen. Kekkosen, Lehden ja Tirkkosen
(2017, 70) mukaan kuuntelevassa suhteessa huoltajalle syntyy kokemus kasvattajan empaattisuu-
desta ja aidosta kiinnostuksesta huoltajan lasta kohtaan. Kuunteleva suhde ei edellytd kasvattajalta
erityisia jarjestelyja varhaiskasvatuksen ymparistdssa, sillé kasvattaja kykenee tunnistamaan ja vas-

taanottamaan vanhemman tunneviesteja olosuhteista riippumatta.

Dialogisessa vuorovaikutuksessa on tarkeda, ettd kasvattaja osoittaa hyvaksyntaa ja kunnioitusta
perhetta kohtaan. Kasvattajan on haastavampi toimia niiden huoltajien kanssa, joiden arvot ja asen-
teet poikkeavat hdnen omistaan kuin sellaisten huoltajien kanssa, joiden arvomaailma vastaa kas-
vattajan omaa arvomaailmaa. Riskina erilaisten arvomaailmoiden kohtaamisessa on, etta syntyy ne-
gatiivisten tunteiden kehd, jossa seka kasvattajat etté huoltajat kokevat muun muassa turhautumi-
sen ja pettymyksen tunteita sekd huonoa omatuntoa ja epavarmuutta. Negatiivisten tunteiden ke-

han voi katkaista arvostava ja empaattinen kohtaaminen. (Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen 2017, 71.)

Kekkonen, Lehti ja Tirkkonen (2017, 71-73) kirjoittavat, etta lapsen hyvasté kasvatuksesta ja lapsen
edun mukaisesta toiminnasta keskustellaan varhaiskasvatuksessa jatkuvasti. Dialogisessa kasvatus-
yhteistydssa on tarkeaa nayttaa lapselle mallia siitd, miten kasvattajat ja huoltajat toimivat toistensa

kanssa. Dialogisuuteen sitoutuneet aikuiset nayttdvat myos lapselle, etta erilaiset nakemykset on
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mahdollista sovittaa yhteen. Siten tarkein pdamaara ei ole keskustelun sisalté vaan esimerkin nayt-
tdminen toimivasta vuorovaikutussuhteesta lapselle. Aikuisten valisen dialogin avulla maailmanku-
vaansa rakentavalle lapselle vadlitetaan tieto kuulluksi tulemisen ja oman ajattelun kunnioittamisen

tarkeydesta. Aikuisten valisessa vuoropuhelussa tulee tuoda nakyvaksi lapsen osallisuus ja oikeudet.
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Opinnaytety6 on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa yritetdan ym-
martaa kokonaisvaltaisesti kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia. Se on tieteellisen tutkimuk-
sen menetelmdsuuntaus ja sita voidaan toteuttaa monella eri tavalla. Tutkimuksen eri tapoja yhdis-
taa kohteen esiintymisympdriston ja taustan, kohteen tarkoituksen ja merkityksen, ilmaisun seka
kielen nékdkulmien piirre. (Koppa 2015.) Tutkimuksen toteutusta ja aineiston keruuta tarkaste-

lemme tarkemmin seuraavassa alaluvussa.

Tutkimuksen kohderyhména ovat paivakoti PikkuKengurun Kodin huoltajat. Tdman opinnaytetyon
tutkimuskysymyksina ovat kuinka huoltajien osallisuus toteutuu paivakoti PikkuKengurun Kodissa ja
mitd kehitettdvaa siind mahdollisesti olisi. Tavoitteena on selvittda huoltajien kokemuksia heidan
osallisuuden toteutumisesta. Mielestémme on hyvéa saada esille huoltajien ndkemys siitd, kuinka he
kokevat heidan osallisuuden toteutuvan. Tutkimuksen tuloksista paivakodin tyontekijat saavat tietoa
huoltajien osallisuuden toteutumisesta télla hetkelld ja voivat vaikuttaa mahdollisesti esille tuleviin

epakohtiin kehittamalla paivakodin toimintaa.

Opinnaytety6 on hyddyksi toimeksiantajalle, silla paivakoti saa tietoa siita, kuinka huoltajat paasevat
osallistumaan paivakodin toimintaan. Huoltajat hyotyvéat opinndytetydsta siten, ettd he saavat tietoa,
kuinka he voivat osallistua paivakodin toimintaan ja mahdollisesti heidan osallisuuttaan voidaan sen
pohjalta vahvistaa. Tutkimus tukee myo6s huoltajien osallisuutta tuomalla heidan danensa kuuluviin.
Huoltajien osallisuutta vahvistamalla lapset voivat hydtya opinndytetydstd, kun yhteistyd kodin ja
paivakodin valilla on toimivampi. Opinndytetyd lisda myds huoltajien ja tyontekijoiden tietoisuutta
osallisuudesta. Ajattelemme, etta huoltajilla ja paivakodin tydntekijoilld voi olla ndkemyseroja huolta-
jien osallisuuden toteutumisesta. Tutkimuksen avulla huoltajien ja tyontekijoiden nakemyksia siita

voitaisiin yhtendistaa ja siten myds mahdollisesti parantaa osallisuutta.

6.1 Aineiston keruu

Opinnaytetytn alkukartoituksena teimme pdivakoti PikkuKengurun Kodin tydntekijéille ryhmdhaas-
tattelun, jota kaytettiin pohjana huoltajille suunnattuun kyselyyn. Tutkimusaineiston keruu aloitettiin
huoltajille suunnatulla kyselylomakkeella, joka toteutettiin kevdaan 2018 aikana. Huoltajien teema-
haastattelut toteutettiin kesan aikana. Tutkimusaineistoa koottiin ja analysoitiin kevdan ja kesan ai-
kana. Tutkimustulosten analysointi jatkui syksyn aikana, jolloin ryhdyttiin kirjaamaan tuloksia opin-
naytetyohon.

Opinnaytetydn toteutuksesta keskusteltiin toimeksiantajan kanssa ja tydntekijoéiden ryhmahaastatte-
lun nahtiin olevan hyva alkukartoitus aineiston keruulle. Alkukartoituksen tekemista pidettiin tar-

keana, silla tietoa tarvittiin muun muassa paivakodin kaytanndista ja tapahtumista. Pdivakodin ty6n-
tekijoille Idhetettiin saatekirje (liite 1), jossa oli alustus aiheeseen ja haastattelukysymykset. Haastat-

telu jarjestettiin paivakodilla, se aanitettiin ja siihen osallistui nelja tydntekijaa. Haastattelulla saatiin
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tietoa huoltajien osallisuudesta, miten sita toteutetaan ja miten se nakyy pdivakodin arjessa. Tyon-
tekijat antoivat ehdotuksia huoltajien kyselylomakkeen laatimiseen muuan muassa kysymysten muo-

toiluun ja ulkoasuun seka sisaltéon.

Mua ainaki kiinnostaa se, ettd mitd vanhemmat oikeesti on siitd mielts, etta ku niilld
on suurimmalla osalla eldmdan kiireellisimmat ruuhkavuojet meneifléan, et onks se ki-
vaa, etta jee, me saahaan osallistua siihen paivakodin arjen suunnitteluun vai onks se
vaan taakka.

Ja et jos sitd innostusta on, nifin miten ne haluaa siihen osallistua, tédyttelemdalld lap-
puja ja palautekyselyitd vai oikeesti tulemalla ténne ja tekemdééan jotaki vai mitd ne
nifku ite haluaa.

Huoltajille tehtiin saatekirje (liite 2), jossa kerrottiin opinndytetydstd. Saatekirje laitettiin huoltajille
kyselylomakkeen (liite 3) mukana, mika laadittiin tydntekijdiden ryhméahaastattelun pohjalta. Kyse-
lyilld tuotetaan suurta ihmisjoukkoa koskevaa tietoa, mutta sitd voidaan kdyttad myos pienelle ryh-
malle (Kytta s.a). Kysely on survey-tutkimuksen keskeinen menetelmd. Surveylla tarkoitetaan kyse-
lyn, haastattelun ja havainnoinnin muotoja, joilla kohdehenkil6iltd kerdtdan aineistoa standar-
doidusti. Kohdehenkilt muodostavat otoksen tai naytteen perusjoukosta. (Hirsjéarvi, Remes ja Saja-
vaara 2009, 193.)

Kyselylomakkeeseen muodostui kolme huoltajien osallisuuteen liittyvaa teemaa, jotka ovat tapahtu-
mat, tiedonkulku ja osallistuminen. Mielestamme osallistuminen on térkea teema, koska Perdlan ym.
(2011, 81) mukaan osallisuus konkretisoituu osallistumisen kautta. Teemat muodostuivat tydnteki-
joiden haastattelun ja opinndytetyon tarkoituksen pohjalta. Kysymysmuotoina kaytettiin avoimia
seka strukturoituja kysymyksia. Avoimet kysymykset mahdollistavat vastaajan omien mielipiteiden
esille tuomisen, kun taas strukturoidut kysymykset antavat vastaajalle valmiit vastausvaihtoehdot.
Useissa tutkimuksissa kaytetdan molempia kysymysmuotoja. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009,
200-201.)

Tapahtumat ovat olennainen osa paivakoti PikkuKengurun Kodin toimintaa ja tapahtumiin osallistu-
minen on yksi tarkea osa huoltajien osallisuutta. Halusimme tietad mihin paivakodin tapahtumiin
huoltajat ovat osallistuneet, millaisista tapahtumista he pitavat ja miten he pystyvat osallistumaan
niihin. Tiedonkulusta halusimme tietda, miten se toimii, koska se on perusedellytys paivakodin ja
huoltajien valiselle yhteistyolle. Tiedonkulusta selvitimme myds mita erilaisia tiedonvalityskeinoja
huoltajat kayttavat eniten. Osallistuminen-teeman kohdalla halusimme selvittda miten huoltajat ovat

paasseet osallistumaan paivakodin toimintaan ja miten he haluaisivat osallistua siihen.

Mahdollisimman suuren vastausmaaran vuoksi kyselylomakkeet jaettiin kaikille paivékodin lasten
huoltajille ja heilla oli kaksi viikkoa aikaa vastata kyselyyn. Kyselyitd jaettiin 100 kappaletta ja vas-
tauksia saatiin 26 kappaletta. Paadyimme siihen tulokseen, ettd vastausmaadra on riittava, silld huol-
tajien haastattelulla tdydenndmme kyselyistd saatuja tietoja. Tutkimuksissa, joissa ei ole suhdetta
tutkijan ja tutkittavien valilla, 20-30% vastausprosenttia pidetadn onnistuneena (SurveyMonkey
2018).
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Kyselyjen vastaukset koottiin yhteen teemojen mukaan ja ne analysoitiin kdyttamalla teemoittelua.
Teemoittelussa aineistosta etsitddan teemoja eli keskeisid aiheita. Se on luonteva analysointimene-
telma esimerkiksi teemahaastatteluaineiston analysoinnissa. Litteroinnin jalkeen aineisto voidaan
koota teemoittain. Teemojen alle kootaan siihen liittyvat kohdat, joissa puhutaan kyseisesta tee-

masta. (Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006c.)

Huoltajien teemahaastatteluilla pyrittiin tdydentamaan kyselyista saatuja vastauksia, jotka jaivat va-
jaiksi tai joihin haluttiin lisda tietoa. Kytan (s.a) mukaan kyselylomaketta- ja haastattelututkimusta
kdytetaan usein yhdessa. Kyselylomakkeella saatuja tietoja ja ndkékulmia syvennetdan haastatte-
lulla, mutta sitd voidaan kayttaa myds toisinpdin, jossa haastattelulla varmistetaan se, etta tutkijat

osaavat tehda oikeanlaisia kysymyksia.

Paivakodille laadittiin huoltajille suunnattu infokirje (liite 4), jossa pyydettiin ilmoittautumaan ryhma-
haastatteluun. IImoittautumisia ei tullut ilmoittautumispdivaan mennessa, joten toimeksiantajan
kanssa keskusteltua paadyttiin yksildhaastatteluihin. Haastatteluihin tulivat sellaiset huoltajat, joiden
kanssa saatiin sovittua haastatteluajankohdat. Vapaaehtoisia haastateltavia saatiin seitsemén ja
kaikki haastattelut jarjestettiin paivakodilla. Haastattelut kestivat 10—-30 minuuttia. Haastatteluiden
kesto vaihteli, koska toiset huoltajat toivat enemman asioita esille kuin toiset. Haastattelut danitettiin
ja my6hemmin litteroitiin. Aineistosta ei litteroitu taukoja tai ylimaaraisia aania, silla niilla ei ollut
mielestémme merkitysta tutkimuksen kannalta. Huoltajien yksilohaastatteluiden vuoksi haastatte-

limme heitd pareittain tai yksin, jotta haastattelutilanteesta ei tulisi huoltajalle stressaavaa.

Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluna. Saaranen-Kauppisen ja Puusniekan (2006a) mukaan
teemahaastattelussa ei edeta tarkoin muotoiltujen kysymysten kautta, vaan keskustellaan ennalta
suunnitteluista teemoista. Teemahaastattelu on avointa haastattelua strukturoidumpi, silla teemat
ovat haastateltaville samoja. Haastatteluihin suunniteltiin haastattelurunko (liite 5), jossa kaytettiin
samoja teemoja kuin kyselylomakkeessa. Teemojen alle suunniteltiin apukysymyksia, jotka auttoivat
haastattelua etenemaéan. Haastatteluiden vastaukset koottiin yhteen teemoittain ja litteroinnit analy-

soitiin teemoittelulla.

6.2 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta tarkastelimme heti alusta saakka. Saaranen-Kauppisen ja

Puusniekan (2006b) mukaan hyvaa tutkimuskaytdntéa on se, etta aiheen tutkiminen on perusteltua,
mika on tutkimusprosessin eettisien nakékulmien ensimmainen tarkasteltava luokka. Opinnaytetyéta
suunnitellessa taytyy pohtia tarkkaan mitka tiedonkeruumenetelmat ovat oikeita saamaan hyvaa tut-

kimustietoa aiheesta.

Toisena pohdittavana luokkana on tutkimusmenetelmat, eli saadaanko aiotuilla menetelmilla tavoi-
teltava tieto (Saaranen-Kauppinen ja Puushiekka 2006b). Paadyimme kyselylomakkeeseen ja teema-

haastatteluihin, koska kyselylomakkeen huoltajat voivat rauhassa tayttaa kotona ja haastatteluilla
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halusimme saada huoltajien adnen paremmin kuuluviin. Haastatteluilla taydensimme kyselyistd saa-
tuja tietoja sekd saimme uutta tietoa. Haastattelut osallistivat vanhempia, mika tukee opinnayte-
tydmme aihetta. Tyontekijdiden haastattelulla selvitettiin heidén tietojaan, kokemuksiaan ja nake-
myksidan huoltajien osallisuudesta paivakodissa. Naiden tietojen pohjalta suunniteltiin huoltajille

suunnattu kyselylomake ja teemahaastattelut.

OpinndytetyOn eettisyytta ja luotettavuutta tuettiin silld, ettd huoltajien osallistuminen kyselyyn ja
haastatteluihin oli vapaaehtoista. Huoltajille kerrottiin tutkimuksen tarkoitus, mihin ja miten tutki-
musaineistoa kdytetadn seka kuinka aineistoa kasitellaan ja sdilytetdan. Kyselyt ja haastattelut to-

teutettiin anonyymisti. Toimeksiantaja antoi luvan paivakodin nimen julkaisemiseen opinndytetydssa.

Kolmas tutkittava eettisen nakékulman luokka on tutkimusaineiston analysointi ja raportointi. Ana-
lyysivaiheessa on toimittava siten, etta litteroidusta tekstista ei voida tunnistaa tutkittavia. Tutkijan
velvollisuus on raportoida tulokset rehellisesti ja tarkasti, mutta siten, etta suojelee tutkittavia. (Saa-
ranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006b.) Opinnaytetytssa emme tuoneet esille tutkimukseen osallis-
tuneiden nimia tai muuta sellaista tietoa, josta heidat voitaisiin tunnistaa. Pyrimme kasittelemé&an

tutkimusaineistoa siten, ettd huoltajien vastausten merkitykset eivat muuttuisi.

Tutkimuksessa taytyy tulla esille analyysiprosessin eteneminen ja kuinka tulokset on saatu. Tulosten
esittdminen ilman niiden kuvausta analyysista ei riita. Tutkimusprosessista on tehtava selkea ja tois-
tettava, jotta eettisten kysymysten arvioiminen olisi mahdollista ja lukijalle on annettava valineita
prosessin etenemisen tarkasteluun. (Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka 2006b.) Opinnaytety6n

analyysiprosessia ja tuloksia on kuvattu tarkemmin seuraavassa luvussa.
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OPINNAYTETYON TULOKSET

Paivakoti PikkuKengurun Kodin tydntekijéiden ryhmahaastattelu toimi opinndytety6n aiheen alkukar-
toituksena. Alkukartoituksella selvitettiin tyontekijoiden nakemyksia huoltajien osallisuuden toteutu-

misesta paivakodin arjessa. Huoltajille suunnatun kyselylomakkeen teemat muotoutuivat tyéntekijoi-
den haastattelun pohjalta. Teemoja ovat tapahtumat, tiedonkulku ja osallistuminen. Mielestamme ei
ole tarkoituksenmukaista analysoida tydntekijéiden ryhmahaastattelua, silla tydntekijéiden nakemys-

ten sijaan opinndytetydssa tarkastellaan osallisuutta huoltajien kokemana.

Opinnaytety6n tutkimusaineisto koostuu huoltajien kyselylomakkeista ja teemahaastatteluista saa-
duista tiedoista. Kyselylomakkeet jaettiin kaikille pdivakodin lasten huoltajille. 100:sta jaetusta kyse-
lylomakkeesta saatiin takaisin 26 vastausta. Tuloksissa on tarpeen huomioida, etta niita ei voida
yleistaa koskemaan kaikkien huoltajien nékemyksid. Kyselyihin vastasi 16 &itid ja kaksi isad, mutta
vastaajina molemmat-kohtaan oli vastannut seitseman, joten se lisaa seka aitien etta isien lukumaa-
raa. Yhdessa kyselylomakkeessa ei oltu merkitty vastaajaa. Kyselylomakkeessa selvitettiin myds vas-
taajien ika, lasten lukumaara ja heidan iat, mutta ne paadyttiin jattdmaan analysoinnin ulkopuolelle.
Vastauksia ei tullut tarpeeksi, jotta naita tietoja olisi voitu hyddyntda opinnaytetydssa. Jos vastauk-
sia olisi tullut enemman, tuloksista olisi voinut paatella esimerkiksi vaikuttaako lasten lukumaara

huoltajien osallisuuteen tai onko vastaajan idlla merkitysta osallisuuden toteutumiseen.

Kyselyita analysoitaessa huomasimme, etta yksittdisia vastaamatta jadneita kysymyksia oli useissa
kyselylomakkeissa. Joihinkin kysymyksiin oli my6s vastattu huolimattomasti, mika vaikeutti vastaus-
ten tulkintaa. Tyhjat kohdat vaikuttavat osaltaan tutkimuksen tuloksiin, mutta haastatteluista py-
rimme saamaan vastaukset ndihin kohtiin. Tyhjid ja epaselvia vastauksia ei kuitenkaan ollut liikaa ja
kaikki lomakkeet pystyttiin hyddyntamaan.

Teemahaastatteluihin osallistui seitseman vapaaehtoista huoltajaa. Pohdimme, ettd tdman tutkimuk-
sen kannalta seitseman haastattelua antoi tarvittavan maaran taydentavaa tietoa, silla ndinkin va-
hdisessd maarassa haastatteluita alkoi ilmetd huoltajien vastauksissa samankaltaisuutta. Kuitenkin,
jos olisimme jatkaneet haastatteluita, huoltajien vastauksissa olisi voinut ilmeta uusia ndakékulmia.
Haastateltavat valikoituivat sen mukaan, kenen kanssa saatiin sovittua haastatteluaika. Haastatte-
luilla tavoiteltiin kyselylomakkeista saatujen tietojen tdydentamistda. Teemahaastattelussa kaytettiin
haastattelurunkoa, jossa oli samat teemat kuin kyselylomakkeessa. Teemojen alla olevat apukysy-
mykset auttoivat teemojen kasittelyssa ja kysymyksilla pyrittiin saamaan tarkempaa tietoa kyselylo-

makkeista saatujen tietojen tueksi.

Kokonaisuudessaan tutkimusaineiston keruu onnistui. Kaikki kyselylomakkeet sekd teemahaastatte-
luiden aanitteet pystyttiin hydédyntamaan opinndytetyéhdn. Tutkimusaineisto analysoitiin teemoitte-
lulla. Kyselylomakkeiden seka teemahaastatteluiden tuloksia tarkastellaan rinnakkain jokaisen tee-

man alla.
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7.1  Tapahtumat

Tapahtumat-teemassa kyselylomakkeilla saatiin tietoa mihin paivakodin tapahtumiin huoltajat ovat
osallistuneet, millaisista tapahtumista he pitavat ja miten he pystyvat osallistumaan niihin. Haastat-
teluiden avulla ndistad saatiin tdydentdvaa tietoa ja ndin saatiin parempi kokonaiskuva tapahtumista.
Paivakodissa jarjestetaan vuosittain erilaisia tapahtumia, muun muassa kevat- ja joulujuhla, aitien-

ja isienpaiva —aamupala seka liikuntatapahtumia.

Kyselyssa selvitettiin, mihin tapahtumiin huoltajat ovat osallistuneet. Tapahtumat kyselylomakkee-
seen valikoituivat tyontekijoiden ryhmahaastattelun pohjalta ja ne ovat paivakodissa yleisimmin jar-
jestettyja. Vastausvaihtoehtoina olivat en koskaan, harvoin (1-2 kertaa vuodessa), joskus (3—4 ker-
taa vuodessa) ja usein (ldhes joka kerta). Tapahtumista vanhempainilta, joulupuuro ja kevat/joulu-
juhla jakoivat huoltajien vastaukset usein ja en koskaan valille. Suosituin tapahtumista oli kevat/jou-
lujuhla, johon suurin osa huoltajista vastasi osallistuvansa usein. Vahiten osallistuttu tapahtuma ol
liikuntatapahtumat. Siihen suurin osa oli vastannut, etta ei ole osallistunut koskaan. Huoltajilta ky-
syttiin myds perusteluja miksi tapahtumista ei ole pidetty tai miksi niissa ei ole kayty. Niista kavi ilmi,
ettd osa vastaajien lapsista oli vasta aloittanut péivékodissa, joten tapahtumia ei ole ehtinyt viela
olla, mika voi osaltaan selittda vastausten jakautumista. Vastauksista kavi kuitenkin ilmi, ettd lahes

kaikki pitivat tapahtumista. Kukaan ei ollut vastannut, ettéd ei pitdisi tapahtumista.

Huoltajilta kysyttiin, onko tapahtumia ollut sopivasti. Siihen suurin osa huoltajista vastasi kylla. Pe-
rusteluissa huoltajat toivat ilmi, etta ovat tyytyvaisia nykyiseen tilanteeseen. Vaikka kyselyissa huol-

tajat olivat tyytyvaisia tapahtumien maaraan, haastatteluissa vastausten valilla oli selvaa hajontaa.

Sopivin véliajoin ihania tapahtumia.
Ei ainakaan enempad tarvi. Hyva nain!

Silloin télloin yhteiset tapahtuvat luovat yhteiséllisyyttd ja ovat erityisesti lapselle tér-
keita.

Lapsemme on ollut vasta 3kk hoidossa, joten ténd aikana ei ole kovin paljoa kertynyt
kokemusta tapahtumista, mutta hyvélle vaikuttaa toiminta yleisesti.

Jos liian usein niin ei jaksa/kerked kdyda.

4-5 kertaa vuodessa tapahtumia sopivasti. Osa tapahtumista ollut pe, jolloin ei meilld
hoitopéivéa kuten joulupuuro.

Muutamista vastauksista selvisi, etta tapahtumat ovat olleet usein perjantaisin, jolloin heilla ei ole
ollut hoitopéivaa. Pohdimme, olisiko huoltajien mielesta hyva, etta tapahtumia olisi enemman mui-

nakin paivina.

Kyselyssa ja haastatteluissa selvitettiin, millaisia tapahtumia huoltajat haluaisivat paivakodissa jarjes-
tettdvan. Niissa korostuivat sellaiset tapahtumat, jotka ovat toiminnallisia ja joissa perhe paasee yh-
dessa osallistumaan toimintaan. Esimerkiksi toiminnalliset tapahtumat ja aamupalat, joita on jarjes-

tetty muun muassa ditien- ja isienpdivana, koettiin mieluisiksi.
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Semmosia mihin voisi osallistua kuten ditienpdivd aamupala oli ihana!
Vuorotyéntekijbille sopivia.
Perinteiset lasten esitykset kevdt- ja joulujuhlissa.

Tapahtumia, jossa pddsee osallistumaan lasten pédivakoti arkeen ja leikkeihin yhdessd
tekemista.

-- viime kevaand oli se kevatjuhla, oli aivan ihana ku vanhemmat ja sisarukset sai
tulla tanne ja kierrettiin niita toimintapisteita.

Huoltajat toivat vastauksissaan esille viime kevaan kevatjuhlan, josta pitivat erityisen paljon, ja jo-

hon koko perhe paasi osallistumaan toiminnallisilla rasteilla. Koko perheen toiminnallisia ja osallista-
via tapahtumia korostettiin, mutta vastauksissa kavi ilmi, etta huoltajat pitivat myos perinteisista las-
ten esityksistd. Seuraavat lainaukset ovat huoltajien esille tuomia kehittdmisehdotuksia. Ne ovat hy-

vid ja konkreettisia ehdotuksia, miten paivakodin toimintaa voitaisiin kehittaa.

Sithen aamuun joku lyhyt vartin osallistaminen taj sitten siihen iltapédivéan haun yhtey-
teen.

Vois varmaan olla vdahan enemmanki (tapahtumia), etta kuitenki lapset tuntee toi-
sensa, nif sitte oppis tai nakis, ettd ketd ne muut on joista ne lapset puhuu paljon ja
oppis tuntemaan myos sitte niitd ja vanhempia -- yhdessa tekemistd enemmdanki -
etta miksei vois olla jotain niin sanottua talkoohengessa.

Nukketeatteria, joskus isompien ja pienten yhteinen tuokio tai tapahtuma.

Jos péaivékodilla paukkuja on, nif miks ei jossain muuallakin jarjestad tavallaan sellasta
yhteishenked tai yhteisollisyyttad niiku liséavia tapahtumia.

Vastauksista selvisi, ettd lapsen tuonnin tai haun yhteydessa voisi olla helppo osallistua lyhyeen yh-
teiseen hetkeen. Toivottiin myds, etta perheet voisivat tutustua toisiinsa, jolloin edistettaisiin myods
yhteiséllisyytta. Ehdotuksissa tuli myos esille, ettd padivakodilla voitaisiin jarjestaa pienten ja isom-

pien lasten yhteisia tuokioita tai tapahtumia.

7.2  Tiedonkulku

Kyselysta saatiin tietoa tiedonkulusta, kuinka usein eri tiedonvalityskeinoja kdytetaan ja miten ne
toimivat. Tiedonvalityskeinoiksi otettiin pdivakodissa yleisesti kdytetyt keinot, joita ovat keskustelu
tyontekijoiden kanssa, Facebook, Muksunkirja, tiedotteet, tekstiviestit/puhelut ja sahképosti. Muk-
sunkirja on sahkéinen palvelu, joka tukee varhaiskasvatusta helpottamalla kodin ja hoitopaikan va-
lista vuorovaikutusta. Muksunkirjan avulla huoltajat ja paivakodin tydntekijat voivat olla yhteydessa
toisiinsa, muun muassa paivakoti voi ilmoittaa tapahtumista ja lisata kuvia seka huoltajat voivat il-

moittaa hoitoajat palvelun kautta. (Muksunkirja 2018.)

Kyselyssa haluttiin selvittda kuinka usein huoltajat keskustelevat tydntekijoiden kanssa lapsen pai-

vasta, kuinka usein eri tiedonvalityskeinoja kaytetdan seka miten tiedonkulku kokonaisuudessaan
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toimii. Vastausvaihtoehtoina olivat en koskaan, kuukausittain, viikoittain ja paivittdin. Suurin osa

vastaajista keskustelee tydntekijoiden kanssa paivittdin ja muut viikoittain.

Toiset hyvin aktiivisesti tai oma-alotteisesti nifku alkaa kertomaan, ettd no tammadstd
Jja tammastd on tehty ja se oli tallanen téllanen juttu ja se meni ndin ja sitte osa tyon-
tekijoista sanoo et ihan kivasti on menny paiva - osalla on kehittdmisenpaikkaa, et
kertoo siitd tarkemmin siitd lapsen paivasta.

Haastatteluissa huoltajat toivat ilmi keskustelun luontevuuden, itsestadnselvyyden ja tarkeyden.
Eroja kuitenkin oli tullut eri tyontekijoiden valilla siind, kuinka paljon he kertovat huoltajille lapsen

paivasta.

Muksunkirja nousi kyselyiden ja haastatteluiden perusteella kaytetyimmaksi ja suosituimmaksi tie-
donvalityskeinoksi. Huoltajien vastauksissa nousi kuitenkin esille myds kehitettavia asioita Muksun-

kirjan kayttoon liittyen.

No sieltd muksunkirjasta saa ihan hyvin mun mielestd sen, ettéd mitd taélld tapahtuu,
sinne kylld laitetaan tosi hyvin niistd tapahtumista ja yleensd muustaki paivékotiar-
jesta -- Muksunkirja on paras.

-- Muksunkirja hyvé kanava tiedottaa.
Vélilld Muksunkirjan tiedotteet olleet epaselvia --

Tiedotteet tulee lilan mydhadan. Kun lapsi on vaan pari paivaa viikossa hoidossa siten
el ole mahdollista saata tietoa, koska muksunkirjan tulee harvoin tarkeitd tiedotuksia.

Muksunkirjan positiivisia puolia olivat huoltajien mielesta esimerkiksi sen helppokayttdisyys, katevyys
hoitoaikojen ja muiden tarkeiden asioiden ilmoittamisessa seka tiedonsaanti lapsen paivasta kuvien
kautta. Kuvien saantia pidettiin tarkeana ja osa toivoi niita enemmankin. Kritiikkid nosti kuitenkin
sinne tyontekijoiden toimesta laitettujen tietojen epaselvyys osassa vastauksissa. Esille nousi myds
se, etta jotkut tyontekijat paivittdvat Muksunkirjaa aktiivisemmin kuin toiset ja siihen toivottaisiin

tasavertaisuutta.

Muita tiedonvalityskeinoja kaytettiin vdahemman ja sahkoposti oli vaéhiten kaytetty seka kyselyjen etta
haastatteluiden perusteella. Facebook jakoi vastaajien mielipiteitd, osa kaytti sita paivittdin ja osa ei
koskaan. Yhdessa vastauksessa pohdittiin, etté onko Facebook enda tatd paivaa. Tiedonvalityskei-
nona oli mainittu tekstiviestit, mutta osa huoltajista oli erikseen maininnut WhatsApp-sovelluksen

hyvéna tiedonvalityskeinona sekéa kyselyissa etta haastatteluissa.

Kyselysta saatiin selville myds vastanneiden huoltajien yleinen mielipide tiedonkulun toimivuudesta.
Vastausvaihtoehtoina olivat huonosti, kohtalaisesti, melko hyvin ja hyvin. Suurin osa vastasi tiedon-
kulun toimivan hyvin tai melko hyvin. My6s haastattelussa huoltajat toivat ilmi tiedonkulun toimivan
hyvin ja positiivista palautetta tuli muun muassa yhteydenpidon sujuvuudesta. Osassa vastauksista

ilmeni, ettd tydntekijaan on ollut helppo saada yhteys akuuteissa tilanteissa.
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Tiedonkulun katsottiin toimivan kyselyissa kohtalaisesti tai huonosti hyvin pienessa osassa vastauk-
sista. Seka kyselyissa etta haastatteluissa ilmeni kehitettdvia asioita tiedonkulusta. Kehitettdvat asiat

ovat tarkeita nostaa esille, jotta niihin voitaisiin vaikuttaa.

Tiedonkulku talon sisélld péatkii. En aina saa tietoa, mita lapsi on pdivéan aikana pk:ssa
tehnyt.

Lasten viikko-ohjelman tarpeista ei tiedoteta kotiinpain riittdvésti. Esim. hiihto, naa-
miaiset, joskus maininta muksunkirjassa. Lisaksi lapsen omahoitajista ei tiedoteta,
eikd ryhméan muista hoitajista. Tiedotus on riittdmatonts, tieto er kulje lapsen kautta.

Toisinaan jotain asioita jéa tiedottamisessa epdselvaksi/joutuu itse varmistelemaan
asloita.

Pienempien puolella tieto siirtyy ok hyvin, mutta vanhempien puolella tuntuu, ettei
mistaan tiedd mitdaan esim. lelupdivasta voisivat hoitajat muistuttaa.

Vastauksissa ilmeni, ettd joissain tapauksissa huoltajat kokivat, etta heille ei tiedoteta asioista riitta-
vasti. Huoltajat kokivat myos, etta tieto ei ole tarpeeksi selkeaa tai se ei kulje tarpeeksi ajoissa.

Huoltajat kokivat myds tiedonkulussa olevan ryhmakohtaisia eroja.

7.3 Osallistuminen

Kyselyssa ja haastatteluissa huoltajilta kysyttiin, mikd on heille mieluisin tapa osallistua paivakodin

tumat, Facebook, Muksunkirja, tekstiviestit/puhelut ja séhkdposti. Kyselyssé keskustelu tyéntekijoi-
den kanssa nousi mieluisimmaksi tavaksi osallistua paivakodin toimintaan. Muksunkirja, tapahtumat
ja vanhempainillat olivat seuraavaksi pidetyimpia osallistumistapoja. Tekstiviestit ja puhelut koettiin
my®s mieluisaksi tavaksi. Vahiten kannatusta saivat Facebook ja séhkoposti. Keskustelu nousi myos

haastatteluissa yhdeksi mieluisimmista tavoista tapahtumien rinnalle.

Huoltajilta kysyttiin, ovatko he padsseet osallistumaan paivakodin toimintaan riittavasti. Kyselyyn
vastanneista ja haastatteluihin osallistuneista huoltajista ldhes kaikki kokivat, etta he ovat padsseet
osallistumaan paivakodin toimintaan riittavasti. Lisdksi kysyttiin, onko perheiden toiveet otettu huo-

mioon pdivadkodissa.

Mun mielesta téalld suhtaudutaan sillai tosi kivasti ja vanhemmilta tai ainaki mikd ko-
kemus itelld on, nii et suhtaudutaan tosi sillai vastaanottavaisesti vanhempien ajatuk-
sifn.

Koen kylla, ettd meitd kuullaan ja kuunnellaan ja semmonenki kokemus vield, ettd
aina jos vaikka kohtaamishetkelld antaa jonkilaista palautetta ni seki on helppoa.

Lahes kaikki huoltajat kokivat, ettd heidan toiveet on otettu huomioon paivékodissa. Vastauksista
selvisi huoltajilla olevan kokemus siita, etta heitd kuunnellaan pdivdkodissa. Huoltajat kokevat, etta

heidan on helppo tuoda mielipiteitdan esille sekd antaa palautetta padivakodille.



34 (50)

Huoltajille suunnatulla kyselylla selvitettiin myds, onko heilld ollut mahdollisuutta osallistua paivako-
din toiminnan suunnitteluun seka arviointiin. Huoltajien vastaukset suunnitteluun jakautuivat tasai-
sesti kylla, ei ja en osaa sanoa vaihtoehtojen vdlille. Vastausten hajontaan voi vaikuttaa muun mu-
assa kysymyksen epaselvyys ja huoltajien tietdmattémyys mahdollisuudesta osallistua toiminnan
suunnitteluun. Lisaksi siihen voi vaikuttaa, jos lapsi on vasta aloittanut varhaiskasvatuksen, eika
huoltajilla ole siten ollut mahdollisuutta osallistua toiminnan suunnitteluun. Suurin osa huoltajista oli

paassyt kuitenkin osallistumaan arviointiin.

Haastattelulla pyrittiin lisaamaan ja tdydentamaan tietoa, milla tavoin huoltajat voisivat osallistua
paivakodin toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Muutamissa haastatteluissa huolta-
jat toivat ilmi, ettd voisivat osallistua suunnitteluun esimerkiksi kyselyjen avulla. Paivakodissa oli ky-
sytty huoltajien mielipidetta kevatretkestd, mita oli pidetty hyvana mahdollisuutena vaikuttaa toimin-
nan suunnitteluun. Yksi haastateltava toi myos ilmi, etta pdivakodilta oli pyydetty huoltajaa kerto-
maan, mikali hanella olisi jotain ehdotettavaa. Vanhempainillat koettiin myds hyvéna tilaisuutena

paasta osallistumaan suunnitteluun esimerkiksi kertomalla mielipiteitadn ja ideoitaan.

Mielestémme tarkastelun kohteeksi oli tarkeda nostaa yhden huoltajan esille tuoma asia. Huoltaja
toivoi, ettd syksyn suunnitelmista kerrottaisiin etukateen, jotta huoltajat pystyisivat valmistautumaan
niihin esimerkiksi hankkimalla tarvittavia valineitd lapselle. Hanen mielestdan paivittdinen kommuni-

kointi onnistuu, mutta toivoisi sen rinnalle kehittavaa keskustelua.

-- nyt ei oo tdssd vaiheessa, vaikka niinku syksyn suunnitelmasta mitéan niinkun sem-
mosta, et mita tehhdan ja millon mita urheiluvélineitd tarvitaan ja muuta vastaavaa
vai onko suunnitteilla mittéan retkid, etta niinku ei semmosta tietoa oo, ettd vahan
vilkko kerrallaan péivé kerrallaan.

Huoltajilta haluttiin kysya kehittdmisideoita, miten he haluaisivat osallistua paivakodin toimintaan.
Kyselyssa tahan kohtaan ei kuitenkaan tullut kovin montaa vastausta, joten se vaikuttanee vastaus-
ten yleistettavyyteen. Vastauksista tuli ilmi, ettd huoltajat ovat tyytyvaisia nykytilanteeseen. Yhtena
ehdotuksena oli, etta huoltajia voisi pyytda avuksi eri tapahtumien organisoinnissa. Haastatteluista
saimme kuitenkin ideoita, miten huoltajien osallisuutta voitaisiin parantaa. Yhden vastaajan mukaan
tarkeaa olisi huomioida my6s huoltajien keskindinen vuorovaikutus ja tédhan toivottiin jarjestettdvan
mahdollisuuksia esimerkiksi yhteisten leikkipuistopadivien muodossa. Nain huoltajat tulisivat tutuiksi
toistensa kanssa, mika lisdisi yhteisollisyytta. Ehdotuksina tulivat myds sosiaalisen median hyddynta-
minen vield tehokkaammin muun muassa kuvia lisadmalla ja kyselyn teettédminen puhelimen valityk-
selld, johon on helppo vastata. Kyselyn voisi teettad esimerkiksi tapahtuman jélkeen tai sen avulla
tyontekijat voisivat selvittad huoltajien toiveita muun muassa tapahtumien suhteen. Eskaritunnin
seuraaminen tuli my6s ehdotuksena yhdessa haastattelussa. Silloin huoltajat voisivat tulla seuraa-

maan, mita lapset touhuavat eskarissa.

Toteutuksesta kysyttdessa osa huoltajista pohti sitd, ettd paivakodin toiminnan suunnittelu ja toteu-

taitoon. He arvostivat, ettd heidan mielipiteet on otettu huomioon ja heille on annettu mahdollisuus
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vaikuttaa toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. He myds mielelldan osallistuvat paivakodin tyon-

tekijdiden suunnittelemiin toimintoihin ja tapahtumiin.

-- tdytyy kuitenki muistaa, ettd tdalld on niinku ammattilaiset tekemdssé tétd hom-
maa, ettd luotan kylld taysin sithen, mut ihana, ku kysellaan ja annetaan mahollisuuk-
sia valkuttaa.

-- sielld on niftd ammattilaisia tallad alalla ja sitd ehka toteutettaan silla, ettd osallistu-
taan nithin tapahtumiin mitd ne jérjestad ja ehkd néakisin sen sitte nii.

Huoltajat kertoivat, etta voisivat osallistua paivakodin toiminnan arviointiin palautekyselyjen avulla.
Osa kertoi, etta antaisi palautteen mieluiten kasvotusten, mutta vastauksissa tuli ilmi, ettd anonyy-
miset palautekyselyt ovat myos tarpeellisia. Muita keinoja toiminnan arviointiin huoltajat eivat tuo-

neet esille.
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8 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen paatavoitteena oli selvittaa, kuinka huoltajien osallisuus toteutuu paivakoti Pik-

kuKengurun Kodissa huoltajien kokemana. Lisdksi selvitettiin, miten huoltajat voisivat osallistua pai-
vakodin toimintaan seka miten heidan osallisuutta voitaisiin kehittda. Heinosen ym. (2016, 230) mu-
kaan vanhempien osallisuudella on merkittava rooli lasten hyvinvoinnin kannalta. Vanhempien osalli-
suutta tukemalla edistetaan paivakodin toimintakulttuurin yhteisollisyyttd, vanhempien ja tyontekijoi-

den yhteisty6td seka vanhempien aktiivisuutta ja tietoisuutta paivakodin arjesta.

Tutkimusaineisto muodostui huoltajille suunnatusta kyselysta ja huoltajien teemahaastatteluista.
Tarkastelimme tutkimustuloksista tehtyja johtopaatoksia aineistonkeruussa ja analysoinnissa kaytet-

tyjen teemojen mukaan. Teemoja olivat tapahtumat, tiedonkulku ja osallistuminen.

Johtopadtoksia tarkastellessa on tarkea huomioida kyselyyn vastanneiden ja haastatteluihin osallis-
tuneiden maara. Vastauksia ei valttdmatta voida yleistdd koskemaan kaikkien huoltajien mielipiteita
ja nakemyksid. Tutkimusaineistosta saimme mielestamme tdman tutkimuksen kannalta kuitenkin
tarvittavan maéréan tietoa aiheesta. Tutkimuksessa ilmeni myds, etté monet vastaajien lapsista olivat
vasta aloittaneet padivakodissa, mika vaikuttanee vastauksiin. Nain huoltajille ei vield valttamatta ole
muodostunut mielipidettad paivakodin toiminnasta esimerkiksi tapahtumista, mikali niitd ei ole ehtinyt

olla.

Tutkimuksen tuloksista voimme pédtelld, etté huoltajat ovat kokonaisuudessaan tyytyvaisia paivako-
din tapahtumiin. Erityisesti esille nousivat ditien- ja isienpaivan aamupalat seka kevat- ja joulujuhlat.
Toiminnalliset ja osallistavat tapahtumat, joihin koko perhe paasee mukaan, koettiin mieluisiksi ja

niitd toivottiin lisad. Huoltajat kuitenkin toivoivat, ettd perinteisia lasten esityksia nahtaisiin jatkossa-

kin ja pitivat niitd tarkeina.

Mielipiteet tapahtumien sopivalle maaralle vaihtelivat, silla osalle riitti pari kertaa vuodessa, kun osa
taas toivoi tapahtumia jopa kymmenen kertaa vuodessa. Eridvat mielipiteet voivat mielestémme joh-
tua osaltaan perheiden erilaisista eldmantilanteista ja huoltajien asenteista. Lapsiperheiden arki, kii-
reet ja ty6t vaikuttavat huoltajien mahdollisuuteen osallistua paivakodin tapahtumiin. Huoltajien
asenteet vaikuttavat my0ds tapahtumiin osallistumiseen, silla kaikki huoltajat eivat pida tapahtumiin

osallistumista yhta térkeana ja asenteet voivat vaihdella.

Tuloksista voimme pdatelld, ettd huoltajat toivovat lyhyitd ja yhteisollisyytta korostavia toimintahet-
kia. Lyhyt osallistava toimintahetki voisi olla aamulla lapsen tuonnin yhteydessa tai iltapaivalla haun
yhteydessa, jolloin huoltajilla olisi helppo osallistua siihen. Esille housi myos toive siitd, ettd paivakoti
jarjestdisi yhteisollisyytta lisdavia tapahtumia, joissa perheet paasisivat tutustumaan toisiinsa. Poh-
dimme, olisiko huoltajien helpompi osallistua lyhyihin toimintahetkiin nykyajan kiireen keskelld. Poh-
dimme mygs, etta huoltajien osallisuuden ei tarvitse aina olla suurta, vaan sité voidaan toteuttaa
my®s pienind tekoina paivdkodin arjen keskelld. Mielestémme olisi hyva, ettd paivakodissa pyrittai-

siin luomaan yhteiséllisyytta jarjestdmalld tapahtumia, joissa perheilla olisi mahdollisuus tutustua
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toisiinsa. Talld tavoin perheiden yhteiséllisyyden tunne kasvaisi ja he saisivat toisistaan vertaistukea.
Eskelin ja Marttilan (2013, 77) mukaan vanhempien osallisuus ja keskindinen yhteistyd toimivat voi-
mavarana yhteisollisyyden rakentumisessa. MyOs Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016, 33)
ja Metso (s.a) korostavat yhteistyén tukevan huoltajien keskindistd vuorovaikutusta ja lisadvan yh-

teisollisyytta.

Tiedonkulusta keskustelu tydntekijéiden kanssa ja Muksunkirja nousivat suosituimmiksi tiedonvali-
tyskeinoiksi. Suurin osa huoltajista keskustelee tyéntekijdiden kanssa paivittdin ja keskustelu koettiin
luontevana, itsestaan selvana ja sen tarkeyttd korostettiin. Myos Tiilikan (2010, 71) mukaan van-
hemmat korostavat Iyhyitd kohtaamisia ja kuulumisten vaihtoa lapsen tuonnin ja haun yhteydessa.
Paivittaiset kokemukset kuulluksi tulemisesta yllapitavat avointa ja luottamuksellista keskusteluyh-

teytta ja ilmapiiria.

Tuloksista voidaan kuitenkin paatelld, ettd huoltajat kokivat eri tydntekijdiden valilla olevan eroja
siind, kuinka paljon ja kuinka oma-aloitteisesti he kertovat esimerkiksi lapsen paivasta huoltajille.
Huoltajat toivovat, ettd he saisivat tasapuolisemmin tietoa lapsestaan eri tyontekijoilta seka tydnteki-
jat olisivat aktiivisempia ja oma-aloitteisempia keskustelussa. Pohdimme tulosten perusteella huolta-
jien pitavan keskustelua todella tarkedna ja sita tulisi tukea ja vahvistaa. Mielestémme paivittdinen

keskustelu huoltajien ja tyontekijoiden valilld on perusedellytys toimivalle yhteistydlle.

Huoltajat pitavat Muksunkirjaa hyvana tiedonvalityskeinona, silla se on helppokayttdinen ja sen
avulla on kateva ilmoittaa esimerkiksi hoitajat sekd saada tietoa lapsen paivastda muun muassa ku-
aktiivisuudessa ilmeni tyontekijakohtaisia eroja. Huoltajat kokevat toisten tyontekijdiden kdyttavan
Muksunkirjaa aktiivisemmin kuin toiset ja myds tahan toivottiin tasavertaisuutta. Ajattelemme Muk-
sunkirjan olevan yksi tarkeimmisté tiedonvalityskeinoista keskustelun rinnalla paivakoti PikkuKengu-
run Kodissa. Muksunkirja toimii sahkdisista tiedonvalityskeinoista parhaiten, joten sen toimivuuteen

olisi hyva panostaa.

Muksunkirja oli suosituin sahkoisista tiedonvalityskeinoista, kun taas muita kaytettiin huomattavasti
vahemman. Sahkdiset viestintdalustat kodin ja varhaiskasvatuksen valilla ovat yleistyneet. Alustoja
kaytetddn paivittdiseen viestintdan, tiedotteiden jakamiseen, lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
tekemiseen ja tiedon dokumentointiin lapsesta. (Heinonen ym. 2016, 237.) Pohdimme, etta nykypai-
vana on hyva olla useita tiedonvalityskeinoja, mutta huomioitavaa olisi, etta térkeat tiedot kulkisivat
yhden tiedonvalityskeinon kautta. Nain tiedonvalitys olisi seka huoltajille etta tyontekijéille selkedam-
paa, kun panostettaisiin enemman vain yhteen tiedonvalityskeinoon. Myds Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteissa (2016, 33) mainitaan tieto- ja viestintdteknologian hyddyntéaminen yhteistydssa
huoltajien kanssa. Mielestamme muita sdhkoisia tiedonvalityskeinoja voitaisiin hyddyntaa esimerkiksi
varhaiskasvatustydn ndkyvéksi tekemiseen. Pohdimme myds, etta paivakoti PikkuKengurun Kodin
nakodkulmasta olisi hyva, ettd he panostaisivat Muksunkirjaan térkeimpana sahkoisend tiedonvalitys-

keinona.
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Tuloksista voimme paatelld, ettd huoltajista suurin osa on tyytyvaisia tiedonkulkuun paivakodin ja
kodin valilla. Positiivista palautetta tuli muun muassa siita, etta yhteydenpidon koettiin olevan suju-
vaa seka tyontekijaan on ollut helppo saada yhteys akuuteissa tilanteissa. Osa huoltajista toi kuiten-
kin esille kehitettavia kohtia tiedonkulkuun. He kokivat, etta eivat saa riittdvasti tietoa, tarpeeksi sel-
keasti tai ajoissa. Tama voi osaltaan selittya silla, ettd huoltajat kokivat tiedonkulussa olevan ryhma-

kohtaisia eroja, mika havaittiin myds Muksunkirjassa ja keskustelussa tyontekijéiden kanssa.

Huoltajien osallistumista tarkastellessa voimme paatella, etta huoltajille mieluisin tapa osallistua pai-
vakodin toimintaan on paivittdinen keskustelu tyontekijdiden kanssa. Pohdimme tulosten perusteella,
etta keskustelu tyontekijdiden kanssa on huoltajille helppoa ja luontevaa. Osasta vastauksista huol-

tajat toivat ilmi paivakodissa olevan avoin ja vastaanottavainen ilmapiiri, mikd edesauttaa luontevaa
keskustelua. Tuloksista paattelemme, ettd huoltajat kokevat padsseensa osallistumaan riittavasti

paivakodin toimintaan ja heidan toiveensa on otettu huomioon paivakodissa.

Varhaiskasvatuslain (2018, § 20) mukaan lapsen huoltajille tulee antaa mahdollisuus osallistua toi-
minnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Sen vuoksi selvitimme tutkimuksessa, miten
huoltajilla on mahdollisuus osallistua naihin asioihin. Tuloksissa ilmeni joitain yksittdisia asioita,
mutta niista ei ollut kannattavaa tehda johtopaatdksia, miten suunnittelu, toteutus ja arviointi toteu-
tuvat. Tulokset olivat epaselvia eivatka ne ndin ollen tuoneet tutkimuksen kannalta oleellista tietoa.
Tasta paattelimme, ettd kysymys saattoi olla epaselva ja huoltajat eivat valttdmatta olleet tietoisia

mahdollisuuksistaan.

Esimerkiksi toteutuksesta kysyttdessa osasta vastauksista tuli ilmi, ettd huoltajat eivét piténeet toi-
minnan suunnittelun tai toteutuksen kuuluvan heidan tehtdvdkseen. Naistd vastauksista saimme sel-
ville huoltajien luottavan tydntekijdiden ammattitaitoon ja olettavan ndiden kuuluvan heidan tyo-
hoénsa. Arvioinnin osalta huoltajat olivat kuitenkin tietoisia mahdollisuuksistaan antaa palautetta pa-
lautekyselyn muodossa. Lisdksi pohdimme tuloksiin vaikuttavan sen, etta jos lapsi on vasta aloitta-
nut varhaiskasvatuksen, niin huoltajilla ei ole valttdmatta ollut mahdollisuutta osallistua suunnitte-
luun, toteutukseen tai arviointiin. Ajattelimme, ettd huoltajien olisi hyva olla tietoisia mahdollisuuk-
sistaan osallistua toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Mielestamme naita kasitteita
olisi tarkea myds avata ja konkretisoida huoltajille, jotta he tietdisivat milld tavoin niihin voisi osallis-

tua.

Seuraavaan kuvioon (kuvio 2) olemme koonneet merkityksellisimmat tutkimuksessamme ilmenneet
huoltajien osallisuuteen liittyvat asiat paivakoti PikkuKengurun Kodissa. Kuvio on tehty selkeytta-
maan tutkimuksen tuloksia. Ne on koottu tutkimuksessa kaytettyjen teemojen mukaisesti. Kuvion

alla on koottuna asioita, joita huoltajien osallisuudessa voitaisiin kehittda PikkuKengurun Kodissa.



39 (50)

* Tyytyvaisyys nykyisiin tapahtumiin

* Toiminnalliset ja osallistavat tapahtumat
# Lyhyet osallistavat hetket

» Yhteisdllisyys

Huoltajien
osallisuus

* Paivittdinen keskustelu * Paivittainen keskustelu

* Muksunkirja * Tapahtumat

* Tiedotuksen tasapuolisuus ja selkeys * Toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja
* Tydntekijdiden aktiivisuus ja oma- arviointiin osallistumisen mahdollisuuksista
aloitteisuus keskustelussa tiedottaminen

+ Tiedonvalityskanavien selkeys

KUVIO 2. Huoltajien osallisuus paivakoti PikkuKengurun Kodissa

Paapiirteissaan huoltajien osallisuutta voitaisiin mielestamme edistaa lisdéamalla tapahtumiin osallis-
tavia ja toiminnallisia elementteja. Osallisuutta voitaisiin edistda my6s tasaamalla ryhma- ja tyonteki-
jakohtaisia eroja. Esimerkiksi keskustelun lapsen paivasta tyontekijoiden kanssa tulisi olla tasapuo-
lista jokaiselle huoltajalle, silla toimiva keskusteluyhteys on perusedellytys osallisuuden toteutumi-
selle. Jokaisella ryhmalla ja niiden tyontekijoilld tulisi olla samat ohjeet kdytantéihin, ja heidan tulisi

sitoutua noudattamaan niita tasapuolisesti.

Tiedonkulkua tulisi selkeyttda tiedottamalla tarkeista asioista vain yhden tiedonvalityskanavan
kautta, jolloin tiedottaminen olisi selkeampaa molemmille osapuolille. Mielestdmme huoltajien osalli-
suutta tulisi tuoda konkreettisemmin esille ja avata varhaiskasvatukseen liittyvat kdsitteet niin, etta
jokainen huoltaja ymmartaisi ne ja valtyttdisiin vaarinymmarryksiltd. Huoltajille tulisi esimerkiksi sel-
vittda, kuinka he pystyvat osallistumaan paivakodin toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arvi-

ointiin, pienillékin teoilla.

Mielestdamme on lisaksi hyva pohtia huoltajien osallisuuden jakautumista sukupuolten valille, silla
tutkimuksemme kyselyyn ja haastatteluihin osallistuneista suurin osa oli diteja. Pohdimme, ovatko
didit isia aktiivisempia osallistumaan lapsensa varhaiskasvatukseen. Tama ei ollut tutkimuksemme
tarkoitus, mutta halusimme nostaa sen esille, silla se tuli ilmi tutkimusaineistossa. Tasta aiheesta

voisi tehda uuden tutkimuksen.



40 (50)

9 POHDINTA

Opinnaytety6n tydstéaminen alkoi syksylld 2017, kun osallisuudesta ja sen merkityksesta puhuttiin
paljon erityisesti varhaiskasvatuksessa. Halusimme tutkia huoltajien osallisuuden toteutumista, silla
koimme, etta lasten osallisuutta oli tutkittu enemman. Tutkimuksessa halusimme myds saada selville
erilaisia keinoja, joilla huoltajat voisivat ja haluaisivat osallistua varhaiskasvatuksen toimintaan. Mie-

lestdmme oli tarkeda selvittda myds, mita huoltajat ajattelevat heidan osallisuudestaan.

Huoltajille oli suunniteltu teemahaastatteluja ryhmissd, mutta paadyimme kuitenkin yksiléhaastatte-
luihin. Totesimme, etta huoltajien aikataulullisista syista ryhmahaastattelujen jarjestaminen oli haas-
teellista. Tutkimuksemme myo6ta vahvistui kasitys siita, etta tyoskentely paivakotiymparistdssa vaatii
joustavuutta ja tilanteiden uudelleen suunnittelua. Haastattelu saatiin jarjestettya seitsemalle vapaa-
ehtoiselle huoltajalle. Pohdimme, oliko seitseméan haastateltavaa aktiivisimmin osallistuvia huoltajia
ja saimmeko taman pohjalta padosin vain myonteisen ja suppean kuvan huoltajien osallisuuden to-

teutumisesta. Vastauksista saimme kuitenkin selville erilaisia nakokulmia aiheeseen.

Tutkimusaineisto analysoitiin ja opinnaytety6 viimeisteltiin syksylld 2018. Teimme opinnaytetyon kol-
men hengen ryhmassa ja meille kaikille tdma oli ensimmainen opinndytetyd. Yhteistydémme sujui
hyvin alusta loppuun ja koko opinndytetyén prosessin ajan suunnittelimme ja toteutimme kaiken
yhdessa. Téllainen tydskentelytapa sopi hyvin meille, silld kaikki pystyimme sitoutumaan opinndyte-
tyon tekemiseen yhtd lailla. Tama mahdollisti sen, etta opinnaytetydsta tuli mielestdmme yhtendinen

ja looginen kokonaisuus.

Opinndytetydn prosessin aikana huomasimme, etta lapsen osallisuudesta 16ytyi enemman tietoa ja
tutkimuksia, kun taas huoltajien osallisuudesta tietoa oli haastavampaa I6ytda. Opinndytetyon tyds-
tamisen alussa uusia lahteitd aiheesta oli vaikea I6ytda, mutta loppua kohden kirjallisuutta julkaistiin
lisad. Ajattelemme, etta huoltajien osallisuudesta olisi tarkeaa tehda liséa tutkimuksia, silld huolta-
jien osallisuus on merkittdva osa varhaiskasvatuksessa ja se vaikuttaa lasten ja perheiden hyvinvoin-

tiin.

Opinnaytetytsta toimeksiantajamme saa tietoa huoltajien osallisuuden toteutumisesta télla hetkella.
Tutkimuksen tuloksien avulla toimeksiantaja voi huomioida esille nousseet kehittdmisen kohteet
seka hyvat, jo olemassa olevat kaytannét. Tutkimus tuki huoltajien osallisuutta tuomalla huoltajien
kokemuksia osallisuudesta esille. Jatkossa opinndytetydmme pohjalta voitaisiin lahted kehittdmaan

uusia kdytantdja, joilla huoltajien osallisuutta voitaisiin tukea ja edistda PikkuKengurun Kodissa.
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LIITE 1

Heil

Olemme kolme sosionomiopiskelijaa Iisalmen Savonia-ammattikorkeakoulusta. Teemme opinndytety6ta tydyksik-
kdonne huoltajien osallisuudesta ja tulemme haastattelemaan teita tyontekijoita 14.3.2018 klo 12.30. Haastattelu
kestda noin 30 minuuttia. Kaikkien osallistujien anonymiteetti sailytetdan. Haastattelu toimii alkukartoituksena, minka

pohjalta laadimme kyselylomakkeen huoltajille.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa 2016 huoltajien osallisuus velvoitetaan ottamaan huomioon ja sen vuoksi
mielestamme aihetta on tarkea tutkia. Huoltajilla tulee olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskas-

vatuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

Haastattelukysymykset

e Mitd on huoltajien osallisuus varhaiskasvatuksessa?

e Miten toteutatte huoltajien osallisuutta paivdkodissanne?
o Onko huoltajien osallisuuden toteuttaminen tie-
toista?
o Miten huoltajien osallisuus nakyy arjessa?
Entd muissa tilanteissa?

e Vaikuttaako lapsen ika huoltajien osallisuuteen?

e Miten huoltajien osallisuutta voisi kehittdaa? Vai tarvit-
seeko?

e Onko teilld antaa vinkkeja kyselylomakkeen kysymysten laatimiseen?

Yhteistyostd kiittaen

Annemari Hepo-oja annemari.hepo-oja@edu.savonia.fi
Sini Huotari sini.huotari@edu.savonia.fi

Linda Karkkainen linda.karkkainen@edu.savonia.fi
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LIITE 2

Hei paivakoti PikkuKengurun Kodin huoltajat!

Olemme sosionomi (AMK)-opiskelijoita Savonia-ammattikorkeakoulusta Iisalmen kampukselta. Nimemme ovat Sini
Huotari, Annemari Hepo-oja ja Linda Karkkdinen. Teemme opinndytetyéta paivakoti PikkuKengurun Kotiin aiheesta
huoltajien osallisuus. Valmis opinndytetyo julkaistaan Theseus.fi -ammattikorkeakoulujen julkaisuarkistossa.

Haluamme tutkia aihetta, silla Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa 2016 huoltajien osallisuus velvoitetaan ot-
tamaan huomioon toiminnassa. Huoltajilla tulee olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasvatuk-

sen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

Selvitdamme nakemyksianne ja kokemuksianne Teille huoltajille suunnatulla kyselylld. Kyselyyn vastaaminen perus-
tuu vapaaehtoisuuteen ja kaikkien kyselyyn vastaajien anonymiteetti sdilytetédan. Kyselyistd saatuja tietoja kay-
tamme vain opinnaytetydhdmme ja kasittelemme tietoja luottamuksellisesti. Kyselyt eivat tule paivakodin henkil6-

kunnan luettaviksi.

Toivoisimme, etté vastaatte kyselyyn, silld vastauksenne ovat tarkeitd lasten huoltajien osallisuuden kehittémiseksi

paivakoti PikkuKengurun Kodissa.

Pyydéamme Teitd ystavallisesti palauttamaan taytetyn kyselylomakkeen paivakodin henkilékunnalle 18.5.2018

mennessa.

Yhteistyosta kiittden ©

Annemari Hepo-oja annemari.hepo-oja@edu.savonia.fi
Sini Huotari sini.huotari@edu.savonia.fi

Linda Karkkainen linda.karkkainen@edu.savonia.fi
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LIITE 3

Kyselylomake paivakoti PikkuKengurun Kodin huoltajille

Kyselyssa selvitdamme huoltajien osallisuuden toteutumista paivakoti PikkuKengurun Kodissa. Huoltajien osallisuu-

asioista ja osallistumista paivakodin toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Osallisuutta on myos ta-
pahtumiin osallistuminen, mahdollisuus ilmaista oma mielipide ja vaikuttaa edelld mainittuihin asioihin. Toimiva yh-

teisty0 kodin ja paivakodin valilla mahdollistaa ja tukee huoltajien osallisuuden toteutumista.

Pyydamme Teitd ystavallisesti palauttamaan taytetyn kyselylomakkeen paivakodin henkilokunnalle 18.5.2018

mennessa.

Vastaaja(t):

Aiti Vastaajan ikd/Vastaajien iat:
Isa Lasten lukumaara perheessa:
Joku muu, mika? Lapsen ikd/Lasten iat:
Tapahtumat

Mihin paivakodin tapahtumiin olette osallistuneet?

En koskaan Harvoin Joskus Usein
(1-2 kertaa vuo- (3—4 kertaa vuo- (ldhes joka kerta)
dessa) dessa)
Vanhempainillat
Joulupuuro
Kevat/joulujuhla
Liikuntatapahtumat
Oletteko tykdnneet tapahtumista? Kylla___ En__ En osaa sanoa____

Jos ette, niin miksi?




47 (50)

Onko tapahtumia ollut sopivasti? Kylla___ Ei_
Miksi?

Millaisia tapahtumia haluaisitte? Vapaa sana.

Tiedonkulku

Kuinka usein keskustelette lapsenne/lastenne asioista paivakodin tyontekijoiden kanssa?

En koskaan____ Kuukausittain___ Viikoittain___ Paivittain___
Miten usein kaytitte seuraavia tiedonvailityskeinoja?
En koskaan Kuukausittain Viikoittain Paivittain
Facebook
Muksunkirja
Tiedotteet
Tekstiviestit/Puhelut
Séhkdoposti
Miten tiedonkulku mielestanne toimii?
Huonosti____ Kohtalaisesti____ Melko hyvin___ Hyvin___

Miksi?
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Osallistuminen

Mika on teille mieluisin/ mieluisimmat tapa/tavat osallistua paivdakodin toimintaan?

Keskustelu tydntekijoiden kanssa __ Vanhempainilta____ Tapahtumat____
Facebook Muksunkirja___ Tekstiviestit/Puhelut____ Sahkoposti__

Miten haluaisitte osallistua?

Oletteko mielestdnne paadsseet osallistumaan paivakodin toimintaan riittavasti?

Kylla__ Bi_

Miksi?

Onko perheenne toiveet otettu huomioon pdivakodissa? Kylla_ Ei_

Onko teilla ollut mahdollisuus osallistua paiviakodin toiminnan suunnitteluun? (Esimerkiksi ehdottaa
padivdakodille uutta tapahtumaa?)

Kylla___ Ei_ En osaa sanoa____

Enta arviointiin? (Esimerkiksi antaa palautetta paivakodin toiminnasta?)

Kylla___ Ei En osaa sanoa____

Kiitos vastauksestanne! ©
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LIITE 4

Hei paivakoti PikkuKengurun Kodin huoltajat!

Olemme sosionomi (AMK)-opiskelijat Sini, Annemari ja Linda. Teimme teille aiemmin kyselyn opinndytetyétdmme

varten aiheesta huoltajien osallisuus. Kiitos vastanneille!

Tarvitsisimme teita vield pieniin haastatteluihin, joilla syvenndamme tietoa aiheesta. Haastatteluissa
haluamme kuulla mielipiteenne, kuinka olette padsseet osallistumaan padivakodin toimintaan ja lapsenne varhais-
kasvatukseen. Haastattelut toteutetaan paivakodilla alakerran vaestdnsuojassa ja niille varataan aikaa noin
20min. Ne aanitetaan ja kirjoitetaan mydhemmin puhtaaksi.

Haastattelut perustuvat vapaaehtoisuuteen ja kaikkien osallistujien anonymiteetti sdilytetdan. Haastatteluista saa-
tuja tietoja kdytdmme vain opinndytetydhémme ja kasittelemme tietoja luottamuksellisesti. Nauhoitteet havitetaan
asianmukaisesti.

Haastattelut toteutetaan

tiistaina 28.8.2018 klo 15 ja 16

keskiviikkona 29.8.2018 klo 15 ja 16

torstaina 30.8.2018 klo 15 ja 16

Ilmoittautukaa haastateltaviksi alla olevaan sahkopostiin tai puhelinnumeroon viimeistdan perjan-

taina 24.8.2018. Kirjoita viestiin teille sopivin ajankohta ylldaolevista vaihtoehdoista.

Sini.Huotari@edu.savonia.fi/ p. 040 71 97 673

Toivoisimme, etta mahdollisimman moni osallistuisi

haastatteluun! ©

Yhteistyosta kiittden

Annemari Hepo-oja
Sini Huotari

Linda Karkkainen
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LIITE 5

Huoltajien haastattelurunko

Tapahtumat

o millaiset tapahtumat ovat mieluisia?
o miten usein huoltajat ehtivat osallistua tapahtumiin? mika maara on sopiva?
o vuorotyoldiset

o millaisia tapahtumia haluaisi lisaa?

Tiedonkulku

o miten eri tiedonvalityskeinot toimivat? mitka toimivat parhaiten? mitka eivat toimi?
o miten tiedonkulkua voitaisiin parantaa?

o saatko riittavasti tietoa lapsestasi esim. lapsen paivasta?

Osallistuminen

o mitka eri tavat osallistua padivékodin toimintaan koet mieluisiksi?

o tunnetko ettd olet saanut osallistua riittédvasti paivakodin toimintaan?

o miten mielestasi huoltajien osallisuutta voitaisiin parantaa?

o milld tavoin huoltajat voisivat osallistua paivdkodin toiminnan suunnitteluun, arviointiin (palaute-

kyselyt?) ja toteutukseen?



