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”Se on vadhdn silleen, oman pdrjddmisen rakentaminen, vdhdn kuin siltaa tekis.” Mielen-
terveyskuntoutujien kokemuksia toipumisorientaatiosta
Vuosi 2018 Sivumaara 49

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa mielenterveyskuntoutujien kokemuksia toipumis-
orientaation viitekehyksen mukaisesta toiminnasta. Toimeksiantaja oli Keski-Uudenmaan So-
pimuskoti Ry ja tarkoituksena oli selvittaa heidan tyo- ja paivatoiminnassa kayvien kuntoutu-
jien kokemuksia. Tavoitteena oli saada kerattya kuntoutujien kasityksia toipumisorientaati-
osta kasitteena, kartoittaa heidan kokemuksiaan viitekehyksen mukaisesta toiminnasta seka
heidan toiveitaan toiminnan kehittamista varten.

Opinnaytetyon tietoperustan aiheet ovat mielenterveyskuntoutus, Keski-Uudenmaan Sopimus-
koti Ry palveluiden tuottajana seka toipumisorientaatio. Toipumisorientaatioon sisaltyvat ka-
sitteet voimaantuminen, toivo ja optimismi, elaman merkityksellisyys, identiteetti seka liitty-
minen.

Opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisena tutkielmana. Aineiston keraamiseen kaytettiin yksi-
l6llisia teemahaastatteluja, jotka nauhoitettiin ja litteroitiin seka analysoitiin teorialahtoi-
sella sisallonanalyysilla. Haastatteluja oli kaksitoista.

Tulosten mukaan toipumisorientaatio oli jaanyt hyvin vieraaksi kasitteeksi kuntoutujille. Ko-
kemukset Sopimuskodin kuntouttavasta toiminnasta olivat positiivisia ja ne koettiin paaasi-
assa voimaannuttaviksi. Kokemuksissa nousi myos esille elaman sisallon rikastuminen, itsetun-
non vahvistuminen seka henkilokunnan kokeminen turvalliseksi ja luotettavaksi.

Kehittamisehdotuksena esitettiin toipumisorientaation tekeminen nakyvaksi seka ymmarretta-
vaksi ja sita kautta kuntoutujien osallisuuden lisaaminen oman kuntoutuksen suunnittelussa ja
toteutuksessa.

Jatkossa olisi hyva tutkia, miten Sopimuskodin henkilokunta kasittaa toipumisorientaation ja
miten he kokevat sen nakyvan kuntoutuksen arjessa. Laajemmin olisi hyva selvittaa, miten
Suomessa kehitteilla olevat toipumisorientaatioon perustuvat palveluprosessit jalkautetaan
erilaisille mielenterveysalan palveluiden tuottajille.
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“Learning to manage is like building a bridge.” The experiences of mental health rehabilitees
‘about recovery orientation
Year 2018 Pages 49

The purpose of this bachelor’s thesis was to describe the experiences of mental health reha-
bilitees” of Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry about recovery-oriented practice in day and
work activities. Our aims were to find out their ideas about the recovery orientation as a
framework, to chart their experiences of recovery orientation in practice and to gather their
wishes to improve Sopimuskotis” services.

The topics of the theoretical part are the rehabilitative mental healthcare, Keski-Uudenmaan
Sopimuskoti Ry as a service provider and the framework of recovery orientation. The frame-
work of recovery orientation highlights’ the concepts of empowerment, hope and optimism,
meaning of life, identity and connectedness.

This thesis was carried out using the qualitative method. The data was gathered with twelve
individual, recorded theme-based interviews. The recordings were transcribed word by word
and the content was analysed with theory-based content analysis.

The results showed that the concept of recovery orientation was unfamiliar to the rehabili-

tees. The experiences of Sopimuskotis’ services were positive and mainly empowering. Also,
the experiences showed enrichment of the content of life, improvement of self-esteem and
the staff were experienced as safe and reliable.

As a conclusion it was proposed to make recovery orientation visible and understandable.
Thus, the participation of the rehabilitees’ in the planning and implementing their individual
rehabilitation could be improved.

The recommendation for further study is to find out how the Sopimuskotis’ staff understand
the framework of recovery orientation and how they see it manifested in every day practice.
In a broader perspective it would be wise to carry out research how the ongoing development
of the recovery-oriented service processes are implemented to different service providers in
Finland.

Keywords: recovery orientation, experience, rehabilitation, mental health
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1 Johdanto

Toipumisorientaatio on taman paivan ja tulevaisuuden mielenterveystyossa toiminnan viiteke-
hys, jonka tarkoitus on nostaa asiakas aktiiviseksi toimijaksi omassa kuntoutuksessaan, tukea
asiakaslahtoista toimintaa ja positiivista mielenterveytta seka luoda asiakkaalle mahdollisuuk-
sia onnistumisen kokemuksiin ja omassa elamassaan voimaantumiseen (Korkeila 2017; THL
2018).

Opinnaytetyomme tilaaja oli Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry, jonka toiminnassa toipumis-

orientaatiota kasitteena on kaytetty aktiivisesti vuodesta 2017.

Opinnaytetyomme on kvalitatiivinen tutkielma, jonka tarkoitus oli kerata Sopimuskodin toi-
mintakeskuksen kuntoutujien kokemuksia toipumisorientaation mukaisesta toiminnasta. Sopi-
muskodin asumispalveluyksikko Satakielen toiminta tuli osittain esille vastauksissa, silla osa
kuntoutujista asui siella tai kaytti sen palveluita, mutta paaasiassa tutkimus painottui kuiten-
kin toimintakeskuksen palveluihin. Kartoitimme puolistrukturoitujen teemahaastattelujen
avulla, millaisia kokemuksia kuntoutujilla on viitekehyksen mukaisesta toiminnasta ja mita

toiveita heilla on tulevaisuutta ajatellen.

Toipumisorientaation viitekehyksesta on tehty Suomessa tutkimuksia, mutta tutkimuksia,
joissa kartoitetaan ty0- tai paivatoiminnan piirissa olevien kuntoutujien kokemuksia toipumis-
orientaation mukaisesta toiminnasta ei ole tehty. Seppanen ja Valli ovatkin opinnaytetyossaan
(2017) todenneet, etta kuntoutujien kokemuksia Recovery-viitekehyksen mukaisesta toimin-

nasta olisi aiheellista tutkia.

Jarjestolle tai yritykselle on tarkeaa saada palautetta toiminnastaan, jotta se voi kehittya,
arvioida toimintaansa ja tarvittaessa suunnata sita uudelleen (Ahonen & Lohtaja-Ahonen
2014, 64). Tavoitteemme olikin ensisijaisesti tuottaa kokemuksista tutkimusmateriaalia Sopi-
muskodin kayttoon, jonka pohjalta he voivat kehittaa omaa toipumisorientaation mukaista

toimintaansa kuntoutujien tarpeiden mukaiseksi.



2  Teoreettinen viitekehys

Tutkimuksen aluksi tulee aina tehda tiedonhakuja ja teoreettinen katsaus niiden pohjalta,
jotta saadaan tietoa ja ymmarrysta omaan tutkimusaiheeseen. Tiedon ja ymmarryksen avulla
pystytaan maarittamaan tutkimusaiheen teoriapohja tarkemmin, saadaan kasitys mita ai-
heesta on jo tutkittu seka mita aikaisemmat tutkimukset ovat pitaneet sisallaan, ja pystytaan
maarittamaan oman tutkimuksen tarvetta ja sisaltoa. (Parahoo 2014, 116-117.) Teimme
useita tiedonhakuja kayttaen hakusanoina muun muassa kasitteita toipuminen, toipumisorien-
taatio, mielenterveys, kokemus, kuntoutuja, voimaantuminen, osallisuus ja toivo seka naiden
kasitteiden yhdistelmia. Englanniksi kaytimme kasitteita recovery, recovery-oriented, recov-
ery model, mental health, experience ja empowerment, seka naiden yhdistelmia. Hakuko-
neina kaytimme esimerkiksi Laurean Finnaa, Medic:a, Google Scholaria seka PubMedia. Liit-
teissa on taulukko, jossa osa hakuprosessin kautta loytyneista lahteista (Liite 1). Osan lahteis-
tamme loysimme haussa loytyneiden lahteiden kautta, esimerkiksi niiden lahdeluetteloista.

Lisaksi tarkea lahteemme on ollut tilaajamme Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry.

2.1 Mielenterveyskuntoutus

Mielenterveys on monimuotoinen ja vaikeastikin rajattava kasite, silla siihen vaikuttavat mo-
ninaiset asiat, kuten yhteiskunnan rakenteet, yksilolliset, kulttuuriset, biologiset seka sosiaa-
liset ja vuorovaikutukselliset tekijat. Mielenterveys kuvaa ihmisen kykya luoda ja yllapitaa ih-
missuhteita, selviytya arjessa ja tehda tyota seka kykya kasitella tunteitaan. (THL 2018.) Mie-
lenterveyskuntoutujakasitteella viitataan henkiloon, jonka toipuminen on jo alkanut ja sai-

raus on hallinnassa (Mielenterveyden keskusliitto).

Kuntoutuminen itsessaan on tavoitteellinen ja yksilollinen muutosprosessi, jossa pyritaan kun-
toutujan asenteiden, toimintatapojen ja ajatusten muutokseen. Kuntoutumisprosessissa pyri-
taan vuorovaikutuksellisin keinoin kasvattamaan kuntoutujan itsetuntemusta ja tukemaan
hanta yksilollisten tavoitteiden loytamisessa ja saavuttamisessa. (Hietala-Paalasmaa, Narumo
& Yrttiaho 2007, 11-12.)

Mielenterveyslaissa on annettu asetukset mielenterveyspalveluiden jarjestamisesta, ohjauk-
sesta ja laajuudesta seka nimetty sosiaali- ja terveysministerio vastuulliseksi elimeksi suunnit-
telemaan, valvomaan ja ohjaamaan mielenterveystyon toteuttamista. Samaisessa laissa kun-
nat velvoitetaan jarjestamaan nama palvelut riittavassa laajuudessa (1116/1990, 2-4 §). Mi-
nisterio asetti vuonna 2007 asiantuntijoista koostuvan tyoryhman, jonka tehtavana oli linjata
valtakunnallisella tasolla paihde- ja mielenterveystyon kehittamiskohteet. Nain syntyi Kansal-
linen mielenterveys- ja paihdesuunnitelma 2009-2015 eli Mieli-suunnitelma, jossa keskeisiksi
kehittamiskohteiksi nostettiin muun muassa asiakkaan aseman ja osallisuuden vahvistaminen

seka ohjauskeinojen kehittaminen (THL). Suunnitelman toimeenpanijoiksi nimettiin THL ja



STM, jotka kaynnistivat STM:n rahoittaman Etela-Suomen mielenterveys- ja paihdepalvelujen
Mielen avain-kehittamishankkeen, joka on osa Mieli-suunnitelman toteutuksesta vastaavaa

valtakunnallista Kaste-ohjelmaa (Falk, Kurki, Rissanen, Kankaanpaa & Sinkkonen 2013, 20).

Loppuraportissaan Mieli-suunnitelman tyoryhma on todennut mielenterveystyon asiakkaan
aseman vahvistuneen tehtyjen lakimuutosten myota ja tehokkaiksi osoittautuneiden menetel-
mien tuottaneen jo nyt myos taloudellista hyotya koko yhteiskunnalle. Kuitenkin mielenter-
veys- ja paihdetyon kehittamisehdotukset vuodelle 2020 -ehdotuksessa on mainittu, etta mie-
lenterveyspalvelut olisi tulevaisuudessa jarjestettava mielenterveysongelmaisten erityisten
tarpeiden mukaisesti. (STM 2016, 22, 27-28.) Myos mielenterveyden keskusliitto nosti taman
aiheen esiin Revanssi-lehden paakirjoituksessa (4/2016, 2) ja nimesi mielenterveystyon kehit-
tamisen vuoden 2017 keskeiseksi teemaksi, jonka tavoite oli "Toipumisorientaatio nakyvaksi".
Toiminnanjohtaja Sydanmaalakka nimesi samassa yhteydessa mielenterveysyhdistykset yh-
deksi merkityksellisimmista paikoista, joissa mielenterveyskuntoutuja voi kokea tulleensa
kohdatuksi ja kuulluksi.

Toipumisorientaatioviitekehyksen ajatuksena kuntoutuksessa onkin asettaa kuntoutujan oma-
kohtainen ja yksilollinen kokemus koko kuntoutuksen keskeiseksi ja kantavaksi voimaksi (Falk
ym. 2013, 10-11). Kuntoutujien osallisuutta lisaa myos mahdollisuus vaikuttaa palveluiden ke-
hittamiseen, toteuttamiseen ja arviointiin (Falk yms. 2013). Marja Koukkari (2010, 111, 199-
205) on vaitoskirjassaan todennutkin kokonaisvaltaisen ja positiivisia kokemuksia tuottavan

kuntoutumisen olevan kumppanuuden etsimista kuntoutujan ja kuntoutusjarjestelman valilla.

Euroopan sosiaalirahasto onkin kaynnistanyt huhtikuussa 2018 kolmivuotisen Recovery-toimin-
taorientaatio palveluissa -hankkeen, joka kokoaa useat eri mielenterveysalan toimijat ja tut-
kijat yhteen. Tutkimus- ja kehittamishankkeen paapaino on erityisesti mielenterveyspalvelui-
den palvelujarjestelman ja virtuaalipalveluiden kehittamisessa ja asiakkaan osallisuuden vah-
vistamisessa. Hankkeen on tarkoitus tuottaa myos kasikirja toipumisorientaation mukaisista
toimintamalleista, joiden tarkoitus on auttaa toipumisorientaation mukaisten tyotapojen jal-
kautumista mielenterveyspalveluihin seka edesauttaa palveluiden jatkokehittamista. (Martin
2018, 2-17.)

Mielenterveyskuntoutujien palveluiden selkea painopiste nayttaa vahvasti olevan nyt ja tule-
vaisuudessa kuntoutujien positiivista mielenterveytta seka voimaantumista edistavien tyota-
pojen ja menetelmien tehokkaassa kayttoonotossa ja kehittamisessa. Kasityksemme mukaan
toipumisorientaation kayttoonotto liittyykin vahvasti yhteiskunnalliseen keskusteluun mielen-
terveyskuntoutujien asemasta ja oikeuksista yhteiskunnassa seka haluun nahda kuntoutujat
tasa-arvoisina toimijoina ja oman elamansa asiantuntijoina. Naiden kansallisten suositusten

mukaisesti myos Keski-Uudenmaan Sopimuskoti ry:n toiminnassa kuntoutuspolun toteuttami-



sessa ja suunnittelussa on otettu kayttoon toipumisorientaatio. Tassa tutkimuksessa tarkaste-
lemme, millaisia kokemuksia Sopimuskodin kuntoutujilla on toipumisorientaation mukaisesti

toteutetusta kuntoutuksesta ja mita he tulevaisuudelta toivovat kuntoutukseensa liittyen.

2.2  Keski-Uudenmaan Sopimuskoti ry kuntoutuspalveluiden tuottajana

Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry on Keravalla sijaitseva vuonna 1983 perustettu yleishyodylli-
nen sosiaalipalveluiden tuottaja (Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry). Sen perustivat mielen-
terveyskuntoutujien omaiset (Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry), jotka ottivat mallia Tampe-
reella 70-luvulla perustetusta, sosiaalipsykiatrisen kuntoutuksen edellakavijana pidetysta So-
pimusvuoresta (Sopimusvuori Ry). Perustamisen syy oli omaisten kokemus avomielenterveys-
palveluiden vaillinaisuudesta (Vaisto 2018). Aluksi toiminta sisalsi paivakeskustoiminnan, ja
ajan myota se on kasvanut seka muuttunut ammatilliseksi monipuolista asumispalvelua ja so-
siaalista kuntoutusta tarjoavaksi kokonaisuudeksi. Tarkemmin Sopimuskodin toimintamuodot
kasittavat tyotoimintakeskukset Sapluunan ja ruokala Sopuskan, paivatoimintakeskus Villan,
erityyppista tuettua asumista, ymparivuorokautisen asumispalveluyksikko Satakielen, psykiat-
risen erikoislaakarin palvelut, omaistoiminnan, vertaistuen seka Laurea Tikkurilan kanssa

osaamiskeskustoiminta Solan ja erilaiset muut projektit. (Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry.)

Sopimuskodin palveluiden tarkoitus on taydentaa julkisen sektorin tarjontaa ja asiakkuuteen
tarvitaan lahettavan kunnan maksusitoumus. Lahettavia yhteistyokuntia ovat muun muassa
Tuusula, Kerava, Vantaa, Jarvenpaa ja Nurmijarvi. Useimmiten Sopimuskodin palveluihin oh-
jaavana tahona toimii esimerkiksi psykiatriset poliklinikat, asumisyksikot ja sairaalat. Jokai-
selle kuntoutujalle tehdaan kuntoutussuunnitelma ja sita tarkastellaan saannollisesti. Kuntou-
tussuunnitelma lahtee kuntoutujan tarpeista, mutta sen sisaltoa maarittaa myos palveluita
ostavan kunnan kriteerit esimerkiksi paivatoiminnan tuntimaarista tai vaikkapa psykiatrisen
erikoislaakarin palveluiden kaytosta. Kuntoutujien maara on opinnaytetyomme teon aikana
kasvanut seitsemastakymmenesta kahdeksaankymmeneenkahteen ja moniammatilliseen tyo-

ryhmaan kuuluu viisitoista henkiloa. (Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry; Vaisto 2018.)

Sopimuskodin perusta on alun perin kuntoutujalahtoisyydessa ja tama nakokulma on sailynyt
koko toiminnan ajan, joten toipumisorientaation tuominen ei tuonut radikaalia muutosta toi-
mintaperiaatteisiin. Toipumisorientaation avulla on kuitenkin tarkoitus ajan hengen mukai-

sesti korostaa entista enemman kuntoutujan osallisuuden vahvistumista seka jokaisen yksilol-
lisen toipumisprosessin huomioimista ja merkityksellisen elaman rakentumista (Vaisto 2018).
Vuosi 2017 oli Sopimuskodilla nimetty toipumisorientaation teemavuodeksi, jonka aikana sita
tuotiin tutuksi kuntoutujille ja tyontekijoille. Vuoden aikana kuntoutujille ja tyontekijoille

jarjestettiin mallista tyopajoja seka koulutuksia. Lisaksi yhteishankkeeseen liittyen on tulossa
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Laurean opiskelijoiden tekema toipumisorientaatiota kasitteleva kirjallisuuskatsaus. (Saarikivi
2018.)

2.3 Toipumisorientaatio

Sanalle toipuminen on useita maaritelmia, ja perinteisesti se on mielenterveystyossa nahty

sairaudentilan huomattavana paranemisena, jota on voitu arvioida kaikkiin sovellettavilla kri-
teeristoilla. Taman kaltainen toimintatapa on hyvin asiantuntijalahtoinen ja siita onkin alettu
entista enemman siirtya kuntoutujalahtoisempaan ja yksilollisempaan laajempaan kasitykseen
toipumisesta. Toipumisorientaatio on yksi viitekehys laajempaan ajattelutapaan, ja se on saa-

nut viime vuosina lisaantyvissa maarin jalansijaa myos Suomessa. (Korkeila 2017.)

Toipumisorientaation viitekehyksessa yksilon toipuminen kasitetaan normaaliksi inhimilliseksi
prosessiksi, jossa han voi rakentaa ja elaa merkityksellista elamaa osana yhteisoaan huoli-
matta mahdollisista mielenterveytensa oireiluista ('Australian kansallinen toipumisorientaa-
tion opas). Yksilollisen toipumisprosessin lisaksi toipumisorientaatio viittaa mielenterveyspal-
velujen tuottamisen periaatteisiin (Korkeila 2017). Lisaksi toipumisorientaation perusajatuk-
seen kuuluu olennaisesti positiivisen mielenterveyden kasite. Positiivinen mielenterveys tar-
koittaa mielen hyvinvointia, ja se toimii voimavarana, joka suojaa sairauksilta, auttaa selviy-
tymisessa seka edistaa toipumista. Mielenterveyden positiivisen ulottuvuuden painottamisella
on tarkoitus vapautua ongelma- ja sairauskeskeisesta ajattelutavasta. Positiivinen mielenter-
veys sisaltaa muun muassa ihmisen vahvuudet, kyvyt, sosiaalisen verkoston ja sopeutumisky-
vyn. (Appelqvist-Schmidlecner, Tuisku, Tamminen, Nordling & Solin 2016, 1759 - 1764.)

Toipumisorientaation on havaittu vaativan tarkempaa maarittamista seka jonkinlaisia kaytan-
non tyovalineita sen periaatteilla toimimiselle (Waldemar, Arnfred, Petersen & Korsbek 2014,
596.; Le Boutillier ym. 2011, 1470). Lisaksi tutkimuksissa on tullut ilmi, etta henkilokunnalla
voi olla hyvin vaihteleva ymmarrys toipumisorientaatiosta, vaikka sen periaatteilla olisi tar-
koitus toimia. Esimerkiksi tutkimuksissa osa henkilokunnasta ei kyennyt kertomaan kasitystaan
toipumisorientaatiosta, eika miten he sita kayttavat tyossaan, vaikka heidan oli tarkoitus sen

mukaan toimia (Waldemar ym. 2014, 599). Viime vuosina useammat tutkijaryhmat ovatkin ke-

' A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 11.
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hittaneet ohjeistuksia tyovalineiksi ja niissa on luonnollisesti keskenaan hyvin samanlaisia ele-
mentteja (* Australian kansallinen toipumisorientaation opas). Me kdytamme seuraavaksi toi-
pumisorientaation keskeisten kasitteiden avaamiseen CHIME:&a, joka on tutkimuksen Concep-
tual framework for personal recovery tuotos (Leamy, Bird, Le Boutillier, Williams & Slade
2011, 445). Myoskin Sopimuskodin toipumisorientaatiokoulutuksissa on kasitteet avattu samai-
sen toipumisorientaation viitekehyksen avulla (Vaisto 2018). Taman vuoksi olemme kayttaneet

CHIME:a myos haastattelu- ja analyysirungossamme.

CHIME:n keskeisia kasitteita ovat liittyminen, toivo ja optimismi, identiteetti, elaman tarkoi-
tus seka voimaantuminen. Liittymisella (Connectedness) tarkoitetaan osallisuuden tunnetta.
Henkilo kokee olevansa osa jotakin yhteisoa ja saa tukea muilta. Lisaksi liittymiseen kuuluu
merkitykselliset ihmissuhteet ja kokemus vertaisena olemisesta. Toivolla (Hope & Optimism)
tarkoitetaan optimistista ajattelutapaa, jossa uskotaan tavoitteiden saavuttamisen ja toipu-
misen olevan mahdollista. Toivo sisaltaa myos muutosmotivaation rakentumisen ja toiveik-
kuutta tukevien ihmissuhteiden muodostumisen. Identiteetti (Identity) sisaltaa positiivisen mi-
nakuvan rakentamisen seka mielenterveydenhairioon usein liittyvasta stigmasta eroon kasva-
misen. Elaman tarkoitus (Meaning in Life) viittaa laadukkaan ja merkityksellisen elaman saa-
vuttamiseen, jossa henkilolla on tata tukevia sosiaalisia rooleja seka paamaaria. Voimaantu-
misella (Empowerment) viitataan oman vastuunkannon asioistaan ja elamastaan vahvistumi-
seen. Voimaantuminen lisaa henkilon kontrollia omasta elamastaan. (Nordling 2016, 10-11;
Leamy ym. 2011, 448.) Alla olevassa prosessikaaviossa olemme avanneet CHIME:n kasitteita ja

liittanet ne kuntoutumisen prosessiin.

2 A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 13.
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TOIVO JA OPTIMISMI IDENTITEETTI ELAMAN TARKOITUS

¢ Optimistinen e Positiivinen ® Laadukas
ajattelutapa mindkuva , itselle

* Oma motivaatio * Stigmasta mielekds elimi
muutokseen axoan o Merkitykselliset

¢ Usko toipumisen kasvaminen sosiaaliset roolit

¢ Toivoa tukevat ja pdamairat

ihmissuhteet

TOIPUMINEN, jatku‘%yksili)‘]]inen prosessi O

LITTYMINEN YOIMAANTUMINEN
* Osallisuus * Vastuunkanto
* Muiden

. omasta eldimists ja
antama tuki asioista

. Itselle. * Oman elimén
merkitykselliseen kontrollin

yhteiséén vahvistuminen
kuuluminen
* Tuen saaminen

* Omiin vahvuuksiin
keskittyminen

(Nordling 2018, 1478)

2.3.1  Kokemuksen merkitys toipumisorientaatiossa

Kokemus on henkilokohtainen yhdistelma aistimuksia, tuntemuksia ja vaikutelmia, jotka muo-
dostavat yhdessa kokijan elamankokemusten ja elamantilanteen kanssa kokijalleen merkityk-
sellisen tunteen (Kajaanin ammattikorkeakoulu; Tieteen termipankki 2016). Perttula (2011,
123-124) jakaa kokemisen laadut neljaan osaan; tuntevaan, intuitiiviseen, tietavaan ja usko-
vaan. Hanen mukaansa talla karkealla jaolla saa kasityksen, miten eri tavoin asioita ja ilmi-
oita voi kokea, vaikka todellisuudessa kokemuksella on lukemattomia erilaisia lajeja ja niiden

yhdistelmia.

Toipumisorientaation viitekehyksessa kokemuksella on erityinen merkitys, silla kuntoutujan
henkilokohtainen kokemushistoria ja hanen omat nakemyksensa tuodaan siina toiminnan kes-
kioon. Taman tarkoitus on, etta kuntoutuja nahdaan oman elamansa asiantuntijana niiden
kautta. Henkilokunta taasen on tarjolla olevien palveluiden asiantuntija keskittyen kuitenkin
kuntoutujan kokemuksiin ja nakemyksiin, ei niinkaan esimerkiksi tyoorganisaationsa tarpei-
siin. Viitekehykseen sisaltyy myos kuntoutujan laheisten kokemuksien ja nakemyksien huomi-
oiminen ja hyodyntaminen. Kuntoutujan ja hanen laheistensa kokemusten seka henkilokunnan

asiantuntemuksen yhdistamisen on tarkoitus haastaa perinteisia toimintamalleja ja purkaa
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henkilokunnan ja kuntoutujien valisia raja-aitoja. (* Australian kansallinen toipumisorientaa-
tion opas.) Lisaksi viitekehys tuo kokemuksen tarkeytta esille korostamalla kokemusasiantun-
tijoiden roolia osana kuntouksen suunnittelua ja toteutusta (* Australian kansallinen toipumis-

orientaation opas).

Kuntoutujan kokemushistoria pitaa sisallaan esimerkiksi kokemuksia stressista, mielenterveys-
hairiosta, mielenterveydenoireilusta seka naiden kanssa elamisesta. Kuntoutuja on usein ko-
kenut niiden vaikutuksia ja seurauksia seka toipumista. (Australian kansallinen toipumisorien-
taation opas.) Toipumisorientaation viitekehyksen mukainen kuntoutujan kokemuksen merki-
tyksen korostaminen tuo mielestamme oivasti esille myos tutkimuksemme tarkeytta. Alla ole-

vassa kuviossa viela selkeytamme kokemusta toipumisorientaation viitekehyksessa.

Kuntoutuja

Kuntoutujan kokemushistoria:
Toivo

Optimismi

Sietokyky

Vahvuudet

Ammattilaiset,
kokemusasiantuntijat,
laheiset & muu yhteiso:

Hoito

Tuki
Osallistaminen
Hyvaksynta

(A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 12)

3 A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 7.

4 A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 8.

> A national framework for recovery-oriented mental health services: guide for practitioners
and providers 2013, 79.
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2.3.2 Tutkimuksia toipumisorientaation viitekehyksesta

Toipumisorientaatiota kasittelevissa kotimaisissa opinnaytetoissa ja graduissa on keskitytty
paaasiassa tarkastelemaan joko toipumisorientaatiota ja kuntoutuksessa jo kaytossa olevia
toimintamalleja ja naiden yhtalaisyyksia tai pelkastaan toipumisorientaatiota ja sen periaat-
teita esimerkiksi kirjallisuuskatsauksina. Naiden tutkimusten tavoitteena on ollut lahinna
tuottaa suomenkielista materiaalia itse toipumisorientaatiosta, kuvata toipumista edistavia
tekijoita tai selvittaa tietyn toimintayksikon olemassa olevien toimintatapojen yhtenevaisyyk-
sia toipumisorientaation viitekehyksen kanssa ennen sen varsinaista kayttoonottoa kyseessa

olevassa yksikossa.

Toipumisorientaation merkitysta on tutkittu hyvin vahan kuntoutujien omakohtaisten koke-
musten kautta ja aiheesta loytyykin niukasti tutkimustietoa niin kotimaisten kuin kansainvalis-
tenkin tutkimusten joukosta. Seppanen ja Valli (2017) ovatkin tuoneet opinnaytetyossaan
esille kuntoutujien omien kokemusten jatkotutkimuksen tarpeen. Kotimaisissa kuntoutujien
kokemuksiin perustuvissa tutkimuksissa on kartoitettu muun muassa kotikuntoutuksen seka
asumisyksikon asukkaiden kokemuksia toipumisorientaation periaatteiden mukaisesta toimin-
nasta ja toiveita toiminnan kehittamisen suhteen. Emme kuitenkaan loytaneet yhtaan koti-
maista tai kansainvalista tutkimusta, joka kasittelisi kuntouttavassa tyo- tai paivatoiminnassa
olevien kuntoutujien kokemuksia. Sen sijaan loytamissamme tutkimuksissa oli tutkittu toipu-
misorientaation vaikutuksia kuntoutujien elamassa, mutta kuntoutujien kokemuksia ei tutki-
muksissa oltu kasitelty. Esimerkiksi Barbic, Krupa & Armstrong (2009) tutkivat eraan toipumis-
orientaation tyovalineen (Recovery Work Book) vaikuttavuutta kuntoutujien kuntoutumispro-
sessiin kahdentoista viikon ohjelman aikana. Tutkimuksessa oli vertailuryhmana tavanomai-
sessa hoidossa olevia kuntoutujia. Toipumisorientaation mukaisessa ohjelmassa olleet kuntou-
tujat kokivat verrokkiryhmaa enemman myonteista muutosta voimaantumiseen, toivoon seka
toipumiseen liittyvissa kokemuksissa. Taasen elamanlaadussa he eivat kokeneet muutosta.
Tassakin tutkimuksessa toipumisorientaatiota suositeltiin kaytettavaksi mielenterveyskuntou-
tujien kuntoutumisprosessissa. Olennaista kuitenkin on, etta tassa ja muissa loytamissamme

kansainvalisissa tutkimuksissa on tutkittu nimenomaan toipumisorientaation vaikutuksia.

2.3.3 Toipumisorientaatio Sopimuskodissa

Sopimuskodissa toimii vuonna 2017 alkanut Osaamiskeskus Sola, joka pohjautuu Sopimuskodin
ja Laurean jo vuonna 2015 alkaneeseen yhteistyohon. Living-Lab periaatteella toteutetussa
osaamiskeskuksessa mielenterveyskuntoutujat ja Laurean opiskelijat ovat yhdessa suunnitel-
leet ja toteuttaneet palveluita ja toimintoja asiakaslahtoisesti toipumisorientaation viiteke-

hyksen mukaisesti. Osaamiskeskus Solan kautta Sopimuskodin kuntoutujille ja tyontekijoille
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on jarjestetty myos seminaareja ja workshopeja toipumisorientaatiosta, joissa kasitetta ja
sen merkitysta on tehty tutuksi. (Saarikivi; Vaisto 2018.) Tapaamisissamme kevaalla 2018 So-
pimuskodin toiminnanjohtajan ja henkilokunnan kanssa saimme tietaa, etta he olivat naissa
seminaareissa ja workshopeissa havainneet jo toimivansa toipumisorientaation periaatteiden
mukaisesti (Vaisto 2018; Henkilokunnan tapaaminen 2018). Ainoa niiden kautta tehty muutos
oli workshopeissa kuntoutujilta noussut toive saada enemman tukea uskallukseen lahtea "ul-
komaailmaan”. Taman toiveen myota Sopimuskodissa oli esimerkiksi jarjestetty enemman ret-

kia muualle. (Henkilokunnan tapaaminen 2018.)

3 Tavoite, tarkoitus ja aikataulu

Tassa opinnaytetyossa keskitymme kuvaamaan kayttajien kokemuksia toipumisorientaatiotyo-
otteella toteutetusta toiminnasta, emmeka pyri tutkimaan toiminnan vaikuttavuutta. Opin-
naytetyomme tarkoitus oli kerata Uudenmaan Sopimuskoti Ry:n toimintakeskuksen eli kun-
touttavan tyo- ja paivatoiminnan asiakkaiden kokemuksia toipumisorientaatioviitekehyksen
mukaisesta toiminnasta. Opinnaytetyomme tavoite oli saada vastaukset seuraaviin tutkimus-
kysymyksiin ja tuottaa nain Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry:lle materiaalia, jota he voivat

hyodyntaa omassa kehittamistyossaan:

1. Millaisia kasityksia kuntoutujilla on toipumisorientaatiosta?
2. Millaisia kokemuksia heilla on taman viitekehyksen mukaisesta toiminnasta?
3. Miten heidan mielestaan toimintoja voisi kehittaa tulevaisuudessa?

Aloitimme opinnaytetyomme tammikuussa 2018 tapaamisella Sopimuskodin toiminnanjohtajan
Sirkka Vaiston kanssa. Siita jatkoimme aiheanalyysin kirjoittamisella seka tutkimuslupahake-
muksen tekemisella, jotka palautimme maaliskuussa. Sopimuskoti myonsi meille tutkimuslu-
van maaliskuun lopussa ja sopimuksen teimme huhtikuun alussa. Aiheanalyysin jalkeen kirjoi-
timme teoriaosion ja osallistuimme teoriaseminaariin huhtikuussa. Lisaksi kevaan 2018 aikana
kavimme Sopimuskodilla tyontekijoiden tapaamisessa seka kahteen otteeseen esittelemassa
opinnaytetyotamme kuntoutujille. Sitten keskityimme opinnaytteemme menetelmaosion tyos-
tamiseen ja suunnitelmaseminaarissa olimme toukokuun lopussa. Taman jalkeen saimme lu-
van jatkaa toteutukseen eli haastatteluihin. Haastattelut teimme kesakuun aikana ja litte-
roimme niita kesa-syyskuussa. Syyskuussa aloitimme haastattelujen tulosten analysoinnin ja
viimeistelimme sen lokakuussa. Pohdinnan kirjoitimme lokakuussa ja palautimme tyomme jul-
kaisuseminaaria varten samassa kuussa. Julkaisuseminaariin osallistuimme 14.11.2018 ja sen
jalkeen teemme viela saamamme palautteen pohjalta pienia muutoksia. Lopullisen tyon jul-
kaisemme joulukuussa 2018. Opinnaytetyomme eteni suunnitelman mukaisesti ja valmistui

hieman aikaisemmin kuin olimme etukateen ajatelleet.
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4 Kvalitatiivinen tutkimus
4.1  Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Valitsimme opinnaytetyomme tutkimusmenetelmaksi kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuk-
sen, koska tarkoituksena oli kerata mielenterveyskuntoutujien kokemuksiin perustuvaa tietoa
toipumisorientaatio-tyootteesta kuntouttavassa paiva- ja tyotoiminnassa. Tavoitteena oli sel-
vittaa, kuinka he kasittavat toipumisorientaation kasitteena ja mita toivovat taman viiteke-
hyksen sisalla toteutetulta toiminnalta tulevaisuudessa. Naiden tietojen pohjalta tilaajamme

voi jatkossa kehittaa toimintaansa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan ymmartamaan tutkimuskohdetta seka kuvaamaan ja
tutkimaan todellista elamaa moniulotteisena kokonaisuutena. Sen avulla voidaan tutkia asi-
oita, kuten kokemuksia, joiden mittaaminen maarallisesti olisi hankalaa. Kvalitatiivisen tutki-
muksen pyrkimyksena onkin ennemmin tosiasioiden loytaminen ja esiin nostaminen eika ole-
massa olevien totuuksien vahvistaminen. Kvalitatiivisen tutkimuksen tunnusmerkkeja ovat
muun muassa tutkimussuunnitelman joustavuus ja tiedonkeruumenetelmat, jotka usein poh-
jautuvat tutkijan ja tutkimuksen kohteen suoraan vuorovaikutukseen seka tutkijan omiin ha-
vaintoihin. Tutkimuksessa suositaan metodeja, joissa tutkimuksen kohteen oma nakokulma
nousee esille. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 157-176.) Lisaksi kiinnostus kohdistuu sii-
hen, miten ihminen kokee ilmion, johon on suhteessa ja millaisia merkityksia han ilmiolle an-
taa. Tutkijan tehtavana on tallentaa kokemukset mahdollisimman muuttumattomina. (Pauno-
nen & Vehvilainen-Julkunen 2006, 154-155.)

4.2  Yksilolliset teemahaastattelut

Haastattelun avulla on mahdollista kerata tutkimuksen kohteen omakohtaiseen kokemukseen
perustuvaa tutkimustietoa useilta eri elamanalueilta. Haastatteluilla pystytaan hankkimaan
myos tietoa pidemmalta ajanjaksolta seka eri paikoissa keratyista kokemuksista. (Hyvarinen,
Nikander & Ruusuvuori, 2017, 12-13; Hirsjarvi ym. 2007, 180.) Tassa tutkimuksessa kaytimme
aineistonkeruumenetelmana yksilohaastatteluita, jotka toteutimme teemahaastatteluina eli

puolistrukturoituina haastatteluina.

Teemahaastattelun perusajatuksena on, etta etukateen maaritellaan vain haastattelussa kasi-
teltavat aihepiirit eika tarkkoja ja sitovia haastattelukysymyksia valmistella lainkaan (Hyvari-
nen ym. 2017, 21). Tassa opinnaytetyossa ensimmainen teema kasittelee kuntoutujien kasi-
tyksia toipumisorientaatiosta, toinen teema pohjautuu toipumisorientaation viiteen keskei-

seen kasitteeseen, joita ovat toivo ja optimismi, liittyminen, identiteetti, voimaantuminen ja
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elaman tarkoitus (Nordling, 2016) ja viimeinen teema kartoittaa kuntoutujien toiveita Sopi-
muskoti Ry:n toimintojen kehittamiseksi. Hyvarinen, Ruusuvuori ja Nikander (2017, 22-29)
neuvovat teoksessaan, etta teemahaastattelun suunnittelussa tulee ottaa huomioon myos tee-
mojen mahdollinen rajoittavuus ja kehottavat valmistautumaan myos siihen, etta haastatel-
tava voi kokea toiset aihealueet muita alueita kiinnostavampana ja laheisempana. He nosta-
vat myos esille nakemyksen, jonka mukaan niin teemahaastatteluissa kuin haastatteluissa
yleensakin olisi parempi keskittya avoimeen vuorovaikutukseen, reagoida joustavasti ja pai-
nottaa haastattelua niiden teemojen ymparille, jotka haastateltava itse asettaa keskioon.
Heidan mukaansa kysymykset tulisi muotoilla selkeiksi ja ymmarrettaviksi, kayttaa erilaisia
kysymisen tapoja ja valmistella etukateen itselleen muistin tueksi jatkokysymyksia, vaikka
kaikkia kysymyksia ei aikoisikaan kayttaa. Myoskin tilaajamme on esittanyt toiveen kysymys-

ten selkeydesta kuntoutujaryhma huomioiden (Vaisto 2018; Henkilokunnan tapaaminen 2018).

Paunonen ja Vehvilainen-Julkunen (2006, 156) ovat teoksessaan nostaneet esille teemahaas-
tattelun ja laadullisen tutkimuksen valisen problematiikan, jossa vaarana on, etta tutkittavia
ohjaillaan teoriatiedon pohjalta. Hyvarinen, Ruusuvuori ja Nikander (2017, 201) suosittelevat-
kin taman vuoksi haastattelun tavoitteet ja aihealueet sisaltavan haastattelusuunnitelman te-
kemista. Suunnitelman on tarkoitus varmistaa, etta haastateltavalle tarkeat asiat nousevat

esiin ja yhdistaa ne tutkijaa kiinnostaviin aihealueisiin.

Kaytimme opinnaytetyossamme haastattelujen apuna etukateen valmisteltua haastattelurun-
koa (Liite 2), jonka avulla pyrimme pitamaan aiheet valjina ja annoimme haastateltaville ti-
laa puhua enemman ja syvallisemmin itselleen tarkeimmiksi kokemistaan aihealueista, mutta

myos varmistamaan, etta tutkimuksemme kannalta tarkeat aiheet tulivat kasiteltya.

Haastattelujen aanittaminen on tarkoituksenmukaista, jotta aineisto saadaan talteen kokonai-
suudessaan ja haastattelija voi keskittya kuuntelemiseen, kun muistiinpanojen tekeminen on
vain haastattelun sujuvoittamiseksi tarkoitettu muistin tueksi tarkoitettu apukeino (Paunonen
& Vehvilainen-Julkunen 2006, 156). Haastattelujen nauhoitukseen tarvitaan haastateltavilta
suostumus (Paunonen & Vehvilainen-Julkunen 2006, 156), joten pyysimme suostumuksen kir-
jallisena kaikilta haastateltavilta ennen haastattelun aloittamista (Liite 3). Haastateltavat sai-

vat halutessaan sopimuksesta myos oman kappaleen.

Toteutimme yksilolliset teemahaastattelut Keski-Uudenmaan Sopimuskoti Ry:n ryhmahuo-
neessa kesakuun 2018 aikana ja tallensimme haastattelut aaninauhalle aineiston myohempaa
kasittelya varten. Paatimme tehda tutkimuksemme haastattelut Sopimuskodin tiloissa, silla
sielta pystyttiin tarjoamaan kayttoomme tila, joka oli kuntoutujille tuttu, rauhallinen seka

lahella kuntoutujien tyo- ja ryhmatiloja. Tama jarjestely myos mahdollisti useampien haas-
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tattelujen tekemisen yhden paivan aikana seka joustavan aikataulun, jolloin pystyimme mini-
moimaan odottamiseen kuluvan ajan ja tarpeen tullen muuttamaan esimerkiksi haastatelta-

vien jarjestysta.

Laadullisessa tutkimuksessa otoksena kaytetaan sellaista tutkittavien ryhmaa, jolla on oma-
kohtaisia kokemuksia tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta (Paunonen & Vehvilainen-Julku-
nen 2006, 155). Opinnaytetyon tilaaja on Keski-Uudenmaan Sopimuskoti ry ja aihe kasittelee
heidan kuntoutujiensa kokemuksia, joten haastateltavat rekrytoitiin Sopimuskodin seinalle ja-
tetyn ilmoituksen (Liite 4) ja ohjaajien avustuksella Sopimuskodin omasta paiva- ja tyotoimin-

nasta.

Tutkimukseen osallistuvien maara on usein riippuvainen aiheesta ja tutkimuksen tarkoituk-
sesta, mutta myos kaytettavissa olevan ajan maarasta. Laadullisessa tutkimuksessa osallistu-
jamaara jaa usein vahaiseksi ja on enintaan muutamia kymmenia. (Paunonen & Vehvilainen-
Julkunen 2006, 155; Hyvarinen ym. 2017, 36). Laadullisessa tutkimuksessa ei myoskaan pyrita
tekemaan yleistyksia, mutta yksityisista tapauksista on mahdollista saada esiin se, mika ilmi-
ossa on merkityksellista. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston riittavyyteen viitataan usein
kyllaantymisen eli saturaation kasitteella, joka tarkoittaa sita, etta aineiston katsotaan ole-
van riittava silloin, kun uudet haastattelut eivat enaa tuota uutta tietoa tutkimukseen. Tut-
kittavasta aiheesta riippuen saturaatio voidaan saavuttaa jo hyvinkin pienella otoksella,
mutta yleista on, etta sen saavuttamiseen tarvitaan hieman yli kymmenen haastattelua. (Hirs-
jarvi ym. 2007, 177; Kananen 2017, 126). Hyvarinen (2017, 34-36) kumppaneineen kyseen-
alaistaa kuitenkin yksinomaan saturaation kayttamista riittavyyden mittarina ja kehottaakin
tutkijoita sen sijaan pohtimaan kaytettavissa olevaa ajan maaraa ja oman tutkimuksensa tar-

koitusta haastateltavien maaraa paatettaessa.

Tavoitteenamme oli saada kuntoutujien joukosta vahintaan 10 haastateltavaa, mutta enin-
taan 15. Katsoimme, etta tama on sellainen haastattelujen maara, joka on tutkimuksen kan-
nalta riittava ja jonka pystymme toteuttamaan ja kasittelemaan aikataulumme puitteissa.
Saimme lopulta haastateltavaksi 12 erilaisissa elamantilanteissa ja kuntoutumisen vaiheissa
olevaa kuntoutujaa, jotka olivat eri ikaisia ja joiden joukossa molemmat sukupuolet olivat
edustettuina. Haastateltavien joukossa oli muun muassa itsenaisesti asuvia ja vain tyotoimin-
nassa kayvia kuin myos Satakielessa tuetusti asuvia ty0- tai paivatoiminnassa kayvia seka mui-
den asumismuotojen ja palveluiden piirissa olevia kuntoutujia. Heilla oli kokemusta Sopimus-
kodin paiva- tai tyotoiminnasta vaihtelevan pituiselta ajalta, osa oli ollut vasta muutaman

vuoden ja osa oli kayttanyt palveluita jo pidempaan eri muodoissa.
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4.3  Teorialahtoinen sisallonanalyysi

Kvalitatiivista aineistoa voidaan analysoida tutkimuksen tarkoituksesta riippuen joko aineisto-
lahtoista tai teorialahtoista aineistoanalyysia kayttamalla. Teorialahtoisessa eli deduktiivi-
sessa lahestymistavassa pyritaan teoriakasitteisiin vertaamalla loytamaan aineistosta niita
vastaavia ilmenemismuotoja. Aineistolahtoisessa eli induktiivisessa analyysissa taas kaytetaan
vain niita ilmaisuja, joita aineistosta lOytyy. Analyysissa pyritaan pelkistamaan tutkimusta
varten keratty aineisto ja saamaan esiin tutkimuksen kannalta keskeiset asiat, joiden pohjalta
voidaan muodostaa tutkimuskysymykseen vastaava tulkinta. Laadullisen aineiston analysointi
aloitetaan aineiston litteroimisella, jonka tarkoituksena on muuttaa eri tavoin keratty ai-
neisto kirjoittamalla tekstimuotoon, jolloin sita voidaan kasitella erilaisten analysointimene-
telmien avulla. Litteroimisen jalkeen aineisto pelkistetaan koodaamalla joko induktiivista tai
deduktiivista lahestymistapaa kayttaen, jolloin laaja aineisto saadaan tiivistetympaan ja yk-
sinkertaisempaan muotoon ja tekstista on helpompi loytaa seka erotella tutkimuksen kannalta
oleellinen tieto. (Kananen 2017, 132-141.)

Tassa opinnaytetyossa kaytimme teorialahtoista sisallonanalyysia, jonka teemat poimittiin
teoriaosuudesta. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 114 sivua. Teorialahtoisessa analyysissa
aineiston luokittelu perustuu teoriaan, jonka avulla aineistosta etsitaan aiheeseen sopivia
tekstikokonaisuuksia, jotka koodataan ja luodaan kokonaisuuksille niita kuvaavat teoriaan pe-
rustuvat kasitteet. Teorialahtoinen analyysitapa mahdollistaa kuitenkin myos aineistosta esiin
tulevien teemojen kayton. (Kananen 2017, 139-145.) Litteroidun aineiston analyysiin kaytta-
mamme luokittelutaulukon loimme teemahaastattelun teemojen ja toipumisorientaation teo-

riatiedon pohjalta.

4.4 Kvalitatiivisen tutkimuksen etiikka ja luotettavuus
4.4.1 Kvalitatiivisen tutkimuksen etiikka

Tutkimuksen eri vaiheisiin liittyy useita eettisia kysymyksia, jotka on huomioitava tutkimusta
tehtaessa. Suomessa tutkimuseettinen neuvottelukunta on laatinut suuntaa antavat yleisluon-
toiset ohjeet, jotka ohjaavat hyvien tieteellisten kaytantojen noudattamiseen. Ohjeet eivat
kuitenkaan ole aukottomia, ja tutkijan on itse tehtava lopulliset paatokset kaytettavista toi-
mintatavoista. (Hirsjarvi ym. 2007, 23; Eskola & Suoranta 2000, 52.) Opinnaytetyota tehdes-
samme pyrimme toimimaan eettisesti ja noudattamaan hyvaa tieteellista kaytantoa tutkimus-

eettisen neuvottelukunnan ohjeiden mukaisesti.

Aiheen valitseminen on tutkimuksen ensimmainen eettinen ratkaisu, ja tassa yhteydessa tulisi
pohtia miksi tutkimusta tehdaan, kenen ehdoilla se toteutetaan ja miten aiheen yhteiskunnal-

linen merkittavyys huomioidaan (Hirsjarvi ym. 2007, 24-25). Valitsimme opinnaytetyon aiheen
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oman mielenkiintomme, aiheen ajankohtaisuuden ja tilaajan tarpeen perusteella. Ennen tyon
aloittamista seka menetelmaosaa kirjoittaessamme kavimme tapaamassa Sopimuskodin henki-
lokuntaa ja keskustelimme heidan kanssaan muun muassa haastattelujen toteuttamistavasta,
aikataulusta ja opinnaytetyon tutkimuksellisen osuuden tavoitteista. Kuten hyvaan tieteelli-
seen kaytantoon kuuluu (Kananen 2017, 190) saimme tilaajaltamme tutkimusluvan opinnayte-

tyon alkuvaiheessa.

Haastattelututkimuksissa erityisen tarkeaa eettisyyden kannalta on haastateltavien kunnioit-
tava kohtaaminen ja se, etta haastattelukysymykset ovat tutkimuksen kannalta olennaisia
eika niita tehda vain uteliaisuuden vuoksi (Hyvarinen ym. 2017, 32-33). Tutkimuksessa on
myos kunnioitettava osallistujien itsemaaraamisoikeutta ja turvattava heidan mahdollisuu-
tensa keskeyttaa tutkimus, kieltaytya siita kokonaan tai jattaa vastaamatta haastattelijan ky-
symyksiin (Hirsjarvi ym. 2007, 25; Hyvarinen ym. 2017, 414). Tutkimusetiikkaan kuuluu olen-
naisesti my0s osallistujien anonymiteetin varmistaminen, josta on hyva sopia jo ennen haas-
tattelua (Hyvarinen ym. 2017, 32). Opinnaytetyossa kaytimme kirjallista haastattelusuostu-
musta, jossa sovimme anonymiteetista ja tietojen kasittelysta. Kavimme suostumuksen haas-
tateltavien kanssa ennen haastattelua lapi, ja he vahvistivat sen allekirjoittamalla. Allekirjoi-

tetut paperit havitimme myohemmin tietosuojajatteena.

Haastateltavien rekrytointia varten tulee tehda lyhyt esittely, jossa kerrotaan lyhyesti tutki-
muksesta, tietojen kasittelysta ja tutkijoista (Hyvarinen ym. 2017, 38). Vierailimme kevaalla
2.5. ja 22.5. Keski-Uudenmaan Sopimuskodilla esittelemassa opinnaytetyon aihetta ja sen to-
teutustapaa seka keskustelimme kuntoutujien kanssa toipumisorientaatiosta. Laadulliseen
tutkimukseen osallistuminen on aina vapaaehtoista (Hyvarinen ym. 2017, 289), joten jatimme
samassa yhteydessa Sopimuskodin ohjaajille esittelyposterin haastatteluista ja ohjeet haasta-

teltavaksi ilmoittautumiseen (Liite 3).

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeet edellyttivat lisaksi, etta toimimme huolellisesti,
objektiivisesti seka rehellisesti tyon kaikissa vaiheissa. Naiden varmistamiseksi valitsimme pe-
rustellut menetelmat (Kananen 2017, 190). Opinnaytetyomme julkaisuun liittyen huomioimme
ohjeiden mukaisesti vastuullisuuden ja avoimuuden (Kananen 2017, 190) esimerkiksi siten,
etta kerromme kaikista tuloksista, mutta huomioimme osallistujien anonymiteetin. Lisaksi

nanen 2017, 191) huolehtimalla Laurean ohjeiden mukaisista lahdeviittauksista.

4.4.2 Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuus

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija on oman tutkimuksensa keskeisin tutkimusvaline ja luotet-

tavuuden mittari, eika tutkimuksen arviointiin ole olemassa selkeita ja yhtenaisia kriteereja.



21

Laadullisen aineiston monimuotoisuuden vuoksi sen luotettavuutta voidaankin arvioida useista
eri nakokulmista ja monilla eri tavoilla. Luotettavuutta voidaan arvioida esimerkiksi kohdista-
malla paaasiallinen arviointi koko tutkimusprosessiin ja tutkimuksen menetelmiin, kuten ai-
neiston keraamiseen ja analysointiin seka tutkimuksen raportointiin. Tutkimuksen patevyytta
voidaan arvioida myos sen mukaan, onko tutkimus tuottanut uutta tietoa tai nakokulmia ai-
heesta. (Paunonen & Vehvilainen-Julkunen 2006, 215-216; Eskola & Suoranta 2000, 210, 222.)
Toisaalta luotettavuuden arvioinnissa voidaan kayttaa reliabiliteettia ja validiteettia, jotka
ovat usein kaytettyja mittareita seka kvalitatiivisessa etta kvantitatiivisessa tutkimuksessa,
joskin niiden maarittelyissa on eroja (Kananen 2017, 175). Niita on myos kritisoitu kvalitatiivi-
sen osalta (Tuomi & Sarajarvi 2018, 160). Validiteetti tarkoittaa oikeiden asioiden tutkimista
eli se sisaltaa tutkimusasetelman maarittamisen ja osaltaan sen, etta analyysi on toteutettu
asianmukaisesti (Kananen 2017, 176). Validiteetilla mitataan sita, etta on tutkittu sita, mita
on kerrottu tutkittavan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 160). Reliabiliteetti eli tulosten pysyvyys liit-
tyy paaasiassa tutkimuksen toteuttamiseen. Reliabiliteetti merkitsee sita, etta tutkimustulok-
set olisivat samoja, jos tutkimus uusittaisiin. Huomioitavaa on kuitenkin, etta tayden luotet-
tavuuden saavuttaminen kvalitatiivisessa tutkimuksessa on haastavaa sen luonteen vuoksi.
(Kananen 2017, 175-176.)

Luotettavuuteen vaikuttaa myos tapa, jolla aineistoa hankitaan (Perttula & Latomaa 2011,
14). Tutkimuksessamme hankimme aineistoa teemahaastattelujen avulla, jonka kayttoa ja to-
teutusta olemme kuvanneet ja perustelleet kohdassa aineiston keraaminen. Kokemuksen laa-
dullisessa tutkimuksessa on tarkeaa, etta tutkija tunnistaa omat ennakkokasityksensa ai-
heesta, mutta pystyy siirtamaan ne syrjaan haastattelutilanteessa ja antaa haastateltavan ku-
vata omia aiheeseen liittyvia kokemuksiaan juuri sellaisina kuin on ne kokenut. Haastatteluti-
lanteessa tama tarkoittaa sita, etta tutkija valttaa haastateltavan liiallista ohjailua, pitaa tut-
kimukseen liittyvat teemat valjina, on itse lasna ja kiinnostunut toisen kokemuksesta pyrki-
matta kuitenkaan vaikuttamaan siihen. Taman toiminnan tarkoituksena on varmistaa, etta
tutkija keskittyy tutkimaan haastateltavan eika omia kokemuksiaan. (Perttula & Latomaa.
2011, 14.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden pohja on sen kattava raportointi (Kananen 2017,
176). Tutkimuksen tekijoiden tulee antaa riittava maara ja riittavan yksityiskohtaisesti tietoa
tutkimuksen teosta, jotta tutkimustulokset ovat ymmarrettavia. Nain ulkopuoliset voivat myos
arvioida niiden luotettavuutta. (Tuomi ym. 2018, 164.) Tassa opinnaytetyossa pyrimme osoit-
tamaan sen luotettavuuden eri vaiheiden huolellisella raportoinnilla eli perustelemme kaytta-
mamme menetelmat ja huomioimme kaikki tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavat seikat
seka toimimme yhteistyossa tilaajan kanssa. Tuloksina pyrimme tuottamaan tilaajalle uutta

tietoa kuntoutujien kokemuksista.



22

5  Tulokset

Tulosten analysointiin tekemamme luokittelutaulukko perustui teemahaastattelun teemoihin
seka toipumisorientaation teoriatietoon. Kuitenkin analysoinnin myota havaitsimme toipumis-
orientaation CHIME:n mukaisten kasitteiden menevan monilta osin paallekkain ja sen vuoksi
tulosten niin tarkka erittely tuntui teennaiselta. Nain ollen paatimme yhdistaa teemoja tulos-
ten kirjoittamisessa. Lisaksi havaitsimme useissa haastatteluissa mainittavan henkilokunnan
luotettavuuden ja hyvaksynnan, joten teimme naista oman teeman. Huomioitavaa on, etta
haastattelujen edetessa saatoimme lisata tai tarkentaa apukysymyksia. Naissa tapauksissa
olemme sen maininneet erikseen tulosten tarkastelussa. Koimme myos tarkeaksi saada haas-
tateltavien kokemukset esitettya mahdollisimman autenttisesti, joten siksi paatimme kayttaa
runsaasti siteerauksia. Anonymiteetin suojaamiseksi muokkasimme osaa siteerauksista esimer-
kiksi tunnistettavan puhetavan, nimien maininnan tai muiden tarkempien tunnistetietojen
vuoksi. Teimme myos muokkauksia sitaattiin, jos haastateltava kertoi samassa yhteydessa
muihin tukiverkostoihinsa liittyvia asioita. Talloin otimme tekstista ainoastaan Sopimuskotia
koskevan osan. Huolehdimme kuitenkin tarkasti, etta sisallon merkitys ei muokkausten myota

muuttunut.

5.1 Kasityksia toipumisorientaatiosta

Ensimmaisena tutkimustehtavanamme oli selvittaa kuntoutujien kasityksia toipumisorientaati-
osta. Haastatteluaineistosta selvisi, etta suurin osa haastatelluista kuntoutujista muisti kuul-
leensa toipumisorientaatiosta ja mahdollisesti osallistuneensa tata kasitteleviin workshopeihin
tai muihin Laurean opiskelijoiden jarjestamiin tilaisuuksiin. Heille ei kuitenkaan ollut syntynyt
kunnollista kuvaa siita, mita kasite pitaa sisallaan ja erityisesti, miten toipumisorientaatio na-
kyy Sopimuskodin toiminnassa ja heidan omassa kuntoutuksessaan. Toisaalta myoskin useat
erilaiset hankkeet ja tilaisuudet olivat aiheuttaneet sen, etta niita oli jalkikateen vaikeaa

erottaa toisistaan.

”No jaa no... se on vahdn silld tavalla, ettd mitd yhdessd jotain tuolla, niinku
et levyraateja tai jotain tommosia, ettd kuntsarin takasia just... Jotain ryhmid
ja kaikkee tdmmosid levyraateja ja mennddn keilaamaan ja... On niin paljon,

ettei niitd jotenki muista mitd mitd niihin kuuluu (naurahtaa).”

’En ihan tarkkaan muista, ku tddlld on aluks ollu Living labbeja ja toipumis-

orientaatiota ja Solaa ja kaikkea, et mikd mikin on.”’

Toipumisorientaatio kasiteena oli siis jaanyt varsin epamaaraiseksi ja vaikeasti hahmotetta-

vaksi kokonaisuudeksi. Useille kuntoutujille sana oli tuttu, mutta tarkempaa selitysta tai kay-



23

tannon esimerkkia oli vaikea antaa. Osa vain tyotoiminnassa kayvista kuntoutujista ei muista-
nut kuulleensa koko kasitetta eika osallistuneensa tata kasitteleviin tilaisuuksiin. Tama selit-
tynee silla, etta tilaisuudet ovat olleet ajallisesti siten, ettei esimerkiksi Sopuskasta ole ollut
mahdollisuutta osallistua ryhmaan eika ryhmista ole jaanyt materiaaleja myohempaa kayttoa

varten.

”’No md luin etukdteen netistd siitd (nauraa) ja kukaan muukaan ei tienny siitd
yhtddn mitddn, siltd se vaikutti, ettd kukaan ei oikeen osannu sanoo, ettd ai-

noostaan se, ettd niinku potilaan pitdis olla aktiivinen siind.”’

”En ole niissd tainnu kdyda... En oo tehny sitd hommaa, ettd minkdlaista se on

ja... Ettd haluisin tietdd, ettd minkdlaista se on.”

Ne kuntoutujat, jotka olivat osallistuneet workshoppeihin, mielsivat toipumisorientaation kui-
tenkin yleisella tasolla toiminnaksi, jonka tarkoituksena on tukea selviytymista omassa arjessa

sairauden kanssa ja elaa itselleen mielekasta, oman nakoista elamaa.
”No tietysti, ettd pystyy siis, niin ku selviytymdadn.”

"’Nii, tota, no mun mielestd se on just sitd, ettd pdrjad tddlld... Tai vahitellen

alkaa pdrjddmddn tddlld Sopimuskodin tekemisissd ja sillai.”’

5.2 Kokemuksia toipumisorientaation mukaisesta toiminnasta

Toisena tutkimuskysymyksena meilla oli selvittaa kuntoutujien kokemuksia toipumisorientaa-

tion viitekehyksen mukaisesta toiminnasta ja tassa luvussa vastaamme siihen.

5.2.1 Osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet

Toipumisorientaation periaatteista liittyminen eli osallisuus korostui vahvana teemana haas-
tatteluissa. Osallisuuteen liitimme lisaksi tassa luvussa haastateltavien kokemukset liittyen
omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa, tasavertaiseen kohtaamiseen henkilokunnan kanssa, yhtei-
sollisyyteen, vertaistukeen seka toiminnan lapinakyvyyteen liittyvia seikkoja. Olennaiseksi
katsoimme myos kasitella naihin asioihin liittyen kokemukset kuntoutussuunnitelmista ja ta-
voitteiden teosta. Lahes kaikki haastateltavat toivat jossain muodossa esille Sopimuskodin
toisten kuntoutujien tarkeyden ja yhteisoon kuulumisen merkityksellisyyden. Moni oli loytanyt
ystavia Sopimuskodista, joiden kanssa aikaa vietettiin myos vapaa-ajalla. Toiset kuntoutujat

olivat myos tarkea syy, miksi paikalle oli mukava tulla.
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”Se on tota... Miten sen nyt sanois... Se, ettd niinku kuuluu johonkin yhteis6én
ja siis noi, ettei oo yksin tdn sairauden ja nditten kanssa ja sit se, et aamulla
herdd niin on joku paikka minne mennd. Et ei tarvi kotona makaa ja rdkii kat-

too (naurua).”

”Ja sitten md tapasin ton toisen kuntoutujan tossa... Kdyty messuilla... Nii, on

se kato, kun on joku kaveri niin pdivd menee siindkin, ettd upsista vaan.”

Monet haastatelluista kokivat Sopimuskodissa kaymisen ja toisten kuntoutujien kanssa tekemi-

sissa olemisen lisanneen heidan aktiivisuuttaan seka useampi koki vertaistuen tarkeaksi.

”...Kaikki kontaktit on parantuneet ja... Ettd saanu uusia ystdvid ja vanhatkin

suhteet on vdhdn parantunu.”

”Et huomaa, et joillaki muillaki saattaa olla samanlaisii ongelmia ja... Ne on,
no ne sellaset ystdvdt mitd md oon lOytdny tastd... Ku heil on samanlaisii... Niil
ei tarvi ruveta selittdd, et jos on vaikka huono pdivd ja nyt tédndd ei pysty te-

kee yhtddn mitddn. Ei niille tarvii selittdd, ku ne tajuu sen itekki...”

Myos henkilokunnan luoma osallisuuden tunne sai mainintoja, johon asumisyksikko Satakieli

luettiin mukaan.

”No se, just esimerkiks seki, et jos on tosi paha olla henkisesti. Niin sit tota,
jos tdnne tulee sit pystyy, puhuu noille ohjaajille, ettd... Ja sit seki, ettd, jos

iltasin tulee jotain, niin on toi Satakieli niin sinne voi soittaa sitte.”

”Tddl on esimerkiks, se ympdrivuorokautinen pdivystys et voi soittaa tai

mennd Satakieleen kdymddn. Md en tiid onko vieldkddn niinku kovin yleistd sel-

lanen palvelu.”

Toipumisorientaatiossa osallisuuteen kuuluu olennaisesti kuntoutujan mahdollisuudet vaikut-
taa oman kuntoutumisensa sisaltoon ja kokemus siita, etta tulee kuulluksi. Useimmat haastel-
luista mainitsivat konkreettisia esimerkkeja arjen toiminnoista Sopimuskodissa, jossa kokivat
pystyvansa vaikuttamaan ja tulevansa kuulluiksi. Vastauksista tuli meille paasaantoisesti vai-

kutelma, etta kuntoutujia kuunnellaan ja heidan yksilollisia toiveitansa huomioidaan.

”Voinko vaikuttaa? Voin vaikuttaa, joo... Tyotoiminnassa pystyn vaikuttamaan
siihen, ettd... mitd tyotd md rupeen tekeen niinku, ettd md saan itte sillon tdl-

(6n valita, ettd mitd mad teen sielld.”

”Ja sitte voi vdlilld toki vaihtaaki kéyntipdivdd. Kun on joku tapahtuma tai

joku semmonen.”
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”Se on just hyvd tddil silleen, et jos on vaikka vdhdn huonompi pdivd, niin sit
voi mennd vdlilld niinku vahdn jonnekki huilaa, johonkin toiseen huoneeseen...
Esimerkiks nois normityopaikois, siel ei oikeen pddse huilaan mihinkddn, niinku

kesken tyopdivda.”

Muutamissa haastatteluista tuli kuitenkin esille kokemuksia, joissa omaa vaikutusvaltaa kun-
toutumisensa sisaltoihin arjessa ei pidetty merkittavana tai henkilot eivat olleet varmoja tai

tietoisia vaikutusmahdollisuuksistaan.
”Siihen pystyy aika vdhdn, et ihmiset tekee aika paljon samoja juttuja.”

”Ai jaa nii, joo ne ryhmdt joo. Md en itse asiassa tiedd, md en ainakaan oo ollu

sellaisissa tilanteissa, ettd md itte olisin vaikuttanut niihin jollain tavalla.”

Osallisuuteen liittyva toimintojen lapinakyvyys heratti muutamissa toiveita asioiden kasittele-
misesta avoimemmin. Esimerkiksi kannustusrahaan vaikuttaneet muutokset mainittiin yksittai-

sissa haastatteluissa ja sen syyt koettiin epaselviksi.

”Me saadaan kannustusrahaa, mutta ku siit on otettu se ateriamaksu, ni siit
jad muutama kymppi. Ennen siit on jddny paljon enemmdn. Se on harmittanu.
Ja me tiedetddn, et siin on talouden tiukat realiteetit, et ku kunnat on kilpai-
luttanu ndd, ni se on niin tiukilla, ku se voi olla, mutta... Ei oo kerrottu tarkal-
leen tai sielt ei oo talousihmiset tullu sanoo, et mikd on tilanne. Ne on sanonu
vaan, et ei kannata olla huolissaan, et ei mee soppari nurin... Mut ei ne sen

tarkemmin oo...”

Yksilokohtainen kuntoutussuunnitelma on olennainen myos Sopimuskodin toiminnassa ja ky-
syimme haastateltavilta minkalaisia kokemuksia heilla on tavoitteiden ja suunnitelman te-
osta. Nama apukysymykset lisasimme ensimmaisten haastattelujen jalkeen, koska pidimme
tarpeellisena saada viela laajempaa kasitysta haastateltavien kokemuksista osallisuudesta.
Osallisuuden, omien vaikutusmahdollisuuksien seka voimaatumiseen liittyvan vastuunkannon
nakokulmasta kuntoutussuunnitelma on mielestamme hyvin olennainen toipumisorientaation
mukaisessa toiminnassa. Osasta kokemuksia tuli vaikutelma, etta omien tavoitteiden tekoa ja
kuntoutussuunnitelmaa ei pidetty kovin merkityksellisena. Kuntoutussuunnitelma vaikutti mo-

nelle vastanneista ikaan kuin arjesta irralliselta asialta.

”Mun mielest kerran vuodes meil on aina semmonen kuntoutumissuunnitelma,
et siel sit jutellaan ja mietitddn, et mikd ois tulevaisuudensuunnitelma... Noo,
varmaan joo...” (onko kokenut hyddylliseksi) ”... No emmad tiid. Ei nyt tuu mie-

leen.” (mitd suunnitelma sisdltdd)
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”En md oo tehny (tavoitteita)... Mut tulee sit kuntoutumissuunnitelman teko...
Mullekki on tehty useemman kerran kuntoutumissuunnitelma... Ne kuuntelee,
mitd mulla on sanottavaa ja sit ne ehdottaa, et mitd md tekisin. Menny sillei

yleensa.”

Toisaalta yksittaisissa haastatteluissa suunnitelma koettiin merkitykselliseksi arjessa ja omien

tavoitteiden saavuttamisessa.

”Meilld on kuntsarit aina puolen vuoden vilein... Niissa kdyty ldpi sillai joka

on tddlld ja blaa-blaa. Sillai, et on niinku sisdltéd.”

”"Mullehan yks maailman kauheimmist asioista on hoitaa asioit puhelimitse. Se
on ihan hirveetd. Et tota kyl md, mul on kumminki oikeen torstai, on oikein
valittu asioidenhointipdivdks. Sillon hoidan ne. Soitan mihin pitdd soittaa. Et

se on niinku siind, et ei oo vaihtoehtoja.”

Muutama haastatelluista kertoi mielta askarruttavista asioista laajemmasta nakokulmasta re-
sursseihin liittyen. Niiden puute ja vaikutus Sopimuskodin toimintaan oli ymmarretty, mutta

siita aiheutuvaa mahdollisuuksien kaventumista harmiteltiin.

”Koska mun mielestd nykyddn ajatellaan aika paljon, ettd raha ensin ja sitte

ihminen.”

”Nii, sitte me kumminkin ldpi eldmdn eletddn ndiden diagnoosien kanssa. Ei-

hdn ne niinku pesemdilld ldhe pois.”

”Koen md sen ihan, et tddlld on aika rajalliset mitd nyt pystyy tekee, mut

muutenhan tdd on ihan hyvin... Menee ja niin, tddlld ndin.”

5.2.2 Voimaantumista edistava kannustaminen

Voimaantumisen yhteyteen kerasimme kokemuksia siihen liittyvasta vastuunkannon lisaanty-
misesta seka identiteettiin liittyvan myonteisen minakuvan vahvistumisen ja stigmasta eroon

kasvun.

Erilaiset voimaantumisen kokemukset tulivat esille kaikissa haastatteluissa ja valtaosassa hy-
vin vahvasti. Sopimuskodin toiminnan merkitys voimaantumisessa nakyi myos kokemuksissa.

Suoranaista kysymysta voimaantumiseen liittyvasta vastuunkannon vahvistumisesta meilla ei
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ollut, mutta monissa haastatteluissa se mielestamme nousi eri tavoin esille. Lisaksi voimaan-
tuminen on mielestamme osaltaan sidoksissa vointiin ja sen muutoksiin, nain ollen vastuun-

kannon lisaantyminen voi olla hyvin pienin askelin tapahtuvaa.

”En oo kauheen masentunu endd, ettd mulla menee vdhén paremmin, ku jos-

kus ennen on menny.”

”Ennen tdtd md en oikeen hirveesti liikkunu kotoa mihkddn. Et se on hyvd
puoli nytte, et vaiks se on vaa se kaks pdivdd viikosta, mut kuitenki tulee ld-

hettyy himast sitte”

”Ja sitten mydskin keskittymiskyky on tdssd vdhitellen parantunu ja se alote-

kyky on parantunu”

Eras haastateltavista oli pohtinut selkeasti omaa toipumisprosessiaan enemmankin. Tama
mielestamme kuvasi hyvin voimaantumista, mutta myos toipumisorientaation viitekehyksen

yksilollisiin kokemuksiin perustuvaa tieta.

”No joo. Mun mielest se on vdhdn silleen, oman pdrjddmisen rakentaminen,
vdhén kuin tekis siltaa. Se ensimmdinen versio siitd on tosi hutera. Tietdd, et
se ei kestd. Ja sitten se seuraava vaihe onkin, ettd oho se kestddkin vield,
ettd... Kaikki niinku vastoinkdymiset. Mut sitte vois sanoo, ettd mulla on tdalld
hetkelld kolmas vaihe menossa siind... Keskittyy itteensd. Oma koti tietenki,

ilman mitdd tukea. Kaks koiraa, parisuhde ja tietenki oma tydpaikka.”

Osasta haastatteluista meille herasi ajatus, voisiko kuntoutujille yksilollinen tilanne huomioi-
den antaa rohkeasti enemman vastuuta. Muutamat haastatelluista kertoivat ikaan kuin ali-
suoriutuvansa ja kokivat heissa olevan potentiaalia enempaan kuin nykyinen toiminta edel-

lytti. Tama mielestamme voi liittya osaltaan osallisuuteen kuntoutumisen suunnittelussa.

”Oon tos tyotoiminnassa, ni osaan melkein kaikki hommat oikeestaan. Se on
mulle helppoo... Md haluisin ehkd tehd ihan muita juttuja, jos saisin vapaasti
valita... Mulla on muulta alalta koulutus niin voi olla, ettd siihen liittyvdd jo-

tain.”

Oman identiteetin ja positiivisen minakuvan vahvistuminen mainittiin tavalla tai toisella joka
haastattelussa. Moni koki merkityksellisena tahan erilaiset Sopimuskodin myota tulleet toi-
minnot ja sielta saadun tuen. Identiteettiin kuuluvaa stigmasta eroon kasvamista koimme
haastavaksi arvioida haastatteluista. Mielestamme kuitenkin osa kokemuksista voisi tahan
suuntaan viitata, esimerkiksi positiivisemman minakuvan myota. Emme kuitenkaan kysyneet
kokemuksista itsesta suhteessa muihin ihmisiin tai muuhun yhteiskuntaan, joten henkilon ko-

kemus mahdollisesta stigmasta ja siita eroon kasvamisesta ei tullut kovinkaan selkeasti esille.
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”Toi on vdhd vaikee kysymys. No, tota, ku tds oli se vaihdos sieltd Sapluunasta
tdnne... Ni mulla kyl meni sillee, et hetkinen mdhdn pdrjddn tdssd... Ni, se ehkd

vaikutti vdhdn niinku siihen kuvaan itestdni.”

”Jdnnitys on vdhdn laantunu. Tai se sellanen uuden jénnittdminen. No, esimer-
kiks just sinne tyokokeiluun meneminen... Tddlt sai vahdn niinku onnenpot-

kuja... Niin, sain vdhdn tukee tdalta.”

Useassa haastattelussa mainittiin Sopimuskodin kautta loydetyt mielekkaat toiminnot. Naista
kokemuksista mielestamme tuli esille positiivisen identiteetin rakentuminen voimaantumisen

lisaksi.

”Linnunpdntén rakensin ja moélkyn... Joo, laitoin, pihapuuhun laitoin (hymyi-

lee).”

”Salaatit onnistuu ja oon hirmu paljon oppinu tddlld eldmdntapoja, ettd... Joo,

md lopetin, kaks vuotta ollu polttamatta.”

”Md oon huomannu ihan tdssd viime aikana, ettd mdhdn oon tehny tdmmaosen
tuotannon... Toi piirtdminen ja maalaaminen... Voi tulla semmonen putki... Voi

tulla kolmekin, tGdmm©sii vesivdri...”

Vaikka Sopimuskodista saatu tuki koettiin lahes kaikissa haastatteluissa merkityksellisena, yksi
haastatelluista halusi korostaa oman toimintansa merkitysta ja kokikin, etta han on itse ra-
kentanut taman hetkisen hyvinvointinsa. Tassa mielestamme nakyi identiteetin vahvistumisen

myota tullut voimaantuminen.

”Tavallaan niinku tdmd systeemi vdhdn tuki ollu... Et ndist ihmisist ja Sopi-
muskodista on ollu ihan hyétyd jonkun verran, ettd ne ei oo ainakaan mulle

”

tehny mitddn pahaa... Mut pddasiassa se voima on kylld ittessédn, itteni takia.

5.2.3 Elaman sisalto ja toiveikas tulevaisuus

Taman kategorian alle kerasimme Sopimuskodin kuntoutujien kokemuksia, jotka liittyivat ela-
man sisaltoon, arjen hallintaan, muutosmotivaatioon seka tulevaisuuteen suhtautumiseen ja

kuntoutujan sille asettamiin toiveisiin.

Kaikki haastateltavat olivat kokeneet Sopimuskodin toiminnan tuovan elamaan sisaltoa ja
merkitysta seka kohentavan psyykkista vointia, joillekin toimintaan lahteminen vaikutti ole-
van ainoa syy nousta ylos, mita ilman elama koettiin tyhjaksi ja jossa ohjaajien tuki oli tar-

keaa.
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”Se merkitsee sitd, ettd ldhtee, ei jdd kotiin ja makaa sdngyssd vaan on jotain
tdmmostd tekemistd, johon laitetaan tekeen... Se on mulle parempi, kun ettd

oisin sdngynpohjalla koko ajan.”

*’Joo, se on ihan, et ikddvddhdn siitd tulee, ku oma eldmd... Et ei sitd ajattele
hirveen positiivisesti, jos jdd just neljdn seindn sisdlle. Se on niin, semmosta,

niinkun ahdistavaa hommaa.’’

Kuntoutujien kertomuksissa tuli esiin Sopimuskodin toimintojen tuovan elamaan merkitysta ja
sisaltoa silloinkin, kun ei varsinaisesti kyseessa ole kuntoutussuunnitelman mukaisesta toimin-
nasta. Tietoisuus paikasta, johon mennessaan on tervetullut, oli kuntoutujille tarkeata. He

kokivat olevansa arvokkaita ja hyvaksyttyja yhteison jasenia.

"’Md oon ihan siis tyytyvdinen... Ku md oon tddld kdyny niin md oon rohkas-

tunu.’”’

"’Ettd voi tulla ja ohjaaja sano, ettd vaikka ei tuu toihinkddn, niin voi tulla
kdymddn ja... lhan, ettd on sellanen paikka mihin voi mennd. Tulee huono

tenkin, kun vaan toissd.”

Suurin osa haastatelluista oli kokenut tyo- ja paivatoiminnassa saadun positiivisen palautteen
ja onnistumisten kokemusten seka mielekkaan tekemisen olevan tarkea arkea kannatteleva
voima. Sen kautta he pystyivat toipumisorientaation mukaisesti kokemaan itsensa tarpeelli-

siksi ja pystyviksi seka osaksi yhteisoa riippumatta siita, millainen vointi on.

’Joo, just se on se nimenomaan, et ai nythdn mind onnistuin. Ettd nyt mind

onnistuin tdnd pdivdnd ja ldhtee hyvdlld mielelld pois.’’

’Se on hyvd, kun porukka niinku sanoo, et hyvdd ruokaa oli ... (naurahtaa)...

Siit saa niinku motivoitua ittensd sitte... eteenpdin.’’

”Et se mielekds tekeminen on ollu, se on kans tdrkee pointti et Sopuskassa on

”

se.

Elaman merkityksellisyyden kannalta oli myos koettu, etta Sopimuskodissa vietetty aika oli

omaksi hyvaksi, eika aika tuntunut kuluneen “hukkaan”.

”Joo se on semmonen jédnnd tunne... Se on vaan semmonen hyvd olo... Jotain

taas, ettd ei ihan oltu...”
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Haastateltavien vastauksista heijastui myos kokemus siita, kuinka mielekkaan tekemisen koet-
tiin lisaavan elamanlaatua ja kohentavan mielialaa. Tekeminen koettiin mielekkaaksi erityi-

sesti silloin, kun se oli lahella omia kiinnostuksen kohteita.

’No kai se nyt on se, et saa touhuta kaikkee kivaa. Yksinkin. (tarkoittaa tyo-
toiminnassa ja Villassa kdymistd) Noo, esimerkiksi just se, vaikka maalaaminen

tai piirtdminen tai... Jotain askarteluu.’’

"’Semmoset (ryhmdt) missd pohditaan asioita. Noo, toi... Mikds toi nyt olikaan

toi... Mmm... Luontoryhmd oli esimerkiks. Se, ettd pdds niinku ulkoilemaan.’’

Kuntoukseen liittyvassa tyotoiminnassa mukana olevat kokivat myos sen kautta ansaitun kan-
nustusrahan parantavan elamanlaatua monellakin eri tavalla. Kuntouttavasta tyotoiminnasta
saatu palkkio motivoi itse tyon tekemisessa, ja lisatulot mahdollistivat itsensa toteuttamista

myos vapaa-ajalla seka lisasivat taloudellista itsenaisyyden tunnetta.

’Sitten saa sellasta pientd ansiorahaa, ettd se on tyokin luistaa paremmin,
kun saa pientd palkkaa, ettd ja sitten se on hyvd, ettd tdllasia paikkoja on,

ettd vaikka mitd.’’

”No semmonen juttu, et voi mennd tonne kauppaan ostamaan jotain ittelleen

tai sddstdad.”

Suurimmaksi osaksi kuntouttavan toiminnan koettiin antavan itsevarmuutta ja vahvistavan us-
koa omiin kykyihin ja parjaamiseen. Nama kokemukset vaikuttivat tulevan onnistumisten ja
muilta kuntoutujilta seka henkilokunnalta saadun kannustuksen kautta. Tama mielestamme
kertoo siita, etta kuntoutujiin uskotaan ja luotetaan. Toisaalta tuli esiin myos joitakin koke-
muksia siita, ettei tyotoiminnassa valttamatta paassyt ylittamaan itseaan, jolloin kokemuksia
onnistumisista tuli harvoin ja haastateltavan kertomuksesta oli tulkittavissa, etta myos tyo-
motivaatio karsi tasta aika ajoin. Lisaksi tuli toiveita siita, etta tyotehtavistaan voisi ottaa
enemman vastuuta, jos tyohon olisi alun perusteellisen ohjauksen lisaksi olemassa esimerkiksi
kirjalliset ohjeet tyon tueksi. Talloin tehtavia voisi hoitaa itsenaisemmin ja hieman haastaa

itseaan.

sit jos on semmonen niinkun...kiire, et on joku, se on siin rajoilla, et pysty-
tddnks se tekeemddn vaikka. Niin tota, semmosist md tykkddn... Niin, ettei se

oo tavallinen pdivd vaan, et siel on vihdn lisdd haastetta.”

”Kylld mulla ois sellanen toive... Ettd vaikka oppis jonkun homman, ettei tarvis

kyselld aina ja... Sillei itsendisesti... Itsendisyys, siind ei hyori sitte kuka vaan
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siind vieressd... Ihan rauhassa sais tehd homman ja siindhdn sitd oppis parem-

”
.

min

Kysyimme kuntoutujilta, onko heille syntynyt toiveita tulevaisuuden suhteen ja kokevatko he,
etta Sopimuskodin toiminnasta on ollut apua haaveiden syntymisessa tai toteuttamisessa.
Moni kuntoutuja oli tyytyvainen elamaansa sellaisena kuin se on nyt ja koki Sopimuskodin pal-
veluiden tukevan nykyista vointia sopivasti. Osalla kysymys tulevaisuuden haaveista aiheutti

epavarmuutta.
”Kumminkin, ettd kunto sdilyis, ettd nykyinen kunto sdilyis.”

"’Mulla ei kdy kukaan tukihenkilo, eikd mikddn tdmmaonen ndin, ettd sillai

niinku itsendisesti eldn ja haluan niinku jatkossakin eldd sillai.”’

”Joo... tasasempi olo sillee ja, emmd sit oikeen tiedd et jotain ajatuksia, opis-
kelusta tai tdllasesta jotain...No, ihan siivousalasta kaikenlaiseen muuhunkin...

en md oikeen tiedd, oikeestaan menee jo ihan hyvin tdalld ndin...”

Toiset taas kokivat saaneensa varmuutta ja rohkeutta unelmoida elamassa eteenpain menemi-

seen.

"’Ettd pddsis niinku... Sillee niinku... Ettd kuntoutuisi sen verran, ettd pddsis

tyomarkkinoille.’’

"’No, ois joskus kiva saada oma asunto. Ettei tarttis niin paljon tukee. Ois ihan

oma asunto missd vois olla sitten.’’

Kuntoutustoiminnasta saadut positiiviset kokemukset olivat myos herattaneet joissakin pitkan
tahtaimen toiveen, jonka toteutumisen kuitenkin koettiin olevan epavarmaa ja ymmarrettiin,

etta elamassa pitaa edeta paiva kerrallaan.

”No voihan sitd haaveilla, ettd sitd paranis sitten lopullisesti... Joo, kylla tdda

auttaa ehdottomasti.”

5.2.4 Luottamus ja hyvaksynta

Eras kuntoutuksen peruspilareista on molemminpuolinen luottamus ja toimivat suhteet seka
kuntoutujien ja henkilokunnan etta kuntoutujien kesken. Tassa osiossa halusimme tuoda na-

kyville kuntoutujien kokemuksia tasta aiheesta.
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Kuntoutujien haastatteluissa tuli erittain hyvin esille, kuinka paljon kuntoutujat arvostivat So-
pimuskodin ohjaajien tukea ja asennetta, jolla tyota tehdaan ja millaiseksi he ovat Sopimus-

kodin ilmapiirin kokeneet.

“No mun mielestd on ndd ohjaajat, et ne niinkun tavallaan osaa hommansa. Ne
on semmosia aika rentoja, et ne ei oo semmosia nipottajia... Et ldppd lentdd,

vaikka puhutaankin vdlilla jostaan vakavemmista asioista nii...”

”Minusta tddlld on, ilmapiiri on sen verta hyvd, ettd kaikki otetaan huomioon,
ettd se on niinku iso plussa siind, ettd ystdvillistd, ei voi milldén niinku kor-
vata, ettd ja ihan suuri kiitos vaan kaikille.” (palaute)...”No, se...no, se jaa se

asenne, kun se asenne.”

Haastatellut olivat kokeneet ohjaajat helposti lahestyttaviksi niin huonoina kuin hyvinakin
hetkina, minka vuoksi heihin myos luotettiin. Yhteishengen koettiin olevan hyva ja toisten eri-

laisuuksia ymmarrettiin hyvin.

“Mut tddl sit ollaan tiimissd ja kaikki auttaa kaikkia. Ohjaajilta saa hyvin tu-

”

kea.

“Mutta oon saanu tddlld sellasta yhteishenked, ettd aina tervetullu juttele-
maan ja siind tajuaa sitten asioita, ettd tuolle pitdd antaa tilaa ja tuolle antaa

tilaa ja tollasta.”

Sopimuskoti koettiin myos turvallisena paikkana opetella ja hioa sosiaalisia taitoja. Ilmapiiria
kuvattiin hyvana. Haastatteluissa tuli esiin yhteenkuuluvuuden ja hyvaksytyksi tulemisen
tunne kuntoutujien kesken, vaikka ei varsinaisesti tunnettaisikaan. Tama rohkaisee ottamaan

kontaktia ja luomaan uusia suhteita.

“No siis, mdhdn aina olin niinku hirveen ujo. Ja semmonen, et ei uskaltanu

niinku sanoo kellekddn yhtdédn mitddn. Mut nyt on, ku tddl on niinku uskaltau-
tunu, puhuu ihan vieraille, tai ei nyt ihan vieraille, mut siis ndille keille ei to-
sieldmdssd... Niinku tdn Sopparin ulkopuolella en vilttadmdttd menis niinku jut-

telemaan...”

5.3 Kuntoutujien toiveita toimintojen kehittamiseen

Tassa luvussa vastaamme kolmanteen tutkimustehtavaamme. Tiedusteltaessa toiveita Sopi-
muskodin toiminnan kehittamiseksi suurimmalta osalta haastateltavista tuli ajatuksia siihen.

Monet ajatuksista liittyivat toimintojen sisaltoon ja yksi useasti mainittu toive oli enemman
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retkia. Retket oli koettu tarkeiksi ja tarkeytta perusteltiin mielellaan. Suurimpana syyna ret-
kien merkityksellisyyteen vaikutti olevan toisten seura ja nimenomaan mahdollisuus syvalli-

sempaan vuorovaikutukseen.

”Mutta sitten tietysti, ois se nyt ihan kiva sitten vaikka joku risteily Ruot-

siinki... Emmd nyt sindnsd vaadi mitddn semmosta, ettd mitddn kuuta tai-

vaalta...”

”Ne on hauskoja pddstd, mennddn bussilla ja...olla sitten muitten seurassa ja

esimerkiks tonne kauppakeskus Tuuriin haluisin mennd enemmdnki.”

Esiin tuli kokemuksia, etta arjen kiireissa toista ei ehdi kohdata kuin pintapuolisesti, mutta

retkilla aikaa oli enemman.

”Sais olla enemmdn toimintaa silleen... Vdhdn pidempié matkoi, et ois pari pdi-
vddkin vois olla jossain reissussa. Se on kiva, ku sillon pystyy juttelee kavereit-
ten kanssa syvillisemmin, et... Esimerkiks, jos on ruuanjakovuoro... Ei siin ehdi
muuta sanoo, kun ettd: “ole hyvd”. Eikd silleen, ettd: ”"Ole hyvd et, mites

sulla menee?”

Lisaksi retket olivat tarkeita tuomaan uutta sisaltoa elamaan, ja muutama koki retkien to-

teuttamisen itsenaisesti haastavaksi.
”"Muutama retki ehkd enemmin voitais tehdd. Oppii tutustuu uusiin asioihin.”

”Se on hyvd, et tadl on niitd virkistysmatkoja... Me voitais kdydd enenmmdn-
kin. Me kaytiin, ootas nyt se oli Sipoonkorpi tai joku tdmmdnen... Vdhdn sato
vettd, mut me istuttiin notskilla ja oli evddt ja muutama tunti. Et on se ihan

vaihteluu, et ite tulee harvoin ldhettyd... Se on aina hankala jdrjestda.”

Toimintojen sisaltoon liittyen haastateltavilla oli myos ehdotuksia ryhmien sisalloista. Sisalto-

ehdotuksissa oli seka toiminnallisia etta vuorovaikutusta korostavia toiveita. Naissa tuli esiin

myos aikaisemmin ollut, hyvaksi koettu, ryhmatoive.

”Olis kaikkii sellaisii ruokaryhmid ja kaikkee ravintoinfoa ja oikeen hyvd juttu

sekin.”

”No keilaus ois ihan kiva ja biljardi ois kans kiva... Ja frisbee-golf, ois sekin

kiva (naurahtelua).”

”Voishan sitd olla enemmdnkin sitd pelkkdd keskusteluu. Noo, smalltalk:ii nii

voi olla sekd aihe ettd vapaamuotoista.”
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”Sinkut... Tddl on tdmménen deittailuongelma... Tddl on ollu seksuaalitera-
peutti... Et tddl olis kiva niinku jos ois... Se oli sellasta vdhdn niinku leikkejd ja
sil oli sellasii tiettyjd vdlineitd ja kuvia... Sit niist sai vahdn kertoo... Se ei sen

syvdllisempdd ollu ja se oli niinku ryhmissd.”

Toisaalta moni koki tyytyvaisyytta nykyisiin ryhmiin eika muutoksia kaivattu. Yksittainen ko-
kemus tuli myos siita, etta haastateltava oli kylla tyytyvainen, mutta nykyiset saannot jollain

tapaa estavat muutokset.

”No ei kun, tddlld on niinku omat sddnnét, ettd on vaikee minusta niitd ruveta
siind muuttelemaan. Minusta melko hyvd ndin. Voihan sitd tietysti niinkun toi-

voa, ettd ois wienerkleikkeitd syotdvdnd ja sitte lihapullia.”

Tyotoiminnan kehittaminen tuli esille vahemmassa maariin. Niissa paaasiassa korostuivat toi-
veet ulospain suuntautuvasta toiminnasta seka ulkopuolisista vierailijoista. Kuitenkin muitakin

kehittamisehdotuksia mainittiin.

”Tddl ruokareseptit on ihan retuperdlld... Et kukaan ei osaa niitd noudatta-
malla tehdd, niist puuttuu oleellisia tietoja. Eli, jos noudattaa orjallisesti re-

septid ni siit ei tuu mitdan...”

”Olis se kiva ndhdd, et tdnne tulee jotain, vaik ne tulee kuntsariin, vaikka kau-
pungin tai kunnan tyéntekijoitd. Koska md tieddn, et se on monesti silleen, et
joku laitos vaikka, se on tosi suljettu, ettd ihmiset ei edes tiedd, et tddl on
vaik kaks keittioo... et ne odottaa, et tdd on se Delikates. Ollaan ku suvun
musta lammas, et kukaan ei tiedd tai millast toimintaa tai jos tiedetddn, et on

kuntoutujille.”

”Yhes vaihees sai hommia, niinku ulkopuolisia... Talon piha-alueiden siisti-
mistd... Nurmikon ajoo tai roskien keruuta tai tdlldstd... Mut sit siirty siihen, et
joku muu henkild nyt tekee sitd... Mut toi, ettd sitd tyotoimintaa kehittdd jo-

tenki.”
Yksittaisena toiveena esitettiin uusi asumisyksikko, toinen Satakielen lisaksi.

”Olishan se ihan kiva mielenterveyskuntoutujille. Siin olis tadmd talo... Missd ei
niinku ois mitddn semmosta lapi vuorokauden, mutta sil tavalla, ettd ois pari

vhteistd tilaa... Joku keittid ja joku yhteinen olohuone.”

Haastateltavien kehittamisehdotusten lisaksi tiedustelimme heilta myos yleista palautetta So-

pimuskodista ja sen toiminnasta, tarkoituksena antaa mahdollisuus vapaaseen palautteeseen.
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Osa koki, etta heilla ei ollut enempaa sanottavaa kuin mita olivat jo kertoneet. Muutamat to-
tesivat viela tyytyvaisyytensa Sopimuskotiin ja joillakin tuli mieleen viela asioita, joita halusi-

vat tuoda esille.

”Se on hyvd, ettd on tdllasia paikkoja, ettd... Harvalla paikkakunnalla on tdlla-

sia paikkoja.”

”Must se olis vihdn kivempi, et ne kuuntelis vdhdn enempi kuntoutujia... Mul
on esimerkiks huonoa vointia vdlilld niin, sitd ei ihan hirveen hyvin tddlld
kuunnella... Kyl md oon yrittdny sitd sanoa, et on tosi paha olo, mut se jdd

sitte siihen.”

”Ei oo kylld mitddn sanottavaa, tad on kylld niin hyvd paikka... Just aattelin,

ettd oon tyytyvdinen tdahd.”

6  Pohdinta ja kehittamisehdotukset
6.1 Pohdinta

Tassa opinnaytetyossa tarkoituksemme oli selvittaa kuntoutujien kasityksia toipumisorientaa-
tiosta, minkalaiset heidan kokemuksensa ovat sen mukaisesta toiminnasta seka saada heilta
ehdotuksia toiminnan kehittamiseksi. Kuntoutujien kasitykset toipumisorientaatiosta olivat
odotetustikin hatarat tai olemattomat. Heilla ei ollut kasitysta sen merkityksesta omassa kun-
toutumisessa, vaikka jonkinlainen yleinen kasitys olisikin saattanut olla. Pohdimme taman
johtuvan osittain kansallisten toipumisorientaatio-ohjeistusten puutteesta seka siita, etta So-
pimuskodille ei ollut jaanyt materiaaleja toipumisorientaatiokoulutuksista ja -workshopeista.
Mietimme myo0s, etta naista seikoista johtuen seka teoriaosiomme tutkimuksiin pohjautuen,
eivat myoskaan tyontekijoiden kasitykset toipumisorientaatiosta todennakoisesti ole valtta-
matta yhtenaisia. Tama myoskin lienee osasyyna siihen, etta koko toipumisorientaatio oli kun-
toutujille hyvin epaselvan oloinen. Haastatteluja tehdessamme ja aineistoa analysoidessamme
huomasimme, etta meidan piti samalla ikaan kuin tehda toipumisorientaatio nakyvaksi, jotta
saimme aineistosta kerattya kokemuksia toipumisorientaation mukaisesta toiminnasta. Vaikka
mielestamme kokemuksissa heijastui toipumisorientaation periaatteet, silti koimme tutki-
vamme ennemmin toipumisorientaation nakymista kuntoutujien kokemuksissa kuin varsinai-

sesti toipumisorientaation mukaista toimintaa.

Tutkimuksen kannalta olisi varmaankin ollut hyodyllisempaa ensin kartoittaa tyontekijoiden
nakemyksia toipumisorientaatiosta ja yhtenaistaa sen mukaisesti toimintamalleja kuntoutta-
vassa toiminnassa. Talloin oma tutkimuksemme olisi voinut puhtaasti keskittya kuntoutujien

kokemuksiin toipumisorientaation mukaisesta toiminnasta. Siina tilanteessa vastauksissa olisi
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todennakoaisesti tullut viitekehyksen mukaisesti enemman esille kuntoutujan kokemus vastuun
ottamisesta. Nyt koimme, etta vastuun antaminen ja vastavuoroisesti ottaminen jai jokseen-
kin nakymattomaksi. Esimerkiksi tyotoiminnassa, jossa mahdollisuuksia itsensa ylittamiseen,
todelliseen vastuun kantamiseen seka mahdollisista epaonnistumisista oppimiseen olisi mie-
lestamme runsaasti. Kuitenkin osalla kuntoutujista oli kokemus siita, etta he eivat paase hyo-
dyntamaan taytta potentiaaliaan vaan ikaan kuin alisuoriutuvat jollain tasolla. Pohdimme,
etta tama saattanee johtua siita, etta kuntouttava toiminta on enemman suorittavaa eika
valttamatta rohkaise kuntoutujaa ottamaan riskeja ja anna uskallusta menna eteenpain
omalla kuntoutumisen polulla. Toisaalta pohdimme kuntoutujan voinnin ja sen muutosten voi-
van vaikuttaa hanen omaan kasitykseensa voimavaroistaan ja kyvyistaan, jonka vuoksi kasitys
ei aina valttamatta ole taysin realistinen. Nama olivat kuitenkin osan haastateltujen koke-
muksista nousseita asioita ja paaasiassa kokemukset kertoivat voimaantumisesta seka osalli-

suuden lisaantymisesta.

Kuntouttavan ja eritysesti ulospain suuntautuvan toiminnan myota kuntoutujat kokivat saa-
neensa rohkeutta osallistua erilaisiin toimintoihin seka ottaa uusia sosiaalisia rooleja myos va-
paa-ajallaan. Tama uskallus menna niin sanotusti ulkomaailmaan tuli esille hyvin merkityksel-
lisena kokemuksena valtaosalle haastatelluista. Todennakoisesti siksi myos heidan kehittamis-
ehdotuksissaan tuli vahvasti esille toive ulospain suuntautuvasta toiminnasta seka vapaamuo-
toisemmasta kanssakaymisesta. Sopimuskodin toiminta koettiin useassa haastatteluista olen-
naisena tekijana tuomaan omaan elamaan merkitysta. Erityisesti vaikutti, etta toiminta toi
heille tunteen omasta tarkeydesta ja osallisuuden tunteesta. Moni koki olevansa tarpeellinen,

tervetullut ja toivottu.

Opinnaytetyotamme aloittaessa, meilla molemmilla oli kokemusta mielenterveystyosta seka
olimme jonkin verran perehtyneita toipumisorientaatioon kasitteena. Taman prosessin aikana
olemme kuitenkin oppineet valtavasti tutkimuksen tekemisesta, sen haasteista ja vaihtoeh-
doista seka paasseet syventamaan tietouttamme toipumisorientaatiosta ja mita kaikkea sen
kaytantoon soveltamiseen liittyy. Vaikka jalkikateen tekisimme ehkapa monta asiaa toisin ja
olisimme esimerkiksi muokanneet tutkimusaihetta hieman toisenlaiseksi, olemme kuitenkin
tyytyvaisia lopputulokseen. Pysyimme koko prosessin ajan aikataulussa ja yhteistyo kes-
kenamme seka tilaajan etta ohjaajan kanssa oli mielestamme onnistunutta ja kehityimme tut-
kimuksen tekemisessa. Nakemyksemme on, etta saimme vastaukset tutkimuskysymyksiimme
ja sita kautta koemme tyomme hyodylliseksi tilaajallemme Keski-Uudenmaan Sopimuskoti

Ry:lle.
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6.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Opinnaytetyomme luotettavuuden tarkastelu aiheutti meissa monenlaisia mietteita. Tutki-
muskysymyksemme, kuntoutujien kokemuksista toipumisorientaatiosta, ei ehka osaltaan la-
paise validiteettia, koska kasitteen merkitys oli niin vieras kuntoutujille. Tutkimmeko oikeaa
asiaa vai olisiko tutkimuskysymys jo lahtokohtaisesti pitanyt muokata toisenlaiseksi? Oliko
talla vaikutusta tutkimuksemme tulosten luotettavuuteen? Toipumisorientaatiokasitteen vie-
rauden ja jannittavan tilanteen vuoksi kuntoutujat eivat ehka pystyneet kertomaan kokemuk-
sistaan taysin vapautuneesti eivatka ehtineet miettia vastauksia. Haastatteluista olisi mahdol-
lisesti tullut vielakin antoisampia, jos haastateltavat olisivat saaneet etukateen tutustua tee-
moihin ja miettia vastauksia hieman etukateen. Lisaksi pohdimme, etta ryhmahaastatteluissa
olisimme voineet saada joihinkin osioihin enemman vastauksia ja mahdollisesti syntyneen kes-
kustelun myota joitain aiheita olisi voitu kasitella enemmankin. Toisaalta taas haastateltavat
olisivat voineet jattaa kertomatta sellaisista kokemuksista, jotka kokivat arkaluonteisiksi tai

hyvin henkilokohtaisiksi.

Kokemattomuutemme tutkimuksen tekijoina on osaltaan myos saattanut vaikuttaa sen luotet-
tavuuteen. Teemahaastattelu tiedonkeruumenetelmana on haastava varsinkin ensikertalai-
sille. Se edellyttaa paljon ennakkotyoskentelya, esimerkiksi koehaastattelun ja kysymysten
muotoilun suhteen. Tarkeimmaksi asiaksi nousee kuitenkin haastattelujen sisallollinen puoli,
jossa huomio kiinnittyy erityisesti siihen, ettei tule ohjanneeksi haastateltavia liikaa ja toi-
saalta siihen, etta saisi kerattya tilaajalle juuri niita kokemuksia, jotka liittyvat toipumis-
orientaation viitekehyksessa toteutettuun kuntoutukseen. Opinnaytteemme tulosten pysy-
vyytta, reliabiliteettia, puoltaa mielestamme se, etta tuloksiamme vastaavia teemoja oli tul-
lut esille aikaisempien workshoppien toiveissa seka saavutimme haastateltujen maaralla riit-

tavan saturaation.

Koemme kuitenkin pystyneemme antamaan tilaajallemme luotettavaa ja uuttakin tietoa kun-
toutujien kasityksista toipumisorientaatiosta seka kuntoutujien kehittamisehdotuksista toi-
minnalle. Lisaksi saimme moniulotteisesti tietoa heidan kokemuksistaan Sopimuskodin toimin-
noista ja heijastelimme toipumisorientaatiota niihin. Toipumisorientaatio on yleistyva toimin-
nan viitekehys ja uskomme, etta tutkimuksestamme on hyotya Sopimuskodille seka mahdolli-

sesti myos muille toimijoille vastaavien toimintojen suunnittelussa ja kehittamistyossa.

6.3 Kehittamisehdotukset

Teoriamme ja tekemiemme haastattelujen pohjalta koemme olennaisimmaksi kehittamiseh-
dotukseksi Sopimuskodille toipumisorientaation viitekehyksen tarkemman maarittelyn heidan
toimintansa nakokulmasta. Suosittelemme, etta henkilokunnan nakemyksia ja kasityksia toi-

pumisorientaatiosta selvitettaisiin seka sita, kuinka he kokevat toipumisorientaation nakyvan
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Sopimuskodin toiminnassa talla hetkella. Naiden perusteella olisi mielestamme tarkeaa tehda
jonkinlainen kirjallinen tuotos, jossa toipumisorientaatio Sopimuskodissa tulisi selkeaksi seka
henkilokunnalle etta kuntoutujille. Pohdimme, etta kirjallinen tuotos voisi olla esimerkiksi
huoneentaulu, joka on helppo sisaistaa ja arjessa esilla. Talloin pystyttaisiin varmistamaan
henkilokunnan toiminnan yhtenaisyytta toipumisorientaation mukaisessa toiminnassa seka var-
mistamaan kuntoutujien osallisuutta viitekehyksen hengen mukaisesti. Toipumisorientaatiossa
kuntoutuja on niin vahvasti oman kuntoutumisensa ja sen suunnittelun keskiossa, etta hanen

mielestamme tulee ymmartaa mista on kyse.

Lisaksi ehdotamme, etta Sopimuskoti voisi hyodyntaa tassa tutkimuksessa kerattyja kuntoutu-
jien omia toiveita toiminnan kehittamisessa. Ehdotuksissa oli paljon helposti toteutettavia

ideoita, jotka eivat todennakoisesti vaadi suuria resursseja.

Laajemmasta nakokulmasta ajatellen pidamme tarkeana, etta Suomeen saataisiin mahdolli-
simman pian suunniteltu kansallinen ohjeistus toipumisorientaation viitekehyksesta, jossa se

on yksityiskohtaisesti avattu ja josta saisi vinkkeja sen pohjalta toimimiseen kaytannossa.
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Together we gre stranger

TEEMAHAASTATTELURUNKO

Teema 1

Taustatietoja ja -tekijoita (kuntouttava tyotoiminta)
+ Kauanko olet ollut Sopimuskodin asiakas?
Apukysymyksia:

* Mihin toimintoihin osallistut?

Teema 2

Kokemuksia kuntouttavasta toiminnasta Sopimuskodissa

«  Onko toipumisorientaatio tuttu kasite? Jos on niin, milla tavalla?

Oletko osallistunut workshoppeihin? Millaisiksi olet ne kokenut?

. Kerro minkalaiseen toimintaan osallistut Sopimuskodissa ja mita

se sinulle merkitsee? Mika tuntuu tarkealle? Minkalaisia vaikutuksia

silla on elamaasi? Milla tavalla kuntoutus on auttanut sinua?

«  Oletko saanut rohkeutta tehda/ kokeilla uusia asioita elamassa?

Minkalaisiin asioihin olet saanut rohkeutta? Opiskelu, tyo tai

sopimuskodin ulkopuolinen harrastus yms.?

* Koetko voivasi vaikutta kuntoutuksen sisaltoon/ tuletko kuulluksi?
Kerrotko miten voit vaikuttaa ja miten olet tullut kuulluksi?

Teema 3

Kuntoutuksen kehittaminen paremmin tarvetta vastaaviksi

Apukysymyksia:

* Miten Sopimuskodin toimintoja voisi parantaa, jotta ne auttaisivat
sinua viela paremmin? Mita toivoisit lisaa tai onko jotain turhaa?

+ Palaute Sopimuskodille

www.laurea fi
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Tutkimukseen osallistumisen suostumus/ 0
haastattelu LAUREA
Yhdess-a‘en;z'mm&n

Together we are stronger

Osallistun Laurea ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoiden Carita
Smolander-Leskisen ja Paivi Elorannan opinnaytetyotutkimukseen
Mielenterveyskuntoutujien kokemuksia toipumisorientaatiosta. Minulle on
kerrottu mista tutkimuksessa on kyse ja tiedan, etta osallistumiseni on
vapaaehtoista.

Osallistun suostumalla haastateltavaksi ja sithen, etta haastatteluni
nauhoitetaan. Haastattelut ovat nimettomia ja nauhoituksia kaytetaan
ainoastaan opinnaytetyon tekoa varten. Tiedan, etta voin halutessani,
milloin vain lopettaa haastattelun antamisen, eika minun tarvitse
paatostani perustella. Mauhoituksista keratty tieto kasitellaan
luottamuksellisesti ja siten, etta minua ei opinnaytetyossa voi tunnistaa.
Sen jalkeen nauhoitukset ja tama suostumuslomake havitetaan.

Valmis opinnaytetyo luovutetaan tilaajalle eli Keski-Uudenmaan
Sopimuskoti Ry:lle ja mina saan myos toisen kappaleen luettavaksi. Lisaksi
tutkimus tulee nakyviin opinnaytetoiden julkaisujarjestelmassa.

Paivays

Allekirjoitus ja nimenselvennys

www.laurea fi
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Liite 4: Opinnaytetyon esite

TULE HAASTATELTAVAKSI 0
OPINNAYTETYOHOMME

LAUREA

Vuosi 2017 oli toipumisorientaation teemavuosi R
g < Yhdessa enemman
Sopimuskodissa. Togetherwe re stronger

Haluamme haastatella sinua ja kysya kokemuksistasi
toipumisorientaation mukaisesta toiminnasta.

Onko toipumisorientaatio sinulle taysin tai lahes vieras
kasite? Ei hataa, olet silti tervetullut haastateltavaksi.
Mielipiteesi on tarkea.

Toipumisorientaatio tiivistettyna:

Pystyn vaikuttamaan oman kuntoutukseni sisaltoon ja osallistumaan
asioitani koskevien paatosten tekoon.

Osallisuus: uskallukseni osallistua haluamiini asioihin vahvistuu.
Voimaantuminen: vastuunkantoni omista asioista ja elamastani
vahvistuu.

Identiteetti: positiivisen minakuvan rakentaminen.

Toivo: tavoitteiden saavuttaminen ja toipuminen on mahdollista.

Haastattelujen tarkoitus on saada opinnaytetyohomme tietoa
kokemuksistasi ja niiden avulla on tarkoitus kehittaa Sopimuskodin
toimintaa.

Haastattelut nauhoitetaan ja nauhoituksia kaytamme opinnaytetyon
tekoon, minka jalkeen havitamme ne.

Nauhoituksia kasitellaan nimettomasti eli haastattelujen antajat
eivat ole tunnistettavissa opinnaytetyossa.

Haastattelu kestaa noin puoli tuntia.
Haastattelut toteutetaan kesakuussa.
Ajankohdista ja ilmoittautumisesta tiedotamme myohemmin.

Ystavallisin terveisin,
Laurean sairaanhoitajaopiskelijat
Carita Smolander-Leskinen ja Paivi Eloranta

www.laurea.fi




