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1 JOHDANTO

Opinnayte on tehty Oulun ammattikorkeakoulun liiketalouden yksikon toimeksiantona. Tutkielman
aiheena on informaatiolukutaito. Kiinnostus aiheeseen on noussut pintaan opintojen aikana omasta
pohdinnasta, miten informaatiolukutaito maaritellaan. Mitd kaikkea kasite sisaltaa ja miten se eroaa
muista uuslukutaitoké&sitteista. Informaatiolukutaito on tarkea aihe, koska tana paivana informaatiotulva
on niin laaja. Elamme valeuutisten ja informaatiosodan aikaa. On tarkeaa pystya erottamaan luotettavat

tiedonlahteet esimerkiksi trollauksesta.

Kirjasto- ja tietopalvelualla informaatiolukutaito on pitkaan ollut keskeinen kasite. Informaatiolukutaito on
osoittautunut Kiistellyksi kasitteeksi. Taman tyon tarkoituksena on selvittdd, miten ja millaisissa
olosuhteissa kasite on syntynyt. Tarkoitus on myds kartoittaa ja kuvata, miten kyseistd kasitetta on
madritelty eri aikoina syntymastd nykyhetkeen. Lisaksi tarkastellaan ké&sitettd suhteessa muihin
uuslukutaitokasitteisiin. On tullut myds tarve selvittaa kasitteen merkitysta ja hyodyllisyytta nykyhetkessa.
Kasilld olevassa tydssa ei tarkastella kirjastojen ja koulujen valistd yhteistyota. Edellda mainitusta
nakokulmasta on tehty Suomessa paljon tutkimusta. Tutkielma kasvaisi liian laajaksi, jos kirjastojen ja

koulujen valinen yhteistyo liitettaisiin mukaan.

Aihetta lahestytaan informaatiotutkimuksen nakdkulmasta. Kasite informaatiolukutaito on syntynyt
informaatiotutkimuksen perinteesta ja siina painottuu tiedonhankinnan ja kayton nakékulma (Sormunen
& Poikela 2008, 11). Tutkielmassa keskeisia kasitteitd ovat informaatiolukutaito, uuslukutaitokasitteet,
mediakasvatus, medialukutaito, monilukutaito, tiedonhankinta ja tiedonhaku. Tutkimusmenetelmana
kaytetaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Taman metodin avulla pystytaan vastaamaan esitettyihin
tutkimuskysymyksiin. Tutkimusaineisto sisaltaa laadukkaana pidettya alan tutkimuskirjallisuutta,

julkaisuja ja artikkeleita seka lisaksi viralliset standardit.

Tutkielma koostuu viidesta luvusta. Tassa luvussa johdatellaan lukijaa tydn aiheeseen. Toisessa luvussa
asetetaan tutkimuskysymykset, esitellaan keskeiset késitteet ja tutkimusmetodi, jota on kaytetty kasilla

olevassa tutkielmassa. Kolmannessa luvussa esitellddn informaatiolukutaidon historiaa lyhyesti ja



kuvataan informaatiolukutaidon maaritelmat. Neljannessa luvussa tarkastellaan informaatiolukutaitoa
Suomessa, kasitteen suhdetta muihin uuslukutaitokasitteisiin ja pohditaan kasitteen kayttokelpoisuutta
nykyajassa. Viidennessa paatantaluvussa kaydaan ftiivistetysti lapi tutkielman keskeinen anti ja
johtopaatokset seka pohditaan naiden perustalta kasitteen informaatiolukutaito mahdollista nykyista

sovellettavuutta.

Informaatiolukutaidon ajatellaan nykyaan olevan kansalaistaito, jota on kehitettdva lapi elaman.
Kirjastoilla on merkittdva ja tarked rooli informaatiolukutaidon edistdmisessa. Yleisten kirjastojen
perinteisena tehtavana on aina pidetty lukutaidon, sivistyksen ja kulttuurin edistamista. Niiden toimintaa

saadetaan lailla, Suomen kirjastolain mukaan.

Kuten Kiukaanniemi toteaa opinnaytetydnsa loppulauseessa, niin informaatiolukutaito on tanaan ja
kasvavissa maarin tulevaisuudessa olennainen osa yhteiskunnallista hermokudosta. Se muodostaa
vankan perustan tietojen tehokkaaseen kasittelyyn, valittamiseen ja arvioimiseen seka paatoksentekoon.
Siksi on tarkeda pohtia kasitteen sisaltéa ja merkitysta. (Kiukaanniemi 2014, 159, viitattu 14.6.2018.)

Kiukaanniemi tiivistda osuvasti informaatiolukutaidon ydintehtavan ja yhteiskunnallisen merkityksen.



2 TUTKIMUSTEHTAVAN KUVAUS

Tassa

luvussa maaritellaan tutkimustehtavan kannalta keskeiset kasitteet, sekd asetetaan

tutkimuskysymykset ja esitelladan tutkimusmetodi. Keskeisia kasitteitd ovat informaatiolukutaito,

tiedonhaku, tiedonhankinta, uuslukutaitokasitteet, medialukutaito, mediakasvatus ja monilukutaito.

Tutkimusmetodina kaytetaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta.
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Keskeisten kasitteiden maarittely

Informaatiolukutaito. Lyhyesti maariteltyna informaation etsinnan, hankkimisen, arvioinnin ja
soveltamisen valmiuksia kutsutaan informaatiolukutaidoksi (information literacy). Se on yksi

uuslukutaitokasitteista.

Tiedonhaku. On tiedonhankinnan prosessin teknista tietojen etsimista. Tietoa etsitaan yleensa

tietojarjestelmista. (Haasio & Savolainen 2004, 12.)

Tiedonhankinta. On tiedonhakua laajempi kasite. Tiedonhankinta on suunnitelmallista tiedon
etsimistd, jolla on tavoite. Se on tarvittujen tiedonlahteiden tunnistamista ja valikoimista. (Haasio
& Savolainen 2004, 28.) Tiedonhankintataidoilla tarkoitetaan, etta kayttaja osaa hakea, kayttaa,
analysoida ja arvioida eri tiedonlahteista saatavaa tietoa. Han osaa kayttaa sita arvioiden ja

soveltaen omaan tarpeeseensa.

Uuslukutaitokasitteet. Korostavat nakemystd, etteivat mekaaninen luku-, kirjoitus- ja
laskentataito ole riittavia oppimistavoitteita tietoyhteiskunnassa. Uuslukutaitokasitteita ovat

informaatiolukutaidon lisaksi muun muassa digitaalinen lukutaito ja medialukutaito.

Medialukutaito. On kykya ymmartdd ja lukea mediaa, suodattaa ja arvioida kriittisesti
informaatiota. Medialukutaitoinen ihminen osaa kayttdd mediaa turvallisesti ja monipuolisesti,
iimaista itsedan monin eri tavoin, osallistua yhteisiin asioihin, seké tuottaa ja arvioida erilaisia
mediateksteja (Sallmén 2016, 1, viitattu 14.6.2018).



2.2

Mediakasvatus. On oppimista ja kasvua median parissa. Silld kehitetddn mediakulttuurissa

elamisen perustaitoja. Tavoitteena on kriittinen medialukutaito.

Monilukutaito. Lyhyesti maariteltynd monilukutaidolla tarkoitetaan erilaisten tekstien
tulkitsemisen, tuottamisen ja arvottamisen taitoja, jotka auttavat oppilaita ymmartamaan
monimuotoisia kulttuurisia viestinnan muotoja, seka rakentamaan omaa identiteettiaan (Luukka
2013, 2, viitattu 19.6.2019).

Tutkimustehtavan kysymyksenasettelu

Tutkielman tehtdvana on kartoittaa ja analysoida informaatiolukutaitoa késitteena. Miten kasite on
syntynyt, mihin tarpeeseen ja minkalaisia maaritelmia sille on annettu ja miten se suhteutuu muihin
uuslukutaitokasitteisiin. Tavoitteena on tehda selvitystyd, miten kyseista aihetta on maaritelty ja
millaisissa olosuhteissa se on syntynyt. Tarkoitus on valottaa kasitteen historiaa ja kehityskulkua

eli miten kasite on syntynyt ja milloin sité on alettu yleisemmin kayttdamaan kirjastoissa.

On syytd pohtia myds rajanvetoa eri uuslukutaitokasitteiden valilla. Joskus puhutaan
informaatiolukutaidosta ja toisinaan taas mediakasvatuksesta. Tarkoitetaanko niilld samaa asiaa

vai onko kasitteissa eroa? Enta onko maaritelmasta yksimielisyytta alan tutkijoiden keskuudessa?

Taytyy pohtia myds informaatiolukutaito k&sitteen ajankohtaisuutta. Kasitteen syntyaikoihin 1970-
luvulla elettiin kuitenkin melko erilaisessa yhteiskunnassa viestintaa ajatellen. Televisiokanavia oli
vahan, kodeissa ei ollut tietokoneita eika Internetista tiedetty vield mitaan. Voiko siis sama kasite
olla edelleen kayttokelpoinen? Onko aika ajanut tdman kasitteen ohi? Kysymys oli noussut esiin
my6s vuoden 2011 LILAC:in (the information literacy conference) vuosittain jarjestdmassa
konferenssissa. Lontoon Metropolitanin yliopistossa professorina toimiva Susie Andretta on
kirjoittanut konferenssin pohjalta artikkelin, jonka sisaltdihin palataan luvussa 4.3.



2.3 Metodina kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Tutkielmassa kaytetadn metodina kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Kirjallisuuskatsaus on metodi,
jossa tehdaan tutkimusta tehdysta tutkimuksesta eli kootaan yhteen tutkimustuloksia, jotka
toimivat pohjana taas uudelle tutkimukselle (Salminen 2011, 1, viitattu 14.6.2018).
Kirjallisuuskatsaukset jaotellaan eri tyyppeihin ja kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi
kéytetyimmista perustyypeista (Salminen 2011, 6). Kuvaileva kirjallisuuskatsaus jaotellaan viela
alatyyppeihin. Kasillda olevassa tutkielmassa tehdaan aineistojen pohjalta narratiivinen
kirjallisuuskatsaus. Niissa kaytetyt aineistot ovat usein laajoja ja aineiston valintaa eivat rajaa

tiukasti rajatut metodiset saannét. (Salminen 2011, 6.)

Narratiivisen kirjallisuuskatsauksen avulla kyetdan antamaan laaja kuva informaatiolukutaidosta
késitteena. Sen avulla voidaan kuvata kasitteen historiaa ja kehityskulkua. Tutkielman tavoitteena
on esitelld kasitteen informaatiolukutaito synty ja historia lyhyesti. Metodin avulla pystytaan
kuvailemaan keskeisia klassikkoteorioita ja viralliset standardit informaatiolukutaidosta.
Kuvailevana tutkimusmetodina narratiivinen katsaus auttaa ajantasaistamaan tutkimustietoa.
Tavoitteena on paasta kirjallisuuskatsausten mukaiseen synteesiin, ei niinka@n analyyttisiin
tuloksiin informaatiolukutaidon maaritelmistd ja kayttokelpoisuudesta, tai suhteessa muihin

uuslukutaitokasitteisiin.
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3 INFORMAATIOLUKUTAIDON MAARITELMAT

Informaation etsinnan, hankkimisen, arvioinnin ja soveltamisen valmiuksia on alettu kutsua
informaatiolukutaidoksi. Kasite on vakiintunut kayttéon kansainvélisesti vahitellen 2000-luvun kuluessa.
Informaatiolukutaidon ydinaines koostuu tiedontarpeiden tunnistamisesta, tiedonlahteiden hallinnasta,
tiedon hankinnasta ja kaytosta. Informaatiolukutaito on yksi uuslukutaitokasitteista, joilla korostetaan
nakemysta, etteivat mekaaninen luku-, kirjoitus- ja laskentataito ole enaa riittavia oppimistavoitteita
nykyisessa tietoyhteiskunnassa (Sormunen & Poikela 2008, 10). Informaatiolukutaito voidaan maaritella

monin eri tavoin. Kuvauksia, malleja ja teorioita on lukuisia.

Tassa luvussa esitelldan kasitteen informaatiolukutaito historiaa ja syntyperaa lyhyesti. Sen jalkeen
kuvataan kasitteen maarittelya, esitelldan erilaisia teorioita ja malleja. Tahan esitykseen on koottu
tarkeimmat ja kaytetyimmat klassikkomallit seka viralliset standardit. Esiteltdvat mallit ovat tulleet
valituiksi tutkielmaan, koska niita kaytetdan edelleen Suomessa pohjana tiedonhaun opetuksessa ja alan

tieteellisissa tutkimuksissa viitataan niihin yha uudestaan.

3.1 Informaatiolukutaidon lyhyt historia

Informaatiolukutaidon historiaa ja taustoja selvittdessa kavi nopeasti selvaksi, etté kyseinen kasite
on syntynyt Yhdysvalloissa. Siella on tehty paljon aiheeseen liittyvaa tieteellistd tutkimusta ja
viralliset, kansainvaliset standardit ovat Yhdysvalloista lahtoisin.

Kasitteen informaatiolukutaito juuret juontavat 1970-luvun Yhdysvaltoihin. Vuonna 1974 American
Information Industry Associationin (llA) johtaja Paul Zurkowski teki ehdotuksen, etta
informaatiolukutaito nostettaisiin 1980-luvun kansalliseksi tavoitteeksi Yhdysvalloissa. Tyoelaman
tarpeet olivat muuttuneet paljon tietotekniikan kehittymisen myota. Zurkowskin maaritelma

informaatiolukutaidosta on vield hyvin kapea-alainen verrattuna nykyajan maaritelmiin
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informaatiolukutaidosta. Hanen maaritelmansa mukaan informaatiolukutaitoinen ihminen on
oppinut tekniikat ja taidot kayttamaan laaja-alaisesti sekd primaarisia tiedonlahteita etta
informaatiotyokaluja tiedonhankintaansa. (Bawden 2001, 230, viitattu 16.8.2018.)

Aiemmin oli kaytetty kasitetta kirjastolukutaito, library literacy. Muita vastaavia kasitteita ovat
kirjastotaidot, kirjastonkayttotaidot ja kirjastonkayton opetus. (Priha, Santala & Sipila 2003, 4.)
Informaatiolukutaidon juurten nahdaén olevan nimenomaan kirjastojen kayttajakoulutuksessa
(Bruce 2000, 3, viitattu 16.8.2018). Yhdysvalloissa alettiin jo 1970- ja 1980- luvuilla kayttada
yleisemmin kasitetta informaatiolukutaito, information literacy, samalla kun kyseinen taito nostettiin
kansalliseksi tavoitteeksi. Informaatiolukutaito viittaa paljon laajempaan ilmiédn  kuin
kirjastolukutaito. 1980-luvun jalkipuoliskolla informaatiolukutaidon kasite laajeni merkittavalla
tavalla, kun yleiset oppimistaidot ja elinikaisen oppimisen ajatus kytkeytyivat osaksi
informaatiolukutaidon maaritelmaa. (Kuhlthau 1987, 12-20, viitattu 14.6.2018.)

Seuraavaksi esitelladn American Library Association, ALA:n ja sen alajarjestojen Association of
College and Research Libraries, ACRL:n, sekd American Association of School Librarians,
AASL:n, julkaisemia standardeja ja muita merkittavia edistysaskelia informaatiolukutaidon
edistamiseen liittyen. Kaytan jatkossa edelld mainittuja lyhenteita kirjoittaessani naista jarjestoista.
Kyseiset standardit ovat merkittdvid ennen muuta sen vuoksi, ettd niiden my6ta on saatu

yhtenaiset kriteerit informaatiolukutaidon maarittelyyn ja vaatimuksiin.

ALA julkaisi vuonna 1989 raportin, jossa on maaritelty kriteerit, millainen on
informaatiolukutaitoinen  henkild. Se oli ensimmainen virallinen, kattava kuvaus
informaatiolukutaidosta (Bawden 2001, 233). Raportin myéta 1980-luvun loppuun mennessa
informaatiolukutaito nahtiin olennaisilta osin laajana, ennen kaikkea koulutuksellisena haasteena

(Bruce 2000, 3). Raportin mukaan informaatiolukutaitoinen henkild:

e tunnistaa tiedon tarpeen
o tietad, millaista tietoa ongelmanratkaisuun tarvitaan

e kykenee paikantamaan, arvioimaan ja tehokkaasti kayttdmaan tarvitsemaansa tietoa
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o tietaa, miten tieto on jarjestetty, miten se I0ytyy ja miten sita voi jakaa, joten hanella on
kyky oppia. (ALA 1989, viitattu 29.8.2018.)

Vuonna 1997 perustettiin Institute for Information Literacy, IIL, ACRL:n osaksi. Tamé oli merkittava
edistysaskel informaatiolukutaidon edistdmisen kannalta. Asialle oli nyt perustettu oma instituutti.
Sen tarkoituksena on tukea informaatiolukutaitoon liittyvaa tyota seka edistaa kirjastonhoitajien
kouluttautumista ja tiedonhaun opetuksen yhdistamista yliopistojen ja korkeakoulujen
tutkintovaatimuksiin. (Priha ym. 2003, 5.)

Kouluja varten julkaistiin informaatiolukutaitostandardit vuonna 1998 American Association of
School Librarians, AASL, toimesta. He julkaisivat Information Power-ohjelman. Siina on jaettu
osaamistavoitteet kolmeen osa-alueeseen. Ne ovat informaatiolukutaito, itsendinen oppiminen ja

sosiaalinen vastuuntunto. (Priha ym. 2003, 5.)

Isossa-Britanniassa kirjasto- ja informaatiokomissio, Library and Information Commission, julkaisi
tiedonhallintataitoja kasittelevan tutkimuksen vuonna 1999. Raportissa informaatiolukutaito
maariteltiin nain:

e jasentynyt kysymyksenasettelu

o tietolahteiden monipuolinen kayttd

e hankitun tiedon merkityksen, luotettavuuden ja laadun arviointi

e turhan ja liiallisen hylkaaminen

o tiedon kayttaminen ja soveltaminen paatoksenteossa

e paatdsten tallennus ja perustelu. (Priha ym. 2003, 8.)

Vuonna 2000 saavutettiin tarked tavoite, kun ACRL julkaisi informaatiolukutaitostandardit
korkeakouluopetusta varten. ACRL suosittelee standardien kayttamistd maailmanlaajuisesti ja
niiden kaantamista omalle aidinkielelle. Kaytannossa niita ei ole kuitenkaan sovellettu
kirjaimellisesti. Standardit ovat toimineet enemmankin mallina ja keskustelun pohjana ja niité on
muokattu omien tarpeiden mukaisiksi. (ACRL 2000, viitattu 29.8.2018.)
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3.2

3.21

Vuonna 2001 ALA julkaisi kirjastojen henkilokunnalle informaatiolukutaito- opasteen A Library
Advocate’'s Guide to Building Information Literate Communities. Siihen on koottu
informaatiolukutaitotavoitteet eri koulutusasteille, sekd tiedotusmateriaalia ja ohjeita eri
kohderyhmien tiedottamiseen. (ALA 2001, viitattu 29.8.2018.)

Informaatiolukutaidon keskeiset maaritelmat

Informaatiolukutaidon teorioita, standardeja, malleja ja kuvauksia on lukuisia. Seuraavassa
esitelladn ACRL:n vuonna 2000 julkaisemat viralliset standardit, SCONUL:in malli vuodelta 1999,
seka kaksi klassikkoteoriaa eli Carol Collier Kulthaun tiedonhankinnan prosessimalli seka
Eisenbergin & Berkowitzin tavaramerkki The Big Six Skills- malli. Keskittyminen juuri naihin
malleihin perustuu siihen, etta ne ovat edelleen tana paivana kaytettyja ja niihin tukeudutaan alan
tutkimuksessa yha uudelleen. Suomessa on yliopistokirjastoissa kaytdssa ACRL:n standardit
suomeksi kaannettyina. Lisaksi valtaosassa informaatiolukutaidosta tehdyissa tutkimuksissa on

kéytetty pohjana Kulthaun ja Eisenbergin & Bergowitzin malleja.

ACRL:n standardit

ACRL julkaisi standardit Yhdysvalloissa vuonna 2000. Ne maarittdvat informaatiolukutaidon
opetusta yliopisto- ja korkeakoulukirjastoissa. Julkaisu koostuu viidesta standardista ja niihin
littyvista 22 suoritusindikaattorista seka tuloksista, joita on listattu jokaiselle suoritusindikaattorille
erikseen. Julkaisun alussa on maaritelty késite informaatiolukutaito seka sen merkitys
korkeakouluopiskelijoille. ~ Alussa annetaan myods ohjeita standardien kaytosta ja
informaatiolukutaidon arvioinnista. (Priha ym. 2003, 12.) Helsingin yliopiston Opiskelijakirjaston

vuonna 2001 suomentamat ja korjaamat standardit eli osaamistavoitteet ovat seuraavat:
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Osaamistavoite: informaatiolukutaitoinen opiskelija maarittelee tarvittavan tiedon luonteet
ja laajuuden

Osaamistavoite: informaatiolukutaitoinen opiskelija hakee tarvittavan tiedon tehokkaasti
Osaamistavoite: informaatiolukutaitoinen opiskelija arvioi tietoa ja sen lahteita kriittisesti
ja liittda valitsemansa tiedon omaan tietopohjaansa ja arvojarjestelmaansa
Osaamistavoite: informaatiolukutaitoinen opiskelija kéayttaa yksin tai ryhman jasenena
tietoja tehokkaasti hyvékseen saavuttaakseen tietyn tavoitteen

Osaamistavoite: informaatiolukutaitoinen opiskelija ymmartad useita taloudellisia,
oikeudellisia ja yhteiskunnallisia kysymyksia, jotka littyvat tiedon kayttoon, ja kayttaa
tiedonlahteitd ja tietoa eettisesti ja laillisesti oikein. (Informaatiolukutaidon
osaamistavoitteet 2001, viitattu 14.6.2018.)

IL Standards |

Standards

4[Determ'ne s the nature and extent of the information need ]

—[Accesses needed information effectively & efficie ntJy]

Evaluates info & sources critically & ]
incorporates info. into own knowledge base

A[Uses Info. effectvelyto accomplish a specific purpose’]

ACRL (2000)

KUVIO 1. ACRL:n standardit. ACRL 2000. Viitattu 25.11.2018.

Undestands the economic, legal & social issues|
surrounding the use of info; ethically uses info.
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3.2.2 SCONUL:in Seitseman pilarin malli

Standing Conference of National and University Libraries, SCONUL, julkaisi vuonna 1999 Isossa-
Britanniassa informaatiolukutaidon tilanneasiakirjan Seitseman pilarin mallin. Tama malli poikkeaa
muista standardeista siing, etta siina kuvataan informaatiolukutaidon oppimisen prosessiluonnetta.
Prosessia havainnollistetaan “taitopilareilla” (SCONUL, 1999, viitattu 14.6.2018). Niiden sisaltd on

Seuraava:

1. tiedontarpeen tunnistaminen
2. erilaisten tiedonhankintatapojen tiedostaminen

o tieto sopivista lahteista (painetut ja muut lahteet)
e sopivimman resurssin valinta kyseiseen tehtavaan

e |ahteiden saavutettavuuden tiedostaminen

3. suunnitelmat tiedon paikantamiseksi

o tarvetta vastaavan systemaattisen menetelman kehittaminen

o tietokantojen rakenteiden periaatteiden ymmartaminen
4. tiedon paikantaminen ja hankkiminen

e soveltuvien hakutekniikoiden kehittaminen (Boolen operaattorit)
¢ informaatio- ja kommunikaatiotekniikoiden kayttdminen (kansainvéliset akateemiset

verkostot)

e soveltuvien indeksointi- ja lyhennelmapalveluiden, viiteindeksien ja tietokantojen
kayttaminen

e uutuusilmoituspalveluiden k&yttaminen
5. eri lahteista saadun tiedon vertailu ja arviointi

¢ yksipuolisuuden ja auktoriteettien tunnistaminen
o tietoisuus tieteellisten julkaisujen vertaisarviointiprosessista

e farvittavan tietomaaran hankkiminen

6. kyky jarjestaa, kayttaa ja viestia tietoa tilanteeseen sopivalla tavalla
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e Kkirjallisuusviittausten kayttaminen raporteissa ja opinnaytetoissa
e henkilokohtaisen viitejarjestelman kehittaminen

e informaation soveltaminen kyseiseen ongelmaan

e tehokas kommunikointi sopivalla menetelmalla

o tekijanoikeus- ja plagiointiseikkojen ymmartaminen

7. tiedon soveltaminen ja uuden tiedon luominen entisen tiedon pohjalle. (SCONUL 1999.)

Seuraava kuvio havainnollistaa hyvin Seitseman pilarin mallia.

POV
LN XN Bl
“0T* QG
<=0 aH
S0 —7
nTOOMWM

o0 Cc=o0<m

Information Literacy Landscape

KUVIO 2. Seitsemén pilarin malli. SCONUL 1999. Viitattu 25.11.2018.

SCONUL on paivittanyt mallin vuonna 2011, seka vuonna 2015. Kasilla olevassa tutkielmassa
paadyttiin kuitenkin esittelemaan alkuperainen Seitseman pilarin malli, koska tutkielmassa on
ollut tavoitteena tarkastella historian jatkumoa. Mallin ydinaines on pysynyt samanlaisena, mutta

sité on paivitetty vastaaman nykyhetken tarpeisiin.
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3.23

Kulthaun tiedonhankinnan prosessimalli

Carol Collier Kulthaun nimi nousee nopeasti pintaan, kun alkaa etsia teoreettisempaa tietoa
informaatiolukutaidosta. Kuhlthau teki uraauurtavaa tutkimustyota aiheeseen liittyen. Han kirjoitti
vuonna 1987 ilmestyneessa selvitystydssaan, etta nykyajan koulu ei voi enaa mitenkaan tarjota
oppilaille kaikkia vastauksia heidan elamaansa varten. Inmisten on pystyttava itse hankkimaan
tarvitsemaansa tietoa, tunnistamaan olennainen tieto ja kayttamaan sita ongelmanratkaisussa.
Kuhlthau sanoi aktiivista oppimista korostavan nakemyksensa informaatiolukutaidossa
merkitsevan "etevyytta tutkivassa ongelmanratkaisussa” ("proficiency in inquiry”). (Kulthau 1987,
12-20.)

Kuhlthaun nakemys sitoi ensimmaisena informaatiolukutaidon oppimiseen. Han naki
omakohtaisen oppimisen ja asioiden selvittdmisen informaatiolukutaidon ehdottomana
edellytyksena. Lisaksi han ensimmaisena liitti kirjaston kéyttétaidot osaksi informaatiolukutaitoa.
Kuhlthau toteaa, ettd informaatiolukutaidon vaatimus tarkoittaa kaytanndssa sita, etta
oppikirjakeskeisesta opiskelusta siirrytaan siinen, etta opiskelijat oppivat itse kayttdmaan eri
tietoresursseja. Kirjaston rooli on tehdd yhteistyotd koulun kanssa informaatiolukutaidon
edistamiseksi. (Doyle 1994, 8-18, viitattu 16.8.2018.) Tata roolia oppimisen mahdollistajana on

my6hemmin pidetty keskeisend asiana informaatiolukutaidon olemuksessa (Bawden 2001, 232).

Kulthau julkaisi vuonna 1993 teoksen Seeking meaning: a process approach to library and
information services. Se on konstruktivistinen analyysi oppimisesta, tiedonhankinnasta ja kirjaston
roolista kyseisessa prosessissa. Kulthau teki pitkan aikavalin tutkimuksia seka koululaisten etta
korkeakouluopiskelijoiden tiedonhaun oppimisesta. Kulthaun mukaan tiedonhaku on prosessi,
jossa vaiheet seuraavat toisiaan, mutta aiempiin vaiheisiin voidaan aina palata prosessin

edetessa. Hanen mukaansa tiedonhaussa ovat seuraavat kuusi vaihetta:

e aloitusvaihe. Henkild huomaa tarvitsevansa tietoa ja kokee samalla epavarmuuden ja
hammennyksen tunteita

e aihepiirin yleinen valinta. Epdvarmuuden tunteet vahenevat
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o tutkimisvaihe. Aihetta selvitellaan yleisella tasolla ja tutkimukseen luodaan oma
nakokulma. Useimmille prosessin vaikein vaihe, jolloin tunnetaan turhautumista ja
epavarmuutta

e aiheen muotoutumisen vaihe. Syntyy oma lahestymistapa informaatioon ja myds tarkan
otsikon valinta. Aiemmin keréattya tietoa kasitellaan, tulkitaan ja yhdistellaan. Tama vaihe
koetaan kadannekohtana ja tekija kokee helpotuksen tunteita

e esityksen kokoamisen vaihe. Tietoa kerataan tietysta rajatusta aiheesta. Tekijan
itseluottamus kasvaa tassa vaiheessa

e esitysvaihe. Materiaalin etsinnan lopettaminen ja kirjoitustyon aloittaminen. (Kulthau 1993,
35-52.)

Seuraava kuvio havainnollistaa hyvin Kulthaun tiedonhankinnan prosessimallia.

Model of the Information Search Process

Tasks Initiation  Selection Exploration Formulation Collection Presentation

Feelings uncertainly optimism confusion clarity sense of  satisfaction or
(affective) frustration direction/  disappointment

doubt confidence
Thoughts  vague >focused
(cognitive)

increased interest

Actions  seeking relevant information »seeking pertinent information
(physical)  exploring documenting

Kuhlthau, C.C., Maniotes, L.K. & Caspari, A.K. (2007). Guided Inquiry:Learning inthe 21°* Century. Libraries Unlimited.

KUVIO 3. Kulthaun tiedonhankinnan prosessimalli. Viitattu 25.11.2018.

Kuvio visuaalistaa hyvin Kulthaun esittaman tiedonhankinnan prosessiluonteen. Prosessi on

kuvattu aikajanana ja siihen on liitetty tiedonhakijan tunteet, ajatukset ja toiminta.
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3.24

Eisenbergin & Berkowitzin The Big Six Skills- malli

Eisenberg & Berkowitz esittelivat The Big Six Skills-mallin vuonna 1993 teoksessaan Curriculum
initiative: agenda and strategy for library media programs. He ovat rekisterdineet mallin

tavaramerkiksi ja esittelevat sen kirjastonkayton ja tiedonhakutaitojen opetussuunnitelmana.

The Big Six Skills-malli on ongelmanratkaisun perusmalli. Mallin perusajatus on, etta tiedonhakuun
on olemassa yksinkertainen ja looginen lahestymistapa. Toinen lahtokohta mallille on Bloomin
taksonomia kognitiivisten taitojen kehittymisesta. (Eisenberg & Bergowitz 1993, 99-102.) Malli

perustuu kaytannossa seuraaviin vaiheisiin:

1. Tietoisuus (knowledge): kyky toistaa asianmukainen tieto

2. Ymmarrys (comprehension): kyky osoittaa ymmartaneensa tiedon

3. Sovellus (application): kyky muokata ja soveltaa tietoa ongelman ratkaisujen [dytamiseksi

4. Analyysi (analysis): kyky erotella tiedosta eri elementtejd, jotta sen yksilolliset piirteet 10ytyvat

5. Synteesi (synthesis): kyky yhdistella tietoa osatekijoiden valisten suhteiden paljastamiseksi tai

uusien luomiseksi.

6 Arviointi (evaluation): kyky tehdé tiedosta arvioita ja paatoksia, jotka perustuvat, joko ulkoisiin tai

sisaisiin normeihin. (Eisenberg & Bergowitz 1993, 99-102.)

Kyseisessa mallissa tiedonhaku nahdaan edelld mainittuna kuuden taidon sarjana (Eisenberg &
Bergowitz 1993, 107-120). Mallin tavoitteena on systemaattisen lahestymistavan omaksuminen.
Ideaalina olisi, etta opiskelija pystyisi arvioimaan tiedonhakuprosessinsa vaiheita, joita ovat

seuraavat:

1. Tehtavan maarittely
2. Tiedonhankinnan strategiat

3. Tiedon paikannus ja hankinta
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4. Tiedon kaytto tiettyyn tarkoitukseen
5. Synteesi soveltuvassa esitysmuodossa

6. Tiedon, resurssien, strategioiden seka toimintatapojen arviointi. (Eisenberg & Bergowitz 1995,
6-8.)

Task
Definition

Define the Identify
information information
problem needed

Information Location &
Scckmg Access
Strategies
Locate soutces Find information
within sources

Determine range
of sources

Evaluate and
prioritize sources

Use of

information Synthesis o Evaluation

Engage the Extract e Orga_nltl." Present the
information information information from information Product
multiple sources

Process

KUVIO 4. Eisenbergin & Bergowitzin the Big Six Skills- malli. Viitattu 25.11.2018.

Kuviossa havainnollistetaan selkeasti mallin kuusi vaihetta ja alalaatikoista 16ytyvat tarkemmat
tehtavan kuvaukset ja selitykset.

3.25 Andrettan nakemyksia

Susie Andretta on kirjoittanut useita monografioita seka lukuisia julkaisuja ja artikkeleita liittyen
informaatiolukutaitoon. Vuonna 2005 ilmestyi teos Information Literacy: A Practitioners Guide. Han

kuvailee siind informaatiolukutaitoista ihmista seuraavasti:
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Andrettan maaritelman mukaan informaatiolukutaitoisella ihmisella on kyky:

1. tunnistaa, rajata ja ilmaista tiedontarpeensa

2. etsia informaatiota tehokkaasti ja tuloksekkaasti

3. arvioida kriittisesti informaatiota, seka vertailla informaation lahteita ja kanavia

4. kayttaa informaatiota tehokkaasti haluttuihin tarkoituksiin ja uuden tiedon rakentamiseen

5. ymmartaa informaation kayttoon liittyvat taloudelliset, juridiset ja eettiset nakdkohdat. Osaa
toimia niiden mukaan. (Andretta 2005, taulukko 3.1, liitteet A-C.)

Informaatiolukutaitoa on kasitteen syntymisesta alkaen maaritelty monilla tavoilla, mutta nykyisin
sen sisallosta on jo keskeisiltd osin paasty yksimielisyyteen (Bawden 2001, 237). Malleissa ja
standardeissa on paljon yhtalaisyyksia ja ne tukevat toisiaan. Kulthaun prosessimallissa mukana
ovat tunteet ja ajatukset seka siina korostuu oppijakeskeisyys. ACRL:n standardit ja SCONUL:in
Seitseman pilarin malli ovat todella kattavia. Ne kuvaavat tiedonhaun prosessin vaihe vaiheelta ja
niissa otetaan huomioon myds informaation kayttoon liittyvat taloudelliset, juridiset ja eettiset

nakokulmat. Samoin Andrettan kuvauksessa edella mainitut seikat nousevat esiin.
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4

INFORMAATIOLUKUTAITO SUOMESSA, SUHTEESSA MUIHIN
UUSLUKUTAITOKASITTEISIIN JA KASITTEEN KAYTTOKELPOISUUS
NYKYAJASSA

Uuslukutaitokasitteissa on paljon paallekkaisyytta, mutta niiden synty- ja kehitystausta on erilainen.

Informaatiolukutaito on syntynyt informaatiotutkimuksen perinteesta ja siina painottuu tiedonhankinnan

ja kayton nakokulma. (Sormunen & Poikela 2008, 11.) Nama nakokulmat korostuvat kirjastotydssa.

Tassa luvussa tarkastellaan informaatiolukutaitoa Suomessa, suhteessa muihin uuslukutaitokasitteisiin

seka pohditaan kasitteen kayttokelpoisuutta nykyajassa.

41

Informaatiolukutaito Suomessa

Helsingin yliopiston Opiskelijakirjasto jarjesti vuonna 2000 kaksi seminaaria aiheesta kirjaston
rooli verkko-opetuksessa. Berkeleyn yliopiston kirjastosta oli luennoimassa Patricia Davitt
Maughan informaatiolukutaito-opetuksesta amerikkalaisissa yliopistokirjastoissa.
Opiskelijakirjasto kdannatti standardit suomeksi seminaarien jalkeen. Opiskelijakirjasto teki myds
selvitystyon, olisivatko suomalaiset yliopistokirjastot halukkaita hyvaksymaan standardit oman
tiedonhaun opetuksen perustaksi. Vuonna 2001 Opiskelijakirjasto julkaisi ka@nnoksen ACRL:n
informaatiolukutaitostandardeista nimella Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet yliopisto- ja

korkeakoulutuksessa. (Priha ym. 2003, 6.) Nain informaatiolukutaito saapui Suomeen.

Suomessa on asetettu valtakunnallisella tasolla Vyleisille kirjastoille  vaatimuksia
tiedonhallintataitojen opetukselle. Kirjastolaki ja asetus maarittelevat yleisten kirjastojen
toimintaa Suomessa. Jo vuoden 1998 Kirjastolaissa ja asetuksessa todetaan, etta tavoitteena
on edistdd vaeston yhtalaisia mahdollisuuksia sivistykseen, kirjallisuuden ja taiteen
harrastukseen, jatkuvaan tietojen, taitojen ja kansalaisvalmiuksien kehittamiseen,

kansainvalistymiseen, seka elinikaiseen oppimiseen (Kirjastolaki 1998, viitattu 14.6.2018).
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Vuoden 2017 kirjastolaissa korostuu vield voimakkaammin monipuolisen lukutaidon edistaminen
ja mahdollisuus elinikaiseen osaamisen kehittamiseen. Vuoden 2017 Kirjastolain ja asetuksen

mukaan tavoitteena on edistaa:

1. vaeston yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen ja kulttuuriin
tiedon saatavuutta ja kayttoa
lukemiskulttuuria ja monipuolista lukutaitoa

mahdollisuuksia elinikaiseen oppimiseen ja osaamisen kehittamiseen

o B~ M

aktiivista kansalaisuutta, demokratiaa ja sananvapautta. (Kirjastolaki 2017, viitattu 7.9.2018.)

Tavoitteen toteuttamisessa lahtokohtina ovat yhteisollisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen
moninaisuus (Kirjastolaki 2017, viitattu 7.9.2018).

Yleisissa kirjastoissa sovelletaan ACRL:n julkaisemia suomennettuja osaamistavoitteita.
Tarkoituksena on, etta ne soveltuisivat kaikkiin oppimisymparistoihin ja koulutustasoille. (Priha
ym. 2003, 47.) Suomessa on my6s 2000-luvulla paljon tutkittu tiedonhaun opettamista eri
kouluasteilla. Tutkimukset pohjautuvat enimmakseen Kulthaun seka Eisenbergin & Bergowitzin
malleihin. (Priha ym. 2003, 32.)

Esimerkkina tiedonhaun opetuksesta seka koulujen ja kirjastojen valisesta yhteistydsta voidaan
mainita Oulun kaupunginkirjaston Kirjastoreitti. Se on Oulun kaupunginkirjaston, Oulun
esiopetuksen, perusasteen koulujen ja lukioiden yhdessa suunnittelema toimintamuoto.
Tavoitteena on lasten ja nuorten informaatiolukutaidon tukeminen seka lukemaan innostaminen
ettd monipuolisten  tiedonhankintataitojen ~ saavuttaminen ja  yll&pitdminen.  (Oulun
kaupunginkirjasto 2018, viitattu 25.11.2018.) Niemitalon mukaan tiedonhaun opetuksen pohjana
kaytetdén Eisenbergin & Bergowitzin The Big Six Skills-mallia (Niemitalo, puhelinkeskustelu
9.11.2018).

Alla oleva kuvio havainnollistaa hyvin Kirjastoreitin vaiheet.
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Kirjastoreitti Koulu &Kirjasto

Esikoulu

\_ 5 5.luokka faidon

Kirjasto-
vierailu

Lukuho6perd irja- . Tiedonhaun
-passi ~~ 1 vinkkaus opetus tai
/ kirjavinkkaus

Tiedonhaun
opetus

Kuvio 5. Kirjastoreitti. Oulun kaupunginkirjasto, 2018. Viitattu 25.11.2018.

4.2 Informaatiolukutaidon suhde muihin uuslukutaitokasitteisiin

Informaatiolukutaito on kasitteena hankala ja monitulkintainen. On mahdotonta puhua
informaatiolukutaidosta ilman jonkinlaista rajanvetoa muihin uuslukutaitokasitteisiin. Kasitteiden
kijavuus on hammentavaa. Valilla puhutaan mediakasvatuksesta ja toisinaan
medialukutaidosta, monilukutaidosta tai digitaalisesta lukutaidosta. Onko naiden kasitteiden

sisalloissa eroja vai tarkoitetaanko niilla samaa asiaa.

Ahon nakemyksen mukaan informaatiolukutaito on ylakasite, johon sisaltyy muita lukutaitoja,
kuten medialukutaito ja verkkolukutaito (Aho 2005, 5). Informaatiotutkimuksen alan tutkijoiden
nakemyksen mukaan informaatiolukutaidon kasite kattaa kaikki muut kasitteet. Siihen sisaltyy
my0s nykyajan vaatimusten mukaisesti muun muassa medialukutaito ja digitaalinen lukutaito.
Mediakasvatustutkijoiden mukaan informaatiolukutaito on yksi mediakasvatuksen ilmidista
(Kynaslahti, Vesterinen & Tella 2007, 73). Eri tieteenaloilla painotetaan oman tutkimusalan
késitteistoa, vaikka tutkimusaiheet ovat vyhteisia. Haasioiden nékemyksen mukaan

informaatiolukutaito on osa medialukutaitoa tai kasitteet ovat lahes identtiset. (Haasio & Haasio
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2008, 131). Nakemyksia on siis lukuisia. Maaritelmien sisallot ovat kuitenkin hyvin samantapaisia

eli samaa aihetta kasitelldan ja lahestytaan hiukan eri nakokulmista.

Sallménin mukaan yleisissa kirjastoissa medialukutaitoa ja informaatiolukutaitoa on pidetty
kahtena erillisend lukutaitona. Niiden opetusta on my0s eriytetty. (Sallmén 2016, 3, viitattu
14.6.2018). Informaatiolukutaidon opetusta annetaan yleisesti aikuisille asiakkaille.
Medialukutaidon opetusta taas annetaan lapsille ja nuorille. Sallménin mukaan kirjastoissa
kéytetty termi informaatiolukutaito ei ole juurikaan kaytossé kouluissa. Hanen mukaansa olisikin
tarkeaa kartoittaa, millaisia lukutaitojen kasitteita kirjastoissa ja kouluissa kaytetaan ja mita
samankaltaisuuksia l0ytyy, jotta puhuttaisiin yhteisella kielella. (Sallmén 2016, 3.) Yhteisen
kielen loytyminen olisi ehdottoman tarkeaa. Talla hetkella kaytettavissa termeissa ja niiden

tulkinnassa esiintyy kirjavuutta.

Sallménin mukaan uudessa perusopetuksen opetussuunnitelmassa kaytetty termi monilukutaito
on suurelta osin otettu kayttodn myds kirjastoissa ja sen myoéta informaatiolukutaidon kaytto on
selkeasti vahentynyt (Sallmén 2016, 4). Monilukutaidon yhtena esikuvana on englanninkielinen
termi "multiliteracy”. Luukan maaritelman mukaan monilukutaito tarkoittaa taitoa tuottaa ja tulkita
erilaisia teksteja, taitoa toimia tekstien kanssa erilaisissa tilanteissa ja erilaisia tehtavia varten.
Se on kykya hankkia, muokata, tuottaa, esittaa ja arvioida tietoja eri muodoissa ja erilaisten
valineiden avulla. (Luukka 2013, 2, viitattu 19.6.2018). Taméa eroaa informaatiolukutaidosta

tiedon tuottamisen osalta. Sita ei ole yleisesti mainittu informaatiolukutaidon maaritelmissa.

Seuraava Kaisan Leinon kuvio havainnollistaa hyvin monilukutaidon sisaltoa.
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KUVIO 6. Monilukutaito. Kaisa Leino, 2014. Viitattu 25.11.2018.

Monilukutaidon maaritelma on todella kattava ja se pitad sisallaan taman hetken

tietoyhteiskunnan vaatimukset kyseessa olevan aiheen hallinnasta.

Kasitteiden kirjavuus on herattanyt hammennysta, mutta informaatiolukutaidon katsotaan
yleisesti kattavan kaikki monilukutaidossakin méaaritellyt osa-alueet. Kasitteen sisalté on vuosien

varrella laajentunut eli alan tutkijoiden mukaan informaatiolukutaito pitaa muut
uuslukutaitokasitteet sisallaan. Nakemyseroja toki on.

Kasitteen informaatiolukutaito kayttokelpoisuus nyky-yhteiskunnassa

Informaatiolukutaito on otettu kasitteend kayttédon 1970-luvun Yhdysvalloissa. Lénsimaiset
yhteiskunnat olivat kasitteen syntyaikoihin kuitenkin varsin erilaisia verrattuna nykyhetkeen.

Teknologia ja tietotekniikka ovat kehittyneet huikeasti viimeisina vuosikymmenina. 2000- luvun
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digitalisoituneessa  yhteiskunnassa informaatiolukutaidon vaatimukset ovat muuttuneet

merkittavasti. Voiko sama kasite olla siis edelleen kayttokelpoinen?

Zurkowskin vuoden 1974 maaritelman mukaan informaatiolukutaitoinen ihminen on oppinut
teknilkat ja taidot kayttamaan laaja-alaisesti seka primaarisia tiedonlahteita etta
informaatiotydkaluja tiedonhankintaansa. Informaatiolukutaidon ydinainekset ovat pysyneet

samanlaisina, mutta kasite on laajentunut ja tarkentunut vuosien kuluessa.

Informaatiolukutaitoon  on  ké&sitteend  kohdistettu  huomattavaa  kritiikkia.  Vaikka
informaatiolukutaidon maarittely on nykyaan kaytanndssa vakiintunut, niin esimerkiksi
Seamansin mielestd kasite on luonteeltaan niin epaselva, etta sisallon ymmartdminen vaatii
asian selittdmistd erikseen. Hanen nakemyksensd mukaan informaatiolukutaito tarkoittaa
lyhyesti kykya ymmartaa informaatiota. Siksi hén kyseenalaistaa kasitteen lukutaito termin.
(Seamans 2012, 223—224.)

Vuonna 2011 jarjestettin Lontoossa vuosittainen LILAC konferenssi (the information literacy
conference). Andretta on kirjoittanut konferenssissa pidettyjen esitysten ja kaytyjen
keskustelujen pohjalta artikkelin Information literacy: a term whose time has passed. Osa
puhujista suhtautui varauksella termiin ’literacy”. Perustelut olivat samantapaisia kuin
Seamansilla. Bruce oli my6s kieltaytynyt kayttamasta termia information literacy kirjansa
otsikossa ja paatyi nimeen Informed learning (Andretta 2011, 1, viitattu 16.8.2018). Kuitenkin
kaiken kritiikin jalkeen informaatiolukutaito- kasite nahtiin tukevana perustana ja runkona aiheen
kasittelyyn. Esityksissa korostettiin, etta on tarkeaa painottaa oppijakeskeisyytta, teknologia
kyvykkyytta ja tutkijamaista asennetta lukutaitoon eli ei vain peruslukutaitoa ja kirjoittamista
(Andretta 2011, 4). Alan tutkijat n&kivat siis kasitteen edelleen kayttokelpoisena. Kasitteelld on
niin vankka perusta, ettd se on hyva pohja aiheen késittelyyn. On ensisijaisen tarkeaa sitoa

informaatiolukutaito oppimiseen ja tutkijamaiseen asenteeseen suhtautumisessa lukutaitoon.

Sallménin mukaan vuonna 2014 uutta perusopetuksen opetussuunnitelmaa tydstaessa, uudeksi
lukutaitokasitteeksi ehdolla olivat muun muassa informaatiolukutaito ja monilukutaito (Sallmén

2016, 4). Siihen valittin monilukutaito, koska se on kasitteena laajempi. Monilukutaito perustuu
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laaja-alaiseen kasitykseen tekstista (Kupiainen & Kulju & Makinen 2015, 16, viitattu 25.11.2018).

Aika nayttaa, mita termia kaytamme tulevaisuudessa.
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5 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa kasitelty problematiikka on ollut esilla keskusteluissa kirjastoalan ihmisten kanssa. Aihe
on tarked ja ajankohtainen tassé hetkessa, koska informaatiotulva on niin valtava. Erilaista dataa ja tietoa
on saatavissa verkossa ja painettuna. On olennaisen tarkeaa kyeta erottamaan laadukas ja luotettava
materiaali esimerkiksi valeuutisista ja trollauksesta. Tasaisesti kuulemme informaatiosodasta ja uhista.
Nykyajan yhteiskunnassa laadukas luku- ja kirjoitustaito ovat ehdottoman tarkeita taitoja, lukutaito viela

laajemmassa muodossa eli informaatiolukutaito.

Informaatiolukutaito on laaja aihe. Kasite herattaa paljon tunteita kirjastoalan ihmisten keskuudessa.
Kirjastoalan tyontekijoiden parissa kasitteeseen on suhtauduttu ajoittain epailevasti ja sitd on pidetty
vaikeasti ymmarrettavana. Se ei kerro asiakkaille juuri mitdan. Informaatiolukutaitoinen ihminen ei tieda
itse olevansa informaatiolukutaitoinen. Kasite on tassa mielessa maallikoille vieras. Se on merkittava vain
informaatiotutkimuksen oppiaineen sisalla eli alan tieteellisissd keskusteluissa, kirjoituksissa ja
tutkimuksissa. Johtopaatoksena voidaan siis todeta, aiemmin viitatun Sallménin (2016) tutkimusta

puoltaen, etta teoria ja kdytanto eivat aina kohtaa kirjastokentalla.

Tassa tutkielmassa on ollut tavoitteena selvittda informaatiolukutaito kasitteen syntya ja historiaa.
Tutkielmassa on kyetty jaljittdmaan kasitteen syntypera ja taustat, ennen muuta milloin ja millaisessa
yhteydessa kasite on mainittu ensimmaisen kerran. Kasitteen juuret 10ytyvat Yhdysvalloista ja siella
aiheesta onkin tehty paljon tieteellistd tutkimusta seké luotu viralliset standardit informaatiolukutaidon
sisallosta.

Tutkielman yhtena tehtdvana on ollut kasitteen informaatiolukutaito maarittely. Téssa tutkielmassa on
esitelty kuuluisimmat teoriat ja viralliset standardit, joita Suomessa sovelletaan. Eri maissa ja alueilla
naitd standardeja on sovellettu omien tarpeiden mukaan. Tavoitteena on ollut myds selvittda, onko
kasitteesta informaatiolukutaito maaritelmallista yksimielisyytta alan tutkijoiden keskuudessa. On kaynyt
ilmi, ettd tana paivana kasitteen sisallosta on paasty yhteisymmarrykseen, mutta aluksi alan tieteellisella

tutkimuskentalla on oltu eri linjoilla.
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Informaatiolukutaidon 1990-luvulla syntyneet maaritelmat, Kulthaun tiedonhankinnan prosessimalli ja
Eisenbergin & Bergowitzin the Big Six Skills-malli, ovat edelleen voimissaan ja kaytettyja. Kulthaun malli
on niin perustavanlaatuinen ja kattava, etta se kestaa hyvin aikaa. Se on sovellettavissa ja tulkittavissa
moniin eri kayttotarkoituksiin. Tiedonhaun voikin todeta etenevan juuri, kuten Kulthau on kuvaillut eli
prosessina. Han on liittanyt prosessiin tunteet, jotka allekirjoittanut voi itsekin taman tutkielman tehneena
vahvistaa oleelliseksi osaksi tiedonhaun prosessia. Tiedonhaun alun epavarmuudesta ja
hammennyksesta on edetty valmistuvaan tutkielmaan ja onnistumisen tunteisiin. Klassikkoteoriat pitavat
tassa mielessa pintansa, vaikka teknologiaymparisto muuttuu. Kyse on tiedonhaun prosessista, ei

niinkaan valineista, milla tiedonhaku tehdaan.

Tyon tavoitteena on niin ikaan ollut tehda rajanvetoa eri uuslukutaitokasitteiden valilla. Tutkielmassa on
pohdittu informaatiolukutaito kasitteen suhdetta muihin uuslukutaitokasitteisiin. Lahtdkohtana on ollut
selvittaa, puhutaanko samasta asiasta vai onko sisalldissa eroja. Tutkimuksessa osoitetaan, etta
analyysin kohteena olevilla uuslukutaitokasitteilla tarkoitetaan enimmakseen samaa asiaa, mutta niita
kéytetaan eri yhteyksissa eri puolia painottaen. Informaatiotutkimuksen oppiaineen sisalla kasitteen
maarittelyssa on paasty yksimielisyyteen, mutta eri tieteenalojen valilld puhutaan samasta asiasta eri
kasitteilld, esimerkiksi mediatutkimuksen oppiaineessa puhutaan luonnollisesti mediakasvatuksesta.
Samoin yleisissa kirjastoissa kaytetdan informaatiolukutaitoa aikuisten tiedonhaun opetuksen
yhteydessa, kun taas lasten tiedonhaun opetuksessa puhutaan medialukutaidosta. Yha lisaantyvassa
maarin kaytetddn myos kasitettd monilukutaito. Kuitenkin kyse on samasta asiasta. Kohdeyleiso ja

asiayhteys vaikuttavat oleellisesti siihen, milla kasitteelld aihetta lahestytaan.

Tutkielmassa on talté perustalta pohdittu myds informaatiolukutaito kasitteen nykyista validiutta. Se on
edelleenkin taman paivan tietoyhteiskunnassa kayttokelpoinen, vaikka rinnalle on tullut muita kasitteita.
Aika nayttaa, miten talle kasitteelle kay. Kaytetaanko sita edelleen kirjastoissa tai yliopistoissa vai
nakyykd kasite vain esimerkiksi vanhemmissa julkaisuissa. Informaatiotutkimuksen oppiaineessa termi
on vakiintunut ja kuuluu perussanastoon, mutta kirjastoissa saatetaan kayttaa muita termeja.
Tutkielmassa on osoitettu, etta tassa mielessa teoria ja kaytanto eivat aina kohtaa. Kirjastoissa saatetaan
kayttdd ihan eri termeja kuin tieteellisessé tutkimuksessa oman alan sisalla. Samoin koulujen ja
kirjastojen valisessa yhteistydssa puhutaan valila samasta asiasta, mutta eri termeilld. Kouluissa
suositaan mediakasvatus termid, kun taas kirjastoissa puhutaan informaatiolukutaidosta tai yha

lisdéntyvissa maarin monilukutaidosta. Informaatiotutkimuksen alan tutkijat katsovat kuitenkin, etta
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informaatiolukutaidolla on kasitteena niin tukeva perusta, ettd se muodostaa hyvan rungon aiheen

kasittelyyn. Heidan nakemyksensa mukaan informaatiolukutaito kattaa kaikki muut uuslukutaitokasitteet.

Talta perustalta aihetta kasittelevan jatkotutkimuksen aiheena voidaankin néhda sen selvittdminen, mita
kasitteita kaytetaan puhuttaessa informaatiolukutaidosta yleisissa kirjastoissa, tieteellisissa kirjastoissa
ja kouluissa. Talla hetkella termien kaytossa on kirjavuutta, samasta asiasta puhutaan eri nimilla. Tulevan

tutkimuksen onkin syyta pureutua tahan kasitteiden kirjavuuteen.
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