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The purpose of this thesis was to create a written plan the prevention of bullying.
The plan was made for a specific kindergarten located in Kouvola . Bullying is a
matter to be taken very seriously because its consequences may affect an
individual for a very long period of time and even into adulthood. This is why it is
important to make sure that bullying is prevented in the early stages of childhood,
which allows for a better and safer atmosphere for development. Lately, there
has been frequent debate and conversations concerning bullying on social
media. This is why the topic of this thesis is very important and timely.

The thesis was implemented together with the kindergarten nurses by using the
learning Café -method. Ideas and thoughts concerning bullying as a phenomenon
and its influence in nurseries were gathered during a single meeting. Ideas were
also gathered about ways to prevent bullying and the staff's opportunities to
approach bullying and bring it up for discussion.

The results from Learning Café show that the kindergarten staff have plenty of
methods to avoid and prevent bullying. The most important method is working in
a small group of children.

The kindergarten staff showed a great interest in the thesis work and the written
plan was considered rather necessary because bullying as a topic has not been
mentioned in the early childhood education plan.

Keywords: childhood, kindergarten, early childhood education, bullying,
prevention of bullying, effects of bullying
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1 Johdanto

Opinnaytetydbmme aiheena on kiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttuminen
varhaiskasvatuksessa. Aihe on tarkea, silla varhaislapsuuden
kiusaamiskokemukset voivat vaikuttaa vakavasti ja pitkékestoisesti yksilon
elamdan. Hoitamattomat, paivakoti-ikaisten vertaissuhdeongelmat voivat
vahingoittaa vakavasti lapsen kehitysta ja oppimista. Kaikilla kiusaamiseen
littyvilla kokemuksilla on voimakkaasti syrjayttavia ja suuria inhimillisia
vaikutuksia. (Haapsalo, Kirkkopelto & Repo 2016, 6, 11.) Laura Revon teos
Pienet lapset ja kiusaamisen ehkaisy (2015) antoi idean Kiusaamisen ehkaisyn
ja puuttumisen suunnitelman tuottamisesta jollekin Etela-Karjalan tai
Kymenlaakson varhaiskasvatusyksikolle. Aiheenvalintaan vaikutti kaikkien
tekijoiden kiinnostus mielenterveyttd kohtaan ja kohdealueen rajaamiseen

tekijoiden asuinpaikkakunnat.

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet edellyttavat
varhaiskasvatusyksikoilta suunnitelmaa, joka suojaa yksikoitd vakivallalta,
kiusaamiselta ja hairinnalta. (Opetushallitus 2014, 60). Suunnitelmassa on
kuvattava muun muassa kiusaamisen, hairinnén ja vakivallan ehkaisemisen ja
siihen puuttumisen keinoja (Opetushallitus 2014, 65). Myds Perusopetuslain
pykald 29 vaatii opetuksen jarjestajaa laatimaan suunnitelman oppilaiden
suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta. Opetuksen jarjestajan on
myOs toimeenpantava suunnitelma ja valvottava sen toteutumista
(Perusopetuslaki 628/1998, 298).

Varhaiskasvatuksen perusteissa ei ole edes mainintaa sanasta kiusaaminen
(Varhaiskasvatuksen perusteet 2005). Suoranaisesti kiusaamisesta ei ole
mainintaa myoskaan Varhaiskasvatuslaissa. Kyseinen laki kuitenkin kuvailee
varhaiskasvatuksen tavoitteeksi muun muassa lapsen ohjaamisen eettisesti
kestavaan ja vastuulliseen toimintaan, toisten kunnioittamiseen ja yhteiskunnan
jasenyyteen. (Varhaiskasvatuslaki 36/1973, 2a8.) Pykalan kuvaileman

varhaiskasvatuksen voidaan tulkita ehkaisevan kiusaamista.



Opinnaytetydbmme on térkea ja sen tarve on erittdin suuri. Tama opinnaytetyo
tuottaa kirjallisen kiusaamisen ehkéisyn ja siihen puuttumisen suunnitelman

eraalle kouvolalaiselle paivakodille. Suunnitelma I6ytyy opinnaytetyon liitteena.

2 Varhaiskasvatus Suomessa

Varhaiskasvatus on lapsen tavoitteellista ja suunnitelmallista kasvatuksen,
hoidon ja opetuksen muodostamaa kokonaisuutta, jossa paapaino on
pedagogiikassa. Varhaiskasvatuksen tavoitteet on sdadetty laissa. Yleistavoite
on lapsen hyvinvoinnin, kasvun, kehityksen ja oppimisen tukeminen. Tavoitteiden
toteutumista seurataan aktiivisesti, ja jokaiselle lapselle laaditaan
henkilokohtainen  varhaiskasvatussuunnitelma, vasu. Varhaiskasvatusta
jarjestetddn perinteisesti paivakodissa, mutta sitd voidaan toteuttaa myos
perhepaivahoitona tai vastaavasti muunlaisena varhaiskasvatuksena leikki- ja
kerhotoimintana. (Opetushallitus 2016, Varhaiskasvatuslaki 36/1973, 2a8.)

Varhaiskasvatuksen suunnittelu, ohjaus ja valvonta kuuluvat nykydan opetus- ja
kulttuuriministeridlle. Entinen hallinnoiva ministerio, sosiaali- ja terveysministerio,
vastaa edelleen paivahoidon vaihtoehtona maksettavista taloudellisista tuista el
yksityisenhoidon- sekd kotihoidontuesta. Varhaiskasvatukseen liittyvaa
asiantuntijaviraston tehtavia hoitaa edelleen Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
joka puolestaan on sosiaali- ja terveysministerion hallinnon alainen. (Opetus- ja

kulttuuriministerion tydoryhman selvityksia 2014:12, 27-28.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvopohja nojaa lapsen oikeutta maaritteleviin
sopimuksiin, kansallisiin s&aadoksiin ja muihin ohjaaviin asiakirjoihin. Kaikista
keskeisin arvo on lapsen ihmisarvo. Sen neljd yleisperiaatetta on maaritelty
lapsen oikeuksia koskevassa yleissopimuksessa. Naitéa arvoja ovat syrjintékielto,
tasa-arvo, lapsen etu, oikeus elamaan ja taysipainoiseen kehitykseen seka
lapsen mielipiteen huomioon ottaminen. Varhaiskasvatuksen konkreettiset
periaatteet ovat lapsen oikeus turvallisiin ihmissuhteisiin, turvattuun kasvuun ja
kehittymisymparistoon seké turvalliseen ja terveelliseen ymparistéon, jossa on
mahdollisuus toimia ja leikkid monipuolisesti. Lisdksi lapsella on oikeus tulla
kuulluksi ja ymmarretyksi ikdnséd ja kehitystasonsa mukaisesti ja saada

tarvitsemaansa erityistd tukea. Lapsella on oikeus omaan kulttuuriinsa,
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aidinkieleensa, seka uskontoon tai katsomukseen. Jotta tama kaikki toteutuu,
tarvitaan osaavaa henkilokuntaa, jossa jokaisella yksittéisella kasvattajalla on

vahva ammattitaito ja tietoisuus. (Varhaiskasvatuksen perusteet 2005, 11-12.)

Varhaiskasvatuksen perusteet ovat uudistumassa vuonna 2017 ja luonnos
tulevasta asiakirjasta on ollut luettavissa netissa. Suurin muutos entiseen on
siséltoorientaatioiden poistuminen ja niiden korvaaminen oppimisen alueilla.
Uudistuksen valmistelun [&ht6kohtina ovat lapsen muuttuva kasvatusymparisto
sekd varhaiskasvatuksen muuttuva toimintakenttd. Uudistusta on tehty
moniammatillisessa yhteistydssa ja siind on hyddynnetty uusinta tutkimustietoa
sekd kehittamistyén tuloksia. Uusi  varhaiskasvatussuunnitelma on
kolmikantainen: valtakunnallinen, paikallinen ja henkil6kohtainen. Uudistus
perustuu lakimuutokseen, joka astui voimaan 2015. (Varhaiskasvatus

suunnitelman perusteet 2016, 3.)

Suomalainen varhaiskasvatus on painottunut kokopdaivahoitoon (Opetus-ja
kulttuuriministerion tyéryhman selvityksia; 2014:13, 58). Kuitenkin uuden
varhaiskasvatuslain yhdennessatoista pykalassa lapsen subjektiivinen oikeus on
rajattu vahintaén 20 tuntiin varhaiskasvatusta viikossa. Tama tarkoittaa sita, etta
ne lapset, joiden vanhemmat eivat ole kokoaikaisesti toissd, opiskelemassa tai
yrittéjid, kuuluvat taman kahdenkymmenen tunnin piiriin. (Varhaiskasvatuslaki
36/1973, 11 a8.) Tulevaisuudessa on kiinnitettdva huomiota siihen, etta kaikki
lapset eivat ole enaa oikeutettuja kokopaivahoitoon, joten erilaisten
osapaivaisten ja osaviikkoisten sekd avoimien varhaiskasvatuspalveluiden
kehittdminen on tarkeda. (Opetus-ja kulttuuriministerion tydéryhman selvityksia;
2014:12 58.)

3 Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa

Mannerheimin Lastensuojeluliitto ja Folkhélsan ovat toteuttaneet vuosina 2009—
2010 hankkeen Kiusaamisen ehkaisy alle kouluikéisten lasten parissa. Sen
tavoite oli selvittdd, millainen ilmi6 kiusaaminen on ja miten se nayttaytyy
suomalaisessa pdaivakodissa. Aineistoa keréttiin neljasta suomenkielisesta ja
neljastd ruotsinkielisesta paivakodista, joissa haastateltin seka lapsia ja

vanhempia ettd tyontekijoita. Lisaksi tutkimuksessa havainnoitiin erilaisia
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ryhmatilanteita. Tutkimustuloksista voidaan paatella, ettd kiusaamista pienten
lasten keskuudessa tapahtuu myos paivakodeissa. Paivakodin henkilékunta
kokee olevansa kykenematon puuttumaan siihen, eikd kiusaamisilmiota
valttamatta tunnisteta. Vanhemmat toivovat, etta kiusaamisesta keskusteltaisiin
enemman yhdessa paivakodin henkilokunnan kanssa. (Kirves & Stoor-Grenner
2010a.)

Vaikka oletettavasti kiusaamista tapahtuu pienten lasten keskuudessa myds
paivakodin ulkopuolella, tdssd opinnaytetydssa tarkastellaan pdaivakodissa
tapahtuvaa kiusaamista. Repo viittaa teoksessaan Sonja Perrenin tutkimukseen
vuodelta 2000, jonka mukaan 37 % lapsista kokee kiusaamista paivakodissa.
Vastaava luku Revon omassa tutkimuksessa on 12,6 %, ja taman eron syy on
todennakoisesti mittaustavassa. Johtopaatoksena on se, etta kiusaaminen on

yleistd myds alle kouluikéisten lasten keskuudessa. (Repo 2015, 78.)

Kiusaaminen on monimutkainen ilmid, jonka maarittdminen on hankalaa.
Kiusaaminen on toisiin tai toiseen kohdistuvaa loukkaamista, vahingoittamista tai
syrjimista. Kiusaaminen on toimintaa, joka saa uhrin puolustuskyvyttomaksi ja
johtaa jonkun tai joidenkin sulkemiseen yhteison ulkopuolelle ajan kuluessa.
(Mannerheimin Lastensuojeluliitto; Haapsalo ym. 2016, 11.) Christina Salmivalli
kiteyttaa kiusaamisen lyhyesti systemaattiseksi vallan tai voiman vaarinkaytoksi
(Salmivalli 2003, 12). Laura Revon Pienet lapset ja kiusaamisen ehkaisy —
teoksessa kiusaamisen madritelma on samansuuntainen. Kiusaamisilmiota
tarkastellessa on huomattu nelja yleispiirretta: toistuvuus, tietoisuus, vallankaytt6
ja ryhmailmio. (Repo 2015, 42.) Kaytdnnossa kuitenkin yksilon eli lapsen
tunnekokemukset ovat hénelle totta, vaikka kiusaamisen maéaaritelmét eivat
tayttyisikdan (Repo 2015, 39,41).

Yleisesti kasitteen maarittamistd hankaloittaa henkilokohtaisen kokemuksen
maarittely ulkoapain. Arkipaivassa maarittelya vaikeuttaa lasten sanoittaminen
kiusaamisilmiosta: joko kokemukselle ei loydeta vield sanoja tai kaikkea
toimintaa, hampaiden harjaamisesta lahtien kutsutaan kiusaamiseksi. On vaikea
erottaa, mita lasten tekojen taustalla on. Onko toisen mielen pahoittaminen ollut
tarkoituksellista? TyoOntekijan olisi osattava erottaa yksittaisten aggression

tunteeseen liittyvan kayttaytymisen hillinnan oppimisen ja kiusaamisen raja.
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Kiusaamissanan kayton vaarana on lasten leimaaminen. Kasitetta kiusaaminen
voi harkinnanvaraisesti kayttdd, mutta termien kiusaaja tai uhri kayttdé ei ole
suositeltavaa. (Repo 2015, 39-40.) Varhaiskasvattajan on siis tarkeda tunnistaa
kiusaaminen ilmiona, jotta tyontekijat eivat luo kyseista ilmiéta tilanteisiin, joissa

sitd ei esiinny (Haapsalo ym. 2016, 6).

Kiusaamisen muodot voidaan jaotella useammalla tavalla. Kaksi yleisinta tapaa
on jakaa kiusaaminen joko epasuoraan ja suoraan kiusaamiseen (Olweus) tai
vastaavasti fyysiseen, psyykkiseen ja sanalliseen (Hoistad). Epé&suoraa
kiusaamista voi olla vaikea havaita ja sellaista voi olla esimerkiksi sosiaalinen
eristaminen. Suoralla kiusaamisella tarkoitetaan avoimia hyokkayksia uhria
kohtaan ja se on helpommin havaittavissa. Fyysinen kiusaaminen on
sanamukaisesti fyysisesti ilmenevaa, esimerkiksi nipistamista tai tonimista.
Psyykkisella kiusaamisella tarkoitetaan muun muassa manipulointia, Kiristysta ja
uhkailua. Sanallinen kiusaaminen voi olla vaikkapa ilkkumista. (Anttonen &
Haapala 2015, 11-12.)

Villa Laaksosen vaitoskirjassa Lasten vertaissuhdetaidot ja kiusaaminen
esikoulun vertaisryhmissa kiusaamisilmion roolit on jaoteltu neljgén eri
kategoriaan: kiusaaja, kiusaaja-uhri, uhri ja ei osallinen (Laaksonen 2014, 33—
34). Kiusaajilla ja uhreilla on helposti tunnistettavat roolit, mutta usein
unohdetaan ne, jotka yllapitavat kiusaamisilmiéta. Revon mukaan sellaisia ovat
apurin, vahvistajan, puolustajan seka sivustaseuraajan roolit. Mita pienemmista
lapsista on kyse, sitd enemman ryhméassa on puolustajia. Vastaavasti mita
enemman ikaa lapsille tulee, sitd vdhemman puolustajia on. Suurissa ryhmissa,
joissa on enemman poikia, on yleensa myods enemman vahvistajia, eli niitd, jotka
lisdavat kiusaamista. Mitd enemman kiusaajalla/kiusaajilla on tukea ja ihailijoita,
sitd turvattomammaksi ryhma koetaan. Jos ryhmassa on yhteiset sopimukset
kiusaamistilanteisiin puuttumisesta, sivustaseuraajien ja vahvistajien maara
vahenee. Jos kaikilla ryhman aikuisilla on yhteiset pelisaannot kiusaamiseen

puuttumisesta, kaikki kiusaamista tukevat roolit heikkenevét. (Repo 2015, 84.)



4 Kiusaamisen vaikutukset

Kiusaamisella on tutkitusti vaikutusta lasten mielenterveydellisiin ongelmiin.
Kiusaamisen seurauksista karsivat usein seka kiusattu etta kiusaajana ollut lapsi.
Kiusattu lapsi jad usein ilman myonteistd yhdesséolon kokemusta, mika voi
johtaa muun lapsiryhman torjuntaan. Lapselle syntyva kielteinen kasitys itsesta
seka muista lapsista voi vaarantaa myds lapsen sosiaalisten taitojen
kehittymisen. Ajan kuluessa kiusaaminen voi johtaa lapsen mindkuvan ja
itsearvostuksen heikkenemiseen. Paivakotilapsen vanhemmat voivat paatella
kiusaamista erilaisista fyysista ja psyykkisista oireista. Lapsi voi esimerkiksi
valittaa vatsa- tai paakipua, karsia uniongelmista tai kayttdytyd normaalista
poikkeavalla tavalla, esimerkiksi kiukuttelemalla. Erityisesti oireisiin tulisi
reagoida, mikali lapsi on haluton lahtemaan paivahoitoon, silla oireet voivat viitata

kiusatuksi tulemisesta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016.)

Kouluihin  suunnatussa  kiusaamisen vastaisessa KiVa Koulu -
toimenpideohjelmassa kerrotaan, kuinka kiusaaminen vaikuttaa
negatiivissavytteisesti myos kiusaajaan, jos asiaan ei puututa. Kiusaajan
asenteet ja arvot voivat muuttua kiusaamista ja vékivaltaa kohtaan
myonteisemmiksi, jolloin tekija voi kokea toisten vahingoittamisen olevan jopa
kivaa. Kiusaaja voi kayttdd kiusaamista myos sosiaalisten tilanteiden
hallintakeinona, jolloin han saa toiminnallaan huomiota, valtaa ja lisda
itseluottamusta. Kiusaaja voi kuitenkin kokea olevansa ansassa, jos han ei pysty
muuttamaan kaytostaan, jolloin hanelle kasvaa ajatus, ettd kukaan ei pysty
auttamaan tai pysayttamaan hanta. (Kiva koulu 2016.) On myds todettu, etta
kiusaamisesta aiheutuu kiusaajalle fyysisid oireita, kuten sarkyja,
nukkumisvaikeuksia ja mielipahaa. Kiusaamiseen puuttumattomuuden on
huomattu olevan yhteydessa myds mydhempiin ongelmiin mielenterveydessa ja
ihmissuhteissa, kuten aggressiivisuutena ihmissuhteissa, antisosiaalisina
persoonallisuushairidina seka rikollisuutena. (Mannerheimin lastensuojeluliitto
2016, a.)

Kiusaamisen vaikutukset nakyvat negatiivisesti kiusatun ja kiusaajan liséksi
ryhman muissa lapsissa. Kiusaaminen luo ryhmaéan turvatonta ilmapiirid ja on

vaarana, etta lasten fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi heikkenee. (Terveyden ja
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hyvinvoinnin laitos 2016.) Paivakodin tyontekijoilla onkin tarkea rooli kiusaamisen
ehkaisemisessd, silla paivakodissa tehdylla kiusaamisen vastaisella tyolla

voidaan vaikuttaa myds positiivisesti koulukiusaamisen ehkaisemiseen.

Lapsuuden aikaisella kiusaamisella on todettu olevan vaikutuksia aikuisuuteen
asti. Talléin aikuinen voi oireilla muun muassa tuntemalla ahdistusta sosiaalisissa
tilanteissa, masentuneisuutena ja vaikeutena luottaa toisiin ihmisiin. (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2016.) Aikuisella on my6s suurentunut riski altistua
tyopaikkakiusaamiselle. Pojilla on todettu jopa pelkoa seurustelusuhteissa.
(Mannerheimin lastensuojeluliitto 2016, a.) Erddssd suomalaisia nuoria
koskevassa tutkimuksessa huomattiin, ettd 28% pojista, jotka olivat joutuneet
lapsuudessa kiusatuiksi tai olivat olleet kiusaajia, kokivat 10-15 vuotta
mydhemmin psyykkistéa pahoinvointia. Tutkimuksen kohderyhména olivat 18-23-
vuotiaat nuoret miehet. Oireina pojat kokivat muun muassa ahdistushairioita ja

paihteiden vaarinkayttéa. (AAP news and joumals gateway 2016.)

5 Kiusaamisen ehkaisy

Laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutumisen edellytys on kiusaamiseen
puuttuminen ja sen ehkaisy. Se on valttamatonta seka yksittdisen lapsen
kehitykselle, oli kyseessa kiusattu, kiusaaja tai sivustakatsoja. Mydhemmin
elamassa silla voi olla merkittdvat positiiviset vaikutukset hyvinvoinnille ja

koulunkaynnin sujumiselle. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 44.)

Ennen keskusteluissa keskityttiin pohtimaan, kuka lapsista voisi tulla kiusaajaksi
ja kuka kiusatuksi. Kiusaamistoimintamallien pohjaksi né&htiin lapsen omat
ominaisuudet ja persoonallisuuden piirteet. Nykyaan kiusaaminen ymmarretaan
opituksi toimintamalliksi ja monimutkaiseksi ryhmailmioksi, joka liittyy taitojen
puutteeseen, toiminnalliseen kulttuuriin ja ryhméadynamiikkaan. Keskeista
kiusaamisen ehkaisemisessa on siis keskittyda ympariston, ei lapsen

ominaisuuksien muuttamiseen. (Haapsalo ym. 2016, 11.)

Kiusaamista havaitaan jo pienten lasten parissa, joten sen ehkaiseminen on hyva
aloittaa mahdollisimman varhain. Tama edellyttaa tietoa kiusaamisesta ilmiéna ja

siitd, kuinka kiusaamista voidaan ehkaistd. Tarkeimpina keinoina ovat

11



vuorovaikutustaitojen ja empatiakyvyn vahvistaminen. Lisdksi olennaista on
myoOnteisten vertaissuhteiden sekd ryhmassa toimimisen taitojen tukeminen.
Sensitiivinen havainnointi ja kaikkien huomioon ottaminen on erittain tarkeaa.
(Kirves & Stoor-Grenner 2010a) Laura Revon mukaan lasten valilla syntyy
kuitenkin luonnostaan ristiriitoja seké& konflikteja, joita ei voida luokitella
kiusaamiseksi, vaan ne kuuluvat ajoittaisina ilmidina ihmissuhteisiin. Riitelyn ja
erimieltd olemisen taitoja on tarkeaa harjoitella ja siihen lapset tarvitsevat
aikuisen tukea ja opastusta. Aikuisen tulee aina puuttua kaikkeen toista
loukkaavaan kaytokseen, ettei siitd mycéhemmin kehity kiusaamista. (Repo 2015,
16.)

Seuraavaksi tarkastellaan erilaisia keinoja kiusaamisen ehkaisyyn. Naita kyseisia
keinoja on koottu erilaisista aiheeseen liittyvista lahteista. Yhteista kaikille on se,

etta nailla keinoilla voidaan vaikuttaa kiusaamisen ehkaisyyn ja nujertamiseen.
5.1 Tunnetaidot ja tunnekasvatus

Tunne on sana, joka tarkoittaa psyykkista tilaa, johon liittyy autonomisen
hermoston reaktioita. Emootiolla puolestaan tarkoitetaan psyykkista tilaa, johon
liittyy hyvin voimakkaita autonomisen hermoston reaktioita. Affektio on ylakasite,
joka kattaa seka tunteet ettéd emootiot. Sen sijaan tunteet ovat affektin puoli, johon
ihmisella on tietoinen yhteys. Tunnetaitoja ovat puolestaan elamén kannalta
valttamattomat taidot, jotka ovat osa sosiaalista kayttaytymista, paatoksentekoa
ja ajatuksia. Ihmissuhteiden kannalta tunnetaidot ovat valttamattomia, silla
esimerkiksi kyky ottaa toiset huomioon, eli empaattisuus, on yksi tunnetaitojen
osa-alue. Tunnetaidoilla voidaan eri kielissa tarkoittaa montaa eri asiaa, mutta
suomalainen Anna-Kaisa Surakka on kiteyttanyt pro-gradu —tutkimuksessaan
tunnetaitojen alle tunnelukutaidon, emotionaalisen kompetenssin seka
tunnealyn. (Surakka 2013, 4, 16.) Tunnetaitojen merkitys korostuu pitkallakin
tahtaimella tarkeina, silla niilla on tarked osa mielen hyvinvoinnin voimavarana
(Haapsalo ym. 2016, 17).

Antilan Pro-gradu tutkimuksessa puhutaan aikuisen emotionaalisuudesta ja
tunnekasvatuksesta. Tunnekasvatuksella tarkoitetaan, etta lapsille opetetaan

tunteiden nimeamistd, tunnistamista ja tiedostamista. Tunnekasvatus on
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ihmisyyteen kasvamista, jossa opitaan elaman kannalta tarkeita taitoja, kuten
empaattisuutta, eli toisista valittdmista. Lastentarhanopettajalla on tarkea rooli
tunnekasvattajana, silla hanen esimerkilladn on vaikutusta lapsiin. Se, miten
aikuinen itse kayttaytyy, kasittelee tunteitaan tai toimii ihmisend, on
merkityksellista lapsille, silla aikuisen tuoma selkea malli luo heille perusturvaa.
(Antila 2015, 53-54.)

Terve tunne-elama on pohja normaalille sosiaaliselle kypsymiselle.
Tunnekasvatus alkaa jo rakkauden ja huomion osoittamisesta. Lasten tunne-
elama kehittyy parhaiten, kun heitd pidetdan sylissa, annetaan heille riittava
iimaisuvapaus ja huomioidaan heidan yksilolliset tahdit kehityksessa.
(Kemppinen 2000, 3-4.) Lapsi kokee ja vaistoaa, etta hanen tunteitaan halutaan
ja voidaan ymmartdd, kun aikuinen vastaa hanen tarpeisiinsa.
Tunnerehellisyyden tulisi toimia tunnetaitojen opettelun pohjana: lapsi ansaitsee
aikuisen aidot tunteet, mutta aikuisen tulee hallita omat tunnereaktionsa. Lapsi
voi luottaa toisen sanomisiin, jos han siihen oppii tunteiltaan rehellisen
kasvattajan tuella. Talla luodaan luottamuksellista pohjaa vuorovaikutukseen.
Vaikka tunnesanoitusta kehitetdan lapi elamén, lapsi alkaa oppia rehellisia
tunteita tunteiden tunnistamisella ja niiden nimeamisella. (Haapsalo ym. 2016,
16-17.)

Tunne-elama ja empatiakyky kehittyvat siis vuorovaikutuksessa muiden ihmisten
kanssa (Koivunen & Lehtinen 2015, 143). Tunteet ovat saatelyn alaisia, mutta ne
myoOs saatelevat psyykkisia prosesseja. Ne ovat suuressa roolissa muiden
aivoprosessien ohjauksessa, joten tasapainoinen tunne-eldman kehitys on
olennainen osa muiden persoonallisuuden alueiden kehittymistd. (Duodecim
2003, 459-465.) Varhaiset tunnekokemukset vuorovaikutussuhteissa ovat
tarkeitd myds myohaisemman kehityksen kannalta. Tunteilla on suurempi rooli
lapsen kuin aikuisen elamassa, silla tunteet maarittelevat lapsen
psykofyysissosiaalista elamaa enemman kuin jarki. Aikuisen on tarkeéa jakaa
myoOs vaikeat tunteet lapsen kanssa. Lapsi tarvitsee kokemuksen siita, etta
aikuinen kestaa hanen tapansa opetella tunteiden ilmaisua ja etta kaikki hanen
tunteensa ovat luvallisia (Haapsalo ym. 2016, 16). Tunteiden syntymiseen on

aina jokin syy ja siksi ne on otettava vakavasti. Vaikeat kokemukset ovat lapsille
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suurempi haaste kuin aikuisille, silla heille ei ole viela syntynyt itsenséa
suojaamiseen tarvittavia puolustusmekanismeja tai selkeitd toimintamalleja.
(Kemppinen 2000, 1, 15.)

Lapsi kehittyy oman toimintansa s&atelyssd ollessaan vuorovaikutuksessa
aikuisen kanssa. Lapsi oppii sitomaan tunteet, merkitykset ja mielekkyyden
toisiinsa vastavuoroisessa suhteessa, mika johtaa lapsen itsesaatelyn
kehittymiseen. Itsesaatelykykyyn siséltyy taito toimia tilanteeseen sopivalla ja
tilanteen edellyttdmalla tavalla seka juuri tunteiden ja kayttaytymisen saately.
Lapsi oppii entista paremmin valitsemaan toimintatapoja ja kayttaytymista ja
hanen kykynsa arvioida niitd vahvistuu. Tunteiden saatelyd on esimerkiksi
tunteiden ilmaisemisen voimakkuuden hillitseminen tilanteissa, joissa lapsi osaa
ohjata kayttaytymistaan valttdmalla itselleen ja muille vahingollista toimintaa, kun
han on kohdannut vaikeita tunteita. Lapsi tarvitsee aikuisen tukea opetellessaan
itsesaatelyd. Seka kotona ettéd ryhméssa aikuisen tehtavand on auttaa lasta
kestamaan vaikeat tuntemukset ja padasemaan niiden yli. (Haapsalo ym. 2016,
13, 16.)

Voidaan tulkita, etta itsesaately on osaltaan sidoksissa lasten vertaissuhteisiin ja
sosiaaliseen toimintakykyyn: lapset, joilla on itsesaatelyn taitoja, kykenevat
solmimaan ja yllapitamaan vastavuoroisia ystavyyssuhteita. Heilla on taitoa
tulkita toisten tunteita ja aloitteita ja he osaavat vastata niihin sopivalla tavalla.
Jos lapsi puolestaan ilmaisee itseaan kiukunpurkauksilla, vertaisryhma alkaa
helposti syrjia lasta. Kiintymyksen ja valittdmisen tunteiden ilmaisu on siis
litoksissa  hyvaksytyksi tulemiseen kavereiden keskuudessa, vaikka
tunnetaitojen opettelu onkin jatkuvaa prosessia ryhman vuorovaikutuksessa.
Tunnekasvattajana toimimisen tulee tapahtua ammattikasvattajalta tietoisesti ja
hanen tulee muistaa, etta lapsi oppii tunteita ja empatiakykya vuorovaikutuksessa
toisten kanssa. Lapsi aistii vallitsevan tunneilmapiirin herkasti. Tydntekijan rooli
on mahdollistaa kaikkien tunteiden opettelu ja ilmaiseminen ryhmassa. On monia
hyvaksyttavia ja hyvia toimintamalleja ilmaista tunteita, kunhan niihin ei liity
alistamista, uhkaa tai muuta vahingollisuutta muita kohtaan. (Haapsalo ym. 2016,
16-17.)
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5.2 Sosiaaliset taidot

Lapset ovat tekemisisséa jo varhain vertaistensa kanssa. Positiivisilla
vertaissuhteilla on tutkimusten valossa vaikutusta lapsen minatuntemukseen,
itsekunnioitukseen, seka erilaisiin  vuorovaikutustaitoihin. Vertaissuhteella
tarkoitetaan lapsen vuorovaikutussuhdetta toisen vertaisen kanssa, eli
kognitiivisesti, emotionaalisesti ja sosiaalisesti suurin piirtein samassa kehityksen
vaiheessa olevan kanssa. Vertaissuhde—sanan synonyymeja ovat muun muassa
toveri-, kaveri-, ja ystavyyssuhteet. Vuorovaikutustaidot luovat perustan
onnistuneelle vuorovaikutukselle vertaisten kanssa. Niilla on suuri merkitys
lapsuuden kehityspoluilla. (Laaksonen 2010, 7; Pollari & Vatjus 2007, 8.)

Lapset toimivat siis toisilleen sosiaalisina malleina ja toisten tekemisia ja
sanomisia vertaillaan omiin. Tamé& on lasten keino tutustua omaan sosiaaliseen
ymparistoonsa ja opetella tapoja liittya siihen. Naissad vuorovaikutuksellisissa
tilanteissa lapsen oma identiteetti muokkautuu. Sosiaalinen vuorovaikutus
katsotaan tieteen valossa normaalikehityksen edellytykseksi ja se on lapsen
oppimisen kannalta hyodyllista: lapsi oppii vahitellen, miten erilaisissa tilanteissa
on sopivaa kayttaytyd. He oppivatkin merkittdvan osan sosiaalisista
vuorovaikutustaidoistaan vertaissuhteissa, esimerkiksi yhteistoiminnan alkeita,
tunteiden ilmaisua ja sééatelya. Vertaissuhteiden avulla lapsi voi hahmottaa omaa
identiteettiadn ja kykenee nain ollen toimimaan erilaisissa rooleissa. Erityisesti
laheiset toverit toimivat tuen lahteina ja heilla on aivan erityinen osa lapsen

sosiaalisessa maailmassa ja arkipaivassa. (Pollari & Vatjus 2007, 8-11.)

Sosiaalisuus ja sosiaaliset taidot sekoitetaan usein keskendan. Sosiaalisuudella
tarkoitetaan l&ahinnd halua olla toisten ihmisten kanssa. Sosiaalisilla taidoilla
tarkoitetaan puolestaan taitoja, joiden avulla selviydytdan sosiaalisista tilanteista.
Mitddn yhta sanatarkkaa maaritelmaa sosiaalisille taidoille ei ole l6ydettavissa,
vaan sen merkitys liittyy aina vahvasti aikakauteen ja kulttuuriin. Niilla
tarkoitetaan kuitenkin paapiirteittdin ihmisen kykya olla toisten kanssa siita
huolimatta, etta ei valttamatta kaipaa toisten seuraa. Lapsi oppii sosiaalisia taitoja
osittain kokemuksen ja toisaalta kasvatuksen kautta. Sosiaalisuus on ihmisen
temperamenttipiirre ja saattaa edesauttaa sosiaalisten taitojen hankkimista. Se

ei kuitenkaan ole edellytys hyville sosiaalisille taidoille, silla lapsen
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temperamentilla ei ole merkitysta naiden taitojen oppimiselle. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 17-20; Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 50.)

Tarkeimmat kehittyvat sosiaaliset taidot ovat pienilla lapsilla empatiataidot.
Empatialla tarkoitetaan kykya asettua toisen asemaan ja ymmarrysta siitd, mita
toinen ihminen ajattelee ja tuntee. Parhaiten empatiataitoja voi opettaa
empaattinen aikuinen, joka voi auttaa lasta tunnistamaan omia tunteitaan ja
sanoittamaan niitd. Taman kautta lapsi oppii tunnistamaan toisten ihmisten
lahettamia signaaleja, eli arvioimaan ja tulkitsemaan toisen tarkoitusperia
etukateen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 50.) Sosiaalisilla valmiuksilla
tarkoitetaan puolestaan empatiakykya, ongelmanratkaisutaitoja, itsehillintaa ja

impulssin hallintaa (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 24).

Sosiaalisia taitoja voidaan opetella lasten kanssa esimerkiksi harjoittelemalla
jakamista, antamista ja vastaanottamista. Lisaksi lapsille opetetaan
prososiaalista toimintaa: toiselle voi tehda hyvaa vaatimatta siitd mitaan
vastapalvelusta. Lasten kanssa voidaan harjoitella lohduttamista, eli mita
tehdaan silloin kun toisella on paha mieli. On tarke&é opetella kuuntelemaan
toisia, mutta oman mielipiteen esille tuomiseen tulee kannustaa. Esimerkiksi
neuvottelutaitoja voi harjoitella leikkiessa. Tekojen hyvittdminen, eli anteeksi
pyytaminen, ja toiminnan kautta osoitettu pahoillaan olo (esimerkiksi sotkettujen
leikkien siivoaminen) ovat my6s omiaan vahvistamaan sosiaalisia taitoja. (Kirves
& Stoor-Grenner 2010b, 25-26.)

5.3 Osallisuus jaryhmadynamiikka

Pienten lasten osallisuudella  tarkoitetaan ryhmaan kuulumista.
Yhteenkuuluvuuden tunne ja kokemus omasta paikasta ryhmassa on tarke&a.
Hyvaa ryhmahenkea voidaan luoda myos pienten lasten arkeen, me-henki luo
ryhm&an positiivista ilmapiirid. Tdma puolestaan ehkaisee kiusaamista. (Kirves &
Stoor-Grenner 2010a, 47.) Me-henki onkin ryhman aikuisen vastuulla, silla han
pystyy jarjestamaan yhteistyota tukevaa toimintaa. Nain lapset saavat jaettuja
onnistumisen kokemuksia, ja yhteenkuuluvuuden tunne kasvaa. (Haapsalo ym.

2016, 14.) Lapsen osallisuuden kokemus riippuu siita, kuinka han voi vaikuttaa
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oman yhteisénsa toimintaan ja kuinka hanen yksilollisyytensa otetaan huomioon.
Osallisuus tarkoittaa osallistumista yhteiseen toimintaan ja vuorovaikutusta
ympariston ja siihen kuuluvien ihmisten kesken. Aikuisilla on suuri merkitys
osallisuuden toteutumiseen ja siihen vaikuttavat palvelujarjestelmalliset
reunaehdot. Lasten sijoittelu ryhmiin, aikuisten suhtautuminen lapsiin ja
varhaiskasvattajien toiminta ovat ratkaisevia tekijoitd lapsen osallisuudelle.
(Pyokkimies 2009, 17-18.)

Mikali lapsi ei jostain syysta paase kiinnittym&&n omaan vertaisryhmaansa, tai
mikali han tulee torjutuksi, lapsen asema vaikeutuu, mika voi johtaa
kiusaamiseen. Torjuttu lapsi voi olla aggressiivinen tai vetaytyva, mutta harvoin
yhta aikaa. Aggressiivisilla, torjutuilla lapsilla on tapana ryhmaytya keskenéan,
jolloin he eivat jaa kokonaan sosiaalisten suhteiden ulkopuolelle. Heita saatetaan
ihailla ja mydhemmin jopa suosia vertaisryhmassa. Kommunikointi muun
vertaisryhman kanssa on vahaista ja yleensa savyltaan negatiivista. Torjuttujen
lasten asemaa ryhmasséd voidaan Kkuvata niin  sanotun negatiivisen
vuorovaikutuskehén kautta. Kehan katkaiseminen on ongelmallista, ja lapsi
tarvitsee siihen aina aikuisen tukea. Kehaprosessi kuvaa tilannetta, jossa lapsella
on hyvin vahan tai ei lainkaan positiivisia kokemuksia vuorovaikutustilanteista
lasten tai jopa aikuisten kanssa. Tilanne voi johtaa katkaisemattomana siihen,
etteivat lapsen mindkuva, itsetunto ja sosiaaliset taidot paase kehittymaan, mika
voi lopullisesti johtaa toisten lasten torjuntaan. (Kirves & Stoor-Grenner 2010Db,
26-27.)

On aikuisen vastuulla, kuinka lapsi kiinnittyy omaan vertaisryhmaansa ja kuinka
han kokee oman asemansa. Aikuisen ja lapsen vuorovaikutussuhde on
olennainen laatutekija, kun arvioidaan lapsen oppimista ja viihtymista
varhaiskasvatuksessa. Aikuisen roolilla on suuri merkitys kiusaamisen ehkaisyn
toteutumiselle, huomiota tulisi erityisesti kiinnittd& juuri niihin lapsiin, jotka ovat
ajautumassa negatiivisen vuorovaikutuksen kehaprosessiin. Vapaan leikin
havainnointi, leikin ohjaaminen ja siihen osallistuminen, vertaissuhteiden seka
erilaisten siirtymavaiheiden tukeminen ovat aikuisen vastuulla, ja kaikella talla
toiminnalla on kiusaamista ehkéiseva vaikutus. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a,
46-47.)
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5.4 Aikuisen rooli kiusaamisen ehkaisijana

Kiusaamisen ehkaisyssa tarkeinta on lapsen ja aikuisen valille rakentuva
kunnioittava ja lammin suhde, jota aikuinen kannattelee (Repo 2015, 105-106).
Tyontekijan on osattava havaita, eli tietoisesti tarkkailla ja analysoida, lasten
tuntemuksia: mita lapsi tuntee ja mitd hén ajattelee tuntemastaan tunteesta.
Tyontekija voi auttaa lasta vaikeassa tilanteessa, jos han osaa saadella
vallitsevaa ilmapiiria esimerkiksi erilaisilla sanavalinnoilla ja vaihtelevilla
tunnetiloilla. Lapsen omia tuntemuksia ei saa missaan tapauksessa mitatoida —
tyontekijan tarkein ominaisuus on elaytymiskyky, eli jaetaan tunnemaailma
yhdessa lapsen kanssa. Tunnekasvatuksella pyritddn luomaan ja
muodostamaan lampimia ihmissuhteita. (Kemppinen 2000, 3-4.) Tarkeaa on, etta
aikuinen ei ole arvaamaton toimissaan. Varhaiskasvatuksen kaikilla osa-alueilla,
hoidossa, opetuksessa ja kasvatuksessa lastentarhanopettaja toimii
esimerkkina. (Antila 2015, 54.)

Kun lasta tuetaan lahikehityksen vyohykkeella ja kun han saa tarvitsemaansa
yksil6llistd tukea, lapsen kyky toimia yhteistydssa toisten lasten ja aikuisten
kanssa paranee yhteisen paamaaran saavuttamiseksi (Repo 2015, 105-107).
Lahikehityksen vyohykkeella tarkoitetaan Vygotskin tunnetuinta teoriaa, joka
esiintyy lahes kaikessa kasvatus- ja kehityspsykologisessa Kkirjallisuudessa.
Lahikehityksen vyohyke tarkoittaa lapsen aktuaalisen ja potentiaalisen
osaamisen rajapintaa, jolla kehitys tapahtuu. (Uotinen 2008, 14.) Kiusaamisen
ehkaisyn tavoitteena on edistaa lasten hyvinvointia. Aikuisen valinnoilla ja teoilla
on merkitysta sille, millaiseksi ryhman ilmapiiri hanen ympaérilladn muodostuu.
Kiusaamista ehkéiseva ilmapiiri edesauttaa hyvan kierrettd, jossa lapsen on
turvallista kasvaa ja kehittyd. (Repo 2015, 105-107.)

5.5 Tydyhteison merkitys

Kasvattajan tulee puuttua péaivakotiryhmassa tapahtuvaan kiusaamiseen ja
hanen on tydssaan pyrittava sen ennaltaehkaisyyn. Tama vaatii todellista
sitoutumista. Siihen vaaditaan kasvatusty6td ohjaavia arvovalintoja, yksittaisen
kasvattajan ammatillisia valmiuksia ja yksikon vyhteisollisyytta. Yksikaan

kasvattaja ei voi aina hallita tilannetta yksin, vaan silloin korostuu yhteistydn
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tarve. On opittava pyytamaan seka antamaan apua tyttovereiden kesken.
Yhteisoéllinen toimintakulttuuri tiivistdd tyoyhteis6a erityisesti haastavissa
tilanteissa, joissa tarvitaan kollegoiden tukea. Kiusaamisen ehkaisy ei ole
ainoastaan yhden aikuisen vastuulla, vaan kaikkien pitaa osallistua siihen.
Yhteisollisella toimintakulttuurilla paastaan parempiin tuloksiin, ilmapiiri on
myonteisempi ja kiusaaminen ja muuten vaarallinen kaytés vahenevat. (Hurme
& Kyllonen 2014, 144.)

Kiusaaminen on ilmi6, johon on vaikea antaa toimintaohjeita ulkopuolelta. Siksi
onkin tarkead, ettd varhaiskasvatusyksikossa tehdaéan sellaisia ratkaisuja, jotka
palvelevat juuri heidan tarpeitaan parhaiten. Kiusaamisen ehkaisy tulisi nahda
osana arjen pedagogiikkaa, joka joustaa ja muokkautuu aina lapsiryhman
mukaiseksi. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2016, b.)

5.6 Vanhempien rooli

Vanhempien aktiivinen osallistuminen yksikon toimintaan on hyva keino
vahentaéa negatiivisia rynmailmioita. Kasvattajan ja vanhemman avoin ja lammin
suhde on tarkeaad luottamuksellisen kasvatuskumppanuuden luomiseksi.
Erilaisten ristiriitatilanteiden kannalta on hyva, jos vanhemmat ovat keskenaan
hyvissa véleissa. Erilaiset yhteiset tilaisuudet ja toiminta edesauttavat myos
lasten keskinaisia vuorovaikutussuhteita. Kasvattajan tulee rakentaa siltaa lasten
vanhempien vdlille ja tuoda tama esiin vanhempaintoiminnan hyvana puolena.
Vanhempainillat ovat hyva keino tutustuttaa vanhempia toisiinsa ja samalla
saada heidat vaihtamaan yhteystietojaan. Kasvattajalla on tarkea rooli myds
vanhempien elamassa. Kiusaaminen on paljon tunteita herattava asia, ja joskus
myo6s vanhemmilta saattaa unohtua asiallinen kaytos toisia vanhempia kohtaan.
Yhden lapsen kiusaaminen saattaa paisua koko ryhmaa syyllistavaksi ilmioksi,
mikali kasvattaja ei kykene puuttumaan tuohtuneen vanhemman kaytokseen.
(Hurme & Kyllénen 2014, 138; Salmivalli 2003, 93.)

Vanhemmilla voi olla aktiivinen rooli kiusaamisen ehkaisyssa. He voivat omalla
panoksellaan osallistua paivakodin yhteiseen kiusaamista ehkéisevaan
toimintaan. Vanhemmat saattavat olla niitd, jotka tuovat ilmi erilaisia

kiusaamistilanteita. Monelle vanhemmalle on kova paikka, jos oma lapsi kiusaa
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toista. Tama aiheuttaa vanhempia tunnereaktioita, joihin kasvattajan on hyva
varautua. Vanhemmalla on oikeus puolustaa omaa lastaan, mutta paivakodilla
on velvollisuus puuttua kiusaamiseen ja epaselvissa tapauksissa selvittad, mista
on kyse. Lapsen kiusaamiseen puuttuminen hyodyttdd seka kiusattua etta
kiusaajaa. Siita huolimatta, ettd vanhempi on oikeutettu voimakkaaseen
tunnereaktioon, henkilokunnan ja muiden syyttely ei auta tilannetta, vaan vie

pohjaa yhteistydmahdollisuuksilta. (Salmivalli 2003, 93, 96.)

Salmivalli pohtii kirjassaan koulukiusaamiseen puuttuminen myoés keinoja, joilla
vanhempi voi vahentdd lapsensa riskia tulla kiusatuksi. Yhdeksi kiusaamista
lisdavaksi tekijaksi hdn mainitsee ylisuojelevan suhtautumisen lapseen, el
lapselle ei anneta mahdollisuutta ikatason mukaiseen itsendistymiseen ja hanta
halutaan varjella kaikelta maailman pahuudelta. Tama saattaa ruokkia lapsen
epavarmuutta. Vanhempaa voisi sen sijaan neuvoa olemaan ylisuojelematta
arkaakaan lasta, sen sijaan lasta tulisi rohkaista liittymaan toveriryhnmaan, siihen
kuitenkaan pakottamatta. Vanhemmat voivat auttaa lasta muodostamaan
vertaissuhteita esimerkiksi tarjoamalla mahdollisuuden kahdenkeskeiseen
leikkiin jommankumman lapsen kotona. Ystavyyssuhteet suojaavat lasta
kiusaamiselta. Tarkeintd, mitd vanhemmat voivat lapsensa kanssa tehdd, on
puhua kiusaamisesta avoimesti. Kiusaamisella ei pida pelotella, mutta yleinen
keskustelu kiusaamisesta on paikallaan, lapsen ikataso huomioiden. Jokaisen
vanhemman velvollisuus on puuttua kiusaamiseen, mikali kokee tai havaitsee

sitd oman lapsensa ryhmassa. (Salmivalli 2003, 95-96.)

6 Kiusaamiseen puuttuminen

Joissakin tapauksissa paivakotiryhméssa tapahtuu kiusaamista, vaikka sita
pyrittaisiin ennaltaehkaisemaan. Tarkeinta kiusaamiseen puuttumisen kannalta
on huomata ja tunnistaa tilanteet, joissa kiusaamista tapahtuu. Lapsien
havainnointi on tarkead, silla silloin aikuisella on mahdollisuus huomata ja
puuttua tilanteeseen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 18-19.) Aikuisen on
erityisen  tdrkedd hoitaa  kiusaamistilanteet alusta loppuun, silla
varhaiskasvatusikaiset eivat osaa viela selvittda ongelmia ja kiusaamistilanteita

vertaistensa kesken (Haapsalo ym. 2016, 60). Pienet lapset ovat myds avoimia
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ja kertovat sekd hyvista ettd huonoista kokemuksistaan herkasti aikuiselle.
Lapsia tuleekin rohkaista entistd enemman siihen, etta tallaisista ikavista
tapahtumista puhutaan aikuisten kanssa, ilman, ettd heité leimataan kantelijoiksi.
Aikuisen rooli on kuunnella tarkasti lapsen sanomaa, eikd sivuuttaa sita.
Paivakotiryhmassa tulisi vallita salliva ilmapiiri, jossa jokainen uskaltaa sanoa
myo6s mieltd painavia asioita ddneen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 18-19.)

Avoimen ilmapiirin luominen on aikuisen tehtava (Haapsalo ym. 2016, 60).
6.1 Miksi kiusaamiseen tulee puuttua valittdmasti?

Kiusaamiseen tulee puuttua tehokkaasti. Paivakodin tydyhteisdon yhteisesti
paattamat toimintatavat tulee kirjata ylos. Kiusaamiseen on vield suhteellisen
helppo puuttua, kun lapset ovat pienia, silla heilla ei ole kelladn taakkanaan
vuosia kestanytta kiusaamisen kokemusta, eiké kenellek&&n ole muodostunut
pysyvaa roolia kiusaajana tai kiusattuna. Liséksi pienten lasten sosiaaliset
suhteet eivat ole laheskaan niin monimutkaisia kuin koululaisten. Pienen lapsen
identiteetti ei ole viela kiusaajan tai kiusatun identiteetti, ja aikuinen voi
toiminnallaan tai toimimatta jattamisellaan vaikuttaa siihen. Aikuinen on tuki ja
turva, jonka apuun lapsi luottaa. Lapset sietavat eri tavalla kaltoinkohtelua. Siihen
vaikuttavat erilaiset temperamentit. Joku lapsista saattaa ilmoittaa hyvin nopeasti
tulleensa kaltoin kohdelluksi, kun taas toinen saattaa piilotella ja peitella
tilannettaan, mink& avulla han selviytyy esimerkiksi hapeén tunteesta. (Kirves &
Stoor-Grenner 2010b, 19-20.)

Kun lasten konfliktit ratkaistaan ja selvitetaan, niistd ei paase muodostumaan
kiusaamista. Nain ollen niihinkin puuttuminen on kiusaamisen ehkaisya. Lapsen
on todella tarkeaa saada kokemuksia ristiriitojen selvittelysta ilman, etta siita
koituu liiallista huolta. Riidat ja konfliktit voidaan selvittdd heti, mutta
kiusaamistilanteisin  ei  ole  yksiselitteistd ratkaisumallia.  Jokainen
kiusaamistilanne on erilainen ja niissa tarvitaan laajempaa puuttumista.
(Haapsalo ym. 2016, 60.)

6.2 Pienten lasten rangaistukset

Kiusaamisen ehkdaisy on samalla kiusaamiseen puuttumista ja toisinpain. Kun

jokin ikava kiusaamistilanne tulee ilmi, aikuisen on hyva osoittaa vaarin toimivalle
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lapselle, etta tilanne on huomattu. Joskus pelkka aikuisen vakava suhtautuminen
tilanteeseen saattaa toimia lapselle merkkina siitd, ettd toiminta ei ole
hyvaksyttavaa ja riittdd puuttumiseksi. Tarkeintd on kuitenkin ymmartad teon
taustalla oleva ajatus. Miksi lapsi toimii talla tavalla? Saadakseen huomiota tai
koska han tuntee asemansa uhatuksi? Kiusaamiseen puuttuminen ja ehkaisy
kulkevat melko pitkalti kasi kadessa. Jotta kiusaamiseen voidaan puuttua, ilmio
on tunnistettava. Tarkeintd sekd puuttumisessa ettd ehkaisyssd on se, etta
aikuiset ovat aidosti lasna ja ohjaavat lapsia. (Repo 2015, 204-205.)

Kiusaamiseen puuttuminen on osittain hankalaa, silla kaikki tapaukset eivat
valttamatta tule aikuisen tietoon. Liséksi lapset oppivat melko nopeasti, kenelle
aikuiselle asiasta kannattaa kertoa, silla kaikki eivat suhtaudu asiaan yhta
vakavasti. Mannerheimin lastensuojeluliiton ja Folkhalsanin tutkimuksessa
(2009) haastateltin seka paivakodin henkilokuntaa, lapsia ettd heidan
vanhempiaan. Kiusaamiseen puuttumisessa on otettu huomioon seka aikuisten
etta lasten nakokulma asiaan. Aikuisilla ja lapsilla nayttaa tutkimuksen mukaan
olevan hieman erilainen nadkemys siitd, kuinka tilanteisiin puututaan: aikuiset
puhuvat tilanteiden ratkaisusta ja ennaltaehkéisystda, lapset puolestaan
kiusaamista seuraavista toimenpiteista. Lasten mukaan kiusaamisesta seuraa
rangaistuksia, joita ovat esimerkiksi jadhy ja puhuttelu. Aikuinen kuitenkin
lohduttaa tilanteen jalkeen. Aikuisten mielesta kiusaamiseen puututaan lempeilla,
ennaltaehkaisevilla otteilla. He keskustelevat lasten kanssa, valilla yksittain ja
joskus koko ryhman kanssa. Vanhempien kanssa tehdaan yhteistyota ja
tarvittaessa apua pyydetddn varhaiskasvatuksen erityisopettajalta. (Kirves,
Stoor-Grenner 2010 a, 40-41.)

Niissa paivakotiryhmissa, jossa kiusaamisen kitkemiseen kaytetdan kovia
rangaistuksia, esiintyy enemman kiusaamista. Siita huolimatta 76 % paivakodin
tyontekijoista kayttdd rangaistusmenetelména jaahya. Se ei kuitenkaan ole
tehokasta, vaan lapsen ei-toivuttuun kayttdytymiseen voi puuttua lempeilla
keinoilla. Italialaistutkimuksen mukaan kiusaamisen ehkaisyssé tehokasta on

positiivinen ja lammin suhde paivakodin aikuisiin. (Lastentarha 4/2016, 17.)
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7 Opinnaytetyon taustaa

Aiheenvalintaprosessi alkoi kiinnostuksesta lastentarhanopettajan kelpoisuutta
seka terveyttd ja sen edistamistd kohtaan. Kohderyhma rajattiin paivakotiin, ja
terveyden psykofyysissosiaalisesta kokonaisuudesta valittiin mielenterveys, silla
se yhdistaa sosiaali- ja terveysalan selkeinten. Alun perin aiheeksi valikoitui
tunne-elaman kehitys paivakodissa, mutta aihe vaihtui Laura Revon teoksen,
Pienet lapset ja kiusaamisen ehkaisy, lukemisen jalkeen. Kirjan ajankohtaisen ja
tarkean teeman vuoksi pohdittiin, onko Lappeenrannan lahikuntien paivakodeilla
olemassa Kkirjallista kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelmaa.
Keskustelu ohjaavan opettajan kanssa antoi liséa intoa jatkaa aiheen kasittelya,
ja kannustus kasvatti motivaatiota lahted etenemdan opinnaytetytssa.
Opinnaytetyosta kiinnostui myods Kouvolan varhaiskasvatuspaallikkd, joka

suostui yhteistydhon asiasta kysyttaessa.

Opinnaytety0 rajattiin paivakotiin, silla osa tekijoista suorittaa sosionomi (AMK)
opinnoissaan lastentarhanopettajan kelpoisuuden. LTO-kelpoisuuden
saamiseksi on tutkinnon aikana suoritettava tietyt varhaiskasvatuksen
opintokokonaisuudet, kaksi harjoittelua ja sen liséksi opinnaytetyon on liityttava

varhaiskasvatusikaisiin lapsiin.

Opinnaytetyo vastaa varhaiskasvatuskentan tarpeeseen, jota
Varhaiskasvatuksen perusteet ja laki eivat viela talla hetkella jostain syysta vaadi.
Olettavasti lahivuosina lakiin on tulossa muutos, joka edellyttaa
varhaiskasvatusyksikdilta kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelman
olemassaoloa. Tama opinnaytetyd on toiminnallinen, ja siina hyédynnetaén

kehittdmismenetelmaa.

8 Opinnaytetyon tavoitteet ja tarkoitus

Taman opinnaytetyon kehittamistehtava oli tuottaa kirjallinen kiusaamisen
ehkdaisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma eraalle kouvolalaiselle paivakodille,
jolta sellainen vield puuttuu. Opinndytetydon tavoitteina oli lisdksi lisata
kiusaamisen ehkaisya, tehostaa kiusaamiseen puuttumista

varhaiskasvatuksessa ja kasvattaa paivakodin tydntekijoiden tietoa
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kiusaamisesta ilmiond. Opinnadytetyd oli toiminnallinen ja toiminnallisessa

osuudessa tydmenetelmana kaytettiin Learning caféa.
Selvitystehtavina ja Learning cafén teemoina tdssé opinnaytetydssa olivat:

1. Mita kiusaaminen on ja miten se nayttaytyy paivakodissanne?

2. Kuinka paivéakodissanne on pyritty ehkédisemaan kiusaamista ja millaisia
keinoja siihen on kaytetty?

3. Kuinka kiusaamiseen puututaan talla hetkell&a?

4. Miten omaa toimintaa arvioidaan?

Opinnaytetyd oli toiminnallinen ja se poikkeaa perinteisista tutkimuksellisista
opinnaytetoista. limididen tai asioiden tutkimisen toiminnallinen opinnaytetyo
tahtdada ammatillisessa kentassa toiminnan ohjeistamiseen, opastamiseen,
toiminnan jarjestamiseen tai jarkeistamiseen. Vaikka kyse onkin lahinna
toiminnan kautta syntyvasta tuotoksesta tai tapahtumasta, ei voida kuitenkaan
unohtaa selvityksen tekemista. Eri ammattialoilla on valtava maéara hiljaista tietoa
seka taitoja, joita ei ole mahdollista hyddyntaa ilman selvittamista. Toiminnallinen
opinnaytetyd vastaa siis sekd tydelaman teoreettisiin etta kaytannollsiin

tarpeisiin. (Vilkka & Airaksinen 2003, 8-10.)

Opinnaytetyossa  kaytettin  Learning café -menetelmastd johdettua
toimintamallia. Sen tarkoitus on saada isompi verkosto tuottamaan
hyddyntamalla ryhman jakamista pienempiin kokonaisuuksiin. (Jarvensivu,
Nykénen & Rajala 2010, 68-69.) Perinteisesta Learning café -menetelmésta
poiketen poOytakuntien puheenjohtajat pdaatettiin jattda pois osallistuneiden
tyontekijoiden lukumaaran vuoksi. Perinteisessa Learning café -menetelmassa
jokaisessa poytdkunnassa on yksi puheenjohtaja, joka pitéa huolen siitd, etta
kaikki saavat puheenvuoron ja auttaa tarvittaessa kirjauksessa. Kysymyksiin on
kaytettavissa rajallinen maard aikaa, jonka jalkeen pdytdkunta siirtyy uuden
aiheen pariin, jonka puheenjohtaja puolestaan kertoo, mita edellinen pdytakunta
on asiasta keskustellut. Lopuksi puheenjohtajat tekevét kaikille yhteisen
yhteenvedon keskusteluista, ja tuloksia voidaan tarkastella yhdessa. (Jarvensivu
ym. 2010, 68-69.)

Jokaiselle ryhmalle jaettiin kysymyspaperi, joissa jokaisessa oli eri teemoja

kasittelevat kysymykset. Jokainen ryhma vastasi kaikkiin teemoja koskeviin
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kysymyksiin ja kirjasi samalla ylos ajatuksiaan. Tilaisuuden lopussa
opinnaytetyon tekijat pitivat yhteenvedon pdaivan teemoista. Lopuksi kirjaukset
kerattiin talteen ja niiden pohjalta suoritettin teemoittelu, jonka pohjalta
varsinainen suunnitelma toteutettin. Teemoittelun avulla kerétty aineisto
pilkotaan ja jarjestetaan erilaisten aihepiirien mukaan. Sen avulla siis pelkistetaan
aineistoa ja nostetaan esiin olennaisimmat, tutkimuskysymyksia, eli tassa

opinnaytetydssa kehittamistehtavaa, vastaavat asiat. (Hiltunen 2009.)
8.1 Opinnaytetyon kohde

Opinnaytetyon toiminnallinen osuus jarjestettin eraassa kouvolalaisessa
paivakodissa. Paivakoti on kunnallinen ja kuuluu lapsiperheille annettaviin
peruspalveluihin. Kunnan paivékoteja ja ryhméperhepaivékoteja on Kouvolassa
75, eripuolila kaupunkia. Yksityisia péaivakoteja on kymmenen ja
ryhmaperhepaivakoteja yksi. Lisaksi Kouvolassa toimii sata perhepaivahoitajaa

omissa kodeissaan. (Kouvolan kaupunki 2015.)

Kouvolassa sijaitsevassa paivakodissa on kolme ryhmaa: 1-2 -vuotiaiden ryhméa
ja kaksi 3-5 -vuotiaiden ryhmaa. Paivakodin arvoihin kuuluu lapsen ja perheen
yksil6llinen huomioonottaminen, turvallisen ja kiireetttman kasvuympariston
luominen, luottamuksellinen yhteistyd perheiden kanssa, seka lasten
vuorovaikutuksen ja sosiaalisten taitojen tukeminen. Lisaksi paivakodissa
tuetaan kehitysmyonteistd ajattelua. Paivakodin toiminta-ajatuksena on
kiireettomyys ja perheiden kanssa yhdessa tekeminen. Leikkid arvostetaan ja
luonto on paivakodille tarkea. Visiona paivakodilla on se, ettd henkildstd on hyvin
sitoutunut omaan tyéhonsa ja etta heille turvallisuus seka kasvatuskumppanuus

ovat tarkeita.

Paivdkodissa  toimitaan  pedagogisissa  pienryhmissd.  Pedagoginen
pienryhmatoiminta on tydmenetelma, jonka keskeisind ajatuksina ovat
kohtaaminen ja vuorovaikutus, sekd niiden maara ja laatu. Varhaiskasvattajan
tarkein tehtdvd on rakentaa yhteys lapseen ja yllapitaa sitd. Lapsen
kunnioittaminen ja jokaisen kohtaamisen arvostaminen on tarkeaa, ja

pedagogisella pienryhméatoiminnalla lempeiden kohtaamisten toteutuminen onkin

25



mahdollista. Tassa tydtavassa kasvattajalla on aikaa kiinnittdd huomiota lapsen

kiinnostuksen kohteisiin , mika tukee ilmiélahtdista oppimista.

Pedagoginen pienryhmatoiminta tukee lapsen hyvinvoinnin edistamista,
kasvattajan tyohyvinvointia ja mahdollistaa laadukkaan varhaiskasvatuksen
toteutumisen. Kaytanndssa lapsen jaetaan pieniin ryhmiin, jotka ovat pysyvia
koko toimintakauden ajan. Pienryhmat toimivat séanndllisesti joka paiva,
kasvattajat ohjaavat ryhmia aina viikon kerrallaan, minka jalkeen ryhma vaihtuu.
Tyobmenetelmén laadukas toteutuminen vaatii porrastettua péaivajarjestysta,
mutta samalla se mahdollistaa tilojen ja pihapiirin maksimaalisen kayton.
Pedagoginen pienryhmatoiminta suunnitellaan sen verran valjasti, etta
spontaanit ideat sekd lasten aloitteet voidaan toteuttaa. Lisaksi liikunta on

vahvasti lasné arjessa.

Paivakodissa toimii liséksi omahoitajuus. Omabhoitaja huolehtii padsaantdisesti
omahoitolasten perushoidosta, kasvatuksesta ja opetuksesta. Sen lisaksi
omahoitaja on lapsen tutuin aikuinen, ja lapsi saa turvallisen kokemuksen
paivakodista yhdessa tutun aikuisen kanssa. Omahoitaja yllapitdd vanhempien
ja lapsen valista kiintymyssuhdetta, seka toimii siltana paivakodin ja lapsen
vanhempien valilla. Omahoitajuuden etuja ovat lapsen nakdkulmasta esimerkiksi
ymmarretyksi tulemisen tunne, yksilollisen hoidon toteutuminen ja se, etta
lapsella on yksi erityinen ihminen péaivakodissa. Omahoitajuus tarjoaa selkeytta,

ennakoitavuutta ja rutiineja, jotka ovat yhteydessa turvallisuuden tunteeseen.
8.2 Opinnaytetydn aineisto ja toteutus

Tama opinnaytetyoprosessi alkoi kesalla 2016, jolloin aiheesta keskusteltiin
ohjaavan opettajan kanssa. Yhteyttd otettin ensin Lappeenrannan
varhaiskasvatuksen koordinaattoriin, mutta keskustelusta ilmeni, etta
kiusaamisen ehkdisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma [6ytyy jo
Lappeenrannasta. Seuraavaksi yhteytta otettiin Kouvolan
varhaiskasvatuspaallikkdon. Haneltd saatiin myonteinen vastaus talle
opinnaytetyolle jo kesalla, ja opinndytetydsuunnitelman tydstaminen aloitettiin
alkusyksylla 2016. Tutkimuslupia haettiin Kouvolan varhaiskasvatukselta seka

Kouvolan kaupungilta. Paivakotia lahestyttin saatekirjeellda (Liite 1), jossa
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kerrottiin  lyhyesti opinnaytetyon kehittdmistehtdva ja tavoitteet. Lisaksi
opinnaytetyon liitteena lahetettiin Learning Café -tilaisuuden teemat (Liite 2).
Yhteistyd kouvolalaisen paivakodin kanssa jarjestyi, ja Learning café -tilaisuus
jarjestettiin 31.10.2016.

Aineiston kerddminen aloitettiin samaan aikaan opinnaytetyésuunnitelman teon
kanssa ja sité jatkettiin aina opinnaytetyon valmistumiseen asti. Lahdemateriaalin
keraaminen aloitettiin kartoittamalla portaalien ja tietokantojen tuloksia. Tietoa
paivakoti-ikaisista lapsista l0ytyi niukasti, joten peruskoulun puolelle tehdyn
tutkimustiedon mukaan ottaminen oli perusteltua. Tietokannoista |6ytyi kuitenkin
ammattikirjallisuutta, joka sopi lahdeaineistoksi opinnaytetyéhén. Sen lisaksi
opinnaytetyon lahdemateriaalina kaytettin varhaiskasvatusta linjaavia ja
maadrittelevia asiakirjoja, kuten Varhaiskasvatussuunnitelman perusteita (2005)
seka varhaiskasvatuslakia (36/1973). Lahteet olivat ialtaan tarpeeksi tuoreita, ja
esimerkiksi  Terveyden- ja  hyvinvoinninlaitoksen  julkaisut  sopivat
lahdemateriaaliksi hyvin. Tietoa loytyi my6és Mannerheimin Lastensuojeluliiton
sivuilta. Tutkimustietoa aiheesta loytyi pro-gradu tutkimuksista sekd aiheesta

tehdyista opinnaytetoista.

Laura Revon teos Pienet lapsen ja kiusaamisen ehkaisy (2015) antoi oikeastaan
koko idean tahan opinnaytetyohon. Kirjassa kaydaan lapi kiusaamista ilmiona
pienten lasten keskuudessa ja se pohjautuu vuosina 2009-2010 toteutettuun
suureen tutkimukseen. Tutkimuksen toteuttajina olivat Folkhalsan ja
Mannerheimin Lastensuojeluliitto. Merkittavinta koko kirjassa on se, etta se antaa
uuden nakokulman kiusaamiseen ilmiona: sen ydinajatuksena on se, etta kukaan
ei synny kiusaajaksi, vaan myds kiusaajalla on oikeus oppia pois vaaranlaisista

toimintatavoista.

Lisédksi etsimme tietoa tunnekasvatuksesta, vuorovaikutustaidoista ja
sosiaalisista suhteista, silla niilla kaikilla on paikkansa kiusaamisen ehkéaisyssa.
Haapsalo, Kirkkopelto ja Repo (2016) kasittelevat tunnekasvatusta teoksessaan.
Liisa Keltikangas-Jarvisen kirja Sosiaalisuus ja sosiaaliset taidot (2010) kasittelee

sosiaalisuuden ja sosiaalisten taitojen merkitysta ja niiden eroja.
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Pienten lasten kiusaamisesta ei ole tehty yhta laajaa tutkimusta kuin mita
peruskoulussa tapahtuvasta kiusaamisesta. Siksi peruskoulun puolelle tehdyn
tutkimustiedon mukaan ottaminen oli perusteltua. Lisaksi kiusaamisella on
samoja piirteita pienten lasten sekd koululaisten keskuudessa. Esimerkiksi
Christina Salmivallin teos Kiusaamiseen puuttuminen (2005) kasittelee
kiusaamista koulumaailmassa. Kirjasta I6ytyy menetelmia, joilla kiusaamista voi

ehkaista ja vahentaa.

Tama opinnaytetyd on luonteeltaan toiminnallinen opinnaytetyd. T&assa
tapauksessa lopputuloksena oli konkreettinen tuotos, suunnitelma. Kiusaamisen
ehkaisyn ja siilhen puuttumisen suunnitelma toteutettiin  yhteistydssa
varhaiskasvatusyksikon henkilokunnan kanssa: henkilostd otettin mukaan
tuottamisprosessiin  Learning café -menetelméan avulla Kkertaluonteisen
tapaamisen pohjalta. Nain hyédynnettiin tyontekijoiden hiljaista tietoa, yhdistettiin
erilaisia nakokulmia yhdeksi yhtenaiseksi kokonaisuudeksi ja ennen kaikkea
huomioitiin valitun yksikdn tyontekijoiden mielipiteet ja tarpeet kuormittamatta
henkilostoa liialti.

Lopullinen kiusaamisen ehkéisyn ja puuttumisen suunnitelma kouvolalaiselle
paivakodille l6ytyy tdman opinnaytetyon liitteista (Liite 3). Yksikon toiveita
kunnioittaen liitteena 3 olevasta suunnitelmasta on jatetty pois paivakodin nimi ja

sellaiset viitteet, jotka rikkoisivat anonymiteettia.

9 Learning Café —tilaisuuden yhteenveto ja tulokset

Opinnaytetyon toiminnallinen osuus, Learning Café -menetelmasta johdettu
tilaisuus, pidettiin valikoidussa varhaiskasvatusyksikossa lokakuun 31. Paiva
2016. Jarjestettyyn tilaisuuteen osallistui kahdeksan tyontekijad kolmesta eri
ryhmasta. Tyontekijat edustivat eri ammattinimikkeité ja myos paivakodin johtaja

osallistui tilaisuuteen.

Tyontekijat jakautuivat itseohjautuvasti Learning Café -menetelman mukaisesti
pieniin ryhmiin tiimeittdin. Tyontekijat kokivat kyseisen jaon palvelevan heita
parhaiten. Pienryhmid muodostui kolme, ja kéasiteltavia teemoja oli puolestaan

nelja. Jokaisen teeman tyéstamiseen oli varattu aikaa kymmenen minuuttia. Nain
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kokonaisuudessaan teemojen tydstaminen vei aikaa neljakymmenta minuuttia,
minka jalkeen loppuyhteenvedolle jai kaksikymmenta minuuttia. Koko
tilaisuudelle oli varattu aikaa yhteensa yksi tunti johtuen paivakodin
aikataulullisista syista.

Tyontekijat saivat valita, mistd aiheesta he halusivat aloittaa ja vaihdot sujuivat
hyvin jouhevasti. Tassa tilaisuudessa Learning Café -menetelmalle tuttu
puheenjohtaja jai pois, silla osallistujia ei olisi ollut riittavasti Learning Café -
menetelman kirjaimelliseen noudattamiseen. Sen sijaan tyontekijat huolehtivat
itse siitd, ettd he ymmarsivat valmiiksi kirjatun aiheen ja heitd edeltavan
pienrynman teemaan liittyvat kirjaukset, ja jatkoivat niiden pohjalta omien
nakemysten kirjaamista. Tilaisuus toimi hyvin rauhallisessa ymparistdssa, ja
tyontekijoiden kesken vallitsi avoin ilmapiiri. Keskusteltavat teemat olivat valmiiksi
jaoteltuja ja tyontekijat paasivat niiden pohjalta pohtimaan omia nédkemyksiaan.
Seuraavaksi tarkastelemme tilaisuuden pohjalta kerattya aineistoa. Aineisto on
jaoteltu teemoittain ja jokaisen teeman alle on koottu Learning Café -menetelman

avulla keratty tieto.
1. Mita kiusaaminen on ja miten se nayttaytyy paivakodissanne

Tyontekijat olivat jaotelleet kiusaamisen oikeastaan kahteen kategoriaan:
henkiseen ja fyysiseen, vaikka vastauksista on nahtavissd myds sosiaalinen
ulottuvuus. Lisdksi kysymyksenasettelussa harhaanjohtavaa oli jaottelu
ainoastaan fyysiseen ja henkiseen kiusaamiseen. Sulkeissa olleet avainsanat
(henkinen, fyysinen) olivat tarkoitettu keskustelunavaajiksi, mikali keskustelu ei
olisi alkanut luonnostaan, tai jos aihe olisi tuntunut tyontekijoista vieraalle.
Osallistuneiden tyontekijoiden ajatuksia kiusaamisesta olivat leikistd pois
jattdminen, toniminen, lydminen, potkiminen, nipistdminen, pienilla lapsilla
raapiminen ja pureminen, toisen lapsen omaisuuden anastaminen ja yhteisessa
leikisséa toisen satuttaminen ja saantdjen noudattamatta jattdAminen. Puolestaan
henkista kiusaamista tyontekijoiden mielesta oli leikin ulkopuolelle jattdminen,

toisen lapsen arvostelu, pelottelu, syntymapaivakutsuilla kiristaminen ja nimittely.

Sen lisaksi, ettd kiusaaminen oli jaoteltu kahteen ryhnmaan, tybntekijat nostivat

esille my6s muita kiusaamisilmioon liittyvia tekijoitd. Niita olivat heidan
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mielestdan tilanteen jatkuvuus ja toistuvuus, vuorovaikutussuhteen
epatasavertaisuus, teon tavoitteellisuus seka paamaaréatietoisuus ja oman edun

tavoittelu.

2. Kuinka péaivakodissanne on pyritty ehkédisem&an kiusaamista ja

millaisia keinoja siihen on kaytetty

Tyontekijat toivat esille, ettd paivakodissa huolehditaan tunneilmapiiristd, jonka
aikuiset luovat ja aikuiset vastaavat my0s sen toteutumisesta. Lisaksi aikuinen
toimii lapsille hyvana esimerkkinéa erilaisissa tilanteissa, eli aikuinen mallintaa
lapselle hyvaa kayttaytymista. Myods hyvan huomaaminen lapsessa otettiin
puheeksi, lapselle annetaan kiitosta ja kehuja onnistuneesta toiminnasta. Lisaksi
paivakodissa panostetaan kiireettémyyteen: jokaiselle lapselle annetaan
kahdenkeskista, jakamattoman huomion aikaa. Silloin lapsi voidaan ndhda ja

kohdata yksildllisesti.

Yksi tarkeimmista toimista kiusaamisen ehkaisyssd on paivakodissa hyvin
juurrutettu pedagoginen pienryhmatoiminta ja oma-aikuisuus. Pedagogisella
pienryhmatoiminnalla pyritaan kiireettbmaan arkeen ja siihen, etté aikuisella on
oikeasti aikaa nahda ja kohdata jokainen lapsi yksilollisesti. Lisaksi paivakodissa
on havaittu naiden kaytanteiden palvelevan erityisesti lapsia, joilla on vaikeuksia
keskittymisessd seka heitd, jotka ovat luonteeltaan arempia kuin muut.
Kiireettomalla arjella ja ryhméan jakamisella on myds kiusaamista ehkaiseva
vaikutus, silla lasten ristiriitatilanteisiin voidaan puuttua paremmin. Kun aikuisella
on aikaa kiinnittdd huomiota jokaiseen lapseen, my6s havainnointi on paljon

tarkempaa.

Aikuisten asenne vaikuttaa tyontekijoiden mielesta siihen, kuinka lapsen kaytos
nahdaan. Jokaisella lapsella on heiddan nakemyksensd mukaan tarve tulla
rakastetuksi. Kiusaamisen ehkaisyssa korostettin myos aikuisen lasnéoloa,
siirtymaétilanteiden porrastusta, tunnetaitojen opettelua, seka
turvataitokasvatusta. Lisaksi lapsia pyritaan sijoittamaan ryhmiin niin, ettd heidan
on helppo olla ja toimia siina olevien ihmisten kanssa. Toki paivakodissa on
tarkoitus opetella vertaissuhdetaitoja erilaisten kavereiden kanssa. Paivakodissa

keskustellaan lasten kanssa ja heiddn kanssaan pidetd&n yhteispalavereita.
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Aiheesta l0ytyy myos Kkirjallisuutta, ja joskus teemaa kasitellaan naytelman
muodossa. Mikali paivakodissa havaitaan kiusaamista, siité keskustellaan lasten
vanhempien kanssa ja tarvittaessa mukaan otetaan VEO eli varhaiskasvatuksen
erityisopettaja. Aina pyritdan kuitenkin siihen, ettd huomiota kiinnitetd&n
positiivisiin asioihin. Lasten kanssa on pyritty késittelemaan myos sitd millainen
on hyva kaveri, joka avaa myos lapselle kasitysta hyvista vertaissuhdetaidoista.
Muita keinoja kiusaamisen ehkaisyyn ovat esimerkiksi ryhmaytymisleikit ja
yhdessa askartelu.

Kiusaamissanan kayttoa pyritaan valttdmaan arjen tilanteissa, silla kaikki
ristiriidat eivat ole kiusaamista, vaan oikeastaan vuorovaikutustilanteiden
opettelua. Sen sijaan, ettd lapsia komennettaisiin sanoilla ei saa kiusata,
tyontekijoiden nakemyksensa mukaan aikuisen tulee oikeasti puuttua

tilanteeseen ja selvittaa, mita todella tapahtuu lasten vuorovaikutustilanteissa.

3. Kuinka kiusaamiseen puututaan talla hetkella

Tarkeimpana asiana esiin nousi se, etta aikuinen tulee lasten avuksi vaikeisiin
tilanteisiin. Lapsia ei jatetd yksin asian kanssa, vaan siita keskustellaan
avoimesti, ja apuna kaytetaan tunnetydskentelya eli tunteiden sanoittamista ja
tunnistamista, esimerkiksi satujen ja tarinoiden muodossa. Keskusteluissa esiin
nousi myds se, etta tilanteisiin on tarkeaa puuttua heti. Porkkana on parempi kuin
keppi, eli lapsia kannustetaan ja palkitaan positiivisesta toiminnasta sen sijaan,
ettd keskityttaisiin rangaistuksiin. Kyseisessa paivakodissa ei ole kaytdssa niin
sanottuja kovia keinoja kiusaamiseen puuttumisessa, eli siella ei kayteta
jadéhypenkkia tai rynmasta poistamista.

Tyontekijat pitavat tarkedna kiusaamiseen puuttumisessa sita, etta tilanteet
tehdaan nakyviksi kaikille rynmén jasenille, ja etta toiminta on johdonmukaista.
Lisaksi on tarkeaa osata pyytaa apua. Kiusaamiseen puututaan yksikdssa kovien
keinojen sijaan esimerkiksi hyodyntamalla leikkikerhotoimintaa ja theraplayta,
joiden lisaksi yksikossa toimivat lastenpalaverit, joihin paasevat osallistumaan
viisivuotiaat lapset. Mikali kiusaamista tapahtuu, asiasta menee tieto kaikkien

osapuolien vanhemmille. Tarvittaessa voidaan pitaa erillinen keskustelu lasten
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vanhempien kanssa, jossa puretaan tilannetta ja tapahtumia. Tyontekijoiden
mukaan kuitenkin yleensa riittda se, ettd vanhemmille ilmoitetaan asiasta ja siita
keskustellaan, jolloin erillista jalkipuintia ei tarvita. Liséksi lapsia osallistetaan
ottamalla heidat mukaan kiusaamiseen puuttumiseen muun muassa silla, etta
heidéan kanssaan yhdessa mietitaan, mitd voidaan tehda, jos joku jatkuvasti

kiusaa muita.

Kiusaamiseen puuttumiseen tyontekijat I6ysivat melko runsaasti keinoja, mutta
monessa asiassa kiusaamisen ehkaisy nousi esiin. Keinoja kiusaamisen

ehkaisyyn ovat esimerkiksi ryhméaytymisleikit ja yhdessa askartelu.
4. Miten omaa toimintaa arvioidaan

Neljannen kysymyksen asettelu oli epaselva, ja tyontekijat joutuivat tarkistamaan,
mit& silla haetaan. Teeman oli tarkoitus selvittdd, kuinka kiusaamisen ehkaisya

ja siihen puuttumisen tehokkuutta arvioidaan, vai vaietaanko siita tydyhteisossa.

Paivakodin tyontekijoiden mukaan heidan tydyhteisossdan vallitsee avoin
ilmapiiri, jossa asiat voi ottaa rohkeasti puheeksi. Asioihin tartutaan akuutisti ja
valittomasti, ja vaikeat tilanteet jaetaan tyokaverien kesken. He kokivat, etta
toisilta saa tukea ja arviointia tilanteen selvittdmiseksi. Toisten kautta peilataan
myOs omaa toimintaa. Tyontekijat nostivat esille, etta toisinaan kay kuitenkin niin,
ettd asiat jaavat omaan mieleen murehdittaviksi. Lisdksi he toivoivat
tyonohjausta, silla he kokevat, etta siitd voisi olla hydtyd myds oman toiminnan
arvioimisessa. Paivakodissa toimintaa arvioidaan kuukausiarvioilla, ja joka
viikoittain jarjestetddn henkilokuntapalaverit, joissa mieltd askarruttavia asioita
voi kdyda lapi. Sen liséksi kuukausittain jarjestetdan henkilékohtaisia arviointeja
ja paivittain keskustellaan esiin tulleista tilanteista seka tiimeissa ettd lasten
vanhempien kanssa. Esiin nousi myds se, ettd useimmiten omaa toimintaa
arvioidaan nimenomaisesti oman tiimin kanssa viikkopalavereissa tai tarvittaessa
paivittain. Tarkeinta heiddn mielestdéan oman toiminnan arvioinnissa on se, etta

asioista ei vaieta.

32



10 Pohdinta

Opinnaytetyoprosessimme on ollut mielenkiintoinen matka kiusaamisen ytimeen.
Sen tekeminen on ollut hyvin antoisaa, opettavaista, mutta samalla erittain
haastavaa. Meidan oma kiinnostuksemme mielenterveytta kohtaan toimi teoksen
pohjana ja koko tyon lahtokohtana oli tarjota jotakin oikeasti konkreettista
kiusaamisen ehkaisyyn ja siihen puuttumiseen. Kiinnostus opinnaytetyon
aiheeseen on tukenut opinnéaytetybprosessin etenemista, ja kaikki me tekijat
olemme saaneet paljon uutta tietoa kiusaamisesta ilmiona, seka oppineet paljon
pienen lapsen kehityksesta ja vertaissuhteista. Opinnaytetydn kehittamistehtava
on luotu vastaamaan kaytdnnon tydssa olevaan tarpeeseen, jota
Varhaiskasvatuksen perusteet (2005) ja laki (1973) eivat
varhaiskasvatusyksikodilta viela vaadi. Aineistoa kerattiin tavoitteita silmalla

pitaen.

10.1 Opinnaytetyon kehittdmistehtavan, tarkoituksen ja tavoitteen

saavuttaminen

Opinnaytetydbmme suoritettiin  huolellisesti ja onnistuneesti loppuun asti.
Opinnaytetyon kehittamistehtava vastasi hyvin opinnaytetyon tarkoitusta, ja
tydelaman ammattilaisten kanssa tuotetun Learning Cafén keskusteluaiheet ja

meidan keradmamme aineisto vastasivat opinnaytetyon tavoitteisiin.

Opinnaytetyoélla oli kolme tavoitetta: kasvattaa kohdepaivakodin tydntekijoiden
tietoa kiusaamisesta ilmiona, lisata kiusaamisen ehkaisya ja tehostaa
kiusaamiseen puuttumista varhaiskasvatuksessa. Kuten aiemmin todettu,
Learning Café -menetelman tavoitteena on saada laajempi verkosto tuottamaan
uutta tietoa hyddyntamalla ryhman jakamista pienempiin kokonaisuuksiin, mika
tukee yhteisen ymmarryksen syntymista (Jarvensivu ym. 2010, 68-69). Tassa
opinnaytetydssd menetelma toimi teorian mukaisesti, ja keskustelut tuottivat
yksikdn yhteista nakoékulmaa, ja asiantuntemusta jaettiin ryhmassa. Tavoitteet
ovat siis meidan mielestamme ainakin osittain tayttyneet, silla tydntekijoéiden tieto
kiusaamisesta ilmiéna on lisdantynyt, mutta kiusaamisen ehkéaisyn lisaantymisen

ja tehostuneen kiusaamiseen puuttumisen tayttymisesta ei ole varmuutta. Naiden
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tavoitteiden saavuttamisen voisi havaita vain jatkuvalla arvioinnilla tai

jatkoseurannalla.

Opinnaytetyon tarkoituksena ja kehittamistehtavand oli tuottaa kiusaamisen
ehkaisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma yhdelle kouvolalaiselle paivakodille,
jolta suunnitelma puuttui. Opinnéaytetyon tekijoiden mielesta tarkoitus tayttyi, silla
opinnaytetydstd syntyi tarkoituksenmukainen tuotos, johon oli huomioitu
kohdeyksikon tyontekijoiden mielipiteet ja ajatukset toiminnallisen osuuden

avulla.
10.2 Opinnaytetydn kehittamismenetelma ja toteutus

Toisinaan aikataulujen yhteensovittaminen opinnaytetyon tekijoiden kesken on
ollut hyvin haasteellista. Yhteinen aika on ollut rajallista, ja lisahaastetta on luonut
terveydenhoitotydn ja sosionomitydn nakokulmien yhdistdminen aineistossa
yhdeksi kokonaisuudeksi. Tama opinnaytetyd on ollut suuri projekti, johon
olemme paneutuneet huolella, joten stressiltdakaan ei ole valtytty. Tiukka
aikataulu on vaatinut paljon priorisointia, joustamista ja kompromisseja.
Opinnaytetyd suunnitelma valmistui alkusyksysta 2016 ja sen pohjalta haettiin
tutkimuslupia Kouvolan varhaiskasvatukselta ja kaupungilta. Teorian kerddminen
aloitettiin jo suunnitelman teon yhteydessa keséalla. Teoria taydentyi kuitenkin
koko opinnaytetydprosessin ajan. Toiminnallisen osuuden tapaaminen valikoidun
yksikdn henkiloston kanssa pidettiin lokakuun lopulla. Viimeiset teoriaosuudet

Kirjoitettiin samoihin aikoihin.

Opinnaytetyon toiminnallinen osuus paastiin siis kaytanndssa toteuttamaan
yhdessa tybelaman kanssa. Tasta prosessista ja laajasti keratysta teoriatiedosta
on varmasti hydtya tulevissa ammateissamme sosionomeina seka
terveydenhoitajina. Meidan ja varhaiskasvatusyksikon yhteydenpito ja yhteisty6
toimi, ja myos Learning Cafén ohjaaminen tuntui luontevalta ja rauhalliselta,
vaikka meilla ei ollutkaan menetelman pitamisesta aiempia kokemuksia muuten

kuin osallistujina.

Meilla ei ollut mydskaan aiempaa kokemusta nain laajasta aineistokeruusta.
Tarkemman tutkimusaikataulun tai aineistonhakupdaivékirjan tekeminen olisi

voinut helpottaa ja nopeuttaa opinndytetydprosessia niin aikataulullisesti kuin
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stressikuormituksellisestikin. Liséksi prosessia olisi voinut nopeuttaa ohjaavien
opettajien  laajemmalla, aktiivisella  hyddyntamisella.  Heilta  saatu
ammattiosaaminen jai kuitenkin kayttamatta, silla heihin ei oltu yhteydessa
riittdvan aktiivisesti. Myonteinen kannustus ja tuki olisivat olleet tarkeita etenkin
viimeistelyvaiheessa. Y hteistyopaivakotimme suuri kiinnostus
opinnaytetyétamme kohtaan kuitenkin yllapiti ja kasvatti motivaatiotamme
opinnaytetyota kohtaan. Mahdolliset aiemmat kokemukset laajasta
aineistohausta tai Learning Cafén -jarjestimisesta olisivat voineet lisata

opinnaytetyon luotettavuutta.
10.3 Opinnaytetydn eettisyys ja luotettavuus

Huomioimme  eettisyyden  opinndytetydéssd  esimerkiksi  silla, etta
yhteistyopaivakoti sai valita, nakyykod heidan yksikkonsd nimi lopullisessa
opinnaytetydssa vai ei. Heidan toivettaan anonymiteetista noudatettiin ja nimi
jatettiin julkaisematta. Lisaksi Learning Café -tilaisuudesta saadusta aineistosta
tehty yhteenveto tehtiin niin, ettei yksikk® ole tunnistettavissa tyontekijoiden
ajatuksista. Varhaiskasvatusyksikkd sai my¢s itse valita osallistumisensa
yhteistyohon eli siita oli ollut myés mahdollisuus kieltaytya. Materiaalia keratessa
henkilostdlta huomioitiin myods kysymysten- ja vaitteidenasettelu niin, etteivat ne
johdatelleet vastauksia haluttuun suuntaan. Nain meidan omat roolimme pysyivat
objektiivisina, ja tuotos on nimenomaan yksikon nakoéinen. Jotta saatu aineisto
olisi mahdollisimman paljon yksikén ajatusten pohjalta tehty ja meidan puolesta
objektiivinen, me emme itse jakautuneet Learning Cafén pienryhmiin. Lisaksi
luotettavuutta ja toiminnan eettisyytta lisaa saadun aineiston kirjaaminen
opinnaytetyohon heti tilaisuuden jalkeen: nain ollen omat roolimme pysyivat yha
mahdollisimman objektiivisena, keskustelut olivat viela tuoreessa muistissa seka
muistiinpanot ja teemojen kirjaukset paastiin havittamaan mahdollisimman pian

toiminnallisen osuuden jalkeen.

Opinnaytetydssa on yhdistetty vahvaa teoriapohjaa kohdeyksikon henkildstén
ajatuksiin, jotta kohdeyksikdlle tuotettu suunnitelma olisi mahdollisimman
luotettava. Luotettavuutta lisda siis teorian ja kaytdnnon yhdistaminen yhdeksi
nakdkulmaksi sekd moniammatillinen yhteistyé opinnaytetyota tehdessa. Koska

me opinnaytetyon tekijat edustamme kahta eri alaa, aineiston arvioinnin ja
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perustelun on taytynyt olla jatkuvaa: toisen alan edustaja tai edustajat eivat ole
aina ymmartaneet, mika kaikki liittyy toisen alaan. Myos aineistonkeruussa ja
tyota kirjoittaessa hyotyna on ollut, etta tekijoitd on kolme. Tama on vahentanyt
riskia sokaistua omalle tydlle. Aineistonhaussa ongelmia tuotti kaytettavien
tietokantojen ja tiedon rajallisuus: paivakoti-ikaisista lapsista ja kiusaamisesta on
viela suhteellisen vahan Kkirjallisuutta, mika vahensi kaytettdvissa olevaa
lahdemateriaalia. L&hteiden luotettavuuden vuoksi aineistossa suosittiin
mahdollisimman tuoreita teoksia. Tutkimuksia etsittiin ja niista jouduttiin osaksi
valikoimaan peruskoulua koskevia tutkimuksia. Aineistoa taydennettin myds
varhaiskasvatusta virallisesti linjaavilla ja maarittelevilla asiateksteillda, seka
luotettavilla nettilahteilla, kuten Mannerheimin Lastensuojeluliiton ja THL:n -
sivuilla. Lis&ksi opinnaytetyOn teoriassa kaytettiin runsaasti tietokannoista
loytyvia tuoreita ammattikirjoja, mikd on ominaista toiminnalliselle

opinnaytetyodlle.

Aiheesta on tehty opinnaytetditéa ja enenevissa maarin kaupungeilla ja yksikoilla
on kirjallisia suunnitelmia kiusaamisen ehkaisysta ja siihen puuttumisesta. Nain
ollen meidan oli oltava huolellisia, ettd oma opinnaytetydmme pysyy erillisena
tuotoksena. Lisaksi meidan oli huomioita sosiaali -ja terveysalan yhdistaminen.
Kiusaaminen on ilmif, josta meidan omat kasityksemme ovat osaksi muuttuneet
tiedon lisdantyessa. Kaikilla meistd on enemman tai vahemman omakohtaista
kokemusta kiusaamisesta, joten aiheen ymmartaminen on avannut uusia
ulottuvuuksia. Aihe herattaa kuitenkin usein voimakkaita tunteita, joten meidan
oli kiinnitettavd huomiota myds siihen, etteivdt omat mielipiteemme ja
asenteemme vaikuta opinndytetyon objektiivisuuteen. Oli tarkedd ottaa
huomioon myds sensitiivisyys tyoskennellessa yksikon tydntekijoiden kanssa.
Toiveenamme oli, ettd Learning Café -tilaisuuteen saisi osallistua koko
paivakodin  henkilokunta erottelematta eri ammattinimikkeilla toimivia

tyontekijoita.

Opinnaytetyon teoriaosuudella haluttin lisata tyontekijoiden tietoisuutta
kiusaamisilmiosta myos siksi, etteivat paivakodin aikuiset nakisi kiusaamista
tilanteissa, joissa sitd ei todellisuudessa ole. Kiusaamiseen liittyy aina vahva

leimautumisen riski, jota on pyrittdva valttamaan. Tarkeaa on kuitenkin puuttua
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kiusaamiseksi nimettyihin tilanteisiin, silla kiusatulle hdnen omat tuntemuksensa

ovat aina tosi.
10.4 Lastentarhanopettajan kelpoisuuden tayttyminen opinnaytety6ssa

Kuten tasséd opinnaytetydssd on mainittu aiemmin, kaksi meista tekijoista
suorittaa sosionomi (amk) -opintoja ja hakee lastentarhanopettajan kelpoisuutta.
Tassa kappaleessa tarkastellaan opinnaytety6ta kelpoisuuden tayttymiseksi

peilaamalla sitéd suhteessa varhaiskasvattajan ammatissa toimimiseen.

Taman opinnaytetybn aihe on ajankohtainen, tarkea ja se nakyy paivakodin
arjessa. Olemme itse oppineet aiheesta valtavasti uutta tamén
opinnaytetydprosessin edetessa ja paasseet tyostamaan erilaisia nakodkulmia
paivakodissa tapahtuvasta kiusaamisesta. Varhaiskasvattajan on tarkeda
tunnistaa kiusaaminen ilmién&, mutta ennen kaikkea hanella olisi oltava keinoja
kiusaamisen ehkaisyyn ja siihen puuttumiseen. Opinndytetydmme on
kasvattanut meiddn omaa teoriaosaamistamme ja sen lisdksi koemme
saaneemme itsekin keinoja kiusaamisen ehkaisyyn ja siihen puuttumiseen.
Tietopohjan kasvu ja erilaisten kiusaamisen ehkaisy- ja puuttumiskeinojen
etsiminen ja niiden toimivuuden tarkastelu ovat edistaneet omaa ammatillista

kasvuamme ja valmistaneet meita varhaiskasvattajina toimimiseen.

Paasimme tassa opinnaytetytssa toimimaan myods moniammatillisesti, mika on
nykypaivad. Neuvolat ja paivakodit tekevat yhteisty6td: meidan yhteistybmme
toimivat terveydenhoitaja (amk) -opiskelija yhdessa sosionomi (amk) -
opiskelijoiden kanssa. Lisaksi tdmén opinnaytetydén toiminnallisen osuuden
kautta paasimme harjoittelemaan yhteistyota tyoelaméan kanssa, mika varmasti
myo6s kehitti omia valmiuksiamme. Mielestamme opinnaytetyd tayttaa
lastentarhanopettajan kelpoisuus vaatimukset.

10.5 Opinnaytetydn hyddynnettavyys ja jatkotutkimusaiheet

Kiusaamisen ehkaisyn ja siihen puuttumisen suunnitelmaa voisi hyédyntaa
laajentamalla sitd my6hemmin opinnaytetytéssd mukana olleen yksikon sisalla
jokaiselle ryhmalle. Opinnaytetyon tekijdiden kasityksen mukaan Kouvolan

varhaiskasvatuksen muiltakin yksikoiltd paaséaantdisesti puuttuu kyseinen
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suunnitelma, joten opinndytetydna tuotettua suunnitelmaa voisi laajentaa yksikon
ulkopuolelle, koko Kouvolan varhaiskasvatukselle. Opinnaytetyéhon olikin
helppoa saada paivakoti mukaan yhteistybhon. Opinnaytetyon tuottamaa
suunnitelmaa voisi hyddyntdd myO0s muissa kaupungeissa ja niiden
varhaiskasvatusyksikoissd, joissa ei viela kyseistd suunnitelmaa ole: sita
voitaisiin kayttaa joko suoraan tai suositeltavammin pohjana, kun luodaan kunkin
yksikbn omannakoistd kiusaamisen ehkaisyn ja siihen puuttumisen
suunnitelmaa. Koska paivakoti-ikaisten ja varhaiskasvatuksessa tapahtuvasta
kiusaamisesta on viela suhteellisen vahan kirjallisuutta, opinnaytetyota voitaisiin
hyodyntad myods eri koulutusten materiaalina aiheesta tai suositeltavana ja

tiivistavana kirjallisuutena varhaiskasvatuksen ammattilaisille.

Jatkotutkimusaihe voisi olla l&hitulevaisuudessa tamén opinnaytetydn tuottaman
kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelman toimivuuden arviointi:
lisdsikd se kiusaamisen ehkaisya tai tehostiko se siihen puuttumista.
Suunnitelmaa voisi myds mahdollisesti paivittdéa vastaamaan muuttuvan
varhaiskasvatuskentén tarpeita samaisellekin yksikolle. Jatkotutkimusaiheita
Voisi olla saman suunnitelman tuottaminen Kouvolan eri
varhaiskasvatusyksikoille, jos taman opinnéaytetyon tuotosta ei haluta hyddyntaa.
Jokaisella yksikélla olisi hyvd olla olemassa oma suunnitelmansa.
Mielenkiintoista olisi myds tietaa alueelliseesti (Kaakkois-Suomi), kuinka yleista
kiusaaminen paivakodeissa on. Liséksi jatkotutkimuksena voisi olla yksikoiden

mahdollisesti erilaiset kiusaamiseen puuttumistavat ja niiden toimivuus.
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Liite 1

Saimaan

ammattikorkeakoulu

Hyvat paivakodin tyontekijat

Olemme sosionomi (AMK) ja terveydenhoitaja (AMK) opiskelijoita Saimaan
ammattikorkeakoulusta ja teemme opinnaytetyotd varhaiskasvatuksessa
tapahtuvasta kiusaamisesta. Opinndyteyomme kehittamistehtdvana on luoda
kiusaamisen ehkaisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma. Opinndyteyon
tavoitteena on liséksi tuottaa tietoa kiusaamisesta ilmiona, seka lisata
varhaiskasvatuksen henkilokunnan kykya ehkaista kiusaamisen tapahtumista ja

tehostaa siihen puuttumista.

Jotta kiusaamisen ehkaisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma olisi juuri Teidan
yksikkdnne nékdinen, haluamme mielipiteenne ja aanenne kuuluviin. Tata varten
jarjestamme Learning Café -tydillan, jossa kasittelemme teemoja kiusaamiseen
ja sen ehkaisyyn liittyen. Learning Café -tilaisuuden jalkeen teemoittelemme
saamamme informaation ja kokoamme erilaisia l&hteitd apuna kayttaen kattavan
tietopaketin, josta muodostuu kiusaamisen ehkéisyn ja siihen puuttumisen

suunnitelma.

Sitoudumme kasittelemaan saamamme aineistoa ja Teita koskevia tietoja luotta-
muksellisesti. Teidan  henkilollisyys ei tule paljastumaan miss&an

opinnaytetydmme vaiheessa tai sen jalkeen, mikali ette toisin halua.

Toivomme, etté osallistutte Learning Café tilaisuuteen.

Y hteistyoterveisin,

Laura Suhonen (terveydenhoitajaopiskelija), Riikka Purho (Sosionomiopiskelija)

ja Heidi Pajunen (Sosionomiopiskelija)
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Liite 2
Learning cafén teemat
1. Mita kiusaaminen on ja miten se nayttaytyy paivakodissanne?

(Henkinen ja fyysinen kiusaaminen)

2. Kuinka péaivakodissanne on pyritty ehkaisemaan kiusaamista ja millaisia

keinoja siihen on kaytetty?

(Lasten valistaminen kiusaamisesta, keskustelut)

3. Kuinka kiusaamiseen puututaan talla hetkella?

(Rankaiseminen, keskustelu, vanhempien osallisuus)

4. Miten omaa toimintaa arvioidaan?

(Henkilokunnan palaverit, vaikeneminen)
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Liite 3

Mita kiusaaminen on ja miksi siihen tulee puuttua? Onko kiusaaminen vain lasten
elamaan kuuluva ohimeneva vaihe vai voiko kiusaaminen jatkua jopa aikuisikaan asti,
ellei kukaan puutu siihen? Pienten lasten kiusaamista kasittelevaa tutkimusta on tehty
Suomessa vasta vahan. Kuitenkin tiedetdan, etta sitd tapahtuu myods paivakoti
ymparistossa. Varhaiskasvattajan onkin tarkeda tietda, kuinka kiusaamista voidaan
ehkaista ja miten siihen puututaan. Kiusaamisella on kauaskantoiset vaikutukset, joten
silhen puuttuminen on tarkeaa jo varhaiskasvatuksessa.

Kiusaaminen on monimutkainen ilmio, jonka maarittaminen on hankalaa. Kiusaaminen
on toisiin tai toiseen kohdistuvaa:

» loukkaamista, vahingoittamista tai syrjimista
» toimintaa, joka saa uhrin puolustuskyvyttomaksi

» toimintaa, joka johtaa jonkun tai joidenkin sulkemiseen yhteison
ulkopuolelle

Kiusaaminen on myos systemaattista voiman -tai vallan vaarinkayttoéa. Silla on havaittu
nelja yleispiirretta: toistuvuus, tietoisuus, vallankaytto ja ryhmailmio. Vaikka
kiusaamisen kriteerit eivat tayttyisikdaan, hairitsevaan toimintaan on puututtava!
Lapselle hanen tunnekokemuksensa ovat totta joka tapauksessa.

Kiusaaminen jaetaan yleensa karkeasti fyysiseen ja henkiseen kiusaamiseen. Se voidaan
jakaa myods suoraan tai epdsuoraan kiusaamiseen ja yleensa fyysisen ja psyykkisen
kiusaamisen lisaksi mukaan otetaan jaottelu sanalliseen kiusaamiseen. Epdsuoraa
kiusaamista voi olla vaikea havaita ja sillda tarkoitetaan esimerkiksi sosiaalista
eristamista: joku lapsista suljetaan ryhman ulkopuolelle, eikd hantad paasteta leikkeihin
mukaan. Suora kiusaaminen on puolestaan nakyvampaa ja silla tarkoitetaan avoimia
hyokkadyksia toista kohtaan. Fyysinen kiusaaminen on sananmukaisesti fyysisesti
ilmenevaa, esimerkiksi nipistamista ja lyomista. Psyykkinen kiusaaminen on
manipulointia, kiristysta ja uhkailua: toimintaa, jota toteutetaan ilman fyysista aspektia.
Sanallinen kiusaaminen tapahtuu sanojen vilitykselld ja se voi olla vaikkapa ilkkumista
tai toisen haukkumista. Yhteistd kaikille kiusaamisen muodoille on se, etta niilld on
vaikutusta lapsen hyvinvointiin, oli kyseessa sitten kiusaaja tai kiusattu.

Laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutumisen edellytys on kiusaamiseen puuttuminen
ja sen ehkaisy. Se on vélttamatonta seka yksittaisen lapsen kehitykselle, oli kyseessa
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kiusattu, kiusaaja tai sivustakatsoja. Myohemmin elamassa silla voi olla merkittavat
positiiviset vaikutukset hyvinvoinnille ja koulunkdynnin sujumiselle.

Joissakin tapauksissa ryhmadassd tapahtuu kiusaamista, vaikka sitd pyrittdisiin
ennaltaehkdisemaan. Tarkeintd kiusaamiseen puuttumisen kannalta on huomata ja
tunnistaa tilanteet, joissa kiusaamista tapahtuu. Lapsien havainnointi on tarkeaa, silla
silloin aikuisella on mahdollisuus huomata ja puuttua tilanteeseen. Aikuisen on erityisen
tarkeda hoitaa kiusaamistilanteet alusta loppuun, silla varhaiskasvatusikaiset eivat osaa
viela selvittaa ongelmia ja kiusaamistilanteita vertaistensa kesken. Pienet lapset ovat
my0Os avoimia ja kertovat seka hyvista ettda huonoista kokemuksistaan herkasti aikuiselle.
Lapsia tuleekin rohkaista entistd enemman siihen, etta tallaisista ikdvista tapahtumista
puhutaan aikuisten kanssa, ilman, ettd heitd leimataan kantelijoiksi. Aikuisen rooli on
kuunnella tarkasti lapsen sanomaa, eika sivuuttaa sitd. Ryhmassa tulisi vallita salliva
ilmapiiri, jossa jokainen uskaltaa sanoa myo6s mielta painavia asioita aaneen. Avoimen
ilmapiirin ja me-hengen luominen on aikuisen tehtava.

Lasten vanhemmilla on oma, tarked roolinsa kiusaamisen ehkaisyssa.
Kasvatuskumppanuus perustuu avoimuudelle vanhempien ja paivakodin valilla ja siksi
kiusaamisesta on kerrottava heti, mikali sitd ilmenee. Vanhempia voi osallistaa
esimerkiksi yhteisilla, toiminnallisila vanhempainilloilla ja paivakodin yhteisilla
tapahtumilla.

Kasvattajan tulee puuttua kaikkeen ryhmassa tapahtuvaan kiusaamiseen ja tydssaan
hdanen on pyrittava ennaltaehkdisyyn. Se vaatii sitoutumista ja siihen vaaditaan
kasvatustyotd ohjaavia arvovalintoja, yksittdisen kasvattajan ammatillisia valmiuksia ja
yksikdn yhteisollisyyttd. Kenenkdan ei ole parjattava yksin, yhteisolla on merkitysta.
Tarvittaessa on osattava pyytaa apua tilanteen ratkaisemiseen ja tyoyhteisdssa tulisikin
vallita avoin ilmapiiri. Yhteisollinen toimintakulttuuri tiivistaa tyoyhteiséa erityisesti
haastavissa tilanteissa, joissa tarvitaan kollegoiden tukea. Kiusaamisen ehkaisy ei ole
ainoastaan  yhden  aikuisen  vastuulla, kaikkia  tarvitaan.  Yhteisollisella
toimintakulttuurilla paastaan parempiin tuloksiin, ilmapiiri on myo6nteisempi ja
kiusaaminen sekd muuten vaarallinen kdytds vdahenevat!
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Laadukas varhaiskasvatus kiusaamisen

ehkéisyn nakdkulmasta

Kiusaamisen
ehkaiseminen

Oman toiminnan Kiusaamiseen
arviointi puuttuminen
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vV V V VYV VY

Leikista pois jattaminen

Téniminen

Lydminen

Raapiminen

Nipistaminen

Pureminen

Toisen omaisuuden anastaminen

Yhteisessa leikissa toisen satuttaminen

Saantojen noudattamatta jattdminen (esim. leikissa)
Tilanne on jatkuvaa ja toistuvaa
Vuorovaikutussuhde kiusaajan ja kiusatun valilla on epatasavertainen
Teko on tavoitteellinen ja paamaaratietoinen

Oman edun tavoittelu

Tunneilmapiirista huolehtiminen = aikuinen rakentaa ja yllapitaa sita

Aikuinen toimii esimerkkinad lapselle = mallintaa hyvaa kaytosta erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa

Huomaa hyva! Annetaan kehua ja kiitosta hyvasta kayttaytymisesta
Kiireettomyys: annetaan aikaa huomata jokainen lapsi yksil6llisesti
Pedagoginen pienryhmatoiminta*®

Omahoitajuus*®

Aikuisen asenne - jokaisella lapsella tarve tulla rakastetuksi
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V V V ¥V ¥V V ¥V V VYV V¥V V V V

vV V V VY

Aikuisen lasndolo

Siirtymatilanteiden porrastaminen
Tunnetaitojen opettelu, turvataitokasvatus
Ryhmiin sijoittelu

Lasten kanssa yhdessa keskusteleminen
Yhteispalaverit lasten kanssa

Keskustelu lasten vanhempien kanssa
Keskustelu VEO:n kanssa

Ryhmaytymisleikit

Yhdessa tekeminen, esim. askartelu
Kiusaamissanan kayton valttaminen - leimaaminen
Aikuinen puuttuu tilanteisiin: "Mita tapahtui?”

Lasten aktiivinen havainnointi

Aikuinen avuksi vaikeisiin tilanteisiin! Lapset eivdt osaa selvittda vaikeita
ristiriitatilanteita yksin

Tunnetyodskentely eli tunteiden sanoittaminen ja niiden tunnistamisen opettelu

Tilanteeseen puututaan heti, mikdli herdaa hiemankin epaily siita, etta
kiusaamista voisi tapahtua

Otetaan lapsen tunnekokemukset tosissaan, ei vahatella
Lapsia kannustetaan ja palkitaan positiivisesta toiminnasta

Ei kayteta kovia keinoja eli “rangaistuksia” > ei jadhypenkkia eikd ryhmasta
eristamista! ”"Porkkana on parempi kuin keppi”

Tilanteet tehddan nakyvaksi muulle ryhmalle
Toiminta johdonmukaista
Leikkikerhotoiminnan ja theraplayn hyodyntaminen

Kiusaamistapauksista aina tieto osallisten vanhemmille, tarvittaessa
konsultoidaan VEO:a
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Lasten kanssa keskustellaan

Avoimen ilmapiirin yllapitaminen, silloin asiat voidaan ottaa esille
Asioihin puututaan valittomasti

Vaikeat tilanteet jaetaan tyokaverien kesken

Joskus asiat jadvat mieleen py6rimaan - tyonohjaus osaksi arviointia
Kuukausiarviot

Viikkopalaverit (talon yhteiset)

Tiimipalaverit
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Paivakodissa toimitaan pedagogisissa pienryhmissd. Pedagoginen pienryhmatoiminta
on tydomenetelmd, jonka keskeisena ajatuksena ovat kohtaaminen ja vuorovaikutus,
sekd niiden maara ja laatu. Varhaiskasvattajan tarkein tehtdvda on rakentaa yhteys
lapseen ja yllapitaa sita. Lapsen kunnioittaminen ja jokaisen kohtaamisen arvostaminen
on tarkeda ja pedagogisella pienryhmatoiminnalla lempeiden kohtaamisten
toteutuminen on mahdollista. Tdssa tyotavassa kasvattajalla on aikaa kiinnittaa
huomiota lapsen kiinnostuksen kohteisiin ja se tukee ilmidlahtoista oppimista.

Pedagoginen pienryhmatoiminta tukee lapsen hyvinvoinnin edistamista, kasvattajan
tyohyvinvointia ja mahdollistaa laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutumisen.
Kaytdnnossa lapsen jaetaan pieniin ryhmiin ja ne ovat pysyvida koko toimintakauden
aikana. Pienryhmat toimivat sdannollisesti joka paiva, kasvattajat ohjaavat ryhmia aina
viikon kerrallaan, jonka jalkeen ryhma vaihtuu. Tydmenetelman laadukas toteutuminen
vaatii porrastettua paivajarjestystd, mutta samalla se mahdollistaa tilojen ja pihapiirin
maksimaalisen kadyton. Pedagoginen pienryhmatoiminta suunnitellaan sen verran
valjasti, ettd spontaanit ideat seka lasten aloitteet voidaan toteuttaa. Lisaksi liikunta on
vahvasti [asna arjessa.

Paivakodissa toimii lisdksi omahoitajuus. Omahoitaja huolehtii pddsaantoisesti
omahoitolasten perushoidosta, kasvatuksesta ja opetuksesta. Sen lisaksi omahoitaja on
lapsen tutuin aikuinen, ja lapsi saa turvallisen kokemuksen paivakodista yhdessa tutun
aikuisen kanssa. Omahoitaja yllapitaa vanhempien ja lapsen valista kiintymyssuhdetta,
seka toimii siltana padivakodin ja lapsen vanhempien valilla. Omahoitajuuden etuja ovat
lapsen nakokulmasta esimerkiksi ymmarretyksi tulemisen tunne, yksildllisen hoidon
toteutuminen ja lapsella on yksi erityinen ihminen paivakodissa. Omahoitajuus tarjoaa
selkeyttd, ennakoitavuutta ja rutiineja, jotka ovat yhteydessa turvallisuuden tunteeseen.

Seka omahoitajuudesta ettd pienryhmatoiminnasta loytyy lisda tietoa, joita kannattaa
hy6dyntda oman tyon tukena! ©
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Tama kiusaamisen ehkdisyn ja siihen puuttumisen suunnitelma on toteutettu
yhteistydssa Saimaan ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) ja terveydenhoitaja
(AMK) opiskelijoiden kanssa. Tama suunnitelma on osa opiskelijoiden opinnaytetyota
nimeltaan ”"Porkkana on parempi kuin keppi” -Kiusaamisen ehkdisyn ja puuttumisen
suunnitelma kouvolalaiselle pdivékodille (2016). Tyontekijoiden dani on saatu kuuluviin
Learning Café -menetelmalld, ja sen pohjalta kerdtty aineisto on jalostettu osaksi
suunnitelmaa, jotta siitd tulisi juuri kyseisen paivakodin nakoinen. Lisdksi
opinndytetyohon kerattya teoriaa on hyddynnetty suunnitelman rakentamisessa. Tama
suunnitelma on tehty tyossa kaytettavaksi, osaksi perehdytystd, kaikeksi muuksi kuin
lojumaan muovitaskussa mapissa. Kiusaamisen ehkadisy ja siihen puuttuminen on
asioista ddaneen puhumista, avoimuutta ja yhdessa tekemistd. Tdssa suunnitelmassa
asiat on sanottu selkeasti ja ennen kaikkea ne ovat kirjattuina ylos.

Kohti parempaa varhaiskasvatusta ja suuresti kiittden, terveisin Heidi Pajunen, Riikka
Purho ja Laura Suhonen, Saimaan ammattikorkeakoulusta.
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