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Taman opinnaytetyon aiheena oli mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelu ot-
taen huomioon kohdekayttajat ja mobiilisovelluksen kaytettavyys. Tavoitteena ol
perehtyd mobiilisovelluksen suunnitteluun, kaytettavyyteen ja kaytettavyystes-
taukseen yleisesti seka kaytettavyyteen mobiilisovelluksissa ja suunnitella mobii-
lisovelluksen kayttoliittyma. Talla tyolla ei ollut toimeksiantajaa, vaan se perustui
omaan mobiilisovellusideaan.

Opinnaytetyd on toteutettu etsimalla aiheeseen liittyvaé tietoa internetista seka
lukemalla alan kirjallisuutta. Ensimmaiseksi opinnaytetytssa kaydaan lapi erilai-
sia kayttoliittymévaihtoehtoja, mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelua seka
kayttoliittymasuunnittelun vaiheita. Taman jalkeen opinnaytetytssa kasitellaan
kaytettavyyttd, kaytettavyystestausta seka mobiililaitteen kaytettavyystestausta.
Lopuksi opinnaytetytssa kaydaan lapi tyon toteutuksen eri vaiheita kayttaja-
vuokaavion, luonnosten seka mock-up-kuvien kautta. Mock-up-kuvalla tarkoite-
taan visuaalista mallinnusta sovelluksesta.

Tyon tuloksena valmistui mobiilisovelluksen kayttoliittyméan visuaalinen suunni-
telma. Itse mobiilisovellusidea on salassa pidettavaa tietoa, joten mobiilisovel-
luksesta seka sen suunnittelusta kerrotaan hyvin rajallisesti. Kirjoittajalla oli ai-
kaisempaa kokemusta kaytettavyystestauksesta seka kaytettavyydesta, mutta
ei kayttoliittymasuunnittelusta. Tyon on tehty kayttaen Colour Hunt -verkkosivua
seka Lucidchart- ja SketchApp-tietokoneohjelmistoja. Tyon tekeminen oli hyvin
opettavaista ja palkitsevaa, koska opinnaytety® opetti paljon uusia asioita mobii-
lisovelluksen kayttoliittymasuunnittelusta.

Asiasanat: kayttoliittymat, mobiilisovellukset, kaytettavyys, kaytettavyystestaus
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The aim of this thesis was to design user interface for mobile application consid-
ering usability and usability testing. This thesis was based on authors own mo-
bile application idea and the work doesn’t have a client. The mobile application
itself is confidential information, so there is very limited information about the
mobile application and its design.

The main sources of this thesis were the internet and literature of the field. At
the beginning this thesis examines the fundamentals of mobile application user
interface design. After that the thesis examines usability, usability testing and
mobile device usability testing. Last part of this thesis was to design the authors
own mobile application idea.

The result of this work was the visual design of the mobile application interface.
The author had previous knowledge of usability and usability testing, but user
interface design was unfamiliar. The work was very educational and rewarding.
The work was done by using Lucidchart, Colorhunt, and SketchApp applica-
tions.

Keywords: usability, usability testing, user interfaces, mobile application design
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyd on tehty Oulun ammattikorkeakoulussa osana tietotekniikan
tutkinto-ohjelmaa. Idea opinnaytetyon aiheeseen lahti omasta kiinnostuksesta li-
sata ihmisten terveytta ja hyvinvointia. Talla opinnaytety6lla ei ole toimeksianta-

jaa, vaan se perustuu omaan mobiilisovellusideaan.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on perehtya mobiilisovelluksen kayttoliitty-
masuunnitteluun seka kaytettavyyteen teoriassa ja suunnitella mobiilisovelluksen
kayttoliittyma. Tydssa on otettu huomioon kaytettavyys yleisesti ja kaytettavyys
mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelussa. Itse mobiilisovellusidea on sa-
lassa pidettavaa tietoa, joten mobiilisovelluksesta sek& sen suunnittelusta kerro-

taan hyvin rajallisesti.

Mobiilisovelluksen suunnittelussa on otettava huomioon monia asioita, joista mie-
lestani tarkein on kaytettavyys. Jos mobiilisovelluksen kayttd on vaikeaa ja hi-
dasta, tulee kayttaja poistamaan sovelluksen ja etsimaan sovelluskaupasta uu-
den vaihtoehtoisen sovelluksen ja kokeilee, onko sen kaytettavyys parempi kuin
aikaisempi sovellus. Kaytan paivan aikaan useita eri mobiilisovelluksia ja tor-
maan ajoittain kaytettavyysongelmiin. Yleensa kaytettavyysongelmia on uusissa
sovelluksissa, joiden kaytettdvyyteen ei ole panostettu tarpeeksi. Kaytettavyy-
teen vaikuttavat myos kayttaja ja kayttajan tarpeet, jotka on hyva ottaa huomioon

mobiilisovellusta suunnitellessa.



2 KAYTTOLITTYMA

Kayttoliittyma on laitteen, ohjelmiston tai minkd tahansa muun tuotteen osa, jonka
kautta kayttaja kayttaa laitetta. Esimerkiksi mobiililaitteessa silla tarkoitetaan sita
osaa, jonka kautta kayttaja kayttaa sovellusta tai laitetta. Jotta kayttaja voisi toi-
mia yhteistydssa laitteen kanssa, hanen on paitsi nahtava kayttéliittyma mutta
my0Os osattava tulkita sen sanallisia, kuvallisia ja danellisia viesteja. (1.)

Kayttoliittymia on kahdenlaisia: graafisia kayttoliittymia seké komentoliittymia.
Graafinen kayttoliittyma (kuva 1) koostuu kayttolittymaelementeista, joita kayte-
td&an nappaimiston lisaksi osoitinlaitteella tai kosketusnaytolla. Kayttoliittyméaele-
menteilla tarkoitetaan ikkunoita, valikoita, valintanappeja, valintaruutuja seka ku-
vakkeita. (2.)
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KUVA 1. Graafinen kayttoliittyma (4)

Komentoliittymalla (kuva 2) tarkoitettaan kayttoliittymaa, jossa kayttaja kirjoittaa
komentoriville esimerkiksi kaynnistettdvan ohjelman nimen mahdollisine para-
metreineen ja painaa syottopainiketta, jolloin komentotulkki kasittelee kaskyn ja

tulostaa vastineen naytdlle. (3.)
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KUVA 2. Komentoliittyma (3)
2.1 Mobiilinettisivu vai mobiilisovellus

Ihmiset kayttavat puhelinta koko ajan enemman ja hakevat silla koko ajan enem-
man tietoa netista. Tasta syysta verkkosivut kannattaa suunnitella siten, etta nii-
den kayttd on helppoa ja selkedéd myos mobiililaitteella. Mobiilinettisivujen hyotyja
ovat kustannustehokkuus, laajempi kayttajien tavoitettavuus ja parempi yrityksen
nakyvyys. Mobiilinettisivut ovat kustannustehokkaampia, koska ne toimivat kai-
killa mobiililaitteilla, kun taas Android- ja iOS-laitteille pitaa koodata molemmille
omat sovellukset. Mobiilisovelluksessa voidaan panostaa parempaan toiminnal-
lisuuteen, joka parantaa myos kayttdjakokemusta. Mobiilisovelluksessa voidaan
hyodyntaa laitteen ominaisuuksia seké sovellusta on mahdollista kayttaa offline-

tilassa. Asiakkaat voidaan sitouttaa omaan sovellukseen. (5.)

Liiketoiminnan tavoitteet ja mitd halutaan saavuttaa vaikuttaa siihen, tehd&&nkao
mobiilisovellus vai mobiilinettisivut. Mikali tarkoituksena on tarjota mobiililaitteelle
tarkoitettua sisaltoa laajalle asiakaskunnalle kannattaa valita mobiilinettisivut. Jos



halutaan tuottaa kayttajaystavallisempi ymparistd, jossa on yksilbityd sisaltoa,

kannattaa valita mobiilisovellus. (5.)
2.2 Mobiilisovelluksen kayttoliittyméasuunnittelu

Mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelussa taytyy ottaa huomioon kayttajako-
kemus. Jos sovellus on hidas seka sen kaytté on vaikeaa ja hankala oppia, kayt-
taja tuskastuu eiké halua kayttaa sita enda. Kun kayttajakokemus on miellyttava,
tulee kayttaja todenndkodisemmin kayttamaan sovellusta uudelleen, jolloin sovel-
luksesta voi tulla menestyva. Hyva sovellus on nopea ja helppo kayttaa seka siina

on selkea kayttoymparisto. (6.)

Mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelu on pitka prosessi eika se lopu, vaikka
sovellus julkaistaisiin. Mobiilisovellusta kannattaa kohdella kuin koko ajan kehit-
tyvaa projektia. Taydellistd mobiilisovellusta ei saa kerralla suunnitelluksi eika
sita tulisi edes tavoitella. Kun mobiilisovelluksen ensimmaéinen versio on valmis,
kannattaa sen jatkokehittdmisessa kayttaa hyodyksi testikayttajia seka kayttaja-
palautetta. (6.)

2.2.1 Kognitiivisen kuorman minimointi

Sovellusta suunniteltaessa kannattaa huomioida kognitiivisen kuorman maara.
Kognitiivisella kuormalla tarkoitetaan sit&, kuinka paljon sovelluksen kaytto vaatii
aivotyoskentelya. Pienelta naytolta lukeminen nostattaa kognitiivisen kuorman
maaraa aivoissa niin, ettd mobiililaitteelta luettu teksti on puolet vaikeampi ym-
martaa kuin tietokoneen naytolta luettu teksti. (7, s. 26.) lhmisaivolla on vain ra-
joitettu maara kayttétehoa, lilan paljon tietoa kerralla voi saada kayttajan ham-
mentymaan, jolloin kayttaja lopettaa sovelluksen kaytoén (6).

Mikali sovelluksen kaytto vaatii kayttajaltd monta vaihetta ja toimenpidettd, on ne
hyva purkaa pieniin palasiin. TAma voi myos helpottaa mobiilisovelluksen kehit-
tajaa yhdistamaan kaksi toimintoa, esimerkiksi selaaminen ja osto. Turhat toimin-
not kannattaa poistaa kayttajalta, jotta sovelluksen kaytté on mahdollisimman sel-
keda. (6.)

Jotta kayttoliittymaa olisi helppo kayttaad, kannattaa siina keskittya sisaltoon, joka
on tarkea kayttgjalle. Siita kannattaa poistaa ylimaaraiset painikkeet, ja yhdella
9



nakymalla kannattaisi olla yksi padominaisuus. Mobiilisovelluksessa kannattaa
my0Os kayttdd progressiivista paljastusta. (6.) Progressiivisella paljastuksella tar-
koitetaan sita, ettd kayttajalle tai asiakkaalle annetaan ensiksi vain ne tarkeimmat
tiedot ja vaihtoehdot, joita han tarvitsee. Jos kayttaja haluaa lisatietoja, han saa
niita klikkaamalla. Aloitteleville kayttajille tama on tarkea siksi, ettd he kayttavat
aikaa vain siihen, mik& on todennakoisesti heille tarkeaa. Kokeneille kayttajille
tama menetelma saastaa aikaa, koska heidan ei tarvitse kayda lapi kaikkea tie-
toa, mita he eivat edes tarvitse. Progressiivinen paljastus parantaa opittavuutta,

tehokkuutta, seka virheiden méaaraa. (7, s. 60.)

Mobiililaitteella kirjoittaminen on hidasta, seka kirjoitusvirheille altista (7, s. 51).
Mikali kayttajan taytyy syottaa tietoja sovellukseen, kannattaa hanelta kysya vain
aivan pakolliset kysymykset. Kayttdjaa kannattaa helpottaa tietojen syotdssa,
nayttamalla kuinka monta merkkia hanelta vaaditaan. Esimerkiksi luottokortin tie-
toja syottaessa, luottokortinnumero jaetaan neljan numeron sarjoihin, jolloin sen
tarkistaminen helpottuu kayttgjalle. Automaattinen taydennys auttaa kayttajaa
tayttdmaan vaadittavat tiedot, koska sovellus voi tayttdd automaattisesti jo tie-
dossa olevat tiedot, kuten nimi ja osoitetiedot, jolloin kayttajan ei tarvitse kirjoittaa

mobiililaitteella niin paljon. (7, s. 77-78.)

Suunnittelun taytyy olla johdonmukaista, jolloin kayttajan tekemien virheiden
maara laskee. Visuaalisesti johdonmukaisesti suunnitellussa mobiilisovelluk-
sessa fontti, painikeet ja merkit nayttavat samalta kaikissa sovelluksen osissa.
Toiminnallisesti johdonmukaisesti suunnitellussa mobiilisovelluksessa, toiminnal-
lisuudet toimivat samalla tavalla koko sovelluksessa. (6.) Esimerkiksi takaisin-
painikkeella ei saa olla monta eri toiminnallisuutta. Takaisin-painike toimii yleensa
siten, etta se vie kayttajan takaisin edelliseen nakymaan tai kumoaa asken teh-

dyn valinnan. (7, s. 65.)

Tarkeimpid ominaisuuksia kannattaa korostaa visuaalisesti esimerkiksi vareilla ja
muodoilla (6). Mobiilisovellusta suunniteltaessa kannattaa valttdd ammattikielta
ja kayttda kohdeyleisolle kohdennettuja sanoja. "Puhu kayttajan kieltad” on ollut
kaytettavyyden ohjenuorana jo yli 20 vuoden ajan. Turhaa tekstid kannattaa kar-

sia ja panostaa vain tekstiin, joka on tarkeaa. (7, s. 111.)
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2.2.2 Kayttajan huomiointi

Mobiilisovelluksen kayttajan tarpeet tulee huomioida jo mobiilisovelluksen suun-
nitteluvaiheessa. Kayttajalla voi olla jokin sairaus tai vamma, jonka voi ottaa huo-
mioon mobiilisovellusta suunniteltaessa. 4,5 % ihmisista karsii varisokeudesta,
joista punavihersokeus on yleisin. Tama kannattaa ottaa huomioon, kun sovel-
luksessa ilmoitetaan onnistumiset ja virheet. Tekstin per&dén voi lisata symbolin,
joka kuvastaa tilannetta (kuva 3). Kayttgja voi karsia myds matkapahoinvoinnista,

jolloin animaatioista kannattaa tehda valinnaisia. (6.)

First Name { John ’ (v First Name John

Last Name i Doe : ‘ O Last Name Doa

Email [ pohn@amail ] o Email | john@email |
please enter a vald email ;;lease enter a vahd email

Password ‘ wons “’ (v Password cons v

=3

KUVA 3. Varisokeuden huomioon ottaminen (6)

Virheilmoituksista kannattaa tehda tarkoituksen mukaisia ja tarjota kayttajalle li-
saa tietoa virheesta, mika meni vikaan ja miksi. Kayttajalle kannattaa myds antaa
ohjeet, kuinka korjata tilanne ja kuinka valttda tilanteen uusiutuminen. Kayttajaa
ei kannata johdattaa harhaan esimerkiksi suunnittelemalla visuaalisia element-

teja, jotka muistuttavat painiketta, mutta eivat toimi painikkeen tavoin. (6.)

Helpota kayttdjad navigoimaan sovelluksessa kayttamalla tuttuja navigointikom-
ponentteja. Navigointia suunnitellessa kannattaa priorisoida navigointivaihtoeh-
dot, seka tehda navigoinnista ndkyvaa. Kayttajalle kannattaa kertoa nykyinen si-

jainti sovelluksen sisalla eli se, milla valilehdella kayttaja on. (6.)
2.2.3 Sisallon optimointi pienelle naytolle ja kosketukselle

Jotta mobiilisovelluksesta tulisi mahdollisimman menestynyt, kannattaa suunnit-

telussa ottaa huomioon nayton pieni koko seka sormi, jolla sovellusta kaytetaan
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(7, s. 52). Tekstista tulisi tehda helposti luettavaa ja selkedd. Tahan vaikuttavat
fontin koko, fontin teema seka kontrasti. Tekstin selkeyteen vaikuttaa myds teks-
tin pituus, joka on hyva pitdd 30—40 merkissa/rivi. Rivivali taytyy maarittda juuri

sopivaksi, ettei teksti ole lian sumpussa eika lilan harvassa. (6.)

Mobiilisovellusta suunnitellessa tulisi huomioida se, etta sovellusta kaytettaan
sormella eik& kursorilla. Tama kannattaa ottaa huomioon erityisesti painikkeiden
suunnittelussa, tekemalla niista tarpeeksi isoja sormelle. (7, s. 69.) Sormenpaan
koko on yleisesti 8-10 mm, joten sopiva koko painikkeelle on noin 10 x 10 mm.
Sovelluksen suunnittelussa kannattaa huomioida peukalon alue, (kuva 4) ja si-

joittaa tarkeéat painikkeet sen mukaan. (6.)

gt )

Natural )

. O

\ Natural

. O

O

Left Hand Combined Right Hand

KUVA 4. Peukalon alue (6)
2.2.4 limoitukset

Mobiilisovelluksista tulee kayttajalle ilmoituksia (notifications), jotka muistuttavat
kayttajaa sovelluksen olemassaolosta ja sovelluksen tapahtumista. Nama ilmoi-
tukset voivat arsyttéaa kayttgjaa, jos niita tulee liian paljon lilan usein. Tama voi

johtaa siihen, etta kayttaja poistaa sovelluksen. (6.)
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Kayttgjalle kannattaa ilmoittaa vain tarkeimmisté asioista, semmoisista asioista,
joita kayttajan voisi olettaa haluavan ndhda. Ajoita ilmoitusten lahettdminen kayt-
tajaystavalliseen aikaan, ala laheta ilmoituksia esimerkiksi yolla tai yleisiin tyo-
aikoihin. Kannattaa ottaa huomioon myds eri tavat, joilla ilmoituksia voi lahettaa.
Tallaisia tapoja ovat esimerkiksi push-ilmoitukset, jotka ponnahtavat naytolle,

sahkoposti-ilmoitus seka sovelluksen siséinen ilmoitus. (6.)
2.3 Kayttoliittymasuunnittelun vaiheet

Kayttoliittymasuunnittelussa on hyva luoda kayttajavuokaavio kutakin nayttéa
varten, tehda raakapiirros sovelluksesta, valita rakenne, kuviot ja varit, tehda
mock-up-kuvat sovelluksesta, luoda animoitu prototyyppi seka tehda kayttaja tes-
tauksia. Mock-up-kuvat ovat kuin menisit tulevaisuuteen ottamaan nayttokuvia
omasta sovelluksestasi. Niiden pitéisi nayttaa aidoilta ja juuri sellaisilta, kuin ha-

luat sovelluksesi nayttavan. (8.)

Kayttajavuokaaviossa kuvainnollistetaan kayttajan toiminnot sovelluksessa. Tata
vaihetta ennen kannattaa maaritella ominaisuudet, joita sovellukselta haluaa.
Vuokaaviossa on yleensa kolme eri kuviota: nelio, joka kertoo milla naytélla ol-
laan, ruutu, joka kertoo mika valinta tehdaan seka nuoli, joka yhdistaa naytét ja

valinnat yhteen. (8.)

Raakapiirros on luonnos sovelluksesta, joka nayttaa, miltd haluat sovelluksen
nayttavan. Luonnoksessa kay ilmi, mihin kuvat teksti ja muu sisalto sijoitetaan.
Taman jalkeen valitaan rakenteet, kuviot ja varit, joita kaytetaan sovelluksessasi.
Taman jalkeen voidaan alkaa tekemaan mock-up-kuvia. Kun mock-up-kuvat ovat

tehty, voi niita jakaa kavereille ja he voivat kertoa mielipiteensa. (8.)

Taman jalkeen tehdaan animoitu prototyypin sovelluksesta. Ihmiset voivat testata
prototyyppid ja antaa siitéa palautetta. Palautteen perusteella tehdaan tarvittavia
muutoksia sovellukseen. Kun muutokset ovat valmiit ja sovellukseen ollaan tyy-

tyvaisia, sita voidaan alkaa koodaamaan. (8.)
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3 KAYTETTAVYYS

Kaytettavyydella tarkoitetaan menetelmé- ja teoriakenttad, jonka kautta kayttajan
ja laitteen yhteistoimintaa pyritaan saamaan tehokkaammaksi ja kayttajaystaval-
lisemmaksi. Kaytettavyydessa kaytetddn hyvéaksi kognitiivisen psykologian seka
ihmisen ja koneen vuorovaikutuksen tutkimusta. (9, s. 17.) Jacob Nielsen méarit-
telee kaytettavyyden opittavuuden, tehokkuuden, muistettavuuden, virheiden ja

tyytyvaisyyden perusteella (10, s. 26).

Opittavuudella Nielsen tarkoittaa sita, ettd kaytettava laite tai jarjestelma on
helppo oppia. Nain kayttaja paasee nopeasti suorittamaan silla haluttuja toita ja
tehtavia. Tehokkuudella han tarkoittaa sita, etta laitteen tai jarjestelman kaytto on
tehokasta. Kun kayttaja on oppinut kayttamaan laitetta tai jarjestelmaa, han voi
tehda silla tehokkaasti t6itd. Muistettavuudella han tarkoittaa sitd, ettd laite tai
jarjestelma on helppo muistaa, jotta kayttajan on helppo palata kayttamaan lai-
tetta, vaikka ei olisi sitd vahaan aikaan kayttanytkaan. Virheilla han tarkoittaa sita,
etta jarjestelman tai laitteen kayton aikana pitaisi tapahtua mahdollisimman va-
han virheita ja virheet on helppo korjata. Katastrofaalisia virheita ei tulisi tapahtua.
(10, s. 26.)

Kaytettavyys on tarkead osa jokaista laitetta ja jarjestelmé&é. Jos jokin Nielsenin
mainitsemista maaritelmista ei tayty, voi kayttaja etsia vaihtoehtoisen laitteen tai
jarjestelman suorittaakseen tehtavansa. Kun kaytettavyys on sujuvaa ja ongel-

matonta, kayttdja todenndkoisesti jatkaa tuotteen kayttoa jatkossa.
3.1 Kaytettavyystestaus

Kaytettavyystestauksella tutkitaan tuotteen, laitteen tai jarjestelman kaytetta-
vyytta. Kaytettavyystestaus on tarkeéd osa mobiilisovelluksen kehitysprosessia, ja
silla voidaan karsia pois turhia virheita ja ongelmia, joita kayttaja voi kohdata so-
vellusta kaytettaessa.

Kaytettdvyyden testaaminen on joustava menetelm4, ja sitd muuntelemalla saa-
daan tuotteen kaytdstd monenlaista tietoa. Sita voidaan kayttaa todella erilaisten

tuotteiden testaamiseen. (10, s. 275.)
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Kaytettavyytta mitataan yleensa useilla testihenkil6illa, jotka suorittavat ennalta
maariteltyja tehtavia. Kaytettavyystesteja voidaan myds tehda oikeissa tytsken-
telytilanteissa, jolloin kayttaja antaa palautteen suorittamastaan tehtavasta ja sen
sujuvuudesta. Molemmissa tapauksissa on tarkead, etta kaytettavyys mitataan
suhteessa tiettyihin kayttajiin ja tiettyihin tehtaviin. (10, s. 27.) Kaytettavyystes-
taus oikeilla kayttajilla on tarkein perusteellinen kaytettavyystestausmenetelma,
se on tietyssa mielessa korvaamaton, koska se tarjoaa suoraa tietoa, kuinka kayt-
tajat kayttavat laitetta ja mitka heidan tarkat ongelmansa ovat laitteen kaytoén ai-
kana. (10, s. 165.)

3.1.1 Testin tavoitteet ja testisuunnitelmat

Ennen kaytettavyystestin suorittamista kannattaa maaritella testin tarkoitus ja ta-
voite, jotta testissa kaytetaan oikeanlaisia metodeja ja niista saa tarvittavat tiedot
tuotteen kehittamiseen (10, s. 170). Tarkein valinta on, kayttaako testissa laadul-
lista vai maarallistéa arviointia. Laadullisen (kvalitatiivisen) arvioinnin paatavoite
on kertoa, mitka osat kayttoliittyméassa ovat toimivia ja mitka eivat sekd kuinka
kayttoliittymaa voi parantaa. Tyypillisin menetelmé laadullisen arvioinnin kay-
tossa on aaneen ajattelu testin aikana. Se voi auttaa kehittamaan kayttoliittymaa
myOs osana jatkuvaa kehittdmisprosessia. Maarallisen (kvantitatiivisen) arvioin-
nin tavoitteena on arvioida kayttéliittyméan laatua, esimerkiksi verrattuna annettui-
hin kaytettavyystavoitteisiin tai verrattuna kilpailijan tuotteeseen. Tyypillisin me-

netelma maarallisen arvioinnin kaytdéssa on mittaustesti. (9, s.281).

Kaytettavyystestin tavoitteita voivat olla esimerkiksi yleinen kaytettavyys, sopi-
vuus kokeneille kayttajille, sopivuus epasaanndlliseen kayttdon, opittavuus, tuki-
tarpeiden minimointi ja virheensieto (9, s. 282).

Testisuunnitelma kannattaa kirjoittaa ennen testien aloittamista. Sen olisi hyva
kasitella seuraavanlaisia asioita: testin tavoite, kaytettavyystestin ajankohta, kay-
tettavyystestin arvioitu kesto, kaytettavyystestissa kaytettava laitteistot seka oh-
jelmistot, testikayttgjat ja nilden maara, testitehtavien maarittely, datan keraami-

nen ja analysointi, seka testin budjetti. (10, s. 170-171.)
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Ennen virallista kaytettavyystestia kannattaa suorittaa pilottitesti. Pilottitestin suo-
rittaa yleensa sellainen henkilo, joka on helposti tavoiteltavissa mutta ei ole tes-
tattavan ympariston kanssa paivittdin tekemisissa. Pilottitestissa havaitaan
yleensa mahdolliset ongelmatilanteet testin aikana. Lisdksi havaitaan kysymyk-
set, jotka ovat huonosti maaritelty. Samalla testataan laitteiston toimivuus. Tes-
tissa suoritettavat tehtavat voivat myos olla liian vaikeita tai helppoja. Tallaisissa
tilanteissa voidaan arvioida uudelleen testikysymyksia sekad mahdollisesti piden-

taa kaytettavissa olevaa aikaa. (10, s. 174.)
3.1.2 Testikayttaja

Testikayttaja on henkild, joka suorittaa kaytettavyystestin testattavalle ohjelmis-
tolle tai laitteelle. Testikayttgjien tarkein kriteeri on se, etta heilla on samanlainen
kayttotottumus kuin oikealla kayttajalla. Jos kaytettavyystestissa halutaan kayttaa
mahdollisimman vahan testikayttajia, kannattaa testikayttajiksi valita henkiloita,
jotka eivat ole erityisen hyvia eivatka huonoja laitteen tai ohjelmiston kaytt&jia,
vaan keskivertotasolla. Mikali kaytettavyystestissd on mahdollista kayttaa paljon
testikayttajia, kannattaa heita valita mahdollisimman laajasti kayttoétottumusten
mukaan. (10, s. 175.)

Melkein jokainen kayttoliittyma kannattaa testata kokemattomalla kayttajalla ja
monet kayttolittymat kannattaa testata kokeneilla kayttgjilla. Yleensa kyseisille
kayttajaryhmille kannattaa suunnitella omanlaiset kaytettavyystestit ja kysya joi-
takin samoja asioita. Testikayttajat saattavat tarvita valilla ohjeistusta ja avustusta
kaytettavyystestin aikana. Tasta syysta kaytettavyystestissa taytyy olla aina yksi
testattavan laitteen tunteva henkilo testikayttgjan lisaksi. (10, s. 177.)

3.1.3 Testitehtavat

Testitehtavia suunnitellessa kannattaa miettia, kuinka testattavaa laitetta tai oh-
jelmistoa kaytetdan todellisuudessa ja minkalaisia tehtavia silla suoritetaan. Tes-
titehtavien tulisikin kuvastaa mahdollisimman hyvin oikeasti tydssa suoritettavaa
tehtavaa, jota laitteella tai ohjelmistolla halutaan tehda. Testitehtavien tulisi my6s

kattaa tarkeimmat osat testattavasta kayttoliittymasta. (10, s. 185.)
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Testitehtavien tulisi olla sopivan mittaisia, ei lilan pitkia eika liian lyhyita. Jos tes-
titehtavat ovat liian lyhyita, voi niisté tulla pinnallisia, jolloin niista ei saa tarvitta-
vasti tietoa tuotteen tai kayttolittyman kehitykseen. Jos testitehtavét taas ovat
lian pitkid, voivat ne vieda liikaa aikaa eika testikayttaja kerkea tekemaan niita.
(10, s. 186.)

Testitehtavista kannattaa tehda asiallisia, eik& niissa kannata kayttda humoris-
tista tai loukkaavaa sisalt6a, kuten esimerkiksi pyytaa kayttajaa piirtamaan viikset
presidentille piirustussovellusta testatessa. Kaikki eivat valttamatta miella vitsiksi
tarkoitettua tehtavaa humoristisena, vaan kayttaja voi loukkaantua siita, ja humo-
ristiset asiat voivat myds hairita testikayttajaé ohjelmiston testauksessa. Mikali
testattava tuote on tarkoitettu viihdekayttoon tai muuhun sellaiseen, voi siihen

siséllyttaa "viihdettd” hyvan maun rajoissa. (10, s. 186.)

Testitehtavilla voi myods kohottaa testikayttajan itsetuntoa. Taman takia ensim-
maisesta testitehtavasta kannattaa tehda yksinkertainen. Viimeiseksi testitehté-
vaksi kannattaa valita sellainen tehtava, jossa kayttaja oikeasti suorittaa jonkin
tehtavan loppuun. Tehtavat kannattaa antaa kayttajalle yksi kerrallaan, jotta kay-
tettavyystesti voidaan keskeyttdd milloin vain ilman, etta testikayttaja tuntee it-

sensa epaonnistuneeksi. (10, s. 187.)
3.1.4 Testin eteneminen

Kaytettavyystesteissa on yleensa nelja vaihetta: valmistelu-, johdanto-, testaus-
seka raportointivaihe. Valmisteluvaiheessa kaytettavyystestin valvoja varmistaa,
ettd testissa kaytettava huone on valmiina, kaytettavat laitteistot toimivat oikein
sekd ne ovat valmiina kayttéa varten. Valvoja varmistaa myos, etta tarvittavat

ohjeet, materiaalit sekd kysymyslomakkeet ovat saatavilla. (10, s. 187.)

Johdantovaiheessa kaytettavyystestin valvoja toivottaa testikayttajan tervetul-
leeksi ja kdy hanen kanssaan lyhyesti lapi testin tarkoituksen ja testituloksien
kayttotarkoituksen (kayttoliittyman kehittaminen). Liséksi keskustellaan siita, etta
kaytettavyystesti on luottamuksellinen molemmin puolin, kaytettavyystesti on va-
paaehtoinen ja sen voi keskeyttdd koska vain. Testikayttdja saa myos esittaa ky-
symyksia ennen testid ja koska tahansa testin aikana. Tarkempana ohjeistuk-

sena voi sanoa esimerkiksi aaneen ajattelun. (10, s. 188-189.)
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Testikayttajiltd kannattaa ottaa kirjallinen suostumus, mikali kaytettavyystestitilai-
suus nauhoitetaan tai testin tuloksia naytetddn muille. Suostumuskaavake kan-
nattaa pitaa lyhyena ja selkokielisend, erityisesti kannattaa valtella lakitermeja.
(10, s. 189.)

Testausvaiheessa valvoja ei saa ilmaista missaan vaiheessa testikayttajalle omia
mielipiteitddn siita, eteneeko testikayttaja testissa hyvin vai huonosti. Valvojan ei
myoskaan pida auttaa testikayttajaa, vaikka testitehtava olisi kuinka vaikea. Tes-
tikayttajaa voi auttaa silloin, kun kayttaja on selvasti jumissa tehtavan kanssa ja
alkaa tuskastua liikaa. Mikali testia valvoo useampi henkild, tulisi etukateen maa-
rittdd, kuka puhuu testikayttajan kanssa, ja muiden tulisi olla hiljaa kaytettavyys-
testin aikana, ettei testikayttaja saa sekavia ohjeita. (10, s. 190.)

Kun testausvaihe on ohi, alkaa raportointivaihe. Testikayttajan tulee yleensa tayt-
taa heti kaytettavyystestin jalkeen kyselykaavake, jossa pyydetaan esimerkiksi
arvioimaan kayttoliittyman kaytettavyys ja kommentoimaan muuten testattua oh-
jelmaa. Kaavakkeessa voidaan kysya myos, onko testikayttajalla mahdollisesti
mitdan parannusehdotuksia kayttoliittymaan liittyen. Kun testikayttaja on poistu-
nut kaytettavyystestitilaisuudesta, testauksen valvojan tulee tarkistaa, etta kaikki
materiaalit ovat tallennettuna tietokoneelle. Valvojan kannattaa myos kirjoittaa ly-
hyt rapotti heti kaytettavyystestin loputtua siita, miten testi on sujunut ja oliko sen

aikana mahdollisesti ongelmia. (10, s. 191.)
3.1.5 Testausmenetelmat

Seuraavaksi tuon esille kaytettavyystestauksessa kaytettavid testausmenetel-

miéa.
Aaneen ajattelu

Aaneen ajattelu on yksi hyodyllisimmista kaytettavyystestauksen metodeista. Aa-
neen ajattelulla tarkoitetaan sita, etta kayttaja ajattelee &aneen kaikki tekemansa
ratkaisut ja ajatukset kaytettavyystestin aikana. Aaneen ajattelussa testikayttaja
iimaisee, miten han nakee testattavan ohjelmiston. Adneen ajattelu helpottaa
huomaamaan myo6s mahdollisia vaarinymmarryksia testikayttajan ja testattavan
ohjelmiston valilla. (10, s. 195.)
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Kaikille inmisille @aneen ajattelu ei kuitenkaan ole helppoa, ja testin valvoja saat-
taa joutua kysymaan testikayttajalta kysymyksia kuten "Mita sina ajattelen nyt?”
tai "Mita luulet taman viestin tarkoittavana?”. Jotkut testikayttajat saattavat edeta
testitehtavissa hyvinkin nopeasti, eivatka he valttamatta ehdi ajatella paljon testin
aikana. Tall6in 4aneen ajattelu voi olla turhaa. Aaneen ajattelua tulisi valttaa eten-
kin, jos kaytettavyystestista halutaan n&hda, kuinka kauan jonkin tehtavan suo-
rittaminen vie aikaa. (10, s. 196-197.)

Aaneen ajattelu nostaa myds kognitiivisen kuorman maaraa, joka voi tehda pu-
humisesta viela vaikeampaa. Aaneen ajattelun menetelmaa kaytettaessa testit

yleensa taltioidaan videolle seka testikayttajaa haastatellaan lopuksi. (9, s. 286.)
Paritesti

Paritestilla tarkoitetaan testid, jossa kaksi testikayttajaa kayttaa yhta jarjestelmaa
samanaikaisesti ja samalla he keskustelevat tuotteesta keskendan. Tama mene-
telma on periaatteessa sama kuin &&aneen ajattelu, mutta tassé keskustellaan toi-
sen testihenkilon kanssa. Tama menetelma ei sovi kaikkiin tuotteisiin, vaikka on-
kin &dneen ajattelua helpompi testimenetelma testikayttajille. Kayttajaparien va-
linnassa tulee ottaa huomioon se, ettd molempien henkildiden mielipiteet tulevat
esille eikd toinen dominoi koko testin ajan. Kyseinen testaustilanne taltioidaan
yleensa videolle, seké kayttajia haastatellaan lopuksi. (9, s. 286.)

Yhteislapikaynti

Yhteislapikaynnissa testinvalvoja seka testikayttaja etenevat testissa keskustel-
len tuotteesta. Testinvalvoja istuu testikayttdjan vieressa ja kyselee aktiivisesti
testikayttajan ymmarrysta testattavasta kohteesta. Testivalvoja voi kysella kayt-
tajalta miksi han toimii, niin kuin han toimii. TAméa testimenetelméa antaa tietoa
mentaalisen mallin muodostumisesta, mutta lilan aktiivinen kysely kesken testin
voi myds hairita testikayttajan keskittymista. Tatd menetelma kannattaa kayttaa
kehitystesteissa, jos testattavassa jarjestelméassa on paljon toiminnallisia puut-
teita. Testivalvojalta vaaditaan taitoa ja herkkyyttd, ettei han vaarista testitulosta
johdattamalla testikayttajaa. Tamakin testimenetelma voidaan taltioida videolle,

mutta se ei ole pakollista. (9, s. 286.)
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Jalkikateen haastattelu

Jalkikateen haastattelussa testikayttaja tekee tehtavat itsekseen ja lopuksi testi-
kayttajat haastatellaan tai he tayttavat kyselylomakkeen. Perustestaustapa on
tdssd menetelmassa sama kuin méaéarallisessa arvioinnissa. Samalla voidaan sel-
vittdd kognitiivista kuormitusta testin aikana, testikayttajan tyytyvaisyytta tuottee-
seen ja mahdollisia kayttovirheita. Mikali testissa mitataan aikaa tai ei tehda mit-
tauksia ollenkaan, ei testaustilannetta tarvitse videoida. Virheiden poiminta vaatii
kuitenkin videoinnin. Testivalvojan ei ole pakko olla paikalla, mikali testikayttajat
ovat kiinnostuneita pitamaan kirjaa testin eri tilanteista ja tayttamaan kyselylo-
makkeen. (9, s. 286.)

Jalkeenpdain kommentointi

Jalkeenpain kommentoinnissa testikayttaja tekee tehtavat itsenaisesti. Testin jal-
keen testikayttaja ja valvojat katsovat nauhan ja kayttdja kommentoi tilanteita
nauhalla. Tama testimenetelma sopii hyvin maaralliseen testaustapaan, kun sel-
vitetdan kayton ongelmakohtia. Tama testimenetelma on hyva videoida. Kayttaja
ei yleensa muista kaikkia asioita testin jalkeen ja saattaa sensuroida joitain asi-
oita. (9, s. 286-287.)

Ryhmalapikaynti

Ryhmalapikaynti sopii prototyyppitestaukseen, jolloin toiminnallisuutta ei ole.
Testiin osallistuu kayttaja, testinvalvoja ja suunnittelija. He kayvat yhdessa lapi
testitehtavat kayttaen kayttoliittyman kuvia (piirroskuvia, valokuvia tai nayttékopi-
oita), kynaa ja paperia. Testitapa on hyva, koska silloin saadaan kayttaja ja suun-
nittelija kasvotusten tuotteen kayttoliittyman aareen. Kayttgjat uskaltavat myos
kommentoida kuvia enemman kuin valmista tuotetta. Videotaltiointia tai sanelu-

nauhuria kannattaa kayttaa. (9, s. 287.)
Vapaa lapikaynti

Vapaa lapikaynti sopii valmiin tai l&hes valmiin tuotteen testaukseen. Testikayt-
taja testaa testattavaa jarjestelmaa rauhassa, eika testinvalvoja puutu testin kul-
kuun kuin vain silloin, jos kayttaja tarvitsee apua. Taméan menetelméan vahvuu-

tena on se, etta testikayttaja I6ytaa juuri ne ominaisuudet, joita jarjestelma tarjoaa
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tai joita testikayttaja osaa etsia. Testattavan jarjestelman on oltava sellainen, etta
testikayttajalla on ennestddn samanlaisesta jarjestelmésta kokemusta. Videoin-
nista on hyottya testimenetelmassa. (9, s. 287.)

3.1.6 Kaytettavyyslaboratoriot

Moni kaytettavyystesti pidetadn kaytettavyystestauslaboratoriossa (kuva 5). Kay-
tettavyystestilaboratoriot ovat kaytanndllisia, mutta eivat pakollisia, silla kaytetta-
vyystesteja voidaan pitdd myds normaaleissa toimistotiloissa. Kaytettavyystesti-
laboratorio on normaalisti danieristetty ja siella on yksisuuntainen peili tarkkailu-
huoneesta testihuoneeseen. Tama mahdollistaa testien tekijoiden ja muiden kay-
tettavyysasiantuntijoiden kommunikoinnin testin aikana ilman, etta he hairitsevat
testinenkiloa. Kaytettavyystestilaboratorioissa on myés yksi tai useampi videoka-
mera tallentamassa kaytettavyystestin. (10, s. 200, 202—-203.)

Observation Room /Test Room

X :
KUVA 5. Esimerkki kaytettavyystestilaboratorion pohjaratkaisusta (11)
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3.2 Mobiililaitteen kaytettavyystestaus

Mobiililaitteen kaytettavyystestaus tapahtuu hieman eri tavalla kuin tietokoneella
suoritettava kaytettavyystestaus. Tietokoneella suoritettavassa kaytettavyystes-
tauksessa voidaan tallentaa naytolla tapahtuvat asiat, kuten hiiren liike, klikkauk-
set seka nappaimiston kayttd. Mobiililaitteella tAma on vaikeampaa, koska nay-
tolla tapahtuvat klikkaukset sekéa sormen likkkeet eivat tallennu nayttotallennuk-
sessa. Tasta syystd mobiililaitteella tehdyt kaytettavyystestaukset kannattaa ku-
vata esimerkiksi dokumenttikameralla (kuva 6) tai muulla digikameralla. Doku-
menttikameraa kayttdessa kaytettavyystestauksen tarkkailija voi katsella kaytta-
jan tekemia toimintoja tietokoneen naytolta sekd samalla tallentaa omaa naytto-
kuvaa, jolloin kayttajan puhelimella tekemét toiminnot myos tallentuvat. (12.)

Mobiililaitteen kaytettavyystestaus, kuten minka tahansa laitteen kaytettavyystes-
taus, kannattaa suunnitella tarkasti etukateen. Suunnittelussa kannattaa huomi-
oida seuraavanlaisia asioita: aikataulu, budjetti, testiymparisto, testauksen talti-
ointi, kohdeyleiso, testattava laite, testin jAsentely, testien maara seka testausti-

lan verkkoyhteys. (12.)

KUVA 6. Mobiilisovelluksen kaytettavystestaus (13)
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4 TYON TOTEUTUS

Tyon tarkoituksena oli suunnitella mobiilisovellus ottaen huomioon kayttajat seka
kaytettavyys. Aloitin tyon tekemalla kayttdjavuokaavion mobiilisovelluksesta.
Kayttdjavuokaavion tarkoitus on kuvata mobiilisovelluksen toimintaa. Kayttaja-
vuokaavion jalkeen piirsin raakapiirrokset mobiilisovelluksesta. Raakapiirrokset
tein kasin paperille, taméan jalkeen kaytin Marvel — Design and build Apps -mobii-
lisovellusta. Kyseisella sovelluksella pystyi demoamaan sovelluksessa tapahtu-

vat siirtymat eri nakymien valilla.

Seuraavaksi valitsin rakenteita, kuvioita seka vareja sovellukseeni. Varien valin-
nassa kaytin Color Hunt -verkkosivustoa, jolta I6ytyi paljon hyvia varipaletteja.
Taman jalkeen aloin tekemé&an mock-up-kuvia sovelluksestani. Mock-up-kuvalla
tarkoitetaan sovelluksen visuaalisen ulkoasun mallinnusta, visuaalisen suunnit-
telun Sketch-tietokonesovelluksessa. Mock-up-kuva on kuin menisi tulevaisuu-
teen ottamaan nayttokuvan sovelluksestasi.

4.1 Kayttajavuokaavio

Kayttajavuokaavion tekemiseen kaytettiin web-pohjaista Lucidchart-ohjelmistoa.
Kayttdjavuokaaviossa kuvataan sovelluksen toiminta vaihevaiheelta. Kayttaja-
vuokaaviossa neli6 kuvastaa sita, milla naytolla ollaan, ruutu kertoo, mika valinta
tehdaan ja nuoli yhdistaa naytét ja valinnat yhteen. Kuvassa 7 nakyy esimerkki
vuokaaviosta. Virallista kayttajavuokaaviota ei ole esitelty tdssd dokumentissa.
Ennen vuokaavion tekoa minulla oli vahva ndkemys siitd, mité toimintoja halusin

sovellukseeni ja kuinka halusin sovellukseni toimivan.

Sisaankinautuminen
onnistui

Sisdaankirfautuminen S YO5 Etusivu

No

Kuva 7. Esimerkki vuokaaviosta

23



4.2 Raakapiirros seka rakenteen, kuvioiden ja vérien valinta

Raakapiirrosten tekemiseen kaytin A4-paperia seka lyijjlykynaa. Raakapiirrok-
sissa (kuva 8 ja 9) suunnittelin, millaisia elementteja, tapahtumia ja siirtymid mis-
sakin nakymassa on. Taman jalkeen havainnollistin eri siirtymid Marvel — Design
and Build Apps -mobiilisovelluksella. Sovelluksella otettiin kuvat raakapiirroksista
ja sen jalkeen valittiin alue, joka toimii painikkeena, ja nakyma, johon painike vie.
Kuvassa 8 esitellaan raakapiirros sovelluksen kirjautumisikkunasta seka kuvassa

9 esitelldaan raakapiirros rekisterditymisikkunasta.

KUVA 8. Kirjaudu sisaan KUVA 9. Rekisterdityminen

24



Raakapiirrosten tarkoitus on kuvata, mita toimintoja millakin ikkunalla on. Raaka-
piirrosten ei tarvitse olla tarkkoja piirroksia sovelluksesta, ja raakapiirroksissa na-

kyvat elementit voivat muuttua, kun sovellusta piirretaan tietokoneella.

Erilaisiin rakenteisiin ja kuvioihin tutustuin Mobile Patterns- ja Pttrns-sivustoilla,
mutta jo raakapiirrosten tekovaiheessa minulla oli vahva nakemys siitd, millaisia

rakenteita ja kuvioita haluan kayttaa sovelluksessani.

Varien valinta oli mielenkiintoinen vaihe, jossa apuna kéaytin Color Hunt -verkko-
sivua. Color Hunt -verkkosivulta valitsin useita eri varipaletteja, joista tein Sketch-
tietokoneohjelmistolla visuaalisia suunnitteluja sovelluksesta. Lopulliseen suun-

nitelmaani valitsin kuvassa 10 néakyvan varipaletin.

KUVA 10. Varipaletti
4.3 Mock-up-kuvat

Mock-up-kuvilla tarkoitetaan mallikuvaa sovelluksesta. Se voi olla joko oikeassa
koossa tai sen mittakaavaa voidaan muuttaa pienemmaksi tai suuremmaksi.
Mock-up-kuvien tekoa varten kokeilin useita eri sovelluksia, joista paadyin
Sketch-tietokoneohjelmistoon. Minulla ei ollut aikaisempaa kokemusta Sketch-

sovelluksesta, mutta opin sen kayton suhteellisen nopeasti netin avustuksella.

Tein useita eri versioita mock-up-kuvista ja esittelin niitd kavereilleni. He antoivat
tyosta palautetta, jonka perusteella kehitin sovellusta. Kun sain mock-up-kuvat
valmiiksi, vein kuvat Placeit-verkkosivustolle, jossa pystyin viimeistelemaan visu-
aalisen ilmeen. Kuvassa 11 esitelladn mock-up-kuvat Kirjaudu sisaan seka Luo

tunnus -ikkunasta.
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KUVA 11. Kirjaudu sisaan ja Luo tunnus -nékymat.
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5 YHTEENVETO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli suunnitella mobiilisovelluksen kayttoliit-
tyma ottaen huomioon mobiililaitteen kaytettavyyden. Tyodn teoriaosassa pereh-
dytaan mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnitteluun, kaytettavyyteen seka kay-
tettavyystestaukseen. Itse mobiilisovelluksen suunnitteluvaihetta tai mobiilisovel-

lusta ei ole opinnaytetyon julkisessa osassa esitelty.

Mobiilisovelluksen kayttoliittymasuunnittelussa taytyy ottaa huomioon kayttaja-
ryhma, jolle tuotetta suunnitellaan. Kayttajaryhman maarittely helpottaa valitse-
maan sovellukseen kayttajaryhmalle olennaista tietoa ja tekemaan sovelluksen
kaytosta miellyttavaa. Sovelluksen siséltd kannattaa pitaa lyhyené ja selkeéna.

Yksinkertainen sovellus voi olla monipuolinen ja runsas sisalléltaan.

Kaytettavyystestaus kannattaa ottaa mukaan mobiilisovelluksen kayttoliittyma-
suunnitteluun varhaisessa vaiheessa. Talldin mahdolliset kaytettavyysvirheet
ovat nopea ja helppo korjata. Kaytettavyystestauksessa testikayttajiné voi kayt-
taa esimerkiksi omia kavereita, jotka antavat palautetta suunnitellusta sovelluk-
sesta. Pienet kaytettavyystestit mobiilisovelluksen suunnittelu- ja tekovaiheessa
voivat olla edullisempia ja nopeampia jarjestaa kuin yhden ison kaytettavyystestin

jarjestaminen valmiille sovellukselle.

Minulla oli aikaisempaa kokemusta kaytettdvyystestauksesta ja kaytettavyy-
desta, mutta ei mobiilisovelluksen kayttoliittyman suunnittelusta. Tyon tekeminen
oli ajoittain haasteellista mutta erittdin opettavaista ja palkitsevaa. Opin paljon
uusia asioita kayttéliittymasuunnittelusta, siitd, mita ottaa huomioon ja kuinka
kayttoliittymasuunnittelussa kannattaa edeté. Opin myds useita uusia asioita kay-
tettavyydesta, kaytettavyystestauksesta ja mobiilisovelluksen kayttéliittymasuun-
nittelusta. Samalla opin kayttamaan useita uusia sovelluksia ja verkkosivustoja

kuten Sketch ja Placeit.

Mobiilisovellusidean jatkokehittdmiseksi tulisi tehda oikea sovellus. Sen jalkeen
mobiilisovellukselle voi tehdéa aikaisemmin tydsséa mainittuja kaytettavyystesteja.
Taman hetkista visuaalista suunnitelmaa on esitelty kavereille, ja heidan palaut-

teiden pohjalta lahden kehittdm&an sovellusta.
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