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1 JOHDANTO

Taméa laatimamme opinnaytetyd on tutkimuksellinen kehittdmistyd, jossa késittelemme
kansalaisten poliisille esittdmien liikennevalvontapyyntojen késittelyd ja hyddyntamista
Helsingin poliisilaitoksella. Aihetta merkittavasti sivuavia opinnéytetoitd ei ole aiemmin
tehty. Tyon aluerajaukseksi valikoitui Helsingin poliisilaitos, koska suoritimme siell&
ammatillista osaamista edistdvan harjoittelujaksomme. Aihe on mielestimme téarkea, silla
kansalaisten esittaméat liikennevalvontapyynnét kertovat mielestimme siitd, miten
turvalliseksi he kokevat liikenteen ja ympéristonsd. Kansalaisille on annettu mahdollisuus
esittad litkennevalvontapyynt6ja poliisille ja se on mielestdmme yksi tekijd, joka tuo poliisia
lahemmaés kansalaisia. Poliisin ja kansalaisten vélinen suhde on aina ajankohtainen ja
poliisitydhon olennaisesti vaikuttava seikka. Koska liikennevalvontapyyntfja saadaan
kansalaisilta, olisi niitd mielestdamme jarkevad hyodyntéa tietojohtoisen poliisitoiminnan

nakokulmaa kéyttaen.

Alkuperdisend  tarkoituksenamme  oli selvittaa Helsingin poliisilaitoksen
erityistoimintayksikon litkennevalvontatoiminnon johtajalta ylikomisario Jarkko Lehtiselta
toimeksi saaneena, korreloivatko kansalaisten poliisille esittdmat litkennevalvontapyynnot
tapahtuneiden onnettomuuksien kanssa Helsingin poliisilaitoksen alueella. Ensimmaiseksi
esteeksi talle selvitysty6lle muodostui se, ettei saapuvia liikennevalvontapyyntdja talla
hetkell tilastoida, joten vertailua niiden osalta ei ollut mahdollista tehdd. Kartoitimme
lilkennevalvontapyyntéjen kasittelyn nykytilanteen Helsingin poliisilaitoksella ja
havaitsimme siind tiettyja ongelmia ja kehittdmiskohteita, joita kuvaamme my6hemmin

tassa opinndytetyossa.

Aloimme luomaan uutta tapaa liikennevalvontapyyntdjen vastaanottamiseksi ja
koostamiseksi yhteistydssé erilaisten Helsingin poliisilaitoksella tydskentelevien tahojen
kanssa. Kehittamistydomme  ensisijaiseksi  tarkoitukseksi muodostui  s&hkoisen
liilkennevalvontapyyntélomakkeen tuottaminen. N&imme lomakkeen mahdollistavan
esitettyjen liikennevalvontapyyntdjen yhdenmukaisemman Kirjaustavan, helpottavan niiden
kasittelyd vahentdmalla manuaalista ty6td, tehostavan niiden vastaanottamista ja seurantaa,
nopeuttavan niiden késittelyd sek& tuottavan helpommin analysoitavaa ja reaaliaikaista
tietoa  hyodynnettdvaksi  Helsingin  poliisilaitoksen  toiminnassa,  erityisesti
liikennevalvontatoiminnossa seka halytys- ja valvontayksikdssd.  Toinen keskeinen

tarkoitus kehittamistyolle oli luoda ehdotus toimintamallista liikennevalvontapyynndista
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kertyvén tiedon keradmiseksi ja koostamiseksi liikenteenvalvontatyota tekeville henkil6ille

poliisissa.

Kehittamistyon tuloksena syntyneen litkennevalvontapyynt6lomakkeen ja
yhteenvetoraportin kdyttamiseen liittyvan toimintamallin tavoitteena on tukea ja kehittaa
tietojohtoista poliisitoimintaa Helsingin poliisilaitoksella. Tavoitteena on, ettd jatkossa
alueellisesti analysoidun tiedon pohjalta voitaisiin tunnistaa ilmi6itd ja turvallisuutta
vaarantavia tekijoita, joihin voidaan kohdistaa tavoitteellista toimintaa hy6dyntéen
tuloksellisia toimintamalleja. Tavoitteen tayttyessd Helsingin poliisilaitoksella olisi
kaytossaan toimintamalli, joka toteutuessaan olisi tehokas ja toimiva laajennettavaksi

valtakunnallisesti eri poliisilaitoksille.

Kehittamistyon tueksi haastattelimme viittd henkil6d, joiden haastattelut suoritettiin
teemahaastattelumenetelmalld. Valitsimme haastatteluissa kaytetyt teemat keskeisten
kasitteiden ja opinndytetyon aiheen kannalta oleellisimpien asioiden perusteella.
Haastatteluaineisto analysoitiin induktiivisella sisallénanalyysimenetelmalld. Tassa tydssa
kuvaamme kehittdmistydomme lahtokohdat, nykytilanteen liikennevalvontapyyntdjen
kasittelyn osalta Helsingin poliisilaitoksessa, teoreettisen viitekehyksen, kerédtyn aineiston ja
kaytetyt tutkimusmenetelmat sekd lopullisen produktin kehittdmisprosesseineen.

2 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT

Tama tyd on toiminnallinen opinnaytetyd, josta kaytetddn myds nimitysté tutkimuksellinen
kehittdmistyd. Toiminnallinen ja tutkimuksellinen opinnéytety6 ovat monella tapaa toistensa
kaltaisia. Keskeinen ero niiden valill4 on siind, ettd toiminnallisessa opinndytteessd tehddén
jokin tuotos, kun taas tutkimuksellisen opinndytteen lopputuloksena syntyy uutta tietoa.
(Salonen 2013, 5-6.) Tutkimuksellista kehittdmistyota ja tutkimustyota ei tule sekoittaa
kesken&éan, sill& tutkimusty6 nojautuu aina tieteen sééantdihin ja traditioihin. Kehittdmisty6
voi pitad sisalldan tutkimuksellisia menetelmida, mutta ei samoin kuin perinteisesti tieteen

tekemisessd ymmarretéén. (eml. 5-6, 9.)

Vilkan ja Airaksisen (2004, 9) mukaan toiminnallisen opinndytetydn tavoitteena on
toiminnan ohjeistaminen, opastaminen, toiminnan jarjestdminen tai jarkeistaminen.
Kehittamistyolla pyritddn muun muassa luomaan uusia toimintatapoja, menetelmig, tuotteita
tai palveluja sek& muiden ettd omien tarpeiden perusteella (Ojasalo ym. 2009, 11). T&ssé
kehittdmistydssé luomme produktin organisaation toiminnan jarkeistdmiseksi ja kuvaamme

prosessin sen luomiseksi.
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Kehittamistydmme tutkimuksellinen osuus muodostuu tekemistdmme haastatteluista, jotka
suoritettiin - kvalitatiivisen tutkimuksen, eli toisin sanoen laadullisen tutkimuksen
menetelmin. Tuomen ja Sarajdrven (2003, 23) mukaan ”Laadullisen tutkimuksen
suomenkielisissd metodioppaissa ja tutkimusraporteissa kéytetddn synonyymeind termeja
laadullinen, kvalitatiivinen, pehmed, ymmartdva ja ihmistutkimus.” Tastd voitaisiinkin
paatelld, ettd laadullisen tutkimuksen keinoin pyritddn syventymaan esimerkiksi johonkin
ilmioon taikka kokemukseen pelkastddn maaralliseen listaukseen perustuvan tutkimisen
sijaan. Laadullista tutkimusta voi kutsua muun muassa ymmartavaksi tutkimukseksi,
ilmioita voidaan joko ymmaértaa tai selittdd (eml. 27). Laadullisessa tutkimuksessa ei ole
niink&an kyse etukateen hahmotetun teorian testauksesta, vaan siiné voidaan katsoa olevan
kyse vdhitellen tapahtuvasta tutkittavan ilmion ké&sittelemisestd (Kiviniemi 2010, 74).
Metsdmuurosen (2001, 14) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen metodologiassa yhtena

keskeisend kéytettdvana tutkimusmetodina on haastattelu ja litterointi.

2.1 Keskeiset kasitteet

Tietojohtoinen poliisitoiminta tarkoittaa rikosoikeuden professorin ja Temple-yliopiston
turvallisuus- ja rikostiedekeskuksen johtajan Jerry H. Ratcliffen mukaan liiketoimintamallia
ja johtamisfilosofiaa, jossa tieto- ja rikosanalyysitoiminta on keskeinen osa objektiivista
paatoksentekoa ohjaavaa kehystd. Kehystd, joka helpottaa rikosten ja ongelmien
vahentdmistd, hairintdd ja ennalta estdvadd toimintaa toimeliaiden ja vakavia rikoksia
tekevien henkildiden kohdalla strategisen johtamisen ja tehokkaan toimeenpanon kautta.
(Ratcliffe 2008, 6.)

Evidence-based policing on Cambridgen yliopiston kriminologian laitoksen professori
Lawrence W. Shermanin kehittdma konsepti, jonka toiminta-ajatus perustuu tieteellisesti
tutkittujen valvontataktiikoiden ja strategioiden kayttdmiseen, jossa painotetaan
tutkimustiedon hyvéksikayttamista paikallisten rikosilmididen hoitamisessa paikallisen

analyysin lisaksi (Sherman 1998, 3-4).

Liikennevalvontapyynnélla tarkoitetaan kansalaisen poliisille esittdmaa pyyntod, jossa
toivotaan poliisia kohdentamaan valvontaa tai puuttumista lainvastaiseen tai hairiota

aiheuttavaan liikennekayttaytymiseen jollakin tietyll& paikalla.

Liikennesuunnittelu on osa Helsingin  poliisilaitoksen  Erityistoimintayksikon

litkennevalvontatoimintoa. Liikennesuunnittelussa hoidetaan liikennevalvontatoiminnon
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péivittdisia asioita ja sinne vélittyvat lopulta myds kansalaisten Helsingin poliisilaitokselle

esittamat litkennevalvontapyynnot.

Liikennevalvontapyynnét Helsinki on neukkari (puhekieltd), jolla tarkoitetaan téssa
opinnaytetydssd Helsingin poliisilaitoksen tyontekijoiden kaytdssa olevaa, internetissa
toimivaa Microsoft SharePoint pilvipalvelun virtuaalista ryhmatydtilaa, jossa voidaan jakaa

ja julkaista tietoa.

PATJA-aluekoodi tarkoittaa Poliisiasiain tietojarjestelméssa kaytettdvdd numeraalista
tunnusta  jarjestelmadn kirjattavien ilmoitusten tapahtuma-alueen kaupunginosan
maéarittdmisessa. Poliisipiirin toimialueen jokaiselle kaupunginosalle on oma numeraalinen

tunnus, jota kdytetdadn myos kenttdjohtotoiminnassa.

Sinetti on poliisin organisaation turvallisuusverkon intranet sivusto, jossa jokaisella
poliisiyksikolla on oma sivustonsa paikallisia seka valtakunnallisia uutisia, ohjeita,

maaradyksié ja muuta henkilostod seké tyota keskeisesti koskevaa materiaalia varten.

2.2 Kehittamistyon teoreettisen viitekehyksen kuvaus

Tamén kehittamistyon teoreettinen viitekehys muodostuu poliisin ja poliisilaitosten
toimintaa ohjaavista sopimuksista ja paatoksista, tulossopimuksista, strategisista linjauksista
ja osaltaan my0s poliisia koskevista lakiteksteistd. Lisédksi olemme hyoddyntaneet
tietojohtoisuutta ja sen eri toimintamalleja esittelevad kirjallisuutta tukemassa
kehittdmistyomme vahvaa liittymépintaa tietojohtoiseen poliisitoimintaan. Tydn
tutkimuksellisen osuuden viitekehys muodostuu tutkimusmenetelmékirjallisuudesta,
etenkin toiminnalliseen opinnéytetyohon ja sisallonanalyysiin liittyen. Oleellinen osa
produktin kehittdmista on myods kansalaisten poliisille esittdmat liikennevalvontapyynnot.

2.3 Liikennevalvontapyyntojen kasittelyn hallinnollinen ja strateginen tausta

Seuraavissa kolmessa kappaleessa kdymme lapi, miten erilaiset linjaukset ja painotukset
sisdiseen turvallisuuteen liittyen muodostuvat ja konkretisoituvat eri toimi- ja
paatoksentekoelimissa. Pyrimme muodostamaan lukijalle selkedmman kuvan siitd, miten
monimuotoisena  kdytdnnon tekemisenda ylimmissd paatdksentekoelimissa tehty
periaatepaatds voi lopulta néyttaytyd, kuitenkin palvellen varsinaista alkuperéistéa
tarkoitusta. Liséksi pyrimme havainnollistamaan, minkalainen néiden toimijoiden rooli on
paatoksenteossa ja toiminnan maarittdmisessa toisiinsa ndhden. Tulossopimista esitteleva

osuus keskittyy padosin Poliisihallituksen ja Helsingin poliisilaitoksen véliseen sopimiseen.



2.3.1 Hallinnollinen tausta

Valtioneuvosto, joka koostuu paaministerin ja ministereiden muodostamasta hallintovaltaa
kayttavasta toimi- seké paatoksentekoelimestd, laatii periaatepdatoksia, joita se edellyttéa eri
hallinnonalojen ottavan huomioon omaa toimintaansa suunnitellessaan. (Valtioneuvosto

2018). Naihin hallinnonaloihin kuuluvat niin sisa- kuin oikeusministeriokin.

Sisdministerio, joka oli vuoteen 2013 asti sisdasianministerio, on sisdisen turvallisuuden ja
maahanmuuton ministerio, jota johtaa siséministeri. Sisdministerioon kuuluu poliisiosasto,

joka on yksi ministerion viidestd osastosta ja sitd johtaa osastopéallikko.

%Zé Sisaministerio

Sisaministeri Ministerion viestintayksikko
Kai Mykkdnen Viestintajohtaja Eriikka Koistinen

Ministerion kansainvalisten
Kansliapaallikko asioiden yksikko

Rajavartiolaitoksen paallikkd llkka Salmi Ylijohtaja Laura Yli-Vakkuri
Kenraaliluutnantti

llikaaitinen Sisaisen tarkastuksen yksikko
Tarkastuspaallikko Jyrki Pennanen

Rajavartiolaitos

Rajavartio-osasto Poliisiosasto Pelastusosasto Maahanmuutto- Hallinto- ja
Osastopaallikk, Osastopaallikkd Osastopaallikkd osasto kehittdmisosasto
RVL:n apulaispaallikkd ylijohtaja pelastusylijohtaja Osastopaallikkd Osastopaallikkd
Kenraalimajuri Risto Lammi Janne Koivukoski ylijohtaja ylijohtaja

Pasi Kostamovaara Jorma Vuorio Jukka Aalto

Kuvio 1. Sisdministerion organisaatiokaavio (intermin.fi, viitattu 18.1.2019).

Sisdministerion poliisiosasto, joka tulosohjaa Poliisihallitusta ja Suojelupoliisia, valmistelee
poliisia koskevan lainsdddannon. “Poliisin tehtdvit ja toimivaltuudet on maééritelty
padasiassa sisaministerion ja oikeusministerion valmisteluvastuulla olevissa laeissa.
Sisaministerid vastaa poliisilain ja -asetuksen valmistelusta, oikeusministerié pakkokeino-
ja esitutkintalaeista. Poliisin hallintoa koskevat sd&dokset siséltyvat poliisin hallinnosta
annettuun lakiin ja asetukseen. Poliisikoulutusta koskevat sd&nnokset sisdltyvat lakiin
Poliisiammattikorkeakoulusta. Lakien ja asetusten lisédksi poliisin toimialaa sadntelevét
lukuisat ohjeet ja madrdykset.” (Sisdministerio 2018, Poliisitoimintaa koskevat lait ja

asetukset.)



E‘iﬁ Sisaministerion hallinnonala

Sisaministeri
Kai Mykkdnen
i
Kansliapdallikkd

Ilkka Salmi Palosuojelurahasto

Rajavartiolaitos Poliisitoimi Pelastustustoimi Maahanmuuttohallinto Muut yhteiset

Rajavartiolaitoksen Poliisihallitus Suojelupoliisi Hatdkeskuslaitos Maahanmuuttovirasto Kriisinhallintakeskus

esikunta Valtion yllapitamat

S s o turvapaikanhakijoiden

j i Keskusriki | Pel

Rajavartiostot eskusrikospoliisi elastusopisto astatnotiokeskikeat

Merivartiostot Poliisiammatti- Kuntien ylldpitamat Kuntien ja jdrjestéjen
korkeakoulu pelastuslaitokset (22) ylldpitdmét

Vartiolentolaivue Poliisilaitokset (11) T turvapaikanhakijoiden

Aluehallintovirastojen vastaanottokeskukset

pelastustoimen ja

varautumisen vastuu- Elinkeino-, liikkenne- ja
alueet ympadristokeskusten
maahanmuuttoyksikot

Raja- ja
merivartiokoulu

Kuvio 2. Sisdministerion hallinnonalan organisaatiokaavio (intermin.fi, viitattu 18.1.2019).

Sisaministerion poliisitoimen alaisuudessa toimii Poliisihallitus, joka ohjaa poliisin
operatiivista toimintaa ja vastaa poliisia koskevien lakien, asetusten, ohjeiden ja maaraysten
toteutumisesta Suomessa. “Poliisihallituksen tehtdvdnd on suunnitella, johtaa, kehittda ja
valvoa poliisitoimintaa ja sen tukitoimintoja. Lisdksi se vastaa poliisin palvelujen
tasapuolisesta saatavuudesta maan eri o0sissa, péattad poliisiyksikoiden valisesta
yhteistoiminnasta seké vastaa poliisiyksikdiden tulosohjauksesta. Poliisiylijohtaja johtaa,
kehittdd ja  valvoo Poliisihallituksen ja  poliisin  hallinnonalan  toimintaa.”

(poliisi.fi/poliisihallitus, viitattu 18.1.2019.)

Poliisihallitus  koostuu erillisistda  yksikdista, valtakunnallisista erillistoiminnoista,
palvelukeskuksista seka arpajaishallinnosta, joilla on omat vastuualueensa ja niille erikseen
méaéritellyt tehtdvat (Poliisihallitus 2018, Poliisihallituksen Ty6jérjestys POL-2018-
3567 Liite 2).
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Kuvio 3. Poliisihallituksen organisaatiokaavio (poliisi.fi/poliisihallitus, viitattu 18.1.2019).

Poliisihallituksen  yksikdiden ja niiden vastuualueiden tehtdvat ovat Kkirjattuna
Poliisihallituksen tydjarjestyksen (POL-2018-3567) liite 2:ssa. Kehittamistyomme liittyy
keskeisesti liikenneturvallisuuteen, liikenteenvalvontaan seka tietojohtoiseen ja ennalta
estdvadn poliisitoimintaan. Liikenneturvallisuusvastuualue kuuluu Poliisihallituksen
poliisitoimintayksikkoon,  jonka  keskeisimmiksi  tehtaviksi Poliisihallituksen

ty6jarjestyksessé on Kirjattu mm.

¢ valvonta- ja hédlytystoiminnan, rikostorjunnan, liikenneturvallisuuden,
lupahallinnon ja analyysitoiminnan strateginen suunnittelu, ohjaus, valvonta ja
kehittdminen

e poliisin ennalta estéva toiminta
(Poliisihallitus 2018, Poliisihallituksen Tyojarjestys POL-2018-3567 liite 2, 3-4.)
Liikenneturvallisuusvastuualueen keskeisiin tehtéviin taasen on Kkirjattuna mm.

e liikenneturvallisuuden ja -valvonnan strateginen suunnittelu, seuranta ja raportointi
seké ohjaus ja kehittdminen
e liikennevalvonnan analyysitoiminta

e valvontamenetelmien ja valvontatekniikan kehittdmisen ohjaus



¢ liikennevalvonnan toiminnallisen tiedon kasittelyn ja sita tukevien
tietojérjestelmien suunnittelu, ohjaus ja kehittdminen
(Poliisihallitus 2018, Poliisihallituksen Tyojarjestys POL-2018-3567 liite 2, 4.)

Koska kehittamistydomme liittyy oleellisesti Helsingin poliisilaitoksen toimintaan, olemme
pyrkineet selvittdmaan mahdollisimman laaja-alaisesti kyseisen poliisiyksikén toimintaa ja
sille maariteltyja tehtdvida. Helsingin poliisilaitoksen ohjesdadnndssd maaritelladn sen
toiminta-alueen, toiminta-ajatuksen seké organisaation lisaksi mm. asioiden ratkaiseminen,
poliisilaitoksen johdon tehtdvat ja sijaisuudet johdon osalta, poliisipdéllikén ja
apulaispoliisipaallikon tuki, toimintayksikoiden vastuualueet sekd toimiyksikéiden johtajien
yleiset ja erityiset tehtavat (Helsingin poliisilaitoksen ohjesaantd 2017, POL-2017-16325, 1-
17). Ohjesadnnon kohtaan 1.2 toiminta-ajatuksen alle on kirjattu seuraavaa: Poliisilaitoksen
henkil6std toimii yhteistydssd kaupunkilaisten ja eri yhteistydtahojen kanssa siten, etta
paékaupunki on turvallinen ja viihtyisd. Poliisilaitos kehittdd toimintaansa yhteiskunnan
muutosten sekd kaupunkilaisten odotusten ja tarpeiden mukaisesti.” (Eml. 1.) Ndemme
kehittdmistydbmme tuovan juurikin néitd kaupunkilaisten odotuksia ja tarpeita paremmin
esiin.

Ohjesdaantd méérittelee Helsingin poliisilaitoksen toiminta-alueen kohdassa 1.1 seuraavalla
tavalla: “Poliisilaitos hoitaa paikallispoliisin tehtdvid Helsingin kaupungin alueella.
Poliisilaitos vastaa liséksi erikseen sille Poliisihallituksen maardamista valtakunnallisista ja
alueellisista tehtdvistd seka poliisilaitoksen ja muiden poliisiyksikéiden vélisten
yhteistoimintasopimusten edellyttimista tehtdvistd.” (Helsingin poliisilaitoksen ohjesaanto
2017, POL-2017-16325, 1.) Liikenteenvalvonnasta vastaa Helsingin poliisilaitoksella
paasaantoisesti erityistoimintayksikko, seké osaltaan myos hélytys- ja valvontayksikko (eml.
12).
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Kuvio 4. Helsingin poliisilaitoksen organisaatiokaavio (sinetti.poliisi.fi, viitattu 18.1.2019).

2.3.2 Strateginen tausta: Tavoitteet liikenteenvalvonnan kehittdmiseksi

Valtioneuvoston 5.12.2012 tekem& periaatepdatdés tieliikenteen  turvallisuuden
parantamisesta jatkaa aiempien, wvuosina 1993, 1997, 2001 ja 2006 annettujen
periaatepaatosten linjaa, jolla on tarkoitus turvata sujuva ja turvallinen liikkuminen
elinkeinoeldmdn ja asukkaiden tarpeiden mukaisesti (Valtioneuvosto 2012, 1).
Hallitusohjelmaan perustuva toimeksianto laatia sisaisen turvallisuuden selonteko toteutui
ensimmaisen kerran vuonna 2016, kun siséministeri¢ julkaisi valtioneuvoston selonteon
sisdisesta turvallisuudesta, joka yhdessd hallitusohjelman kanssa maarittdd koko
hallinnonalan toimintaa mukaan lukien myods poliisin toiminnan (Sisaministerié 2016,

kuvailulehti).

Vuoden 2006 valtioneuvoston periaatepdatoksen perusteella sekd sisdasianministerion
poliisiosaston pééatoksella poliisitoimintayksikké ja poliisin ylijohto laativat poliisin
liikenneturvallisuusstrategian vuosille 2007-2010, jonka padpaino on tieliikenteen
valvonnassa  (Sisdasiainministeri6 2006, 1).  Sittemmin erillistd  poliisin
liikenneturvallisuusstrategiaa ei ole laadittu. Mydhempaa hanketta poliisin lilkennevalvonta-
ja turvallisuusstrategiasta vuosille 2015-2018, jonka piti valmistua lokakuun 2014 loppuun
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mennessd, ei laadittu. Sen sijaan litkennevalvonnan lisd&dmiseksi ja kehittdmiseksi
sisdasiainministerid, Poliisihallitus sekd liikenne- ja viestintdministerio k&ynnistivat
liikennevalvonnan kehittdmisohjelman vuosille 2013-2015. Toimenpiteiden painopisteissa

mainitaan jo tuolloin suunnitelmallinen ja tietojohtoinen poliisin liikennevalvonta.

Poliisihallitus neuvottelee Helsingin poliisilaitoksen kanssa vuosittain tulossopimuksen,
jossa madritetddn poliisitoiminnan  yhteiset tavoitteet kyseisen tulossopimuksen
ensimmaiselle vuodelle, poliisiyksikon omat tavoitteet toimialueen turvallisuuden
parantamiseksi tulossopimuksen ensimmaéisend vuotena sek& poliisitoiminnan yhteiset
tavoitteet tulossopimuksen lopuille neljélle vuodelle (Poliisihallitus: Helsingin poliisilaitos,
Vuosien 2017-2021 tulossopimus ja Poliisihallitus: Helsingin poliisilaitos, Vuosien 2018-

2022 tulossopimus).

Olemme kehittamistydssamme pyrkineet huomioimaan Helsingin poliisilaitoksen
tulossopimuksissa sille esitettyja tavoitteita niitd tukien. Helsingin poliisilaitoksen vuosien
2017-2021 tulossopimuksen kohdassa I, poliisitoiminnan yhteiset tavoitteet vuonna 2017,

on Kirjattu poliisilaitoksen toiminnassa erityisesti painotettavaksi mm. seuraavaa:

9. Poliisilaitos edistdd automaattisen liikenteenvalvonnan laajuuden ja kéyttdalan
kehittdmistd omalla toimialueellaan seka analyysitoimintaa ja valvontavalineiden
kayttoa kompensoimaan valvonnan henkil6tyovuosien vahenemistd, valvonnan
painopistealueet ovat rattijuopumukset, torkeéat liikkenneturvallisuuden vaarantamiset
ja raskas liikenne (Poliisihallitus: Helsingin poliisilaitos, Vuosien 2017-2021

tulossopimus).

Mikali  valvonnan henkilotyévuosien véahenemistd kompensoidaan laajentamalla
automaattista liikenteenvalvontaa omalla toimialueella seké lisaédmaélla analyysitoiminnan
kayttod, tarvitaan mielestdmme liséé tietoa valvonnan suuntaamiseksi tehokkaammin. T&té
tietoa kehittdmistyomme produktin on tarkoitus tuottaa paremmin hyoddynnettdvaan

muotoon.

11. Poliisilaitos hyodyntdd uutta teknologiaa ottamalla kaytt6onsd uusia
toimintamalleja ja varmistaa digitalisaation mahdollisuuksien hyédyntdmisen
toiminnassaan mukaan lukien kannustaminen séhkdisen asioinnin kayttdmiseen

(eml.).

Séahkadisen asioinnin ndkokulmasta kehittdmistydmme pyrittiin luomaan sellaiselle alustalle,

joka voi tulevaisuudessa mahdollistaa kansalaisille liikennevalvontapyynnon kirjaamisen
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suoraan séhkdiselle alustalle. Sitd kautta voidaan luoda toimintamalli, joka valittaa
kansalaisilta saadun liikennevalvontapyynnén mahdollisimman nopeasti ja mahdollisimman

muuttumattomana poliisin tietoon.

13. Poliisilaitos osallistuu osaltaan poliisin valtakunnalliseen
puhelinneuvontapalveluun (YLVAS) ja varmistaa jérjestelman tehokkaan
kayttoonoton (Poliisihallitus: Helsingin poliisilaitos, Vuosien 2017-2021

tulossopimus).

YLVAS, nykyisin PONE, poliisin valtakunnalliseen neuvontapalveluun tulevat, Helsingin
poliisilaitokselle osoitetut liikennevalvontapyynnot on mahdollista kirjata neuvontapalvelun
tyontekijoiden toimesta suoraan liikennevalvontapyyntélomakkeelle, jolloin tieto kirjautuu

valittdmasti tietokantaan.

14. Poliisilaitos osallistuu strategisen ja operatiivisen analyysitoiminnan
kehittdmiseen ja analyysitoiminnassa kaytettdvan tiedon laadun kehittdmiseen

(eml.).

Liikennevalvontapyyntdjen kéytt6d pystytddn mielestdmme hyddyntdaméén paremmin
analyysitoiminnan nakokulmasta, kun kaytettdva tieto on poliisilla kaytdssé olevien
jarjestelmien kanssa mahdollisimman yhteensopivassa muodossa. Yhteensopivaa tietoa on
mahdollista tuottaa lomaketta hyddyntamaélla. Tiedon laatua voidaan mielestdmme parantaa
osoittamalla pyynt6jen toistuvuutta. Rikostiedustelu- ja analyysitoiminnon osallistuminen
kehittdmistydohomme toi siihen asiantuntijandkemystd etenkin operatiivisen toiminnan

ulkopuolelta hankitun tiedon kasittelyn ja koostamisen osalta.

Poliisin hoitaman liikennevalvonnan vaikutus liikenneturvallisuuden kokonaisuudelle on
arvioitu merkittavéksi (Sisdministerio 2016, 55) ja siitd ndkokulmasta ajateltuna kaikKi
keinot, joilla voidaan tehostaa liikenteenvalvontaa ja sitd kautta vaikuttaa myos kansalaisten
turvallisuuden tunteeseen, ovat mielestimme tarpeellisia. Sisdasianministerion
poliisiosasto asetti 13.9.2013 poliisin ennalta estdvan toiminnan kokonaisstrategiaa
valmistelevan tyoryhmén (Sisdministerio 2014, tiivistelmd).” Tyoryhma laati poliisin
ennalta estdvan toiminnan strategian vuosille 2014-2018, jossa esitetddn kahdeksan
keskeista strategisen linjauksen ehdotusta. N&istd seitseméntend on listattuna “Ennalta
estavassa valvonta-  ja halytystoiminnassa  seké lilkennevalvonta-  ja
liikenneturvallisuustyossd tehd&an yhteistyotd keskeisten toimijoiden kanssa ja

kohdennetaan aktiivista toimintaa tietojohtoisesti (eml. 2014, 5).”
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Helsingin poliisilaitoksen Strategia 2020 Kehittdmisalueet- ja tehtdvat 2018:ssa
litkkenteenvalvonnan tehostaminen on kirjattu “Ennakoivan toiminnan” kehittdmisalueen alle
ja siltdkin osin toiminnalta halutaan vaikuttavuutta, sisdista tehokkuutta sekd uusiutumista

tukevana. Toimenpiteiksi, joilla edellda mainittu voidaan saavuttaa, on kirjattu seuraavaa:

e Tehostetaan liikenteenvalvontaa nékyvdn valvonnan projektin  (YJTPRO)

toimintamallin mukaisesti.
e Toiminta on teemoittain kohdennettua ja korostetun nakyvaa liikennerikosten

ennalta estdvyyden saavuttamiseksi (Helsingin poliisilaitos 2017, 3-5).

HELSINGIN POLIISILAITOS — KEHITTAMISALUEET, JA -TEHTAVAT 2018

ENNALTA ESTAVA TOIMINTA “"Ennakoiva toiminta™
Vihapuheen ja vastakkainasettelun torjunta ja rikosten tutkinta
Varhainen puuttuminen yksilgihin ja ilmigihin
Maassa laittomasti oleskelevien suunnitelmallinen paljastaminen ja
uhriutumisen estaminen
Varmistetaan maasta poistamispaatosten tehokas taytantéonpano
Laadukkaan ja joutuisan rikosprosessin varmistaminen
Lupavalvonnan tehastaminen

+__Liikenteenvalvonnan tehostaminen

SAAVUTETTAVUUS ‘Lasna kadulla ja verkossa”
Palvelujen ja toiminnan viestinta uusilla keinoilla
Kyberrikollisuuden ja verkossa tapahtuvan laitoman
kaupankaynnin torjunta
Poliisina netissa
Jalkautuminen ja kohtaamiset keskustassa ja lahigissa

ZMZ—>0n—w

SUORITUSKYVYN VARMISTAMINEN "Kyky reagoida ja toimia"
Yhteinen tilannekuva ja resurssien joustava kohdentaminen
Henkilgstén henkisen suarituskyvyn varmistaminen
Henkildston luottamus yhteiseen tekemiseen
Varautuminen ja varustautuminen nopeaan reagointiin arjen ty6sséa

ncc<s<r-H-HdcxXx—r<
Zmz—=sc-HcCc—Twcc

ESIMIESTYO JA JOHTAMINEN "Tietoinen esimiestyd ja johtaminen™
= Analyysitoiminta paatoksenteon tukena

« Esimiestydn ajattelu- ja toimintamallin omaksuminen
= Perustehtavan varmistaminen

wccxxXo0oxITm-H

Kuvio 5. Helsingin poliisilaitos 2017 Strategia 2020 Kehittdmisalueet ja -tehtavat 2018
(sinetti.poliisi.fi, viitattu 18.1.2019).

Kehittamistyomme kytkeytyy myds Poliisiammattikorkeakoulun opetussuunnitelman
tavoitteisiin. Poliisiammattikorkeakoulun POLIISI (AMK) - tutkinnon opetussuunnitelma
lukuvuosille 2018-2020 pitaa sisallaan valvonta- ja halytysosaamisen opintokokonaisuuteen
pakollisena kuuluvan liikenneturvallisuus-opintojakson, jonka yhdeksi osaamistavoitteeksi
on Kirjattu seuraavaa: “Opintojakson suorittamisen jalkeen opiskelija tunnistaa
liikenneanalyysin tyokaluja ja menetelmid ja tietdd, millaista tietoa on kéytettavissa
litkennevalvonnan suunnitteluun ja valvonnan kohdentamiseen (Poliisiammattikorkeakoulu
2018, 38).”
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2.4 Kehittamistarpeen lahtokohta: Liikennevalvontapyyntdjen kasittelyn nykytilanne

Helsingin poliisilaitoksella

Ylikomisario  Jarkko Lehtinen,  joka  toimii Helsingin poliisilaitoksen
erityistoimintayksikossa liikennevalvontatoiminnon johtajana, vastaa péaéasaantoisesti
kansalaisilta ~ Helsingin poliisilaitokselle  tulleiden lilkennevalvontapyyntéjen
hyodyntdmisestd oman yksikkonsd osalta. Han on osaltaan ollut maarittdmassa
opinndytetydomme produktina olevan liikennevalvontapyyntélomakkeen kaytettdvyyteen
liittyvid seikkoja ja yhteisestd sopimuksesta antanut meille mahdollisuuden olla mukana
suunnittelemassa uutta toimintamallia liikennevalvontapyyntdjen kasittelemiseksi ja

hyoddyntamiseksi.

Yhteisty6ssa Helsingin poliisilaitoksen liikennevalvontatoiminnon sek rikostiedustelu- ja
analyysitoiminnon kanssa tekeméssdmme esiselvityksessa tuli ilmi, ettd Helsingin
poliisilaitokselle ~ osoitetut  liikennevalvontapyynnét  saapuvat  eri  kanavista
liikennesuunnittelun yhteiskaytdssa olevaan sahkopostiosoitteeseen. Eri ilmoitustapoja ja -
kanavia ovat muun muassa poliisi.fi -internetsivuilta 10ytyva palautelomake, poliisin
valtakunnallinen neuvontapalvelu puhelimitse, Helsingin poliisin sosiaalisen median
kanavat sek& kansalaisten henkilokohtaisesti esittdmat pyynnét Helsingin poliisilaitoksen
palvelupéivystyksessd. Yhtendista ndille Kkaikille vastaanottotavoille on se, etta
liikennevalvontapyyntd kirjataan pyynnon vastaanottajan toimesta séhkdpostiviestiksi,

jonka hén l&hettdd Helsingin poliisilaitoksen liikennesuunnittelun yhteissahkopostiin.

Liikennesuunnittelun  yhteissahkopostiin ~ saapuneiden  pyyntdjen  kasittelyvastuu
liilkennevalvontatoiminnossa on ylikonstaapeli Juha Karppilalla, joka koostaa yhteenvedon
sahkopostiin - saapuneista liikennevalvontapyynnoistd. Yhteenvedossa pyynnét ovat
listattuna kolmen kuukauden periodeissa. Samalla syklilld kooste jaetaan Helsingin
poliisilaitoksen liikennevalvontatoiminnon seka halytys- ja valvontatoiminnon henkilostélle
sahkopostitse. Yhteenvedossa liikennevalvontapyynn6t on jaettu viiden valvontatyypin alle,
jotka ovat nopeusvalvontaa, liikennevalovalvontaa, suojatievalvontaa, kevyen liikenteen
valvontaa sek& muuta valvontaa. Eri valvontatyyppien alle on koottu listaus katuosoitteista
tai tdsmentdvaa tietoa esitetystd pyynnostd. Yhteenvedosta ei ilmene esitettyjen pyyntojen
kappalemadrid. Useita valvontapyynt6jé sisdltdva kohde tai teema on pyritty osoittamaan
punaisella varilla olevalla huutomerkkisymbolilla ja kasvattamalla nédiden symboleiden
lukumaardd  suhteessa  kyseisen  kohteen  valvontapyyntomaarédan.  Kirjallisia

liikenteenvalvontapyyntdja -koosteita tarkastelemme tarkemmin luvussa kolme.
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Taménhetkisessa mallissa liikennevalvontapyynt6ja saatetaan priorisoida maaran, eika
niink&an laadullisen sisallon perusteella. Liikennevalvontapyyntdihin perustuvan valvonnan
toteuttaminen tapahtuu paasaantoisesti partioiden oman toimen ohessa, niin ryhmanjohtajien
méaardadmana kuin oma-aloitteisinakin tehtdvind seka liikennevalvontatoiminnon omien
teemavalvontojen yhteydessa. Liikennevalvontatoiminnon liikenneryhmat suorittavat

valvontaa mydskin ryhming, etenkin erilaisissa valvontakampanjoissa.

Koostaessamme loka-, marras- ja joulukuun 2018 aikana Helsingin poliisilaitokselle tulleet
82 valvontapyynt6a laatimaamme Liikennevalvontapyynnét Helsinki Sharepoint-tyotilaan,
voitiin todeta, ettd ylivoimaisesti eniten liikennevalvontapyyntoja - 64 kappaletta - esitettiin
poliisi.fi internet sivustolta 10ytyvélla palautelomakkeella. Seuraavaksi suosituin
ilmoitustapa oli puhelin, 14 kappaletta.

1 (1%) a

k»t =

e W

Kife tms

0(0%)

Kuvakaappaus 1. Liikennevalvontapyynnét Helsinki -neukkarista, vastausten graafisesta esityksesta.

Keskeisimmat ongelmat liikennevalvontapyyntojen késittelyssa Helsingin poliisilaitoksella
ovat mielestdmme pyyntojen kasittelyyn ja koostamiseen vaadittava manuaalinen ty6 seké
niiden hyodyntadmisessé kaytettava toimintamalli. Ongelmia esiintyy mydskin ilmoitusten
laadussa, koska osa ilmoituksista ovat poliisin nakokulmasta tarkasteltuna tiedoiltaan
puutteellisia, joka nékyy siten, ettd pyynndn vastaanottaja ei voi viestin perusteella
maarittdd, mitd pyynnon esittdja pyynnossaan toivoo poliisin tekevén. Yleisimmat puutteet
Helsingin poliisilaitokselle osoitetuissa liikennevalvontapyynnoissa ovat talla hetkelld

puutteelliset osoite- ja kaupunginosatiedot seké valvontapyynnén luokittelu.
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3. AINEISTOT JA MENETELMAT

Tassa luvussa késittelemme keradmaamme aineistoa ja kdyttamiamme tutkimusmenetelmia
sen keréddmiseksi, koostamiseksi ja analysoimiseksi. Suoritimme viisi haastattelua ja
analysoimme Helsingin poliisilaitoksen litkennesuunnittelussa koostettuja
litkennevalvontapyynt6jd. Taman kerdtyn aineiston ja kdymiemme keskustelujen perusteella

muokkasimme produktistamme toimivimman kokonaisuuden.

3.1 Tutkimusmenetelmat

Kehittamistydssd on tarpeen tuntea ja hallita erilaisia tutkimusmenetelmia, mutta
kehittdmiseen liittyvd menetelmdosaaminen on laajempaa, kuin vain yksittéisten
analysointi- tai aineistonhankintamenetelmien osaaminen (Ojasalo ym. 2009, 11).
Kaytimme kehittamistydossamme laadullisia menetelmid maarallisten sijaan, koska
halusimme selvittdd ja ymmartaa tutkittavaamme aihetta syvéllisemmin, kuin esimerkiksi
kyselytutkimuksella olisi ollut mahdollista ja jarkevdd. Vaihtoehtona oli suorittaa
ryhmdhaastattelu, mutta véahdisen haastateltavien madrdn sek& heidan kattavien
nakemystensa vuoksi emme piténeet sitd jarkevand. Ryhmaéhaastattelun etuna on, ettd
ryhman siséinen vaikutus vie kasiteltavid aiheita uudelle tasolle (eml. 100), mutta emme
kuitenkaan pitdneet haastateltavien keskindista kanssakdymistd haastatteluhetkelld
tarpeellisena. Suljimme pois myos strukturoimattoman haastattelun menetelmén, koska se
perustuu avoimien kysymysten esittdmiseen ja on yleensa aiheen méaérittelyn osalta valja
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 45-46).

Haastattelut  suoritettiin  puolistrukturoituina haastatteluina, eli niin  kutsutulla
teemahaastattelumenetelmalld. Valitsimme menetelméksi teemahaastattelun, koska se on
joustava, eikd se rajaa, kuinka syvallisesti asiaa voidaan késitelld. Teemahaastattelua
voidaan kuvata keskusteluna, joka tapahtuu tutkijan ehdoilla ja tdmén aloitteesta, ja jossa
pyritddn selvittdmaan haastateltavaa kiinnostavista asioista ainakin ne, jotka liittyvat
tutkimuksen aihepiiriin (Aaltola & Valli 2010, 26). Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 47-48)
mukaan teemahaastattelu huomioi sen, ettd haastateltavien tulkinnat ja heidén asioille
antamansa merkitykset ovat keskeisessé osassa. Teemahaastattelu mahdollisti meille
tarkentavien kysymysten esittdmisen ja haastateltavien arvotuksien seka heidan omien

nakokulmien ja kehittdmisehdotusten esille tuomisen.

Haastattelut &anitettiin digitaalisesti, jonka jalkeen ne litteroitiin Kirjalliseen muotoon.

Litteroidut  haastatteluaineistot analysoitiin  aineistolahtdisella eli  induktiivisella
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siséllonanalyysilla, jota kaytimme my0Gs analysoidessamme kirjallisia
liikenteenvalvontapyyntdja -koosteita. Kyngds ja Vanhanen kuvaavat sisdllonanalyysia
menettelytapana, jonka avulla voidaan analysoida dokumentteja systemaattisesti ja
objektiivisesti (Kyngés & Vanhanen 1999, viitattu teoksessa Tuomi & Sarajarvi 2003, 105).
Sisallonanalyysilla pyritddn saamaan tutkittavasta aiheesta kasitys yleisessa ja tiivistetyssé
muodossa. ’Siséllonanalyysilla saadaan kerdtty aineisto kuitenkin vain jérjestetyksi
johtopéitdsten tekoa varten (Gronfors 1982, 161).” (Tuomi & Sarajarvi 2003, 105.)
Induktiivinen sisallénanalyysi on laadullisen tutkimuksen siséllénanalyysimenetelma ja se
tarkoittaa péaattelyn logiikkaa, jossa paattely etenee yksittaisestd yleiseen (eml. 95-97).
“Miles ja Huberman (1984) kuvaavat aineistolahtoisen laadullisen eli induktiivisen aineiston
analyysia karkeasti kolmivaiheiseksi prosessiksi, johon kuuluu 1) aineiston redusointi eli
pelkistdminen, 2) aineiston Klusterointi eli ryhmittely ja 3) abstarhointi eli teoreettisten
kasitteiden luominen (Tuomi & Sarajarvi 2003, 110).” Haastatteluilla saatu informaatio
Kirjoitettiin auki litteroimalla ja pelkistettiin siten, etta siitd karsittiin kehittamistyolle
epéolennainen pois. Pelkistetty aineisto ryhmiteltiin teemoihin ja aineiston perusteella
tehtiin johtopaatokset.

3.2 Haastatteluaineisto

Haastattelimme opinndytetydotamme varten haastatteluhetkelld kolmea Helsingin
poliisilaitoksella tyoskentelevaa, yhtd Poliisihallituksessa tyoskentelevaa ja yhtd Oulun
poliisilaitoksella tydskentelevdaa henkiléa. Helsingin poliisilaitokselta haastattelimme
erityistoimintayksikon liikennevalvontatoiminnon johtajaa ylikomisario Jarkko Lehtist,
halytys- ja  valvontatoiminnon  johtajaa  ylikomisario Jere  Roimua ja
liilkennevalvontatoiminnossa tyoskentelevaa ylikonstaapeli Juha Karppilaa.
Poliisihallituksesta haastattelimme poliisitoimintayksikon liikenneturvallisuus
vastuualueella tyoskentelevaa poliisitarkastaja Heikki Kalliota. Lisdksi haastattelimme
sahkopostitse Oulun poliisilaitoksen liikenneyksikdssa tyGskentelevaa ylikonstaapeli Matti
Kiljusta. Valitsimme haastateltavat heiddn asemansa ja tyotehtdvienséd perusteella, sill&
kaikkien haastateltujen tyotehtavissa on vahva liittymapinta liikennevalvontaan. Liséksi
heilla kaikilla on myds kokemusta kansalaisten esittdmista liikennevalvontapyynnoista ja

nakemyksid niihin liittyen.

Tarkoituksemme oli haastatella my6s Helsingin poliisilaitoksella tyoskentelevaa, poliisin
litkenneturvallisuuskeskuksen johtajaa ylikomisario Dennis Pastersteinia. Hé&nen

haastatteluaan ei kuitenkaan tehty, koska arvioimme sen tuoman lisdarvon olevan véhdinen
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Pastersteinin vastuualueen ja muiden haastateltavien kanssa kaytyjen keskustelujen

perusteella.

Valitsimme haastattelujen teemat kehittdmistydmme kannalta keskeisimpien kasitteiden ja
niiden oleellisimpien seikkojen perusteella, joilla ndimme olevan merkitysta lopullisen
tuotoksen kehittamisessa. Matti Kiljusen sahkdpostihaastattelussa keskityimme kuitenkin
Oulun poliisilaitoksella kaytossa olevaan liikennevalvontapyynttjen kasittelymalliin, koska

olimme kehittdmistyon prosessin aikana kuulleet sen olevan toimiva.

3.2.1 Haastattelujen ensimmadinen teema: liikennevalvontapyyntdjen Kkasittely ja
hyddyntaminen

Ylikomisario Jarkko Lehtisen haastattelu

Ylikomisario Jarkko Lehtinen lahti kuvailemaan liikennevalvontapyyntdjen hyodyntamisté
ruohonjuuritasolta asti. Ensimmaiseksi Lehtinen halusi nostaa esiin sen, miksi
liikennevalvontaa ylipaatansa suoritetaan. Hanen mukaansa perimmainen syy sille, miksi
lilkennevalvontaa tehdadn, on se, ettei ihmisia kuolisi tai loukkaantuisi vakavasti
litkenteessa: litkennevalvonnalla pyritéan siis lisadmaan turvallisuutta liikenteessa. Lehtinen
kertoo yli 200:n ihmisen kuolevan tai loukkaantuvan vakavasti liikenneonnettomuuksissa

vuosittain.

Lehtisen mukaan kaahaaminen ja esimerkiksi suojatiesaannosten noudattamatta jattdminen
luo pelkoa ja turvattomuutta liikenteessa seka vahentaa joissakin tapauksissa viihtyisyytta
kaupungissa. Tamé puolestaan heijastuu hdnen mukaansa siihen, tuntevatko ihmiset olonsa

turvalliseksi ja viihtyisaksi kaupungissa.

Lehtinen listasi kolme asiaa, joiden perusteella liikennevalvontaa tulisi hdnen mielestaan

ohjata:

Ensimmaisend on ymmadrrettdva ja seurattava onnettomuustilastoja, jotta tietoa voidaan
hyoédyntaa litkennevalvonnan ohjaamisessa niin, etté silla olisi liikenteessé onnettomuuksia

vahentava vaikutus.

Toisena on kuultava asiakas- eli kansalaisnakokulma. Poliisi palvelee kansalaisia ja jos he
kokevat, etté jollakin kadulla on turvatonta ja sinne halutaan valvontaa, niin poliisin tehtava
on vastata siihen, vaikka kyseiselld alueella ei vélttamaétta tapahdukaan onnettomuuksia. Jos
kansalainen kokee, ettd autojen ja mopojen parind heikentdd kaupunkiviihtyvyytta tai tima
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kokee, ettei uskalla menné tien yli kaahailevien autojen vuoksi, niin poliisin pitéda vastata

tilanteeseen.

Kolmantena, liikenteessd tapahtuu tietty méaré ihmishenki& vaarantavia rikoksia, kuten
torkeita rattijuopumuksia, torkeitd liikenneturvallisuuden vaarantamisia, raskaaseen
liikenteeseen liittyvid lepoaikasaannosrikkomuksia tai ajoneuvot voivat olla vaarallisen

huonokuntoisia.

Jarkko Lehtinen antaa kansalaisten tekemille ilmoituksille ja pyynndille suuren painoarvon,
mutta h&nen mukaansa pitdd ymmartad, mitd ne heijastavat. Lehtinen epdilee, ettd jos
katsottaisin, missa pyyntojen esittdjat asuisivat, huomattaisiin, ettd monet heista asuvat sen
osoitteen laheisyydessd, johon valvontaa pyydetdan tai sitten osoite, johon valvontaa
pyydetdan, sijaitsee esimerkiksi pyytdjan tydmatkan varrella. Lehtisen mukaan
litkennevalvontapyynndisté tulee ottaa suurempi otanta, koska yksittaisella kansalaisella ei
ole kuvaa siitd, missé Helsingissa todellisuudessa tarvitaan liikennevalvontaa. Jos tietylta
paikalta on useamman ihmisen havainto, on se mita todennakdisimmin aiheellinen, Lehtinen

epéilee.

Lehtinen arvioi, ettd kansalaiset voivat ladhettda useita liikennevalvontapyyntdja, koska he
saattavat kokea, ettd ongelma jatkuu tai ettei poliisia ndy paikalla ollenkaan. Jos jollekin
alueelle tulee useita liikennevalvontapyyntdjd, on sinne Lehtisen mielestd syytd menna itse
paikan paalle toteamaan tilanne ja arvioimaan, misté pyyntdjen méaaré johtuu, vaikka alueella
ei valttamatta tilastojen mukaan tapahtuisikaan onnettomuuksia. Paikan paalla voidaan
Lehtisen mukaan arvioida, onko ongelmaan syytd pureutua poliisin liikennevalvonnan

keinoin, vai pitéaisikd ongelmalle tehda jotakin muuta.

Kysyttéessa lahipoliisitoiminnan ja liikennevalvonnan liittymapinnasta Lehtinen kertoo,
ettei l&hipoliisitoiminnan painopiste ollut aikanaan liikennejutuissa. Hanen mukaansa
lahipoliisit kuitenkin ké&vivat keskustelua kansalaisten kanssa ja keskusteluissa nostettiin
esiin erilaisia alueellisia ongelmia, joista osa saattoi koskea liikennevalvontaa ja naita
ongelmia pyrittiin sittemmin ratkaisemaan yhteistyossa kansalaisten kanssa. Lehtinen sanoo,
ettd nyt toimimme suuremmassa mittakaavassa ja kasittelemme massoja. Hanen mukaansa
massoista koostetaan tilastoja, ja niiden perusteella huomataan, missad tapahtuu
onnettomuuksia ja sitten voidaan tehd& toimenpiteitd niiden ehkaisemiseksi. Lehtiselld on
esimerkiksi saannallisia tapaamisia kaupungin liikennesuunnittelun kanssa, joissa voidaan

tuoda esiin poliisin huomaamia tai tietoon saamia ongelmia liikenteessé.



19

Lehtisen mukaan kansalaisten esittdmiin liikennevalvontapyyntdihin tulee vastata, mutta
ajatus siita, ettd kaikkiin esitettyihin pyyntoihin voitaisiin vastata, joudutaan hylkddmaan.
Lehtisen mielestd liikennevalvontaa pitdd koko ajan suunnata enemmdén sosiaaliseen
mediaan ja kaikki poliisimiehet pitdisi opettaa siihen, ettd kun mennaan kentélle valvomaan,
niin ei ole mitdan syyté olla kertomatta siitd kansalle. Helsingin poliisilaitoksella on ohje,
ettd joka péiva pitdisi tehda vahintéan yksi julkaisu sosiaaliseen mediaan, Lehtinen kertoo.
Hénen ndkemyksensd mukaan on hyvé viestid tehokkaasti valvonnasta sosiaalisessa
mediassa, koska sitd kautta saadaan nékyvyyttd ja pystytddn vaikuttamaan kansalaisten
liikennekayttdytymiseen ja tata kautta saavutetaan haluttu tavoite. Jos menn&én jonnekin
valvomaan ja laitetaan siitd paljon kuvia sosiaaliseen mediaan, josta seuraa se, ettd
tienkayttdjat ajavat natisti, niin eikd me silloin saavutettu tavoite, vaikka yhtdan sakkoa ei
olisi kirjattu, Lehtinen kysyy. Kansalaiset nakevat, ettd poliisi oli todella paikalla
valvomassa, vaikka he itse saattoivat olla esimerkiksi t0issa. Lehtinen mainitsee, etta
henkilostolle on hankittu valineistdd, jonka avulla heidan toivottaisiin julkaisevan, missa he

ovat olleet valvomassa ja mitka ovat olleet valvonnan tulokset.
Ylikomisario Jere Roimun haastattelu

Kuten Lehtinen, myds Roimu antaa kansalaisilta tulevalle palautteelle suuren painoarvon.
Hénen mukaansa kansalaisilta saatu tieto on arvokasta ja sen pitddkin osaltaan ohjata
poliisitoimintaa. Halytys- ja valvontayksikkdon tuleva palaute koskee kuitenkin pééosin
hairidasioita, Roimu toteaa. My0ds hanen mielestadn on syyta varoa, ettei jokin henkil6 saa
kohtuuttoman suurta painoarvoa asialleen, joka ei todellisuudessa ole ongelma. Siksi Roimu

toteaakin, ettei palautteen mukainen toiminnanohjaus ole aivan yksinkertaista.

Roimu pitaa litkennevalvontapyyntéjen perusteella valvonnan ohjaamista jarkevand, kunhan
kohteet ovat todella sellaisia, joissa valvontaa todella tarvitaan ja toiminta on yleisesti
tulossopimusten mukaista. Silloin kaikki sataa tahan yhteisen sateenvarjon alle, joten antaa

menn& vaan, Roimu toteaa.
Ylikonstaapeli Juha Karppilan haastattelu

Ylikonstaapeli Juha Karppila kertoi olevansa Helsingin poliisilaitoksella ainoa henkild, joka
liikennevalvontapyynttjéd kasittelee. Han koostaa liikennevalvontapyynnét Word -
tiedostoksi, joka sisdltdd pyynnot kolmen kuukauden ajanjaksolta. Suurin osa pyynnoista
saapuu  h&nen mukaansa viestinnastd. Karppila kertoo, ettd tyoldin vaihe
liilkennevalvontapyyntjen kasittelyssd on s&hkopostien perkaaminen ja pyyntojen

siirtaminen erilliseen tiedostoon. Tama olisi hanen mielestdén turha tydvaihe, jos poliisi.fi -
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sivustolla olisi sellainen lomake, jonka kansalainen voisi suoraan tayttdd. Karppilan
ndkemyksen mukaan téllainen lomake voisi ohjautua kuntavalikon mukaan oikealle
poliisilaitokselle, sillda hdnen mukaansa kaikki ihmiset eivat valttamatta tiedd, minka

poliisilaitoksen alueelle he kuuluvat.

Karppila pitaa liikennevalvontapyynt6jen kasittelya ja hyddyntamista tarkeand, koska se on
osa tulossopimustakin. Karppila kertoo vastaavansa kansalaisten asianmukaisesti esittdmiin
litkennevalvontapyyntoihin, mikali han vain ehtii. Kaikkiin han ei kuitenkaan ehdi vastata.
Silloin talldin kansalaisten esittdméat valvontapyynnot ovat vajavaisia, eika pyyntéjen
kasittelyssa ole riittavasti resursseja lahted tiedustelemaan pyyntdon liittyvid lisétietoja.
Karppilan mielikuvan mukaan pyynnoistd puuttuu useimmin tieto siitd, minkalaista
valvontaa pyydetdan, eli valvonnan laji. Jos tarpeellisia tietoja ei saada, on pyynt6 yhta
tyhjan kanssa, Karppila toteaa. Hanen mukaansa pyynt0ja tulee varsinkin sellaisille

asuinkaduille, jonne harvemmin valvontaa todellisuudessa tarvitaan.

Karppila vertaa liikennevalvontapyynnoissa pyydettya valvontaa kamera-autovalvontaan.
Hanen mukaansa kamera-autoillakin on tietyt ennalta méaaratyt paikat, joihin niilla voidaan
mennd. Heidan toimintansa on ohjeistettua, eikd Karppilan mukaan vaan kéay, ettd he
sijoittuvat miten itse haluavat. V&han sama on meillg, paljon tulee pyynt6j&, mutta vain pieni
0sa niista on ratsiatyyppisesti valvottavissa, Karppila vertaa. Hinen mukaansa on otettava
huomioon muun muassa sopivat pysaytyspaikat, jotka ovat turvallisia eivatkd aiheuta
liikenteellistd haittaa. Partioiden maaré valvontapaikalla maarittelee Karppilan mielesta
oleellisesti sen, millaisella paikalla valvontaa voidaan ylipaataan suorittaa.

Karppila nostaa esiin esimerkin liikenneongelmasta, joka ilmenee tehtyjen
liikennevalvontapyynttjen kautta. Hanen mukaansa tiety6td tekevat urakoitsijat pyytavat
usein valvontaa tietdidensd ympadrille, koska niiden ohitse ajetaan ylinopeutta. Karppila
nakee tdssa muutaman ongelman. Hanen mukaansa nopeudet tietdiden ympaérilla saattavat
joskus olla tarpeettoman alhaisia, jolloin ihmiset eivat malta ajaa hiljaa niiden ohitse.
Toisinaan merkit my6s jadvat peittdmattd yo- ja viikonloppuaikaan tai unohtuvat jopa
paikalleen tietydon paatyttyd. Karppila pohtii tdméan aiheuttavan tienkéyttéjissa sellaisen
tunteen, ettei nopeusrajoituksia koeta tarkoituksenmukaisiksi. Eniten pyyntdja tulee
Karppilan mukaan kuitenkin koskien polkupyora- sekd nopeusvalvontaa ja erityisesti valotta
sekd jalkakaytavilla ajavista polkupyoristd muodostuu liikenteenvalvontapyynndllinen
trendi.
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Karppilalta kysyttiin, mikd on h&nen nakemyksensa siit4, miten partiot suorittavat
lilkennevalvontaa pyyntéjen perusteella liikenteenvalvontayksikosséd tai hélytys- ja
valvontayksikossa. Karppila kertoi hénen julkaisseen liikennevalvontayksikon kéayttoon
Excel-lomakkeen, johon partio voi tayttd4 kdyneensa valvomassa kyseisell& paikalla. Liséksi
lomakkeeseen voidaan taydentdd ennakkotietoa kohteesta muiden partioiden k&yttoon.
Kuitenkaan vield tdhdn mennessa kyseistd lomaketta ei juuri ole taytetty, han toteaa.
Karppila kertoi, ettd hadnen ollessa halytys- ja valvontayksikdssé joitakin vuosia sitten, ei
liikennevalvontapyynndista ollut juuri tietoakaan. Asia tuli uutena kasittelyyn Karppilan

tullessa ty6skentelemaan liikennevalvontatoimintoon.
Poliisitarkastaja Heikki Kallion haastattelu

Myos poliisitarkastaja Heikki Kallio pitdd ongelmallisena liikennevalvontapyyntdjen
vajavaisuutta tiedon suhteen nykymallilla. Hanen mielestddn pyynnoissé saattaa olla
ainoastaan pitkan kadun nimi ilman tarpeeksi tarkkaa tietoa, mihin valvontaa pyydet&an.
Kallio pohtii myds sitd, miten ihmiset kokevat ongelman. Onko se niin, ettd sielld todella on
ongelma, vai onko niin, ettéd se on tapahtunut kerran, Kallio miettii. Han kuitenkin avaa, etta

poliisi on kansalaista varten, emmeka toimi niin, ettemme koskaan kysy heilta mitaan.
Ylikonstaapeli Matti Kiljusen haastattelu

Ylikonstaapeli Matti Kiljunen kertoi, etté liikennevalvontapyyntdjen késittely kuuluu Oulun
poliisilaitoksella liikenneyksikon vastuulle. Mikéli jokin pyyntd vaatii poliisin ndkemysté,
niin hanen mukaansa asian késittelee yksikon yksikkoylikonstaapeli tai yksikon paallikko.
Kiljusen mukaan suurin osa liikenteenvalvontapyynnoistd tulee liikenneyksikon
séhkdpostiosoitteeseen eri lahteistd ja osa tulee suoraan hanen henkilokohtaiseen

virkasahkopostiinsa.

Kiljunen kertoi, ettd Oulun poliisilaitokselta vastataan pyynndn esittajélle, ettd pyyntd on
annettu tiedoksi litkennevalvontaa tekevélle poliisille. Hanen mukaansa pyynnét siirretdén
yhteen paikkaan sahkoiseen neukkariin, jossa ne ovat luokiteltu kenttgjohtoalueittain ja
tarkeitda pyynt6ja vélitetddn my0s suoraan liikenne- ja kenttaryhmille. Oulun
poliisilaitoksella liikennevalvontapyyntdja luetaan niin liikenne- kuin kenttaryhmienkin

toimesta.

Kun partio kdy pyynndssa esitetyssd paikassa ja suorittaa sielld valvontaa, he kirjaavat

havaintonsa asiasta ja ndin kaikki poliisit voivat lukea, mit4 on havaittu ja mita asialle on
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tehty. Hanen mukaansa tdman johdosta voidaan vastata mahdolliseen lisépalautteeseen ja

kertoa, etté poliisi on jo tehnyt paikalla valvontaa, toimenpiteita sek& havaintoja.

Kiljusen mukaan Oulun poliisilaitoksella p&&adyttiin - nykyiseen malliin, koska
liikennevalvontapyynnét haluttiin keskitetysti yhteen paikkaan ja kaikkien poliisien tiedoksi
sekd péivitettavaksi. Hanen mukaansa juuri ndma seikat ovat nykyisen toimintamallin
vahvuudet, sahkdpostimassan vahenemisen liséksi. Kiljunen pitdd mallin heikkoutena sitd,

ettd pyynnot pitaa edelleen siirtdd neukkariin ihmistyona.

3.2.2 Haastattelujen toinen teema: tietojohtoinen poliisitoiminta, analyysitiedon
kerddminen ja hyddyntaminen

Ylikomisario Jarkko Lehtisen haastattelu

Jarkko Lehtisen mukaan torkedt rattijuopumukset, torkedt liikenneturvallisuuden
vaarantamiset ja raskas liikenne ovat myos ensi vuonna liikennevalvonnan painopisteena.
Hanen mukaansa valvontaa pitdd ndiden osalta keskittdd analyysin ja tarkkailun voimin

sinne, missa riskit ovat suurimmat.

Hienosti ajateltuna liikennevalvontapyynndisté saatava informaatio on vield hyédyntaméaton
voimavara, koska vield ei ole sellaista jarjestelmaa, jolla pyynnét saataisiin koostettua
analysoituun muotoon ja sitd kautta paastéaisiin hyodyntdmaan niitd, Lehtinen kuvailee.
Hanen mukaansa pyyntdjen koostamisen tulee olla systemaattista sekd automaattista ja
tiedon pitéa olla viikoittain koostettua. Lehtinen vertaa liikennevalvontapyynnélld saatua
tietoa kansalaisen tekemddn hatédkeskusilmoitukseen: hatékeskusilmoituksille annetaan
suuri painoarvo, vaikkakin ihmiset saattavat silloin talléin dramatisoida asiaa. Juuri siksi
Lehtisen mielestd tarvitaan analysoitua tietoa, jotta voidaan todeta ongelman olevan
todellinen ja usean ihmisen huomaama. Hanen mukaansa on helppo seurata, jos tietylle
alueelle tulee useita ilmoituksia eri ihmisten toimesta ja silloin ongelma on varmasti
todellinen. Jos yksi ihminen ilmoittaa viikon vélein samasta asiasta, niin kyse on usein

subjektiivisesta nakemyksestd, Lehtinen epailee.

Lehtinen nakee, etta liikennevalvontapyynttjen perusteella analysoitu tieto voisi parhaillaan
omalta osaltaan estdd onnettomuuksia syntymasta. Jos esimerkiksi jollakin suojatiella on
liikenteellinen ongelma ja vaaratilanteita, niin tilastollisesti ennen pitk&a siella tulee
tapahtumaan onnettomuus, Lehtinen toteaa. Han uskoo, ettd jos téllaisesta saisi
ennakkotietoa ja poliisilla olisi mahdollisuus vaikuttaa tilanteeseen ennalta ehkaisevasti

muuttamalla ihmisten liikennekayttaytymista alueella, niin onnettomuuksia saataisiin
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ehkaistyd. Lehtisen mielestd onnettomuustilastojen seuranta on tavallaan jalkijattoista
verrattuna ennalta ehkéaisevan tiedon hyédyntamiseen ja ongelma saatetaan todeta vasta, kun

onnettomuuksia on jo tapahtunut.

Lehtinen kertoo, ettd seurannan kannalta suoritteiden analysointi onnistuu poliisin
jarjestelmien kautta. Hanen mukaansa suoritteet ja valvontalaji saadaan selville

tehtavahistoriasta esimerkiksi osoitetietojen perusteella.

Lehtisen mukaan tarvitaan yksinkertainen linkkijarjestelma pyyntdjen kerdaamiseksi.
Jarjestelman tulee hdanen mielest&an olla sellainen, ettd se tuottaa valmiiksi analysoitua tietoa
ja jokainen osaa tayttaa siell4 olevan lomakkeen. Lehtinen pit4é tarkedna myos sité, etta
valvonnan tuloksista ja tehdyistd suoritteista tilataan aika-ajoin raatéloity raportti

palautteena suorittavalle portaalle.
Ylikomisario Jere Roimun haastattelu

Jere Roimu ndkee liikennevalvontapyynndistd saadun analysoidun tiedon hyddylliseksi
tietojohtoisen poliisitoiminnan kannalta. Roimun mukaan eniten tallaista tietoa tarvitsevat
kenttd- ja ryhmanjohtajat, jotka voisivat hyodyntéa tietoa partioiden vapaasti ohjattavan
tydajan koordinointiin. Roimun mielesté analysoidun ja valmiin tiedon pitdisi olla nopeasti
saatavissa, jotta partiot halytys- ja valvontayksikon puolella voisivat hyddyntéé sité heti, kun
tilaisuus valvonnan tekemiselle aukeaa muun tyén ohessa. Roimu korostaa edelleen, etta
tiedon pitéa olla valmiiksi pureskeltua, yksinkertaista ja kdytannonléheista, jotta esimerkiksi
kenttdjohtaja kykenee hiljaisena hetkend tarkastamaan oman alueensa “hot spotin” helposti

ja kohdentamaan valvontaa sinne tyévuoron hiljaisina hetkina.

Roimu epdilee, etté tallaisena tieto palvelisi halytys- ja valvontayksikdssa parhaiten, kun taas
erityistoimintayksikossa se olisi enemmalti paallystotyonjohdollinen tydkalu, koska sielld
valvontaa teemoitetaan ja suunnitellaan. Roimun mielesté liikennevalvontapyynndisté tulisi
koostaa yksi- tai kaksisivuinen valmis raportti jaettavaksi ryhménjohtajille, josta olisi helppo
tarkastaa ne alueet, johon valvontaa on eniten pyydetty ja sitten kohdistaa partioita sinne.
Raportissa voisi Roimun mielestd olla esimerkiksi 5 tai 10 kohdetta, joihin on pyydetty
eniten valvontaa. Roimu ei née liikennevalvontaa erityisen suuressa roolissa halytys- ja
valvontayksikdssd, mutta tdman tyyppisella tyokalulla olisi hénen mielestddn kéyttoa

paivittaisessé valvonnan ohjaamisessa.

Roimun ndkemyksen mukaan hélytys- ja valvontayksikossé valvonnan kohteet valikoituvat

talla hetkell kenttépoliisien mieltymysten, kokemusten sek& kenttajohtajan ja partion oman
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alueen tuntemuksen perusteella. Roimu uskoo, ettd valvontaa ohjaa osaltaan my6s toteuma:
siellda valvotaan, missa ennenkin on sattunut onnettomuuksia ja saatu kiinni rikoksen
tekijoita.

Ylikonstaapeli Juha Karppilan haastattelu

Kysyttéessa Karppila vastasi, etté liilkennevalvontapyynttjd analysoimalla voitaisiin havaita
tiettyja trendejd. Hanen mukaansa ihmiset esittdvat valvontapyyntdja paljon sellaisista
aiheista, jotka ovat olleet pinnalla mediassa. Karppila kuitenkin ihmettelee sitéd, ettd
rattijjuopumusvalvontaa pidetddn térkednd, mutta ihmiset eivat koskaan esita sellaista
liikennevalvontapyyntoé.

Karppilan mukaan tarkoituksena on ollut se, ettd liikennevalvontapyynngistd koostetun
tiedon mukaisesti tiettyja kohteita jaettaisiin ryhmanjohtajien toimesta, mutta toiminta ei ole
viela kunnolla jalkautunut kaytantoon. Talla hetkellda pyynt6ja tulee kuitenkin véhan
suhteutettuna Helsingin kokoon, eiké& nykyisen massan perusteella tehda yleisia linjauksia,

Karppila sanoo.

Karppila piti esittimédamme lomakejarjestelmad jarkevané mallia liikennevalvontapyyntojen
kerddmiseen ja koostamiseen. Han piti tdrkednd ominaisuutena sitd, ettd tiedosta saataisiin
esiin ne kohteet, joihin pyydetdén paljon valvontaa, ja jotka nousevat ilmioksi. Tallaiseen

huutoon pitdisi Karppilan mukaan vastata.
Poliisitarkastaja Heikki Kallion haastattelu

Heikki Kallio pitéisi jarkevana sitd, ettd liikennevalvontapyynnoistda analysoitu tieto
saataisiin yhteen paikkaan ja se saataisiin muodostettua graafiseksi. Hanen mukaansa
analysoidusta tiedosta olisi hyva nostaa esiin etenkin liikenteelliset trendit, joihin on syyté
puuttua.

Kallio kertoi, ettd Poliisihallitus ohjaa poliisilaitosten toimintaa tulossopimuksilla sek&
vuositasolla asettamalla tiettyj& tavoitteita esimerkiksi liikennevalvonnan osalta. Asetetut

tavoitteet perustuvat hanen mukaansa muun muassa edellisvuoden tuloksiin.
Ylikonstaapeli Matti Kiljusen haastattelu

Kiljusen mukaan Oulun poliisilaitoksella hyodynnetddn liikennevalvontapyynt6ja
tietojohtoisen poliisitoiminnan nédkdkulmasta. Han kertoi, ettd laitoksella muodostetaan
esimerkiksi moporyhma kesaksi ja Kiljunen luo kertyneistd valvontapyynndistd ryhman

kayttoon taulukoita, jotka koskevat mopoja. Taulukot menevat tiedoksi moporyhmasté
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vastaavalle ryhménjohtajille ja ndin tapahtuu valvonnan suuntaamista. Kiljunen kertoo
lisddvansd myos tyovuorojen suunnittelussa kaytdssa olevaan viikkolistaan tarkasti tiettyjé

pyyntojen perusteella esiin nousseita valvontakohteita.

3.3 Johtopaatdkset haastatteluista

Kaikki haastattelemamme henkil6t toivat esille mielestimme hyvid nékdkulmia
liilkennevalvontapyynt6jen heikkouksista ja vahvuuksista. Haastattelujen perusteella meille
jai  Kkasitys, ettd poliisissa - ainakin johdon tasolla - n&hddan potentiaalia
litkennevalvontapyynt6jen hyodyntdmisen osalta. Haastateltavista henkil6isté ylikomisariot
Lehtinen ja Roimu Kkertoivat antavansa kansalaisten tekemille ilmoituksille suuren
painoarvon. Kansalaisilta saatua tietoa pidetdan arvokkaana ja heidan ndkokulmansa tulee

huomioida.

Haastateltavat toivat esiin, ettd poliisi on kansalaisia varten ja mikali he kokevat olonsa
turvattomaksi liikenteessd, niin poliisin tehtdvd on vastata siihen kaytettavissd olevin
keinoin. Esille tuotiin my0s se, ettd poliisin on ymmérrettava, mitd kansalaisten esittdmét
litkennevalvontapyynnot todella heijastavat. Roimu huomioi haastattelussaan, etta on syyta
varoa antamasta yhden kansalaisen asialle kohtuuttoman suurta painoarvoa, mikali se ei
todellisuudessa ole ongelma. Lehtinen arvioi, ettd kansalaiset saattavat lahettdd useita
pyyntoja, koska he saattavat kokea, ettei poliisia ndy paikalla pyynndistd huolimatta, tai
ongelma on jatkuva. Heikkoudeksi ilmeni, ettd pyyntOjen arveltiin kohdistuvan usein

pyynnon lahettdjan asuinalueelle taikka tydmatkan varrelle.

Liikennevalvontapyyntdjen perusteella analysoitua tietoa pidettiin kuitenkin hyodyllisend
valvonnan ohjaamisen kannalta. Heikkouksien arveltiin korjaantuvan silla, ettd
liikennevalvontapyynndista keratddn suurempi otanta, josta on nostettavissa esiin kohteet,
joihin on pyydetty eniten valvontaa. Lehtisen mielesta pyynndista tarvitaan suurempi otanta
myo6s siksi, koska yhdelld kansalaisella ei ole kokonaiskuvaa siitd, missd Helsingin
kokoisessa kaupungissa todellisuudessa tarvitaan liikenteenvalvontaa. Ongelman
todenperdisyyttd pidettiin - uskottavampana, mikéli samalta alueelta tulisi useita

liikennevalvontapyyntoja.

Liikennevalvontapyyntdjen perusteella analysoidun tiedon uskottiin voivan omalta osaltaan
estdd onnettomuuksien syntymistd. Haastattelujen perusteella teimme johtopéatoksen, etta
litkennevalvontapyynndista analysoitu tieto tulisi olla valmiiksi tuotettua, yksinkertaista,

kdytdnnonldheistd ja  nopeasti  saatavissa.  Haastatteluissa  arvioitiin,  ett
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litkennevalvontapyynt6jé koostamalla olisi mahdollista havaita erilaisia trendeja, kuten

esimerkiksi Karppilan mainitsemia polkupyorailyn aiheuttamia ilmioité.

Osa haastateltavista piti tdrkeéna sitd, etté liikennevalvontapyynttjen pohjalta analysoidusta
tiedosta koostetaan noin 1-2 —sivuinen raportti, josta on helposti nostettavissa esiin
kenttdjohtoalueittain ne paikat, joihin valvontaa on pyydetty eniten. Haastattelujen
perusteella arvioimme, ettd tdmaé tieto olisi hyddynnettévissa liikennevalvontatoiminnossa
paéallystotyokaluna valvonnan suunnittelussa sek& vapaasti ohjautuvan ty6ajan

kohdentamisessa niin hélytys- ja valvontasektorilla, kuin litkennevalvontatoiminnossakin.

3.4 Kirjalliset liikennevalvontapyynnot

Suorittaessamme ammatillista osaamista edistavaa harjoittelua Helsingin poliisilaitoksella,
saimme luettavaksemme liikennesuunnittelun koostamia Liikennevalvontapyynnot-
koosteita, jotka sisalsivat kansalaisten Helsingin poliisilaitokselle lahettdmia pyyntoja.
Hyvin nopeasti oli huomattavissa, ettd ndma koosteet eivat olleet yhtenevdisia toisiinsa
nahden niin asiasisallon kuin muotoilunkaan osalta. Olemme saaneet Helsingin
poliisilaitoksen erityistoimintayksikon toimistosihteeri Tuula Raikkoselta yksikdssa laaditut
liikkennevalvontapyyntokoosteet aikavalilta syyskuu 2017 — joulukuu 2018. Tuula Raikkdsen
mukaan liikennevalvontapyyntoja ei kyseisella mallilla ole koostettu ennen syyskuuta 2017.
Olemme pyrkineet I0ytamé&an keskeisimmét elementit hyodynnettédvén tiedon koostamiseksi
analysoimalla tdmanhetkisida koosteita ja haastattelemalla niiden parissa tydskentelevia
henkil6itd sek& kysymalld heiddan mielipiteitdédn  mahdollisista  kehitysideoista

kehittdmistydmme produktiin liittyen.

Ensimmadinen kooste syyskuulta 2017 pitéé sisallaan liikennevalvontapyyntdjd, jotka on
Kirjattu paédséantoisesti kronologisessa jarjestyksessd pdivaméaran mukaan. Pyyntdjen
alussa oleva teksti, joka yleensd sisaltdd tiedon paivdmaarastda, kaupunginosasta,
mahdollisesta katuosoitteesta tai valvontalajista, on lihavoituina. Niit4d seuraa pyynnon
selostusosa, jonka Kirjoitusasu vaihtelee siten, etta tekstisté ei ole suoraan paateltavissa, onko
pyynnon vastaanottaja muokannut sitd, vai onko teksti pyynnon lahettajan laatimaa ja
alkuperdistd. Huomioitavaa heti ensimmaisessa koosteessa oli se, ettd kaikissa pyynnoissé
ei esiintynyt valvontakohteen katuosoitetta. Katuosoite on mielestdmme erittéin oleellinen
tieto liikennevalvonnan kohdentamisen seké liikennevalvontapyynnon tilastoinnin kannalta.
Kéyttamalla katuosoitetietoa tietojen suodattamisessa, voitaisiin helpommin todentaa
lilkennevalvontapyyntdjen  madra seka toistuvuus  Kyseisessa  katuosoitteessa.

Katuosoitteiden puuttumista vahapatdisempana seikkana pidimme kuvakaappaus 2:ssa
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nakyvan koosteen ulkoasua, joka ei ollut tekstin muotoilultaan yhtenevé. Talla viittaamme
paivdmadrén ja vuosiluvun esittdmiseen, otsikon sijoittamiseen leipétekstiin ndhden seka eri

fonttien kayttoon.

15.9.17 Eldintarhantie x Siltasaarenkatu Hei, Asioin tdnaan Ympyratalossa ja jérkytyin kuinka
torkeasti ¥ mpyratalon edessa ajetaan punaisia pain. Jos olisi LkAvelijti ihreisii
valoihin alisin todennakdisesti jaanyt auton alle kahdesti. ltse osaan olla jaamatta auton alle, mutta
lapset eivat osaa. Kyseessa siis Ympyratalon edessé oleva valoilla ohjattu suojatie, iimeisesti
Eléintarhantie. Teny,

18.9 Ulkomaisten linja-autojen lilkennelupien valvontaa, etenkin Baltian autot

Tervehdys! Tasta kirjeenvaihdosta Trafin kanssa jo nakyykin, mistd on kysymys.Qlemme, usean vuoden ajan
varsinkin kesdaikana ajaneet kiertoajoja Helsingissa ja ympéristdssa, jolloinldhtdpaikka on useimmiten jokin
satama,Viime aikoina enimmékseen Kiinalaisia turisteja, usein myds vienti- tai tuonti Turun satamasta.
Minkddnlaista poliisin tekemaéd valvontaa, mm. lupien tarkistamista en ole huomannut. Onko asia jotenkin
vaikea kielitaidon, tai jonkin muun syyn vuoksi "jaissd" Baltian kilvissé ajavat ovat selvasti gsim,
Senaatintorin suurin kayttdja. Kesdsesonki alkaa olla ohi, ja selvemmin se nakyy tilauksissamme. Ajojen
tilaaja ottaa luonnollisesti halvemman Baltian kuljetuksen, kuin vahan kallimman Suomalaisen. Ruuhka-
aikana kelpaa Suomalainenkin. Trafista minulle vastannut henkilé nimen g¢maan sanoo valvonnan kuuluvan
poliisille tai rajaviranamisille. Olen tand kesanakin itse niin paljon istunut ndisséd satamissa ja
turistikohteissa. Ainuttakaan kertaa en ole viranomaisia lupien tarkastelussa havainnut. Pain vastoin,
Baltian bussit lisd&ntyvat, koska huomaavat, ettel mitddn ongelmaa ole! Voisitte nyt edes joskus katsoa
esim. LT tai PL_-alkuisten rekisterikilpisten lilkenneluvat ja liikennginnin jatkumisen Suomessa ympari
vuoden! Yst'avéllisesti|

18.9 Lapinlahdenkatu x Lapinrinne

Hei Olisiko mahdollista saada lilkennevalvontaa Lapinlahdenkadun ja Lapinrinteen risteykseen Helsingin
Kampissa? Risteyksen kautta kulkee runsaasti lapsia arkipéivisin Ressun peruskouluun, Lisdksi risteyksen
kautta kulkee bussiliikenne Kampin terminaaliin. Esimerkiksi tind aamuna klo 7.57 bussi 150 K ajoi vauhdilla
Kampin terminaalista kohti Espoota koululaisen edestd suojatien yli punaisilla valoilla. Tapaukset on

valitettavasti toistuvia, vaikka asiasta reklamoidaan HSL palautejdrjestelmaan.

Terveisin

Kuvakaappaus 2. Valvontapyynnét syyskuu 2017. Kuvasta poistettu lahettdjien nimet.

Toiseen koosteeseen, joka koskee lokakuussa 2017 saapuneita pyyntdjd, oli edellisesta
poiketen ilmestynyt PATJA-jarjestelmassakin kéaytettdva nelinumeroinen aluekoodi, joka
méaarittdd kaupunginosan. Mielestdamme idea kaupunginosan kirjaamisesta koosteeseen on
hyva, koska sen perusteella eri poliisin tietojarjestelmissa yhtenevasti kaytetty muuttuja
mahdollistaa paremmin esimerkiksi alueellisten ilmitiden tai ongelmien koostamisen seké
kohdentamisen tietojarjestelmien tuottamien raporttien kautta. Ongelmaksi saattaisi tosin
muodostua se, etté kaikilla valvontapyyntoja kirjaavilla ei ole tietoa aluekoodeista, jolloin

se taytyisi syottaa pyyntdihin manuaalisesti, kun pyyntd on saapunut vastaanottajalle.

Liikennevalvontapyynnét lokakuu 2017:ssa huomiomme Kkiinnittyi myds siihen, etta
katuosoitetieto nékyi lahes poikkeuksetta kaikissa valvontapyynngissa, mutta valvontalajia
ei. Koska saapuneita liikennevalvontapyynt6ja ei tilastoitu mitenkaan, ei myoskaan niiden

kirjaaminen ollut riippuvaista méaramuotoisesta asettelusta tai sisallosta. Vapaamuotoinen
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kommentointi liikennevalvontapyynnon vastaanottajalta néyttaytyi ndissa pyynnoissa
mielestdimme negatiivisessa valossa siltd osin, ettd niiden vastaanottaja on voinut myos
muokata niitd vapaasti, kuitenkaan tuomatta siihen varsinaista lisdarvoa hyddynnettavyyden
osalta. Liséksi esitettyjen liikennevalvontapyynttjen joukkoon oli paéassyt mydskin
vastaanottajan omia nakemyksid valvonnan toteuttamisesta. Esimerkki tastd on
kuvakaappauksessa 3, jossa  poliisin  edustaja  esittdd  23.10  pdivatyn

liikkennevalvontapyynnon selostusosan lopussa pyynnon valvontatoimista Traverssikujalla.

23.10 2150 Vallila, Kor jan alue, Traverssikuja

Olen asunut Konepajan alueella nyt noin kaksi vuotta ja lipiajo autoilla on jatkuva riesa. Siti ei pystyti
litkennemerkeilld rajoittamaan ja Dennis Pasterstainkin on maininnut tuosta lipiajon yleisyydestd Helsingin Sanomien

jutussa: https://www.hs.fi/kaupunki/art-2000005300769.htm]. Poliisi on tietdikseni ehtinyt valvomaan lipiajoa tuossa
ainakin kertaalleen ja ilmeisesti lipiajoa tapahtui silloin aika paljon. Nurmikivi on varmasti asfalttia / betonia
hankalampi kunnossapidon kannalta mutta kummasti sellaista nurmikived silti on esim. Linsi-Pasilan ja Miikelinkadun
alueella. Ikivii ettd myoskiin tuohon vaaralliseen ja laittomaan pyordilyyn jalkakivtivilld ei ole tulossa muutosta.
Ilmeisesti jonkun tarvitsee loukkaantua ennen kun selviid vaaranpaikkoja muutetaan turvallisemmaksi edes pari
litkennemerkkii asettamalla, : jos joskus taas jollain partiolla on aikaa niin aamu- tai iltapdiviruuhkan aikaan
voisi parkkeerata tarkkailemaan Trayverssikujan liikennettd.

»»»»»»»»»»»»»»

»»»»»»»»»»»»»»»»»»
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aiheuttaa valtavaa ruuhkaa Teollisuuskadulle ja Jamsankadulle vain sen vuoksi etta nama m***ut eivat
jaksa jonottaa kuin muut. Tassé olisi aivan mahtava sakkorysan paikka aamu-ruuhkassa, ja olisi mitd
mukavinta saada aloittaa tydpaiva, seuraten tata lapiajon sakkorysad aamukahvin merkeisséa konttorin
ikkunasta. Téll4 olisi ihan oikeasti valtava merkitys lilkenteen kannalta jos timén lapiajon saisi loppumaanl]

L

31.10 3510 Vuosaari, Leikosaarenraitti - Havukuja

mukaan sielld_pydratielld ajellaan autoilla. Takseja varsinkin ndkyy ja muut ottavat sitten mallia
ammattiautoilijoista. Alueella on useita paivikoteja, joten asiakas halusi ilmoittaa asiasta. Asiakas ei halua

yhteydenottoa, mutta antaa tarvittaessa |i5i§t‘|etoja:|
~

Kuvakaappaus 3. Liikennevalvontapyynnot lokakuu 2017. Kuvasta poistettu valvontatoimenpidetté
esittaneen poliisin nimi.

Liikennevalvontapyyntokoosteet eivat marraskuun 2017 ja joulukuun 2017 osalta poikkea
niit edeltdvistd mainittavasti. Kuvakaappauksessa 4 nakyvassa liikennevalvontapyynnot
tammikuu 2018:ssa on aiemmista poiketen erdan valvontapyynnon liitteend myos kuva
liittyen valvontapyynnon kohteeseen. Kuvien kayttd valvontapyynnon liitteend saattaa
osaltaan olla havainnollistava, mutta ndemme eri formaattien kasittelyn tietyltd osin
ongelmalliseksi, etenkin pyyntojen tilastoinnin osalta, koska analysoitavan tiedon tulisi olla
mahdollisimman yhtenevaista.



29

3.1. 1140 Jétkédsaari, Hyvantoivonkatu 8 tydmaa. Hyvantoivonkatu 8:n kohdalla on rakennustyémaa, jota operoi
Skanska. Tyomaan tyontekijat siirtelevat likennemerkkeja ja autoja pysakoidaan miten sattuu. Kertoman mukaan
erityisesti vaaraa aiheuttaa, kun likennemerkkeja siirrellaan tydmaan tyéntekijoiden toimesta ja taméa aiheuttaa
autoilijoille vaaratilanteita. Toivomuksena olisikin, etta siella kaydaan paikan paalla katsomassa tilannetta.

9.1. Leppasuon alueen lapiajoa. Olen saanut paljon valituksia lapiajosta Leppasuonkadulla ja Marian sairaalan alueelta.
Mechelininkadun remontti vaikuttaa lapiajon lisaantymiseen. Lapiajon reitit on esitettyna alapuolella olevassa kuvassa
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9.1. 3640 Laajasalo. Laajasalossa Reposalmentiella ajetaan jatkuvasti kohtalaisen reippaita nopeuksia Laajasalon
kirkon ja ala-asteen koulun kohdalla, jossa on 30 km/h nopeusrajoitus. Silmamaaraisesti arvioiden monien autoilijoiden
nopeudet ovat 50-60 km/h, erityisesti Laajasalontielté liikenneympyralta tultaessa. Lisaksi useilla autoilijoilla tuntuu
olevan ylivoimaisen vaikeaa muistaa suojatiesaanttja tassa kohtaa. Kirkon vieresté kulkee uuden ostoskeskuksen
tydmaan vuoksi paljon kaupassa asioivia jalankulkijoita ja erityisesti pienten koululaisten vuoksi ajonopeudet tuntuvat
valilla vaarallisilta.

10.1. 3610 Kulosaari, suojatiet. Kulosaaren ala-asteelle tulee paljon lapsia muilta kaupungin alueilta, koska siella on
kaksikielisia luokkia. Metroasemalta kouluun mennessa pitaa ylittaa vahintaan kaksi suojatieta, joko tuossa bussipysakin
vieressa tai sitten ostoskeskuksen kohdalla. Pyytéisi etté poliisi suorittaisi valvontaa kyseisella alueella aamuisin, kun

likkella on paljon pienié lapsia.

Kuvakaappaus 4. Liikennevalvontapyynnot tammikuu 2018.

Kuvakaappauksessa 5 huomiomme kiinnitti 16.3 kirjattu valvontapyyntd, joka oli kirjattuna
myoskin aiemmassa liikennevalvontapyyntokoosteessa péivaykselld 9.1. Tdéma saattaa
mielestamme kuvastaa sitd, ettei pyyntOjen tilastointi, tarkempi analysointi ja
jatkohyodyntaminen toteudu erityisen tehokkaasti Helsingin poliisilaitoksella. Mahdollinen
syy tahan voi olla se, ettd liikennevalvontapyyntokooste jaetaan nykymallissa liian laajalla
henkilostojakelulla kohdentamatta sitd riittdvan tehokkaasti. N&in ollen saattaa syntya
tilanne, jossa useat henkilot kylld ndkevat kyseisen pyynndn, mutta eivat ota sitd

hoitaakseen.
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16.3 3620 Herttoniemi. Lumenajo Hilhtomaentiella ja Majavatiella.

Staran kuorma-autot ajavat jatkuvaa ja huomattavaa ylinopeutta Herttoniemen lumenkaatopaikalle rauhallisen
asuinalueen lapi katuja, joilla on 30 kilometrin nopeusrajoitus ja runsaasti lapsia kulkemassa. Liikkenne on liikennetta,
mutta ylinopeuteen ja vaaralliseen ajotapaan on puututtava.

16.3 1120 Leppésuonkatu, ldpiajo. Olen saanut paljon valituksia asukkailta Leppéasuonkadun lapiajosta. Lapiajon reitti
on esitetty punaisella kartassa. Lapiajon lisaantymiseen vaikuttaa Mechelininkadun remontti. Pystyisitteké millaan valvoa
lapiajoa remontin aikana. Asukkaat valittavat myds autojen ajonopeuksista kyseisella kadun péatkalla
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16.3 3210 Latokartanonkaari, nopeudet. Pystyisikté Helsingin Viikissa jarjestamaan jonkinlaisen tehotutkauksen
Latokartanonkaaren tielle? Tieosuudelle on osittain 40 km/h ja 50 km/h rajoitus, mutta kylla siella oman kokemuksen
mukaan nopeudet on paljion lahempéana 60 km/h. Varsinkin 40km/h alueen kohdalla.

Yhtena selkeana kohtana on Latokartanonkaaren Kivikon liittyméasta alkaen Viikin Prismalle pain tulevat autot, jotka
jarjestaan ajavat yli rajoitetun 40 km/h K-Marketin kohdalla. Taméa on harmillista, koska alueella likkuu todella paljon
lapsia. Hyva paikka tutkalle olisi juuri se Viikin ja Kivikon yhdistavéan puistosillan alapuoli.

Kuvakaappaus 5. Liikennevalvontapyynnot maaliskuu 2018.

Liikenteenvalvontapyyntdja huhti-toukokuu 2018:ssa (kuvakaappaus 6) koosteen ulkoasu ja
sisdlté muuttuivat tdménhetkisen kaltaiseksi. Valvontapyyntolajeja oli otsikoituina viisi
kappaletta ja ne olivat NOPEUSVALVONTAA, LIKENNEVALOVALVONTAA,
SUOJATIEVALVONTAA, KEVYEN LIIKENTEEN VALVONTAA ja MUUTA VALVONTAA.
Néiden otsikoiden alle oli paasaantoisesti koottu katuosoitteita sekéd lyhyitd kuvauksia.
Mielestdamme téll& tavoin esitettynd, valvontapyyntdjen toteuttaminen, etenk&an kansalaisen
tarkoittamalla tavalla, ei vélttamétta ole toteutettavissa. Liséksi olemme sitd mieltd, ettd
etenkin kun liikennevalvontapyynnon esittdneen henkildn laatima selostus puuttuu pyynnon
yhteydestd, perustuu mahdollinen valvontatoimen suorittaminen yksittdisen poliisimiehen
tai poliisipartion omiin kokemuksiin, olettamuksiin tai nakemyksiin kyseisen pyynnén
toteuttamisesta. Kadymme tatd esimerkin kautta ldpi tdman luvun lopussa olevassa

kappaleessa 3.5 Yhteenveto liikennevalvontapyynt6ja-koosteista.

Valvontapyyntoméaéria oli kuvattu koosteissa huutomerkkisymbolilla. Huutomerkkien
méaarad kasvattamalla oli pyritty kuvaamaan Kkyseisten kohteiden valvontapyyntdjen
suurempaa maarédd suhteessa muihin. Vaikka huutomerkin merkitys olikin kuvattu
koosteessa, ei sen yksiselitteisesta kasittdmisestd ole varmuutta. Sitd, minkélainen ero
esimerkiksi yhden ja kolmen huutomerkin valill4 on, ei oltu kuvattu mitenk&an. Se on ollut
mahdollista  k&sittdd madrallisesti  numeraaliseksi,  kerrannaiseksi tai  vaikka
eksponentiaaliseksi kasvuksi. Keskustellessamme Helsingin poliisilaitoksella muiden

poliisiopiskelijoiden sekd kokeneempien poliisimiesten kanssa, toivat he esiin
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nakemyksiddn myos siitd, ettd he saattaisivat huutomerkkien perusteella priorisoida sen
koosteissa olleista liikennevalvontapyynndista tarkeimmaéksi, jonka yhteydessé on eniten

huutomerkkeja.

LIKENTEENVALVONTAPYYNTOJA
huhti - toukokuu 2018

liikennesuunnittelu.helsinki@ poliisi.fi

! = valvontapyyntomadarat

NOPEUSVALVONTAA:
Rekipellontie

SUQJATIEVALVONTAA:
Kaskynhaltijantie

Aarteenetsijantie ]
. N Eldintarhantie
Kaskynhaltijantie

) Huopalahdentie x Vanha Viertotie
Vanha Talvitie . s

) . ltdmerenkatu
Hermannin rantatie o . .
Orapihlajatie x Laajasuontie

Mellunméentie

Laajasalontie!
KEVYEN LIIKENTEEN VALVONTAA:

polkupydrdilya jalkakaytavilla!!!

Itamerenkatu
Suurmetsantie o ] )

W Asemapaillikonkatu x Ratapihantie
Tattariharjuntie

Isokaari
MUUTA VALVONTAA:

Katajanokanlaituria kiellettyyn ajosuuntaan

Katajaharjuntie
Orapihlajatie o
. . Tattariharjulla mp dB korkealla
Laajasuontie ] o
Helenankatu jalkakaytavalla ajoa

Aleksis Kiven kadulle T .
Pitajanmaentie bussikaista

Koskenhaantie
Eskolantie

Mannerheimintie bussikaista
Niinisaarentie
LIKENNEVALOVALVONTAA:

Ruoholahdenkatu
Topeliuksenkatu x Linnankoskenkatu

Kuvakaappaus 6. Liikenteenvalvontapyyntdja huhti — toukokuu 2018.

Liikenteenvalvontapyyntoja kesé — elokuu 2018:ssa (kuvakaappaus 7) ei suuremmilta osin
ollut poikkeavuuksia edelliseen koosteeseen verrattuna. Kiinnitimme huomioita laajempaan
koontiin, joka tdssd koosteessa oli kolmen kuukauden mittainen aiempaan kahteen
kuukauteen nahden. Koontijakson laajuuden osalta mietimme sen mahdollisia vaikutuksia
pyyntojen esittamisen nakokulmasta. Koosteessa oli ensimmaistd kertaa esitetty kohteita,
joiden perassé oli kaksi huutomerkkid. Mietimme niiden osalta, onko kuukautta aiempaa
pidempi koontijakso vaikuttanut kertyneiden valvontapyyntGjen mééraén siten, ettd niiden

valvontapyyntdmaarét ovat nostaneet huutomerkkien maarad. Lisaksi kiinnitimme huomiota
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siihen, ettd liikennevalvontapyynt6ja oli kirjattu huomattavan paljon edellisiin koosteisiin
verrattuna. Huhti — toukokuu 2018 koosteessa oli kirjattuna yhteensé 30 kappaletta, kun kesa
— elokuu 2018 koosteessa esitettiin yhteensd 66 liikennevalvontapyyntdd. Pelkéstdan

nopeusvalvonnan alla oli kirjattuna 37 pyyntoa.

LIIKENTEENVALVONTAPYYNTOJA
kesd - elokuu 2018

lilkkennesuunnittelu. helsinki@poliisi.fi

LIKENMNEVALOVALWVONTAA:
Huopalahdentie X Ulvilantie
Mannerheimintie X Eino Leinon katu

I = valvontapyyntdmasrat

NOPEUSVALVONTAA:

- Laajalahdentie

- Lansisatamankatu
- Tenholantie

- Kalannirtie

- Bulevardi

- Eerikinkatu

- Telakkakatu

- ItAvayla!

- Tammisalontie

- Malmin raitti

- Aleksis Kiven katu
- Kartanonkaari

- Moisiontie

- Pohjolankatu

- Torpparinmadentie
= Linnankatu

- Pelimannintie

- Munkkisaarenkatu
- Piikintiell3

- Yhdyskunnantie

- Tuusulanvayla

- Latokartanonkaari
- Unioninkatu

- Leikosaarentie

- Vanha Tapanilantie
- Huopalahdentie

- Korppaanmadentie
- Laajasalontie

- Kalasatamal

- Hallainvuorentie

Kehd | X Kivikontie
Lénnrotinkatu

- Sahaajankatu x Muuntajankatu
- Tédlénkatu x Runeberginkatu

SUOJATIEVALVONTAA:

- Itdmerenkatu 3

- Makeldnkatu ¥ Vahankyrontie!l
Energiakatu X Salmisaarenkatu

- Stwrenkatu 18

- Sturenkatu 47

- Junonkatu

- Mannerheimintie

- Lansisatamankatu

KEVYEN LIKENTEEN VALVONTAA:

= Munkkiniemen puistotielld pydrat

jalkakiytavalla

- Tupasaarentielld polkupydrit poukkoilevat

= Kaarelantielld polkupydrat eivat vaistd autoja

- Himeentie Kurv pySrdily3 jalkakiytavalls!

- Tehtaankadulla pydrailya jalkakaytavalla

- Pydrailys jalkakiytivills kantakaupungissa
[TTRETT IR TRt

MUUTA VALVONTAA:

- Mechelininkadulla Sibelius-monumentin
kohdalla bussit py&ratielld

- Leppdsuonkadulla lipiajoal

= Yliskylantie X Kuvernddrintie STOP harvoin

- Kontulan ostarin ympdristd kdvelyteilla
mopohurjastelua

- Mopohurjastelua kevyenliikenteenwvaylilla 1111

= Rastilantie 1 STOP harvoin

- Rucholahdenkadulla bussikaistalla henkilsautoja
- Rantakartanontielld autot ajelevat jalkakaytavad
- Kirkonkylantien lipiajoa

= Turunvayld

- Veturitie (Triplan edusta)
- Vattuniemenkatu

- Itdlahdenkatu

- Rucholahdenkatu

- Merimiehenkatu

- Kirkonkylantie

Kuvakaappaus 7. Liikenteenvalvontapyyntdja kesé — elokuu 2018.

Liikenteenvalvontapyyntdja syyskuu — marraskuu 2018:ssa (kuvakaappaus 8) ulkoasua ja
muotoilua oli muutettu edelliseen koosteeseen nédhden. Merkittdvin muutos oli kuitenkin
mielestimme se, ettd liikenteenvalvontapyyntdja oli kirjattu vielakin enemman, vaikka
koontijakso oli edellisen koosteen lailla kolmen kuukauden mittainen. Syyskuu — marraskuu
2018 koosteeseen oli liikennevalvontapyynt6ja Kirjattu yhteensa 90 kappaletta, joista 37
kappaletta oli nopeusvalvontapyyntdja, eli niiden osuuden voidaan todeta pysyneen
muuttumattomana edelliseen koosteeseen néhden. Eniten liséttyja Kirjauksia oli tullut
MUUTA LIIKENNEVALVONTAA otsikon alle. Syys — marraskuun koosteessa niita oli
yhteensd 24 kappaletta, kun kesa — elokuun koosteessa niité oli 9 kappaletta. Nait4 lukuja

vertaillessa pohdimme, onko kirjausten lukumé&&raa pyritty tietoisesti kasvattamaan.
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Olemme sita mieltd, ettd kirjauksia pitéisi ennemminkin pyrkia vahentdmaén ja esittdméaan
niitd konkreettisemmin ja kohdennetummin, jolloin niiden informatiivinen arvo olisi
parempi ja vahemmista kohteista olisi todenndkdisempéaa I6ytaa jokin valvontapyyntd, johon

puuttua.

Véhempiarvoisena seikkana pidimme mielestimme hieman epékaytannollista luettavuutta,
jossa suurimpana epakohtana oli aakkosellisen jarjestyksen puuttuminen. Vaitdamme, etta
silla olisi merkitystd tiettyjen kohteiden toistuvuuden huomaamisessa. Etenkin saman
otsikkotason alla, esimerkkind kuvakaappaus 8:ssa esitetty SUOJATIEVALVONTAA, jonka

alla Koskelantie oli mainittu kolmessa eri kohdassa. Tdma tapa on mielestdimme ristiriidassa

huutomerkein kuvattavaan méaéarien ilmoittamiseen nahden.

syyskuu - marraskuu 2018

diien mesuunndtbe bu.Selabnl i@ aliis) fif

| = WALVONTAPYYNTOMAARAT

NOPELISWVALVONT AR
Kivipsdiontis
EHimdenkatu
Toriwowdintie
Kytkintie
Oulunkyldntie
Ealannantie |
Huwokotie
Taalsnkatu
Kaarelantie
Rucholahdenkatu
Raumaritis
Tuusulantie
Liisankaty
Snelimaninkatu
WVamba Porvoontie
Eulosxari
Perbekunmanitie
Kipylintie
Eoskelantie |

W nilgriinicatu
dollaksentie
Biellunmde rtie
Aleksiz Kiven kakbu
Vislankatw
Laippatie
Kirkonkyldntie
Latokartamon kaari
Rantakartanontie
Usdienenaankaku
Tyynenmereniatu
Sibefiuks=nkaty
Tullivuorentie
Tattaribarjuntie
Eonalankie
Huopalahdentie
Sofianiehd onkatu
Berikatu
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Koskelartie
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Kuvakaappaus 8. Liikenteenvalvontapyyntéja syyskuu — marraskuu 2018.
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3.5 Yhteenveto liikenteenvalvontapyyntdja-koosteista

Tarkasteltuamme  liikennevalvontapyyntokoosteita ~ meille  syntyi  kasitys, ettd
lilkenteenvalvontakoosteet tuottavat ennemminkin tietoa siitd, ettd kansalaiset lahettavat
poliisille litkennevalvontaan liittyvid pyyntdja, kuin varsinaista valvonnan suorittamisessa
hy6dynnettdvad tietoa. Tatd perustelemme koonnin aikavalin kasvattamisella yhdesta
kuukaudesta kolmeen kuukauteen sek& esitettyjen pyyntéjen sisallon poisjattamiselld.
Pidempi aikavali koonnissa lisdd pyyntojen kappalemadrdd koosteissa, Vvaikka
valvontapyyntdjen maérida  kuvattaisiinkin  huutomerkein.  Valvontapyyntoja  tuli
havaintojemme perusteella niin moneen eri katuosoitteeseen, ettd niiden kirjaaminen oli
vaatinut myoskin koosteen muotoilun muuttamista kirjasinkoon puolesta, joka taas
mielestdimme vaikeuttaa koosteen lukemista, koska kooste oli edelleen laadittu yhden sivun

mittaiseksi.

Koosteissa ei oltu priorisoitu valvontakohteita, joten niiden priorisointi jaa koosteen lukijan
harkittavaksi. Mielestimme tamé& tulisi ottaa huomioon koosteen jakelun suhteen, jos
liilkennevalvontatoimintaa halutaan olemassa olevat resurssit huomioiden kohdentaa tietylle

alueelle tai tietyn valvontalajin perusteella.

Esimerkki: NOPEUSVALVONTAA, Laajasalontie! Kuvitellaan, ettd hélytys- ja
valvontayksikon kentélla toimiva partiomies Ilukee edelld mainitun pyynnén
liikennevalvontakoosteesta, joka hanelle on saapunut virkasahkopostiin. Milla edellytyksilla
partiomies lahtee suorittamaan oma-aloitteista liikennevalvontatehtdvad? Onko hénell
omasta mielestaan riittavéat tiedot valvonnan tarkoituksesta tai sen laajuudesta ja kohteesta?
Onko hénelld tosiasiallinen mahdollisuus l&hted suorittamaan valvontaa kyseisessé

vuorossa?

Arvioitaessa tosiasiallista mahdollisuutta lahted suorittamaan kyseistd valvontatehtavéaa
hanen tulee - oman kokemuksemme perusteella - huomioida sen hetkiset olosuhteet, joihin
liittyvdt muutamia mainitaksemme halytystehtdvien méard kyseisend aikana ja niiden
hoitamiseen varatut resurssit, ennalta maaritelty partiointialue, k&ytéssa oleva kalusto,
séaolosuhteet  tyoturvallisuuden  nakokulmasta, sen  hetkinen liikennetilanne,
partiokoostumus ja valvontaan mahdollisesti vaadittavat lisapartiot. Lisaksi huomioitavaa
on, ettd poliisin hélytyspartiot toimivat hatdkeskuksen alaisuudessa, jolloin kiireelliseksi
luokiteltu halytystehtdvan hoito keskeyttaa kiireettoman tehtédvéan suorittamisen.

Laajasalontie sijaitsee It4-Helsingissd ja on noin kolme kilometria pitkd. Se alkaa
Herttoniemen ja Laajasalon kaupunginosien véliselta sillalta ja paattyy Hevossalmen sillalle



35

ldhelle Santahaminan varuskunta-aluetta. Ilman tarkempaa kuvausta, poliisipartio
todenndkdisesti paatyisi johonkin kohtaan Laajasalontietd mittaamaan kaytettyja
ajonopeuksia tutkalla. Sijainti perustuisi talloin todennédkoisesti poliisipartion omiin
kokemuksiin tai olettamuksiin siit4, mika on osoittautunut tyoturvalliseksi, kaytannolliseksi
ja ehké tehokkaaksikin paikaksi suorittaa valvontaa. Kyseessa ei kuitenkaan ole valttdmatta
sen kaltainen valvonta, eikd siind kohteessa, jossa valvontapyynnon esittdnyt on sitd

toivonut.

Helsingin poliisilaitoksen erityistoimintayksikon liikennevalvontatoiminnon partioilla
tehtdvien hoito poikkeaa halytyspartioiden toiminnasta erityisesti siltd osin, ettd niiden
paéasiallinen tehtdvd on suurelta osin oma-aloitteisten liikenneturvallisuuteen ja
litkenteenvalvontaan painottuvien tehtvien hoitamisessa. Liikennevalvontatoiminnon
partiot hoitavat kiireellisia halytystehtavia padosin vain l[&himman partion periaatteella, joka
mahdollistaa Kiireettdmien tehtdvien paremman hoitamisen. Néin ollen heilld on myds
ldhtokohtaisesti parempi mahdollisuus selvittdd ja tiedustella myoskin esitettyjen

liikennevalvontapyyntojen toteuttamisen edellytyksia.

Korostamme kuitenkin tyénohjauksen merkitystd myods liikennevalvontapyyntojen
priorisoinnissa sekd toiminnan kohdentamisessa niihin. Edelld mainitut seikat huomioiden
olemme sitd mielta, ettd p&allyston tai alipdéllyston kohdentaessa partiolle erikseen tietyn
liikennevalvontatehtdvan hoitamisen, on sen toteutumiselle paremmat edellytykset, kuin
silloin, jos partiolle tai yksittdiselle partiomiehelle jatetddn mahdollisuus itseohjautuvasti
puuttua edella esitettyjen kaltaisissa koosteissa oleviin valvontapyyntéihin.

Nékemyksemme on, ettd liikennevalvontapyynnét tulee analysoida niiden maéaran,
alueellisen kohdentumisen, liikennevalvontalajin sek& niistd ilmenevien lisétietojen
perusteella, jonka jalkeen ne voidaan priorisoida halutulla tavalla ja kohdentaa niihin
tarvittaessa valvontaa. Lisaksi olemme sitd mieltd, ettd edelld mainittu toteutetaan paallystén
tai alipaallystdn toimesta ja vain mahdollisimman konkreettinen tieto liikennevalvonnan
suorittamiseksi jaetaan miehistolle. Kun pééllystolld ja alipdéllystolla on mahdollisuus
suodattaa tietomassasta se tieto, jota he itse kokevat tarvitsevansa ja luoda siitd myos raportti,
palvelee se mielestimme paremmin heitd my0ds tietojohtoisen poliisitoiminnan

nakdkulmasta.
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4 LIIKENNEVALVONTAPYYNTOLOMAKE JA TOIMINTAMALLI

Tassa luvussa kdymme 1dpi kehittdmistyomme tuloksena syntynytta sahkoista
liikennevalvontapyyntélomaketta, joka toimii Microsoft Sharepoint -ryhmatyotilassa.
Kaikki Helsingin poliisilaitoksen tyontekijat p&asevat ryhmatyodtilaan poliisin Sinetti -
intranet sivustolla olevan linkin kautta. Liikennevalvontapyyntdlomake on kuvattuna
visuaalisesti opinnaytetyon liitteessa Produkti. Liséksi kdymme lapi
liikennevalvontapyyntélomakkeen suunnittelua, sen eri vaiheita seka
Liikennevalvontapyynnét Helsinki -neukkarista 10ytyvid toiminnallisuuksia. Esittelemme
my0s ehdotuksemme uudesta toimintamallista liikennevalvontapyynttjen kasittelemisesta

ja koostamisesta Helsingin poliisilaitoksella, seka siihen liittyvaa yhteenvetoraporttia.

4.1 Liikennevalvontapyyntélomake

Liikennevalvontapyyntélomakkeen suunnittelu ja toteutus kesti yli viisi kuukautta ja piti
sisallaadn wuseita eri tyOvaiheita. Seuraavissa kappaleissa pyrimme esitteleméén
mahdollisimman seikkaperdisesti nédma tydvaiheet sek&d perustelemaan lomakkeella

kerattdvan tiedon merkitysta ja sisaltéa sen myohemmaén hyddyntamisen osalta.

4.1.1 Suunnittelu

Aloimme 22.8.2018 pohtia liikennevalvontapyyntéjen hyodynnettavyyttda Helsingin
poliisilaitoksella opinndytetydmme aiheena suorittaessamme sielld Poliisi (AMK)
tutkintoon kuuluvaa ammatillista osaamista edistdvaa tyoharjoittelua. Heti alusta alkaen
meill& oli ajatuksena hyddynnettdvyyden nakokulmasta se, ettd koska dataa on olemassa ja
sitd on mahdollista keratd, tdytyy sitd myoskin pystyd tuottamaan analysoitavaksi ja
raportoida siitd, jolloin se vasta muodostuu tietamysta lisdavéksi tiedoksi. Koska
tarkoituksenamme oli myds vahentdd manuaalista tyota liikennevalvontapyyntdjen
kasittelyssa, aloimme miettid, minké&laiset edellytykset sille oli olemassa. Hyvin pian
totesimme, ettd sen hetkisella toimintamallilla liikennevalvontapyynndista raportointi olisi
ainoastaan kasvattanut tyomaaraa entisestddn. Sen vuoksi jouduimme miettimaan, mita
muutoksia tarvitaan tyOmaardn vahentdmiseen sekd liikennevalvontapyyntdjen
tehokkaampaan raportointiin.  Tiesimme tyoharjoittelusta  kertyneen kokemuksen
perusteella, ettd Helsingin poliisilaitoksella eniten analyyseja ja raportointia tuotetaan
rikostutkintayksikon rikostiedustelu- ja analyysiryhméssa (RTA). Sielté yhteistyohenkiloksi

I6ytyi vanhempi konstaapeli Timo Leppaméki. Tapasimme Leppaméaen hanen toimistossaan
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22.8.2018 jolloin ensimmaéistd kertaa esittelimme hénelle ideamme sahkdisesta
kyselylomakkeesta, josta olisi myds mahdollista tuottaa reaaliaikaista raportointia. Tassa
tapaamisessa tarkoituksena oli selvittad, mita sahkoisen kyselylomakkeen laatiminen vaatii
kaytannossa ja onko sellainen realistista toteuttaa kaytossamme olevilla resursseilla sek&
ajalla. Leppadmaki naki hankkeen mahdollisena ja lupasi auttaa toteutuksessa

mahdollisuuksien mukaan.

Liikennevalvontapyyntdlomakkeen ensimmaéinen kehitysversio luonnosteltiin 3.9.2018
listaamalla ranskalaisin viivoin, mitd otsikoita lomakkeen kysymyksiksi laadittaisiin.
Ensimmaiset  ehdotukset  kysymyksiksi  olivat  ilmoituksen  vastaanottotapa,
litkennevalvontapyynnon laji, alue, osoite ja vuorokaudenaika. Edelld mainittujen liséksi

tarkoituksena oli laatia lisatietokenttd sek4 mahdollistaa pyynnon kirjaamisaika.

Seuraava vaihe oli hyvaksyttdd aihe ja siihen liittyvat luvat erityistoimintayksikossa.
Esittelimme asian 5.9.2018 ylikomisario Jarkko Lehtiselle sahkopostitse, joka 9.9.2018
lahettamassaan sahkopostissa ehdottaa tutkimaan pyyntdja, niiden sisaltdd ja laatua. Naiden
perusteella - yhdessa RTA:n kanssa - suunnittelisimme uuden mallin niiden
vastaanottamiseksi. Lisaksi han ehdotti luomaan prosessin pyyntdjen kasittelemiseksi ja
jalkauttamiseksi. Totesimme kuitenkin heti alkuvaiheessa, ettd varsinaista toimintamallia
liilkennevalvontapyynt6jen jatkohyodyntdmiseksi emme tdman opinndytetyén puitteissa
ehdi toteuttamaan. Talloin maarittyi myoskin se, ettd opinnaytetydmme toteutetaan

kehittdmistyona.

Alustaksi ehdotimme Microsoft Sharepoint -ryhmatydtilaan laadittavaa lomaketta, joka olisi
mahdollisimman helppokéyttdinen. Idean siihen olimme saaneet erddstd RTA:n
yllapitdmassa neukkarissa olevasta samankaltaisesta koontilomakkeesta, joka on laajalti
valtakunnallisessa  kdytossa  poliisin  halytys- ja valvontatoiminnossa, etenkin
halytyspartioiden toimesta. Poliisin taktisten menetelmien paljastamisen estdmiseksi emme
voi esitelld tarkemmin kyseista koontilomaketta. Esittelimme ehdotuksemme vk
Leppamaelle 12.9.2018 ja sovimme, ettd tapaamme asian liittyen 21.9.2018.

Ennen tapaamistamme kdvimme ylikomisario Lehtisen kanssa keskustelun siit4, onko
meiddn mahdollista saada jasenoikeus poliisin litkenneneukkarin lisdksi Helsingin
poliisilaitoksen liikenneneukkariin. Tarkoituksenamme oli tarkastella kyseisen neukkarin
materiaalia, materiaalin pdivitystiheyttd seka sielld olevan tiedon ajantasaisuutta ja
hyodynnettavyytta. Ylikomisario Lehtisen kommenttien ja omien havaintojemme

perusteella teimme p&&toksen, ettd perustamme erillisen neukkarin, eli Sharepoint-
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ryhmatydtilan uudelle Sharepoint-alustalle, jossa paastéisiin hyédyntdmaan sen uusimpia
ominaisuuksia. Lisaksi uuden neukkarin perustamisessa nahtiin se etu, ettd kayttooikeuksia
ei tarvitsisi myontaa Helsingin poliisin liikenneneukkari-ty6tilaan, vaan niita voitaisiin
myont&é suoraan vain liikennevalvontapyyntdjen kirjaamiseen tarkoitettuun ty6tilaan, joka
voidaan jakaa internet-selaimen hyperlinkkina eri sivustoilla Sinetissa. Esitimme 19.9.2018
Poliisihallituksen  poliisitarkastaja  Kari  Onniselle  kayttoikeuspyynnon  poliisin
valtakunnalliseen liikenneneukkariin hénelle lahetetysséd sédhkopostissa. Poliisitarkastaja
Onninen puolestaan vastasi 20.9.2018 lahettdméssadn sahkdpostissa, ettd kayttdoikeus on
myonnetty. Liikenneneukkarin lisdksi jouduimme laatimaan neukkarihakemuksen
perustettavasta ryhmaétyotilasta. Neukkarihakemuksessa tulee méaarittdd perustettavan
ryhmatyotilan kayttotarkoitus ja sen omistajat. Neukkarihakemuksen hyvéaksynta ja
ryhmaétydtilan kayttdonotto vahvistettiin Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori:n
puolelta 24.9.2018.

Tapaamisessa 21.9.2018 Timo Leppdmaen kanssa kdavimme lapi erilaisia raportointimalleja
ja han jarjesti meille kayttéoikeudet poliisin PONA-jarjestelmaan. Lisaksi kdvimme lapi eri
vaihtoehtoja toteuttaa varsinainen liikennevalvontapyyntélomake. Nimenomainen ajatus oli
lahted liikkeelle siitd4, minkalaista raportoitavaa tietoa halutaan tuottaa hyddynnettavéksi ja
sen jalkeen tarkastelimme eri vaihtoehtoja, joilla sellaista olisi mahdollista keratd. Esitimme
Leppamaelle ehdotuksen kaytettavastd kyselylomakepohjasta ja han kertoi meille, mité
kyseisella lomakepohjalla on mahdollista tehdd. Kun totesimme yhdessa, ettd
ehdottamamme lomakemalli on riittavasti muokattavissa ja silld on mahdollista tuottaa
haluttua tietoa analysoitavaksi, paatimme lahted toteuttamaan siitd ensimmaista

kehitysversiota.

Ensimmainen kehitysversio liikennevalvontapyyntdlomakkeesta valmistui 24.9.2018,
jolloin mydskin Liikennevalvontapyynndt Helsinki -ryhmatydtila luotiin. Testasimme
lomakkeen toimivuutta lisddmalla silla keksittyjé liikennevalvontapyyntdja ryhmaétyatilassa
tarkasteltavaksi. Niiden perusteella pystyimme arvioimaan lisattyjen pyyntojen luettavuutta
ryhmatydtilan aloitussivulla olevassa ndkymassd. Tassa vaiheessa olimme jo luopuneet
osasta suunnittelemistamme kysymyksistd, koska totesimme niiden tuovan liian véhan
lisdarvoa valvonnan suorittamiseen né&hden ja toisaalta kasvattavan turhaan

kyselylomakkeen kokoa ja hidastavan sen tayttamisté.

Kyselylomakkeesta irrallisena otsikkona olimme laatineet Status’-sarakkeen, jonka
tarkoituksena oli maarittdd saapuneen liikennevalvontapyynnon tila kolmiportaisella
valikolla, jossa valittavina olivat vaihtoehdot UUSI, KASITTELYSSA ja VALMIS. Nailla
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madrityksilla ajatuksemme oli seurata valvontapyynnon kasittelyn tilaa, jolloin esimerkiksi
UUSI-tilassa olevat valvontapyynnét olisivat suodatettavissa listasta ja kohdennettavissa
oikealle taholle analysoitavaksi ja mahdollisia toimenpiteitd varten. Tama idea kuitenkin
hylattiin 9.1.2019 samassa yhteydessd, kun k&vimme haastattelemassa ylikomisario Jarkko
Lehtistd. Totesimme tapaamisessa, etta erillistd seurantaa ei tarvita, vaan riittdva seuranta

pystytdan toteuttamaan muilla poliisin k&ytéssa olevilla jarjestelmilla.

Kyselylomaketta muokattiin ylikomisario Lehtisen kommenttien perusteella 10.1.2019 ja
sen hetkisesta versiosta poistettiin ”Status”-sarake. Sen sijaan kyselylomakkeeseen lisattiin
kaupunginosavalinta, PATJA:ssa olevien kaupunginosien mukaisesti. Mielestamme olisi
tirkedd saada eriteltyA my0s eri  sosiaalisen median kanavista tulleita
litkennevalvontapyyntojé, jotta pidemmaélla aikavélilla voidaan tarkastella my6s niiden
méaaran kehitysta ja mahdollisesti kehittd4d Helsingin poliisilaitoksen sosiaalisen median

kanavia siten, etté lilkennevalvontapyynnot erottuisivat sielta selkeammin.

4.1.2 Oikeudellisesti huomioitavaa

Liikennevalvontapyyntdlomaketta luodessamme pyrimme valttdmaan, ettd se muodostaisi
henkilorekisterin ja tarpeen henkildrekisterilain 10 pykalan mukaiselle rekisteriselosteelle.
Henkilorekisterilla tarkoitetaan henkilorekisterilain 2 pykaldan 1 momentin 2 kohdan
mukaan “- - henkil6tietoja sisaltavéa tietojoukkoa, jota Kkasitellddn automaattisen
tietojenkasittelyn avulla, sekd sellaista luetteloa, kortistoa tai muuta néihin verrattavalla
tavalla jérjestettyd henkilGtietoja siséltavéa tietojoukkoa, josta tiettyd henkiloa koskevat
tiedot voidaan l0ytdd helposti ja kohtuuttomitta kustannuksitta”. (Henkilorekisterilaki
(471/1987), viitattu 11.2.2019.)

Luomamme liikennevalvontapyyntdlomakkeen téyttdminen ei edellytd minkaanlaisten
yksil6ivien henkilttietojen lisaamistd, eika niilld olisi pyynnon toteuttamisen kannalta
olennaista merkitystd. Valttadksemme kayttajaa lisadmasta yksildivia henkil6tietoja,
lisassimme Liikennevalvontapyynnot Helsinki -neukkarin etusivulle punaisella vérilla
korostetun tekstikentan: Al laita pyyntddn henkildtiedoiksi luokiteltavia yksildivii tietoja
tai asuinosoitteita!”. Sama teksti 10ytyy liikennevalvontapyyntélomakkeen selostusosan
yhteydestd, sekd kaikille Helsingin poliisilaitoksella tytskenteleville jaetusta ohjeesta
litkennevalvontapyyntd -kyselylomakkeen tayttamiseksi. Liikennevalvontapyynnot
Helsinki -neukkarin rekisteriselosteen tarvetta arvioitiin ennen neukkarin kayttéonottoa.

Ylikonstaapeli ja ty6suojeluvaltuutettu Jyri Hurme, joka tyoskentelee Helsingin
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poliisilaitoksen tietohallinnon esikunnassa ja osana valtakunnallista Sharepoint-
kehitysryhmdd, pohti  31.1.2019 ldhettdmdssédédn  sdhkopostissa, ettd toimiiko
Liikennevalvontapyynnot Helsinki -neukkari tietovarastona jollekin emorekisterille esim.
ELS/ERICA, PATJA tai muulle valtakunnalliselle rekisterille, jolloin mahdollinen
tietosuojaseloste olisi niiden kanssa yhtenevd. Hurme toteaa myds, ettei hdn née erillista
tarvetta rekisteriselosteelle, koska h&nen mukaansa kyse on l&hinnd informatiivisesta
toimintaa suuntaavasta tiedosta ja koska syotteissa ei kasitella mydsk&én henkilGtietoja tai
henkil6tietoon verrattavia tietoja. Vahvistus sille, etta rekisteriselostetta ei tarvita, saatiin
Helsingin poliisilaitoksen tietosuojavastaavalta, rikosylitarkastaja Juha Laaksoselta
1.2.2019.

4.1.3 Liikennevalvontapyyntdjen kirjauksien maarittely

Liikennevalvontapyyntdlomake pyrittiin  toteuttamaan sellaiseksi, ettd se tuottaisi
mahdollisimman ajantasaista, yhtenevéaé ja vertailukelpoista tietoa analyysia varten seké
olisi samalla helpommin my6s Helsingin poliisilaitoksen henkiloston luettavissa.
Mielestimme keskeisimmat tekijat yhtenevén sisallén tuottamisessa ovat pyynnon Kirjaajan
pakollisina Kirjattavat tiedot. Tamén VUOKSI olemme laatineet
liikennevalvontapyyntdélomakkeelle ainoastaan tarkeimmat kysymykset ja asettaneet niihin
vastaamisen pakolliseksi niin, ettd pyynnon kirjaajan on vastattava kaikkiin kohtiin, jotta

han ylipaansa voi luoda lomakkeen jérjestelmaan.

Olemme sitd mieltd, ettei lomakkeelle, ainakaan tdssé ensimmaisessa kehitysversiossa ole
tarpeellista tallentaa tietoa muussa, kuin tekstiformaatissa. Perusteena télle on se, etta
ylivoimaisesti suurin osa kertyneistd pyynnoistd tuotetaan jo tallakin hetkelld pelkkaan
tekstimuotoon. Helsingin poliisilaitoksella on kaytdssa useita sosiaalisen median kanavia,
joihin on mahdollista l&hettdd palautetta eri muodoissa. Ndemme, ettd esimerkiksi
liikennevalvontapyynndn liitteend lahetetty valokuva ei voi korvata poliisin paikalla kdyntia
tai ohjata poliisin toimintaa siten, ettd se yksinddn muodostaisi riittdvan kokonaiskuvan
muodostamisen mahdollisesta ongelmatilanteesta. Koska pyynnon lahettdja usein kuitenkin
toivoo poliisin kdyvan paikalla valvomassa, niin katsomme, etta riittdva tieto toiminnan
ohjaamiseksi saadaan lomakkeessa olevilla pakollisilla kysymyksill4 ja vapaamuotoisista
selosteista. Lomakkeen tayttoon liittyvat seikat ovat erikseen mainittuina Ohje

liikennevalvontapyyntd -kyselylomakkeen tayttamiseksi ohjeessa.
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4.1.4 Tiedon suodattaminen

Emme pida kaytannollisena liikennesuunnittelun laatimassa liikenteenvalvontapyyntoja -
koosteessa kéytettdvaa mallia, eli kuvata valvontapyyntémaaria huutomerkein, koska
huutomerkin k&yton merkitysta ja perusteita ei ole tarkemmin selitetty, eivatka ne ndin ollen
ole yksiselitteisesti tulkittavissa. Kehittdmistydbmme produktissa on mahdollista tarkistella
valvontapyyntdjen méérida muun muassa graafisessa yhteenvedossa. Graafinen yhteenveto
esittad pyyntojen kappalemaérat ja niiden prosentuaalisen jakautuman, joka on mielestamme
selkedmpi tapa vertailla lukuja. T&td tarkastelua on mahdollista tehdd ilman erikseen
yhteenvetoraportilla suodatettua raporttia. Yhteenvetoraportti esitellddn myO6hemmin

luvussa 4.2.

Mielestdamme liikennevalvontapyyntdjen lajittelu eri otsikoiden alle on ollut selkedd, mutta
luettavuus hankalaa, koska esimerkiksi aakkosellista jarjestystéd ei ole kaytetty. Kaytetdan
esimerkkind yksittaistd poliisimiestd, joka saa luettavakseen kyseisen kaltaisen koosteen.
Kooste saattaa olla sellainen, joka siséltéa paljon sellaista informaatiota, mita han ei tarvitse
tai pysty konkreettisesti tyssaan tai tyovuorossaan hyddyntamaén. Mainittakoon ndista
kenttdjohtoaluekohtaisiin rajoihin liittyvat rajoitteet sek& valvontalajit, joissa tehokas
poliisitoiminta vaatii useamman kuin yhden poliisipartion osallistumisen. Mielestimme
sellaisiakin tietoja voi koosteessa esittdd, mutta selkeasti eriteltyind. T&tad ndkokulmaa
tukemaan olemme tehneet lomakkeeseen valittavaksi sekd kaupunginosan, etta
kenttdjohtoalueen. Kenttdjohtoalueen maarittdmisessd olemme huomioineet sen, ettd sita
ominaisuutta ei ole mahdollista hyddyntda mahdollisissa myéhemmissé kehitysversioissa,
joissa tavoitteena on, ettd kansalainen tayttaa varsinaisen lomakkeen itse. Talldin ainoastaan
kaupunginosa tulisi méarittdmaan sen, mille kenttdjohtoalueelle liikennevalvontapyynto
kohdistuu. Se puolestaan vaatisi yhteenvetoraportilta erillisen toiminnon, jolla valittu

kaupunginosa kohdistuu automaattisesti oikealle kentt&johtoalueelle.

4.1.5 Analysoidun tiedon jakaminen, hyddynnettavyys ja kohdentaminen

Helsingin poliisilaitoksen erityistoimintayksikon liikennevalvontatoiminnon johtaja,
ylikomisario Jarkko Lehtinen, on ollut alusta asti mukana kehittdmistydssamme ja olemme
keskustelleet liikennevalvontapyyntdjen kasittelyyn liittyvan toimintamallin mahdollisista
uudistuksista. Yhteinen ndkemyksemme liikennesuunnittelun laatiman valvontakoosteen
jakeluun oli se, ettd sen jakelu oli turhan laaja-alaista, eikd sen siséltd palvellut riittdvéan

hyvin valvontapyynt6ihin puuttumista. Tarkoituksemme oli tuottaa suunnittelemamme
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lomakkeen kautta mahdollisimman konkreettista tietoa, jota jakamalla olisi helpompi
kohdentaa valvontaresursseja tehokkaammin. Nakemyksemme oli, ettd tietoa, joka
mielestdimme oli osin puutteellistakin, jaettiin liian paljon ja liian laajalla jakelulla.
Ylikomisario Lehtinen oli kanssamme samaa mieltd jakelun laajuudesta ja liséksi han esitti
omana mielipiteendan, etté litkkennesuunnittelussa aiemmin laadittujen kaltaisten koosteiden

jakamisen nykyisessa laajuudessaan voi lopettaa.

Miettiessamme kertyneen tiedon hyddyntamistda Helsingin poliisilaitoksella sek&
mahdollisten toimenpiteiden kohdentamista valvontapyynt6jen perusteella, l&hdimme siita
ajatuksesta, ettd kun poliisin valvontatoiminnassa hyddynnettdvaa informaatiota saadaan
raporttien kautta tietoon, on sen tiedon jakaminen oikeille henkildille avainasemassa
valvontatoimenpiteiden toteutumisen ja tietdmyksen lisdédmisen ndkokulmasta. Téat4 mielta
oli myos ylikomisario Jere Roimu, joka haastattelussaan totesi, ettd eniten sellaista tietoa
tarvitsevat kenttd- ja ryhméanjohtajat, jotka voisivat hyddyntaa tietoa partioiden vapaasti

ohjattavan ty6ajan koordinoinnissa.

4.2 Yhteenvetoraportti

Yhteenvetoraportti on Microsoft Excel -taulukkolaskentaohjelmaan perustuva raporttipohja,
joka koostaa tietoa liikennevalvontapyyntélomakkeesta. Kertynyt tieto on mahdollista
esittdd yhteenvetona eri ndkymissa ja erilaisia suodattimia kdyttden. Yhteenvetoraportin
ensisijainen tarkoitus onkin tuottaa ajantasaista ja paremmin kohdennettavissa olevaa tietoa

poliisin liikennevalvonnan suuntaamiseksi kansalaisten esittdmien pyyntdjen perusteella.

Yhteenvetoraportti tuottaa tilastoyhteenvetoa, jossa olevaa tietoa voidaan esittaa kayttajan
itsensd méérittelemdssé laajuudessa. Tilastoitu tieto on liikennesuunnittelussa kaytossa
olleeseen malliin poiketen suodatettavissa eri tavoin ja sen esittdminen on muokattavissa
kaikilla liikennevalvontapyyntdlomakkeeseen taytettavilld otsikkotasoilla, pois lukien
Selostus, joka sisaltaa vapaata tekstid. Etuna eri suodatuksissa on muun muassa se, etta tieto
saadaan jasenneltyd niilld juuri kyseistda k&yttdjaa tai tiedon loppukayttajaa ajatellen.
Esimerkkind voidaan mainita Kenttdjohto-alue tasoinen suodatus, jossa on halutessaan
mahdollista  valita  vaikkapa vain tietylle  kenttdjohtoalueelle  kohdistuneet
liikennevalvontapyynnot ja esittdd ne Kkyseisen kenttdjohtoalueen osalta esimerkiksi
halytysalueittain. Etuna tallaisessa toiminnossa on mielestamme se, ettd esimerkiksi
ryhménjohtaja voi tydvuoron alussa pidettdvassé késkynjaossa esittdd raportin paivitetysta

tilanteesta ryhmalleen ja kohdentaa liikennevalvontapyyntdon perustuvan tehtévén



43

suorittamisen kyseisen halytysalueen vastuulliselle partiolle. Talléin erillisen lomakkeen
jakelu poistuu ja kdytdssé on aina ajantasainen ja hyodynnettavissé oleva raportti. Helsingin
poliisilaitoksen osalta poliisimiehet voivat tarkastella ja kirjata liikennevalvontapyynt6ja
my0ds poliisiauton tietokoneelta, jolloin mahdollisuudet suorittaa oma-aloitteisia

liikenteenvalvontatehtdvid esitettyjen pyynt6jen perusteella, lyhyemmalld vasteajalla,
paranevat.

Alla esimerkkikuvat Kuvakaappaus 9 ja 10 yhteenvetoraportista, jossa on suodatettuna
kaikki yksittaiselle kenttdjohtoalueelle tulleet liikennevalvontapyynnét joulukuun 2018
aikana. Talla pyritdan kuvaamaan sitd, miten lyhyemmalla aikavalilla koostetut ja tarkasti
kohdennetut pyynnét voidaan esittdd operatiivista tyota tekevalle henkilostolle. Pyyntojé
kertyi yhteensd 6 kpl, jotka jakautuivat kolmelle viikolle, enimmilladn kolme samalle
viikolle. Liikennevalvontapyynntt ovat eriteltynd halytysalueittain (kaupunginosittain),
katuosoitteittain seka liikennevalvontapyyntélajeittain. Kuvista on poistettu ilmoittajan
osoitetieto seka tekija-, ja kenttdjohtoaluetiedot.

Liikennevalvontapyyntaja lkm halytysalue Teijs Kenttajonto-alue ®
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Munkkiniemen aukio
p—-
. - Vastaznottoaika & [ e vanhaistentie
Liikennevalvontapyynnén laji — -
27112018 16:45 * || Kanoelmiki + | Vihdintie x Konalantie
25.11.2018 14:00 Konala
IIIIII - ! e - ! e _ : e pes e
10.12.2018 23:10 Somainen
12122018 12:00 Toukola
14.12.2018 1610 vallila =
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privhacd ' 2112200 1200 o
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5120191200 i
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Kuvakaappaus 9. Liikennevalvontapyynnot Helsinki -yhteenvetoraportti.
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Riviotsikot
Liikennevalvontapyynt6ja yhteensa
Arielinkadun osuus Arcturuksenkadun-Polariuksenkadun valills on kasittaskseni jalankulkijoille ja
pyérailijsille varattu, eika autoilijoille, jotka jatkuvasti ajavat ko. Katuosuutta, Vaaratilanteita lisad,
ettd katuosuuden viereen on varastoitu trukkilavoissa olevia katukivia ja muuta romua, mika
entisestaan kaventaa katuosuutta. Huomioitava, ettd vieressa on Kalasataman koulu, minké vuoksi
osuus on turvattava.

Hei, asiakas, Joka asuu osoitteessa Kanneltie  soitt 4.12,18 Lilkenneturvallisuuskeskukseen ja
pyysi valvontaa Hameenlinnanvaylan ja Vanhaistentien vliselle alueelle. Talls osuudella sjetaan .
kovia ylinopeuksia.

Makeldnkatu sturenkatu rist 16.11 12.12.2018. Kuten varmaan ioka paiva muutama kerta.pohjoisesta
tyvat autot hinaavat itsens valoista lian pitkalle ja
tti pohj pain menemis 13 en isteystd kun vas. Puoleisin kaista vail

kyseisessa risteyksessa.]

Kuvakaappaus 10. Liikennevalvontapyynnét Helsinki -yhteenvetoraportti, selostusosa.

4.3 Toimintamalli

Esittamamme  toimintamalli mahdollistaa liikennevalvontapyyntéjen  selkedmmén
arkistoinnin, tilastoinnin sek& analysoinnin Helsingin poliisilaitoksella. Manuaalinen ty6
liikkennesuunnittelussa véhenee ensisijaisesti litkennevalvontapyyntdjen koostamisen osalta.
Mikali suunniteltu kirjausvastuu toteutuu odotetusti, mydskin liikennesuunnittelun osuus

pyyntojen kirjaamisessa tulee vahenemaan.

Kehittamistyon perusteella laadittu toimintamalli Helsingin poliisilaitokselle saapuneiden
liikennevalvontapyyntojen kasittelystd ja hyodyntdmisesta keskittyy osaltamme niiden
kirjaamisen ja koostamisen tehostamiseen. Varsinaisen analysoinnin  osuuden
toimintamallista jdtdmme vahvasti esitystasolle, koska jatkohyddyntdmisen asiantuntemus

ja tarve jadvat osaltamme vahéiseksi.

Toimintamallista saatavia kokemuksia voisi ndkemyksemme mukaan olla mahdollista
hyodyntdad pilotoinnissa toimintamallille, jossa pyyntdja kerattaisiin valtakunnallisesti
suoraan  kansalaisilta ja  ne  tallentuisivat  poliisilaitoksen  maarittamalle
tiedonkasittelyalustalle ilman pyynnon erillistd muokkausta. Talta erikseen maaritellylta
alustalta poliisilaitokselle erityisesti kohdennetut liikennevalvontapyynnot voisivat olla
hyodynnettavissd paikallisesti maaritetylla tavalla. Olemme otsikoineet toimintamallin

kolmen eri otsikon alle, jotka esittelemme seuraavissa kappaleissa.
4.3.1 Vastuu liikennevalvontapyyntdjen koostamisesta

Helsingin poliisilaitokselle laatimamme toimintamalli perustuu siihen, ettd vastuu
koostamisesta sdilyy edelleen erityistoimintayksikon liikennevalvontatoiminnossa. Heidan

vastuulleen j&& myods pyyntojen tilastointi sekd Liikennevalvontapyynnét Helsinki —
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neukkarin yllapito. Liikennesuunnittelu varmistaa sen, ettd pyynnot, jotka heille saapuvat
edelleen sahkdpostitse tai muutoin kuin litkennevalvontapyyntdlomakkeen kautta, tulevat

Kirjatuiksi kyseista lomaketta kayttaen.

4.3.2 Liikennevalvontapyyntdjen kirjaaminen Helsingin poliisilaitoksella

Mahdollisuus kirjata Helsingin poliisilaitokselle osoitettu liikennevalvontapyynto
kyselylomaketta hyodyntden on koko poliisilaitoksen henkilostolla. Tama koskee myos
muitakin  kuin poliisihenkil6itd. Liikennevalvontapyyntdlomake 16ytyy Helsingin
poliisilaitoksen Sinetti-internetsivulta, Helsingin linkkej&d -otsakkeen alta olevasta
hyperlinkistd, joka ohjaa suoraan kyselylomakkeeseen. Keskeisimmét tahot
liilkennevalvontapyynttjen kirjaamisessa Helsingin poliisilaitoksella ovat mielestamme
liikennevalvontatoiminnon liikennesuunnittelu, poliisin neuvontapalvelun henkildstd seka

viestinnan eri toimijat.

Liikennesuunnittelussa tulisi mielestamme kayttaa kaikkia sielld tyéskentelevid henkil6ité
saapuneiden liikennevalvontapyyntojen kirjauksissa lomaketta kayttéden. T&t4 perustelemme
silla, ettd litkennevalvontapyyntdjen reaaliaikainen kirjaaminen ja tilastointi helpottuu
yhdenmukaisella  kirjaustavalla, kun pyynt6é tallennetaan lomakkeen kautta.
Liikennesuunnittelussa paivittdisessd paivystysvuorossa tydskentelevd henkild seuraa
liikennesuunnittelun yhteissahkdpostiin saapuneita viestejd ja Kirjaa sinne saapuneet
litkennevalvontapyynnot lomakkeella Liikennevalvontapyynnot Helsinki -neukkariin. Tamé
malli my0ds nopeuttaa liikennevalvontapyyntdjen koostamista, kun saapuneita pyynt6jé
Kirjataan useammin. Kirjaamalla saapuneita pyyntdja péivittdin, vaitdamme niiden
kirjaamiseen kuluvan ajan jakautuvan tasaisemmin tyontekijoiden kesken ja siten

vapauttavan enemman tydaikaa muiden tehtdvien hoitamiseen.

Poliisin ~ neuvontapalvelussa  tyontekijoiden  tulee  Kkirjata  heille  saapuneet
liikennevalvontapyynnot, tai sellaiseksi luokiteltava asiakaspalaute, liikennesuunnitteluun
lahetettdvan sdhkopostin sijasta liikennevalvontapyyntélomakkeella ja tdydentaa tarvittavat
tiedot asiakkaalta puhelimessa. Helsingin poliisilaitoksen viestinndssa tydskentelevien
osalta esitdmme, ettd hekin siirtyvat kirjaamaan eri viestinndn kanavissa saapuneet
liikennevalvontapyynnot lomaketta kdyttden, sen sijaan ettd lahettdvat sahkdpostitse sen

litkennesuunnitteluun.
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4.3.3 Ohjeistus ja jalkauttaminen

Poliisin Sinetti-sivustolle, Helsingin poliisilaitoksen omille sivuille liséttiin 6.2.2019
Liikennevalvontapyynnét Helsinki -neukkariin seka liikennevalvontapyyntdlomakkeeseen
johtava  pikalinkki. Samassa  yhteydessa  julkaistiin laatimamme  ohje
lilkennevalvontapyynttjen kirjaamisesta, jonka ylikomisario Jarkko Lehtinen lahetti
séahkopostitse koko Helsingin poliisilaitoksen henkildstolle. Ohje liikennevalvontapyynto -
kyselylomakkeen tayttamiseksi on tarkoitettu Helsingin poliisilaitoksen henkildst6lle ja se on
nahtavissd myos Sinetissd Helsingin poliisilaitoksen etusivulla 7.2.2019 julkaistun uutisen
ohessa. Taman lisdksi ohje on pysyvasti esilld Liikennevalvontapyynnot Helsinki -
neukkarissa. Kyseinen ohje on jaettu erillisjakeluna sahkdpostitse Helsingin poliisilaitoksen
viestintayksikkoon,  poliisin ~ neuvontapalveluun  ja liikennevalvontatoiminnon

litkennesuunnitteluun.

5 POHDINTA, TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tassd luvussa kertaamme kehittdmistyomme tavoitteita ja péatarkoitusta, peilaten niita
poliisin ylemmaén johdon seké eri asiantuntijoiden ndkemyksiin nykypaivan poliisitoimen
kehittdmisen nédkokulmasta. Liséksi pohdimme poliisien suhtautumista tietojohtoisuuteen
sekd sitd, voiko kehittdmistyomme mahdollistaa parempaa tiedonkulkua poliisin ja

kansalaisten vélilla, vai vaatiko se jatkokehittdmistd sen saavuttamiseksi.

5.1 Pohdinta

Poliisiylijohtaja Seppo Kolehmainen totesi Oulun Poliisin paivéssa 26.8.2018 pitdméssaan
puheessa seuraavaa: “Ennen poliisilla oli enemmin aikaa kuunnella ihmisten huolia ja saada
siind sivussa tietoa alueen turvallisuustilanteesta. Nykyisin — erityisesti taajamissa --
kenttdpartiot ovat tiiviisti kiinni hélytystehtavissd. Oma henkiléstbmme on joutunut viime
aikoina varsin koville. Uudet tehtavét yhdistettynd vahempaan véakeen johtavat vaistamaétta
siithen, ettd joudumme asettamaan tehtévid tarkeysjarjestykseen. Lain mukaan poliisin
tietoon tulleet rikokset on tutkittava, joten niistd emme voi tinkid. Vaarana on, ettd ennalta
estdvadn tyohon ei jaa riittavasti aikaa.” Poliisiylijohtaja Kolehmaisen puheesta voi pédatella,
ettd ainakin poliisin ja kansalaisten henkilokohtaisille kohtaamisille on nykyisin véhemmaén
aikaa. Misté se taas johtuu ei edelld mainittu huomioiden ole yht& selittdvaa tekijéé, mutta
Kolehmainen nostaa esiin, ettd sen seurauksena tietoa alueen turvallisuustilanteesta saadaan

kansalaisilta nykyaan vahemman. (Kolehmainen 2018.)
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Vahentyneestd poliisien maarasta toteaa aiemmin samana vuonna, 1.3.2018 julkaistussa
Poliisiblogi kirjoituksessaan, Poliisihallituksen poliisitoimintayksikon
liikenneturvallisuusvastuualueen poliisiylitarkastaja Samppa Holopainen seuraavasti:
”Raskaan liikenteen valvontaan, kuten muihinkin valvottaviin asioihin tytaikaa on voitu
kohdentaa poliisissa aikaisempaa vdhemman, koska poliisien madrd Suomessa on
vahentynyt viimevuosina useilla sadoilla. Vuonna 2009 poliisimiesten henkilGtyévuodet
olivat 7650 ja vuoden 2017 vastaava luku oli 7148, véhennysta siis n. 500 henkildtydvuotta.
Samaan aikaan poliisin ty0panosta on vielda jouduttu kohdentamaan uusien tehtdvien
hoitamiseen, mm. ulkomaalaistehtéviin, verkkorikollisuuden, vihapuheiden ja terrorismin
torjuntaan (Holopainen 2018).” Poliisiylitarkastaja Holopainen mainitsee blogitekstissaan
myo6s sen, ettd resurssitilanne on vaikuttanut myds liikenneturvallisuustyohon, mutta
toimintaa seka tekniikkaa ja taktiikkaa aktiivisesti kehittdmalla valvontasuoritteet ja

kiinnija@misriski on kyetty pitdamaan hyvalla tasolla (Eml).

Poliisihallituksen 24.7.2018 julkaisemassa tiedotteessa Poliisihallituksen poliisijohtaja
Tomi Vuoren mukaan “- - liikenteenvalvontaa on pystytty kohdistamaan onnistuneesti.
Hieman edellisvuotta pienemmastd tyOpanoksesta huolimatta on rattijuopumuksia ja
litkennerikoksia paljastettu aikaisempaa enemmén.” Lisdksi tiedotteessa todetaan: “Koska
valvontaan kéytetty tyoaika ja puballutusten lukumaard ovat edellisvuodesta hieman
laskeneet, poliisin valvonnan sek& ajallinen ja paikallinen kohdistaminen ovat tuottaneet
tulosta.” (Poliisihallitus, 2018.) Tdmé mielestimme kertoo siitd, ettd liikkennevalvonnan
onnistunut  kohdentaminen on edelleenkin asia, jota kannattaa tietojohtoisen

poliisitoiminnankin ndkokulmasta kehitta4 edelleen.

Olemme poliisiylijohtaja Kolehmaisen, poliisijohtaja Vuoren sekd poliisiylitarkastaja
Holopaisen nakemyksistd samaa mieltd ja olemme halunneet kehittdmistydllamme tukea
juurikin ennalta estdvaa toimintaa seké& tietojohtoisuuteen perustuvaa liikennevalvonnan

kohdentamista mahdollistamalla sitd luomamme koonti- ja raportointimallin kautta.

Helsingin poliisilaitoksen Strategia 2020:ssa ennalta estdvan toiminnan alle on Kirjattu
liikkenteen valvonnan tehostaminen, joka mydskin osoittaa, ettd liikenneturvallisuuden sek&
liikenteenvalvonnan kehittdminen koetaan osaksi ennalta ehkdisevaa tyota (Helsingin
poliisilaitos 2017). Sisaministerion laatimassa luonnoksessa Poliisin ennalta estdvan tyon
strategiasta 2018-2023 mainitaan, ettd “Keskeisimmaét ennalta estdvén tyon haasteet ovat sen
vahaiset resurssit ja asenteet, joiden mukaan ennalta estdva tyo olisi vahempiarvoista ty6ta
verrattuna poliisin muihin tehtéviin. Tadhan vaikuttaa myos se, ettd ennalta estavan tyon

tulosten osoittaminen on usein vaikeaa ja vaatii pitkdjanteistd seurantaa. Ennalta estdvan
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tyon tuloksena usein on, ettd jokin asia ei tapahdu eiké se siten ole todettavissa poliisin
tilastoissa, esimerkiksi selvitettyné rikoksena tai annettuna luparatkaisuna. Lisaksi ennalta
estavan tyon tulokset nakyvat usein vasta vuotta pidemmaélla aikavélilla. Poliisin tulosten
seuranta perustuu padosin numeraalisiin mittareihin ja vuoden tarkasteluajanjaksoon, eiké

tulosten seurantajarjestelma siten riittavasti tue ennalta estavaa tyotd (Sisaministerié 2018).”

Saman ndkdkulman tuovat esiin eri poliisitoiminnan alueilla toimivat poliisit Matti Hanti,
Pasi Kemppainen, Kari Onninen, Markus Poll&nen ja Matti Vuorensyrja, jotka toteavat
vuoden 2016 Poliisiammattikorkeakoulun katsauksessa poliisin toimintaymparistéon
seuraavaa: “Ennalta ehkéisevén tyon ja sidosryhmétyon voidaan olettaa lisddvin toiminnan
yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Tallaisessa toiminnassa onnistumista on vaikeaa todeta
pelkastddn numeerisin  mittarein.  Organisaation tuloksellisuuden ja toiminnan
vaikuttavuuden mittaamisessa on tarke&da tiedostaa, ettd tyOpanos suuntautuu valittujen
mittareiden mukaan. Toinen keskeinen tekija on johdon tekemat paatokset resurssoinnista ja
priorisoinneista sekd paivittaisjohtamisen aktiivisuus. Organisaatiorakenteen tulee tukea
tietojohtoista poliisitoimintaa, jossa hyddynnetddn tehokkaasti kentdn asiantuntemusta.
(Muttilainen & Potila 2016, 114).”

Vuonna 2004 julkaistussa Na&kokulmia poliisin liikenneturvallisuustydhon teoksessa
komisario Heikki lIhalainen, joka omaa laajan kokemuksen liikenneturvallisuustyosta
lahipoliisissa, liikennerikostutkinnasta ja paikallisesta liikenteenvalvonnasta, on nahnyt
vaikuttavuuden mittauksen teoksen ilmestymisen aikoihin noin 15 vuotta sitten seuraavasti:
”Alueellisen liikennevalvonnan vaikutusta voidaan mitata ottamalla huomioon securaavat
asiat: alueen turvallisuustutkimukset, liikennevalvonnan kohteena olevien tienkayttdjien
mielipiteet, alueen muiden ihmisten mielipiteet, yleinen turvallisuustilanne joka siséltaa
my06s liikenneturvallisuustilanteen/onnettomuustilastot, alueen rattijuopumustilasto /
alkoholionnettomuustilasto.” (Thalainen ym. 2004, 27). Télld hetkelld poliisitarkastaja
Heikki Ihalainen toimii Poliisihallituksen poliisitoimintayksikon
liikkenneturvallisuusvastuualueella. Mielestdamme se, ettd poliisin toiminnan vaikuttavuutta
arvioidaan Ihalaisen esittamalla mallilla, vaatii sidosryhméyhteistyota eri toimijoiden, kuten
kaupunkien ja kuntien kanssa sekd lisaksi vertailukelpoista tietoa toimijoiden valilla.
Tassakin mielessé voidaan palata yhteen alkuperadisista ongelmista
lilkennevalvontapyynt6jen tilastoinnin ja hyddyntdmisen suhteen, kun mietitdan
ensimmaisena aiheena meille ehdotettua vertailua siitd, miten liikennevalvontapyynnét
korreloivat Helsingin alueella tapahtuneiden liikenneonnettomuuksien kanssa. Helsingin

kaupunki tilastoi alueellaan tapahtuneet onnettomuudet ja Helsingin poliisilaitos omat
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suoritteensa  niissa  onnettomuuksissa, jotka ovat tulleet  poliisin  tietoon.
Liikennevalvontapyynnoista koostuvaa tietoa tallaiseen vertailuun ei aiemmin ollut
saatavilla, vaikka sita olisi tietyin edellytyksin voinut olla mahdollista hyddyntaa mydskin

arvioitaessa poliisin toiminnan vaikuttavuutta.

Mielestimme mielenkiintoisen nakokulman esittdd myods oikeustieteen tohtori, rikos- ja
prosessioikeuden professori Matti Tolvanen, joka teoksessaan Tieliikenteen kéasikirja 2018
kirjoittaa kansalaisten suhtautumisesta liikenteen valvontaan seuraavasti: “Kansalaiset
nayttavat suhtautuvan myonteisesti liikenteen valvontaan ja vaativan etenkin
liikennejuopumuksesta jopa nykyistd ankarampia seuraamuksia. Kansalaisten ja poliisin
nakemykset liikennevalvonnan  painopisteistd  ndyttdisivdt vastaavan toisiaan.
Myotamielinen asenne on omiaan yll&dpitaméén tai jopa lisdédmain ennalta estavyytta
(Tolvanen 2018, 210).”

Professori Tolvanen ei teoksessaan ilmoita, mihin tietoon kansalaisten myonteinen
suhtautuminen liikenteen valvontaan perustuu. Poliisiylitarkastaja Holopainen l&hestyy
aihetta blogissaan hieman eri ndkemykselld: Henkilkohtaisesti harmittavana asiana naen
sen, ettd varsin usein erilaisilla kommenteilla vaheksytddn valvontaa tekevéaé henkildstod ja
heidan tekemé&ansd hyvad tyota. Todennédkoisesti ei ole mukava lukea lehdest
ammattitaitonsa romahtamisesta, varsinkin kuin tdma ei vastaa poliisin yleista ké&sitysta

asiasta (Holopainen 2018).”

Ammatillista osaamista edistévaa tydharjoittelua suorittaessamme kuulimme useasti etenkin
kokeneiden ja useita vuosia poliisissa tyoskennelleiden poliisimiesten vertailevan
nykyhetken valvontatoimia aiempien vuosien toimintatapoihin ja valvontamadriin. Usein
nakemykset vertautuivat vuonna 2014 lakkautetun Liikkuvan poliisin toimintaan. Oman
kokemuksemme perusteella néiden poliisimiesten kommentit olivat negatiivissavytteisia
sekd nykymallia kritisoivia. Mielestimme on mahdotonta sanoa, mihin yksittaisten
poliisimiesten ndkemykset perustuvat. Ovatko ne tutkittuun tietoon vai henkildn omaan
kokemukseen perustuvia tai niiden yhdistelméa. Se ei kuitenkaan ole mielestdmme erityisen
merkityksellistd, koska perustuipa negatiivinen asennoituminen mihin tahansa, tulisi
ajattelun kaantamisen positiiviseksi olla tarkein prioriteetti toiminnan kehittdmiseksi.
Poliisiylitarkastaja Holopaisen nékee asian osittain samoin ja Kirjoittaa blogissaan aiheesta
seuraavasti:  ’Saanndllisin - véliajoin  liikenteenvalvonnan parissa  tyoskentelevit,
tyoskennelleet tai  muutoin  aihealueesta  kiinnostuneet  moittivat  nykyista
liilkenteenvalvontaa. Esitettyja ndkemyksia on erilaisia. Valvontaa ei tehdé enaa lainkaan,

valvontaa on liian vahan, nopeusvalvontaa on liikaa, valvotaan vaaria asioita, valvonta on
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romahtanut, valvojien ammattitaito on romahtanut, valvonta painottuu liikaa
automaattivalvontaan, automaattivalvonta on véarénlaista, valvonta painottuu liikaa
teknisiin tienvarsitarkastuksiin, teknisia teinvarsitarkastuksia ei tehda riittavasti, valvotaan
lilkaa paateilld, valvotaan lilan vahan paateilld, valvotaan liian véhén harva-alueella tai

valvotaan liikaa taajamissa (Holopainen 2018).”

Tarkastellessamme kansalaisten Helsingin poliisilaitokselle lahettamia
litkennevalvontapyyntojé aikavalilla 1.10.2018 — 5.2.20109, ei tilastoituna ollut ainuttakaan
rattijuopumusvalvontaan liittyvad pyynt6d. Voidaanko tastd vetda esimerkiksi sellainen
johtopaatods, ettd kansalaiset kokevat poliisin valvovan alkoholinkayttoad tieliikenteessa
Helsingissa riittavalla tehokkuudella, jolloin pyynnét ja ilmoitukset kohdistuvat vain ja
ainoastaan hatakeskukselle ilmoitettaviin yksittéisiin ja kiireellisiin tapauksiin?

5.2 Tulokset

Olemme opinndytety6td tehdessamme tehneet edellda mainittuja poliisin ylimman johdon
kanssa yhtenevié havaintoja seké resurssipulaan ettd asenteisiin liittyen. Resurssipula nékyy
litkennevalvontapyyntjen nakokulmasta katsottuna mielestdmme eniten valvontapyyntdjen
késittelyssa sekéd niiden hyodyntamisessd. Menetelmé valvontapyyntdjen koostamiseksi
koetaan liian tyoladksi ja aikaa vievéksi suhteessa niiden hyddyntdmiseen. Tama kay ilmi
myoskin tekemissdmme haastatteluissa sekd Helsingin poliisilaitoksen tyontekijoiden
kanssa kdymissamme keskusteluissa. Kansalaisilta valvontapyyntdjen muodossa saadulla
tiedolla ja sen hyddyntamiselld ndhdd&dn enemmaénkin pr-arvoa, kuin tietojohtamisessa
hyodynnettavaa, aktiivisesti hankittua, saatua ja analysoitua tietoa, joka on ajantasaista ja

ennakoivaa.

Lisédksi  havaitsimme sekda tekemiemme henkil6haastatteluiden ettd Helsingin
poliisilaitoksella tyontekijoiden kanssa kdymiemme keskustelujen kautta myos sen, ettd
suhtautuminen tietojohtoiseen poliisitoimintaan on hyvin vaihtelevaa poliisien keskuudessa,
joka saattaa osaltaan selittyd mydskin silla, ettd valtaosa miehistossé tyoskentelevista ei ole
saanut lainkaan tietojohtoisuutta kasittelevaa koulutusta, kun taas poliisin péallysto- seka
alipaéllystdopintoihin se on sisaltynyt pitkaan. Vasta poliisin perustutkinnon muuttuessa
AMK-tutkinnoksi,  lisattiin  tietojohtoisen  poliisitoiminnan  koulutus  mukaan

opetussuunnitelmaan.

Edellda mainituista lahtokohdista halusimme l&hted tekemddn opinndytetybnamme

kehittamistyotd, joka olisi nykypdivén tietojohtoista poliisitoimea palveleva ja Helsingin
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poliisilaitoksen strategiaa tukeva. Ndma seikat ymmartaékseen on mielestdmme hyva tietéa,
miten poliisin toimintaa Suomessa suunnitellaan ja organisoidaan sek&d mita silta
edellytetdédn. Erilaiset periaatepaatokset ja linjaukset poliisin toimintaa koskien kulkevat
usean eri paatantaelimen lapi, kuten tdman opinndytetyon luvussa 2 on Kkuvattu, ja
mielestdmme voidaan sanoa niiden muuttuvan prosessissa koko ajan konkreettisimmiksi
toimenpiteiksi. Se, mitd Valtioneuvosto on periaatepaatoksessaan miettinyt, voi olla
hyvinkin suurpiirteinen ndkemys siitd, mitd poliisin tulisi tehdd esimerkiksi
liikenneturvallisuuden parantamiseksi. Tasta esimerkkind Valtioneuvoston periaatepaatos
tieliitkenteen turvallisuuden parantamisesta 5.12.2012, jossa liikennevalvonnan
kehittdmisohjelmassa vuosille 2013-2015 mainitaan tavoitteeksi - - kehittdd ja tehostaa
litkennevalvontaa liikenneturvallisuuden parantamiseksi.” sekéd Toimenpiteiden painopiste
on automaattisen liikennevalvonnan lisddamisessa ja kehittdmisessa seka suunnitelmallisessa
ja tietojohtoisessa poliisin liikennevalvonnassa (Valtioneuvosto 2012, 4).” Tama ei viela
mielestdimme Kkerro riittavalla tarkkuudella, mitd tassé yhteydessé tarkoitetaan esimerkiksi

suunnitelmallisella ja tietojohtoisella poliisin liikennevalvonnalla.

Kehittdmistyon lopputulosta olemme pitdneet onnistuneena niin
liikkennevalvontapyyntdlomakkeen, kuin siihen liittyvén yhteenvetoraportin osalta. Niiden
toiminnallisuudet vastaavat pyyntdjen kaésittelylle ja analysoinnille aiemmin meille
madriteltyja vaatimuksia ja niilla on saatu korjattua mielestdmme aiemmassa mallissa olleet
puutteet. Lisdksi kehittdmistydmme produkti ratkaisee liikennevalvontapyyntGjen
tilastointiin liittyvan ongelman sekda mahdollistaa Helsingin alueella tapahtuneiden
liilkenneonnettomuuksien ja kansalaisten esittamien valvontapyyntdjen keskindisessé

vertailussa tarvittavan tiedon saannin poliisin puolelta.

Pyysimme liikennesuunnittelussa liikennevalvontapyyntdjen koostamisesta vastuussa
olevalta ylikonstaapeli Juha Karppilalta kayttdjadkokemuksia
liikennevalvontapyyntélomakkeeseen ja yhteenvetoraporttiin liittyen viikko niiden
kayttoonoton jalkeen. Ylikonstaapeli Karppila kertoi palautteessa olevansa tyytyvainen
luomaamme produktiin ja kertoi uskovansa siitd olevan tulevaisuudessa paljon hyotya, kun
toimintamallille ja tiedon hyddyntdmiselle 16ydetddn tehokkaat ja toimivat kaytannot.
Negatiivisena Karppila piti oikean kaupunginosan etsimiseen kuluvaa aikaa, jos pyynnossa
esiintyy pelkka katuosoite. Vastauksessamme kiitimme Juha Karppilaa yhteistyosté ja hdnen
panoksestaan opinndytetydmme osalta. Kerroimme myos tunnistavamme kyseisen seikan

liittyen kaupunginosan madrittdmiseen ja vastasimme liséksi nakevimme tdmén seikan
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korjaantuvan siind vaiheessa, kun liikennevalvontapyynnon esittdja laatii pyynnon

liikkennevalvontapyyntdlomakkeella.

Palautetta litkennevalvontapyyntdlomakkeen kayttoonottoon ja pyyntdjen kirjaamiseen
liittyen saimme myds Helsingin poliisilaitoksen viestinndn operatiivisesta tuesta.
Sahkopostilla 18.2.2019 lahetetyssa viestissd olleessa palautteessa todetaan lomakkeeseen
johtavan pikalinkin l6ytyneen helposti Sinetistd sek& lomakkeen tdyton onnistuneen
katevésti ja nopeasti. Liikennevalvontapyyntolomake koettiin palautteessa todella
tarpeelliseksi uudistukseksi. Kehittdmisehdotuksena palautteessa mainittiin lomakkeella
olevien alueiden listaaminen aakkoselliseen jarjestykseen. Teimme kyseisen
kehitysehdotuksen perusteella muutoksen listaamalla alueet aakkoselliseen jarjestykseen

kenttajohtoalueittain.

Liikennevalvontapyyntdlomakkeessa on jouduttu tekemé&an joitakin kompromisseja
kerattdvan tiedon suhteen ja yhtend heikkoutena ndemme itse sen, ettd kaikki Helsingin
poliisilaitoksella tydskentelevét henkil6t eivat pysty maarittelemaan lomakkeella taytettavia
kohtia samoista lahtokohdista. Néista konkreettisin esimerkki on kenttajohtoalue, joka ei ole
julkista tietoa, eikd kenttajohtoalueiden aluerajaus ole varmuudella selked koko
henkilostolle. Myodskaan liikennevalvontapyynndn laji ei ole aina yksiselitteisesti
tulkittavissa. L&hdimme kuitenkin siita ajatuksesta, ettd valtaosa liikennevalvontapyynnoista
on hyvin helposti maariteltavissa ja virheellisesti kirjattujen pyyntdjen méaara tulee olemaan
hyvin marginaalinen johtuen mielestimme siitd, ettd suurin osa pyynt6ja Kirjaavista
henkilGistd on operatiivisen tyon parissa tyoskentelevi, joille edelld mainittujen seikkojen
Kirjaaminen perustuu tietoon. Tata véitettd tukee mielestdmme se, ettd valvontapyyntojé oli
11.2.2019 mennessa kirjattu kuuden eri Helsingin poliisilaitoksen yksikon tyéntekijoiden
toimesta. Liikennevalvontapyynt6ja oli kirjattu muun muassa Helsingin poliisilaitoksen
paéallyston, johtokeskuksen viestinnén, Liikenneturvallisuuskeskuksen, rikostutkinnan seka
valvonta- ja héalytystoiminnan tyontekijoiden toimesta, joka mielestimme osoittaa myos sen,
ettd ohjeen jakelu ja liikennevalvontapyyntélomakkeen julkaisu on tavoittanut kohdeyleison

ja kirjausten laatu on edelleenkin hyva.

Kehittamistydomme onnistui sille maariteltyihin tavoitteisiin nahden suunnitellusti, mutta sen
jatkohyodyntamisessa ndemme vieldkin suuremman potentiaalin tehostaa toimintaa etenkin
manuaalisen tyon vahenemisen seké liikennevalvontapyyntdjen reaaliaikaisen seuraamisen
osalta. Tulevaisuuden toimintamalli pitéisi mielestamme olla sellainen, jossa poliisin
virallisella internetsivulla olisi pikalinkki, jonka kautta kansalainen voisi tayttaa

itseohjautuvasti liikennevalvontapyyntélomakkeen. Lomakkeessa olisi ennalta maaratyt
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pakolliset vastauskentdt ja pyyntd ohjautuisi suoraan poliisiyksikdiden yhteiseen
tietokantaan, josta suodattamalla olisi mahdollista valita haluttu tieto jatkohyodynnettévaksi
poliisiyksikossa. Talloin mahdollistuisi mydskin vertailu eri poliisiyksikdiden vélilla seka
valvontapyyntéjen valtakunnan laajuinen yhdenmukainen tilastointi. T&han liittyen
kavimme 6.2.2019 sédhkopostikeskustelua poliisiylitarkastaja Samppa Holopaisen kanssa,

jolle kerroimme lyhyesti ndkemyksemme toimintamallin yhtendistdmisen eduista.

Kanssamme runsaasti yhteistyotd tehnyt, Helsingin poliisilaitoksella analyysitoiminnossa
tyoskenteleva vanhempi konstaapeli Timo Leppadméki kertoi 21.1.2019 meille osoitetussa
sédhkopostiviestissa  ottaneensa  liikennevalvontapyyntdjen  hyddyntamisen  esille
Poliisihallituksessa. Leppadmaki n&kee mahdollisena, ettd liikennevalvontapyyntélomake
saattaa jonakin pdivanad toteutua valtakunnallisena hankkeena. H&n kertoi myoés, ettd
kehittelemamme liikennevalvontapyyntflomake ja siihen liittyva yhteenvetoraportti ovat
esilla helmikuun 2019 lopulla Poliisihallituksen neuvottelupdivilla seka poliisin
valtakunnallisen liikenneanalyysi -tydryhman kokouksessa, joissa Leppaméki on luvannut

puhua.

Olemme mielestdmme saaneet tdt4d opinndytety6td tehdessamme lisad ammatillista
osaamista sekd verkostoituneet hyvin, tapaamalla niin pdaallyston kuin miehistonkin
edustajia eri poliisiyksikoistd. Myos tietoisuutemme paikallispoliisin roolista, osana
poliisiorganisaatiota ja isompaa kokonaisuutta sisdisen turvallisuuden tekijana
yhteiskunnassamme, on lisdéntynyt runsaasti. On ollut hienoa huomata oman ammatillisen
osaamisen konkretisoituminen kéaytdnndssda, kun olemme soveltaneet oppimaamme
kaytdnndssa ja huomanneet sen tuottavan toivotunlaisen lopputuloksen, joka toteuttaa omien

tavoitteidemme lisaksi myds poliisiyksikdlle asetettujen tavoitteiden tayttymista.

5.3 Johtopaatokset

Tehokas tietojohtoinen poliisitoiminta vaatii toteutuakseen mielestdmme tietoisuuden siit,
ettd ymmartaa mitd tietojohtoisuus on ja milloin tehdaan tietojohtoisuuteen perustuvaa tyota.
Liséksi mielestamme poliisissa tulisi olla my6s halua toimia tietojohtoisuuteen perustuen,
eikd toiminta saisi perustua vain omiin kokemuksiin ja niistd mahdollisesti syntyviin
uskomuksiin.  Evidence-Based Policing on yksi menetelm& tietojohtoisessa
poliisitoiminnassa ja se asettaa tieteellisesti tehokkaiksi osoitetut menetelmét vahvasti
etusijalle. Sen vastakohtana on tyypillisesti yksilon omat mielipiteet, jotka kuitenkin harvoin
ovat faktoja (Sherman 1998, 4).
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Tata nakemysta tukee myos Helsingin poliisilaitoksen hélytys- ja valvontatoimen johtaja,
ylikomisario Jere Roimu kysyessdmme haastattelussa hanen kasitystddn siitd, miten
liikennevalvontakohteet valikoituvat heidan yksikkonsa toiminnassa. Roimu kertoo niiden
valikoituvan valvontaa suorittavien henkiléiden mieltymysten ja kokemusten perusteella,
jotka perustuvat usein kenttgjohtajan sek& partion oman alueen paikallistuntemukseen.
Merkittdvaksi toiminnan ohjaajaksi han n&kee myodskin ryhmien vetdjind toimivat
ylikonstaapelit, joiden mieltymykset tietyn tyyppiseen valvontaan suuntautumisessa
maéarittelevat ryhmén toimintaa. Roimu kuitenkin nékee toiminnan tuottavan hyvié tuloksia
ja luottaa tyontekijoidensa kykyyn tehdd tuloksellista valvontaa. Lisdksi han kertoo
haluavansa sailyttdd tyontekijoilladn mahdollisuuden tehdd mieltymyksiinkin perustuvaa
valvontaa, kunhan se on tulossopimuksen mukaista ja palvelee poliisiyksikdn yhteisid
tavoitteita. (Roimu 2019.)

Virginian Fairfaxissa sijaitsevan George Mason Universityn kriminologian professorit
Cynthia Lum ja Christopher S. Koper, jotka ovat erikoistuneet erityisesti Evidence-Based
policing menetelm&én ja jotka tyoskentelevat myos Center for Evidence-Based Crime
Policy:ssd Kirjoittavat vuonna 2017 julkaistussa teoksessaan, ettd useat tutkijat ovat
tutkimuksillaan osoittaneet, etté poliisit eivat useastikaan ole olleet halukkaita hyvéaksymaan
tutkimustietoa etenk&an paivittaisen poliisityon tueksi ja ettd heiddn on vaikeaa luopua
omista ndkemyksistéan tutkitun tiedon edessa. He esittavat kuitenkin myds mielenkiintoisen
nakemyksen siitd, ettd paatoksien tekeminen tietojohtoisuuteen perustuen saattaisi kuitenkin
lisata tyytyvaisyyttd poliisien ty6hon, koska tulokset ovat Lumin ja Koperin mukaan
selkedmmin sidoksissa panoksiin. He perustelevat asiaa myos siten, etta tyytyvaisyyden
lisadntyminen edellyttdd poliisien tietdmystd siitd, ettd heidan tydpanoksensa johti
onnistuneisiin tuloksiin ja ettd he ymmartdvat miten tietoisesti kohdennettu tyGpanos
yhdistyy kyseiseen tulokseen. (Koper & Lum 2017, 16-17).

Aihetta on Suomessa poliisin  osalta tutkinut  Poliisiammattikorkeakoulussa
analyysitoimintaa ja tietojohtoista poliisitoimintaa opettava ylikomisario Jussi Hakaniemi
pro gradu -tutkiclmassaan. Hakaniemi totcaa tutkiclmassaan, ettd “Idltddn nuoremman
poliisihenkildston koulutustaso on parantunut koulutuksen kehittyessa, toisaalta tuoreempi
henkilostd ei ole ehtinyt sementoimaan toimintamallejaan, joten uusiin Kkasitteisiin ja
toimintatapoihin suhtautuminen on avoimempaa. Pitemp&an poliisiorganisaatiossa
tyoskennellyt  henkilékunta toimii  mieluummin mukavuusalueella jo opittujen
toimintamallien parissa, nédin ollen suhtautuminen operatiiviseen analyysiin on

Kielteisempdad, koska tiedon toimittaminen tai yhteydenotto rikostietopalvelusta yleensé
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tietdd lisatoita ja rikkoo tyorutiinit.” Yhteenvetona hén kuitenkin toteaa: ” - - operatiivisen
tietojohtoisen kenttdtoiminnan konseptin, miehistotasolla toimivat poliisimiehet, ovat
muuttamassa ndkemystadn analyysiyksikéiden tuottamaan prosessoituun informaatioon —
analyysituotteisiin, kokiessaan hyotyvansa paivittaisessd tydssdén analyysiin perustuvasta

operatiivisen johtamisen prosessista.” (Hakaniemi 2012, 103.)

Olemme tehneet tastd myds omakohtaisia havaintoja omalla tyéharjoittelujaksollamme
Helsingin poliisilaitoksella, jolloin suoritimme omien ohjaajiemme kanssa oma-aloitteisia
liilkennevalvontatehtdvid, etenkin liikennevalvontatoiminnan harjoittelujaksolla, useasti
samoissa valvontakohteissa. Valvonta néissé kohteissa tosin oli usein, myéskin Kirjattujen
suoritteidenkin osuutta tarkastellen, tehokasta. Mielestdamme onkin ymmarrettavaa, etta
kokemukset onnistuneesta valvonnasta ja runsaista suoritteista herkésti ohjaavat toimintaa,
emmeké koe sitd suureksi ongelmaksi. Piddmmekin tarkedmpéna miettid, ettd voidaanko
tietojohtoisella toiminnalla 16ytaa esimerkiksi vieldkin tehokkaampi valvontapaikka, etenkin
silloin, kun painopiste halutaankin kohdentaa johonkin tiettyyn valvontalajiin, suoritteiden

sijasta.

Tietojohtoista liikenteen valvontaa ei kuitenkaan mielestimme voida aina toteuttaa
tdysiméardisesti kaytannossd. Tatad vaitettd perustelemme esimerkin kautta, jossa
kuvitteellisessa valvontakohteessa on todettu potentiaalinen ongelma tutkittaessa
tapahtuneita onnettomuuksia, poliisin tekemia suoritteita sekd kansalaisilta saatuja
litkennevalvontapyynt6jd. Paikan péalla kaydessé todetaan ongelman olevan mahdollinen,
esim. autoilijat 1ahes poikkeuksetta ajavat ylinopeutta kyseiselld paikalla, mutta paikka on
epésopiva tyoturvallisuusndkokulmasta perinteiselle  ylinopeusvalvonnalle.  Tall6in
sovellettavaksi voisivat tulla uudenlaiset valvontamenetelmét tai ongelmasta viestiminen
sidosryhmille, kuten esimerkiksi kaupungin liikennesuunnitteluun, jolloin ongelman
ratkaisua voitaisiin miettid pysyvammalla ratkaisulla. Talldinkin puhutaan tietojohtoisesta
poliisitoiminnasta, mutta voidaanko sitd mieltdd varsinaisesti tietojohtoisuuteen
perustuvaksi liikenteen valvonnaksi ja onko sen madritteleminen ylipdéansa tassa yhteydessa

merkityksellista.

Myos kansalaisilta saatua tietoa tulee mielestimme tutkia osin Kriittisesti ja toiminnan
suuntaamisen osalta mydskin asiantuntevasti. Emme varmastikaan ole poliisitydsta lyhyen
kokemuksen omaavina nuorempina konstaapeleina asiantuntijoita arvioimaan kansalaisilta
saadun tiedon luotettavuutta, mutta ndemme, ettd sellaisen tiedon kasittely ei voi mydskaan
perustua kokeneenkaan poliisin mielikuviin. Tietojohtoiseen toimintaan kuuluu oleellisesti

myoskin tiedon ja tietoldhteiden luokittelu. Suomessa viranomaisilla on kéytosséa
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yleiseurooppalainen tiedon ja tietolahteen luotettavuuden arviointi menetelma - niin kutsuttu
4 x 4 arviointimenetelma (Sinetti, Analyysikirja).” Menetelm&a kayttamalla on tarkoitus
arvioida saadun tiedon oikeellisuutta seka luotettavuutta, joiden perusteella taas voidaan

arvioida sen kaytettavyyttd. Oleellista on arvioida itse tieto ja tietolahde erillaan.

Arvioinnissa tulee olla objektiivinen, eivatkd henkilokohtaiset kokemukset tai ndkemykset
(EmL.).

liikennevalvontapyyntojen sisaltdmad tietoa ja niiden luotettavuutta, voidaan ne 4 x 4

saa vaikuttaa  arviointiprosessiin Arvioitaessa  kansalaisilta  saatujen

menetelmaa kayttamalla luokitella valtaosin vahvistamattomaksi tiedoksi. Olemme laatineet

Taulukko 1:n 4 x 4 menetelméan pohjautuen, kuvaamaan tiedon arvioinnin perusteita.

Tietolahteen luotettavuus

A

B

C

X

Viranomainen tai
vastaava (esim.
vakuutusyhtid)

Vakiintunut ldhde,
jonka aikaisemmin
antamat tiedot ovat
padosin
osoittautuneet
paikkansa pitaviksi

Vakiintunut lahde,
jonka aikaisemmin
antamat tiedot ovat
padosin
osoittautuneet
paikkansa

Tuntematon tai ldhde,
jonka ei vield voida
arvioida kuuluvan
luokkiin B, C tai
luokittelematon

pitdmattémiksi

Tosiasia. Todenperéisyys on
1 | kiistaton (rekisteritieto) B1

VAHVISTETTU TIETO

Oman kaden tieto.
2 | Tietoldhteen oma havainto A2 B2

Toisen kaden tieto. Vilissa
3 | yksi henkild. B3 c3

Tiedon oikeellisuus

VAHVISTAMATON TIETO

Huhu. Enemman kuin yksi
henkild valissa. Myds
luokittelematon tieto. B4 ca

Taulukko 1. Tiedon arviointitaulukko 4x4 menetelmaa mukaillen. Tekija: Pekka Sumanen

Vaikka yksittéisen kansalaisen laatima yksittéinen liikennevalvontapyynto luokitellaankin 4
X 4 menetelmalla vahvistamattomaksi tiedoksi, perusteena tuntematon lahde (X) seka
yleensd myos tietoldhteen oma havainto (2), saattaa sen informaatioarvo muuttua, jos sita

tukemaan tulee useampia vastaavia tai vastaavanlaisia pyyntoja.

Osittain samaa periaatetta noudattaa kokemuksemme perusteella myds hatakeskus, joka
saattaa arvioida tiedon luotettavuutta uudelleen ja muuttaa tehtdvan priorisointia
Kiireellisyysluokkaa korottamalla tai laskemalla, jos kyseiseen tehtévéan liittyen tulee

useampi  ilmoitus. Pohdimme  kansalaisilta tulleita  liikennevalvontapyynt6ja

varteenotettavina  tietoldhteina  myds  siitd  ndkOkulmasta, ettd  ihmisten

liikennekayttdytyminen saattaa olla aidoimmillaan silloin, kun poliisi ei ole paikalla sita
valvomassa ja silloin myéskin havaintojen voidaan kuvitella olevan tyypilliseen

litkennek&yttaytymiseen perustuvaa.

Pohdimme myds, mill& keinoin olisi mahdollista vaikuttaa valvontaa suorittavien poliisien

asenteisiin tietojohtoisemmasta poliisitoiminnasta liikennevalvontapyyntdihin liittyen.
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Yhtend keinona ndimme liikennevalvontatydsta viestimisen tehostamisen ja sitd kautta
kansalaisilta saadun palautteen vélittamisen my0s sitd suorittaville henkil6ille. Téma
saattaisi mielestimme vaikuttaa positiivisesti valvontaty6té tekeviin henkil6ihin, kun heille
viestitadn kansalaisilta saatua huomiota heidan tekeméansa tyota kohtaan. Ndemme myos
valvonnasta viestimisen mahdollisuutena vaikuttaa kansalaisten luottamukseen poliisin
avoimemmasta ja nékyvdmmastd toiminnasta ja jopa vaikuttamalla kansalaisten
liikkennekayttdytymiseen liikenneturvallisuutta parantavalla tavalla. Esimerkkind kdytdmme
Helsingin poliisilaitoksen sosiaalisen median kéyttéajatilia Instagram -kuvapalvelussa, jolla
oli 6.2.2019 tarkasteltuna noin 12900 kayttajaa, jotka seuraavat poliisilaitoksen palveluun
lisédmaa sisaltéd. Kuten alla olevasta kuvakaappaus 11:sta voi nédhdd, on kansalaisten
esittaméén liikennevalvontapyyntoon reagoiminen ja siitd viestiminen johtanut noin 500
kayttdjan positiiviseen reaktioon. Kéavimme 28.9.2018 Helsingin poliisilaitoksen
johtokeskuksessa tapaamassa viestinnan operatiivisen tuen (VOT) ryhméssa tyoskentelevaa
viestintaasiantuntijaa, joka kertoi kyseisen ryhman mielell&&n toteuttavan valvontatoimiin

liittyvié tiedotteita julkaistavaksi Helsingin poliisin sosiaalisen median eri kanavissa.

@ helsinkipoliisi « Seuraa

helsinkipoliisi Meilté toivottiin punaisten
valojen valvontaa. @
Moottoripyérapoliisimme kavi
arvovierailuviikon kiireiden keskelld
toteuttamassa toiveenne. §Kuvan paikassa
ei jouduttu téll4 kertaa kirjoittamaan
sakkoja punaisia péin ajamisesta, peukku
sille /4 Mutta samana paivana
Mékelankadulla ajoi yksi henkildauto lapi
kiinteista punaisista — katsomatta valoja
ollenkaan @ Onneksi ei juuri silla hetkella
ollut jalankulkijoita ylittamassa tieta. Siina =

Qb N

Kirjaudu siséan

Kuvakaappaus 11. Liikennevalvonnasta viestimistd 28.9.2018. Helsingin poliisilaitoksen
Instagram-tili.

Myos Poliisihallitus on tunnistanut kansalaisten esittdmien valvontatoiveiden potentiaalin
23.8.2017 suoritetun 24:n tunnin mittaisen automaattisen nopeusvalvonnan yhteydesss,
jolloin kansalaisille annettiin  mahdollisuus uusien valvontatoiveiden esittdmiseen
sosiaalisen median Kkautta, edellisen valvonnan hyvien kokemusten perusteella
(Poliisihallitus 2017, 7).

Mielestdimme myds se, etta kaikkien Helsingin poliisilaitoksen tyontekijét voivat tarkastella

kansalaisten l&hettdmia valvontapyynt0jd, saattaa lis4té tietoisuutta siitd, ettd poliisin
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tekemdd valvontaa todella toivotaan ja sille osataan my6s antaa arvoa. Taman toivomme
osaltaan haastavan myos valvontaa tekevét henkilot myoskin kehittdmaan liikenteen
valvontaa tulevaisuudessa, niin tekniikan kuin taktiikankin osalta. Voisiko
valvontatekniikkaa kehittdd tai monipuolistaa esimerkiksi poliisilla jo ké&ytossé olevilla
droneilla, eli miehittamé&ttdmilla ilma-aluksilla. Poliisissa toiminta tunnetaan paremmin
nimelld RPAS-toiminta. Taméan kaltaisessa toiminnassa ndemme liikennevalvontatyota

suorittavien henkildiden olevan erittdin merkittavassa asemassa.
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[[J Raskas liikenne
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[ vaarantava pysakainti
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SharePoint Uutissydte  OneDrive

Liikennevalvontapyynnot Helsinki

Liikkennevalvontapyynto

Liikennevalvontapyynto

= Vastaa tahan kyselyyn  Toiminnot ~ Asetukset v

Kyselyn nimi: Liikennevalvontapyyntd

Kyselyn kuvaus:

Luotu: 26.9.2018 15:48

Vastausten maara: 82

& Nayta graafinen yhteenveto vastauksista
& Nayta kaikki vastaukset

Sivustot

Nikkinen Antti POL POLAMK v

% SEURAA O

Hae tasta sivustosta

Nayta: Yleiskatsaus v
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SharePoin ote  OneDrive  Sivustot Nikkinen Antti POL POLAMK~ £ 2

¥Y SEURAA O

A
Liikennevalvontapyynnot Helsinki
> Liikennevalvontapyynnét Helsinki  ~ p
Liikkennevalvontapyynto
=i Vastaa tahan kyselyyn Toiminnot v Asetukset v Na&yta: Graafinen yhteenveto ~
1. Vastaanottotapa
Henk.koht.
1(1%) |
Puhelin
14017%) I
Sahkoposti
64 (78%) I
Internet
3(4%) | |
Kirje tms.
0(0%)
Yhteenss: 82
2. Liikennevalvontapyynnén laji
Jalankulkuliikenne
0(0%)
Liikennemerkkivalvonta
0(0%)
Liikennevalovalvonta
8(10%) [ ]
Lapiajovalvonta
1(1%) | |
Maastoliikenne
0 (0%)
v
Mopo- ia moottoripyoraliikenne
OneDt Sivustot Nikkinen Antti POL POLAMK~ £x 2

¥ SEURaA [T,
0(0%)
Mopo- ja moottoripyéraliikenne
1(19%) |
Nopeusvalvonta

12 (15%) |

Polkupyérailijavalvonta

46%) =
Raskas liikenne
0(0%)
Rattijuopumusvalvonta
0(0%)
Risteysajovalvonta
8 (10%) [ |
Suojatievalvonta
3 (4%) | |
Taksi- ja linja-autoliikenne
1(1%) | |
Vaarantava pysakainti
1(1%) | |
Vesiliikenne
0(0%)
Muu pyynté
9 (11%) | |
Nopeusvalvonta; Muu pyynto
3 (4%) | |
alar L
101%) |
Nopeusvalvonta; Lapiajovalvonta; Muu pyynté
1(1%) | |
Taksi- ja linja-autoliikenne; Lapiajovalvonta
1 (1%) | |

1 (1%) | |

. |

5 (6%) | 8
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Suojatievalvonta; Muu pyynté A
1(1%) | |
Yhteensa: 82
3. Osoite
Lauttasaarentie 52
1(1%) | |
Vihdintie x Konalantie
1(1%) | |
Lénnrotinkatu Yrjonkatu Annankatu
101%) |
Munkkiniemen aukio
2 (2%) | |
Makelankatu Sturenkatu
1(1%) | |
Arielinkatu 16
1(1%) | |
Intiankatu Kapylantie Koskelantie
1(1%) | |
Myllarintie
1(1%) | |
Katariinankatu
1(1%) | |
Tehtaankatu X Laivurinrinne
1(1%) | |
Vanhaistentie
101%) |
Iso Roobertinkatu
1(1%) | |
Raumantie
101%) |
Merikatu
1(1%) | |
Paavartiontori X Kanavakatu
10%) | i~
SharePoint Sivustot Nikkinen Antti POL POLAMK~ $¥ 2
¥y SEURAA OO
1(1%) | |
~
Risto Rytin tie
1(1%) | |
Yhteensa: 82
4. Alue
Lauttasaari
2(2%) | |
Etu-T6616
6 (7%) ||
Kamppi
7 (9%) [ |
Lansisatama
3 (4%) | |
Taka-T66l6
2(2%) | |
Kluuvi
3¢4%) |
Kruununhaka
2 (2%) | |
Katajanokka
0 (0%)
Munkkisaari
0 (0%)
Kaivopuisto
5 (6%) [ |
Suomenlinna
0 (0%)
Alppiharju
1(1%) | |
Kallio
2(2%) | |
Elaintarha
0 (0%)
v

 https://omaneukkarituve fi/default.aspx |

6. Kenttajohto-alue
Etels
29 (36%)
Pohjoinen
28 (35%)
ta
23 (29%)

Yhteensa: 80
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A
Liikennevalvontapyynnét Helsinki: Liikennevalvontapyynnét Néytetddn 25/25
Tarkastelet syotettd, joka sisiltad usein paivittyvaa sisdltdd. Kun tilaat syotteen, se lisataan yleiseen syételuetteloon. Sybtteen paivittyva sisalto ladataan
tietokoneeseen automaattisesti ja sita voidaan Internet Exp illa ja muilla ohjelmilla, Lisatietoa syd
4 Tilaa tama sydte

¥ Paivamaara
Naéyté vastaus #99 Otsikko
10, tammikuuta 2019, POL POLAMK ¥ Tel
Osoite: Risto Rytin tie
Selostus:
Idan suunnasta, Naurissalmen siltaa pitkin ajavat py6railijat ajavat melkoista vauhtia alamakeen Risto Rytin tietd pitkin. Alamaen lopussa on suojatie, jonka ylittdessaan matka
jatkuu pyoratiets pitkin kohti Tup. 4. Ongelma vain on, ettd 99% pyorailijoists ei aja suojatielle asti vaan he lahtevat oikaisemaan ajovaylan halki aivan liian ajoissa.
Koska pyériilijat ovat kovassa al issa, eivatka autoilijat ja kavelijat osaa lukea py6railijoiden ajatuksia, aiheutuu tasts paivittain lukuisia vaaratilanteita. Paikassa on
myds jo sattunut useampia onnettomuuksia.
Kenttdjohto-alue: It3
Luotu: 10.1.2019 15:39
Muokkaaja: Nikkinen Antti POL POLAMK
Alue: Kulosaari
Néytd vastaus #98
10. tammikuuta 2019, 15:37:28 | Nikkinen Antti POL POLAMK <9
T GAORIAR: Eeili
Osoite: Helsinki
Selostus:
"Voisiko H:Gin poliisikin toimia nain kuten linkki alla. Hyva paikka olisi kevy vaylat uuden puolin. On
kun joka tydmatka tulee vastaan k ia." ien polkupydri
Kenttdjohto-alue: Etels
Luotu: 10.1.2019 15:37
Muokkaaja: Nikkinen Antti POL POLAMK
Alue: Kamppi
Nayté vastaus #97
10. tammikuuta 2019, 15:36:30 | Sumanen Pekka POL POLAMK <
Liil pyynnén laji: i Muu pyyntd
Osoite: Metsipuronkuja
Selostus: V|

issyote  OneDrive  Sivustot  [NISSHEL PN (LTSI VISE o B4

Y SEURAA O

" Liikennevalvontapyynnét Helsinki -

Liikennevalvontapyynnét Helsinki  ~ Hae tasta sivustosta 02|

Liikennevalvontapyynto

X Poista vastaus | 88 Hallitse kayttooikeuksia | & Tyonkulut | ‘@ fimoita minulle

Vastaanottotapa Sahkaposti

Liikenneval Polkupydriilijaval

Osoite Risto Rytin tie

Alue Kulosaari

Selostus Idan suunnasta, Naurissalmen siltaa pitkin ajavat pyorailijat ajavat

melkoista vauhtia alamakeen Risto Rytin tieta pitkin. Alamaen lopussa on
suojatie, jonka ylittdessaan matka jatkuu pydratieta pitkin kohti
Tupasaarentietd. Ongelma vain on, ettd 99% pyorailijoista ei aja
suojatielle asti vaan he Iahtevat oikaisemaan ajovaylan halki aivan liian
ajoissa. Koska pyorailijat ovat kovassa alamakivauhdissa, eivatka autoilijat
Jja kavelijat osaa lukea py6railijoiden ajatuksia, aiheutuu tasta paivittain
lukuisia vaaratilanteita. Paikassa on myds jo sattunut useampia
onnettomuuksia.

Kenttajohto-alue Ita

Vastaanottoaika 16.10.2018 10:20

Nikkinen Antti POL POLAMK loi taman 10.1.2019 15:39

Viimeisin muokkaaja: Nikkinen Antti POL POLAMK 10.1.2019 15:39 ‘L‘
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s6 - (= %|
A
45 Riviotsikot E
"Voisiko n poliisikin toimia n&in kuten linkki alla. Hyva paikka olisi kevyenliikenteen vaylat uuden

kalasataman kohdalla Itavaylan molemmin puolin. On hengenvaarallista kun joka tyomatka tulee vastaan
46 kymmenia valottomia." Valottomien polkupydrien valvontaa.

Aamullz l3hdin Katajam3aentie 3:n kohdalta ja samaan aikaan vastapuolelle pysakdi keltainen pakettiauto jossa oli
saksalaiset rekisterikilvet. Nama olivat reunalta keltaiset, eli ndissa
47 eiSuomessa. Jos autolla saa ajaa Suomessa kilvissd on punainen reuna. Toivon, ettd panostatte tahan valvontaan.

kennevakuutus on voimassa vain Saksassa

Arielinkadun osuus Arcturuksenkadun-Polariuksenkadun valilla on kasittadkseni jalankulkijoille ja pyorailijéille
varattu, eikd autoilijoille, jotka jatkuvasti ajavat ko. katuosuutta. Vaaratilanteita lis33, ettd katuosuuden viereen
on varastoitu trukkilavoissa olevia katukivi ja muuta romua, miki entisestadn kaventaa katuosuutta.

48 Huomioitava, ettd vieressd on Kalasataman koulu, minka vuoksi osuus on turvattava.

Asiakas soittaa pyytaa Paivikoti Poutapilven, Malmilla alueelle Tullivuorentie 6 valvontaa. Alueella mygs
tietydmaa. Mielellddn aamulle tai iltapdivalle. Olivat miettineet vanhemmat hyvinkin eksoottista ajonopeuksien
49 hillintad, omatekoista tolppaa

asiakas soitti ja ilmoitti, ettd Laippatien kohdalla ajaa moni ylinopeutta ja vaarallista etenkin lapsille, jotka
50 menevat siitd yli Roihupellon Bandikouluun. Toivoi, ettd saisi

inne valvontaa.

Asiakas soitfi ja kertoi toivovansa lilkennevalvontaa Helsingin Sibeliuksenkadulle, etenkin Meche

51 |Valskarinkadun valiselle tieosuudelle, jolla ajetaan jatkuvasti ylinopeutta.
Asiakas soitfi ja pyysi valvontaa punavaloristeykseen (Kustaa Vaasan tien ja Intiankadun risteys). Erityisesti klo 15-
52 |17 Ja ulospdin kaupungista ajavat autot menevit usein punaisia pain.

kenneturval

Asiakas soitti uuskeskukseen ja ilmoitti Vattuniemenkujan vaaralliseksi. Toivoi valvontaa sinne,
koska rakennustyémaata seki yksisuuntainen tie, josta autoilijat eivat valita. Alueella kulkee paljon lapsia ja
53 Vattuniemenkujan 8 kohdan parkkihallista nakyvyys huono.

Asiakas soitfi Lilkenneturvallisuuskeskukseen ja toivoi valvontaa Pihlajatieltd Honkatielle olevalle kulmalle, jossa
54 lapiajokielto. Kiellosta huolimatta ajoneuvot ajas kovaa ja varsinkin kello 14 alkaen.

asiani koskee liikenteenvalvontaa alueelle Mechelininkatu ja Caloniuksenkatu risteysalue Helsingissa. Itse olen
meinannut ja3d3 kaksi kertaa auton alle tuossa suojatiella. Ja se pahinhan on se, ettd tuossa vieress on koulu.

i pieni tyttd lahti vi ietd, niin pakettiauto vain ajoi suoraan punaisia
valoja pdin. Onneksi sain repdistyd tytdn takin hupusta ja vedettyd ndin hanet pois auton alta. Pakettiauto vain
jatkoi matkaa pysdhtymatta. Tyttd kylla pelastyi paljon tilanteessa. Onneksi 3 kerralla kdynyt mitdan, mutta
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Ohje liikennevalvontapyyntd -kyselylomakkeen tayttamiseksi

&
POLIISI

Ohje liikennevalvontapyynto —

kyselylomakkeen tayttamiseksi

1. Liikennevalvontapyyntolomake

G

» Liikennevalvontapyyntd —
lomake I6ytyy Sinetista,
Helsingin
poliisilaitoksen omilta
sivuilta, Helsingin linkit

listauksesta.

» Linkki vie suoraan
taytettavaan
lomakkeeseen, joka
tallentuu
Liikennevalvontapyynnét
Helsinki —neukkariin.

g
2 6.2.2019 TPOLIISI



2. Lomakkeen taytto

Liikkennevalvontapyynnot Helsinki
Liikennevalvontapyynnét Helsinki =

Liikkennevalvontapyyntd

astasnottot

Tayta jokainen kohta
lomakkeestal!

Valvontapyyntdlajiin voit
valita useamman
vaihtoehdon

Ala kirjaa yksildivaa
osoitetta tai nimea!
Kopioi selostukseen
pyynnoén esittajan
saateteksti
kokonaisuudessaan

73

3 6.2.2019

““%pon.usu

3. Liikennevalvontapyynnoét Helsinki -neukkari

Siirry
Liikennevalvontapyynnét
Helsinki Sharepoint
ryhmatyétilaan

Ryhmatydétila 16ytyy
tydbaseman
tyopdytanakyman
Sharepoint tydtilat -
kansiosta

4 6.2.2019
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4. Uuden pyynnon kirjaaminen neukkarissa

LiikennevalvontapyynnGt Helsinki
Uikennevahontapyynedt Helsinki  ~

Likennevalvontapyynndt Helsinki

Lisiia uusi liikennevalvontapyyntd vastaamalla kyselyyn alla.

Ala laita pyyntson henkilotiedoiksi luokiteltavia yksiléivia tietoja tai asuinosoitteita!

Likenngyalyontapyyntd

Likkennevalvontapyynnén
voit kirjata Helsingin
linkeista 16ytyvan
oikopolun lisaksi myds
neukkarissa

Kirjaa uusi
liikennevalvontapyyntd
valitsemalla ryhmatyétilan
aloitusndkymassa oleva
Vastaa tdhan kyselyyn,
joka avaa
kyselylomakkeen
ponnahdusikkunassa
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5. Yhteenveto liikennevalvontapyynnoista

+ Voit tarkastella ja suodattaa tietoa kirjatuista
likennevalvontapyynndista avaamalla niista erillisen yhteenvedon.

« Yhteenveto |6ytyy neukkarin aloitusnéakyman alasvetovalikosta.

Liikennevalvontapyynnét Helsinki
Liikennevalvontapyynnét Helsinki .~

Liikennevalvol ypeeme

Sivuston sisaltd

it Helsinki

Lisaa uusi liikennevalvontapyynté vastaamalla kyselyyn alla.

Al3 laita pyynts6n henkilstiedoiksi luokiteltavia yksilivia tietoja tai asuinosoitteita!

Muokataksesi vastausta, valitse Toiminnot -> Naytd RSS-sy6te -> Hae ja valitse ko. vastaus -> Muokkaa vastausta.

Liikennevalvontapyynt®

6 6.2.2019
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+ Avaa Liikennevalvontapyyntd xlsx sivun alareunan valintanauhasta,
jolloin raporttinakyma aukeaa erillisella sivulla. ALA TALLENNA
LOMAKETTA SELAILUN JALKEEN!
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