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1. JOHDANTO

Poliisi kirjaa vuosittain vajaat 50 000 myymaélévarkautta ja nédpistystd, joista reilut 17 000
tapahtuu padkaupunkiseudun alueella. Tima méérd on vain vuoren huippu, todellisuudessa
tapauksia on huomattavasti enemman, jotka eivit paddy poliisin tietoon. Myymaéldvarkauk-
sista johtuva havikki aiheuttaa kaupan liiton arvion mukaan hieman alle 500 000 000 euron
kustannukset vuodessa. Tamén liséksi turvajérjestelmiin, vartiointiin ja laitteisiin kuluu noin
100 000 000 euroa vuodessa (Huotilainen, 2015). Kun ilmi6 on ndinkin yleinen ja kustan-
nukset suuret, voisi olettaa, ettd kaupan- ja vartioinnin tydkalut olisivat loppuun asti hiotut.
Todellisuudessa néin ei kuitenkaan ole. Oman haasteensa tuo vuonna 2008 voimaan tullut
lakimuutos, jonka seurauksena poliisin kirjoittamat rangaistusvaatimukset myymaldvar-
kauksista eivit ole muuntorangaistuskelpoisia. Téstd syystd osa kauppiaista on luopunut ri-
kosilmoitusten ja rangaistusvaatimusten teosta, koska ne vievit aikaa ja ne eivdt yleensd

johda mihinkéén nykyisen lainsdddédnnon vuoksi (Lammassaari, 2018).

Usein anastusilmoituksen laatii yksityisen turvallisuusalan tyontekija, jolla ei valttimatta ole
tarvittavia edellytyksid eikd lakiteknistd osaamista kattavan anastusilmoituksen laadintaan.
Koska suurimman osan anastusilmoituksista laatii yksityinen vartiointiliike vaihtelevalla
koulutustaustalla, uskomme opinndytetydmme selkeyttévin ja antavan paremmat edellytyk-

set prosessin tarkoituksenmukaiseen onnistumiseen.

Opinndytetydmme tarkoituksena on tuottaa ohjeet kattavan ja tehokkaan anastusilmoituksen
laatimiseen. Pdddyimme tuottamaan tarkan ohjeistuksen, koska yleensé jokaisella yritykselld
on valmiiksi olemassa oleva anastusilmoituspohja. Yritysten kiytossd olevista anastusilmoi-
tuspohjista 16ytyvét usein rikosprosessin kannalta olennaiset kohdat, mutta pohjat on taytetty
usein siten, ettei poliisi pysty hydodyntdméén niitd tehokkaasti sellaisenaan. Kun anastusil-
moitus on tarkoituksenmukaisesti tdytetty, vihentdd tdma poliisin esitutkinnassa kaytettyd

tyotaakkaa ja tehostaa siten massarikostutkinnan kokonaisresurssien kohdentamista.

Tavoitteena on valmistaa kiyttokelpoinen loppuprodukti, joka toimii osana opinndytetyon
kehittamishanketta. Opinnédytetyon pyrkimyksend on ohjeistaa, opastaa, jarjestdd ja jarkeis-

tdd kiytannon toimintaa. Opinndytetydmme on toiminnallinen, johon kuuluu toiminnallinen



osuus ja opinndytetyon raportti, joka pitdé siséllddn prosessin dokumentoinnin ja arvioinnin

tutkimusviestinnillisin keinoin (Saastamoinen ym., 2018).

Opinndytetyotéd varten on kéyty haastatteluja yksityisen turvallisuusalan toimijoiden kanssa,
jonka pohjalta on saatu kattavampi yleiskuva opinndytetydssa kasiteltdvistd ongelmasta. Li-
séksi opinndytetydtd varten on kiyty keskusteluja kokeneiden rikostutkijoiden kanssa, jotka
ovat antaneet kuvan vallitsevista ongelmista. Pohdinnoissa on kdytetty myds opinndytetyon
tekijoiden omakohtaisia kokemuksia yksityiseltd turvallisuusalalta sekd Helsingin poliisilai-

toksella suoritetun ty6harjoittelun pohjalta.

Tyoharjoittelun aikana kohtasimme useita erilaisia ongelmakohtia tutkittavana olleiden ni-
pistysrikosten anastusilmoituksissa. Ongelmat olivat sellaisia, ettei tutkintaa saanut suoritet-
tua valmiiksi laaditun anastusilmoituksen pohjalta. Suurimmat ongelmat koskivat puuttuvia
yhteystietoja, tapahtumankuvausta seké oikea oppisten korvausvaatimusten esittdmista. Li-
saksi ongelmia syntyi niissi tilanteissa, jossa rikoksesta epdilty kiisti myohemmin teon eiké

mahdollisia valvontakameratallenteita ollut endi saatavilla.

2. IDEAN SYNTYMINEN JA ONGELMAN ASETTELU
2.1 Idean syntyminen

Idea opinndytetyon toteuttamiseen ldhti aikaisemmasta vartiointiliikealan tyokokemukses-
tamme. Yhteenlaskettuna 17 vuoden tyokokemus yksityiseltd turvallisuusalalta vahvisti ko-
kemuksiamme virikk&istd anastusilmoituksien laatimisista erindisissé vartiointialan toimek-
siannoissa. Tam4d heritti tunteen siitd, ettd tdyttotapoja oli ldhes yhtd paljon kuin tyonteki-
joOitd. Yhtendistd anastusilmoituksen laatimistapaa, saatikka ohjeita sithen ei henkildstolla
ollut kdytettdvissd. Idea opinndytetydstd kirkastui ollessamme tyOharjoittelussa Helsingin
poliisilaitoksen paivittdisrikostutkinnassa, jossa konkreettisesti jouduimme késitteleméén eri
yritysten laatimia anastusilmoituksia. Anastusilmoituksessa olevan puutteen ei tarvinnut olla

suuri aiheuttaessaan prosessin pitkittymisen tai pahimmassa tapauksessa keskeytymisen.

Ville Karvonen tuo vuonna 2017 julkaistussa opinndytetydssd menettelytavat nipistysrikos-
ten tutkinnassa esiin aiheeseen liittyvid ongelmia ja kehittdmisideoita. Opinndytetyossdan

Karvonen haastatteli neljad tyoharjoittelua suorittavaa nuorempaa konstaapelia, jotka olivat



sijoittuneena poliisilaitoksille Helsingin ja Oulun véliin. Haastateltavat nostivat opinniyte-
tyosséd esille ongelmakohtia myymaéldvarkausrikosten tutkinnassa. Yhdeksi isoksi ongel-
maksi he nostivat anastusilmoitusten puutteellisen tdyttdmisen, joka heiddn kokemustensa

mukaan hidastaa esitutkintaprosessia (Karvonen, 2017, s.16-17).

Karvonen itse esittdd opinndytetydssddn kehitysidean, ettd samanlainen anastusilmoituslo-
make nopeuttaisi rikostutkijoita tydssddan. Pohdimme aluksi yhdenmukaisen anastusilmoi-
tuslomakkeen suunnittelemista opinndytetyond, mutta pidddyimme tekemédn ohjeet anas-
tusilmoitusten tayttimiseksi, koska suurella todennédkoisyydelld yksityisen turvallisuusalan
yritykset sekd kaupan myymalat tulevat jatkossakin kiyttiméén omia anastusilmoituspohyji-
aan. Ohjeita kuitenkin pystyy kdyttdméén anastusilmoitusmallista riippumatta seka yritykset

voivat kehittdd omia anastusilmoituspohjiaan ohjeiden perusteella.

Vuonna 2018 Markus Saarion julkaisemassa opinndytetydssd Myymaéldvarkauksien yhte-
ndistetty ilmoitusmalli on késitelty anastusilmoituksessa havaittuja ongelmakohtia. Saari on
opinndytetydssddn haastatellut Himeenlinnan poliisilaitoksen esikisittelyryhméssé tyosken-
televdd vanhempaa rikoskonstaapelia. Haastateltava oli nostanut useita ongelmakohtia liit-
tyen anastusilmoitukseen. Puutteita esiintyi esimerkiksi merkinndissé, josta ilmenee anaste-
tun omaisuuden mahdollinen myyntikuntoisuus. Lisdksi puutteita ilmeni asianomistajan ri-
kosprosessin vaadittavien vaatimusten ja suostumusten esittimisessd. Asianomistajan ja ha-
nen edustajansa tiedot olivat usein puutteellisia eikd ilmoituksessa aina ollut yrityksen y-
tunnusta tai asianomistajan yhteystietoja (Saario, 2018, s.16-17). Saario suunnitteli opinndy-
tety0ssddn yhtendistetyn anastusilmoitusmallin myymaéldvarkaustapauksiin ja tuota yhte-
ndistettyd anastusilmoitusmallia on hyddynnetty timédn opinndytetydn ohjeiden suunnitte-

lussa.

2.2 Opinniiytetyon rajaukset

Téstd opinndytetyostd on tarkoituksella rajattu myymaildvarkauksien syyt ja seuraukset,
koska niilld ei ole suoranaista yhteyttd suunnittelemaamme opinndytetyon sisdltaméén pro-
duktiin. Olemme myos rajanneet pois ensipartion toiminnan merkityksen myymaldvarkaus-
tapauksissa sekd myymaildvarkaudet, jotka ensipartio kdsittelee paikan pdilld sakkomenette-

lyéd hyvéksikéyttien.



Tassd opinndytetydssd on rajattu pois myymaldvarkauksien torkeédt tekomuodot. Emme
myo6skéén kisittele opinnédytetyossé rikoslain tarkoittamia petos- ja kavallusrikoksia.

Opinndytetyossd tulemme kisittelemdin myymaldvarkautta kisitteend sekd osoittamaan ti-
lastojen avulla myymaéldvarkausrikoksien merkittavaa osuutta poliisin esitutkinnassa. Opin-
ndytetydmme keskeinen tavoite on osoittaa kuinka laadukkaasti tdytetty anastusilmoitus voi

tehostaa esitutkintaa ja auttaa myymalédvarkauksien menestymistd syyteharkinnassa.

2.3 Tyon rakenne

Tyon alkuosassa orientoimme lukijan opinndytetydmme paddmaéériin ja aiheeseen liittyviin
tutkittaviin ongelmiin. Runko-osassa paneudumme toteutuksen kuvaukseen, jossa tuomme
esille timén hetkiset ongelmakohdat ja kaytetyt tutkimusmenetelméit. Opinndytetyon loppu-

osassa esittelemme loppuproduktin seké kdyttimdmme ldhdekirjallisuuden.

3. TOIMINNAN AJATUS
3.1 Lahtokohdat

Vuonna 2001 poliisin tietoon tuli noin 42 000 myymaldvarkautta ja ndpistystd. Vuonna 1990
lukumaara oli 24 600, eli vuosikymmenessé rikosten mééra ldhes kaksinkertaistui. Tilastot
kertovat kuitenkin vain poliisille ilmoitettujen rikosten mééarén. Vain pieni osa, arvioltaan 1-
5 prosenttia rikoksista paljastuu ja ilmoitetaan poliisille. Kaupan alalla on esimerkiksi arvi-
oitu, ettd myymaélédvarkauksia tehtiin vuonna 2001 noin 5 000 000. Néisté paljastuu vain noin

500 000, josta poliisille ilmoitetaan noin 40 000 (Koskinen ym., 2002, s.12-13).

Vuonna 2018 poliisin tietoon tuli varkausrikoksia (varkaus, torked varkaus, népistys)
122 000, joista myymaldvarkauksia ja népistyksid oli 45 300 (Tilastokeskus, rikos- ja pak-

kokeinotilasto).

Kaupan ala kdyttdd myymaélavarkauksien ennaltachkéisyyn vuosittain noin 100 000 000 eu-
roa. Yksi osa tdstd summasta on vartiointipalveluihin liittyvit kustannukset. Yha useampi
myymadla turvautuu vartiointiliikepalveluihin myymaélavarkaustapausten ennaltachkdisyssa.

Tédma johtaa siihen, ettd myymaéldvarkaustapauksissa anastusilmoituksen tdyttda yhd useam-



min yksityisen vartiointiliikkkeen tyontekijd. Tdmédn seikan johdosta opinndytetyd on suun-
nattu yksityisille toimijoille, jotka tarjoavat turvallisuusalan palveluja kaupan alan toimi-

joille.

3.2 Poliisin tavoitteet

Poliisi on laatinut toiminta- ja taloussuunnitelman vuosille 2019 — 2022. Téassd suunnitel-
massa poliisi esittelee tavoitteensa myds vuodelle 2018. Rikostorjunnan osalta yhdeksi paa-
tavoitteeksi on asetettu péivittdisrikosten esitutkintaprosessin kehittdminen. Kehittdminen
on tarkoitus toteuttaa yhdessé syyttdjaviraston kanssa siten, ettd rikosten esikésittelytoimin-
not olisivat yhtendiset. Esitutkintaprosessia kehittimélld pyritdan siihen, ettd rikosten selvit-
tdmisaste pysyisi edelleen hyvillé tasolla ja, ettd tutkinta-aikoja saataisiin lyhennettyd (Po-

liisin toiminta ja taloussuunnitelma 2019 — 2022 ja tulossuunnitelma 2018).

Helsingin poliisilaitoksen toimintakertomuksessa vuodelle 2017 rikoslakirikosten (pois lu-
ettuna litkennerikosten) selvitystaso oli alempi kuin asetettu tavoite, mutta se pysyi samalla
tasolla kuin vuotta aiemmin. Keskimaéardinen tutkinta-aika kasvoi edellisestd vuodesta (80
vuorokautta), ollessa vuonna 2017 103 vuorokautta (Taulukko 1.). Tutkinta-aikojen kasvu
edellisvuodesta johtui pddasiassa omaisuusrikosten ja henkeen ja terveyteen kohdistuneiden
rikosten tutkinta-aikojen kasvusta. Omaisuusrikosten tutkinta-aikojen kasvu johtuu osaltaan

ohjeistuksen (népistykset) muutoksesta.

Vuonna 2017 Helsingin poliisilaitos ja syyttdjdvirasto jatkoivat yhteistyotd rikosprosessin
kehittamiseksi. Lisédksi yhteistyotd pyrittiin kehittiméén yhteistydssd rikosprosessiin kyt-
keytyvien muiden tahojen kanssa. Tdmén yhteistydn tavoitteena on edistié rikosprosessin
kustannustehokkuutta sekd lyhentdd tutkinta-aikoja (Helsingin poliisilaitoksen toimintaker-

tomus, 2017).



TAULUKKO 1. RIKOS- JA PAKKOKEINOTILASTO 2018 (Helsingin poliisilaitok-
sen toimintakertomus 2017)

RIKOSTORIUNTA = _

Bl g : Toteums Toteums Tavoite

Taiminnallinen teholdnus, tuotokset ja 2015 2016 2017 Toteums 2017
TUDTTAVLTS

Tuottavuns (zebatetyt nkoslalimkokset hiv) T4 71 ]
PALVELUEYEY JALAATU

Bikoalakmkosten sebatystzso (pl. 3 9 43 a7
likennarikokset), prosenttia vahintian i 5 i
E._Ebo_ala.ici::hoﬂan h:thm;a-a:ka (pl 87 o 85 103
Inkemnenkokset), kedaarve, vtk

Ormainmenkosten selvitystazo, prozenttia 17 13 6 ™
vahints 3 33 3 33
Henkean ja tervevteen kohdistuneiden

nikosten selvitvztase, prosenttia, vahintidn 0 87 100 100
henkirikokset

Henkeesn ja terveyvteen kohdistuneaden

nikosten salvitvetaso, prosentha vihmtisn 64 58 70 32
pahoanprielmkoksst

Omortettupen JR-juttuyen mEsrd subtessca 089 115 095
pastettyihin juttihin, suhdshio w - c:
maitettujen ja paitettyjan 105 159 137
talousrikosjuttuyen subde, suhdeluku i T B =
Pidtethyyen taloankoguttujen sisallioloatka, % 4 :
Yaxkisreo, vik anintis 359 381 350 451
Talowsnkostorjunnan hiv 56,1 558 615
Janjestavtyneiden rikollisryhmien maars (EU- § 12
Jja mnt rvhemat), kpl ) B n
Janastavtneisiin nkolhsyvhmim kmluvien 168 195
henkiltiden maira kpl )

IT-tutknrtaan kivtetyt henkalotyoruodat 09 0 0.9
{hatoverkioonkosten takimen tutkanta) !

3.3 Yksityisten toimijoiden vaikutus rikosprosessiin

Kuten edelld mainitussa toimintakertomuksessa on Helsingin poliisilaitoksen tavoitteena
edistdd yhteistyotd rikosprosessiin kytkeytyvien tahojen kanssa. Talld yhteistyolld tavoitel-
laan esimerkiksi tutkinta-aikojen lyhentdmistd poliisin esitutkintaprosessissa. Yksityisten
toimijoiden kautta poliisin tietoon tulee merkittdvad osa myymaldvarkaustapauksista. Kehit-
tdmalld yksityisten toimijoiden valmiutta olla osana tehokkaampaa rikosprosessia. Myyma-
lavarkaustapauksissa yksityisten toimijoiden tarkein tyokalu rikosprosessin kannalta on tar-
koituksenmukainen anastusilmoitus. Jotta anastusilmoitus voidaan tayttdd tarkoituksenmu-
kaisesti, on sitd varten oltava tietimys anastusilmoituksen merkityksestd rikosprosessin kan-

nalta.



3.4 Kohderyhmi

Poliisin suorittaman viranomaisvalvonnan, toimenpiteiden kohteena olevien henkildiden oi-
keusturvan sekd toimeksiantajien tietojensaantioikeuden turvaamiseksi vartijan tulee heti
laatia vartioimistehtdvissd havaituista kiinniottamiseen tai voimakeinojen kdyttoon johta-
neista tapahtumista kirjallinen selvitys (tapahtumailmoitus). Vartija voi laatia tapahtumail-
moituksen mydés muista toimenpiteisiin johtaneista tapahtumista. Tapahtumailmoituksesta
tulee kdydd ilmi vartijan kyseiseen tapahtumaan liittyvit havainnot ja toimenpiteet. Toimen-
piteiden kohteena olleiden sukunimi, etunimet, henkilotunnus ja osoitetiedot saadaan kirjata
tapahtumailmoitukseen. (12.8.2016/652)
- LYTP 2:8§, I momentti

Myymaldvarkaustapauksissa anastusilmoitus toimii lain tarkoittamana tapahtumailmoituk-
sena suoritetusta toimenpiteestd. Myymaildvarkaustapauksissa muuta erillistd tapahtumail-
moitusta ei usein laadita, vaan anastusilmoitus toimii tapahtumailmoituksena, ettd doku-

menttina myymalddn kohdistuneesta myymaldvarkaudesta.

Anastusilmoituksen tdyttdmisen laatu vaihtelee suuresti vartiointiliikealalla ja sen merkitysti
poliisin suorittamassa esitutkintaprosessissa harvoin ymmarretdén. Seuraavissa kappaleissa

avaamme omakohtaisia kokemuksia anastusilmoituksen tdyttdmisesti ja sen merkityksesta.

Tydskennellessimme yksityiselld turvallisuusalalla emme ymmartaneet anastusilmoituksen
merkitystd esitutkintaprosessissa. Tamdn johdosta anastusilmoituksia tuli tdytettyd huoli-
mattomasti, koska kunnollista ohjeistusta ei ollut saatavilla. Anastusilmoituksen tdyttdmisen
usein ohjeisti vanhempi tyontekijé, jolla itsellékdén ei aina ollut tayttd tietdmystd vaaditta-
vista asioista. Enimmaékseen tuntui siltd, ettd anastusilmoitus oli vain kuitti alkutiedoista ja
suoritetuista toimenpiteistd. Edes vartijakurssilla anastusilmoituksen tiyttdmistd ja merki-
tystd ei késitelty. Viliaikaisen vartijakortin suorittamiseen vaaditaan 40 tunnin koulutus,
jossa késitelldén padsdantdisesti vartijan toimivaltaa. Téstd syystd tarkempi perehdyttdminen

jaé lahes aina vartiointiliikkeen vastuulle.

Myos vartiointiliikkeiden perehdytyksessd harvoin paneudutaan anastusilmoituksen taytta-
miseen, saati sithen miksi anastusilmoitus tulisi tayttda huolella. Joissain tapauksissa 40 tun-

nin kestdvin kurssin kdynyt viliaikaisen vartijakortin omaava henkild tydskentelee yksin



madrityssd toimeksiannossa, jossa anastusilmoituksen tiyttdminen voi olla péivittdinen toi-
menpide. Talloin apua ongelmatilanteisiin ei aina ole saatavilla, vaan vartija tdyttda anas-

tusilmoituksen parhaan kykynsi mukaan.

Itsellemme anastusilmoituksen oikeaoppisen tdyttimisen merkitys avautui tyoskennelles-
samme Helsingin poliisilaitoksen rikostorjuntatoiminnossa maédrdaikaisina nuorempina
konstaapeleina. Myymaéldvarkauksista johtuvia tutkintailmoituksia oli harjoittelumme ai-
kana tutkittavana useita, joiden yhteydessd ilmeni usein perustavan laatuisia puutteita. Tél-
16in ymmarsimme, ettd anastusilmoitus ei ollutkaan kuitin tapainen ilmoitus toimenpiteista,
vaan tdrked osa myymadildvarkauksien esitutkintaprosessia. Anastusilmoituksissa olleista
puutteista johtuen rikosten tutkinta-ajat saattoivat vendhtdd moninkertaiseksi. Ilmoitusten
kannalta olennaisten perustietojen selville saaminen venytti usein tapauksen siirtymisté syy-
teharkintaan. Puuttuvan perustiedon ei tarvinnut olla iso viivyttddkseen tutkittavan tapauk-

sen esitutkintapdytikirjaa.

Tutkintailmoituksen mukana poliisille toimitetuissa anastusilmoituksissa oli usein ristiriitai-
suuksia, puuttuvia yhteystietoja tai tiyttiméattomié sarakkeita, jotka aiheuttivat ongelmia esi-
tutkintaprosessin aikana. Ristiriitaisuuksista voisi mainita esimerkiksi korvausvaatimuksen
esittdminen, vaikka tuote olisi saatu myyntikuntoisena takaisin. Kun asianomistaja on saanut
anastetun tuotteen myyntikuntoisena takaisin, ei hénelld l&htSkohtaisesti ole lain antamaa
oikeutta vaatia tuotteesta korvausta. Usein kysymys olikin siitd, ettd anastusilmoituksen tayt-
tdnyt vartija oli epdhuomiossa tai tietimattomyydesta laittanut rastin kaikkiin mahdollisiin
kohtiin. Joskus anastusilmoitus sisdlsi vakiolauseen, jonka mukaan asianomistaja vaatii kiin-
tedn korvauksen myymaéldvarkaustapauksissa. Edelld mainittu korvausvaade saattoi pohjau-
tua esimerkiksi tyotekijoiden kiyttimaén aikaan tai asian selvittelykuluihin liittyen anastus-

tapahtumaan.

3.5 Myymilivarkaus

Téssd osiossa kerromme tarkemmin myymaéldvarkaudesta késitteend, mité se pitdd sisélldan
ja mika tekee varkaudesta rikollisuuden lajin, jotta se voitaisiin luokitella myymaldvarkau-
deksi. Lisédksi selvennetddn kasitteitd kuten paivittdis- ja massarikostutkinta, sekd mitd ndma

tutkinnan lajit pitévit sisilldén.
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Myymalédvarkaus voi sisdltda joko ndpistys- tai varkausrikoksia. Torked varkaus voi nimik-
keend kuulua my6s myymaldvarkauden piiriin, mutta timé on harvinaisempaa. Tdma opin-

ndytety0 painottuu ensisijaisesti kauppaliikkeissd tapahtuviin ndpistys- ja varkausrikoksiin.

Myymaélédolosuhteissa népistyksen ja varkauden erottaa toisistaan anastetun omaisuuden
arvo sekd tekotavan suunnitelmallisuus, joka voi ndikyd muun muassa apuvilineiden kdy-
tolld. Yleisen oikeuskdytdnnon mukaan nédpistys muuttuu varkaudeksi, jos anastetun omai-
suuden yhteisarvo ylittdd 500 euroa. Joissakin tapauksissa summan ylittdessd 500 euroa, voi-
daan teko tulkita silti népistykseksi, jos teko kokonaisuutena arvioiden voidaan katsoa vi-
hdiseksi. Myymaldvarkauden rikostunnusmerkisto toteutuu, jos henkild ottaa kaupan omai-
suutta haltuunsa ja kuljettaa sen oikeudettomasti myymaélésté ulos. Rajavetona voidaan pité,
jos henkild kuljettaa tuotteet myymalén kassalinjaston tai tuotesuojaporttien ohi maksamatta

niita.

Anastusrikokseksi voidaan my0s katsoa tapaus, jos henkild esimerkiksi poistaa ostettavasta
tuotteesta sithen kiinnitetyn hélytinlaitteen ja ottaa tuotteen haltuunsa, mutta luopuu suunni-
telmasta ndhtydan esimerkiksi myymaélan henkilokuntaa. Néissé tapauksissa ei voida sovel-
taa rikoslain mukaista tehokasta katumista, koska tekija ei ole tehnyt péaétosti teosta luopu-

misesta omasta vapaasta tahdostaan.

Opinndytetyosséd kaytetty termi massarikostutkinta kasittda erilaisia rikoksen lajeja. Yhte-
ndistd néille kaikille rikoslajeille on se, ettd niiden tulisi olla nopealla aikajanteelld tutkitta-
vissa. Yleisesti massarikostutkinta pitdi siséllddn muun muassa lievét omaisuus- seka liiken-
nerikokset. Omiin kokemuksiimme pohjaten omaisuusrikokset ovat lukumaériltdan suurin

tyollistava rikollisuuden laji poliisin suorittamassa esitutkinnassa.

4. TOIMINNAN TEHOSTAMINEN

Opinndytetydmme tavoitteena on tehostaa myymaélévarkausrikosten esitutkintaa ja nopeut-
taa sekd tehostaa rikosprosessia, vaikuttamalla ulkoisiin poliisiorganisaation kanssa yhteis-
tyotd tekeviin toimijoihin. Tarkoituksenamme on ohjeistuksen avulla selkeyttdd yksityisen
turvallisuusalan tyontekijoiden toimintamalleja myymaéldvarkaustapauksissa, tehostamalla
anastusilmoitusten laadintaan liittyvid oikeaoppisia kdyténteitd. Opinndytetyd pyrkii infor-
moimaan yksityisid toimijoita seikoista, jotka ovat esitutkintaprosessin kannalta merkityk-

sellisia.
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Seuraavissa kappaleissa tulemme késittelemddn yleisesti toiminnan tehostamista ja sen eri
muotoja. Témén pohjalta pyrimme selventdmaién, kuinka toimintaa tehostamalla péaastdan

nopeampaan ja kustannustehokkaampaan prosessiin.

4.1 Tuottavuuden parantaminen ja optimointi

Pertti Jarvenpdd ja Jorma Hénninen esittelevit teoksessaan tuottavuuden parantamiseen
kolme keinoa ja ldhestymistapaa. Ensimmaéisessd lahestymistavassa tarkoituksena on mini-
moida nykyisten jarjestelmien haittaavat tekijét. Toinen ldhestymistapa perustuu olemassa
olevien jarjestelmien laajempaan hyodyntimiseen. Kolmas ldhestymistapa on uusia jérjes-

telmid korvaamalla entisii tai ottamalla kidytt6on uusia (Jarvenpéd ym., 2011, s.10).

Opinndytetydmme produktin tarkoituksena ei ole keksid pyordd uudestaan vaan kehittii ja
tehostaa jo olemassa olevia kéytdnteitd siirtdmalld esitutkintaprosessin kannalta keskeisti
tietoa yksityisille toimijoille. Lisdksi tarkoituksena on painottaa anastusilmoituksen yksityis-

kohtien merkitysti rikosprosessin kannalta.

Jarvenpéd ja Hanninen tuovat teoksessaan esille tuottavuusjarruja, jotka ovat kaikkia niita
jarjestelmien tai laitteistojen ominaisuuksia tai vikoja, jotka haittaavat tyon sujuvaa etene-
mistd. Ndma hiiriot alentavat esimerkiksi tyon tuottavuutta. Kuitenkin yksi suurimmista

syistd ndihin héiridihin voi olla osaamattomuus ja virheelliset tottumukset.

Teoksessa tuodaan myos esille késite hukka-aika, jolla tarkoitetaan arvoa tuottamatonta
hukka-aikaa. Hukka-aika on yleensd tulos huonosti toimivista palveluista tai huonosti orga-
nisoidusta tyoprosessista. Hukka-aika ilmenee joko yksittdisten tyontekijoiden tai mahdolli-
sesti koko prosessin odotusaikoina. Pahimmillaan timén seurauksena useiden tyontekijéiden
tyOt viivéstyvit ja toistuessaan viiveet kumuloituvat ja niistd seuraa merkittivd tydajan
hukka- ja tuottavuusongelma. IThmiselld on usein tapana olla samaan aikaan luova ja muka-
vuudenhaluinen. Erilaisia keinoja kiertoteineen kokeillaan ja kun 16ydetéién itselle se sopi-
vin, niin sitd kiytetddn aina samassa tilanteessa. Huolimatta kdytetyn toimintatavan tehok-

kuudesta, sitd usein kdytetddn siitd riippumatta (Jairvenpaa ym., 2011, s.11).

Edelld mainitut kisitteet ovat rinnastettavissa anastusilmoituksen tuomiin vaikutuksiin po-

liisin suorittamassa esitutkintaprosessissa. Kun anastusilmoitus on tarkoituksenmukaisesti
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tiytetty, voidaan esitutkintaprosessia myymaildvarkaustapauksissa suorittaa nopeasti ja on-
gelmitta. Jos esitutkintaprosessin aikana anastusilmoituksissa havaitaan puutteita, on asiaa
tutkivan viranomaisen saatava lisdselvitystd puutteista. Joissain tapauksissa lisdselvitysté
joudutaan odottamaan, mikéd ilmenee koko esitutkintaprosessin viivistymisend. Esimerkiksi
esitutkintaprosessia ei voida jatkaa, jollei ole tiedossa vaaditaanko esimerkiksi rikoksen joh-
dosta rangaistusta. Tekemiemme haastattelujen perusteella joissain yksityisen turvallisuus-
alan yrityksissd ohjeistuksen anastusilmoituksen tdyttdmiseen antaa kokeneempi tyontekijé

huolimatta siitd, onko hdnen kdyttdménsa toimintatapa prosessin kannalta tehokkain.

4.2 Tiedon merkitys kehityksessi

Opinndytetyotéd varten teetettyjen haastattelujen analyysin perusteella saimme selville, etté
ns. hiljaisella tiedolla on iso rooli yksityisen turvallisuusalan tyontekijoiden toiminnassa liit-
tyen anastusilmoitusten laatimiseen. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd usein uusi tyontekiji
omaksuu toimintamallinsa kokeneempien tyontekijoiden kautta. Hiljaisella tiedolla tarkoi-
tetaan kokemusperiistd informaatiota, joka ei aina valttaméttd pohjaudu muuhun kuin yhden
henkilon henkildkohtaisesti opittuihin toimintamalleihin. Hiljaisesta tiedosta on organisaa-

tiossa hyOtyd, mutta se voi myos ohjata toimintaa epidedulliseen suuntaan.

Kimmo Kaario ja Tuomo Peltola késittelevit teoksessaan hiljaisen tiedon merkitystd orga-
nisaatiossa. Henkil6ltd saatu hiljainen tieto on sidottu hinen arvomaailmaansa, henkil6koh-
taisiin kdytidnt6ihin ja tottumuksiin. Ndma asiat yhdessa saattavat vérittdéd tiedon luonnetta

ja haitata sen kiytettavyyttd (Kaario ym., 2008, s.7).

Saamiemme haastattelujen perusteella edelld kasitelty hiljainen tieto oli yksi merkittdvim-
mistd oppimisen keinoista uusien tyontekijoiden kohdalla anastusilmoitusten laatimisessa.
Opinndytetydomme yksi keskeisimmisté tavoitteista on vaikuttaa tuohon hiljaiseen tietoon.
Jos tydmme pystyy vaikuttamaan tyontekijoiden kautta siirtyvéén tietoon anastusilmoitusten
laadinnassa, voisi se parhaimmillaan jalostaa yksityisten vartiointiliikkeiden siséllé siirtyvaa

perimitietoa ja vaikuttaa laajalti anastusilmoitusten laadun paranemiseen.

4.3 Organisaatioiden yhteistyo

Toimialasta riippumatta organisaatioiden vilinen verkostoituminen on kehityssuunta, joka

mahdollistaa tehokkaamman prosessin ja tietojen vélityksen. Mikddn organisaatio ei toimi
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koskaan tidysin ymparistdstddn riippumattomana tekijdnd vaan yhd useammin organisaatiot
toimivat yhdessd tuottaakseen méardtyn palvelun. My0s viranomaiset muodostavat yhteis-
tydverkostoja tehostaakseen omia prosessejaan. Organisaatio toimii osana yhté tai useampaa
tuotantoketjua. Ndmi ovat organisaatioverkostojen yhteisid prosesseja tavoitellun pdamaa-
rdn saavuttamiseksi. Osana laajempaa verkostoa toimivat organisaatiot, jossa jokaisella on

olennainen vastuu verkoston toimivuudesta (Kaario ym., 2008, s.5).

Ohjeistamalla yksityistd turvallisuusalaa, joka toimii yhteistydsséd esitutkintaa toimittavan
viranomaisen kanssa, pddstdidn tehokkaampaan ja tarkoituksenmukaisempaan toimintaan.
Yksityinen turvallisuusala ja poliisi toimivat paivittdin yhteistydssd myymaéldvarkaustapauk-
sissa. Sen vuoksi tiedon tulisi kulkea yhteistyoverkoston vililld koska kummankin toimijan

etu on se, ettd prosessi on mahdollisimman tarkoituksenmukainen ja toimiva.

Haastatteluista saadun informaation perusteella yksityisella turvallisuusalalla ja poliisilla ku-
luu oma aikansa anastusilmoituksissa olevien epdselvyyksien selvittimiseen. Kun tdmin
johdosta kéytetty hukka-aika saadaan minimoitua, kykenevét kaikki toimijat tehostamaan

yhteistd prosessia.

4.4 Oppiva organisaatio

Oppiva organisaatio on kokonaisuus, joka muodostuu organisaation arvoista, periaatteista,
strategioista, kirjoittamattomista sddnndistd, toimintamalleista ja rakenteista, jotka on otet-
tava huomioon kehitysprosessissa. Tarkeimpand ovat mukana ihmiset, heiddn kykynsé ja
halunsa oppia. Pelkéstién ihmiset, jotka haluavat oppia eivit kykene saamaan aikaan riitta-
vid muutoksia, tilldin tarvitaan koko systeemin muutosta. Oppiva organisaatio on siis koko-

naisuus, johon vaikuttavat kaikki organisaation toimijat (Moilanen, 2001, s.45).

Kun kysytddn oppimisen keinoja, voidaan pdatya yrityksen ulkopuolisin voimin jirjestettyyn
koulutukseen. Oppimisen kannalta on hyvé, jos koulutusta jarjestetddn, mutta on pidettava

mielessd, ettd koulutus on vain yksi osa oppivan organisaation keinovalikoimaa.

"Oppimisen keinoja voivat olla mm. sisdinen tai ulkoinen koulutus, erilaiset uudet tyotehtd-

vdt tai projektit, kokemuksesta oppiminen, tekemdlld oppiminen, erehdyksistd oppiminen,

)

toisilta oppiminen ja itsendinen opiskelu.’
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- Moilanen, 2001, 5.95

Yleisesti koulutusta pidetdin hyvéni keinona oppivan organisaaton kehityksessd. Koulu-
tusta arvostetaan organisaation kaikilla tasoilla. Koulutuksen jdrjestimiseen tulee kiinnittaa
erityistd huomiota, silld koulutuksessa kéytetyilld menetelmilld on vaikutusta yksilon oppi-
misen kannalta. Koulutuksessa tulee ottaa huomioon osallistujien erilainen kokemus ja kou-
lutustausta. Opitun soveltamista pohditaan yleensd suuremmalla joukolla ja tdmén kautta
soveltamiskelpoiset ajatukset muutetaan konkreettisiksi tyon kehittimissuunnitelmiksi

(Moilanen, 2001, s.97)

Opinndytetyon tuloksena syntyvén produktin avulla on tarkoituksena kehittdd yksityisen tur-
vallisuusalan oppivan organisaation kehitysmahdollisuuksia. Haastatteluista saamamme in-
formaation perusteella anastusilmoituksen laadinnan kehittdmiselle olisi yleisesti kysyntda.
Haastatteluista kidvi my0s ilmi, ettd anastusilmoitusten puutteista aiheutuneiden ongelmien
vaikutuksesta esitutkintaprosessissa ei ole kokonaisvaltaista kuvaa, vaikka anastusilmoituk-

sen tayttoohjeet ndhtiin yleisesti hyddyllisena.

5. PROSESSI
5.1 Menetelmien ja toimintatapojen esittely

Seuraavassa kappaleessa esitellddn toiminnalliseen opinnédytetyohon kéytettyjd menetelmid
ja ty6tapoja sekd avataan toiminnallista opinndytetyotd késitteend.

Toiminnallinen opinndytetyo tavoittelee ammatillisessa kentéssd kidytdnnon toiminnan oh-
jeistamista, opastamista, toiminnan jarjestimisté tai jarkeistimistd. Se voi olla alasta riip-
puen esimerkiksi ammatilliseen kdytdntdon suunnattu ohje, ohjeistus tai opastus, kuten pe-
rehdyttimisopas tai turvallisuusohjeistus. Toteutustapana voi olla kohderyhmén mukaan

kirja, kansio, vihko tai opas (Vilkka ym., 2004, s.9).

Téssd opinndytetydssd on tavoitteenamme tuottaa ohjeidenkaltainen produkti yksityisti tur-
vallisuusalaa silmélld pitden. Ohjeiden tarkoituksena on jarkeistdd tdimén hetkistd toiminta-
mallia anastusilmoitusten tayttdmisessd. Télld tavoittelemme esitutkintaviranomaisen suo-
rittaman esitutkintaprosessin tehokkaampaa toteutusta myymalédvarkausrikoksissa seké asi-

anomistajan oikeusturvan parempaa toteutumista rikosprosessissa.
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Toiminnallisissa opinndytetdissd tutkimuksellinen selvitys kuuluu idean tai tuotteen toteu-
tustapaan. Toteutustapa tarkoittaa seké keinoja, joilla materiaali esimerkiksi oppaan tai oh-
jeistuksen sisélloksi hankitaan, ettd keinoja, joilla oppaan tai ohjeistuksen valmistus toteute-

taan (Vilkka ym., 2004, s.56).

Tassd opinndytetydssd on kdytetty laadullisia tutkimusmenetelmid aineiston kerddmiseen.
Aineistoa on saatu teemahaastatteluilla haastattelemalla yksityisid toimijoita sekd Helsingin
poliisilaitoksen henkildstod. Haastatteluista saatu tieto on analysoitu ja sitd tietoa on kaytetty
opinndytetyon produktin suunnittelussa. Opinnédytetyon raportissa on kaytetty hyodyksi
myos kirjallisuutta, nettiartikkeleita sekd omakohtaisia empiirisid kokemuksia yksityisen
turvallisuusalan seké rikostutkinnan parista.

Toiminnallisessa opinnédytetydssa ei aina ole valttamétontd myoskdin analysoida keréttyé
aineistoa yhté tarkasti ja jarjestelmaéllisesti kuin tutkimuksellisessa opinndytetydssd. Tama
koskee ainoastaan laadullisella tutkimuksella keréttyd aineistoa toiminnallisissa opinnéyte-

toissd (Vilkka ym., 2004, 5.57-58).

Teemahaastatteluilla saatua aineistoa tullaan kdyttimadn opinndytetyosséd kuin ldhdeaineis-
toa. Saatua aineistoa on tarkoitus kédyttdd ongelmanratkaisemisen tukena sekd tuomaan ni-
kokulmia tdmén hetkisistd aiheeseen liittyvistd ongelmista.

Lopullisen produktin toteutustapaa valittaessa on hyvé kysya itseltd, mikd on muoto, jossa

idea kannattaa toteuttaa, jotta se palvelisi kohderyhméa parhaiten (Vilkka ym., 2004, s.51).

Téassd opinndytetydssd produktiksi on valittu sellainen tuotos, joka olisi mahdollisimman
helposti saatavilla kaikille halukkaille. Jos produkti on helposti saatavilla, se mahdollisesti
lisdd produktin hyviksikdyton mahdollisuutta. Produktista ei ole tarkoitus tehdd painotuo-
tetta, vaan sen pystyy lataamaan tai tulostamaan sédhkdisessd muodossa. Produktista on tar-
koituksella tehty tiivis tuotos, jotta kdytettavyys sdilyisi ja kdyttokynnys olisi matala. Pro-
duktista on tarkoituksella tehty selkokielinen ja kdyttdjaystévillinen, jotta se palvelisi tavoi-

teltua kohderyhméé parhaiten.
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6. HAASTATTELUT
6.1 Haastattelutavan esittely

Haastattelimme yksityisen turvallisuusalan toimijoita sekd kokenutta rikosylikonstaapelia
kasvotusten, sdhkdpostitse sekd puhelimitse. Esittelimme haastateltaville opinndytetydmme
lahtokohdat ja pddmaarit seké tarkensimme tutkittavaa ongelmaa. Lihetimme haastatelta-
ville sdhkdpostitse esittelyn itsestimme sekd tutkittavasta aiheesta. Toimitimme haastatelta-
ville ennakkoon suunnittelemamme kysymysrungon ja annoimme aikaa valmistautua kysy-

myksiin vastaamiseen.

Yksityisen turvallisuusalan toimijat ldhettivdt meille vastaukset kysymyksiin sdhk&postitse
ja esittivdt samalla tarkentavat lisakysymykset tutkittavaan aihepiiriin liittyen. Kévimme
haastateltavien antamat vastaukset ldpi ja esitimme niistd tarkentavia kysymyksid. Haastat-

teluihin liittyen kdvimme haastateltavien kanssa keskusteluja myos puhelimitse.

Poliisi edustajan kanssa kivimme kasvotusten vapaamuotoisia keskusteluja tutkittavana ole-
vaan aiheeseen liittyen. Lisdksi annoimme luettavaksi opinnidytetydomme materiaalia, johon
annoimme aikaa perehtya ennen keskustelua. Avoimella keskustelulla syvensimme omia ki-
sityksid tutkittavana olevan aiheen aiheuttamista ongelmista poliisin esitutkintaprosessissa

sekd saimme uusia ndkdkulmia ongelmien ratkaisuun.

6.2 H1, Palveluesimies, Securitas Oy

Haastattelimme opinndytetyota varten Securitas Oy:n edustajaa. Haastateltava toimii palve-
luesimiehend Securitaksen City Patrol yksikdssé. City Patrol- yksikon toimintaympéristoon
kuuluu vahvasti myymaéldvarkaustapaukset. City Patrol- yksikon henkildsto tydskentelee 11
eri alueella Helsingissd. Néihin alueisiin lukeutuu kauppakeskuksia ja kauppakeskittymien
myymalditd muun muassa Helsingin ydinkeskusta, Itdkeskus ja Kamppi. City Patrolin hen-
kilostod keskittyy ldhinnd vartijakutsun kautta tulleisiin myymaéldvarkaustapauksiin. Koko

City Patrol- yksikon alueella he késittelevét 1500 anastusilmoitusta vuodessa.

Haastateltavalla ei ole suoria tilastoja anastetun omaisuuden keskimddrdstd, mutta arvioi
anastetun omaisuuden vaihtelevan 20 sentin ja 14 000 euron vélilld. Anastetun omaisuuden
keskiarvoksi haastateltava arvioi noin 20 euroa. Néistd 1500 tapauksesta noin alle yksi kol-

masosa asianomistajista esittdd korvausvaatimuksen, eli useimmissa tapauksissa anastettu
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omaisuus saadaan myyntikelpoisena takaisin. Niissdkin tapauksissa, joissa omaisuus saa-
daan myyntikuntoisena takaisin, osa asianomistajista vaatii korvauksia esimerkiksi selvitte-

lykuluista tai tyontekijoiden kdyttimasta tydajasta.

Haastateltavan mukaan poliisi ottaa hidneen harvoin yhteyttd liittyen anastusilmoitukseen.
Usein poliisipartio esittda tarkentavia kysymyksia liittyen anastusilmoitukseen jo silloin, kun
he tulevat noutamaan rikoksesta epdiltyd. Haastateltava arvioi, ettd poliisi ottaa hineen yh-
teyttd noin 5-10 kertaa vuodessa. Namé yhteydenotot liittyvdt usein siihen, ettd rikoksesta
epdilty on kiistidnyt teon. Tadll6in tutkintaa suorittava poliisimies tiedustelee mahdollisia ka-
meratallenteita tai tarkentavia kysymyksié liittyen anastusilmoitukseen. Hédn ohjaa yhtey-
denottopyynnoét yleensa vartijalle, joka on suorittanut kiinnioton. Haastateltava arvioi késit-

telyajaksi noin 15 minuuttia tapausta kohden.

Haastateltava perehdyttdd uudet tyontekijat anastusilmoituksen tdyttoon lyhyesti. Tarkempi
perehdytys anastusilmoituksen tidyttimiseen tapahtuu yleensi kokeneempien vartijoiden toi-
mesta uuden tyontekijén ollessa oppivuorossa. Haastateltavan omassa yksikossd on kéytossa
yhden heiddn asiakkaansa turvallisuusyksikon laatima ohjeistus anastusilmoituksen taytta-
miseen. Tama ohjeistus koskee kuitenkin ainoastaan kyseisen asiakkaan kohteissa tapahtu-
via myyméldvarkauksia. Securitas Oy:114 saattaa myds olla muita ohjeistuksia, mutta haas-

tateltava ei pysty vahvistamaan asiaa.

Haastateltavan mielestd hdnen omassa yksikdssddn ei ole haasteita anastusilmoituksen laati-
misen suhteen, koska alaisuudessaan toimivat tydntekijdt ovat jo rutinoituneet anastusilmoi-
tuksen tdyttdmiseen. Haastateltava kuitenkin osaa kertoa, ettd haasteita on muissa yksikoissi
liittyen anastusilmoituksen laatimiseen. Haasteet liittyvét esimerkiksi siihen, ettei tyonteki-
jélla ole kaytossd tietokonetta vaan ilmoitus tehddén késin, jolloin luettavuus kérsii. Muiksi
haasteiksi hin nime&d muun muassa sen, ettd aina ei ole rangaistuksen vaativan tietoja kdy-
tettdvissd tai anastusilmoituksen laatija ei osaa tdyttdd ilmoitusta. Haastateltavan mukaan
usein osaamattomuus johtuu siitd, ettd tyontekijd joutuu laatimaan anastusilmoituksen vain

harvoin.

Itse anastusilmoituksesta haastateltavalla ei tule mieleen mitdén puutteita, mutta ohjeista
anastusilmoituksen tdytt6on hin kertoo olevan varmasti hyotyd. Osa tyontekijoistd tayttda

yhden anastusilmoituksen péivéssd, kun taas toinen laatii yhden anastusilmoituksen koko
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tyOuransa aikana. Varsinkin néille tyontekijoille, joille anastusilmoituksen tdyttdminen ei ole

arkipdivad, ohjeista olisi haastateltavan mukaan hyotyé.

Haastateltava vastaa kysymykseen, olisiko anastusilmoitusohjeet hyvé olla osana anastusil-
moitusta vai erillisend ohjeena: hinen mukaansa ohjeet tulisivat olla erillddn. Haastateltava
arvioi, ettei moni tyontekijd tarvitse alun jdlkeen ohjeita ja kertoo, ettd anastusilmoituksesta
tulee liian laaja, jos ohjeet ovat anastusilmoituspohjan yhteydessd. Haastateltavan mukaan
ratkaisu olisi my0s ekologisesti jarkevéd, koska ohjeita ei tulostettaisi uudestaan jokaisen

anastusilmoituksen yhteydessa.

6.3 H2, Palveluesimies, SOL-palvelut

Haastateltava on toiminut yksityisen vartiointiliitkkeen palveluksessa vuodesta 2007 alkaen.
Haastateltava on toiminut palveluesimiehend SOL-palveluilla padkaupunkiseudulla, vastuu-
alueenaan yksityinen sairaala, monitoimiareena seka useita aulapalvelukohteita. Talld het-
kelld haastateltava tydskentelee ympéristossd, jossa anastusilmoitusten lukumédard on vahai-
nen. Haastateltavan oman kokemuksen pohjalta myymaéldvarkaustapauksissa poliisi ottaa
yhteyttd noin 20 prosentissa tapauksista. Usein ndmi yhteydenotot liittyvét sithen, ettd ri-
koksesta epdilty on kiistédnyt teon ja poliisi pyytdé tapahtuneesta tallennetta. Silloin kun haas-
tateltava tyOskenteli kohteissa, joissa anastusilmoituksia kirjattiin lukuméaréisesti enem-
mén, tapana oli ottaa valvontakameratallenne heti tapahtuman jilkeen talteen, jos oli pieni-

kin epdilys siitd, ettd tallennetta tultaisiin tarvitsemaan tulevaisuudessa.

Uusille tyontekijoille anastusilmoituksen tdyttiminen opetetaan oppivuoroissa vanhempien
tyontekijoiden toimesta. Jos uusi tyontekija tydoskentelee sellaisessa kohteessa, jossa hin jou-
tuu tyoskenteleméén yksin, hdn voi pyytdé anastusilmoituksen tayttdmiseen esimieheltéén
puhelimitse. Haastateltava arvelee, ettd myymaldpuolen kohteissa yritykselld voi olla jon-
kinlaiset ohjeet anastusilmoituksen tdyttdimiseen, mutta ei ole varma. Haastateltavan mie-
lestd anastusilmoitus on tehty sellaiseksi, etti sen tdyttdmisen oppii erittdin nopeasti. Useat
tyontekijat ovatkin kertoneet haastateltavalle oppineensa anastusilmoituksen tdyttdmisen

kerrasta.

Itse anastusilmoituksessa haastateltava ei nde puutteita, mutta uskoo, ettd anastusilmoituksen
tayttoohjeista voisi olla hydtyé varsinkin silloin, jos laki on muuttunut ja mitkd ovat timén

muutoksen vaikutukset anastusilmoitukseen.
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6.4 H3, Kohde-esimies, Avarn Security

Haastateltava on tydskennellyt yksityiselld turvallisuusalalla kuuden vuoden ajan ja toiminut
kaksi vuotta esimiestehtdvissd. Télld hetkelld hin tyoskentelee padkaupunkiseudulla sijait-
sevassa kauppakeskuksessa. Kohteessa jossa haastateltava tydskentelee anastusilmoituksia
kisitellddn noin kymmenen kappaletta kuukaudessa. Valtuutus anastusilmoitusten tayttoon
syntyy toimeksiantosopimusten pohjalta. Haastateltavan kertoman mukaan kauppakeskuk-
sessa keskimddrdinen anastettu omaisuus on noin 50 euroa ja korvausvaatimus esitetidén kai-
kissa tapauksissa, joissa tuotetta ei ole saatu myyntikuntoisena takaisin. Yksittdisissd tapauk-

sissa jotkin myymalét voivat vaatia korvausvaatimusta myds myyntikuntoisista tuotteista.

Poliisi ottaa yhteyttd alle kymmenessé prosentissa myymaéldvarkaustapauksista. Yleensé yh-
teydenotot johtuvat siitd, ettd epdilty on kiistdnyt teon tai epdillyn nédpistyksen rikosnimike
on muuttunut varkaudeksi. Télloin poliisi pyytdd kameratallenteita tai tapahtumailmoitusta.
Yleensd tyontekijoiltd menee noin 15 minuutista yhteen tuntiin poliisin pyytdmien asioiden

selvittimiseen.

Anastusilmoitusten tiyttdmisessd uusia tyontekijoitd ohjeistavat vanhemmat tyontekijat.
Kohteessa on my0s olemassa esitdytetty anastusilmoituksen esimerkkilomake. Liséksi koh-
teesta 10ytyvét ohjeet anastusilmoituksen tdyttimiseen. TyoOntekijoiltd saadun palautteen pe-
rusteella he kokevat ongelmaksi sen, ettd yrityksen anastusilmoituksen valmis pohja on epé-
kaytannollinen. Usein mydskdin asianomistaja ei aina tiedd mitd haluaa. Tdma liittyy usein
sithen, ettd asianomistaja ei ole varma suostuuko hén sakkomenettelyyn. Joissain tapauksissa

asianomistajan antamat tiedot ovat puutteellisia, jotka aiheuttavat poliisille jélkiselvittelya.

Kohteessa anastusilmoituksen tiyttdd usein vartioimisliikkeen tyontekijan sijasta myymaéldn
henkilokunta. Henkilokunnalla ei ole ohjeita anastusilmoituksen tayttoon, josta syystéd anas-
tusilmoituksia joudutaan usein korjaamaan. Kun anastusilmoituksen tiyttdd vartioimisliik-
keen tyontekijan sijasta myymalidn henkilokunta, tapahtumankulku on yleensé puutteellinen,
eikd tidytd rikosnimikettd. Anastusilmoitukseen kirjattu rangaistuksen vaatija ei ole luonnol-
linen henkil6, vaan “jokin lakiosasto jostain”. Haastateltava H3 kertoo my®ds, etté joissakin
tapauksissa jotkut myymalidt saattavat vaatia korvausta takaisin saaduista myyntikuntoista
tuotteista. Rikosprosessin kannalta korvausvaatimuksen esittiminen myyntikuntoisesta tuot-
teesta ei ole mahdollista. Tallaisissa tapauksissa korvausta voisi esimerkiksi vaatia tapauk-

sen selvittdmisesta atheutuneista henkildstokuluista.
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6.5 H4, Turvallisuusasiantuntija, Stockmann Security Service Oy

Haastateltava toimii Stockmann Security Service Oy:n turvallisuusasiantuntijana Suomen
Stockmann tavarataloketjuissa. Haastattelussa on késitelty Helsingin ydinkeskustan toimi-
pisteen toimeksiantoa. Haastateltavan kertoman mukaan kyseisen toimeksiannon tyontekijét
laativat noin 310 anastusilmoitusta vuosittain. Valtuutus anastusilmoitusten tiyttdmiseen tu-
lee valtakirjasta, joka on laadittu tytiryhtié Stockmann Security Service Oy:n ja Stockmann
Oy:n viilille. Reilussa kolmanneksessa myymaldvarkaustapauksista esitetddn korvausvaati-

mus. Keskimaaridinen anastettu omaisuus toimipisteessd on noin 450 euroa.

Poliisi ottaa yhteyttd myymaldvarkaustapauksissa noin kolmesta kymmeneen kertaan vii-
kossa. Ndmai yhteydenotot liittyvdt yleensd korvausvaatimuksiin tai tapahtuman kameraval-
vontatallenteisiin. Tyontekijdltd kuluu keskiméérin noin 30 minuuttia vastata poliisilta tul-
leisiin selvityspyyntoihin. Haastateltavan mukaan kohteessa on voimassaolevat ohjeet anas-
tusilmoituksen tiyttdmiseen, jotka tyonjohto on laatinut. Haastateltavan saaman palautteen
perusteella tyontekijoilld on ollut vdhiisid haasteita anastusilmoituksen laatimisessa eikd hin
nde puutteita itse anastusilmoituksessa. Haastateltava kokee, etti anastusilmoituksen taytto-

ohjeista olisi hyotya yksityisen turvallisuusalan toimijoille.

6.6 HS, Rikosylikonstaapeli, Helsingin poliisilaitos

H5 kertoman mukaan liikkeisiin kohdistuvat népistykset ovat tyypillistd massarikollisuutta
Helsingin poliisilaitoksella, jonka seurauksena ilmoitusten maérét ovat suuret. Toiminnalli-
sesti madrit ovat sellaiset, ettd ndiden rikoksien kohdalla tulisi olla mahdollisimman toimivat
prosessit, jotka mahdollistavat laadukkaan ja toimivan lépivirtauksen. Tutkinnan prosessin
pitkittyminen ei ndissd tapauksissa ole kenenkdén etu. Haastateltavan mukaan tehokkaan
prosessin edellytyksend on, ettd kdytossd on oikein ja asiallisesti laaditut asiakirjat. Tassa
kyseisessé rikosnimikkeessd kaiken keskidssa on oikein ja riittdvén kattavasti tiytetty anas-
tusilmoitus. Padsadntdisesti anastusilmoituksen népistyksestd toimittaa poliisille liikkkeen
harjoittaja tai edustaja, joka yleensd on tehnyt tydn suorittamisesta sopimuksen jonkun var-

tiointilitkkeen kanssa.

Kaupan alalla on useita toimijoita ja timin my6td myds anastusilmoituksia ja niiden tekijoita

on erilaisia. Haastateltavan rikosylikonstaapelin mukaan anastusilmoitusten erilainen ulko-
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muoto ei sindnsd aiheuta ongelmia, kunhan niissa vain on tiytetty poliisin suorittaman esi-
tutkinnan kannalta keskeiset asiat. Puutteellisesti tdytetyt anastusilmoitukset aiheuttavat pro-
sessissa lisdtyotd, yhteydenottoja ja henkildiden tavoittelua asioiden selvittdmiseksi. Asioi-
den lisdselvittdminen vie oman aikana ja tdma taas pitkittda tutkinnan suorittamista. Haasta-
teltava muistuttaa, ettd kun tapauksia on tutkittavana vuosittain tuhansia, niin ndihin ylimaia-

raisiin selvityksiin kdytetty aika on melkoinen.

Haastattelemamme rikosylikonstaapelin mukaan anastusilmoituksesta tulisi kidyd4 ilmi ai-
nakin seuraavat asiat: Vaaditaanko rangaistusta (kuka vaatii/yrityksen y-tunnus/yhteystie-
dot), suostumus sakkomenettelyyn, vaaditaanko korvausta, anastettu omaisuus ja arvot (alv
0%/24%), onko tuote saatu myyntikuntoisena takaisin, asianomistajan pyyntd syyttdjélle
vaatimusten ajamisesta, suostumus kirjalliseen menettelyyn, onko saatavilla kuvatallennetta,
tapahtuman kuvaus, todistajien yhteystiedot, epéillyn tiedot, ja ettd lomake on tdytetty sel-
kedlld kidsialalla. Ndiden tietojen oikealla tayttdmiselld anastusilmoituksessa paédstdan haas-
tateltavan mukaan toimivaan ja nopeaan prosessiin. Haastateltava kertoo keskeiselld sijalla
anastusilmoituksen oikeassa tdyttdmisessé olevan alalla toimijat, pddasiassa kaupat ja varti-
ointiliikkeet, jotka henkilokunnan kouluttamisella ja toimivan ohjeistuksen laatimisella luo-
vat oikeat toimintamallit. Haastateltavan mielestd téllaiselle opinndytetyolle on tilaus, jos
sen avulla saadaan kéytinteitd yhtendisiksi ja selvennettyé toimintatapoja. Taémé on kaikkien
toimijoiden etu ja ajansddstdd, joka pystytddn hyodyntimadn ja kdyttimiin muissa tehta-

vissa.

6.7 Haastattelujen yhteenveto

Yksityisen turvallisuusalan haastateltavien vastauksista ilmeni monia samankaltaisuuksia.
Kaikissa vastauksissa haastateltavien kertoman mukaan yrityksilld ei ole yhtendistd ohjetta
anastusilmoitusten tdyttimiseen. Haastateltavien kertoman mukaan heiddn yritykselldan
saattaa olla jonkinndkdinen ohjeistus, mutta ilmeisesti tdiméd ohjeistus ei ole kidytdssd koko
yrityksen laajuisesti. Yksittdisessd kohteessa on joitakin kdytdssd olevia ohjeita, mutta ndi-

denkédin ohjeiden tekijésti ei ole varmaa tietoa.

Yleinen kdytinto ndyttiddkin olevan se, ettd pidempédd kohteessa ollut tyontekijd ohjeistaa
uudelle tyontekijélle, kuinka anastusilmoitus tulisi tayttaa. Poliisilta tulleet yhteydenotot liit-
tyvit haastateltavien mukaan usein siihen, ettd tekijé kiistdd teon, jonka seurauksena poliisi

tarvitsee mahdollisia valvontakameratallenteita. Haastateltavat kertovat, ettd ohjeista olisi
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varmasti yksityiselld turvallisuusalalla hyotyd, mutta eivét koe, ettd heiddn alaisuudessaan

tyoskentelevét tyontekijit hyotyisivit juurikaan ohjeista.

Haastateltavien antamien vastausten perusteella voidaan kuitenkin arvioida, ettd ohjeille
anastusilmoituksen tdyttdmiseen voisi olla tarvetta. Osasta vastauksista voi huomata, etti
haastateltavat eivét tdysin ymmaérra anastusilmoituksessa ilmi tulevia kisitteitd ja nédin ollen
eivit ymmarrd, mikd on merkityksellistd rikosprosessin kannalta. Esimerkiksi H3 kertoo on-
gelmaksi sen, kun anastusilmoituksen tiyttdd vartiointiliikkeen tyontekijdn sijasta myyma-
lan henkilokunta. Yhdeksi ongelmaksi tillaisissa tapauksissa H3 nostaa sen, ettid anastusil-
moitukseen kirjattu rangaistuksen vaatia ei ole luonnollinen henkild. Kuitenkin esitutkinta-
prosessissa rangaistuksen vaatijan ei tulisi olla luonnollinen henkild, vaan oikeushenkild.
Luonnollinen henkild on se, joka valtansa puitteissa edustaa yritystd, mutta ei ole ensisijai-

nen rangaistuksen vaatija (H3, 2019, haastattelu).

Toinen opinndytetyon tekijoistd aloitti tydoskenteleméddn miardaikaisessa nuoremman kons-
taapelin virkasuhteessa Lansi-Uudenmaan poliisilaitoksella 1.3.2019. Hén esitteli opinniy-
tetyon aiheen laitoksella toimiville tyontekijoille. Heidédn mielestddn opinndytetydlle olisi
kysyntéa ja silld voitaisiin tehostaa myymalavarkauksien esitutkintaprosessia. Heidén anta-
mansa palautteen perusteella opinndytetyOssé esiintyvit ongelmat anastusilmoituksen téyt-
tdmisessd vastasivat todellisuutta. Laitoksella ehdotettiin, ettd asiaa esiteltdisiin paikallisesti
toimiville vartioimisliikkeille. Tarkoituksena olisi kiyd4 esittelemdssd opinnéytetyd aluksi
Kirkkonummella toimiville vartioimisliikkeen edustajille, jonka jélkeen seurata ohjeistuksen

positiivisia vaikutuksia rikosprosessiin paikallisella tasolla.

7. POHDINTA
7.1 Tyon yhteenveto

Aloittaessamme projektia, sen tarkoituksena oli tuottaa kédyttokelpoinen, selked ja yksinker-
tainen ohjeistus myymaéldvarkauksien yhteydessd laadittavan anastusilmoituksen téyttdmi-
seen. Tarkoituksenamme oli myds selvittdd tdmén hetkisen ongelmat liittyen anastusilmoi-
tusten laadintaan ja mistd ongelmat aiheutuvat. Tavoitteenamme oli suunnata lopullinen pro-
dukti yksityistd turvallisuusalaa silmilld pitden ja tdmén vaikutti olennaisesti esimerkiksi
haastateltavien henkiloiden valintaan. Tyomme sekundaarisena tarkoituksena on tehostaa

myymaldvarkausrikosten tutkintaa selkeyttimalld prosessia ja lyhentdmaélld tutkinta-aikoja.
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Vaikka produktimme onkin suunnattu yksityiselle turvallisuusalalle, sen vaikutukset naky-

vit konkreettisimmin poliisin esitukintaprosessissa.

Haastattelemamme rikosylikonstaapelin (H5) kanssa kdydyn keskustelun perusteella loppu-
produktimme on muokattu sellaiseksi, ettd siitd kdyvat ilmi esitutkintaprosessin kannalta

keskeiset asiat.

7.2 Tulosten arviointi

Haastatteluista saamamme informaation pohjalta opinndytetydmme produktista on saatu
suunniteltua tuotos, jossa yksinkertaisuus ja kiytettdvyys kohtaavat kayttokelpoisena koko-
naisuutena. Tuotoksesta on pyritty muokkaamaan kokonaisuus, joka ratkaisee niin yksityis-
ten toimijoiden kuin poliisin esiin tuomat ongelmakohdat. Tuotoksesta on tarkoituksella
tehty lyhyt ja ytimekés, jotta se palvelisi sen kdyttdjdd mahdollisimman tarkoituksenmukai-

sesti.

Loppuproduktiamme anastusilmoituksen tdyttdohjeista ei ole vield toimitettu mahdollisen
kohderyhmin kdyttdon, toisin sanoen opinndytetydmme produktia ei ole toistaiseksi testattu
tyoeldmassd. Tdmén johdosta on mahdotonta arvioida loppuproduktin vaikutusta esitutkin-
nan tehokkuuteen tai anastusilmoitusten laadulliseen kehitykseen. Tulevaisuudessa on tar-
koitus testauttaa loppuproduktin toimivuutta ainakin yhdessd valtakunnallisesti toimivassa
yksityisen turvallisuusalan yrityksessd. Talla kokeilulla saisimme mahdollisesti kattavaa ja

arvokasta palautetta ohjeistuksen vaikutuksesta tyoeldméén.

Haastatteluista saatu informaatio vastasi omia kokemuksiamme késitteleméastimme ongel-
masta. Ollessamme ty6harjoittelussa Helsingin poliisilaitoksen péivittdisrikostutkinnassa sa-
mankaltaisia ongelmia esiintyi useissa népistysrikostutkintojen yhteydessd. Tapauksissa
noin viiden minuutin tyd venyi useamman paivin mittaiseksi selvitysprosessiksi, kun jou-
duimme selvittimdin anastusilmoituksesta puuttuvia prosessin kannalta merkityksellisid tie-
toja. Usein ndmad tapaukset johtuivat siitd, ettd epdilty kiisti teon tai rikosnimike jouduttiin
muuttamaan népistyksestd varkaudeksi. Sakkolainmuutoksen johdosta useat kauppiaat eivét
endd suostuneet asian késittelemiseen sakkomenettelyssi, jonka johdosta teko jouduttiin ki-

sittelemédn esitutkintaprosessin kautta.
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Kohtaamamme ongelmat anastusilmoituksessa vastasivat HS haastateltavan esiin tuomia
haasteita. Anastusilmoituksesta puuttui usein rikosprosessin kannalta merkittava tieto, jonka

johdosta jouduttiin tekemién liséselvitys asiasta.

7.3 Suunnitteluprosessin arviointi

Padtimme toteuttaa opinndytetyon laadulliseen tutkimukseen pohjautuen. Haastattelujen ja
kokemuksiemme pohjalta pyrimme tuottamaan produktin, joka palvelisi tavoiteltua kohde-
ryhmaéi parhaiten. Haastattelujen avulla saimme kattavan késityksen aihepiirin timén hetki-
sistd ongelmista. Kisittelemddmme aiheeseen emme 16ytdneet laajalti kirjallisuutta, jota olisi
voinut kdyttdd tukemaan opinndytetydmme teoriapohjaa. Katsoimme, ettd opinndytetyon
lopputuloksen kannalta paras keino oli haastatella aiheen piirissd toimivia ihmisid. Myds
omat kokemukset antoivat suuntaa ongelmakohtien késittelyyn sekd pohjan tutkimuksen

kaytdnnon laheisille suuntaviivoille.

Mietimme opinndytetyon alkumetreilld myds madréllisten tutkimusmenetelmien kayttoa.
Mairélliselld tutkimuksella olisi mahdollisesti saanut kattavamman otannan kisiteltdvasta
ongelmasta. Katsoimme kuitenkin, ettd laadullisella tutkimuksella saamme aiheeseen liit-
tyen laajempia ja tarkempia vastauksia. Jos olisimme toteuttaneet opinndytetyon kayttien
madrillisid tutkimusmenetelmid, arvioimme, ettd saadut vastaukset olisivat jddneet niin sup-
peaksi, ettd vastaukset eivit olisi palvelleet opinndytetydssimme hakemaamme lopputu-

losta.

Suunnitteluprosessin léhtiessd kadyntiin, halusimme selvittdd valtakunnallisen kokonaisku-
van myymaldvarkaus tapauksista. Tamén jdlkeen rajasimme saadun tiedon niihin tapauksiin,
jotka tulevat poliisin tietoon. Tdmén tiedon pohjalta pystyimme arvioimaan sen, kuinka
monta anastusilmoitusta vuositasolla tidytetdédn. Arviomme mukaan suuren osan néistd anas-
tusilmoituksista tiyttdd yksityisen turvallisuusalan tyontekijd, jonka johdosta pddtimme

suunnata opinndytetydmme heitd silmalld pitéen.

Kun suunnittelimme haastattelujen toteuttamista, paddyimme valitsemaan haastateltavat
henkil6t yksityiseltd turvallisuusalalta, esimiestasolta johtoportaan sijaan. Ndimme, etti esi-
miestason henkildst6lld on tartuntapintaa enemmén péivittdiseen toimintaan, liittyen kisit-

telemédn aiheeseemme. Katsoimme, ettd neljén eri yrityksen alaisuudessa toimivan esimies-
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tason henkilon haastatteleminen oli riittdva kattavan lopputuloksen saavuttamiseksi. Haas-
tattelemiemme neljan esimiehen alaisuudessa tyoskentelee yhteensi useita satoja tyonteki-
joitd, jonka vuoksi haastattelemiemme henkildiden asema antoi kattavan kuvan aihepiirin

nykytilanteesta.

Kéavimme my0s vapaamuotoisen keskustelun Helsingin poliisilaitoksella toimivan rikosyli-
konstaapelin kanssa. Halusimme saada poliisin ndkdkulmaa niihin asioihin, jotka ovat kes-

keisessd roolissa anastusilmoituksen tiyttamisen kannalta.
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9.1 Liite 1 - Ohjeet anastusilmoituksen tayttimiseen

Anastusilmoitus on viranomaisen tirkein tyokalu myymaldvarkaustapauksissa. Tdmén joh-
dosta anastusilmoituksesta tulisi 16ytyé ainakin alla luetellut kohdat. Jos anastusilmoitus on
taytetty huolimattomasti, aiheuttaa se tarpeetonta selvitystyoté esitutkintaa suorittavalle vi-
ranomaiselle. Jos et ole varma jostain kohdasta, pyri selvittdméadn asia ennen anastusilmoi-

tuksen luovuttamista viranomaiselle.

Asianomistajan kohdalla huomioitavaa
Asianomistaja on henkild, jolle rikoksen kautta on aiheutunut taloudellista vahinkoa. Huo-

mioitavaa, ettd taloudellista vahinkoa kérsinyt asianomistaja on usein oikeushenkild.

Y-Tunnus

Yritysrekisterissd olevan asianomistajan yksiléiva tunnus.

Oikeushenkilon toiminimi
Yrityksen virallinen nimi, jolla yritys on yritysrekisterissd. Huomioitavaa, ettd toimipisteen
nimi ei ole aina yrityksen virallinen nimi.

Esimerkiksi K-Market Kamppi on yritysrekisterissid nimelld Uusi-Kouvo Oy.

Toimipisteen nimi

Yksiloity liiketila, jossa anastustapahtuma on havaittu.

Asianomistajan edustaja
Asianomistajan edustajana voi toimia henkild, jolla on tosiasiallinen laillinen oikeus edustaa
yritystd oikeudessa. Yrityksen edustajana voi toimia esimerkiksi osakas, jolla on paitanta-

valtaa yrityksen toiminnassa ja nimenkirjoitusoikeus yrityksen paatoksia tehtdessa.

Ilmoittajan tiedot
[Imoittajaksi katsotaan henkild, joka on saattanut tapahtuneesta tiedon viranomaiselle. I1-

moittaja voi olla lisdksi myds todistajana rikostapauksessa.
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Todistaja

Todistajaksi voidaan nimeté henkild, jolta voidaan olettaa saavan esitutkintaan vaikuttavaa
lisdselvitystéd tapahtuneesta. Todistaja on usein anastustapahtuman tosiasiallinen silminna-
kija. On ensisijaisen tdrkedd, ettd anastusilmoituksesta kdy ilmi todistajan nimi ja yhteystie-

dot, jotta esitutkintaa suorittava viranomainen voi tarvittaessa ottaa hdneen yhteytta.

Tapahtumatiedot

Tapahtumatietoihin tulee kirjata perusteellisesti tapahtuman kulku kronologisessa jarjestyk-
sessd ja se, mitéd on tosiasiallisesti havaittu tapahtuvan. On térkedd, ettd tapahtuman tietoihin
el kirjata olettamuksia. Tapahtumien kulun voi kirjata myos erilliselle paperille, joka liite-

tddn anastusilmoituksen mukaan.

Kameratallenne

Yksi tirkein viranomaisen esitutkinnassa kdytettdvistd ndyttomenetelmistd on ldhes aina
fyysinen videotallennemateriaali anastustapahtumasta. Anastusilmoituksessa tulee kdyda
ilmi, onko tapahtumasta olemassa kameratallennetta. Anastusilmoituksesta olisi hyvad myds
kdyda ilmi, keneltd mahdollista videokameratallennetta olisi mahdollista tiedustella.

Koska tutkinta-ajat saattavat usein venyd, olisi kameratallenne tapahtuneesta hyvi ottaa
omatoimisesti talteen, ilman erillistd lisdselvityspyyntdd esitutkintaa suorittavalta viran-

omaiselta.

Anastettu omaisuus

Esitutkinnan kannalta on tdrkeda ilmoittaa, saatiinko anastettua omaisuutta takaisin. Jos
omaisuus saatiin tapahtuman yhteydessé takaisin, olisi tirkedd tietdd saatiinko se myynti-
kuntoisena. Jos omaisuutta ei saatu myyntikuntoisena takaisin ja asianomistaja vaatii vahin-
goittuneesta tuotteesta korvausta, ei esitutkintaviranomainen pysty padsaantdisesti kisittele-
méén asiaa sakkomenettelylld. Anastettu omaisuus tulisi luetella tarkasti sekd laittaa tuottei-
den myyntiarvo/myyntihinta anastusilmoitukseen. Jos asianomistaja vaatii vahingoittu-
neesta tuotteesta korvausta, tulisi ainakin tdmén tuotteen hinta olla ilman arvonlisdveroa.
Asianomistaja vaatima korvausvaatimus tulee aina pyytidd arvonlisdverottomasta tuotteen
arvosta. Helpoin tapa on ottaa anastetuista tuotteista kuittikopio ja liittdd se anastusilmoituk-

secn.
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Esimerkkeja arvonlisiiveroista tuoteryhmittain

ALV-Kanta 24%

24 prosenttia on niin sanottu yleinen verokanta, joka kasittda valtaosan tuotteista. Néitd ovat
muun muassa kosmetiikka, vaatteet, sisustustavara, elektroniikka, lehtien irtonumerot jne.
Myos alkoholituotteet sisdltdvét arvonlisdveron yleisen 24 veroprosentin.

Joillakin hyodykkeilld on alennettu verokanta kuten elintarvikkeet, palvelut, ladkkeet, kult-

tuuripalvelut ja tilatut lehdet.

ALV-Kanta 14%
14 prosentin verokanta kattaa ravinnoksi luokiteltavat tuotteet kuten yleiset elintarvikkeet,

lisdravinteet, ravintola- ja ateriapalvelut.

ALV-Kanta 10%

10 prosentin verokanta kattaa kirjat ja 1ddkkeet.

Epiillyn tiedot
Anastusilmoitukseen tulisi kirjata epéillyn ja nimi ja henkil6tunnus, jos tiedot ovat anastusil-

moituksen kirjaushetkelld saatavilla.

Asianomistajan suostumukset ja vaatimukset

Koska ndpistys tekona on asianomistajarikos, tulee asianomistajan ilmoittaa anastusilmoi-
tuksessa, vaatiiko hén tekijille rangaistusta. Jos asianomistaja ei vaadi teosta rangaistusta, ei
asiaa tutkiva viranomainen voi aloittaa tapauksen johdosta esitutkintaa.

Asianomistajan tulee my0s ilmoittaa anastusilmoituksessa, vaatiiko timé korvausta tapahtu-
man johdosta. Jos teko on aiheuttanut asianomistajalle taloudellista tappiota, on asianomis-
taja oikeutettu hakemaan néistd korvauksia. Jos korvausvaatimusta ei ole anastusilmoituk-
sessa esitetty, ei viranomainen ota korvausvaatimusta huomioon esitutkintaa suorittaessa.
Korvausta haettaessa, tulee myyntikunnottomien tuotteiden olla selkedsti yksildity ja lueteltu
anastusilmoitukseen ilman arvonlisédveroa. Asianomistajalla on myds oikeus esittdd korvaus-
vaatimuksen mahdollisista muista tapaukseen liittyvistd kuluista, esimerkiksi aiheutuneista
selvityskustannuksista. Selvityskustannuksiksi voitaisiin laskea esimerkiksi vartiointikulut
tai tyontekijin kéyttdma aika kiinniotetun kanssa. My0s néistd vaadittavat korvaukset tulisi

kdyda ilmi anastusilmoituksesta tai erillisestd liitteesta.
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Asianomistaja voi joko itse ajaa korvausvaatimuksiaan oikeudessa tai pyytda syyttdjaa aja-
maan korvausvaatimuksia puolestaan. Jos asianomistaja pyytdd syyttdjdd ajamaan korvaus-

vaatimuksiaan, tulee hidnen vaatia tekijélle asiasta rangaistusta.

Sakkomenettely/RV-menettely

Sakkomenettely/RV-menettely tarkoittaa tapaa, jossa teko késitelldén sakolla anastusilmoi-
tuksen pohjalta, eikd muita esitutkintatoimenpiteitd suoriteta. Tama tarkoittaa sité, ettd po-
liisipartio kirjoittaa tapahtumapaikalla rikoksesta epdillylle sakot, eikd asiasta kdynnistetd
esitutkintaa.

Asianomistajan tai asianomistajan edustajan tulee anastusilmoituksessa ilmaista, suostuuko
hén sakkomenettelyyn. Jos suostumusta sakkomenettelyyn ei esitukintaa suorittavalle viran-

omaiselle anneta, siirtyy tapaus esitutkinnan kautta kérdjdoikeuden kisiteltdvaksi.

Kirjallinen menettely

Kirjallinen menettely tarkoittaa vaihtoehtoa rikosasian suulliselle kisittelylle kdrdjaoikeu-
dessa. Kirjallisessa menettelyssa kardjatuomari ratkaisee asian kirjallisen materiaalin perus-
teella, eikd asiasta jérjestetd suullista késittelyd. Tadma tarkoittaa sitd, ettd asianomistajan
edustajan ei tarvitse itse saapua paikalle kdrdjdoikeuden istuntoon. Kirjallisella materiaalilla
tarkoitetaan myymaéldvarkaustapauksissa anastusilmoitusta, viranomaisen esitutkintapdyta-
kirjaa ja asiaomistajan toimittamia liitteita.

Anastusilmoituksessa asianomistajan tulisi ilmaista suostumuksensa kirjalliseen menette-

lyyn.

Muuta huomioitavaa
Anastusilmoituksesta tulisi kdyda ilmi, milloin anastusilmoitusjédljennds on toimitettu viran-
omaiselle. Tdma antaa tapausta tutkivalle henkil6lle tiedon siité, ettd ilmoitusjiljennds on

toimitettu poliisin haltuun.
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9.2 Liite 2 - Haastattelurunko

A

o o =2

13.

14.
15.
16.

Haastateltavan tausta?

Yritys missa toimii?

Millaisessa toimintaymparistossd kohteesi tyontekijét tyoskentelevét?

Kuinka monta anastusilmoitusta kohteen tyontekijét laativat poliisille vuodessa?

Milla periaatteella yrityksenne tyontekijille tulee valtuutus anastusilmoituksen tayttdmi-
seen?

Kuinka paljon on keskimddrdinen anastettu omaisuus?

Pystytko arvioimaan, kuinka monessa anastusilmoituksessa esitetdén korvausvaatimus?
Kuinka usein poliisi ottaa yhteytta liittyen myymaldvarkauksiin?

Mihin poliisin yhteydenotot yleensd liittyvét?

. Kuinka kauan menee keskiméérin tydaikaa poliisin pyytdmien asioiden selvittimiseen?
. Kuka ohjeistaa ja miten ohjeistetaan anastusilmoituksen tdyttimisesta?

. Onko yritykselldnne olemassa ohjeita anastusilmoituksen tdyttamiseen? Jos on, kuka oh-

jeet on laatinut?

Saamasi palautteen perusteella, kokevatko tyontekijit haasteita anastusilmoituksen tiyt-
tdmisessd?

Tuleeko haastateltavalle mieleen erityisid puutteita, joita anastusilmoituksissa ilmenee?
Koetko, ettd anastusilmoituksen téyttoohjeista olisi hyotyd yksityisille toimijoille?

Olisiko parempi, ettd tdyttdohjeet olisivat erillisend vai osana anastusilmoituspohjaa?



