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ALKUSANAT

Tamai tyo sai alkunsa kevéaéalld 2010, kun sain Group Metrics Management ryhmin
edustajalta toiveen jdrkeistdd heiddn hallinnoimien erilaisten tietojen ylldpitoa,
sekd raportointia. Opinndytetyon aiheeksi projekti hyviksyttiin mydhemmin
keviilld ja ohjaajaksi nimettiin Mika Tamminen. Tdmén toiminnallisen lopputyon

kirjallinen osuus on kyseisen ohjelmiston systeemidokumentti.

Tarkoituksena oli tuottaa suppea, mutta toimiva ohjelmisto helpottamaan ja
tehostamaan erilaisten tietojen ylldpitoa, sekd mahdollistamaan erilaisten
kompetenssi, - rooli-, vastuu- ja projektitietojen raportointi eripuolille
organisaatiota. Naditd tietoja oli ylldpidetty, sekd raportoitu aikaisemmin
manuaalisesti useita erillisid ja osittain pééllekkdisia Excel- ym. listoja

hyodyntéden.

Koska projekti oli ndinkin suppea ja projektiryhmissd oli vain kaksi henkilod,
projektin organisoinnin ja sen kuvaamisen eteen ei juurikaan tehty toitd. Se
olisikin ollut turhaa, silld kuten sanottu, niin projektiryhmid piti siséllddn
toteuttajan lisdksi vain tyOn tilaajan, joka osallistui vaatimusméiirittelyn tekoon,
seki jdrjestelmén testaukseen. Yhdessd tyon tilaajan kanssa kuitenkin sovimme
aikataulut, tyoskentelytavat sekd dokumenttien jaadytykset, siltd osin kuin niitd

kaytettiin.

Projekti joka totteli tyonimed Six Sigma Competence Database, oli
kokonaisuutenaan hyvéd ldpileikkaus tekijan tietojenkésittelyn opintoihin,

sovelluskehitykseen, sekd vesiputousmallin elementteihin.
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1 PROJEKTISUUNNITELMA

Koska projektiryhmé koostui vain minusta ja tyon tilaajasta, emme kéyttdaneet
aikaa projektiorganisaation kuvaamiseen emmekd vastaavanlaisiin vaiheisiin,
jotka ovat tarpeen projekteissa, joissa on useampi henkilé mukana tai muutoin

vaativat kontrolloidumpaa ohjausta ja johtamista.

Niin ollen projektisuunnitelma olikin Idhinnd toimintasuunnitelma, joka koostui
aikataulutuksista, tyoskentelymenetelmistd sekd tuotettavien dokumenttien

madrityksisti ja tarkistuspisteisti.

Riskienhallinnassa otettiin kantaa vain aikatauluun liittyviin riskeihin. Téllaiseksi
katsottiin mm. riski, joissa tyon tilaaja ei osaa mddritelld riittdvan tarkasti
tarpeitaan tarvemaiirittelyn aikana. Tami toteutuikin siltd osin, ettd vaatimuksia
otettiin mukaan myo6s vaatimusmaédrittelyn jdddytyksen jédlkeen. Jaddytyksessd
kuitenkin sovimme ne moduulit ja kdyttotapaukset, joiden on oltava valmiina
midrdaikaan mennessd. Niin ollen kaikki jaddytyksen jidlkeen tulleet vaatimukset
olivat sellaisia, jotka pyrittiin toteuttamaan, mutta aikatauluvaade ei koskenut

niita.

Menetelmien osalta sovimme, ettd itse ohjelmisto toteutetaan MsAccess-
tietokantaohjelmalla, koska se on koko kidyttdjaryhmilld valmiina kédytossd ja

kayttdjat hyodyntavit muutoinkin paljon Microsoft Office-tyokaluja.

Laadunvalvonnan osalta sovimme, ettd dokumenttien laatu varmistetaan
katselmoimalla ne yhdessd tyon tilaajan kanssa aina ennen hyviksymistd ja

jaadyttamista.

Ohjelmiston laatu sovittiin testattavan yhdistetyssa kaytto-
/jarjestelmitestauksessa, jonka tyon tilaaja tekee jdiddytetyn vaatimusmédrittelyn
kanssa. Télld varmistettiin se, ettd kaikki vaatimusmédrittelyssd mainitut tarpeet

tulivat taytettya.



2 VAATIMUSANALYYSI

Vaatimusmadrittelyksi kutsutaan dokumenttia, johon on koottu kehitettivin
jarjestelmin eri sidosryhmien jirjestelmille asettamat rajoitukset. Vaatimukset
maédrittelevit eri sidosryhmien tarpeet jirjestelmén suhteen mutta eivit ota kantaa
sithen, minkilainen tekninen toteutus nimai tarpeet kdytinnossa tiyttdd. (Pohjonen

2002: 5.28)

Tamd vaatimusanalyysi on Kkirjattu asiakkaan kanssa yhteistyossda tehdyn
vaatimusméidrittelyn pohjalta ja ndin ollen ottaa kantaa jo osittain

ratkaisutapoihinkin.

2.1 Yleiskuvaus

Toiminnallisuudet joiden hallintaan jérjestelmidi tarvitaan, on jaoteltavissa
seuraavasti:

e Koulutus ja oppilastietojen hallinta

¢ Asiantuntijaryhmien hallinta

¢ Mittausvastuiden hallinta

¢ Tunnustilausten hallinta

¢ Projektiportfolion hallinta

e Jakelulistojen hallinta.

Yleisend vaatimuksena ndille kaikille on se, ettd péadllekkdisen tiedon
ylldpitamiselle ei saa olla tarvetta. Esimerkiksi, jos samalla henkil6lld on
rooli/vastuu useammassa eri toiminnallisuudessa, ndiden on voitava hyddyntid

samoja kertaalleen syotettyja tietoja, siltd osin kuin mahdollista (Kuva 1).



Frojektit
il
Tunnus- M amaa M Koulutukset
tilaukset
1
1 1
Henkiliot
1 1
1
omas
Asiantuntija- Mittaus-
tyhrmét Il ol M wastuot
Jakelu-
listat

Kuva 1. Er-kaavio — vaatimukset.
2.2 Vaatimusten prioriteetti

Vaatimukset jaettiin niiden kriittisyyden perusteella kolmeen ryhméén

seuraavasti:

1. Kiriittiset vaatimukset, joita ilman ohjelmisto ei toimi tilatulla tavalla tai
taytd sille asetettuja vaatimuksia. Jos jokin kriittinen vaatimus ei toteudu,

projekti katsotaan epdonnistuneeksi.

2. Vilttimittoméat vaatimukset ovat vaatimuksia, jotka toteutetaan, mutta
projektin ei katsota epdonnistuneen vaikka jokin vélttdimiton vaatimus ei

toteutuisikaan.

3. Mahdolliset vaatimukset kuvaavat alhaisimman prioriteetin vaatimuksia ja
niiden sisdllostd ja toteuttamisen aikataulusta sovitaan asiakkaan kanssa
erikseen, mikdli kriittiset ja vilttiméattoméadt vaatimukset saadaan aikataulun

puitteissa toteutettua.
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2.3 Toiminnalliset vaatimukset

Toiminnalliset vaatimukset mddrittelevdit sen, mitd jirjestelmén odotetaan
tekevin. Ne kertovat, miten jarjestelma toimii ulkoapdin tarkasteltuna, miten se
kommunikoi ympdéristonsd kanssa ja miten eri sidosryhmidt ovat yhteydessd

jarjestelmiin ja miten ne tyoskentelevit sen kanssa (Pohjonen 2002: 28)

Koska toteutettavalle jéarjestelmille ei ole odotettavissa kuin yksi kdyttdjaryhmai ja
se tullaan toteuttamaan siten, ettd kayttoliittymd, laskentamoduulit ja tietokanta
ovat fyysisesti yhdessd, niin toiminnallisissa vaatimuksissa on keskitytty
jarjestelmin vaatimuksiin ottaa kdyttdjaltd tietoa vastaan (kdyttoliittymi) sekd

antamaan sitd kayttdjilleen (raportointi).

Taulukko 1. Toiminnalliset vaatimukset — kayttoliittyma.

Koodi | Kuvaus Prioriteetti
TK.01 | Kurssitietojen ylldpito. 1

TK.02 | Oppilas- ja osaamistietojen ylldpito 1

TK.03 | Mittausvastuiden ylldpito 2

TK.04 | Asiantuntijaryhmien ylldpito 2

TK.05 | Kiyttooikeustilausten ylldpito 2

TK.06 | Jakelulistojen yllédpito 2

TK.07 | Projektiportfolion ylldpito 3
Taulukko 2. Toiminnalliset vaatimukset — raportit.

Koodi | Kuvaus Prioriteetti
TR.01 | Osallistujaluettelo kursseittain 1

TR.02 | Osaamisyhteenveto 1

TR.03 | Belttilistaus 1

TR.04 | Oppilaiden satus listaus 1

TR.05 | Mittausvastuiden listaus 2

TR.06 | Asiantuntijaryhmien jdsenten listaus 2
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TR.07 | Kéyttooikeustilausten listaus

TR.08 | Jakelulistat

TR.09 | Projektien statukset

W[ W N N

TR.10 | Koulutuskustannusten allokointi

2.4 Ei-toiminnalliset vaatimukset

Ei-toiminnalliset vaatimukset puolestaan médrittelevit, minkélaisten reunaehtojen

vallitessa jarjestelma tiyttdd toiminnalliset vaatimukset. (Pohjonen 2002: 28)

Taulukko 3. Ei-toiminnalliset vaatimukset.

Koodi | Kuvaus Prioriteetti
ET.01 | Kéyttoliittyméstd englanninkielinen 1
ET.02 | Vanhojen tietojen tuonti kantaan 2
ET.03 | Dokumentointi 2

2.5 Jirjestelmi- ja ymparistovaatimukset

Ohjelmiston suorittamista varten tarvitaan seuraavat ohjelmat/oikeudet:
e MS Access tietokantaohjelma (Access 2003)

e Luku- ja kirjoitusoikeudet kansioon: \Sehan5262clv001.tcad.telia.se\ts-

team21\T'S6Scompetence\6S_Resources Database

Ohjelman kéyttod varten tarvitaan Windows-kéyttdjarjestelmi, johon on asennettu
MsAccess-tietokantaohjelma. Kiyttdjdllda tulee olla myos pddsy sekd luku- ja

kirjoitusoikeudet verkkolevylle / kansioon, johon tietokanta tullaan tallentamaan.

Tietojen varmuuskopiointi tulee tehdid yrityksen politiikan mukaisesti.
2.6 Kaiyttotapaukset

Tassd vaiheessa kiyttotapaukset on kirjattu ylétasolla siten, ettd jokaista
yksittdistd tietoa ei ole kuvattu. Tieto on voitu jéttdd kirjaamatta, mikéli se ei ole

kiyttotapauksen kuvauksen kannalta oleellinen. Tarkat tiedot on kirjattu tdssd
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dokumentissa kappaleissa 4 (kdyttoliittymin suunnittelu), sekd 5 (tietokanta).
Myoskiddn jokaista kdyttGtapausta ei ole kirjattu erikseen, mikédli ne ovat
luonteeltaan sellaisia, etteivdt sellaisenaan tdytd muita kuin jonkin tédssd

dokumentissa mainitun kiyttotapauksen tarpeita.

Kéyttotapaukset on kuvattu ensin tekstimuotoisina kiyttotapauksina, mutta koska
yksittdiset kiyttotapaukset eivit kuvaa kiyttotapausten vilisid suhteita, niin niisséd
kiyttotapauksissa, joissa suhteet on tunnistettu, on tehty myos graafinen
kayttotapauskaavio. Nyrkkisddntond voidaan pitdd, ettd mikéli kdyttotapauksella

on esiehtoja, silloin silld on my6s kytkoksid muihin kdyttdtapauksiin.
2.6.1 Oppilaan ilmoittautuminen kurssille

Tamd kidyttotapaus on myos kirjoitettu auki  selventiméddn lukijalle
kayttotapaustaulukon (taulukko 4) sekéd aktiviteettikaavion (kuva2) sisdltod sekéd
suhdetta. Muista kdyttotapauksista on tehty vain taulukko sekd tarvittaessa kaavio

ilman tekstikuvausta.
Kayttotapauksen kuvaus

Ennen kuin oppilas voi rekisterdityd kurssille, on kurssi- ja henkilotiedot oltava
luotuina kantaan. Niitd ei ole kuitenkaan eroteltu tdssd vaiheessa omiksi

kayttotapauksikseen, mutta ovat kuvattuna aktiviteettikaaviossa (kuva 2).

IImoittautumisvaiheessa valitaan ensin kurssi, jolle oppilas ilmoittautuu. Mikili
kurssin tiedot eivit ole tietokannassa, on nimé annettava ennen kuin kirjaus voi
jatkua. Tadmén jilkeen valitaan osallistuva henkilo. Mikéli kyseessd on sellainen
henkild, jonka tietoja ei vield kannasta 10ydy, niin henkiltiedot on annettava
ennen kirjauksen jatkamista. Kun kurssin vetdjd aloittaa kurssin, héin toteaa

paikallaolijat ja kirjaa oppilaat osallistuviksi tai ei-osallistuviksi.

Taulukko 4. Kiyttotapaus: Oppilaan ilmoittautuminen kurssille.

Frekvenssi Henkilon ilmoittaessa kiinnostuksensa osallistua kurssille

Esiehdot Kurssi pitédd olla luotuna, henkil6tietojen pitdd 10ytyd kannasta




Kuvaus Kirjataan jirjestelméédn oppilaan seki kurssin tiedot

Lopputulos Oppilaan nimi ndkyy kurssin osallistujana

Poikkeukset -

koulutuksen
valitseminen

Luodaan
koulutus

Kylla

Oppilaan
valinta

Luod aan
henkildtied ot

Kirjataan
poissaclevaksi

Kirjataan
osallistuvaksi
Kuva 2. Aktiviteettikaavio — oppilaan ilmoittautuminen.

2.6.2 Oppilaan statustietojen muuttaminen

Taulukko 5. Kiyttotapaus: Oppilaan statustietojen muuttaminen.

Frekvenssi Oppilaan suorittaessa kurssinsa

Esiehdot Oppilaan pitédd olla osallistuneena kurssille (kuva 2)

Kuvaus Kirjataan: kokeen tulos, harjoitusprojektin tulos seki
valmistautumispdivimaira
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Lopputulos Oppilaan status muuttuu pdivitysten mukaisesti, seuraavasti:

Valmistautumispdiviméadrd < Nyt = Valmis, Projekti tai koe
tehty = Kandi, Kirjattu osallistuvaksi = Oppilas, Kirjattu

kiinnostuneeksi = Lead

Poikkeukset -

Llusitaan
kKoe X kertaa

Maaritell an
projekti

Kylla

Kirjataan
valmistuvaksi

Kuva 3. Aktiviteettikaavio — oppilaan statustietojen muuttaminen.

2.6.3 Henkilotietojen selailu

Taulukko 6. Kiyttotapaus: Henkilotietojen selailu.

Frekvenssi Kéyttdjan halutessa selailla henkil6tietoja

Esiehdot Henkilotiedot on 10ydyttavi jirjestelmasti

Kuvaus Tulostetaan henkil6tiedot ndytolle. Tédssd yhteydessda on myos
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niytettdvd mahdolliset vastuut, koulutukset, jakelulistat ym.
jotka kyseiseen henkiloon liittyy. Kéyttdjdn on voitava kenen
tahansa kéyttdjin tiedot joko selailemalla listaa tai syottdmalla

hakutiedot suoraan.

Lopputulos -

Poikkeukset -

2.6.4 Henkilon liittiminen vastuuseen, tilaukseen tai rooliin

Téhin on koottu kaikki ne kiyttotapaukset, jotka ovat toiminnaltaan sellaisia, etti
henkild sidotaan tiettyyn vastuuseen, tilaukseen tai rooliin pois lukien
koulutukset. Niitd kiyttotapauksia ovat:

® Projektit

¢ Asiantuntijaryhmit

e Mittausvastuut

¢ Tunnustilaukset

o Jakelulistat.

Taulukko 7. Kéyttotapaus: Henkilon liittdminen vastuuseen, tilaukseen, rooliin.

Frekvenssi Kéyttdjan halutessa péivittdd vastuita, tilauksia tai rooleja
Esiehdot Henkilotiedot sekd kohde on 10ydyttiva jirjestelmisti
Kuvaus Kiyttdjd avaa toiminnallisuuden jota haluaa péivittdd ja

valitsee pdivitettavin tietueen. Tdmén jdlkeen hin valitsee

kyseiseen tehtdvéddn sopivan henkilon.

Lopputulos Henkil6 sidotaan kyseiseen toiminnallisuuteen ja tulostuu

raporteille.

Poikkeukset -

2.6.5 Yleisten tietojen piivitys

Téahidn on koottu kaikki toiminnaltaan samanlaiset kiyttotapaukset. Eli niméi

vaatimukset koskevat kéayttotapauksia, joissa lisdtdin toiminnallisuuksia tai
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attribuuttiparametreja,  joita  hyddynnetddn  toiminnallisuuksissa  sekd
henkil6tiedoissa.
Toiminnallisuudet:
e Koulutukset
® Projektit
e Mittausvastuut
¢ Asiantuntijaryhmit
¢ Tunnustilaukset
e Jakelulistat
Attribuutit:
e Liiketoiminta-alueet
¢ Liiketoimintayksikot
¢ Brindit
¢ Maat
e Mittausalueet
e Statukset
e Vastuun-/roolin tyypit
e Koulutusten ryhmiit
Taulukko 8. Kiyttotapaus: Yleisten tietojen péivitys.
Frekvenssi Silloin kun mihin tahansa edelld mainituista listasta tulee
muutos / lisdys.
Esiehdot -
Kuvaus Kirjataan jirjestelméén uusia tietoja tai muutetaan olemassa
olevia.
Lopputulos Kiytdssi olevat listat muuttuvat ajantasaisiksi
Poikkeukset | -

2.6.6 Yleisten tietojen selailu

Téahidn kohtaan on sovellettavissa kohdan: 3.6.5 “Yleisten tietojen pdivitys”

yleistyksia.

Taulukko 9. Kiyttotapaus: Yleisten tietojen selailu.
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Frekvenssi Kéyttdjan halutessa tarkastella mité tahansa tietoa

Esiehdot Kyseisen tiedon tulee 16ytya jarjestelmisti

Kuvaus Tulostetaan nédytolle haettu tieto. Tieto on oltava haettavissa
listaa selailemalla tai hakusanan antamalla.

Lopputulos -

Poikkeukset | Mikili annetuilla hakusanoilla ei I6ydy osumia, tdstd annetaan
ilmoitus kayttdjille.

2.7 Raportit

Tassd vaiheessa raportoinnin toteutuksista rajataan pois raportin ulkoasuun

liittyvét tekijat.
(taulukot 10-18).

Vaatimukset raporteille on kuvattu seuraavissa taulukoissa

Taulukko 10. Osallistujaluettelo -raportti.

Kiytto Kurssin vetiji tulostaa osallistujaluettelon kurssin aikana
hyodynnettaviksi

Valinnat Kéyttdjdn on voitava valita kurssi

Sisalto Oppilaan nimi, liiketoiminta-alue, liitketoimintayksikko,
brindi

Rajaukset -

Taulukko 11. Kompetenssiyhteenveto.

Kiytto Raportoidaan eripuolille organisaatiota

Valinnat -

Sisilto Kompetenssitieto, liiketoiminta-alue, liiketoimintayksikko,
brindi

Rajaukset Vain ne henkil6t, joiden tydsuhteen status on aktiivinen

Taulukko 12. Belttilista.

Kiiytto

Raportoidaan eripuolille organisaatiota, julkaistaan

intranetissi
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Valinnat -

Sisalto Nimi, kompetenssitieto, liiketoiminta-alue,
liiketoimintayksikko

Rajaukset Vain ne henkil6t, joiden tydsuhteen status on aktiivinen ja

kompetenssi > Green Belt Candidate

Taulukko 13. Oppilaiden statuslistaus.

Kiytto Kurssin vetiji kdyttdd kurssin aikana / jilkeen seurannassa

Valinnat Kéyttdjdn on voitava valita kurssi

Sisilto Nimi, kompetenssitieto, liiketoiminta-alue,
liiketoimintayksikko

Rajaukset Vain ne henkil6t, joiden tydsuhteen status on aktiivinen ja

ovat osallistuneet valitulle kurssille.

Taulukko 14. Mittausvastuut -raportti.

Kiytto Kéytetddn mittauskehitystyossi ja viestinndssa
Valinnat -
Sisilto Mittari, nimi, vastuu, liitketoiminta-alue, brindi
Rajaukset -

Taulukko 15. Asiantuntijaryhmit -raportti.

Kiytto Kiytetddn organisoinnissa ja viestinndssa

Valinnat -

Sisilto Ryhmén nimi, nimi, rooli, liiketoiminta-alue, brandi
Rajaukset -

Taulukko 16. Kéyttooikeudet -raportti.

Kiytto Kéytetddn tunnushallinnan kanssa kommunikoitaessa
Valinnat -
Sisilto Nimi, yhteystiedot, mittausalue, briandi, TCAD, Focus

Rajaukset
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Taulukko 17. Projektien statukset -raportti.

Kiytto Projektiportfolion hallinta ja viestintd

Valinnat -

Sisalto Projektin nimi, projektin kuvaus, liiketoiminta-alue,
liiketoimintayksikko, projektin jdsenet, projektin satus,
katekoria, vaiheiden statukset

Rajaukset -

Taulukko 18. Jakelulistat -raportti.

Kiytto Jakelulistojen yllédpito
Valinnat Kiyttdjin on voitava valita jakelulistan nimi
Sisalto Jakelulistan nimi, sdhkdpostiosoitteet

Rajaukset
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3 KAYTTOLIITTYMAN SUUNNITTELU

Hyva kayttoliittymi on kuin hyvi arkistonhoitaja. Molemmat osaavat heittda pois
nikyviltd ylimédirdisen tiedon. My6s kdyton aikana on hakuaskelten tai -

kerrosten midrd syyti rajoittaa 3-4 askeleeseen. (Metsdmiki 1998: 2)

Ohjelmalla on ensivaiheessa vain yksi kéyttoliittymd, joka mukautuu
kiyttotapauksesta riippuen kéyttdjan tarpeisiin heti kdyttotarpeen selvittyd. Eli
kiyttdja kertoo jarjestelmédn auettua, mitd hdn on tekemidssd, minkd jidlkeen
hinelle tarjotaan vain kyseiseen tehtivadn tarvittavat vaihtoehdot. Suunniteltaessa
pidettiin myos tiukasti kiinni siitd, ettd jokainen toimenpide on tehtdvissd
maksimissaan Metsamien mainitseman neljian askeleen jilkeen. Jatkokehityksessa

kartoitetaan web-pohjaisten kayttoliittymien tarpeellisuus ja soveltuvuus.

Kéyttoliittymén suunnittelu tehtiin suoraan MsAccessilla, jolla myds tietokanta
toteutettiin, joten suunnitteluvaiheen nidkymit vastaavat melko pitkélle valmiin

ratkaisun nakymid.
3.1 Kirjautuminen

Ohjelmasta tullaan tekemédn oikopolku (shortcut) kayttdjaryhmén kiytossa
olevaan workroom web-palveluun, jolloin kiyttdjdt voivat avata sovelluksen

suoraan totutusta ymparistosta.

Kirjautumisen aikana ei suoriteta minkédénlaista tunnistusta, eikd kdyttdoikeuksien
rajausta, vaan alkuvaiheessa kaikki kdyttdjat kirjautuvat sisdlle ja kéyttdvit
ohjelmaa ns. padkdyttdjan oikeuksin. Kayttoliittymd rajataan Accessin suomin
mahdollisuuksin siten, ettd kdyttdja ei vahingossa tormadd esim. tietokannan
hallintaan liittyviin ominaisuuksiin, vaan hinelle ndytetddn vain ne lomakkeet ja

nikymiit, jotka ovat tyon kannalta tarpeellisia.
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3.2 Valikkorakenne

Kayttoliittymin tasolle yksi (kuva 4) kootaan yleisimmait kdyttotapaustyypit ja
ndiden alle sijoitetaan varsinaiset hallinta- sekd raportointindkymit alla kuvan

mukaisesti.

=T
65 Resources

R ezource management

Training management

Project management

Meazurement rezponzibilities

Expert team members

Diigtribution lists

Access rights kg

Admin

|
_
|
B
=
H
B

Kuva 4. Kiyttoliittymén ensimmaiinen taso.

3.3 Hallintalomakkeet

Kayttoliittymdn nidkyméat (lomakkeet) tullaan toteuttamaan ldhtokohtaisesti
kiyttotapauksittain  ja erillisind. Poikkeuksena kuitenkin henkilotietojen
hallintalomake, joka toteutetaan siten, ettd se toimii kokoomandkymind kaikkiin

toiminnallisuuksiin (kuva 5).

Kayttoliittymad tullaan toteuttamaan siten, ettd navigointi eri tietojen vililli on
mahdollisimman nopeaa ja johdonmukaista. Esim. kuvan 5 mukaisesti kdyttdja

voi siirtyd suoraan henkilondkymaéstd muokkaamaan oppilastietoja.
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3.3.1 Henkilotietojen hallinta

Tiarkein kéyttoliittymén lomakkeista on henkildtietojen hallintalomake (kuva 5),
jota kiytetddn niin henkilotietojen lisddmiseen, muuttamiseen kuin poistamiseen.
Lomake tullaan toteuttamaan niin, ettd kayttdjdlle ndytetddn kerrallaan vain

kasiteltdvan henkilon tiedot.

Lisidksi lomakkeen on toimittava myods kokoomanidkymini kaikkiin jdrjestelmin
toiminnallisuuksiin, johon kyseinen henkil6 liittyy. HenkilGtietojen yhteydessd on
ndytettdvd ilman pédivitysmahdollisuutta asiantuntijaryhmit ja mittaukset, joissa
hin on jdsenend/vastuussa, sekd rooli mikd hénelld niissd on. Néiden lisdksi on
tistd ndkymistd ndhtdvi ja voitava muuttaa tietoja siitd, missd tilassa ko. henkilon

mahdolliset tunnustilaukset ovat, sekd millé kaikilla jakelulistoilla hdn on.

Koulutusten osalta on n#htdvd ja voitava muuttaa oppilastietoja, eli missd

vaiheessa ko. henkilon mikékin koulutus on.

Projektien osalta nédytetddn, misséd projekteissa henkilé on mukana seki projektin

status ja henkilon rooli niissi.
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il
Employes noid |1 32456739 I arne: |.J|:|hn Dioe
email |.J ohin. Doe@nail com Title |Unknown
Business area | | Business unit | |
Department | Erand | |
teazurement area | ;l Employes status | ;l

Trainings I F'loiectsl Measulel Expert Teaml Digtribution Iistsl Access rightsl

Training | Startdste | Examination date | Project approved date | Gradustion date Statuis:
| =B 1.1.2008 1.2.2008 1.3.2008 1.4 2009 Bek
A EE | 1.1.2010 1.2.2010 Candidate

TIP: Douple clik the kraining to open student card

|Jpdate information

Save Record | Add Record | Delete Record Fitd Fecord Cloze Farm

Record: Ii| 4 || 1k |H|H%| of 1

Kuva 5. Henkil6tiedot lomake.
3.3.2 Oppilastietojen hallinta

Ennakolta haastavimmat kiyttotapaukset kayttoliittymédn suunnittelun kannalta
liittyivdt oppilastietojen hallintaan. Vaikka kéyttotapaukset sinilldin olivat
yksiselitteisid ja selkeitd, haasteita aiheutti se, ettd samaan aikaan tietoja piti
kirjata useampaan eri tauluun sekd se, ettd oppilaan ilmoittautuessa kurssille
hinestd ei vilttimittd ole vield kaikkia tarvittavia tietoja selvilli. Myos se, ettd
jarjestelmi kayttdd yhteistd henkilotaulua kaikkiin toiminnallisuuksiin aiheuttaa
tilanteen, ettemme voi olettaa, ettd jokainen uusi kurssille ilmoittautuja tarvitsee
lisitd my6s  henkilotauluun.  Tastd  syystd  kidyttoliittymd  tarjoaa
ilmoittautumisvaiheessa kayttijille ensin olemassa olevia henkilotietoja ja jos hin

ei 10yda niitd, hdn piisee kirjaamaan tarvittavat tiedot henkil6tauluun (kuva 6).
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E= Training selection : Form . =] 3

Select training

EB1 hd
Cpen |
_ioix

Training Student Mominated by Approved by Reazoning for participation  Training project

[BE1 | [John Doe =1 | | | |

| o | 5
Resource id |'| 32456789
Marme [{obn Doe

i email |J0hn.DDe@maiI.com

Title |Unkn0wn
Buginess area || ;l
Buzitezs unit | ;l
Diepartment |
Brand | |
Measurement area | |
Country | |

TIP: Douple click the St | | Cloze Form |
Save Clear

Kuva 6. Oppilaan ilmoittautuminen.

Oppilastietoihin liittyvit kdyttotapaukset myos poikkeavat luonteeltaan toisistaan
melko paljon. Esimerkiksi tapauksissa, joissa henkil6 ilmoittautuu kurssille, on
kayttdjalla tarvetta nidkymdlle, jossa hin piisee selkedsti muokkaamaan juuri
hiinen tietojaan (kuva 6). Tapauksissa joissa esim. tietyn kurssin kokeiden tulokset
tallennetaan kantaan, on kiyttéjélle tarve muokata oppilastietoja massoina (kuva

7).
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EE Training selection - training card : Form

Select training

EE1 -
B= Trainings - 1Ol =l
Training Training type Country Trainer(z) Cost
|BB1 |Black Belt ;l |Fin|and ;l | | 9000€

Students I Sessions |

Student Start date E:xamination date | Training project |Project approved date|  Gradustion date I
| |John Doe 1.1.2010 122010
— | |Student1 1.1.2010 122010
h— | |Student2 1.1.2010 1.2.2020
P | Student3 1.1.2010 |

Close Fom |

Kuva 7. Kurssindkymi.

3.3.3 Projektien hallinta

Myos projektien hallinta toteutetaan siten, ettd kiyttdjdlle nédytetddn kerrallaan
vain kisiteltdvin projektin tiedot. Tdhdn lomakkeeseen tullaan kytkeméédn kaikki

kisittelyssd olevan projektin resurssit projektiresurssit taulusta (kuva 8).
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_lojx

Project name

Demo Project

Project description

Buziness area I ;l Buziness unit I ;l
Brand I ;l Project categary I ;l
Meazure I ;l Status I ;l
Starting date I Ending date I
 DMAIC  Resources | &djustments |
Rale Matme
L Project Manager John Doe =
* Student3

Student
Student2

TIF: Douple clik the name to open rezource card

Project material. |

GhM Comments

Save Record | Find Record | Add Becord Delete Recaord Cloge Form

Record: I<| 1 || 1 » |H|H+| of 1

Kuva 8. Projektitiedot lomake.

3.3.4 Asiantuntijaryhmien hallinta

Koska asiantuntijaryhmien hallinta on luonteeltaan sellaista, ettd oleellisempi tieto
on se, ettd jokainen rooli jokaisen liiketoiminta-alueen, seki brindin osalta on
taytetty, kuin se mikd rooli milldkin henkil6lld on, niin nididen tietojen hallinta
tehddin ns. kokoomanidkymind (kuva 9). Eli kiyttdjdlle ndytetddn
asiantuntijaryhmittdin kaikki roolit ja henkilot, jotka sithen liittyvit ja néitad

voidaan muuttaa vain tdstd nidkymaistd, eikd esimerkiksi henkilGtietojen
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hallinnasta, jossa pelkdstddn niytetdin kyseisen henkilon jédsenyydet, mutta

tietojen muutos on estetty.

-ioix]
| Expert team Buziness area Brand Fiole type Mame l—
|EE Expert Team | |M0bility Services < |Te|iaSonera Finland | |Member | |Student1 |
|EIEI Expert Team ;I |Mobility Services ;l |Te|iaSonera Finland ;I |Stunt ;I |Student2 ;I
|EIEI Expert Team ;I |Mobility Services ;l |Te|iaSonera Finland ;I |Ehairman ;I |Student3 ;I
IEE Expert Team ;I IGroup Cormon ;l ITeIiaSonera ;I IGMM representative ;I IJohn Doe ;I
| =] =] =l =l B

Close Form |

Ll

Kuva 9. Asiantuntijaryhmien hallinta.
3.3.5 Mittausvastuiden hallinta

Mittausvastuut tullaan toteuttamaan samalla tavalla kuin asiantuntijaryhmien

hallinta.

3.3.6 Muiden tietojen hallinta

Muut lomakkeet tullaan toteuttamaan siten, ettd arvot listataan ja nditd myos
hallitaan listoina. Niissd tapauksissa, jossa listan sisédltéd on kiytettivyyden
kannalta rajattava, kiyttdjdlle tarjotaan siihen listaa avatessa mahdollisuus.
Esimerkiksi jakelulistoja hallitaan lista kerrallaan, joten kéyttdjdn on ensin

valittava, minka listan jdsenet hén haluaa listattavan.
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4 TIETOKANTA

4.1 Tietokannan yleiskuvaus

Vaatimusanalyysin perusteella tirkeimméit Kkorvattavat ominaisuudet ovat
kompetenssi-, koulutus-, ja projektitietojen hallinta. Nami ovat myos ennakolta
haastavimmat osa-alueet tietokantaa suunniteltaessa, silld vaatimuksena on etti
samaa tietoa ei tarvitse ylldpitdd useassa paikassa, mutta yhteiset tiedot on voitava
kohdistaa useampaan eri tietoon. Vaatimuksena on my0s, ettd mitdin muista
tiedoista padteltdvissd tai laskettavissa olevia tietoja ei saa joutua késin

paivittamaan.

Esimerkissd (Kuva 10) on kuvattu henkilon, projektin, koulutusten seki
osaamisen viliset liitokset, joista haluttu osaamistaso on paiteltidvissid koulutus- ja

projektitiedoista.

[ Prajekti

1

'
Hirmi pmad | @

'

'

'

7 Titteli

O Brandi

1 Henkila *'\‘koskee:,‘ Koulutus

- @
Tl

O

1 esaaminen(’ p

Kuva 10. Er-kaavio — kompetenssitiedot.
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Paillekkdisen tiedon  ylldapitdimisen ehkdisylle tuovat haasteita myds
organisaatiomalli ja raportointivaateet, silld oikeastaan mitkédédn luokista eivit ole

suoraan periytyvid edellisestd luokasta.

Haasteet:

e Eri liiketoiminta-alueet, sekéd yksikot voivat toimia yhteisen briandin alla,
joten nditd ei voi “periyttdd”’. Esimerkkibrindind Sonera, jonka alla
toimivat litketoiminta-alueet Mobility Services, sekid Broadband Services.

e Pidsddntoisesti litkketoiminta-alueista periytyvit liitketoimintayksikot tosin
voivat toimia useamman eri brindin alla. Esimerkiksi Mobility Services
Finland, joka toimii sekd Sonera, ettd TeleFinland -brindin alla.

e  Myoskdin liiketoimintayksikot eivit yksiselitteisesti periydy liiketoiminta-
alueista, silld osa yksikoistd toimii matriisissa eri liiketoiminta-aluilla,

joten myods ndmd on kisiteltdvd ominaan.

Paillekkdisen tiedon vilttamiseksi sekd mittausvastuut, ettd asiantuntijaryhmien
hallinta, joissa edelld mainituilla tiedoilla on tidrked rooli, toteutetaan siten, ettd
ndille tehdddn ns. kokoomataulut. Niihin tauluihin tiedot tullaan linkittdmiin
oleellisilta osin ja muut raportointivaateiden tiedot tuodaan alkuperiisestd paikasta
(henkilotaulu), siltd osin kun voimme olla varmoja, ettd tieto pysyy ehjdni eiki

paillekkéisen tiedon ylldpidolle ole tarvetta.

Esimerkiksi mittausvastuissa (kuva 11) voimme hakea liiketoiminta-aluetiedot
henkilotaulusta koska tiedimme, ettd henkilo voi vastata vain oman
liikketoimintayksikkonsd mittaamisesta, mutta brédnditiedot joudumme viemiin
erikseen kokoomatauluun, koska henkild voi edustaa useampaa eri brindid

asiantuntijaryhmissi sekd vastata useamman biridndin mittaamisesta.
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Alkuperdinen sijainti Kokoomataulu Raportointi/ylldpitotarve

Henkilon id 1
nirmi

LiikETDiminta_alue N _

""""""" ™ Liiketoiminta-alue
Vastuun id 1 :
Yastuu \
vastuy 77 Mittari
i Brandi
--------------- > "'\I Yastuu
i Henkil
Brandi id -
Brandi

Mittarin id
hittarin nirmi
Maaritelma

Kuva 11. Luokkakaavio — mittausvastuut.

Samat lainalaisuudet pétevit myos asiantuntijaryhmien ylldpitoon (Kuval2).

Alkuperainen sijainti Kokoomataulu Raportointifyllépitotarve

Henkilon id 1
nirmi

Liiketoiminta-alue ~~pg----o____ _

'''''''' > Liiketaiminta-alue
Vastuun id 1 :
Yastuu \
vastu o7 Mittari
| Brandi
_______________ e "xl “Wastuu
i Henkila
Brandi id -
Brandi

Ryhma id
Ryhran nimi
Kuvaus

Kuva 12. Luokkakaavio — Asiantuntijaryhmit.
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Muilta osin kanta oli rakennettavissa melko yksiselitteisesti lumihiutalemallia

noudattaen.

4.2 Relaatiot

Taulujen viliset yhteydet on kuvattu alla olevassa tietokantakuvauksessa (kuva

13). Kannan syddmend sykkii henkilotaulu, jossa ylldpidetddn henkilGtietoja

riippumatta siitd, mihin kiyttotarkoitukseen niitd kdytetddan. Vasemmassa reunassa

ovat ne toiminnallisuudet, jotka ovat selkeimmit toteuttaa eivitka ole riippuvaisia

muista kuin henkilo- ja kyseisen toiminnallisuuden tiedoista. Henkil6taulun

ympdrilld on “tdhtend” ne taulut, joita kdytetddn 1dhinnd vain henkildtietotaulussa,

mutta ovat kidytettivyyden, ylldpidon sekd tiedon oikeellisuuden vuoksi laitettu

omaan tauluun.

Oikeassa laidassa on kuvattu koulutusten, oppilaiden sekd projektien véliset

riippuvuudet.

Distr
m 1 Distribution list me Student id
Distribution list Distibution list Training
Distribution list e Name Student
Access to Focus Description Mominated by
Diescription Approved by
m Reasoning Far parti
Expe - — |u Start date
Expert team id Business unit id Examination date
Expert team T Business unit Training project
Description m team m Project épprovad d
Busingss arca @ Project resourc Graduation dake
Erand 1% oo |Provect name
m 1 Rile type Resource id Resource id
Role type Mame gli?[gedate Role S
Description TR
Phone number Project role id
email Project role
Street address Description
- e o Em

Measure id TR Measure Bus!ness area
EBusingss unit A g
Meas.u.re oo |BUSINESS area Liepartment :Pry
Definition Brand Brand Project name
Role Country Project description
E . Hame Ermploves status oo Business area
Measire respons Measurement area o |Eusiness unit
IMeasure respons Update information Brand
Description Project category
Measure
Starting date
Ending date
Skatus

Define satus
Measure status
Analyse status
Improve skatus
Control skatus
GMM carmments
Project material

Measurement ares

Kuva 13. Tietokantakuvaus — relaatiot.

SEHEE!EEI_ERIIFEF—I“E

Training status id
Training skatus

ect category

i
]

Project status
Description

[=]
H
2
A
_
o
g

=
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Ohjelmasta tehtiin tdysin englanninkielinen, joten taulujen sisdllot ovat myos tissd

dokumentissa englanniksi. Alla on kuvattu oppilastaulun rakenne (taulukko 19)

sekd kytkokset muihin tauluihin (kuva 14). Muiden taulujen kuvaukset 16ytyviit

liitteeni olevasta taulukuvaukset dokumentista (Liitel).

Taulukko 19. Oppilastaulun attribuutit.

Name Type Size
Student id Long Integer 4
Training Long Integer 4
Student Text 50
Nominated by Text 50
Approved by Text 50
Reasoning for Memo -
participation

Start date Date/Time 8
Examination date Date/Time 8
Training project Long Integer 4
Project approved date Date/Time 8
Graduation date Date/Time 8

Oppilastieto sidotaan henkiloon, koulutukseen seki

riippuvuudet on kuvattu kuvassa 14.

projektiin. Néiden viliset




ProjektitiOppilaat

Students

. 1 'I' -~ :
Froject id Training project

Attribuutit Pakotetut paivitykset

Relaation tyyppi

Yksi - moneen

Henkilét/Oppilaat

s
_ 1 w
Fesource id Student
Attribuutit Fakotetut paivitykset

Relaation tyyppi

Yksi - moneen

Kurssit/Oppilaat

8

Trainings

Training id

Training

Attribuutit

Fakotetut paivitykset

Relaation tyyppi

Yksi - moneen

Kuva 14. Oppilastaulun relaatiot.
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S TOTEUTUS

Téssd luvussa on kuvattuna jokainen osa-alue toteutuksen kannalta siltd osin, kuin
toteutus poikkeaa suunnitellusta joko siitd syystd, ettd sitd ei ollut osattu ottaa

suunnittelussa huomioon tai suunnitelma ei toiminut.
5.1 Tietokanta

Tietokannan toteutus onnistui hyvin johdonmukaisesti suunnitteludokumentin
pohjalta. Ainut poikkeama johdonmukaisuuteen oli henkil6taulun avain, joka
kdytdnnon syistd tdytyi pitdd tekstikenttdind, mutta tdmid olikin osattu ottaa

huomioon jo tarvemadrittelysta ldhtien.
5.2 Kiyttoliittyma

Kayttoliittymin toteutuksessa haasteita aiheutti 1dhinnd alilomakkeiden kaytto ja
siitd seuranneet poikkeukset objekteihin viitatessa, jolloin oikopolkujen ja

viittausten tekeminen monimutkaistui.

Esimerkkind on kéyttotapaus, jossa kiyttdjd haluaa lisitd projektille uutta jisent,
mutta kyseinen henkil6 ei ole vield henkilotaulussa, tai kdyttdjd haluaa muuttaa tai
tarkastella valituin henkilon tietoja kyseiseltd ndkymaltd. Kéyttoliittyméd ohjaa
kdyttdjda tuplanapauttamaan hiirelld henkilotietoa, jolloin suoritetaan seuraavat

komennot:

Taulukko 20. Oikopolut.

Haluttu lopputulos vba-lause

Jos henkil6tieto jota napautetaan on tyhji If IsNull(Me![Resource id]) Then
(tapaukset joissa henkilotiedot eivit ole stDocName = "Resources form"
taulussa) avataan henkilotietolomake DoCmd.OpenForm stDocName, , , ,
syottomoodissa. Niin kdyttdja voi syottda acFormAdd

uuden henkilon tiedot suoraan henkilotauluun.

Muussa tapauksessa avataan Else

henkilotietolomake editointimoodissa, siten stDocName = "Resources form"
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_m

ettd lomakkeella on valitun henkilon tiedot. stLinkCeriteria = "((Resources.[Resource id]=
& Me![Resource id] & "))"
DoCmd.OpenForm stDocName, , ,
stLinkCriteria, acFormEdit

Muilta osin viittaus toimi oikein, mutta olemassa olevaan henkilo6n viitatessa
alilomakkeiden kidyton aiheuttama objektin nimedmismuutos aiheutti sen, ettd

tdssd tapauksessa oli kiytettdvi seuraava linkityskriteerié:

stLinkCeriteria = "((Resources.[Resource id]="" & Me![Resource id] & ""))" (D)
Normaalitapauksessa viittaus olisi ollut:

stLinkCriteria = "Resource id]=" & Me![Resource id] 2)

Todellinen ongelma niissi tapauksissa oli se, ettd jarjestelmi ei milldédn tavalla
vihjannut, ettd kyseiseen objektiin on viitattava siten, ettd sithen on otettava myos

taulun tieto mukaan sekd sopiva méadrd lainaus- ja sulkumerkkeja.

Osassa oikopoluista, joissa linkitetddn henkiltietolomakkeelta toiselle, piti

viittaus olla seuraavan kaltainen:
stLinkCeriteria = "((Lookup_Student.Name =" & Me![Student] & ""))" 3)

Pelkiastddn alilomakkeiden kdyttd ei aiheuttanut tarvetta useille erilaisille
viittaustavoille, vaan lomakkeen rakenne ja sinne valittujen objektien sisdltd

madritteli linkityskriteerien vaatimukset.
5.3 Raportit

Suurin osa raporteista oli yksiselitteisid toteuttaa Accessin suunnittelunikymaissi
suunnitteludokumentin pohjalta, kunhan tiesi mitd objekteja tulisi valita, millaisin
liitoksin ja mitd niilli haluttaisiin tehdd, niin tyokalun sql-generaattori teki

tarvittavat lausekkeet.

Koska valtaosa raporteista tuli toteutettua Accessin suunnittelunikyméad

hyodyntéen, ei tidssd dokumentissa ole kuvattu raporttien eikd kyselyiden sql-
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lausekkeita, kuin siltd osin kuin vaativat yliméirdistd koodin muokkausta,

laskentaa tai useampia kyselyiti.

Alla on kuvattu ne kyselyt, jotka eivit menneet yksiselitteisesti
suunnittelutyokalun avulla, vaan vaativat joko useamman kyselyn ja/tai erillistd

laskentaa toimiakseen oikein.
5.3.1 Kompetenssiyhteenveto raportti

Tarpeena oli saada henkilon kompetenssitiedot listattuna siten, ettd henkilé on
kyselyssd vain kerran, mutta kompetenssitiedoissa on huomioitu kaikki hidnen

koulutukset.

Kompetenssitiedon médritelméd meni seuraavasti:

e Jos Black Belt koulutus on suoritettu = Black Belt

e Jos Black Belt koulutus on kesken, mutta koe on hyviksytty = Black Belt
Candidate

e Jos Black Belt kurssille osallistuttu = Black Belt Student

e Jos Black Belt kurssille on ilmoittauduttu = Black Belt Lead

e Jos Green Belt koulutus on suoritettu = Green Belt

e Jos Green Belt koulutus on kesken, mutta koe on hyviksytty = Green Belt
Candidate

e Jos Green Belt kurssille osallistuttu = Green Belt Student

e Jos Green Belt kurssille on ilmoittauduttu = Green Belt Lead
Toteutus tehtiin seuraavien kolmen erillisen kyselyn avulla.

Kysely 1: Oppilaan statukset kursseittain (kdytetddn muuallakin). Tdssd kyselyssa
statustieto on laskettu kursseittain edelld mainitun tarpeen mukaisesti ja numeroitu

jatkotyoskentelyn helpottamiseksi nollasta kolmeen, jossa nolla on Lead ja 3 Belt.

Kompetenssinumero sql-lauseke:

IIf([Graduation date]<Now(),3,IIf([Examination
date]<Now(),2,IIf([Startdate]<Now(),1,0))) AS [Status num|] @)
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Kysely2: Edellisen kyselyn tuloksista tehtiin uusi kysely siten, ettid statukset
laitetaan koulutusryhmittdin ristitaulukkoon (vain Black Belt ja Green Belt) ja

poimitaan kyseisiin sarakkeisiin maksimiarvot henkiloittdin.

Kysely3 (varsinainen raporttikysely):
Edelleen kyselystd kaksi tehtiin uusi kysely siten, ettd numeraaliset tiedot
kddnnettiin  tekstiksi ja mddriteltiin  jarjestys vaatimuksen mukaiseksi

kompetenssitiedoksi.

Kompetenssitieto sql-lause:

[Competences crosstab].[Green Belt] AS GB, [Competences crosstab].[Black Belt] AS
BB, IIf([BB]=3,"Black Belt",IIf([BB]=2,"BB Candidate" ,IIf([BB]=1,"BB
Student",IIf([BB]=0,"BB Lead" ,IIf([GB]=3,"Green Belt" IIf((GB]=2,"GB
Candidate",IIf((GB]=1,"GB Student",IIf({GB]=0,"GB Lead")))))))) AS Competence (5)

5.3.2 Projektien statukset raportti

Myos  projektien  statusraportissa  oli  vastaavanlaisia  haasteita  kuin
kompetenssiraportissakin, silld tédlle raportille haluttiin mukaan myds projektin
jasenet, mutta samalla vaatimus oli se, ettd projektista tulostuu raportille vain yksi

rivi.

Tamai toteutettiin siten, ettd projektiresurssit taulusta tehtiin ristitaulukko, jolloin
projektin resurssit tulivat projekteittain roolin mukaan omaan sarakkeeseensa.
Nama tiedot liitettiin  toisella  kyselylld  varsinaiseen projektitietoon

raporttikyselyssa.
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6 TESTAUS

Jarjestelmd  testattiin  asiakkaan toimesta lopullisesti jarjestelmd-  ja

hyviksymistestauksen yhdistelméni, jonka tulokset 10ytyvit liitteena (liite 2).

Testauksessa hyodynnettiin vaatimusméérittelyssd annettuja prioriteetteja siten,
ettd prioriteetin yksi saaneet vaatimukset ja niihin liittyvét testitapaukset oli
lapdistiva ehdoitta, ennen kuin jérjestelmidn katsottiin toimivan vaatimusten

mukaisesti.

Testi suoritettiin siten, ettd tyon tilaaja teki testitapaukset ilman kdyttoohjeita,
jolloin tuli testattua myOs kéyttoliittymidn loogisuus ja johdonmukaisuus.
Testitapaukset arvioitiin testin tuloksen perusteella seuraavasti: “toimi kuten
oletettua”, ’toimi osittain” tai ’ei toiminut lainkaan”. Tdamin tiedon liséksi testaaja
kirjasi vield tarkan kuvauksen siitd, mitd tapahtui ja tarvittaessa kyseiseen

kayttotapaukseen liittyvit muut kommentit ja ideat jatkokehitysti varten.

Ensimmdisen jdrjestelmitestin lopputulos oli se, ettd kaikki korkeimman
prioriteetin saaneet vaatimukset tuli tdytettyd, eli jokainen testitapaus sai
tulokseksi “toimi kuten oletettua”, joten sen puolesta jirjestelmd asetti sille
asetetut vaatimukset. Tosin testaaja oli kirjannut varsin hyvin kehitysideoita ja
kommentteja testitapausten yhteyteen ja ne tultiin hyvin pitkélle tdyttimiin ennen

varsinaista luovutusta.

Prioriteetin kaksi ja kolme saaneiden vaatimusten osalta osa testitapauksista toimi
vain osittain. My0s ndma tultiin korjaamaan ja korjaukset ldpikdyméidn asiakkaan
kanssa ennen luovutusta. Korjaustavat dokumentointiin, mutta endd uutta
testausdokumenttia néistd ei tehty, vaan tapaukset kiytiin katselmoinnissa ldpi

yksitellen.
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7 PROJEKTIN ARVIOINTI

Kuten aikaisemminkin mainittua, ketterdan sovelluskehityksen manifestin

(http://agilemanifesto.org/) teesejda noudattaen arvostimme enemmin ohjelman
toimivuutta ja joustavuutta, kuin dokumentointia ja orjallista méiérittelyssd
pysymistd. Tdma oli suuri huojennus varsinkin tyon tilaajalle, silld hin tiedosti
hyvin, ettei osaa kaikkia tarpeita saatikka kdyttotapauksia suoraan maédritelld.
Toisaalta timéd antoi myos toteuttajalle enemmaén aikaa tyon tekoon, sen sijaan
ettd olisi dokumentoinut méiiritelmit niin tarkasti, ettd ne olisi voitu huoletta

jaadyttaa.

Kéantopuolena tdssd tapauksessa oli se, ettd vaatimusmaédrittely jdi aavistuksen
kevyeksi eikd kaikkia kiyttGtapauksia tunnistettu tai osattu kuvata riittdvin
tarkasti siten, ettd kiyttoliittymédn suunnittelu olisi ollut yksiselitteisti
kiyttotapausten tdyttdmistd. Tamd aiheutti taas ylimddrdistd tyotd ja toisaalta
tyokaluun enemmaén ulottuvuuksia, kun selkeiden kdyttotapausten selvittyd niille
lahdettiin ~ tekem&ddn juuri oikeaan tarpeeseen sopivat nidkymidt ja

toiminnallisuudet.

Jilkikédteen arvioiden myos suunnitteluvaiheessa olisi ollut hedelmillisempédid
edetd perinteistd arkkitehtuurisuunnittelu — moduulisuunnittelu menetelméaa
tarkemmin noudattaen ja moduulit selkedmmin erillisind pitden. Nyt minua ohjasi
ehkad liian voimakkaasti se ajatus, ettd kaikki tulevat samaan tietokantaan ja kaikki
tiedot nivotaan samaan henkilotauluun. Néin ollen suunnittelua ja toteutusta ohjasi
hyvin pitkille se, miten henkil6tietojen kautta tdytetddn jokaisen selvisti erillisen
moduulin kidyttotapaukset. Tastd seurasi ettd toteutus oli melko poukkoilevaa ja
kerralla oli useampi avoin asia kisittelyssd, jolloin itse toteutustyd ei ollut

tehokkainta mahdollista.

Kuten aikaisemmin mainitsin, testit tehtiin ilman kéyttoohjetta, silld samalla
haluttiin saada kisitys myos kayttoliittymédn loogisuudesta ja ohjaavuudesta.
Jilkikdteen arvioiden tdméd oli huono ratkaisu, silld osa testitapauksista jii

ensimmdiselld testikerralla kdytdnnossd testaamatta, silld testaaja yritti tehdd
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testitapausta vidrdd ominaisuutta hyddyntden. Tami oli kuitenkin arvokas tieto
kayttoliittymén jatkokehityksen sekd ohjeistuksen kannalta, mutta hankaloitti itse

testausta.
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LITE 1

Table: Access rights

Columns

Name

Access right id
Name

TCAD login
Access to focus

Description

Relationships

ResourcesAccess rights

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

Type
Long Integer
Text
Text
Text

Memo

Access rights

1 o Name

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

1(37)

Size

50
50
50



LITE 1

Table: Brands

Columns

Name

Brand id
Brand

Relationships

BrandsExpert team members

Brands

Brand id

Attributes:
RelationshipType:

BrandsMeasure responsibilities

Brands

Brand id

Attributes:
RelationshipType:

BrandsProjects

Brands

Brand id

Attributes:
RelationshipType:

BrandsResources

Brands

Brand id

Attributes:
RelationshipType:

2 (37)
Type Size
Long Integer 4
Text 50

Expert team members

1 o Brand

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Measure responsibilities

1 o Brand

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Brand

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Resources

1 o Brand

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many
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Table: Business areas

Columns

Name

Business area id

Business area

Relationships

3(37)
Type Size
Long Integer 4
Text 50

Business areasExpert team members

Business areas

Business area id

Attributes:
RelationshipType:

Expert team members

1 oo Business area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Business areasMeasure responsibilities

Business areas

Business area id

Attributes:
RelationshipType:

Business areasProjects

Business areas

Business area id

Attributes:
RelationshipType:

Business areasResources

Business areas

Business area id

Attributes:
RelationshipType:

Measure responsibilities

1 oo Business area

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Business area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Resources

1 oo Business area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many



LITE 1

Table: Business units

Columns

Name

Business unit id

Business unit

Relationships

Business unitsResources

Business units

Business unit id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Resources

1 oo Business unit

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

4 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Countrys

Columns

Name

Country id
Country

Relationships

CountrysResources

Countrys
Country id

Attributes:
RelationshipType:

CountrysTrainings

Countrys
Country id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Resources

1 o Country

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Trainings

1 o Country

Enforced
One-To-Many

5@37)

Size

50



LIITE 1 6 (37)

Table: Distribution list members

Columns
Name Type Size
Distribution list member id Long Integer
Distibution list Long Integer
Name Text 50

Relationships

Distribution listsDistribution list members

Distribution lists Distribution list members
Distribution list 1 o Distibution list
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

ResourcesDistribution list members

Resources Distribution list members
Resource id 1 o Name
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many
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Table: Distribution lists

Columns
Name Type Size
Distribution list Long Integer 4
Distribution list name Text 50
Description Memo -

Relationships

Distribution listsDistribution list members

Distribution lists Distribution list members
Distribution list 1 o Distibution list
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many



LITE 1

Table: DMAIC status

Columns

Name

DMAIC status id
DMAIC status

Relationships

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Projects

1 o Define satus

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Projects

1 o« Measure status

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Analyse status

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Projects

1 o Improve status

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

8 (37)

Size

50



LITE 1

Table: DMAIC status

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

Projects

1 o Control status

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

9@37)



LIITE 1 10 (37)

Table: ET role types

Columns
Name Type Size
ET role type id Long Integer 4
Role type Text 50
Description Memo -

Relationships

ET role typesExpert team members

ET role types Expert team members
ET role type id 1 o~ Role type
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many



LITE 1

Table: Expert team members

Columns
Name Type
Expert team member Long Integer
Expert team Long Integer
Business area Long Integer
Brand Long Integer
Role type Long Integer
Name Text

Relationships

BrandsExpert team members

Brands Expert team members
Brand id 1 ~ Brand
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

Business areasExpert team members

Business areas Expert team members
Business area id 1 oo Business area
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

ET role typesExpert team members

ET role types Expert team members
ET role type id 1 o~ Role type
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

Expert teamsExpert team members

Expert teams Expert team members

Expert team id 1 o Expert team

11 (37)

Size

A A D DD

50
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Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many
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Table: Expert team members

ResourcesExpert team members

Resources Expert team members
Resource id 1 o~ Name
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

13 (37)
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Table: Expert teams

Columns

Name

Expert team id
Expert team

Description

Relationships

Expert teamsExpert team members

Expert teams Expert team members
Expert team id 1 o Expert team
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

Type

Long Integer
Text

Memo

14 (37)

Size

50
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Table: Measure responsibilities

Columns
Name Type
Measure responsibility id Long Integer
Measure Long Integer
Business area Long Integer
Brand Long Integer
Role Long Integer
Name Text

Relationships

BrandsMeasure responsibilities

Brands Measure responsibilities
Brand id 1 o Brand
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

Business areasMeasure responsibilities

Business areas Measure responsibilities
Business area id 1 o Business area
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

Measure responsibility typesMeasure responsibilities

Measure responsibility Measure responsibilities
Measure responsibility type id 1 ~ Role
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

MeasuresMeasure responsibilities

Measures Measure responsibilities

Measure id 1 oo Measure

15 (37)

Size

A A D DD

50
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Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many
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Table: Measure responsibilities

ResourcesMeasure responsibilities

Resources Measure responsibilities
Resource id 1 o~ Name
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

17 (37)
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Table: Measure responsibility types

Columns

Name

Measure responsibility type id
Measure responsibility type

Description

Relationships

Measure responsibility typesMeasure responsibilities

Measure responsibility Measure responsibilities
Measure responsibility type id 1 ~ Role
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

Type

Long Integer
Text

Memo

18 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Measurement areas

Columns

Name

Measurement area id

Measurement area

Relationships

Measurement areasResources

Measurement areas

Measurement area id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Resources

1 o Measurement area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

19 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Measures

Columns

Name Type

Measure id Long Integer

Measure Text

Definition Memo
Relationships

MeasuresMeasure responsibilities

Measures Measure responsibilities
Measure id 1 oo Measure
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

20 (37)

Size

50
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Table: Project categories

Columns

Name

Project category id

Project category

Relationships

Project categoriesProjects

Project categories

Project category id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Projects

1 o Project category

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

21 (37)

Size

50
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Table: Project resources

Columns

Name

Project resource id
Project name
Resource id

Role

Relationships

Project role typesProject resources

Project role types

Project role id

Attributes:
RelationshipType:

ProjectsProject resources

Projects
Project id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesProject resources

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

Type
Long Integer
Long Integer
Text

Long Integer

Project resources

1 o Role

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Project resources

1 o Project name

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Project resources

1 o Resource id

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

22 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Project role types

Columns

Name

Project role id
Project role

Description

Relationships

Project role typesProject resources

Project role types

Project role id 1 o Role

Type

Long Integer
Text

Memo

Project resources

Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

23 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Project status

Columns

Name

Project status id
Project status

Description

Relationships

Project statusProjects

Project status

Project status id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Memo

Projects

1 o Status

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

24 (37)

Size

50
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Table: Projects

Columns

Name Type Size

Project id Long Integer 4
Project name Text 255
Project description Memo -
Business area Long Integer 4
Business unit Long Integer 4
Brand Long Integer 4
Project category Long Integer 4
Measure Long Integer 4
Starting date Date/Time 8
Ending date Date/Time 8
Status Long Integer 4
Define satus Long Integer 4
Measure status Long Integer 4
Analyse status Long Integer 4
Improve status Long Integer 4
Control status Long Integer 4
GMM comments Memo -
Project material Anchor -

Relationships

BrandsProjects
Brands Projects
Brand id 1 o Brand
Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many

Business areasProjects

Business areas Projects
Business area id 1 o Business area
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many



LITE 1

Table: Projects

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

DMAIC statusProjects

DMAIC status
DMAIC status id

Attributes:
RelationshipType:

Projects

1 o Define satus

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Measure status

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Projects

1 o Analyse status

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Improve status

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Projects

1 o Control status

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

26 (37)
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Table: Projects

Project categoriesProjects

Project categories

Project category id

Attributes:
RelationshipType:

Project statusProjects

Project status

Project status id

Attributes:
RelationshipType:

ProjectsProject resources

Projects
Project id

Attributes:
RelationshipType:

Projects

1 o Project category

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Projects

1 o Status

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Project resources

1 o Project name

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

27 (37)
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Table: Resources

Columns

Name

Resource id
Name

Birth date
Phone number
email

Street address
Title

Business area
Business unit
Department
Brand

Country
Employee status
Measurement area

Update information

Relationships
BrandsResources

Brands

Brand id

Attributes:
RelationshipType:

Business areasResources

Business areas

Business area id

Attributes:
RelationshipType:

Business unitsResources

Business units

Business unit id

Type

Text

Text
Date/Time
Text

Text

Text

Text

Long Integer
Long Integer
Text

Long Integer
Long Integer
Text

Long Integer

Memo

Resources

1 o Brand

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Resources

1 o Business area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Resources

1 oo Business unit

28 (37)

Size
50
50

50
50

255
50

50

50
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Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many



LITE 1

Table: Resources

CountrysResources

Countrys
Country id

Attributes:
RelationshipType:

Measurement areasResources

Measurement areas

Measurement area id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesAccess rights

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesDistribution list members

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesExpert team members

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

Resources

1 o Country

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Resources

1 o Measurement area

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Access rights

1  Name

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Distribution list members

1 o Name

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Expert team members

1 « Name

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

30 (37)



LITE 1

Table: Resources

ResourcesMeasure responsibilities

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesProject resources

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

ResourcesStudents

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

Measure responsibilities

1 o Name

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Project resources

1 o Resource id

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Students
1 o Student

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

31 (37)



LITE 1

Table: Students

Columns

Name

Student id

Training

Student

Nominated by
Approved by
Reasoning for participation
Start date
Examination date
Training project
Project approved date

Graduation date

Relationships

ResourcesStudents

Resources

Resource id

Attributes:
RelationshipType:

TrainingsStudents

Trainings

Training id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Long Integer
Text

Text

Text

Memo
Date/Time
Date/Time
Long Integer
Date/Time
Date/Time

Students
1 o Student

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Students

1 o Training

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

32 (37)

Size

50
50
50

0 o » 0



LITE 1

Table: Training sessions

Columns
Name Type
Training session id Long Integer
Training Long Integer
Time Text
Location Text
Session info Memo

Relationships

TrainingsTraining sessions

Trainings Training sessions
Training id 1 o Training
Attributes: Enforced; Cascade Updates

RelationshipType: One-To-Many

33 (37)

Size

50
255
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Table: Training status

Columns

Name

Training status id

Training status

Type

Long Integer
Text

34 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Training types

Columns

Name

Training type id
Training type

Relationships
Training typesTrainings
Training types

Training type id

Attributes:
RelationshipType:

Type

Long Integer
Text

Trainings

1 o Training type

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

35 (37)

Size

50



LITE 1

Table: Trainings

Columns
Name
Training id
Training
Training type
Country
Trainer
Cost
Status

Relationships

CountrysTrainings

Countrys
Country id

Attributes:
RelationshipType:

Training typesTrainings

Training types
Training type id

Attributes:
RelationshipType:

TrainingsStudents
Trainings

Training id

Attributes:
RelationshipType:

TrainingsTraining sessions

Trainings

Training id

Type

Long Integer
Text

Long Integer
Long Integer
Text
Currency

Long Integer

Trainings
1 o Country
Enforced
One-To-Many
Trainings

1 o Training type

Enforced; Cascade Updates

One-To-Many

Students

1 o Training

Enforced; Cascade Updates
One-To-Many

Training sessions

1 o Training

36 (37)

Size

50

50
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Attributes: Enforced; Cascade Updates
RelationshipType: One-To-Many
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Nro Moduuli

Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Testitapau
Prior ksen

kuvaus

1 Lisaa kurssi

Lisda
henkild

Kirjaa
edellinen
oppilas
kurssille

Kirjaa uusi
(sellainen
joka eiole
1 viela
kannassa)
oppilas
kurssille

Kirjaa
oppilas
paikallaolev
aksi

Kirjaa exam

suoritetuksi

Testin
Oletus
tulos

Koulutus tulee o

. . Toimi
valinnaksi

o kuten
oppilasilmoittau

o oletettua
tumisiin
Henkild tulee o

) _ oimi
valinnaksi mm.

o kuten
oppilasilmoitteu

o oletettua
tumisiin
Oppilas
sidotaan
kurssiin ja
nakyy mm. Toimi
kurssi kuten
lomakkeellaja  oletettua
Leadind
kompetenssi
raportilla
Oppilas
sidotaan
kurssiin ja
nakyy mm. Toimi
kurssi kuten
lomakkeellaja  oletettua
Leadind
kompetenssi
raportilla

Oppilaan status  Toimi

muuttuu kuten
studentiksi oletettua
Oppilaan status  Toimi
muuttuu kuten
candidateksi oletettua

Mita tapahtui?
(kuvaus)

Yllattavan helppoa lisata
kurssi. Lis&sin samalla
toisenkin kurssin ja
editoin kolmen kurssin
tietoja
Lisasin 12 kpl GB
Studentteja. Nyt jain
ihmettelem&&n missa
kerron oikeat nimet. ->
GB Studen henkild
héamasi. Nyt kaksi
henkilda lisatty
onnistuneesti kantaan
Open resource card
toiminnolla

Lisd@minen toimi
onnistuneesti.
Tuplaklikkaamalla
studenttia tuli esille
studentitn tiedot, paitsu
Country oli tyhja?
Resource formilla ei ole
Countrya.

Lisd@minen toimi
onnistuneesti ja myés
Country oli formissa
taytettavana.

Start daten lisdaminen
onnistui mutkien kautta
ja formaatti ei ollut
aluksi tiedossa.
Resource formille
palattaessa taytyi tehda
refresh ja se hieman
aluksi hamasi.

Start daten lisdaminen
onnistui mutkien kautta
ja formaatti ei ollut
aluksi tiedossa.

Muut kommentit
ja ideat

Kaanna viimeinen

ylimmaiseksi

Open Resource
card -Valinnan
avaaminen
kestaa tosi
kauan. Samoin
close formin
jalkeen kello
pyorii erittain
pitkaan.
"Calculating..."

Student
registration

Pitaisik6 save tai
refresh olla
Student cardilla
jovalmiina. Nyt
sielld on vain

Close form.

Pitaisiko save tai
refresh olla
Student cardilla
jovalmiina. Nyt

1(5)

Tehty korjaus

Ké&énnetty
vimeisin

ensimmaiseksi

1. Kéayttajien
ohjeistus

2. Muutetttu
macrot suoraan

vba-koodiksi.

Nostettu
Recource Formille
- County tieto

paremmin esiin.

Nostettu
Recource Formille
- County tieto

paremmin esiin.

Kayttajien
ohjeistus
(henkilén koneen
asetukset) /
Lisatty Save
painike Oppilas
kortille

Kayttajien
ohjeistus
(henkilén koneen
asetukset) /
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Kurssit ja
oppilaat

Kurssit ja
oppilaat

Hallinta 1

Hallinta 1

Hallinta 1

Hallinta 1

Mittausvast

uut

Mittausvast

uut

Kirjaa
kurssi
suoritetuksi

Selaa
kurssin
osallistujia

Lisaa
brandi

Lisda
liiketoimina-

alue

Lisaa
liiketoiminta
yksikkd

Lisda maa

Lisda mittari

Maarita
kannassa
olevalle

henkildlle

Oppilaan status
muuttuu beltiksi

Kurssin
oppilaat
tulostuvat
naytolle

Tieto tulee
valinnaksi mm.
henkildkortilla

Tieto tulee
valinnaksi mm.
henkildkortilla

Tieto tulee
valinnaksi mm.
henkildkortilla

Tieto tulee
valinnaksi mm.
henkildkortilla

Mittari tulee
valinnaksi
mittarivastuut

lomakkeelle

Henkilétiedot
tallentuvat
mittausvastuuta

uluun ja

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
kuten
oletettua

Resource formille siella on vain

palattaessa taytyi tehdéd Close form.
refresh ja se hieman
aluksi hamasi.
Start daten lisddminen
onnistui mutkien kautta  Pitéisikd save tai
ja formaatti ei ollut refresh olla
aluksi tiedossa. Student cardilla
Resource formille jovalmiina. Nyt
palattaessa taytyi tehda siella on vain
refresh ja se hieman Close form.
aluksi hamasi.
Ei selvinnyt tuleeko
paivamaarat valmiina
jostain ja kun yritin
lisata
aloituspaivamaaran,
niin valittaa vaarasta
formaatista.
Lisésin ja poistin.
Lomakkeelta
poistumiseen taytyy
tietaa, etta pitaa klikata
pikkuruksia oikealta.
Lisé&sin ja poistin.
Lomakkeelta
poistumiseen taytyy
tietaa, etta pitaa klikata
pikkuruksia oikealta.
Lisé&sin ja poistin.
Lomakkeelta
poistumiseen taytyy
tietad, etta pitad klikata
pikkuruksia oikealta.
Lisésin ja poistin.
Lomakkeelta
poistumiseen taytyy
tietaa, etta pitaa klikata
pikkuruksia oikealta.
Lis&sin ja poistin.
Lomakkeelta
poistumiseen taytyy
tietad, etta pitad klikata
pikkuruksia oikealta.
Role -valikossa
Lisddminen onnistui voisi valinnat olla
helposti. arvojarjestyksess
a. Ylimpéna

2(5)

Lisatty Save
painike Oppilas
kortille

Kayttajien
ohjeistus
(henkilén koneen
asetukset)

Kayttajien
ohjeistus

Pidetaan

ennallaan

Pidetaan
ennallaan

Pidetaan
ennallaan

Pidetaan

ennallaan

Pidetaan
ennallaan

Jarjestys

vaihdettu halutun

kaltaiseksi
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Mittausvast

uut

Measure
responsibilit 2
ies report

Asiantuntija
ryhmat

Asiantuntija
ryhmat

Asiantuntija
ryhmat

mittausvast

uu

Maarita
mittausvast
uu uudelle

henkildlle

Aja
mittausvast

uut raportti

Lisda
asiantuntijar

yhma

Maarita
kannassa
olevalle
henkildlle

rooli

Maarita
uudelle
henkildlle
rooli

nakyvat mm.
henkilokortilla
ja
mittausvastuut

raportilla

Henkil6tiedot
tallentuvat
mittausvastuuta

uluun ja Toimi
nakyvat mm. kuten
henkilokortilla oletettua
ja

mittausvastuut
raportilla

Syotettyt
mittausvastuut ~ Toimi
tulostuvat osittain
naytolle.

Ryhma tulee o
valinnaksi fom
ryhman jasenet e
lomakkeelle oletetiua
Henkildtiedot
tallentuvat
ryhmavastuutta

uluun ja Toimi
nakyvat mm. kuten
henkilokortilla oletettua
ja

asiantuntijaryh

mét raportilla
Henkildtiedot
tallentuvat
ryhmavastuutta

uluun ja Toimi
nakyvat mm. kuten
henkildkortilla oletettua
ja

asiantuntijaryh
mat raportilla

Lisddminen onnistui
ilman suurempia
ponnisteluja. Lisasin
samalla uudelle
henkildlle kaksi roolia,
joka sekin toimi
moitteetta.

Lisddminen onnistui

helposti.

Lisddminen onnistui

helposti.

Lisddminen onnistui

helposti.

Accountable,
Operational
responsible,
Reporting and
analysis. Data
production

TIP teksti voisi
olla: "Double click
the name to add
whole new name
into database" tai

vastaavaa

Sarakkeet pitéisi
olla
arvojarjestyksess
a. Ensin
Accountable,
Operational
responsible,
Reporting and
analysis. Data
production

Namen
tuplaklikkauksen
jalkeen kestaa
tosi kauan,
ennekuin paasee
jatkamaan.
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Vinkkiteksti
vaihdettu
ehdotetun
kaltaiseksi

Jarjestys
vaihdettu halutun
kaltaiseksi

Pidetaan

ennallaan

Pidetaan
ennallaan

Muutetttu macrot
suoraan vba-
koodiksi.
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Asiantuntija

20 B
ryhmat
Kayttdoikeu

21
det
Kayttdoikeu

22
det

23  Jakelulistat 3

24 Jakelulistat 3

25 Jakelulistat 3

26  Jakelulistat 3

Aja
asiantuntijar
yhmat
raportti

Tee
kannassa
olevalle
henkildlle
tunnustilaus

rivi

Tee uudelle
henkildlle
tunnustilaus

rivi

Lisaa
jakelulista

Sido
olemassa
oleva
henkild
jakelulistaa
n

Sido uusi
henkild
jakelulistaa
n

Aja
jakelulistat
raportti

Asiantuntijaryh
mien jasenet
tulostuvat

raportille

Tunnustilaus
tallentuu
tauluun ja
nékyy mm.
henkilokortilla
ja
tunnustilaukset
raportilla
Tunnustilaus
tallentuu
tauluun ja
nékyy mm.
henkilékortilla
ja
tunnustilaukset
raportilla

Tieto tulee
valinnaksi mm.
henkilékortilla
ja jakelulistojen
jasenet
lomakkeella
Henkildtiedot
tallentuvat
jakelulistaan ja
nakyy mm.
henkildkortilla
ja jakelilistat
raportilla
Henkildtiedot
tallentuvat
jakelulistaan ja
nékyy mm.
henkilokortilla
ja jakelilistat
raportilla

Jakelulistojen
jasenet
tulostuvat

raportille

Toimi GMM representative ei
osittain tule raportille
Toimi ) ) o
Lisddminen onnistui
kuten )
helposti.
oletettua
Toimi ) ) o
Lisddminen onnistui
kuten )
helposti.
oletettua
Toimi o o
Lisddminen onnistui
kuten )
helposti.
oletettua
Toimi o o
Lisddminen onnistui
kuten )
helposti.
oletettua
Toimi o L
Lisddminen onnistui
kuten )
helposti.
oletettua
Raportille tulee
distribution list dI-
Toimi datarequest-cc ja
osittain names kahteen kertaan.

limeisesti pari
jakelulistaa samassa.

Namen
tuplaklikkauksen
jalkeen kestaa
tosi kauan,
ennekuin paasee

jatkamaan.

Namen
tuplaklikkauksen
jalkeen kestaa
tosi kauan,
ennekuin paasee

jatkamaan.
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Kayttajien
ohjeistus.

1. Liséatty
virheenkasittely
syo6ttdlomakkeelle

Pidetaan
ennallaan

Muutetttu macrot
suoraan vba-
koodiksi.

Pidetaan

ennallaan

Pidetaan

ennallaan

Muutetttu macrot
suoraan vba-
koodiksi.

Listojen nimet

nostettu nakyviin.
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Projektit
Projektit 3
Projektit 3
Projektit 3
Projektit 3

Luo uusi
projekti

Sido
projektiin
uusi henkil®

Sido
projektiin
olemassaol

eva henkild

Vaihda
projektin
statusta

Aja
projektien
statukset
raportti

Projekti
tallentuu
kantaan ja tulee
nékyviin
projektilista
nékymalle seka
projektit
raportille

Henkildtiedot
tallentuvat
projektiresurssi
ksi ja nakyvat
seké
projektikortilla,
etta
henkilokortilla

Henkildtiedot
tallentuvat
projektiresurssi
ksi ja nakyvat
seké
projektikortilla,
etta
henkilokortilla
Projektin
satatus
muuttuu
projektit listalla
ja raportilla.

Projektit
tulostuvat
naytolle

Toimi

osittain

Toimi
osittain

Toimi
kuten
oletettua

Toimi
osittain

Toimi

osittain

projektipaéllikdn nimeéa
ei I6ytynyt listalta, joten
ei kun kirjaamaan. Sen
jalkeen takaisin
(mielestani savetin
ennen poistumista).
Projektiformille paluun
jalkeen ei nimea 16ydy
listalta millaan.
projektipaallikon nimea
ei 16ytynyt listalta, joten
ei kun kirjaamaan. Sen
jalkeen takaisin
(mielestani savetin
ennen poistumista).
Projektiformille paluun
jalkeen ei nimed 16ydy
listalta millaan.

Lisddminen onnistui

helposti.

Vaihdoin activesta
pendingiin, mutta
Project listalla ei
refressauksenkaan
jalkeen vaihtunut status

DMAIC vaiheista
pitaisi kirjata
teksti ei numeroa.
Se eiole

kuvaava.
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Lisatty pakotettu
lomakkeen
virkistyminen
siten, etta nimi

valittavissa.

Lisatty pakotettu
lomakkeen
virkistyminen
siten, etta nimi

valittavissa.

Pidetaan

ennallaan

Lisatty pakotettu
lomakkeen
virkistyminen
siten, etta status

muuttuu.

Textit nostettu
nakyviin



