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Tiivistelma

Hyvinvointi- ja terveyspalveluiden kysynnan kasvaessa myos Green Care -toiminta on
lisddntynyt Suomessa. Samalla my6s tiedontarve on lisdantynyt ja varsinkin
tuotantoeldinten kaytosta ja soveltuvuudesta Green Care -toimintaan ja eldinavusteisiin
menetelmiin kaivataan tutkimustietoa. Vastauksena tdhan nimenomaiseen tarpeeseen,
tavoitteena oli tutkia, millaiset pientuotantoeldimet (kanit, siipikarja, vuohet, lampaat ja
minisiat) tyohon soveltuvat ja mita niiden koulutus ja kaytto vaatii.

Tutkimus toteutettiin johtamalla aiheesta suoraan tutkimuskysymykset ja jotta aineistoa
saataisiin riittavasti, menetelmaksi valittiin menetelmatriangulaatio, joka mahdollisti
maarallisen ja laadullisen tutkimusotteen yhdistamisen. Teemahaastatteluun valittiin viisi
Green Care -palveluntuottajaa, jotka tarjosivat asiakkailleen mahdollisuuden tyoskennella
pientuotantoeldinten parissa. Sdhkoinen kyselylomake kohdistettiin pientuotantoeldinten
parissa Green Care -palveluita hyodyntaneille tai tarjonneille henkildille, teoreettista ja
lumipallo-otantamenetelmaa hyodyntden. Vastausprosentti sahkdiseen
kyselylomakkeeseen sahkdpostikyselylinkin kautta oli 13 % ja julkisen nettilinkin kautta 0,5
%.

Tutkimustuloksista kavi ilmi, ettd kokemukset pientuotantoeldinten koulutuksesta ja
kdytosta ovat olleet paaasiallisesti positiivisia, vaikka haasteitakin on ilmennyt.
Pientuotantoeldimilla on monia asiakastyon kannalta hyvia ominaisuuksia, kuten
esimerkiksi pieni koko ja monikayttoisyys. Tutkimustuloksissa on kerrottu monipuolisesti
muun muassa mitka tekijat vaikuttavat eldinlajivalintoihin ja mitka ovat
tyoskentelymahdollisuudet seka tyon vaatimukset. Johtopdatdksena voidaan todeta, etta
pientuotantoeldimet soveltuvat hyvin Green Care -toimintaan ja niiden kayttoa
asiakastyossa voidaan suositella myds muille palveluntarjoajille.
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Abstract

At the same time when the demand for welfare and health services has grown, Green Care
activity in Finland has also increased. The need of information has also simultaneously
increased and especially research information regarding the use and the suitability of farm
animals in Green Care activity and animal-assisted methods is required. To respond to this
explicit need, the aim was to study what kind of small farm animals (rabbits, poultry, goats,
sheep and minipigs) are suited for this type of activity and what their training and use
requires.

The study was conducted by deriving the research questions straight from the topic and, in
order to get an adequate amount of material, method triangulation was chosen as the
tool, as it enables the combination of qualitative and quantitative research methods. Five
Green Care service providers, who offered their customers the opportunity to work with
small farm animals, were chosen for a theme interview. Using theoretical and snowball
sampling methods, an electronic questionnaire was directed to persons who have used or
offered Green Care services with small farm animals. The response rate of the electronic
questionnaire was 13% through the e-mail link and 0.5% through the public hyperlink.

The results of the study showed that experiences regarding the training and the use of
small farm animals have been mainly positive, although there have also been some
challenges. Small farm animals have many good qualities regarding customer work, for
example their size and versatility. Working possibilities, work requirements and factors
affecting the selection of animal species have been discussed in the research results
among other things. In conclusion it can be stated that small farm animals are suited well
for Green Care activity and their use in customer work can also be recommended for other
service providers.
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Kasitteet

Ekopsykologia: 1970-luvulta lahtdisin oleva ymparistoliikkeen myota Yhdysvalloissa
syntynyt psykologian suuntaus. Ekopsykologiassa ihminen nahdaan osana luontoa ja
sen avulla tarkastellaan ihmisen suhdetta luontoon, ymparistoon ja maailmaan.
Tavoitteena on ennaltaehkaista ihmisten vieraantumista luonnosta ja rakentaa
elamantapaa, joka noudattaisi kestdvan kehityksen periaatteita.

Eldimen kokema hyvinvointi: Eldinyksilon hyvinvointi on eldimen subjektiivinen
kokemus omasta psyykkisesta ja fyysisesta olotilasta, jonka laatuun vaikuttaa
eldimen yritykset sopeutua ymparistoonsa. Vuorovaikutus ymparistdon syntyy
eldimen kokemien tunteiden ja mielialojen kautta. Tunnetila voidaan jakaa kahteen
osaan: tunnekokemukseen ja kayttaytymiseen seka fysiologiaan. Hyvinvointia
tunnekokemuksena voidaan mitata vain epdsuorasti kayttaytymisen ja fysiologian
kautta.

Eldinavusteisuus/eldinavusteinen tydskentely: Eldinavusteisia menetelmia on
kolmenlaisia. Kaikki néma menetelmat sisaltyvat yhden kattotermin, AAl:n (Animal-
Assisted Interventions), alle. Tyoskentely voi tapahtua ammattilaisen tai
vapaaehtoisen voimin menetelmasta riippuen. Eldinavusteista tyoskentelya voidaan
hyodyntda opetuksessa, kuntoutus- ja perhety6ssa, vammaisten ja vanhusten
hoidossa seka fysio-, toiminta- ja psykoterapiassa asiakkaan idsta riippumatta.

Eldinavusteinen erityisopetus: Animal-Assisted Special Pedagogy tarkoittaa
tavoitteellista ja terapeuttista kouluissa tapahtuvaa eldinavusteista terapiaa.
Opettaja voi olla perehtynyt tiettyyn eldinlajiin tai hanella voi olla eldinavusteisen
terapian koulutus, jonka myota han voi kayttaa eldintda mukana opetustyossa
tarkoituksenaan esimerkiksi kehittaa oppilaiden tunnetaitoja.

Eldinavusteinen terapia: Animal-Assisted Therapy (AAT) tarkoittaa koulutetun
ammattilaisen johdolla tapahtuvaa tavoitteellista toimintaa, jonka keskeisena osana
on eldin. Kayntien pituus ja edistymistavoitteet on ennalta suunniteltu ja ohjaajan
tulee olla sosiaali- ja terveydenhuoltoalan asiantuntija, jolla on terapiakoulutus.

Eldinavusteinen toiminta: Animal-Assisted Activity (AAA) tarkoittaa vapaaehtoisen
tai koulutetun ammattilaisen johdolla tapahtuvaa motivoivaa, kasvatuksellista ja/tai
hoidollista toimintaa, jonka tarkoituksena on lisdta hyvinvointia ja tuottaa hyvaa
oloa. Toiminnasta puuttuu tavoitteellisuus ja eripituiset kdaynnit voivat olla
esimerkiksi terapiakoiran tai -alpakan kanssa tehtyja vierailuja hoivakotiin.

Green Care: Kansainvalisesti tunnettu kasite, jolla tarkoitetaan luontoa ja eldimia
seka niihin liittyvia elementteja hyodyntavaa ammatillista toimintaa ja jonka
tarkoituksena on edistdaa ihmisten hyvinvointia ja elamanlaatua. Kasitteella viitataan
sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla, maataloudessa ja matkailussa tehtavaan
vastuulliseen ja tavoitteelliseen hyvinvointipalveluiden tuottamiseen.

Hoivamaatalous/maatilojen kuntouttava toiminta: Soveltuu monipuolisesti eri
asiakasryhmille, mutta tarkoitettu erityisesti asiakkaille, jotka kaipaavat fyysisen tyon
mukanaan tuomaa onnistumisen tunnetta. Maatiloilla voidaan tehda niin virkistavaa,
kuntouttavaa, kasvatuksellista kuin tyollistamista edistavaa toimintaa. Euroopassa



maatilojen kuntouttava toiminta on oleellinen osa Green Care -toimintaa, mutta
Suomessa hoivamaatiloja on viela verrattain vahan.

Mikroyritys: Yritys, jonka palveluksessa on vahemman kuin 10 tydntekijaa ja jonka
vuosiliikevaihto tai taseen loppusumma on enintaan 2 miljoonaa euroa. Yrityksen
tulee olla myos riippumaton.

Pientuotantoeldin: Tdssa opinndytetydssa pientuotantoeldimilla tarkoitetaan Green
Care -toiminnassa kdytettavia tiettyja tuotantoeldinlajeja, joita ovat minisiat,
lampaat, vuohet, kanat ja yleisesti ottaen siipikarja seka kanit. Pientuotantoeldinten
hoitoa, kohtelua, kasittelya ja pitoa sdatelevat eldimia koskevat lait ja asetukset.

Positiivinen vahvistaminen: Prosessi, jolla pyritddn muuttamaan kadytosta tai
toimintoa niin, ettd kdytoksesta tai toiminnosta tulee toistuvaa tai se vahvistuu joka
kerta samanlaisissa olosuhteissa. Prosessissa kdytosta muokataan lisaamalla siihen
jokin drsyke, jonka aiheuttama muutos reaktion aikana tai heti sen jalkeen, lisaa
todennakaoisyytta kaytoksen toistumiseen. Positiivisessa vahvistamisessa arsykkeena
toimivat lisatyt vahvisteet eli palkkiot, jotka kannustavat mielekkyydellaan kaytoksen
tai toiminnon toistamiseen.

Toimintaymparisto: Toimintaymparistolla viitataan Green Care -toiminnassa
padaasiassa fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen toimintaymparistéon. Fyysinen
toimintaymparisté koostuu ymparoivasta maailmasta eli konkreettisesta
ympadristosta seka tiloista, jossa tydskennelldan. Fyysinen toimintaymparisto voi olla
esimerkiksi eldimen karsina tai ymparoiva metsa. Psyykkinen toimintaymparisto
koostuu ilmapiiristd, tunnetiloista ja yksildllisyyden huomioimisesta eli millaiseksi
ihminen kokee ympardivan maailman henkisella tasolla. Sosiaalinen
toimintaymparisto rakentuu puolestaan yksildiden valisesta vuorovaikutuksesta ja
yhteistyosta seka kulttuurista.

Vihrea hoiva: Suomenkielinen vastine Green Care -termille. Synonyymi
luontohoivalle, joka tarkoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdaadannon
alaisuudessa tapahtuvaa palvelutoimintaa. Luontohoivan alaisuuteen kuuluvat
esimerkiksi luonto- ja eldinavusteiset terapia- ja kuntoutusmenetelmat.

Vihred voima: Suomenkielinen vastine Green Care -termille. Synonyymi
luontovoimalle, jonka avulla pyritdan ennaltaehkdisemdaan eri-ikaisten ihmisten
terveysongelmia ja tukemaan terveytta hyvinvointipalveluiden avulla. Toisin kuin
vihredn hoivan/luontohoivan parissa tyoskentelevilla henkil6illa,
luontovoimapalveluiden tarjoamisen taustalla ei ole sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
koulutusvaatimusta. Luontovoimaa on mahdollista hyodyntaa esimerkiksi
kasvatustyossa.



1 Piristysta padivaan pientuotantoeldimista

Hyvinvointi- ja terveyspalveluiden kysynnan kasvaessa myds Green Care -toiminta on
lisadantynyt Suomessa ja nadin ollen seka luonto- etta eldinlahtoisia palveluita
tuottavien yrittdjien ja tilojen maara on kasvanut merkittavasti viime vuosina (Ala-
Siurua 2019, 6). Toiminnan ja alakohtaisen kiinnostuksen kasvaessa, myos
tiedontarve on lisaantynyt ja varsinkin tuotantoeldinten kayt6sta ja soveltuvuudesta
Green Care -toimintaan ja eldinavusteisiin menetelmiin kaivataan tutkimustietoa

(Soini & Lilja 2014, 15).

Erityisesti kiinnostusta heratti pientuotantoeldinten, tassa tapauksessa siipikarjan,
kanien, minisikojen, vuohien ja lampaiden, soveltuvuus, koulutus ja kdyttdé Green
Care -asiakastyossa. Tata ehdotti opinnaytetyon aiheeksi joulukuussa 2017
keskisuomalaisen luontoldhtoisten palvelujen ja Green Care -toimialan LuoKSe-
tiedotushankkeen projektipaallikkd, Sanna Peltola. LuoKSe-hanke toimi maaliskuusta
2016 helmikuuhun 2018 ja sen tarkoituksena oli toimia tiedotuskanavana seka tukea

uusia palvelumuotoja ja innovaatioita seka edistaa viestintaa Green Carea koskien.

Toimeksiantajaksi opinnaytetydlle ryhtyi kevaalla 2018 Green Care -GREEN KARELIA-
hankkeen projektipaallikko, yritysasiantuntija ja maa-ja kotitalousnaisten
toiminnanjohtaja Johanna Rinnekari ProAgriasta. Green Care -GREEN KARELIA oli
helmikuussa 2017 kaynnistynyt hanke, joka kehitti Green Care -palveluja Pohjois-
Karjalassa tuomalla Green Care -yrityksid tunnetuksi ja jarjestamalla tapahtumia eri

aihealueista Green Careen liittyen. Hanke paattyi tammikuussa 2019.

Opinndytety0dssa tutkittiin, millaiset pientuotantoeldimet tydhon soveltuvat ja mita
niiden koulutus ja kaytto vaatii. Tata aihealuetta oli tutkittu tasta nakokulmasta vield
vahadisessa maarin, joten selvitystyon tarkeys seka tarpeellisuus perustui ennen
kaikkea palveluntuottajien ja Green Care -asiakastyon parissa toimivien tahojen
tarpeeseen ja haluun saada lisda tietoa aihetta koskien. Asiaa tutkittiin seka
haastattelemalla palveluntuottajia etta verkkokyselyn avulla. Opinndytetyohon
koottu tutkimustieto luo pohjaa tuleville palveluntuottajille heidan eldinvalintojaan
ajatellen ja opinnaytetydsta toivotaan olevan kdytannon hyotya Green Caren parissa

tyoskenteleville ihmisille.



2 Tutkimusasetelma

Opinndytetyon aihe oli “Pientuotantoeldinten soveltuvuus, koulutus ja kaytté Green
Care -asiakastyossa”. Pientuotantoeldimilla tarkoitettiin tassa tapauksessa kaneja,
siipikarjaa, vuohia, lampaita ja minisikoja ja tama toimi samalla aiheen rajauksena.
Tutkimusongelman muodosti aihe itsessadn, "pientuotantoeldinten soveltuvuuteen,
koulutukseen ja kdyttéon Green Care -asiakasty®ssa vaikuttavat tekijat”, silla sita ei
oltu sellaisenaan vield aiemmin tutkittu. Ongelmasta johdetut tutkimuskysymykset

olivat seuraavanlaisia:

o  Mitka tekijat vaikuttavat merkittavimmin eldinlajivalintoihin?

e Millainen eri eldinlajien oppimiskyky on?

e Mita eldinten kasittely vaatii asiakkaalta tai mitd asiakas voi tehda eldimen kanssa?

e Miten pientuotantoeldimet soveltuvat seka fyysisilta etta psyykkisilta
ominaisuuksiltaan Green Care -asiakastyohon?

e Mita eldinten koulutus ja kaytt6 vaatii ohjaajalta ja toimintaymparistolta ja mita
vaatimuksia eldimeen kohdistuu?

e Mitd ongelmia tai haasteita pientuotantoeldinten kanssa voi tulla tyossa vastaan?

e Millaisia palveluntuottajien ja asiakkaiden kokemukset ovat eri eldinlajeista?

e Millaiset lopputulokset kdytannossa pientuotantoeldinten kaytosta on saatu?

2.1 Tutkimusote

Tutkimusote oli yhdistelma seka kvalitatiivista eli laadullista etta kvantitatiivista eli
maarallistd tutkimusotetta, silla tutkittava ilmio oli osittain uusi, mutta teoriaa
ilmiosta oli jossain maarin kuitenkin saatavilla. Pientuotantoeldinten kaytostda Green
Care -asiakastyossa l0ytyi verrattain vahan tutkimustietoa ja se oli ilmiona vieraampi,
silla aiemmat aiheeseen liittyvat tutkimukset ovat keskittyneet padasiassa enemman
tyossa kaytettyihin eldinlajeihin, kuten hevosiin, koiriin ja alpakoihin. Green Caresta
ja eldinavusteisuudesta l0ytyi tutkimusaineistoa seka kotimaasta ettd ulkomailta ja
sitd hyodynnettiin myos tdman tutkimuksen teoriapohjana. Tarkoituksena oli
ymmartada tutkittavaa ilmiota ja luoda haastattelujen seka sahkoiseen

kyselylomakkeeseen saatujen vastauksien avulla kasitys aiheesta. Nain ilmiosta



tuotettiin kirjallinen kuvaus, jonka tavoitteena on toimia yleisena ja

kokonaisvaltaisena oppaana aiheesta kiinnostuneille.

Tutkimustulosten taustalle koottiin teoriapohja pientuotantoeldinten
ominaisuuksista, oppimiskyvysta, olosuhdevaatimuksista ja kasittelysta. Green Carea
kasiteltiin yleisesti omana aihealueenaan, jotta lukijalle avautuisi mita Green Care -
toiminta tarkoittaa. Haastattelututkimuksen ja sdhkoisen kyselytutkimuksen kautta
tuotiin esiin palveluntuottajien kdaytannon kokemukset eli aineiston kasittelyssa
hyodynnettiin osittain myds fenomenologista menetelmaa. Lisaksi opinnaytetyohon
haluttiin tuoda mahdollisuuksien mukaan asiakkaiden ndakdkulma erilaisten

asiakaskokemuksien ja saadun asiakaspalautteen myota.

2.2 Aineistonkeruumenetelmat

Tietoperustan kokoamisen apuna kaytettiin Green Caresta ja pientuotantoeldimista
jo loytyvaa aineistoa. Painetut kirjat, tieteelliset artikkelit ja sdhkoiset lahteet
toimivat tietoperustan teoreettisen osan lahteina. Tarkoituksena oli kertoa lukijalle
mita Green Care ja eldinavusteisuus tarkoittavat seka millaista aiemmin tutkittua
tietoa on saatu aihetta koskevista eri eldinlajeista. Loppuaineisto kerattiin
verkkokyselyn ja teemahaastattelujen avulla, jotka pyrittiin tekemaan osittain
vuorovaikutussuhteessa tutkittaviin. Aineisto oli monipuolista ja siind hyodynnettiin
seka tekstia, kuvia ettd haastattelutuloksia. Loppuaineiston osalta huomio sailyi
tutkittavien eli tassa tapauksessa erityisesti palveluntuottajien mielipiteissa ja

nakemyksissa.

Aineistoa kerattiin seka strukturoimattomilla haastatteluilla ettd puolistrukturoiduilla
tutkimuslomakkeilla. Teemahaastattelut (strukturoimaton haastattelu) toteutettiin
suorassa vuorovaikutuksessa haastateltavan kanssa tilavierailuina, jolloin tutkimus
tapahtui tutkittavan luonnollisessa ymparistossa ja yksilohaastatteluna.
Teemahaastatteluun valittiin asiasta parhaiten tietavia ja ilmioon sidonnaisia
henkiloita eli Green Care -palveluntuottajia, jotka tarjosivat asiakkailleen
mahdollisuuden tydskennelld pientuotantoeldinten parissa. Nain pyrittiin kattavaan

ja yleistettavaan tietoon ilmiosta. (Kananen 2015, 146—148.)



Teemahaastattelun runkona hyddynnettiin tutkimuskysymyksia. Yleisena teemana
toimivat pientuotantoeldimet Green Care -asiakastyOssa ja loput teemat
muodostuivat tarkentavista aihealueista, jotka maaraytyivat tutkimuskysymysten
pohjalta. Teemahaastattelu valittiin haastattelun muodoksi, koska ennakkoon
paatetyilla teemoilla oli mahdollista varmistaa keskustelun aihekokonaisuudet, mutta
samalla teemahaastattelu mahdollisti myds uusien kysymysten ja asioiden esiin
nousemisen keskustelun aikana, jolloin tutkittavaa ilmiota voidaan ymmartaa entista
laajemmin (Mts. 145). Teemahaastatteluiden aikana tehtiin myos
toimintaympariston havainnointia suorana, strukturoimattomana havainnointina

(Mts. 136—137).

Kuten Kanasen (2015, 152) opinnaytetyon kirjoittajan oppaassa neuvotaan,
teemahaastattelut pyrittiin danittamaan, jos haastateltava antoi siihen luvan,
muutoin haastattelut tehtiin muistiinpanokirjauksina. Lisaksi tilavierailuilla pyydettiin
lupa dokumentoida valokuvin tilalta [6ytyvia eri pientuotantoeldinlajeja. Koska
haastattelujen suunnitteluvaiheessa ei voitu tietda vielad haastateltavien lopullista
maaraa, todettiin, etta tutkimuksessa pyrittiin riittavan monen havaintoyksikon
tavoittamiseen luotettavan lopputuloksen saamiseksi. Kuten Kananen (2015, 146)
ohjeistaa, havaintoyksikoksi valittiin tapaus, joka on tyypillinen ilmién kannalta eli

tassa tapauksessa pieneldaimia Green Care -asiakastydssa kayttava palveluntuottaja.

Lisaksi palveluntuottajia ja asiakkaita lahestyttiin sahkoisella
kyselytutkimuslomakkeella (puolistrukturoitu tutkimuslomake) verkossa, padasiassa
koska kaikkia ei ollut mahdollista haastatella kasvokkain pitkien valimatkojen vuoksi
ja verkkokysely mahdollisti my6s anonyymiuden sailyttamisen, kun kyse oli
henkilokohtaisista terveys- ja hyvinvointipalveluista. Sdhkoinen kyselylomake jaettiin
seka sahkopostin valitykselld palveluntuottajille ettd avoimena nettilinkkikyselyna,
joka julkaistiin Green Care Finland ry:n uutissivustolla ja Green Care -aiheisissa

sosiaalisen median ryhmissa.

Tutkittavat valittiin sahkdiseen kyselytutkimukseen seka teoreettista etta lumipallo-
otantamenetelmaa hyodyntaen ja kysely kohdistettiin pientuotantoeldinten parissa

Green Care -palveluita hyodyntaneille tai tarjonneille henkil6ille. Sdhkdinen



kyselylomake suunniteltiin niin, etta se soveltui valituille havaintoyksikoille ja sisalsi
eri kysymystyyppeja kuten monivalinta-, skaala- ja tekstikysymyksia. Sahkoisen
kyselylomakkeen avulla saadut tulokset yhdistettiin haastattelututkimuksen kautta
saatuihin tuloksiin ja tutkimusaineistosta koottiin vastaukset tutkimuskysymyksiin.

(Mts. 237.)

Seka sdhkoisen kyselytutkimuksen etta haastattelututkimuksen avulla keratty
aineisto kasiteltiin tilasto- tai tekstinkasittelyohjelmilla ja taulukoiden seka kuvioiden
tulkinnassa keskityttiin siihen, etta pdaapaino sailyi tutkimusongelmien ratkaisuissa.
Taulukot ja osa kuvioista avattiin analyysiin tekstimuotoon. (Mts. 296—298.)
Lopulliset tulokset koottiin yhtenaiseksi raportiksi ja tulososaksi opinnaytetyohon.
Haasteena tutkimuksessa oli kysymysten kohdentaminen kahdelle eri
vastaajaryhmalle (palveluntuottajat ja asiakkaat) seka vastaajaryhmien

tavoittaminen.

Sahkoinen kysekylomake ei soveltunut kaikenikaisille tai kaikille asiakasryhmille,
jolloin osaa asiakkaista olisi ollut helpompi lahestya paperilomakkeilla tai
haastattelun merkeissa. Tassa ongelmaksi muodostui asiakkaiden yksityisyydensuoja,
silla Green Care -toiminnassa kyse on pohjimmiltaan terveys- ja
hyvinvointipalveluista. Ongelma pyrittiin ratkaisemaan pyytamalld palveluntuottajia
toimittamaan sahkoiset kyselylomakkeet omille asiakasryhmilleen.
Palveluntuottajista suurin osa hyddynsi internetpohjaisia sivustoja mainonnassaan
eikd sdahkoisen kyselylomakkeen kdytté6 muodostunut ndin ollen merkittavaksi
ongelmaksi. Vastausprosenttia ei tosin voitu tietda ennalta, silla kyselylomakkeeseen

vastaaminen oli vapaaehtoista.

3 Tietoperusta

3.1 Yleisesti Green Caresta

Green Care on hyvinvointitydskentelyn suuntaus, johon kuuluu maaseutuun ja
luontoymparistoon liittyva ammatillinen toiminta. Toiminnalla vahvistetaan

hyvinvointia ja edistetdan elamanlaatua luontoldhtdisesti hyodyntamalla



luonnonymparistdja kuten metsaymparist6ja, puutarha- tai maatilaymparistgja tai
tuomalla luonnonelementteja kaupunkeihin ja sisatiloihin. Green Caren
tarkoituksena on lisdta hyvinvointia ja parantaa elamanlaatua luonnossa oleskelun ja
luontoelementtien voimin. (Green Care n.d.; Suomi, Juusola & Anundi 2016, 9.)
Green Care on ollut tunnettu kasite pitkdan varsinkin ulkomailla, mutta Suomessa
Green Care -toiminnasta kiinnostuttiin vuonna 2008, jonka jalkeen taalla on
toteutettu monia Green Care -aiheisia hankkeita ja projekteja. Green Care Finland ry,
Suomen Green Care -toiminnan kattojarjesto, perustettiin vuonna 2010. (Suomi ym.

2016, 30.)

Green Caren luonto- ja eldinavusteisuuden menetelmia hyédynnetdaan monilla eri
ammattialoilla. Menetelmia voidaan kadyttaa niin terapiatyoskentelyssa,
kuntoutuksessa, valmennuksessa, matkailussa kuin myos esimerkiksi kasvatustydssa.
Green Care, ammattialan osaamistasosta riippuen, soveltuu kaikenikaisille,
monenlaisille kuntoutujaryhmille seka erilaisia toimintarajoitteita omaaville ihmisille
ja toimintaa on tarkoitus harjoittaa aina vastuullisesti, tavoitteellisesti seka
ammatillisesti. Muun muassa Green Careen liittyva kokemuksellisuus, osallisuus ja
luonnon elvyttavyys synnyttavat vaikutuksia, jotka lisddvat hyvinvointia. (Green Care

n.d.; Suomi ym. 2016, 9.)

Suomin, Juusolan ja Anundin (2016, 8) mukaan viime vuosina on julkaistu paljon
tutkimustuloksia, joista kay ilmi merkittavissa maarin luontoyhteyden tarkeys
ihmisten psyykkiselle ja fyysiselle hyvinvoinnille. Green Care -toimintaa Suomessa
ovat tutkineet muun muassa Terveyden ja hyvinvoinninlaitos THL seka
Luonnonvarakeskus LUKE monien muiden organisaatioiden ohessa. On todettu muun
muassa, etta paljon luonnossa liikkuvilla on vihemman mielenterveydenongelmia.
Lisaksi tutkimusnaytoista on kdynyt ilmi, etta luontoymparistossa autonomisen
hermoston tasapaino palautuu, sydamen syke tasaantuu ja verenpaine laskee. Tama
on tosin vain yksi esimerkki luonnon terveytta edistavista vaikutuksista. (Luonnon

terveyttd edistavat vaikutukset n.d.; Suomi ym. 2016, 8.)



3.1.1 Green Care kasitteena

Green Care voidaan jakaa Suomessa kahden eri kasitteen alle, vihredan hoivaan ja

vihredan voimaan.

Vihrea hoiva, joka tunnetaan myds nimella luontohoiva, viittaa sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan lainsdadannon alaisuudessa tuotettuihin palveluihin, joiden
tarjoaminen edellyttaa asianmukaista sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan koulutusta
seka riittdvdaa ammattitaitoa ja tydkokemusta. Tyoskentelyssa tulee ottaa huomioon
turvallisuus- ja vastuukysymykset seka tydskentelyn tulee olla ammatillista,
tavoitteellista ja organisoitua. Vihredn hoivan asiakkailla on erityisen tuen tarve ja
vihredn hoivan piiriin kuuluu muun muassa sosiaalipedagoginen hevostoiminta ja

kuntouttava tyotoiminta. (Luontohoiva & Luontovoima n.d.; Suomi ym. 2016, 9.)

Vihred voima, joka tunnetaan myds nimella luontovoima, on kaikille soveltuva
itsehoitomenetelma, jonka avulla voidaan syventdaa omaa itsetuntemusta,
voimavaroja, ihmissuhteita ja luontoyhteyttd. Ammatillisesti vihreaa voimaa voidaan
hyodyntaa kasvatustydssa esimerkiksi koululaisten luontoretkien seka
maatilavierailujen muodossa ja vaikka vihredn voiman asiakkailla on usein
erityistarpeita, vihrean voiman palveluiden tuottamisen taustalle ei vaadita alan
koulutusta. Vihredan voiman alaisuuteen kuuluu esimerkiksi tavoitteellinen virkistys —
ja hyvinvointitoiminta. Vihredn voiman avulla pyritdaan ennaltaehkdisemaan
esimerkiksi mielenterveyden ongelmia ja toimintakyvyn heikkenemista seka
yllapitamaan terveytta ja hyvinvointia muun muassa tukemalla tydssakayvien

jaksamista. (Luontohoiva & Luontovoima n.d.; Suomi ym. 2016, 9.)

3.1.2 Green Caren menetelmat

Green Carea hyodynnetaan esimerkiksi kasvatustydn osana perusopetuksessa,
lastenhoidossa ja nuorisotydssa. Kasvatustyon lisaksi Green Caren moninaiset
menetelmat soveltuvat vanhus- ja vammaistyohon seka paihde- ja
mielenterveyskuntoutujien, maahanmuuttajien, vankien, kodittomien ja
pitkdaikaistyottomien kanssa tyoskentelyyn. Asiakkaina voi olla myds lastensuojelun
asiakkaita, tyduupumuksesta karsivia kuin psykoterapiaan hakeutuneita asiakkaita.

Toiminnan tavoitteet ja menetelmat paatetdadn aina asiakaskohtaisesti. Green Care



soveltuu osaksi elamantapa-, elamantaitojen ja -hallinnan seka tydyhteiséjen
valmennusta ja se sopii osaksi my0Os sosiaalisten taitojen valmennusta ja
neuropsykiatrista valmennusta. Myos psykoterapiassa, yksilo-, pari- ja
perheterapiassa ja mindfulness-menetelmakursseilla voidaan hyédyntaa Green Care -
toimintaa. Sosiaali- ja terveydenhuoltopuolen lisdksi Green Care toimii erinomaisesti
osana maatilayrittajyytta ja luontomatkailua. (Green Care n.d.; Suomi ym. 2016, 9,

95.)

Green Care -toimintaan kuuluvat monet eri menetelmat, mutta toiminnan pohjana
toimii ekopsykologia, joka tarkastelee ihmisen suhdetta luontoon, ymparistoon ja
maailmaan (Menetelmat n.d.; Suomi ym. 2016, 11). Ratsastusterapia,
sosiaalipedagoginen hevos- ja koiratoiminta, sosiaalinen ja terapeuttinen
puutarhatoiminta, eldinavusteinen (psyko)terapia ja valmennus, ekoterapia,
seikkailuterapia, elamyspedagogiikka, maatilojen kuntouttava toiminta,
tunnetaitokasvatus ja luovat terapiat kuuluvat esimerkiksi Green Caren
tyomenetelmiin (Green Care n.d.; Suomiym. 2016, 9). Toimintaymparistoihin
kuuluvat puolestaan hoivamaatalous eli Green Care -toiminta maatiloilla,
viherymparistdjen Green Care -kaytto, seka eldinavusteiset ja luontoavusteiset

menetelmat eri ymparistoissa (Suomi ym. 2016, 31).

Tassa opinndytetydssa tarkastellaan Green Care -toimintaa erityisesti eldinavusteisen
tyoskentelyn ndakokulmasta, joten maatila toimintaymparisténa on merkittava aihe.
Suomessa hoivamaatilat ovat vield suhteellisen harvassa, mutta maatilojen tarjoamat
paivatoimintapalvelut ovat kasvussa. Maatiloilla tapahtuva kuntouttava toiminta
soveltuu monenlaisille asiakasryhmille, silla maatilojen rutiinit ja rauhoittava
luontoymparisto edistavat asiakkaiden tunnetta omasta elamanhallinnasta. Erityisen
tarkeita ovat osallisuuden ja toiminnallisuuden kokemukset, seka itseluottamuksen
vahvistuminen onnistumisten ja oman tyon tuloksien ndakemisen myota. Maatilojen
kuntouttava toiminta opettaa myds vastuullisuutta ja oma-aloitteisuutta ja se
soveltuu fyysisesta tyosta pitaville. Mielenterveystyon ja sosiaalisen kuntoutuksen
lisdksi maatiloja voidaan hyodyntaa kasvatustydssa esimerkiksi kokemuksellisen

oppimisen kautta ja sosiaalisessa tyollistamisessa. (Maatilan kayttoé n.d.)



3.2 Eldinavusteinen tydskentely

Green Careen kuuluvat monet eldin- ja luontoavusteiset menetelmat, mutta koska
pientuotantoeldinten kdyttd Green Care -asiakastydssa kuuluu eldinavusteisten
menetelmien piiriin, keskitytadan opinndytetydssa padasiassa vain
eldinavusteisuuteen. Suomin ja muiden (2016, 30) mukaan eldinten vaikutusta
ihmisen psyykkiseen hyvinvointiin on tutkittu jo kauan ja myds Suomessa
eldinavusteinen terapia, toiminta ja opetus ovat lisddntyneet viime vuosikymmenten
aikana. Eldimilta on mahdollista oppia paljon niin tunnemaailmasta, sosiaalisista
taidoista kuin kayttaytymisesta. Jo pelkka eldinlauman tarkkailu on tehokas mutta
miellyttava tapa pohtia omaa myos kayttaytymista yhdessa terapeutin tai ohjaajan

kanssa. (Suomi ym. 2016, 133.)

Eldinavusteista tyoskentelya hyddynnetaan erityisen paljon lastensuojelun
asiakasperheiden kanssa tyoskennellesss, silld se auttaa usein vaikeissa olosuhteissa
kasvaneita ja eldvia lapsia ja nuoria kasittelemaan tunteitaan. Myos kadannekohdassa
olevat aikuiset ovat merkittava asiakasryhma, silla he pyrkivat vahvistamaan
itsetuntemustaan. (Suomi ym. 2016, 136.) Eldimia kaytetdaan apuna lasten ja nuorten
kuntoutuksessa, perhe- ja kasvatustyossa, vammais- ja vanhustyossa, opetuksessa,
fysio- ja toimintaterapiassa seka psykoterapiassa. Eldinavusteinen tydskentely voi olla
ammatillisesti harjoitettavaa toimintaa tai vapaaehtoistoimintaa (Mts. 141). Suomin
ja muiden (2016, 142) mukaan eldinavusteista terapiaa voidaan hyodyntaa muun
muassa masennuksen ja ahdistuksen, aspergerin, autismin, sosiaalisten pelkojen,
ADHD:n eli aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairién, uhmakkuus- ja kdytoshairididen,

kiintymyssuhdehairididen seka tunne-elaman hairididen hoidossa.

3.2.1 Eldinavusteiset menetelmat

Eldinavusteisilla menetelmilla tarkoitetaan monia eri eldinten kanssa toteutettavia,
terapeuttisia, sosiaalipedagogisia tai kuntouttavia tyotapoja (Suomi ym. 2016, 138).
Suomessa tunnetuimpia eldinavusteisten menetelmien muotoja on muun muassa
ratsastusterapia. Hevosten lisdksi myos koirat ja alpakat ovat tulleet tunnetuiksi
eldinavusteisesta terapiasta puhuttaessa, mutta myés muut koti- ja lemmikkieldimet

soveltuvat toimintaan. Kasvavaa kiinnostusta on ollut erityisesti tuotantoeldinten eli
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lehmien, vuohien, lampaiden ja kanojen kanssa tehtavaan tydskentelyyn.
(Menetelmat n.d.) Eldinavusteisuus tai eldinavusteinen tyoskentely tunnetaan
ulkomailla nimelld Animal Assisted Interventions, AAl, ja se on kattotermi, joka pitda

sisallaan eldinavusteisen tyoskentelyn kaikki kolme menetelmaa (lkaheimo 2013, 1).

Animal-Assisted Activity, AAA, eli eldinavusteinen toiminta on hyvinvoinnin lisdamista
motivoivilla, kasvatuksellisilla ja/tai hoidollisilla hyddyilld ilman ettd toiminta on
tavoitteellista. Ohjaajalla ei tarvitse olla alan koulutusta eli toimintaa voivat
harjoittaa my0ds vapaaehtoiset koulutettujen ammattilaisten rinnalla. Kaynnit
pohjautuvat usein spontaanisuuteen ja niiden tarkoituksena on tuottaa hyvaa oloa,
virikkeellistaa ja piristaa asiakkaita. Eldainavusteisen toiminnan piiriin kuuluu
esimerkiksi ystava- ja kaverikoirien toiminta. (Eldinavusteiset menetelmat n.d.;

Ikdheimo 2013, 1; Suomi ym. 2016, 139.)

Animal-Assisted Therapy, AAT, eli eldinavusteinen terapia on toimintaa, jossa on
selkeat tavoitteet ja suunniteltu edistyminen. Eldin on keskeisessa osassa
hoitoprosessia ja toimintaa harjoittaa koulutettu ohjaaja, jolla on alan asiantuntijuus,
harjoitustutkinto ja terveyden- tai sosiaalialan koulutus. Toiminta on aina
tavoitteellista ja kdayntien pituus on ennalta sovittu. Eldinavusteisen terapian piiriin
kuuluu muun muassa ratsastusterapia. (Eldinavusteiset menetelmat n.d.; Ikiheimo

2013, 1.)

Animal-Assisted Special Pedagogy eli eldinavusteinen (erityis)opetus on
eldinavusteisen terapian alaisuuteen kuuluvaa terapeuttista ja tavoitteellista
toimintaa. Tiettyyn eldinlajiin perehtynyt (eldinavusteinen toiminta) tai
eldinavusteisen terapian koulutuksen saanut henkil® voi toteuttaa toimintaa
kouluissa ja kdyttad menetelmaa apuna opetustydssa seka oppilaiden tunnetaitojen

kehittdmisessa. (Ilkdheimo 2013, 1; Suomi ym. 2016, 139.)

3.2.2 Elainavusteisten menetelmien vaikutukset

Tutkimuksissa on todettu, ettd olemalla vuorovaikutuksessa eldgimiin, ihmisten
tunnetaidot kehittyvat ja hyvinvointi lisdantyy. Jo pelkka eldimen lasndolo rauhoittaa
ja sen kosketus seka laheisyys voivat tarjota lohtua ja tukea. Eldin ei arvioi tai

luokittele ihmista ulkoisten ominaisuuksien perusteella, vaan niihin voi turvautua
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my®s silloin, kun ihmissuhteissa on vaikeuksia. Vuorovaikutus tapahtuu
ruumiinkielelld, joka helpottaa kommunikaatiota sanojen puuttuessa. Eldin reagoi
ihmisen ruumiinkieleen ja tunnetiloihin seka sen lasndolo on luontevaa. Hyvinvointia
lisadvat myos eldinten hoidon mukanaan tuomat rutiinit ja se, etta niilla on hyvin
samanlaiset perustarpeet (ravinto, riittava lepo ja liikkunta) kuin ihmisellakin eli
eldimet myos rytmittavat paivaa. Eldaimiin liittyy myos turvallisuuden ja luottamuksen
tunteita, mutta niiden kanssa tyoskentely tarjoaa myo6s haastetta, mika mahdollistaa
uusien asioiden oppimisen ja kokeilun. (Eldinavusteiset menetelmat n.d.; Suomi ym.

2016, 140.)

Eldinten rauhoittavat vaikutukset voidaan todentaa useissa tutkimuksissa, mutta
eldaimilla on myos aktivoivia vaikutuksia. Myos tasta on saatu tutkimustuloksia muun
muassa vertailemalla autistista ja normaalia lapsiryhmaa australialaisessa
tutkimuksessa, jossa selvitettiin marsujen lasndolon vaikutusta lasten reaktioihin
lukutilanteessa. Autismin oireita omaavia lapsia marsujen ndakeminen rauhoitti, kun
taas muiden lapsien aktiivisuustaso kohosi marsujen nakemisen yhteydessa.
Eldinavusteisuus helpottaa ja vahvistaa myds sosiaalista kanssakdaymista seka

kehittda vuorovaikutustaitoja. (Eldin rauhoittaa ja aktivoi n.d.)

Lemmikin omistaminen torjuu yksindisyytta ja eristaytymista, silla se on paitsi
juttukaveri, lemmikki my6s edesauttaa sosiaalisten kontaktien syntymista. Erityisesti
koirat ja hevoset ovat usein kiinnostuneita epdvarmoista ja aroista ihmisista, mika voi
muuttaa ryhman dynamiikkaa, kun eldin Iahestyy tai alkaa hoivaamaan ryhman
hiljaista, ulkopuolelle tai huomiotta jatettya jasenta. Talloin kyseisesta henkilosta
tulee myonteisen huomion kohde, joka voi herdttdaa muissa niin ihailua kuin

kateuttakin. (Suomi ym. 2016, 140—141.)

Fysioterapiassa eldinavusteisuus auttaa fysiikan kehittymisessa ja toistoja tulee
helposti tavallista enemman. Esimerkiksi ratsastusterapiaa kdytetaan
vaikeavammaisten kuntouttamisessa sen monipuolisten hyotyjen vuoksi. Fyysisten
ominaisuuksien ja fyysisen hyvinvoinnin kehittamisen lisdksi eldin tuo lisdarvoa

kuntoutukseen siing, ettd se motivoi asiakasta ja saa asiakkaan sitoutumaan
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harjoitteluun. Toiminnallinen harjoittelu tapahtuu luontaisesti, kun huomio kiinnittyy

eldimen kanssa tekemiseen ja vuorovaikutukseen. (Eldinavusteinen kuntoutus n.d.)

Myos psyykkinen kuntoutus on merkittdavassa roolissa eldinavusteisessa
tyoskentelyssa. Tutkimustulosten perusteella eldinavusteinen terapia toimii
parhaiten autismista, kdyttaytymishairioista tai psyykkisista ongelmista karsivien
ihmisten kanssa tyoskennellessd, mutta nayttoa heikentaa se, ettd tutkimustuloksiin
liittyy hajontaa eli tutkimusmenetelmia tulisi vielad kehittaa. Lisaksi taytyy muistaa se,
etta eldinavusteisessa tyoskentelyssa lahtokohtana on aina asiakkaan oma kiinnostus
ja halu tydskennelld eldinten kanssa. (Eldinavusteinen kuntoutus n.d.; Eldin

rauhoittaa ja aktivoi n.d.)

3.2.3 Toiminnan etiikka

Green Care -toiminnalle on asetettu omat eettiset periaatteet, jotka koskevat kaikkia
Green Care -palveluntuottajia ja niihin on kukin velvoitettu perehtymaan ja niita
noudattamaan. Ohjeperiaatteita on kaikkiaan kymmenen ja niihin kuuluvat luonnon
elvyttavyyden arvostaminen, luontoymparisto ja vastuullisuus, eldinten
kunnioittaminen ja suojelu, ammattimaisuus, menetelmien tavoitteellinen ja
vastuullinen kaytto, laatu ja turvallisuus, yhteistyo toimijoiden kesken,
kokemuksellisuuden ja osallisuuden arvostaminen, ihmisoikeuksien ymmartaminen
ja hyvaksyminen seka luottamuksellisuus. Osaksi ammattimaista Green Care -
toimintaa kuuluu salassapitovelvollisuus ja lainsdadannon noudattaminen.

(Yhdistyksen eettiset ohjeet n.d.)

Eldinavusteisia menetelmia kadyttdessa on muistettava erityisesti eldinsuojelulain ja -
asetusten noudattaminen. Lisaksi Green Care -toiminnassa tulee muistaa, etta
eldimet ovat yhteistyokumppaneita, joiden hyvinvoinnista, viihtyvyydesta ja
turvallisuudesta on huolehdittava. Eldimen hyvinvoinnista huolehtiminen on
keskeinen asia ja toiminnan edellytys, silla vain hyvinvoiva eldin voi olla asiakkaiden
tukena kuntoutumisessa. Tama tarkoittaa myos sita, etta toimijan, joka kouluttaa tai
kayttaa eldimia Green Care -ty0ssd, tulee omata riittavat tiedot eldaimista ja niiden

kouluttamisesta, hoitamisesta ja hyvinvointiin seka terveyteen liittyvista
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vaatimuksista. Eldaimen hyvinvointi on varmistettava seka asiakaspalvelun aikana etta

asiakaspalvelutyon ulkopuolella. (Yhdistyksen eettiset ohjeet n.d.; Mononen 2012.)

Eldinten hyvinvoinnista puhuttaessa tarkeaksi aiheeksi nousee myos eldinten kokema
stressi. Jotta eldinten hyvinvointi voidaan varmistaa Green Care -toiminnassa, on
ymmarrettava miten ja miksi eldin stressaantuu seka tunnistettava stressin oireet ja
pyrittava ehkdisemaan stressia ennalta. Kuten Mononen (2012) Green Care ja
eldinten hyvinvointi-seminaariaineistossaan toteaa, ”stressi on sisaisistd ja/tai
ulkoisista arsykkeista johtuva psyykkinen kokemus, joka johtaa kayttaytymis- ja
fysiologisiin reaktioihin.” Eldaimen kokema stressi voi siten olla kroonista tai akuuttia
ja sen voivat laukaista monet tekijat, kuten liilan vahdinen lepo tehtyyn tyohon
ndhden tai asiakkaiden arvaamaton kayttaytyminen. Stressid voidaan kuitenkin myos
ehkaista tai lievittda monilla keinoilla kuten huolehtimalla ympariston vakaudesta ja

virikkeellistamalla eldintd monipuolisesti. (Mononen 2012.)

3.3 Yleisesti pientuotantoeldimista

Ruokaviraston Tuotantoeldimet-verkkosivulla (n.d.) kerrotaan, etta eldinta, jota
kasvatetaan tai pidetdan yleensa elintarvikkeiden, villan, nahan tai turkisten
tuotantoa tai muuta maataloustuotantoa varten, kutsutaan tavanomaisesti
tuotantoeldimeksi. Tassa opinnaytetyossa keskitytdan pientuotantoeldimiin,
tarkemmin sanoen kaneihin, siipikarjaan (paaasiassa kanoihin), minisikoihin,

lampaisiin ja vuohiin, joita kdytetdan Green Care -asiakastyossa.

Naiden eldinten, kuten muidenkin eldinten pitoa, hoitoa, kohtelua ja kasittelya
saatelevat eldimiin liittyvat lait ja asetukset kuten eldinsuojelulaki ja
eldinsuojeluasetus sekd maa- ja metsatalousministerion asetukset ja paatokset
(Eldinsuojelu pitopaikoissa n.d.). Naissa asiakirjoissa on tarkasti maaritelty eri
eldinlajien tila- ja olosuhdevaatimukset esimerkiksi valaistuksen-, ilmastoinnin-,
veden saatavuuden ja karsina-/hakkikokojen suhteen. Kaikessa eldimen pidossa on
huolehdittava siita, etta eldin voi hyvin eika karsi turhaan. Lisdksi Green Care -
palveluntuottajan tulee huolehtia toimintansa laillisuudesta eli kotieldinten pitoa
koskien on huolehdittava tarpeellisista tilaa ja kotieldimia koskevista lakivelvoitteista

kuten eldinten rekisterdinneista.
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Seuraavissa luvuissa kasitellaan eldinlajikohtaisesti ja lyhyesti jokaisen lajin fyysiset ja
psyykkiset ominaisuudet, luontaiset kayttaytymistarpeet, olosuhdevaatimukset,
oppimiskyky, koulutusmenetelmat, kasittelyvaatimukset seka se, [6ytyyko eldinlajin
kaytosta Green Care -toiminnassa aiempia kokemuksia ja millaisia kayttokokemukset
ovat mahdollisesti olleet. Tutkimustuloksissa kerrotaan myohemmin tarkemmin
pientuotantoeldinten soveltuvuudesta Green Care -asiakastyohon ja

kayttomahdollisuuksista sekad kdaytannon kokemuksista eri eldinlajeja koskien.

3.3.1 Kanit

Kani on yhdyskuntaeldin ja sille on ominaista elda 6—8 kanin ryhmissa. Tasta syysta
kaneja tulisi aina olla vahintaan kaksi, joskin riittava tilantarve ja sopivat yhdistelmat
ovat tarkeitd, jotta yhteenotoilta valtytaan (ks. Kuvio 1). (Mayranpaa 2017, 21—22.)
Luonnossa yhden kaniyhdyskunnan reviiri on jopa 20 hehtaarin kokoinen ja kanit
lilkkuvat yhdessa vuorokaudessa pitkiakin matkoja. Saaliseldimena kani on arka eldin,
jolle varovaisuus on elinehto selviytymisen kannalta. (Mts. 10.) Kani puolustaa
tarvittaessa reviiridan, joskin rotu vaikuttaa siihen miten arhakka kani on
perusluonteeltaan. My6s aktiivisuus vaihtelee roduista riippuen. (Mts. 18.) Kanin
ruokintaan tulee perehtya tarkasti sen poikkeuksellisen ruuansulatuksen vuoksi.

Kanit ovat koprofageja eli ne syovat omia ulosteitaan, jolloin ravinnosta saadaan

kaikki ravintoaineet irti. (Mts. 50—51.)

Kuvio 1. Kani on yhdyskuntaeldin eika sita tulisi koskaan pitaa ilman lajitoverin
seuraa.



15

Kaneilla on mainio kaukondakd, mutta heikko ldhindko. Kanin hamaranako on
erityisen hyva ja silld on laaja ndkokenttd. Kani ndkee Idhinna vihreéan ja sinisen
savyja. (Mts. 10, 43.) Kani valikoi syétavan ravinnon hajuaistinsa perusteella. Lisaksi
kanilla on herkat tuntokarvat. (Mts. 56.) Kanit kommunikoivat monin eri tavoin
esimerkiksi korvillaan, hannallaan, silmillaan, asennollaan, hajuilla seka danelldan
(Mts. 65—66). Kanille on luontaista kaivautua maan alla pelottavassa tilanteessa eika
se pida aukeista paikoista, silla se on silloin alttiina saalistajille. Loikkiminen ja

jarsiminen kuuluvat myos kanin luontaisiin kdyttaytymistarpeisiin. (Mts. 9—12.)

Mayrdanpaan (2017, 55) mukaan kaneilla on tietty vuorokausirytmi varsinkin
ruokailun suhteen. Kanien perustarpeista on huolehdittava paivittain ja niiden
turkkia tulee tarvittaessa harjata ja kynsia lyhentda. Myo6s kanien terveydesta on
huolehdittava, odotettu elinikd on vaihtelee rotukohtaisesti mutta keskimaarin kani
elda 5—9 vuotta. (Mts. 75). Mita kanien pito-olosuhteisiin tulee, tilan, jossa kania
pidetaan, tulee olla turvallinen, hyvakuntoinen, kanille soveltuva, suojaisa, valoisa,
puhdas sekd mahdollisimman hyvin eldimen luontaiset tarpeet huomioon ottava.
llImanlaatu, lampétila ja ilman suhteellisen kosteus on oltava kanille sopivia, eika kani
ei saa altistua yli 65 desibelin jatkuvalle melulle. (Lemmikkieldin —

eldinsuojelulainsaadantoa koottuna 2012, 11).

Kanilla tulee olla mahdollisuus sosiaaliseen kanssakdaymiseen ja materiaalien tulee
olla elainlajille sopivat. Kanilla tulee olla myds mahdollisuus piiloutua halutessaan.
Yksittdisen kanin pitopaikan vahimmaistilavaatimus vaihtelee 0,25 m? (alle 1,8 kg
painoinen kani) 0,9 m? (yli 5,0 kg painoinen kani). (Lemmikkieldin —
eldinsuojelulainsdadantoa koottuna 2012, 15.) Kanilla tulee olla myds esimerkiksi
oma vessanurkkaus, jossa se voi kdayda asioillaan. Kesaisin ulkoilevan kanin kohdalla
on huomioitava kanien tapa kaivaa tunneleita maan alle seka se, ettd kanille on
tarjolla riittavasti varjoa ja suojaa, silla lemmikkikanit ovat herkkia
lampohalvaukselle. My6s muista tarpeista on huolehdittava, etenkin riittavasta
lilkunnasta ja monipuolisista virikkeista, silla hdkkikani voi passivoitua ja masentua

yksitoikkoisen elaman vuoksi. (Mayranpaa 2017, 35—38, 41.)
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Kanin kesyttamiseen ja kunnollisen luottamussiteen luomiseen voi menna kuukausia
ja jopa vuosia. Akilliset liikkeet sdikayttivat kanin helposti ja usein pienet rodut ovat
saikympia seka kaltoin kohdeltuina aggressiivisempia kuin suuremmat rodut. (Mts.
10.) Mayranpaan (2017, 12) mukaan kanit eivat yleensa pida silittelysta tai nostelusta
eivatka ne tule luokse kutsuttaessa, mika tekee niista haastavia lemmikkeja. Kani
sopiikin paremmin aikuisen kuin lapsen lemmikiksi. Kaneihin tutustuessa tulee olla
karsivallinen ja rauhallinen, silla kanit eivat valttamatta heti ensimmaisella
tutustumiskerralla uskalla ottaa kontaktia vieraisiin ihmisiin. Vasta rauhallinen
houkuttelu ja toistuvat vierailut voivat rohkaista kaneja [ahestymaan ihmistd. (Mts.

14—15.)

Kanit muistavat ja yhdistavat asioita tiettyihin tapahtumiin, mista syysta kania tulisi
aina palkita eri toimenpiteiden aikana, jotta toimenpiteesta jaisi mieluinen muisto.
Kanit ovat pelkopurijoita ja ne reagoivat sdikahtadessaan ja stressaavissa tilanteissa
voimakkaasti. Kanien kdytokseen on kuitenkin perehdyttava, jotta passiivisuutta ei
erehdy luulemaan tyytyvaisyydeksi tai rentoutumiseksi, silloin kun se ei sitad ole. (Mts.
65—67.) Mayranpaa (2017, 69) huomauttaa, etta kanien tarkka hajuaisti on myos
huomioitava kasittelyssa silla esimerkiksi hajuveden kdyttaminen voi saada kanin

pelkdamaan tuttuakin hoitajaa.

Kanien kasittelyssa on tunnettava oikeat kiinniotto- ja nostotavat ja kanien
kasittelyyn on kaytettava paljon aikaa. Tuttua kania kannattaa silittaa otsasta ja
korvien paalta. Kanin opettamisessa ja kouluttamisessa kannattaa aina kayttaa
positiivista vahvistamista ja esimerkiksi naksutinkoulutus sopii kanin
koulutusmenetelmaksi hyvin. Toistoja tulee tehda runsaasti ja koulutustuokiot tulee
pitda lyhyina, kania ei saa pakottaa tekemaan mitaan vakisin. Kanille voi kuitenkin
nailla keinoin opettaa esimerkiksi erilaisia agilityradaltakin tuttuja temppuja. (Mts.

80—82.)

Kaneja voidaan hyodyntaa esimerkiksi vanhusten virkistystoiminnassa, kunhan
tehtdvaan valitsee vain rohkeita ja sosiaalisia yksil6ita. Kania voi silittaa tai
mieluummin sen paivittdisia puuhasteluja voi seurata sivusta. Toiminnassa kannattaa

huomioida, ettd kani on aina rennompi toisen kanin seurassa eli lajitoverin ldasndolo
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my®ds tallaisen toiminnan aikana olisi tarkeda. Oman haasteensa
kaverikanitoimintaan kuitenkin luo kanien liikkumisen tarve ja ymparistovaatimukset.
Myds kanien sisaista kelloa on vaikea ajoittaa asiakasryhmien aikatauluihin, silld kani

on usein aktiivisimmillaan hamaraaikaan. (Mts. 83.)

3.3.2 Siipikarja

Siipikarjasta kanoille luonnollinen laumakoko on alle 30 yksil6a parvessa. Parvessa
voi olla myds useampi kukko, jos tilaa on riittavasti ja lauma voi jakautua
pienemmiksi parviksi. Alle 30 yksilon parvissa kanat pystyvat tunnistamaan toisensa
ja muodostamaan hierarkian, joka auttaa yllapitdmaan rauhallista yhteiseloa, joskin
kanat voivat tunnistaa parhaimmillaan jopa 80 lajitoveriaan. Kanat viestivat melko
pienilldkin eleilld, ruumiinkielelld ja danelldan. Varsinkin dani on merkittava
viestintdkeino ja seka kukolla etta kanoilla on omat dantelytapansa eri tilanteisiin,
joilla ne viestivat toisilleen esimerkiksi vaarasta tai kutsuvat toisiaan lahemmas.
Kanat vaikuttavat erityisesti ruokintatilanteissa varsin epdsosiaalisilta, silla ne
huolehtivat ensisijaisesti omasta ruuansaannistaan, mutta esimerkiksi lepohetkina

kanat voivat viihtya hyvinkin Iahekkain. (Hassinen 2014, 20—22, 33.)

Kana on parhaimmillaan pitkdikdinen, hyvin hoidettuna rodusta riippuen jopa 20-
vuotiaaksi elava siipikarjan edustaja. Silla on vilkkaat elintoiminnot, mutta muista
kotieldimista se eroaa erityisesti ruuansulatuksensa vuoksi, silla kanalla on
esimerkiksi kivipiira eli lihasmaha, joka tarvitsee sdannoéllisin valiajoin soraa
toimiakseen. Tama on siis huomioitava kanan ruokinnassa. Kanalla on tarkempi nako
kuin ihmisella ja se erottaa varien lisaksi myos ultravioletin varin, mita on tavattu
kanojen hoyhenpeitteessa ja jolla uskotaan olevan merkitysta kumppaninvalinnassa.
Laajan ja tarkan nakokentan lisdaksi kanoilla on lahes yhta hyva kuulo kuin ihmisella,
joskin kana kuulee paremmin matalia kuin korkeita dania. Ruuan valintaan kana
kayttaa seka maku- etta hajuaistiaan ja kanoilla on erityisen herkka tuntoaisti
nokassaan, jonka avulla ne tutkivat ymparistéaan. Kosketuksella on tarkea merkitys
my06s kanojen valisessa kommunikoinnissa seka kanojen hoivakayttaytymisessa.

(Mts. 12—15).
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Kanoilla on yksinkertaiset perustarpeet, joita ne toteuttavat saanndllisessa rytmissa.
Paiva- ja vuosirytmia saatelee puolestaan valon maara. Ruokailu, lepdaminen,
puuhastelu ja orrelle nukkumaan vetdaytyminen tehddan mahdollisuuksien mukaan
aina yhdessa koko parven kesken. Munintaan vaikuttaa erityisesti valon maara, jota
tosin voidaan saadella myds keinovalon avulla. Jotta kana olisi onnellinen, sen tulisi
paasta toteuttamaan luontaisia kayttaytymistarpeitaan kuten sukimista ja hiekassa
kylpemista vapaasti. (Mts. 17—19.) Hassisen (2014, 34) mukaan parvessa olisi hyva
olla aina kukko, silld se rauhoittaa kanaparvea ja kukko pitda myos huolta

parvestaan.

Kuten muutkin kotieldimet, my6s kanat vaativat aikaa ja paivittdista hoitoa seka
huolenpitoa. Niiden tulee paasta toteuttamaan luontaisia kdyttdaytymistarpeitaan ja
niille tulee olla tarjolla puhdasta, lajille sopivaa ravintoa ja raikasta vetta. Pitopaikan
tulee olla kuiva ja vedoton, seka tarpeen mukaan suojan tulisi olla [ammitettadvissa.
Kanoille ovat tarkeita rutiinit, mista syysta niita tulisi pyrkia esimerkiksi ruokkimaan
joka pdiva samoihin aikoihin. (Hassinen 2014, 25.) Kanoille tulee myos tarvittaessa
suoda hautomisrauha, jos kana ilmaisee hautomishalukkuutta (Mts. 80). Telkdnranta
(2004, 18) toteaa, ettd hairiokayttaytymista syntyy, kun kana ei paase esimerkiksi
rentoutumaan venyttelyn, siipien rapyttelyn ja hoyhenien sukimisen myota
esimerkiksi tilanahtauden vuoksi. Korkea stressitaso voi ilmeta esimerkiksi

kannibalismina.

Eldinsuojelulainsdddannén mukaan kanojen pitopaikan tulee olla riittdvan tilava,
suojaava, puhdas, turvallinen ja kanoille sopivista materiaaleista rakennettu seka
mahdollisimman hyvin kanojen luontaiset tarpeet huomioon ottava. Pitopaikassa
tulee olla riittdva ilmanvaihto ja valaistus ja lampdtilan tulee olla kanoille sopiva.
Melutaso pitaisi pyrkid pitamaan mahdollisimman alhaisena. (Kana —
eldinsuojelulainsdadantoa koottuna 2012, 5—6.) Jos kanalassa on emokanoja, tulee
4—5 emoa kohden olla vahintaan yksi pesapaikka (mts. 17). Luomukanaloissa ovat
on omat tilavaatimuksensa kanaa kohden, mutta tavanomaisessa avokanalassa saa

olla enintdan yhdeksan kanaa yhta neliometrid kohden (mts. 14).
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Hassisen (2014, 22) mukaan eldman kaksitoista ensimmaista viikkoa ovat
merkittdvimmat kanojen varhaisen sosiaalistumisvaiheen kannalta. Kanojen
sosiaalistamiseen kannattaa kiinnittaa huomiota, silla ihmiseen tottunut ja ihmisiin
luottavaisesti suhtautuva kana on huomattavasti helpompi hoitaa kuin arka ja
pelokas yksild, joka pyrkii hatdantyneena karkuun ihmisen lahestyessa. Kanojen
sosiaalisuus on tarkeda myos Green Care -toiminnassa, vaikka niiden annetaankin
yleensa itse valita lahestyvatkd ne ihmista vai eivat. Toisaalta kanat ovat helppoja
pidettavia, silla ne eivat vaadi ihmisen jatkuvaa lasndoloa vaan ne viihtyvat yhta hyvin
omassa parvessaan. Kanoille voi opettaa tiettyja asioita, mutta ne eivat opi
esimerkiksi sisasiisteiksi. Niille voi kuitenkin opettaa ruuan avulla esimerkiksi

temppuja. (Mts. 22—28.)

Kanoja lahestyessa tulee aina liikkua rauhallisesti ja koska kana on hyvin
tapauskollinen, sita tulisi aina pyrkia hoitamaan ja kasittelemaan samalla tavalla.
Kana oppii tuntemaan hoitajaansa ja tuttu ihminen voi onnistua ottamaan kanan
kiinni rauhallisesti esimerkiksi orrelta hamaran aikaan, kun kanat eivat ole enaa
aktiivisia. Pakenevaa kanaa ei kuitenkaan koskaan tulisi jahdata, vaan sen kiinni
saamiseen tulee kdyttdda muita menetelmia kuten rauhallista paimentamista tai
luokse/hakkiin houkuttelua. Kana kuitenkin kesyyntyy helposti, jos sen kanssa vain
viettda paljon aikaa, jolloin kanaa voi olla mahdollista silittaa ja pitaa sylissa
haluttuina hetkina. Kanoille voi opettaa herkkujen avulla monenlaisia temppuja
kuten haluttuun paikkaan hyppaamista tai tietyn kohdan nokkaisemista. Kanoille voi

rakentaa my6s oman agilityradan. (Mts. 104.)

Kanat voi opettaa tunnistamaan oman nimensa ja laboratorio-oloissa kanojen on
huomattu oppivan vaativampiakin asioita kuten lampdlampun pois paalta-
kytkemisen nappia nokkaisemalla, kun kanoilla on tarpeeksi lammin. Myos
labyrinttien ldpdiseminen ja monimutkaisempien ovien lukitusten aukaisu on
onnistunut kanoilta eri koeasetelmissa. (Telkdnranta 2004, 11—12.) Kanat oppivat
myo0s toisiaan matkimalla ja seuraamalla seka erdissa tutkimuksissa on havaittu
kanojen oppivan jopa videolta. Kanoilla on my6s oletettua parempia muisti. Kanojen
tulisi kuitenkin paasta kasvamaan riittavan virikkeellisessa ymparistossa, jotta niiden

luontainen mielenkiinto uusia asioita ja siten oppimista kohtaan kehittyisi. (Mts.
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2004, 12—13.) Hassinen (2014, 104) toteaa, ettd kanojen kouluttaminen on jopa
yksinkertaisempaa kuin koiran ja esimerkiksi koirankouluttajalle kanojen kanssa
tyoskentely on hyodyllistd, silla kanat kehittavat monipuolisesti kouluttajan eldinten

lukutaitoa, mekaanisia taitoja seka palkitsemistapaa ja -nopeutta.

Kanoja, kuten muitakin tuotantoeldimia, on hyédynnetty eldinavusteisessa
toiminnassa ja terapiassa jo pidempaan erityisesti ulkomailla, mutta myos Suomessa
niiden suosio on kasvussa. Kanojen saannéllinen paivarytmi ja tasmalliset
kaytosmallit, seka hyvin kohdellun kanan luontainen uteliaisuus ja sosiaalisuus
tarjoavat asiakkaille mielekkaan tilaisuuden tarkkailla ja havainnoida kanalauman
elamaa ja keskinaistd kommunikointia. Tata kautta opittuja ja esiin nousseita asioita
voidaan peilata myds asiakkaan omaan eldmaan ja tyoyhteisoon. Eldinavusteisessa
toiminnassa kanoja ei kouluteta tottelemaan vaan ne kasvatetaan yhteistyota
vahvistamalla niin, ettd kanojen kanssa tyoskentely on turvallista ja ne tottuvat
ihmisten seuraan. Samalla huomioidaan se, etta kunkin eldaimet omat kyvyt,
luonteenpiirteet ja mahdollisuudet tulevat otetuksi huomioon. (Salmela 2013, 127 —

131.)

Salmelan (2013, 130) mukaan kanojen tarkkailu aktivoi esimerkiksi lapsia.
Tarkkaavaisuus ja huomiokyky lisdantyvat samalla kun uteliaisuus herda kanalaumaa
tarkkailemalla. Salmela (2013, 132—133) on koonnut myés kommentteja kanoja
eldinavusteisessa tyoskentelyssa hyddyntaneiltd terapeuteilta ja niissa nousee esiin
kanojen tarkkailun mielta virkistavat vaikutukset, kanojen ruokkimisen ja
koskettamisen elamyksellisyys seka se, ettd kanoja voi tarkkailla halutessaan
kauempaakin turvallisesti eika niiden kanssa tydskentely valttamatta vaadi
keskustelua. Toisaalta kanat toimivat myos erinomaisesti keskustelun avaajina.

Kommenteissa korostuu myds kanaterapian jarjestamisen helppous ja mielekkyys.

Mitd muuhun siipikarjaan tulee, esimerkiksi kalkkunoiden, ankkojen ja hanhien pito-
olosuhteita koskevat samat periaatteelliset vaatimukset kuin kanojen pito-
olosuhteita. Kalkkunoilla on oltava tilaa sopivassa suhteessa niiden ikdaan, kokoon,
sukupuoleen ja ryhmakokoon ndhden. Myds kalkkunoille on jarjestettava tarvittaessa

asianmukaiset pesatilat. (Kalkkuna — eldinsuojelulainsaadantoa koottuna 2012, 15.)
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Samat tilavaatimukset patevat myos ankkoihin ja hanhiin. Jos ankkaa tai hanhea
kayttaa siitokseen ja se elda vain sisatiloissa, tulee lintua kohden tilaa olla vahintaan
0,5 m? (ankka) tai 1 m? (hanhi). Jos linnut paasevit paivittiin ulkoilemaan,
tilavaatimus on puolet pienempi. (Ankka ja hanhi — eldinsuojelulainsdadantoa

koottuna 2012, 14.)

Kalkkunat kommunikoivat danella, visuaalisilla elkeilld ja kosketuksen kautta.
Hierarkia ja sen yllapito on kalkkunaparvessa tarkeaa ja muutokset hierarkiassa
johtavat usein tappeluihin. (Ekesbo 2011, 123.) Kalkkunat oppivat parhaiten
lajitovereitaan matkimalla (mts. 122). Kalkkunoilla oletetaan olevan samankaltainen
nakoaisti kuin kanoilla, seka niilla on hyva kuulo-, haju- ja ndkoaisti (mts. 127—128).
Kalkkunoiden kalju paa ja kaula voivat vaihtaa varia kirkkaanpunaisesta siniseen,
violettiin ja valkoiseen. Kalkkunan kokema tunnetila vaikuttaa sen paan alueen
varitykseen; jos kalkkuna kokee olonsa uhatuksi, sen paa ja kaula muuttuvat kirkkaan
punaisiksi, kun taas soidinmenoissa pdan alueen hallitseva vari on valkoinen. (Mts.

127.)

Myds hanhilla on kokonaisuudessaan hyvat aistit ja ne viestivat padasiassa danellaan.
Hanhet oppivat nopeasti ihmisten kaytdsta seuraamalla ja niilla on hyva muisti.
Hanhet myos leimautuvat helposti mihin tahansa asiaan tai olentoon ensimmaisina
elinpdivinaan. (Ekesbo 2011, 136, 138—139.) Sama péatee ankkoihin, jotka oppivat
muita seuraamalla. Ankat kommunikoivat visuaalisilla elkeilla ja 4dnen avulla. (Mts.
143—144.) Ankan aistimaailmassa poikkeuksellista on se, ettd ne nakevat tarkasti
myos veden alla, toisin kuin esimerkiksi ei-akvaattiset nisakkaat (mts. 147). Seka
ankat ettd hanhet muodostavat pareja lisaantymiskaudella, jolloin ne myos pyrkivat
tekemaan kaiken yhdessa syomisesta nukkumiseen. Yhteista lajeilla on myos hyva
uintikyky ja niille tulisikin sallia padsy uimaan tai edes peseytymiseen veden darella.
(Mts. 144—145.) Seka ankat etta hanhet ovat herkkid veden lampédtilan suhteen, ne
ovat esimerkiksi hyvin haluttomia juomaan muuta ymparistédan lampimampaa vetta

(mts. 148).

Siipikarjaa tulee kasitella aina rauhallisesti ja varovasti, lajista riippumatta eiké lintuja

tulisi koskaan pelastyttaa (ks. Kuvio 2). Lempea kasittely vahvistaa positiivista
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suhdetta ihmisen ja linnun valilla ja tama suhde vaikuttaa siihen, kuinka esimerkiksi

ankat reagoivat ihmisen kutsuaaniin tai lahestymiseen. (Ekesbo 2011, 151.)

Kuvio 2. Riippumatta lajista, siipikarjaa tulisi aina lahestya ja kohdella rauhallisesti
seka varovasti. Kuvassa vasemmalta oikealle maatiaiskanoja, hanhi ja kalkkuna.

3.3.3 Lampaat ja vuohet

Hassisen ja Tobiassonin (2016, 9) mukaan lampaat ja vuohet ovat ihmisen
varhaisimpia kotieldimia ja ne tulevat toimeen hyvin erilaisissa elinymparistoissa.
Seka vuohi-, etta lammasrotuja on satoja ja niiden koko, ominaisuudet seka
keskimaarainen elinika vaihtelevat rodusta ja kayttotarkoituksesta riippuen.
Molemmat ovat kuitenkin luontaisesti ketteria kasvissydjia ja marehtijoita. (Mts.
17—19.) Lammas ja vuohi kuitenkin eroavat siind, ettda lammas on hyvin riippuvainen
laumastaan, kun taas vuohi parjaa jopa yksindan. Vuohelle on ominaista kiipeilla ja
seikkailla, joskin myds se on hyvin seurallinen ja yksin ollessaan vuohi hakeekin

huomiota niin ihmisiltd kuin muilta eldimilta. (Aaltonen 2005, 22.)

Lampaat eldavat hyvin synkronoiduissa laumoissa eli ne pyrkivat tekemaan kaikki
toiminnot yhdessa nukkumisesta sydmiseen ja juomiseen. Laumalla on muutoinkin
erittdin iso merkitys lampaan hyvinvoinnille, silla yksin jaanyt lammas on lahes aina
hadissaan. Lampaita tulisi aina olla vahintaan kolme katraassa, mutta lauman koko
voi olla viisikymmentdkin lammasta. Lampaat muodostavat herkasti erillisia

perhelaumoija, jotka koostuvat emoista ja niiden uuhikaritsoista. Passit muodostavat
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puolestaan erillisia poikamiesryhmia, jota johtaa kookas, vanhempi passi. Laumassa
on selkea hierarkia, jossa alempiarvoinen vadistaa ylempiarvoista, joskaan
arvojarjestyksella ei ole lampaille niin suurta merkitysta kuin monille muille
kotieldimille on. Lampaat ovat reviiriuskollisia, mutta ne eivat puolusta omaa
kotialuettaan. Keskindinen kommunikointi perustuu hajuihin, asentoihin ja elkeisiin
seka daneen. Kuitenkin kaikkia aisteja hyodynnetaan lauman keskindisessa

viestinndssa. (Hassinen & Tobiasson 2016, 23—25.)

Lammas on tottunut pakenemaan vaaran uhatessa ja silla onkin hyvin laaja
nakokenttd, seka lammas hahmottaa hyvin liikkuvan kohteen mutta ei paikallaan
olijaa. Lampailla on myos heikko syvyysnako ja kaksitehoinen nakokentta, minka
vuoksi ne usein pysahtyvat tuijottamaan kohdetta. On todettu, ettd lampaat
erottavat vareja ja niiden kuuloalue on huomattavasti ihmisen kuuloaluetta laajempi.
Korkeataajuisten danien on tosin todettu aiheuttavan lampaille stressid, joskin ne
voivat tottua korkeisiinkin daniin. Lammas ei myodskadan valttamatta reagoi
kutsuhuutoon, etenkdaan lauman ympardimana, mutta myos koska se ei tahdo kuulla
kovin hyvin takaa tai sivuilta tulevia aania. Lampaalla on hyva hajuaisti ja hajun avulla
esimerkiksi uuhi tunnistaa omat karitsansa. Lampaan turvassa on tarkka tuntoaisti ja

makuaistia hyddynnetadn ruuan valinnassa. (Mts. 21—22.)

Aaltosen (2005, 22) mukaan myds vuohilla on tarkat aistit. Silld on tarkka kuulo- ja
nakoaisti ja kehittyneen hajuaistinsa ansiosta vuohesta on tullut vaativaruokainen
eldin eli se valitsee tarkoin mita syo. Pukit eli urospuoliset vuohet ovat kuttuja eli
naaraspuolisia vuohia vahvempia ja itsepaisempid. Pukeille tarkea viestintdakeino on
haju ja ne merkkailevat hajullaan paitsi reviiridan, myoés puolisoitaan. Vuohelle
riittava liikkunta on erityisen tarkeaa. (Mts. 23—25.) Lampaiden luontaisiin
kayttaytymistarpeisiin kuuluu laidunhygieniasta huolehtiminen, ne eivat mielelldan
laidunna likaisilla alueilla. Lammas ei mielelladan myodskaan ui, silla villa on
kastuessaan raskasta ja lammas voi myos vetaa vetta keuhkoihinsa, mika johtaa
hukkumiseen. Passilaumassa tavattavaa luontaista kdyttdytymista ovat
kaverisuhteiden yllapito seka uhkailut ja alistumiset. (Hassinen & Tobiasson 2016,
23—24.) Tarkeinta on kuitenkin, ettd lampaat voivat toimia yhdessa laumana eika

niita pideta yksittain ilman nakoyhteytta toisiin lampaisiin.
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Hassinen ja Tobiasson (2016, 27) toteavat, ettda lampaiden hoidossa on huolehdittava
ensisijaisesti oikeista pito-olosuhteista ja riittavasta laumakoosta. Pitopaikan tulee
olla kuiva ja vedoton. My®s riittava laidunala on tarkea. El3imilld tulee olla riittavasti
tilaa ja pitopaikan on mahdollistettava lampaiden luontaisten kayttaytymistarpeiden
toteutuminen eli koko lauman on mahduttava kerralla niin nukkumaan, liikkkumaan
kuin ruokailemaankin yhdessa. Limpotilan ja valaistuksen tulee olla myo6s lajille
ominaiset ja ihanteellista olisi, jos lampaat paasevat ulkoilemaan myos talvella. (Mts.

37—38.) Kerintd on myds merkittava hoitotoimenpide kerran tai kaksi vuodessa.

Eldinsuojelulain mukaiset vahimmaistilavaatimukset yhta 75 kg painoista lammasta
kohden ovat 1,4 m? sekd ryhmékarsinassa (tdytepohjalattialla) ett3
yksittaiskarsinassa (Lammas — eldinsuojelulainsdadantoa koottuna 2012, 15). Myds
vuohien pitopaikan tulee olla riittdvan meluton ja tilava, seka suojaisa, valoisa,
puhdas ja turvallinen. IImanvaihdon tulee olla riittdva ja lampatilan elainlajille sopiva.
Taytepohjalattian omaavassa vuohen ryhmakarsinassa tulee olla yhta vuohta kohden
vahintddn 1,2 m? ja yksittaiskarsinassa 1,4 m? tilaa. (Vuohi—
eldinsuojelulainsaadantoa koottuna 2012, 15.) Eldinten hoidosta tulee huolehtia
paivittain, niilla on oltava hyvalaatuista ruokaa ja puhdasta vetta koko ajan saatavilla.
Myds makuualue tulee pitda kuivana ja eldaimia olisi syyta myos tarkkailla poikkeavan
kaytoksen havaitsemiseksi. Sairas tai loukkaantunut eldin pysyttelee yleensa erillaan

laumasta, mika on halyttava merkki ongelmasta. (Hassinen & Tobiasson 2016, 56.)

Lammas oppii tuntemaan oman hoitajansa ja silld onkin hyva muisti, lammas muistaa
pitkdan niin hyvat kuin huonotkin kokemukset. Lampaiden kanssa tulisikin aina pyrkia
sithen, ettad kasittelytilanteesta jaisi lampaalle mieluinen muisto. Lammas voi
suhtautua epailevasti vieraisiin eli sen tulisi antaa rauhassa tottua uusiin ihmisiin.
Lampaita kasiteltdessa on huomioitava niiden voimakas tarve pysya laumassa eli
lampaita on aina helpompi kasitellad pienina ryhmina kuin yksittdin. Lampailla on
voimakas seuraamisvaisto ja ne ovat yleensa lauhkeita luonteeltaan.
Aggressiivisuutta havaitaan yleensa vain, kun lampolassa on tilanahtautta tai lampaat
joutuvat kilpailemaan resursseista kuten ravinnosta. (Hassinen & Tobiasson 2016,
26.) Hassisen ja Tobiassonin (2016, 56) mukaan lampaiden rapsutteluun ja niille

jutteluun kannattaa kayttaa aikaa, silla siten lampaat oppivat luottamaan ihmiseen.
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Lampaisiin tutustuessa kannattaa hyodyntaa lampaiden luontaista uteliaisuutta ja
antaa lampaiden enemmin tulla luokse, kuin ldhestya itse lampaita suoraviivaisesti,
silla se johtaa herkasti lammaslauman pakenemiseen. Ruoka on tehokas
houkuttelukeino, joskin lampaat voi opettaa tunnistamaan myés oman nimensa.
Lampaan voi opettaa ja totuttaa hoitotoimenpiteisiin yhta lailla kuin riimunnarussa
kulkemiseenkin, joskin se vaatii pitkdjanteista harjoittelua. Lampaiden ohjailussa
kannattaa olla maaratietoinen, mutta rauhallinen ja lammaslauman siirroissa voi
kayttaa apuna niin aitoja kuin paimenkoiraakin. (Mts. 65—67.) Lampaan kasittelijan
onkin tarkeaa tuntea lampaan oikeat kiinnipito- ja ohjailutavat. Aaltonen (2005, 26)
toteaa teoksessaan kuttu ja kutunpito, etta vuohi on helpointa opettaa

taluttamiseen, jolloin sita voi taluttaa hihnassa kuten koiraa.

Vuohet ovat koiramaisempia kuin lampaat, silla ne ovat usein luonnostaan hyvin
seurallisia ja ihmisrakkaita. Uteliaana eldgimena se seuraa ihmista ldhes minne
tahansa tilaisuuden saadessaan ja valilla vuohet vaikuttavatkin liian nokkelilta
kaikkine oikkuineen. Yleensa vuohet ovat kuitenkin rauhallisia ja yhteistyonhaluisia ja
niiden kaytos on ystavallista. (Aaltonen 2005, 21.) Vuohien hoitotoimenpiteisiin
kuuluu tarvittaessa myos lypsy ja oman haasteensa aiheuttaa se, miten vuohet saa
pysymaan aitauksessa. Usein lammasverkko on ainut pitdva valinta vuohelle. Myds
vuohet kommunikoivat danelldan ja elkeilldan. Vuohia tulisi kasitella ja esimerkiksi
harjata runsaasti, jolloin se pysyy ihmisrakkaana ja hyvinvoivana. (Mts. 40—42).
Vuohi on lammasta leikkisampi ja vilkkaampi my6s aikuisena ja se kiintyy ihmisiin
voimakkaasti. Vuohen voi opettaa kulkemaan talutushihnassa tai olemaan
juoksulangassa. Lisaksi vuohen voi opettaa vetamaan pulkkaa tai rattaita ja se oppii

my06s matkustamaan autossa. (Mts. 71, 74—76.)

Lampailla on ilahduttava ja viihdyttava vaikutus, minka vuoksi niitd on hyodynnetty
hoivatyossa. Esimerkiksi vanhainkodeissa ja pdivakodeissa voi vierailla niin kutsuttuja
kaverilampaita, minka lisaksi lampaita kdaytetdaan apuna hoivaty6ssa perhekodeissa ja
lasten hoitolaitoksissa. Tallaiseksi kaverilampaaksi soveltuu helposti ihmiseen
leimaantuva yksil6, joka ei stressaa kuljetusmatkoista ja nauttii ihmisten seurasta.
Lammas on rauhallisuutensa ja turvallisuutensa vuoksi monenlaiseen

eldinavusteiseen hoivatyohon soveltuva ja esimerkiksi Pelson vankilassa lampaiden
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hoito kuuluu vankien aktiviteetteihin. Eldinavusteisessa terapiassa lammasta voidaan
puolestaan hyodyntda apuna esimerkiksi autististen lasten kanssa tyoskennellessa
(Ks. Kuvio 3). (Hassinen & Tobiasson 2016, 137—138.) Myds vuohilla on piristdva
vaikutus ja varsinkin lapset nauttivat vuohien esittamien niin sanottujen
sirkustemppujen eli hyppyjen ja kiipeilyn seuraamisesta. Vuohi on terapiaeldimeksi
sopivan kokoinen ja sen ystavallinen ja seurallinen luonne takaavat sen, etta vuohi
soveltuu avuksi esimerkiksi lasten kasvatus- ja hoitotyohon (ks. Kuvio 3). (Hassinen

2006, 19.)

Kuvio 3. Sekd lampaita ettd vuohia kdytetddan Green Care -toiminnassa ja
eldinavusteisessa tyoskentelyssa.

3.3.4 Minisiat

Siat ovat sosiaalisia, perhekeskeisia eldimia, jotka huolehtivat jalkikasvustaan ja
puolustautuvat vaaran uhatessa. Niilld on kehittyneet sosiaaliset suhteet ja ne
pystyvat valittamaan oppimaansa eteenpain. Siat ovatkin hyvia sopeutumaan eri
tilanteisiin ja elinymparistoihin. Siat ovat luonteeltaan uteliaita ja ne tutkivat ja
tarkkailevat ymparist6aan tarkasti. Laumoilla on tyypillisesti oma reviiri, jonka sisalta
[6ytyy tietyt lepo-, ravinto-, rypemis- ja ulostamispaikat. Sioille on luontaista elaa
pienissa perheyhteisdissa, jotka yleensa koostuvat emakoista ja niiden jalkikasvusta.

Karjut elavat puolestaan yksin ja liittyvat vain lisdantymisaikana laumaan. Sikojen
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laumaelama on melko synkronoitua eli esimerkiksi lepotauot, ravinnon etsiminen ja
nukkuminen aloitetaan ja lopetetaan samanaikaisesti. Keskindinen kommunikointi
tapahtuu hajumerkein ja kontaktiddnien seka kosketusten avulla. Laumoissa on aina
tietty hierarkia ja usein johtajana toimii kokenein emakko. (Schiering n.d., 27, 33 —

37.)

Sioilla on hyvat aistit, heikohkoa nékdaistia lukuun ottamatta. Ne pystyvat
erottamaan eri makuja, mutta makuaistiakin parempi sialla on hajuaisti, jonka avulla
sika voi luoda niin kutsutun yksityiskohtaisen hajukuvan ymparistostaan. Lisaksi sika
kayttaa tuntoaistiaan hahmottaessaan ymparistoaan eli se tutkii herkalla karsallaan
ymparistéaan, minka lisaksi karsaa hyodynnetdan ravinnon etsimisessa ja sosiaalisten
suhteiden hoitamisessa. Sika ei erota nakonsa puolesta liikkumattomia kohteita,
mutta se haistaa ihmisen jopa kolmensadan metrin paasta ja sen karsassa on yhta
paljon tuntoreseptoreja kuin ihmisen kddessa. Sioilla on myos erinomainen kuulo ja
vaikka ne voivat yltaa jopa viidenkymmenen kilometrin tuntinopeuteen, siat liikkuvat
possuja lukuun ottamatta yleensa varsin verkkaisesti. Siat ovat myos hyvia uimaan.

(Mts. 28—29.)

Sikojen luontaisiin kayttaytymistarpeisiin kuuluu maan tonkiminen karsalla erityisesti
ruuanetsimistarkoituksessa. Siat myos mielelldan kylpevat mudassa, silld se
puhdistaa niiden karkeaa nahkaa esimerkiksi loisista ja viilentaa kuumalla ilmalla
oloa, silld sioilla ei ole hikirauhasia eli ne eivat pysty hikoilemaan. Suojaisten
nukkumapaikkojen ja pesdpaikkojen rakentaminen, seka runsas nukkuminen

kuuluvat myds sikojen luontaisiin kayttaytymistarpeisiin. (Mts. 31—33.)

Sikarotuja on lukuisia erilaisia eli niiden koko ja varitys seka kayttomerkitys
vaihtelevat laajasti, mutta tassa opinnaytetyossa keskitytaan erityisesti minisikoihin,
jotka ovat keskimaarin noin viidenkymmenen senttimetrin pituisia ja joiden paino
vaihtelee yleensa neljan- ja kuudenkymmen kilon vililla (poikkeuksiakin on) (ks.
Kuvio 4). Minisika vaatii, kuten muutkin siat, paljon omaa tilaa. Sosiaalisena eldgimena
se viettaa aikaa mielelldan ihmisten seurassa, mutta sen on myds paastava
lepdamadn omaan rauhaansa halutessaan. Sian tarpeiden tayttymisestd on

huolehdittava eli sen on paastava syomaan ja nukkumaan riittavasti seka sialle on
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tarjottava riittavasti (ulko)tilaa liikkumiseen. (Schiering n.d., 108 —112.)

Odotettavissa oleva elinikd on 10—15 vuotta (Minipossu lajina 2018).

Kuvio 4. Minisikojen koko ja ulkonako vaihtelee yksilokohtaisesti.

Sikojen tila-, olosuhde- ja hoitovaatimukset on sadadetty eldinsuojelulaissa ja -
asetuksissa, mutta Green Care -toiminnassa on erityisen tarkeaa myds eldinten
hyvinvointi eli sioille tulisi tarjota mahdollisuus elda sopivissa ryhmissa (minisikaa ei
tulisi pitda ilman lajitoverin seuraa) ja riittavan isoissa karsinoissa/aitauksissa, joissa
siat pddsevat toteuttamaan luontaisia kayttaytymistarpeitaan eli esimerkiksi
tonkimista ja nukkumista. Luonnostaan siistind eldimena sialle on myos tarkeaa, jotta
silla on riittavasti tilaa pitaa esimerkiksi ulostusalue reilusti makuualueesta erilldan.
Emakoiden kiintedlattiaisissa ryhmakarsinoissa tilaa tulisi olla vidhintddn 1,3 m?
emakkoa kohden, kun taas karjun yksittdiskarsinan tulee olla lattiapinta-alaltaan

vahintddn 6 m? (Sika — eldinsuojelulainsdadant6a koottuna 2014, 14).

Minisika on usein luonteeltaan voimakastahtoinen ja herkka, eika silla ole luontaista
halua miellyttda ihmista, mika tekee siita haastavan kasiteltavan (Minipossu
lemmikkind 2018). Minisika on ldhtokohtaisesti arka eldin ja sen sosiaalistamiseen on
oltava valmis kayttamaan aikaa. Porsaan tulisi olla alkuaikoina mahdollisimman

paljon ihmisten parissa, jotta se leimautuu ihmisiin. (Ostajan opas 2018.) Porsasajan
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kokemukset muokkaavat pitkalti minisian myohempaa luonnetta ja kayttaytymista.
Minisikaa on hyvin hankala sosiaalistaa uudelleen enda aikuisena. (Minipossu lajina
2018.) Luottamuksen rakentaminen kestda kauan ja minisika sopeutuu huonosti
muutoksiin. Luottaessaan ihmiseen minisika on kuitenkin uskollinen lemmikki, joka
seuraa ihmista vapaaehtoisesti. Karjua ei kuitenkaan tulisi ottaa lemmikiksi ilman sen
kastroimista, silla karjut voivat olla hormoniensa vietdvissa ja siksi hyvin

arvaamattomia, jopa aggressiivisia. (Eksyma 2016.)

Sika on myds hyvin dlykas eldin, jolla on erinomainen muisti ja oppimiskyky.
Schieringin (n.d., 29) mukaan kayttaytymistutkijat pitavat sikoja koiriakin
alykkaampina. Lisdksi Schieringin (n.d., 56) mukaan sioista on tullut, luultavasti
jalostuksen seurauksena, yhta alttiita stressille kuin ihmiset. Esimerkiksi tilanahtaus
tai elinympariston virikkeettomyys johtavat erilaisiin kdyttaytymishairidihin kuten
hdannan purentaan (Mts. 126—127, 130). Sikaa ei voi myoskaan kouluttaa kuten mita
tahansa muuta lemmikkieldinta ja silld on aivan erilaiset tarpeet kuin koiralla ja
kissalla. Haastavinta sian kouluttamisessa on sen nopea turhautuminen, jos se ei saa

tarpeeksi huomiota osakseen. (Mts. 110—111.)

Beaverin ja Hoglundin (2016, 181) mukaan sika oppii ensisijaisesti kokeilemalla ja
vhdistamalla epdonnistumisen tai onnistumisen arsykkeeseen. Sian kouluttamisessa
voi hyddyntaa positiivista vahvistamista eli sika palkitaan heti esimerkiksi ruualla, kun
se toimii oikein. Myo6s negatiivista vahvistamista voidaan kayttaa eli arsyke kuten
kosketuksen paine poistetaan heti, kun sika toimii oikein. Sika on kuitenkin nopea
oppimaan ja se oppii helposti esimerkiksi kdiantamaan kytkimesta valot paalle ja pois.
Jos asian kokeilemista, kuten valonkatkaisemisen koskettamista, seuraa palkkio, sika

oppii nopeasti toistamaan tekonsa.

Uteliaina eldaimina siat pysahtyvat usein katsomaan uusia asioita. Jos jotain yllattavaa
tapahtuu, siat sdikdhtavat helposti ja adrenaliinitasojen palautuminen normaalille
tasolla kestda ainakin kaksikymmenta minuuttia. Talldin sian kasittely on hankalaa.
Sian pelastyttamista tulisikin valttaa. (Beaver & Hoglund 2016, 182.) Sika kannattaa
totuttaa kéasittelyyn jo porsasidssa. Ensin porsas tulisi totuttaa kosketukseen ja kun se

reagoi siihen rauhallisesti, ilman hermostunutta dantelya, porsasta aletaan
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pikkuhiljaa nostaa porrastetusti yha ylemmas, kunnes porsas malttaa istua ihmisen
sylissa rauhallisesti. Kasittelyssa tarkeinta on rauhallisuus ja helldkatisyys, siina ei
tulisi kiirehtid. Nosteluun tottumaton porsas huutaa lujadanisesti ja rimpuilee, silld
syliinnostaminen estda porsasta pakenemasta ja se yhdistaa tilanteen helposti

kipuun peldstyessaan. (Beaver & Hoglund 2016, 191.)

Minisikojen, tai sikojen kaytosta ylipdansa, Green Care -toiminnassa on olemassa
vahaisesti tutkimustietoa. Alankomaissa toteutetun selvityksen mukaan myos sikoja
kdytetaan kuitenkin ainakin jossain maarin Green Care -toiminnassa maatiloilla

(Ovaska, Oosting & van der Vis 2014, 99).

4 Tutkimuksen toteuttaminen

4.1 Tutkimukseen osallistujat ja aineistonkeruu

Tutkimus toteutettiin julkaisemalla sahkoinen kyselylomake verkossa seka
haastattelemalla palveluntuottajia kasvotusten. Sahkoinen kyselylomake toteutettiin
ja julkaistiin Webrobol-kyselytutkimustyokalun avulla (ks. liite 2). Sahkopostitse
kyselylomake lahetettiin 46 palveluntuottajalle, joista osan yhteystiedot olivat
julkisesti nahtavilld Green Care Finland ry:n verkkosivuilla palveluiden
yrityslistauksessa. Palveluntuottajia lahestyttiin siind tapauksessa, jos heidan
yrityksiensa toiminnassa vaikutti olevan mukana pientuotantoeldimia. Lisdksi osan
palveluntuottajien yhteystiedot saatiin toimeksiantajan aiemmin toimittaman Green
Care -toimijoiden yhteystietolistan kautta, josta ilmenivat ne pohjoiskarjalaiset
palveluntuottajat, joiden Green Care -toiminnassa pientuotantoeldimet ovat

aktiivisesti mukana.

Lisaksi kyselylomake julkaistiin sosiaalisessa mediassa eri Green Care -
organisaatioiden puolesta. Facebookissa omien organisaatioidensa sivuilla julkista
kyselylinkkia jakoivat Green Care Finland (4053 seuraajaa), Green Care Keski-Suomi
(461 seuraajaa), GreenCare Itd-Suomi (611 seuraajaa), Green Care Kainuu (258
jasentd) ja Green Care Lappi (338 jasenta). Lisaksi kyselya jakoivat edelleen eteenpain

ainakin HyvinVoi-koordinaatio (91 jasentd) sekd Green Care-hanke Satakunta (298
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seuraajaa). Kyselysta myos uutisoitiin Green Care Finland ry:n sivustolla
marraskuussa 2018 (Uutiset 2018). Sahkoinen kyselylomake oli avoinna 12.11—

5.12.2018 valisen ajan ja siihen pystyi vastaamaan kukin vastaaja ainoastaan kerran.

Vastauksia sahkoiseen lomakkeeseen tuli kaiken kaikkiaan 37 kappaletta, joista kuusi
oli sahkopostikyselylinkin kautta saatuja vastauksia. Vastausprosentti
sdahkopostikyselylinkin kautta oli 13 %, kun otetaan huomioon kaikki
palveluntuottajat, joille kysely lahetettiin sdhkopostitse. Lopullisista 37 kyselyyn
vastanneesta 16 % vastasi sahkopostikyselylinkin kautta. (Ks. taulukko 1.) Julkisen
nettilinkin kautta vastattiin 31 kertaa. Vastausprosentti julkisen nettilinkin kautta oli
0,5 %, kun otetaan huomioon kaikki niiden sivustojen seuraajat/jasenet, joilla kysely
julkaistiin eli yhteensa 6110 seuraajaa/jasenta. Lopullisista 37 kyselyyn vastanneesta

84 % vastasi julkisen nettilinkin kautta. (Ks. taulukko 1.)

Taulukko 1. Sdhkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden maarat

Kysely lahetetty sahkopostitse n-  Kyselyyn vastasi sahkopostitse n- Vastausprosentti
madralle palveluntuottajia maara palveluntuottajia

46 6 13%

Kysely julkaistu julkisena Kyselyyn vastasi julkisen nettilinkin ~ Vastausprosentti
nettilinkkind n-maaralle kautta n-maara sivustojen

sivustojen seuraajia/jasenia seuraajista/jdsenistd

6110 31 0,5%
Vastanneiden maarat n %

Julkisen nettilinkin kautta vastattu 31 84
Sahkopostikyselylinkin kautta vastattu 6 16

Yht. 37 100

Teemahaastatteluna toteutettuun haastatteluun valikoitui viisi palveluntuottajaa.
Valintaperusteena toimi palveluntuottajan kokemus pientuotantoeldimista ja niiden
kaytosta Green Care -asiakastyossa. Lisaksi valintaan vaikutti se, kuinka
monipuolisesti palveluntuottaja oli ollut eri eldinlajien kanssa tekemissa. Tavoite oli
toteuttaa myos teemahaastattelut marras- ja joulukuun aikana, jolloin

palveluntuottajien oma aktiivisuus ja saavutettavuus haastattelun kannalta olivat
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my®0s ratkaisevia valintatekijoita. Haastatteluun valikoitui lopulta kolme Green Care -

palveluntuottajaa Keski-Suomen alueelta ja kaksi Ita-Suomesta.

Haastattelut tapahtuivat kasvokkain palveluntuottajan koti- ja/tai tyopaikalla. Ennen
haastattelun alkua haastateltavaa pyydettiin allekirjoittamaan julkaisulupapaperi (ks.
liite 1), jossa haastateltava myonsi luvan haastattelun julkaisemiseen
opinnadytetydssa ja ilmaisi antaisiko hdn luvan haastattelun danittamiseen,
nimensa/yrityksen nimen julkaisuun seka toimintaymparistosta ja eldaimista otettujen
kuvien julkaisuun opinndytetydssa. Haastattelu toteuttiin keskustelemalla vapaasti
etukateen maaritellyistd teemoista, joita olivat eldinlajivalinnat, eldinlajien koulutus
ja kaytto, pientuotantoeldinten ominaisuudet, pientuotantoeldinten kdyton

vaatimukset ja haasteet seka pientuotantoeldinten kayttokokemukset.

Haastattelu kesti kerralla aina noin tunnista puoleentoistatuntiin ja haastattelu
kirjattiin tai aanitettiin ylos kokonaisuudessaan. Yksi haastateltavista kielsi
haastattelun danittamisen, mutta kaikki antoivat luvan nimensa/yrityksen nimen
julkaisuun seka toimintaymparistosta ja eldimista otettujen kuvien julkaisuun
opinndytetydssa. Haastatteluteemojen lapikdymisen jalkeen haastattelu jatkui viela
valokuvauskierroksella toimintaymparistdssa ja eldintiloissa. Haastattelujen
tavoitteena oli keratd mahdollisimman kattavasti tietoa palveluntuottajien
kokemuksista pientuotantoeldinten kdytdstd Green Care -asiakastyossa.
Yleiskielisesti litteroituna aineistoa kertyi kaiken kaikkiaan 17 sivua (rivivali 1, fontti

11).
4.2 Aineiston analysointi

Aineistoa analysoitiin yksinkertaisin, helposti tulkittavin tulkintamenetelmin.
Aineiston analysoimisessa yhdistettiin seka laadullisen etta maarallisen
tutkimusotteiden tulkintamenetelmia tutkimusongelman ratkaisemiseksi. Kuten
Kananen (2015, 324—325) oppaassaan toteaa, laadullisen tutkimusotteen avulla
saadaan ymmarrys tutkittavasta ilmiosta, mutta maarallinen tutkimusote auttaa
tasmallisemman tiedon kerdaamisessa tutkimusongelmaa ajatellen. Lahestymistapa
oli toisin sanoen monimenetelmdinen eli tutkimusongelmien selvittamisessa

kaytettiin triangulaatiota (Mts. 327).
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Haastatteluaineiston laadullisessa sisaltdanalyysissa on hyddynnetty seka teoria- etta
aineistopohjaista luokittelua. Yleiskieliseksi tekstiksi puretusta eli litteroidusta
aineistosta kerattiin kaikki se tieto, joka toimi vastauksena tutkimuskysymyksiin ja
epadoleellinen informaatio karsittiin pois. Pelkistetty aineisto ryhmiteltiin aihepiireihin
(segmentointi), jotka johdettiin suoraan tutkimuskysymyksista, ja asiasisalto
tiivistettiin (redusointi). Tuloksia havainnollistettiin aineistoesimerkeilla.
Asiasisaltojen tulkinta perustui seka puhtaasti haastatteluaineistoon etta olemassa
olevien teoriakasitteiden sovittamiseen aineistoon (Kananen 2015, 171—172). My0s
sahkoisen kyselylomakkeen avoimiin kysymyksiin sovellettiin laadullisia

analyysimenetelmia eli aineisto pelkistettiin ja ryhmiteltiin asiasisaltoihin.

Aineiston kasittelyssd on hyddynnetty osittain myos fenomenologista menetelmas,
jossa tutkimuskohteena ovat ihmisen kokemuksiin ja elamyksiin perustuvat
vuorovaikutussuhteet toisiin ihmisiin, luontoon, kulttuuriin kuin koko ymparoéivaan
maailmaan (Vilkka n.d.). llmiota pyritddn ymmartamaan haastateltavien henkildiden
kokemus- ja merkitysmaailman kautta. Tassa tapauksessa tutkimuksen keskiéssa oli
palveluntuottajien henkilokohtaiset kokemukset, tulkinnat ja mielipiteet rajatusta
ilmiosta. Haastattelujen kautta saatua litteroitua aineistotekstia tarkasteltiin
kahdesta filtterista eli palveluntuottajien ja asiakkaiden nakdkulmasta. Asiakkaiden
nakokulman on tosin tassa tapauksessa tuottanut palveluntuottaja, joka kuvaili
asiakaspalautteen laatua ja maaraa kertoessaan Green Care -asiakastyosta ja sen

merkityksestd. (Kananen 2015, 169.)

Sahkoisen kyselylomakkeen kautta saatujen vastausten analysoinnissa hyodynnettiin
myo6s maarallisen tutkimuksen analyysimenetelmia eli aineiston tiivistamista tehtiin
hyodyntamalla erilaisia tilastotieteen tunnuslukuja (Kananen 2015, 287). Maarallisina
analyysimenetelmina hyodynnettiin esimerkiksi tulosten esittamisessa suoraa
jakaumaa, josta nahtiin yksittdisen muuttujan eri vaihtoehtojen saamat vastaukset,
seka skaalakysymysten tulokset esitettiin seka prosenttitaulukoina etta graafeina
(Mts. 288, 292). Aineistosta laskettiin myds esimerkiksi ilmion esiintymisfrekvensseja
kuten kuinka usein vastaajat kuvaavat esimerkiksi lampaiden totuttamista kasittelyyn

helpoksi. Analyysia laajennettiin kytkemalla mukaan ne asiayhteydet, joissa lampaat
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on tuotu myds esille kuten pidetaankoé lampaita helpommin koulutettavina kuin

vaikka minisikoja.

Analyysissa nostettiin esiin |6ydetyt kokonaisuudet, jotka toimivat yleistavana tietona
ilmiota koskien. Tutkijan vastuulle jai vastaajien vastausten ja eri aineistosisaltojen
pelkistaminen (abstrahointi) seka yhdistely kokonaisvaltaisen tiedon tuottamiseksi.

(Kananen 2015, 129—130.)

4.3 Tutkimuksessa ilmenneet haasteet ja eettiset ratkaisut

Green Care -toiminta liittyy terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen ja kun kyse on
terveyspalveluista, eettisyys korostuu myo6s tutkimustyossa ja sen toteuttamisessa.
Haasteeksi muodostuikin asiakkaiden tavoittaminen niin, ettei heidan
yksityisyydensuojansa vaarannu. Toisaalta palveluntuottajien haastatteluissa nousi
myo0s esille asiakkaiden terveydentilaa koskevia asioita. Alun perin ratkaisukeinona
oli pyytaa palveluntuottajia valittamaan anonyymi, sahkdinen kyselylomake
asiakkailleen, mutta asiakkaiden vastausprosentti jai siitd huolimatta hyvin alhaiseksi
eika riittavaa otantaa saavutettu, jotta tutkimusta voitaisiin pitaa luotettavana
asiakaskokemuksia ajatellen. Toisaalta kaikkia asiakkaita ei valttamatta voitu

myo&skaan tavoittaa sahkoisella lomakkeella.

Kyselyyn vastanneiden kokonaismaarasta vain kaksi oli asiakkaita. Nain ollen
asiakkaiden nakokulma jouduttiin jattamaan pois tutkimustuloksista, silla riittavaa
otantaa ei ollut, jotta tutkimustuloksista olisi voitu tehda luotettavia johtopaatoksia.
Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneista yhdeksan ei kayttanyt tai tuottanut
Green Care -palveluita, jolloin kysely paattyi automaattisesti heidan osaltaan
taustatietojen kerdamisen jalkeen kysymykseen 4, jossa selvitettiin, mita kautta
Green Care -toiminta on vastaajalle tuttua. Sahkoisen kyselylomakkeen osalta
lopullinen tutkimustuloksissa huomioitu otanta koostui siis 26 vastaajasta, joista

kaikki tunnistautuivat palveluntuottajiksi. (Ks. Taulukko 2.)
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Vastaajat ryhmiteltyina n %
Asiakas 2 6
Palveluntuottaja 26 70
Ei kayta tai tuota GC—palveluita 9 24
Yht. 37 100

Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastaaminen tapahtui anonyymina, jotta

palveluntuottajien vastauksissa esiin nousseet asiakkaita koskevat asiat eivat

vaaranna yksittdisen asiakkaan yksityisyydensuojaa. Haastatteluaineiston

analysointivaiheessa kaikkien haastatteluissa esiintyvien henkiléiden nimet salattiin,

jotta tutkimustuloksista ei olisi paateltavissa kenen asiakkaista on kyse, kun

nostetaan esiin se, kuinka Green Care -toiminta hyddyttaa eri oireista karsivia

asiakkaita. Haastateltaviin viitataan myoéhemmissa tuloksissa viittauksilla

haastateltava A, B, C, D ja E. Haastattelut, kuten sahkdiseen kyselylomakkeeseen

vastaaminenkin, perustuivat vapaaehtoisuuteen. Haastatteluaineistoa sailytettiin

tietokoneen lisdaksi kahdella muistitikulla, joissa ne olivat vain opinnadytetyon

kirjoittajan nahtavissa, ja aineistoa kaytettiin vain tutkimustarkoituksessa.

Opinnaytetyon valmistumisen jalkeen haastatteluaineistot havitettiin poistamalla ne

seka muistitikuilta etta tietokoneelta.

5 Tutkimustulokset

5.1 Taustatiedot

Tutkimustuloksissa huomioitiin 26 sahkdiseen kyselylomakkeeseen tullutta vastausta

ja viidelta haastateltavalta keratyt haastatteluaineistot. Otanta koostui sellaisista

henkiloista, jotka ovat tuottaneet tai tuottavat talla hetkelld eldinavusteisia Green

Care -palveluita pientuotantoeldinten kanssa.
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5.1.1 Séhkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden taustatiedot

Taustatietoina sahkadisella kyselomakkeella kysyttiin vastaajan sukupuolta, ikiryhmaa
ja asuinsijaintia. Lisdksi kysyttiin vastaajan koulutustaustaa seka sita kuinka kauan
han on tuottanut Green Care -toiminnan alaisia palveluita. Viimeisena
taustatietokysymyksena selvitettiin onko vastaaja tuottanut eldinavusteisen
toiminnan tai terapian alaisia palveluita Green Care -toiminnan parissa. Kuten

kuviosta 5 ilmenee, 26 vastaajasta 25 oli naisia ja yksi mies.

Mies :| 3,85%

Nainen 96,15%

Joku muu / en halua maarittaa 0,00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 5. Vastaajien sukupuolijakauma (N = 26)

Puolet vastaajista (50 %) oli 30—45-vuotiaita, 10 vastaajista oli 45—65-vuotiaita ja

kolme vastaajista oli 18—30-vuotiaita, kuten kuviosta 6 kay ilmi.
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Alle 18-vuotias | 0,00%

18-30-vuotias 11,54%

30-45-vuotias | 50,00%

45-65-vuotias | 38,46%

Yli 65-vuotias | 0,00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 6. Vastaajien ika (N = 26)

Lisaksi kysyttiin vastaajien asuinsijaintia. Eniten vastaajia oli Etelda-Suomesta (8
vastaajaa). Lansi-Suomesta oli kuusi vastaajaa, Itd-Suomesta viisi, Keski-Suomesta

nelja ja Pohjois-Suomesta kolme vastaajaa (ks. Kuvio 7).

Pohjois-Suomi :| 11,54%
Ita-suomi [ 19,23%
Keski-suomi [ 15,38%
Lansi-Suomi [ 23,08%

Etel3-Suomi | 30,77%

Ahvenanmaa 0,00%
Jokin muu, mika: 0,00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 7. Vastaajien asuinsijainti (N = 26)
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Suurin osa vastaajista, 16 vastaajaa, oli suorittanut ammattikorkeakoulun. Osalla oli
myos taustallaan ammatti-, lukio- ja/tai yliopistotason koulutus (ks. Kuvio 8). Yksi
vastaajista on madritellyt kdyneensa opistotason koulutuksen vastauksena avoimeen
”jokin muu, mika:”-vastausvaihtoehtoon. Lisaksi vastaajilla oli mahdollisuus
tarkentaa halutessaan, minka tai mita tutkintoja/koulutuksia he ovat suorittaneet

Green Care -toimintaan liittyen. Tahan avoimeen kysymykseen tuli 10 vastausta.

Ammattikoulutus :I 3,85%

Lukiokoulutus 7,69%

Ammattikorkeakoulutus 61,54%

Yliopistokoulutus 26,92%

Jokin muu, mika: 7,69%

Tarkenna halutessasi, minka

[s)
tai mita... 38,46%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 8. Vastaajien koulutustausta (N = 26)

Viidelld vastaajalla Green Care -opintoja takana viiden opintopisteen edesta, seka
yhdella vastaajalla oli lisaksi Green Karelia-hankkeen koulutuksia kaytyna. Kolmella
vastaajista oli sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutus (toiminnanohjaaja- tai
taydennyskoulutus kaytyna). Yksi vastaajista oli suorittanut 30 opintopisteen
laajuisen ja toinen 5 opintopisteen laajuisen puutarhaterapiakoulutuksen. Lisdksi
kahdella vastaajalla oli eldinavusteisen valmentajan koulutus ja yksi oli Green Care
maaseutumatkailuyrittdja. Yksi vastaajista oli suorittanut Lapin

ammattikorkeakoulussa pilottikoulutuksen.
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21 vastaajaa oli tuottanut Green Care -toiminnan alaisia palveluita vuosien ajan.
Nelja vastaajista oli tuottanut Green Care -toiminnan alaisia palveluita kuukausien

ajan ja yksi paivien ajan, kuten kuviosta 9 ilmenee.

Paivia :I 3,85%

Viikkoja 0,00%

Kuukausia 15,38%

Vuosia, montako: 80,77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 9. Aika, jonka vastaaja on tuottanut Green Care -toiminnan alaisia palveluita (N

= 26)

Kolme vastaajista oli tuottanut palveluita vuoden tai reilun vuoden ajan, kuusi
vastaajista kahden-kolmen, kolmen tai kolmen ja puolen vuoden ajan, kolme viiden
vuoden, yksi kuuden vuoden ja kolme seitseman vuoden ajan. Lisaksi yksi vastaajista
oli tuottanut palveluita 10 vuoden ajan, yksi 12 vuoden ajan ja kaksi 15 vuoden ajan
(ks. Kuvio 10). Yhdella vastaajista oli puolen vuoden kokemus Green Care -yrittdjana
toimimisesta, mutta han oli tydskennellyt vapaaehtoisena Green Care -toiminnan

parissa usean vuoden ajan.
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1-2 vuotta

2-3,5 vuotta

5 vuotta

6 vuotta

7 vuotta

10 vuotta
12 vuotta

15 vuotta |

0 1 2 3 4 5 6
VASTAAJIEN LUKUMAARA

Kuvio 10. Vuosimaara, jonka vastaaja on tuottanut Green Care -toiminnan alaisia

palveluita (N = 26)

21 vastaajaa oli tuottanut myods eldinavusteisen toiminnan tai terapian alaisia
palveluita Green Care -toiminnan parissa. Kolme vastaajista ei ollut tuottanut
elainavusteisen toiminnan tai terapian alaisia palveluita ja kaksi vastaajaa ei osannut
sanoa (ks. Kuvio 11). 12 vastaajaa maaritteli tarkemmin, mika eldinavusteinen
menetelma on kaytdssa. Osa vastaajista kertoi kdyttavansa eldinavusteisia
menetelmia kehitysvammaisten padivatoiminnan, toimintaterapian,

psykologiapalveluiden tai nuorisotyon tukena.
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Kylla, tarkenna halutessasi
o e e 80,77%
mikd menetelma kaytossa:
En 11,54%
En osaa sanoa 7,69%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 11. Onko vastaaja tuottanut eldinavusteisen toiminnan tai terapian alaisia

palveluita Green Care -toiminnan parissa (N = 26)

Yksi vastaajista jarjesti sosiaalipedagogista hevostoimintaa ja yksi hyddynsi
sosiaalipedagogista lahestymiskulmaa eldinten kanssa tehtdavaan tyoskentelyyn.
Lisaksi yksi vastaajista kertoi eldinvierailuista (kokemusta vuohista ja koirista) ja
toinen mainitsi kayttavansa kanoja ja lampaita tyoskennellessaan lapsiasiakkaiden
kanssa. Lisdksi jarjestettiin maatila-avusteista toimintaa, eldinavusteista valmennusta
ja maatilaymparistdssa tapahtuvaa tukihenkil6toimintaa. Yhdelld vastaajista
kesdlampaat toimivat kuntoutustyossa, jonka lisaksi han jarjesti koira-avusteista

kuntoutusta.

5.1.2 Haastateltavien taustatiedot

Myds haastateltavien henkildiden taustatietoina selvitettiin haastateltavan
asema/ammattinimike, koulutustausta, seka se kuinka kauan yrittdja tai yritys on
tuottanut Green Care -palveluja ja mitka ovat kdytdssa olevat eldinavusteiset
menetelmat. Yritysta koskien taustatietoina selvitettiin yrityksen toimiala ja
henkiloston maara. Jo haastatteluajankohtaa sopiessa selvitettiin mita

pientuotantoeldimia yrityksen tai yrittdjan Green Care -toimintaan kuuluu.
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Kaikki haastateltavat olivat taysi-ikdisia naisia ja kaikki yritykset olivat mikroyrityksia,
joissa henkiloston maara vaihteli yhdesta viiteen (Mikroyritys n.d.). Toimialoihin
kuuluivat perhe- ja nuorisotyd, matkailupalvelut, koti- ja eldinpalvelut,
tyollistamispalvelut seka muut sosiaalihuollon avopalvelut. Haastateltavista nelja
olivat ammattiasemaltaan Green Care -toiminnan ohjaajia ja/tai maaseutu-
/yksityisyrittdjia, yhdella ei ollut Green Careen liittyvaa ammattinimiketta. Lisaksi
ammattinimikkeina esiin nousi lasten- ja perhetyon ohjaaja, fysioterapeutti
(perehtynyt terveyden ja tyohyvinvoinnin edistamiseen), yhteisopedagogi seka kaksi

haasteltavista oli ammatiltaan I3hihoitajia.

Haastateltavilla oli seuraavanlaisia koulutustaustoja ja tutkintoyhdistelmia
suoritettuna; tydelamavalmennuksen erikoisammattitutkinto + eldintenkouluttajan
ammattitutkinto + kauppatieteiden maisteri + eldinavusteinen valmentaja +
sovelletun ja kliinisen kayttaytymisanalyysin koulutusohjelma + 20 opintopisteen
Green Care -koulutus seka kulttuurialan tutkinto + eldintenhoitajan ammattitutkinto
(valmistumassa, tutkinnon sisalla suoritettuna osatutkinto luonto- ja ymparistéalan
tutkinnosta “hyvinvoinnin tuottaminen eldinten avulla”), ammattikoulutus + Green
Care perusteet kurssi, keskiasteen koulutus + Green Care -koulutus (eldintenhoitaja),
Green Care -koulutus + EASEL -koulutus + paihdetyon ammattitutkinto seka yhdella
haastateltavista oli maatalousalan koulutus ilman erillista Green Care -puolen

koulutusta.

Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin osallistuneet vahintaan yksittaisiin Green Care -
puolen koulutustilaisuuksiin ja he olivat verkostoituneet Green Care -toiminnan
parissa. Kaikilla oli myds useamman vuoden ajalta kokemusta eldintenhoidosta.
Lisdksi kahdella haastateltavalla oli tavoitteena kouluttautua lisda ja suorittaa
(Iahi)tulevaisuudessa esimerkiksi eldinavusteisen valmentajan tai toimintaterapeutin
ammattitutkinto. Haastateltavat kertoivat yritystoiminnan keskittyvan Green Caren
osalta nuorisotyohon, perhetydhon (liséna koti- ja eldinpalvelu)
tyollistamispalveluihin ja muihin sosiaalihuollon palveluihin sekd matkailuun

(kotieldinpiha).
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Osa yrityksista, joissa haasteltavat tydskentelevat tai jotka he omistavat, ovat olleet
Green Care -toiminnassa mukana useamman vuoden ajan, keskimaarin kahdesta
viiteen vuotta. Kaksi haastateltavista kertoo yrityksen olleen toiminnassa jo
kauemmin, mutta Green Care -puolen palveluita on tuotettu vasta vahan aikaa eli
esimerkiksi reilun puoli vuotta. Pdaosa yrityksista tyollisti haastatteluhetkelld yhden
ihmisen, mutta kahdessa yrityksessa tyontekijoita oli neljasta viiteen,
kausityontekijat mukaan laskettuna. Yksi haastateltavista kertoi yritykselta [6ytyvan
Green Care luontohoiva- ja luontovoima-laatumerkit ja toinen kertoi, ettda oman
ammatin puolesta toiminnalle voi hakea luontohoiva-sertifikaatin, mutta han aikoi
lisdksi hakea luontovoima-laatumerkin, kun siihen tarvittava koulutus on kdytyna.
Kaikkien haastateltavien yritykset olivat [6ydettavissa Green Care Finland ry:n

yllapitamasta palvelut-jasenlistauksesta.

Kaikki haastateltavat kertoivat, etta valittuna eldinavusteisena menetelmana
kaytossa oli eldinavusteinen toiminta ja siihen liittyvat eldinavusteiset aktiviteetit.
Osalla tiloista vieraili my0s terapiapuolen ammattiohjaajia, kuten toimintaterapeutti
ja fysioterapeutti, jotka osallistuvat asiakkaiden ohjaamiseen ja ohjeistavat
tarvittaessa myos Green Care -puolen ohjaajaa. Kaksi haastateltavista kertoivat, etta
toimintaan olisi pyrkimyksena saada mukaan myds eldinavusteinen terapia
jatkokoulutuksen myota ja myos kolmas nosti esiin pyrkimyksen paasta jatkossa
luomaan pitkdkestoisia terapiasuhteita asiakkaiden kanssa. Yksi haastateltavista
kertoi, ettd Green Care -toiminta tilalla perustui kokonaan ulkopuolisen ohjaajan

tilalla vetamiin leireihin.
5.2 Eldinlajivalinnat

5.2.1 Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden eldinmaarat

Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneista suurin osa hyddynsi lampaita (20
vastaajaa) ja siipikarjaa (19 vastaajaa) tarjotessaan eldinavusteisia palveluita. 14
vastaajalla on kdytossdan kaneja, 11 vastaajalla vuohia ja viidellad vastaajalla
minisikoja. 10 vastaajaa hyodynsi myds muita eldinlajeja tarjotessaan eldinavusteisia
palveluita ja naihin eldinlajeihin kuuluivat paaasiassa koirat, kissat ja hevoset, mutta

my0s naudat, alpakat ja laamat (ks. Kuvio 12).
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Kaneja 53,85%
Siipikarjaa 73,08%
Vuohia 42,31%
Lampaita 76,92%
Minisikoja  [IUI] 19,23%
Jokin muu eldinlaji, mika: 38,46%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 12. Eldinlajit, joita vastaajat hyodyntavat tarjotessaan eldinavusteisia palveluita

(N = 26)

Liitteestd 3 selviad vastaajien tarkat eldinmaarat. Kanien lukumaara vaihteli
vastaajakohtaisesti yhdesta kanista 60 kaniin ja siipikarjan lukumaarat yhdesta 40.
Minisikojen maaran oli kertonut nelja vastaajaa ja jokaisella heista oli kaksi minisikaa.
Vuohien lukumaara vaihteli vastaajakohtaisesti yhdestda kymmeneen vuohta ja
lampaiden yhdestd 130 lammasta. Vastaajat eivat olleet kuitenkaan maaritelleet
olivatko kaikki eldimet mukana eldinavusteisessa toiminnassa vain vaan osa, joskin
kyselylomakkeen kysymyksessa tarkoituksena oli selvittaa juurikin se, kuinka monta

eldinta vastaajalla on lukumaarallisesti mukana eldinavusteisessa toiminnassa.

Aineistossa useimmiten esiintyvan arvon eli tyyppiarvon (moodi) mukaan vastaajalla
on tyypillisimmin kaksi kania, 20 siipikarjan edustajaa, kaksi minisikaa, kaksi tai kolme
vuohta ja/tai kaksi lammasta. N&illd eldinmaarilla on eldinlajeittain suurin frekvenssi
eli esiintymistiheys liitteen 3 taulukossa. Keskiarvo ei tassa tapauksessa kerro
riittavasti, silla tuloksia vaaristaa yksittdisten vastaajien suuret eldinmaarat eivatka

tulokset edusta vastaajien keskuudessa eniten esiintyvia eldinmaaria.
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5.2.2 Haastateltavien eldinmaarat

Haastateltava A:lla oli tilalla kdytossaan kesakaudella kanoja, lampaita ja kaneja,
jonka liséksi asiakkaiden ja haastateltavan omat kanit kavivat tilalla vierailuilla.
Kanoja tilalla oli ollut kahtena kesana ja niitd on ollut 5—9 kappaletta. Tilan toisen
tyontekijan luo oli lisdksi mahdollisuus tehda vierailuja ja hanelta I6ytyi kotoaan kuusi
kanaa seka kukko. My6s lampaita on ollut tilalla kahtena kesana ja niita on ollut 3—6
kappaletta. Taman lisdksi toimintaan kuuluivat tilavierailut muille lammastiloille,
joilla on usein useita kymmenia lampaita ja joissa paastaan opettelemaan laajemmin

eldinten hoitotoita.

Haastateltava B:lla oli ollut tilalla kevaasta 2018 asti kolme kappaletta lampaita,
joista kaksi oli kainuunharmasuuhia ja yksi suomenlammasuuhi. Lampaita tulee
olemaan jatkossa mahdollisesti enemman, mikali uuhet tiinehtyvat. Tilalle tullaan
hankkimaan myos vuohia, joita on ollut my6s aiemmin toiminnassa mukana kolme
kappaletta. Kaneja tilalla oli viisi kappaletta, yksi leikattu uros ja nelja naarasta, ja ne
olivat tulleet tilalle kesalla 2018. Tilalla oli my6s monipuolisesti siipikarjaa. Kanoja oli
ollut tilalla vuosien ajan ja niitd on ollut yleensa noin 10 kappaletta + 1 kukko, joiden
joukossa on niin tavallisia maatiaiskanoja kuin brahmoja ja hy-line brownejakin.
Kalkkunoita oli ollut kevaasta asti kolme kappaletta ja viiridisia kymmenen, niiden

parvea uusittiin kerran vuodessa viiridisten lyhyesta elinkaaresta johtuen.

Haastateltava C:lla oli tilalla nelja kappaletta suomenvuohikuttuja ja kahdeksan
kappaletta silkkikanoja seka kukko, seka yksi naaraspuolinen minisika. Minisialla oli
alun perin seuranaan lajitoveri, mutta koska siat eivat olleet tulleet toimeen, toisesta
oli jouduttu luopumaan. Kaikki tilalta 16ytyvat eldimet olivat olleet mukana Green
Care -toiminnassa reilun kahden vuoden ajan. Haastateltava D:lla oli ollut tilalla
vuohia kolme kappaletta vuodesta 2009 saakka. Kaksi vuohista olivat
suomenvuohikuttuja ja yksi afrikkalainen kaapiovuohipukki. Tyrnavaldista kantaa
edustaneet maatiaiskanat olivat tulleet tilalle kevaalla 2018 ja niita oli yhteensa viisi
kanaa seka yksi kukko. Lisaksi tilalla oli kaksi risteytyshanhea, yksi uros ja yksi naaras,

seka kaksi, vuonna 2017 tilalle tullutta risteytyskania, leikattu uros ja naaras.
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Haastateltava E:lla oli tilalla nelja suomenlammasuuhta, viisi suomenvuohta, joista
kaksi on pukkeja ja kolme kuttuja, viisi Savitaipaleen alkuperaiskannan kanaa ja
kukko, yksi ankka ja kuusi viiridista. Lisaksi tilalle otettiin kesdisin kesdkaneja, joita on
ollut yleensa kolme kappaletta ja jotka on pyritty ottamaan aina samasta paikasta.

Ankalle oli myos tavoitteena I6ytaa lahiaikoina sopiva lajitoveri.

Kuviosta 13 ilmenee tiivistetysti mita eldinlajeja haastateltavat kayttivat tarjotessaan
eldinavusteisia palveluita. Kaikilla viidella haastateltavalla oli kdytossaan siipikarjaa,
neljalla oli kaneja, kolmella vuohia ja lampaita seka yhdella haastateltavista

eldinavusteisessa toiminnassa mukana oli minisika.

Kaneja 80,00%
Siipikarjaa 100,00%
Vuohia | 60,00%
Lampaita | 60,00%
Minisikoja 20,00%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 13. Eldinlajit, joita haastateltavat hyddyntavat tarjotessaan eldinavusteisia

palveluita (N = 5)

5.3 Eldinlajivalintoihin vaikuttavat tekijat

Eldinlajivalintoihin vaikuttavissa tekijoissa 23 vastaajaa nostivat esiin selkedsti esiin
nelja eri kategoriaa: eldinten saatavuuden, eldimen ulkondén/rodun seka eldimen
luonteen ja siihen liittyen eldimen kasiteltavyyden seka sen, etta eldinta on helppo
ldhestya. Lisaksi eldinlajivalintoihin vaikuttavina tekijoina esiin nousi eldimen hoidon

ja eldintilojen jarjestamisen helppous seka eldimen koulutettavuus. Loput kolme
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jattivat tahan sahkoisen kyselylomakkeen avoimeen kysymykseen vastaamatta.
Samat asiat toistuivat myos viiden haastateltavan vastauksessa. Lisdksi haastateltava
C kertoi eldinlajivalintojen perustuneen eldintenhoitajan omiin kokemuksiin
kouluajoilta, jolloin opiskelijat ovat paasseet tekemaan toita monenlaisten eldinten
kanssa. Eldinvalintoja mietittdessa ajatuksena on ollut, ettd eldinlajeissa tulisi olla
jotakin perinteista suomalaista, jotakin erikoisempaa, jotakin kasiteltdavaa ja jotakin

hieman haasteellista.

5.3.1 Saatavuus

Eldinten saatavuutta ajatellen suurin osa vastaajista nosti esiin sen, etta tilalla on
ollut kyseisia eldinlajeja jo aikaisemmin tuotantoeldimina eli ne ovat olleet valmiina
tilalla, kun Green Care -toiminta on paatetty ottaa mukaan osaksi tilan toimintaa.
Esimerkiksi yksi vastaajista kertoi lammastalouden olevan tilan paatuotantosuunta ja
muiden eldinten tdydentavan toimintaa. Toisaalta toinen vastaaja kertoi, etta
lampaita ja kanoja on ollut helppoa my6s hankkia puhtaasti Green Care -toimintaa

ajatellen.

Sama toistui haasteltavien vastauksissa, haastateltavat A ja C kertoivat eldinlajien
valinnan taustalla olleen sen, etta eldimet on ollut helppoa saada tilalle ohjaajan,
tyontekijan tai yhteistyotilan kautta. Haastateltava E kertoi, etta siipikarja oli hankittu
oman mielenkiinnon seka mielenvirkeyden takia ja muita eldimia tilalla oli puolestaan
ollut jo ennestaan, jolloin ne oli ollut luontevaa ottaa osaksi Green Care -toimintaa.

Kesaisin auki pidettavalle kotieldinpihalle eldimet saatiin myds omalta maatilalta.

Haastateltava D kertoi, ettd osa eldimista oli otettu alun perin lemmikkikayttoon ja
0sa, paaasiassa kanat ja kanit, oli otettu Green Care -toimintaa varten. Han tosin
lisasi, ettd kaikki eldimet tulevat tilalle ensisijaisesti laumanjaseniksi ja yksityiselaman
ja yritystoiminnan erottaminen toisistaan on hankalaa. Haastateltava B kertoi, etta
eldimet oli hankittu tilalle ensisijaisesti Green Care -toimintaa ajatellen, joskin
hankintapaatokset tehtiin koko perheen kesken. Myds haastateltava C:n yrityksessa
eldimet taydentavat pedagogista arvomaailmaa ja ne on siten hankittu Green Care-

asiakastyota varten.
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Eniten vastauksista kavi kuitenkin ilmi se, kuinka vastaajalla oli ollut omistuksessaan
eldin tai eldimia, jotka oli myohemmin otettu mukaan Green Care -toimintaan eli
eldimia ei oltu alun perin hankittu eldinavusteisuutta ajatellen vaan jostain muusta
syystd. Vain muutamat yksittdiset vastaajat ja osa haastateltavista kertoivat
hankkineensa eldimia vain ja ainoastaan Green Care -toimintaa ajatellen. Eras
vastaajista kertoi, ettei hanella ole ollut aikomusta hankkia eldintd muusta syysta
kuin siksi, etta eldin on perheenjasen ja laji on itselle mieluinen. Sama kanta oli my6s
toisella vastaajalla, joka kertoi kanojen kuuluvan kotitalouteen ja perheeseen, jonka

vuoksi ne ovat myds luonteva osa kotitilalla tapahtuvaa toimintaa.

5.3.2 Ulkonaké ja rotu

Osa vastaajista ja haastateltavista nostivat esiin yksittaisena asiana eldimen
ulkonaon, esimerkkina tasta erdaan vastaajan ranskanluppakanit, joita han kuvaili
isokokoisiksi, rauhallisiksi ja suloisen nakdisiksi, seka haastateltava B:n huomautus
siitd, kuinka kanit ovat sympaattisen nakaoisia. Haastateltava B kertoi myds, etta
erityisesti viiridiset oli hankittu tilalle ulkonaon takia. Valintojen taustalla oli
varivalintaperuste, jotta asiakkaille voisi kertoa ja nayttaa miten erilaisia eldaimia on
olemassa. Yksi mainitsi vuohien valintaan vaikuttaneen eldinten ulkonaén ja toinen
vastaaja myos lampaiden seka kanien kohdalla niiden pienen koon. Eldgimen koko
nousi esiin myds myohemmin erddn vastaajan kertoessa, etta asiakkaan on helppo
aloittaa eldimiin tutustuminen turvallisesti kaneista ennen siirtymista suurempiin ja

haastavampiin elaimiin.

Osan valintapaatokseen oli vaikuttanut myds eldimen alkuperaisrotu ja halu vaalia
kotimaisen geeniperiman sailymista ja maatiaisarvoja Green Care -tyon ohella.
Haastateltava D halusi ehdottomasti tilalle alkuperdisrotuja. Toiveena oli alun perin
saada hankituksi tilalle I1ta-Suomen kanakantaa eli alholaista siipikarjaa, mutta
saatavuusongelmien vuoksi han paatyi ottamaan tilalle tyrnavalaista kantaa.
Valintaperusteena toimi my0Os rotuominaisuudet eli siipikarjan kylmankestavyys, silla
tarkeaa oli, etta kanat viihtyvat ja parjaavat puoliviileissa eldintiloissa. Eldinten
ulkonaolla eli silla ettd ne ovat mukavia katsella, oli merkitysta myds kanoja ja kaneja

valittaessa. MyOs haastateltava A huomautti, ettd kanojen valintaan oli vaikuttanut
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valitun kanarodun ominaisuudet eli kylmankestavyys ja suuri koko, minka ansiosta ne

soveltuivat hyvin tilan toimintaan pito-olosuhteet huomioiden.

Eldimen rodulla on ollut merkitysta myos yleisesti ottaen eldinlajivalintoja tehdessa.
Haastateltava A kertoi, ettd hanen hollantilainen kaninsa soveltui erinomaisesti
Green Care -toimintaan ja han uskoi, etta rotuvalinnalla oli vaikutusta asiaan:
hollantilainen kani kun on alun perin jalostettu showkaniksi. Haastateltava C kertoi,
ettd eldimen rodulla ja ulkonaolla on ollut eldinlajivalinnoissa siind mielessa
merkitysta, etta tilalle oli haluttu hankkia seka perinteisia kotimaisia rotuja etta
joitain eksoottisemman nakoisia eldaimia (ks. Kuvio 14). Lisaksi eras vastaaja nosti

valintaperusteena esiin lampaiden ja vuohien allergiaystavallisyyden.

Kuvio 14. Eldinlajivalintoihin vaikuttava yksittdinen tekija voi olla eldgimen ulkonako,
kuten viiridisten varikkyys tai silkkikanojen eksoottisuus.

5.3.3 Luonne

Kaikki vastaajat korostivat myos eldimen luonteen ja persoonan merkitysta Green
Care -asiakastyOssa ja pitivat sitd yhtena tarkeimmista eldinlajivalintoihin
vaikuttavista tekijoista, silla vuorovaikutus eldimeen on tarkeaa eldinavusteisessa
toiminnassa ja terapiassa. Erds vastaajista kertoi sahkoisessa kyselylomakkeessa, etta
yksilot valitaan luonteen perusteella asiakastyohon ja jotta eldin valittaisiin, tulisi sen

olla hyvdluontoinen, utelias ja rohkea seka ottaa kontaktia ihmiseen oma-
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aloitteisesti. Myos eldimen rauhallisuutta pidettiin arvossa eika eldimissa suosittu
aggressiivisuutta. Erds vastaaja lisadsi, ettd monenlaisista ja monenluonteisista
eldimista on hyotya asiakastyossa, silla silloin eldimen voi valita asiakkaan tarpeiden

mukaan.

Haastateltava B kertoi pyrkivansa valitsemaan asiakastoimintaan aina sellaiset
eldaimet, jotka on kunnolla sosiaalistettu. Jos eldin ei ole oma kasvatti, ostoeldgimen on
oltava sellainen, joka on ollut ihmisten kanssa tekemisissa, mista syysta eldimia
ostetaan mielelldan pienilta tiloilta tai yksittaisilta kasvattajilta. Pieni arkuus eldgimen
luonteessa ei haittaa, silld kaikki elaimet eivat valita olla ihmisten kanssa tekemisissa
ja se halutaan osoittaa my0ds asiakkaille. Talla voidaan nayttaa, etta kaikki ovat
erilaisia ja on myos sallittua olla erilainen eli saa olla myds arka, ujo tai vahemman
sosiaalinen. Suuremmassa laumassa aremmat yksilot padsevat halutessaan myds

vetaytymdaan taka-alalle.

Haastateltava A kertoi oman hollantilaisen kaninsa soveltuvan Green Care -
toimintaan erityisesti sen reippaan luonteen ansiosta: kani haluaa osallistua ja olla
kontaktissa ihmiseen. Han kertoi, ettd myds kanojen valinnassa niiden rauhallinen
luonne on ollut yksi valintaperuste ja mikali eldaimia voidaan alkaa jossain vaiheessa
pitda ympdrivuotisesti tilalla, eldimen luonne tulisi todennakdisesti olemaan yksi
valintakriteeri. Toisaalta han lisasi, ettad lauma- tai parvieldinten kohdalla luonne ei
kuitenkaan ole niin tarkedssa roolissa, silla laumaan/-parveen mahtuu monenlaista
yksiloa. Yleisesti ottaen kanojen ja kukkojen sosiaalisuutta, toiminnallisuutta ja hyvaa

reagointikykya ihmisten kaytokseen kuitenkin kehuttiin vastauksissa.

Vuohista kerrottiin niiden olevan iloisia, leikkisia ja turvallisia ja ettd ne sopivat
monenlaisiin tarpeisiin seka tilanteisiin, my0s silloin kun asiakkaita on isompi ryhma.
Vuohia pidettiin aktiivisina, uteliaina, touhukkaina ja elamanvoimaa pulppuavina.
Myos vuohien maaratietoisuutta pidettiin hyvana asiana eldinavusteisuuden
kannalta. Haastateltava D kertoi ottaneensa vuohet mukaan toimintaan niiden
seurallisen ja uteliaan luonteen vuoksi ja koska ne eivat ole niin laumaviettisia kuin

esimerkiksi lampaat.
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Haastateltava C sanoi eldaimen luonteella olevan vaikutusta eldinlajivalintoihin, mutta
pelkan luonteen perusteella ei voi tietda tai paatella eldimen soveltuvan tyohon, silla
uuden eldimen kanssa ei voida tietda ennalta, miten asiat [dhtevat sujumaan. Han
huomautti, etta eldin ei aina sovellu Green Caren kaltaiseen rankkaan ja haastavaan
tyohon, vaikka eldinta sosiaalistaisi ja kouluttaisi aktiivisesti. Haastateltava E
mainitsi, etteivat aggressiiviset yksilot sovellu mukaan toimintaan ja eldimen on

oltava luonteeltaan kesy.

5.3.4 Kasiteltavyys

Eldimen kasiteltavyys seka se, kuinka helppo eldinta on lahestya, olivat myos
elainlajivalintoihin vaikuttavia tekijoita. Eldimen luonteen lisaksi kasiteltavyytta
pidettiin merkittavana tekijana: eldimen tulee olla helppo kasitell3, jolloin sitd on
myo6s helpompi hoitaa ja lahestyd, myos eldimiin tottumattoman asiakkaan.
Esimerkkeina vastaajat kertoivat, etta tilalla ei esimerkiksi pideta puskevaa,
asiakkaita pelottavaa passia, mutta pienia karitsoita suositaan silla niiden ruokinta ja
silittely herattaa sulkeutuneissakin lapsissa myonteisia hellyyden ja hoivan tunteita.
Yksi vastaajista kertoi myos tekevansa eldintensa kanssa eldinvierailuja

palvelutaloihin, jolloin eldaimen luonteen ja kasiteltavyyden merkitys korostuu.

Samat valintatekijat toistuivat myos haastateltavien vastauksissa, esimerkiksi
haastateltava D kertoi, etta kanien valintaperusteena toimi se, etta ne olivat valmiiksi
kasikesyja. Myos haastateltava A huomautti, ettei eldimia oteta sellaiselta tilalta,
jossa niita ei ole kasitelty. Green Care -toimintaan otetaan vain kasittelyyn tottuneita
elaimia, jotka nauttivat ihmisten kanssa tyoskentelysta. Han tosin muistutti, etta

eldimen kaytos voi muuttua ymparistosta riippuen.

5.3.5 Muut eldinlajivalintoihin vaikuttavat tekijat

Eldinlajivalintoihin vaikuttivat myds jossain maarin elaimen hoidon ja eldintilojen
jarjestamisen helppous seka eldimen koulutettavuus. Se, ettd eldin on helppo hoitaa
ja sille on ollut helppo jarjestdd oma eldinsuoja, on ollut yksi valintaan vaikuttava
tekija. Vastaajista yksi kertoi pitdavansa esimerkiksi kesalampaita ja -kanoja, joiden
kanssa han tekee asiakastyotd, mutta ei hanki eldaimia kuitenkaan omaksi, silla niille

on helpompi jarjestaa valiaikaiset kuin pysyvat tilat. Eldimen koulutettavuus nousi



52

puolestaan esiin yhdessa vastauksessa, jossa palveluntuottaja kertoi onnistuneensa
kouluttamaan kanilleen sellaisia tarpeellisia taitoja, jotka helpottivat tyoskentelya

asiakkaan ja kanin valilla. Han lisasi, etta kanit ovat yleisesti ottaen hieman arempia
ja jos hanen oma kaninsa ei olisi ollut niin hyvin koulutettavissa, ei han olisi ottanut

sitd mukaan asiakastoimintaan.

Myos haastateltava A kertoi, etta hanen kaninsa on ollut helppo kouluttaa ja sen
kanssa paasevat myos asiakkaat opettelemaan eldgimen kouluttamista
naksutinkoulutuksen ja kosketuskepin avulla. Eldinlajivalintoihin oli vaikuttanut myos
se, ettd eldaimille on ollut helppoa jarjestaa toimivat tilat. Esimerkkina han kertoi, etta
lampaiden laidunnus ja ruokinta on helpompi jarjestaa kuin hevosen vastaavat
toimet, varsinkin kun eldimia ei ole mahdollisuutta pitaa tilalla ympari vuoden.
Valintakriteerina toimi haastateltava A:n mukaan myds eldinten terveys, eldinten on
oltava asiakastyossa terveitd sekd hyvankuntoisia ja sairaat eldimet on eristettava ja
hoidettava kuntoon ennen asiakkaiden tapaamista. Haastateltava C huomautti
puolestaan, ettd toimintaan oli alun perin tarkoitus ottaa mukaan ankkoja, mutta
sanoo niiden jadaneen pois hankalahoitoisuutensa takia eli kasiteltavyys ja tilojen

jarjestamisen haastavuus olivat vaikuttaneet paatokseen, otetaanko eldaimia vai ei.
5.4 Eri eldinlajien koulutus ja kaytto

5.4.1 Toimintaymparisto

Sahkoisessa kyselylomakkeessa selvitettiin, minkalaisessa toimintaymparistossa
palveluntuottaja tarjosi eldinavusteisen toiminnan palveluita. Suurin osa, 15
vastaajaa, tarjosi palveluita (hoiva)maatilalla. Seitseméan vastaajaa tarjosi
eldinavusteisen toiminnan palveluitaan hoitolaitos- tai muussa laitosymparistossa ja
viisi vastaajaa omalla vastaanotollaan tai kotonaan. Yksi vastaajista tarjosi
palveluitaan koulussa tai muussa koulutus-/neuvontaymparistossa. Lisaksi seitseman
vastaajista kertoi tarjoavansa eldinavusteisen toiminnan palveluita jossain muualla ja
naita toimintaymparistoja olivat nuorisotalo, tyopaja (kuntouttavaa tyotoimintaa),
metsd, kansallispuistot, naapurin lammastila, kotieldintila kaupungissa seka hevostalli

(ks. Kuvio 15).
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(Hoiva)maatilalla 57,69%

Hoitolaitos- tai muussa
. e 26,92%
laitosymparistossa

Vankilassa 0,00%

Koulussa tai muussa koulutus-
el 3.85%
/neuvontaymparistossa

Omalla vastaanotollasi /
. 19,23%
kotonasi
Jossain muualla, missa: 26,92%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 15. Toimintaymparist6t, joissa vastaajat tarjoavat eldinavusteisen toiminnan

palveluita (N = 26)

Kaikki viisi haastateltavaa tarjosivat eldinavusteisen toiminnan palveluita Green Care
-yritystilan ja/tai maatilan pihapiirissa. Toimintaymparistona oli luontoymparisto, jota
ympardi maalaismaisemat ja toimintaa ajatellen omassa omistuksessa tai
maanomistajan luvalla kaytettdvissa olevat maastoreitit. Eldimille oli jarjestetty
lainmukaiset pito-olosuhteet ja kattavat ulkoilumahdollisuudet, sen mukaan olivatko
eldaimet tilalla pysyvasti vai kausiluontoisesti. Esimerkiksi haastateltava E kertoi, etta
toimintaymparistona toimi kesaisin matkailupuolen rakennukset ja kotieldinpiha,
jonka yhteydessa on lampaiden luonnonlaidun. Siipikarjaa pidettiin turistikautena
hakkiaitauksissa, jotta ne saivat riittavasti myos omaa rauhaa, silla eldinten aitauksiin
pdasee vain luvan kanssa. Talvikauden eldaimet viettivat haastateltavan omalla

maatilalla eivatka ne silloin osallistuneet Green Care -toimintaan.

5.4.2 Eldinlajien oppimiskyky

Liitteessa 4 on eritelty vastaajien mielipiteet eri vaittamia koskien. Osa vaittamista
liittyi eldinten oppimiskykyyn ja vaite kuului eri eldinlajeja koskien seuraavalla tavalla:
”Koen, ettd —— oppivat helposti uusia asioita ja niiden kouluttaminen/totuttaminen

asiakastyohon on helppoa”. Samankaltaiset vaittamat koskivat kaneja, siipikarjaa,
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lampaita, vuohia ja minisikoja. Vastausvaihtoehtoja oli kuusi: “taysin eri mielta”,

7N

"jokseenkin eri mieltad”,

~Snoon

jokseenkin samaa mieltd”,

~xnon

taysin samaa mieltd”, “en osaa

sanoa” seka “minulla ei ole kokemusta asiasta”. Kuviosta 16 ilmenee vastaajien

mielipidejakauma vaittamaa koskien.

vuohet s EREMROAAIL0AI 20 oGS

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

B Taysin eri mieltd M Jokseenkin eri mielta
M Jokseenkin samaa mielta Taysin samaa mielta
M En 0saa sanoa B Minulla ei ole kokemusta asiasta
Kuvio 16. Vastaajien mielipidejakauma ”“Koen, ettd —— oppivat helposti uusia asioita

ja niiden kouluttaminen/totuttaminen asiakastyohon on helppoa”-vaittamaa koskien

(N = 26)

Lisaksi vastaajilla oli mahdollisuus kertoa omin sanoin sahkdisen kyselylomakkeen
avoimessa kysymyksessa, minkalaiseksi vastaaja kokee Green Care -toiminnassa
kayttamansa eldinlajin tai eldinlajien oppimiskyvyn ja minkalaisia
koulutuskokemuksia vastaajalla on. Tahan kysymykseen vastasi yhteensa 24

vastaajaa ja lisaksi haastattelujen aikana viisi haastateltavaa.

Kanien suhteen suurimmalla osalla vastaajista (10 vastaajaa) ei ollut kokemusta
kanien oppimiskyvysta tai niiden kouluttamisesta / totuttamisesta asiakastyohon.
Viisi vastaajista ei osannut sanoa ja viisi oli jokseenkin saamaa mielta. Loppujen

kuuden vastaajan mielipiteet jakautuivat tasaisesti “tdysin samaa mieltd”-,
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"jokseenkin eri mieltd”- ja "tdysin eri mieltd”-vastausvaihtoehtojen vilille. Avoimiin
vastauksiin tuli kaksi vastausta, joissa toinen oli aiheen kannalta olennainen. Tassa
vastauksessa mainittiin kanien olevan varsin alykkaita ja oppivaisia eldimia, joita on
helppo motivoida ruualla. Sama vastaaja lisasi, ettd hanen jarjestamassaan
toiminnassa kanit ovat olleet Iahinna siliteltdvina ja katseltavina eika niiden ole
tarvinnut oppia mitdan erityisempia taitoja, mutta han uskoi, etta kanien
oppimiskykya olisi mahdollista hyédyntada tyossa paljon enemman kuin mita han on

tdhan mennessa tehnyt.

Kaksi haastateltavista tdydensivat vastauksillaan kanien oppimiskykyyn liittyvaa
keskustelua. Haastateltava A kertoi, ettd kaneja on helppo kouluttaa ruuan avulla.
Han oli opettanut oman kaninsa toimimaan erilaisissa asiakastilanteissa niin, etta se
osaa esimerkiksi menna itse tauolle silloin kun se kokee sille tarvetta. Kanilla on tata
varten olemassa oma taukohakki, jonne menemalld se padsee omaan hakkiinsa ja
lopulta my6s ulkotarhaan asti. Ndin valtytaan kanin stressitason liialliselta nousulta
asiakastilanteissa. Haastateltava D totesi, ettei hanella ole kanien oppimiskyvysta
suoranaista kokemusta, mutta kanit on ollut helppo totuttaa kasittelyyn niiden
luontaisesti uteliaan luonteen ansiosta eli kanit tulevat vapaaehtoisesti ldhelle ja

esimerkiksi ottavat ruokaa ihmisen kimmenelta.

Siipikarjan suhteen suurin osa vastaajista (seitseman vastaajaa) oli jokseenkin samaa
mielta siita, etta siipikarja oppii helposti uusia asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttaminen asiakastyohon on helppoa. ”Jokseenkin eri mieltd”-,
"taysin samaa mieltd”- ja "minulla ei ole kokemusta asiasta”-vastausvaihtoehdon
valitsi kunkin viisi vastaajaa. Kolme vastaajista ei osannut sanoa ja yksi vastaaja oli
taysin eri mielta. Avoimen kysymyksen vastauksissa kanojen kerrottiin olevan erittdin
nopeaoppisia, touhukkaita, rohkeita ja alykkaita. Yksi vastaajista kertoi, ettd kanojen

koulutuksessa tarkeinta on saavuttaa kanan luottamus.

Haastateltavista kaksi, A ja D, totesivat etta kanoilla on hyva oppimiskyky ja ne ovat
nopeita oppimaan uusia asioita. Myos haastateltava B huomautti, etta kana on
yllattavan viisas eldin, jolle voi opettaa temppuja. Han kertoi, ettd heidan kanansa on

opetettu kulkemaan karsinasta sisaan ja ulos rauhallisen ohjaamisen myo6ta. Lisaksi
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kanojen kouluttamisen suhteen tilalla oli ajateltu ottaa kayttéon kosketuskeppiin ja
positiiviseen vahvistamiseen liittyvat koulutusmenetelmat, ruuan toimiessa palkkiona
oikein toimimisesta. Haastateltava C kertoi, ettd kanojen kanssa on paaasiassa edetty
niiden luontaisen kayttaytymisen mukaan, mutta kanat on totutettu kasittelyyn ja

esimerkiksi kukon on voinut nostaa olkapéaalle istumaan.

Nelja haastateltavista, A, B, C ja D, kertoivat etta kanat pyritddn aina sosiaalistamaan
ja totuttamaan ihmisiin. Haastateltava B kuitenkin lisdsi, ettd tdma tehdaan aina
eldinten ehdoilla eli jos jokin yksilo ei halua sosiaalistua ihmisen kanssa, sita ei siihen
pakoteta. Yksi vastaajista kertoi kanojen osoittautuneen luonnostaan hyvin
sosiaalisiksi ihmistd kohtaan. Toinen vastaaja kertoi, ettei han ole kouluttanut kanoja
muihin tehtaviin kuin hoitotoimenpiteisiin, mutta han huomautti kanojen oppivan
todella nopeasti tuntemaan tuttujen ihmisten danet ja tietyt toiminnot, joiden
mukaan kanojen paivarytmi etenee. My0s eras siahkoiseen kyselylomakkeeseen
vastannut palveluntuottaja kertoi, ettei hdn ole suoranaisesti kouluttanut eldimidaan
vaan toiminta perustuu enemminkin eldinten luontaiseen haluun olla kontaktissa
ihmisten kanssa:
Lampaat, kanat ja hevoset ovat tyétovereitani ja perheenjésenidni, joita
ei ole erityisesti "gc—koulutettu." Ne eldvdt pihapiirissimme omaa
lajityypillisté arkeaan. Niillé on omat yksilélliset tapansa, hyvdt ja
huonot pdivénsd, kuten ihmisilléikin. Kanat ja lampaat ovat erityisen
persoja herkkupalkinnoille (kylld em. muutkin eléimet ovat) ja palkinnon
toivossa hakevat kontaktia ihmiseen ja saadaan tekemddn erilaisia
asioita. Kun niitd kohdellaan ystdvdllisesti ja kunnioittavasti, seké
annetaan itse pddttdd, minkd verran ne haluavat olla kontaktissa, ne
kokevat olonsa niin turvallisiksi, ettd haluavat tulla luo myés aktiivisesti
itse. Minun kaikki eldimeni ovat seurallisia ja tykkddéviit osallistua
ihmisten touhuihin. Se on kokonaisvaltaista arkea, ei vain asiakkaiden

ldsnd ollessa. (Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannut
palveluntuottaja.)

Lampaita koskien suurin osa vastaajista (10 vastaajaa) oli jokseenkin samaa mielta
siitd, etta lammas oppii helposti uusia asioita ja niiden kouluttaminen/totuttaminen
asiakastyohon on helppoa. Kuusi vastaajaa oli tdysin samaa mielta ja nelja vastaajaa
jokseenkin eri mielta. Kolmella vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta ja kaksi
vastaajaa ei osannut sanoa. Yksi vastaaja oli taysin eri mieltda. Avoimen kysymyksen

vastauksissa vastaajat kertoivat lampaan oppimiskyvyn olevan pdaosin hyva ja he
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pitivat lammasta oppivaisena eldaimena, joka soveltuu hyvin toimintaan rauhallisen ja

hyvantahtoisen luonteensa ansiosta.

Useammassa vastauksessa huomautettiin kuitenkin yksildiden valisista eroista, jotka
voivat olla hyvin suuriakin. Yksi vastaaja kertoo, etta heilld on ollut lampaita
"koiramaisista” yksildista lahtien hyvin sdikkyihin ja epailevaisiin lampaisiin, mika
vaikuttaa siihen millainen rooli niilla on tydssa. Lisdksi han totesi, etta lyhyt kesdkausi
ja hoitajien vaihtuvuus hidastaa lampaiden oppimista ja sosiaalistumista. Toinen
vastaaja lisadsi, ettd lammasta johdattaa helposti laumavietti, mika voi hankaloittaa
lampaan opettamista, vaikka lammas oppiikin tutkitusti helposti ja lukee ihmista

hyvin.

Myods haastateltavien vastauksissa nousi esiin samankaltaisia mielipiteita.
Haastateltava A kertoi, ettd lampaiden kaytoseroihin vaikuttaa niiden tausta: kun
verrataan esimerkiksi tuttipullokaritsoja isomman tilan suuremmassa ryhmassa
kasvaneisiin lampaisiin, voi jalkimmaisilla olla aluksi hyvin vahva pakovietti ja halu
poistua tilanteesta ihmisen lahestyessa verrattuna ihmisen kasittelyyn syntymastaan
asti tottuneisiin yksiloihin. Kaytoksessa ja sosiaalisuudessa on ollut eri lampaiden
valilla selkeita eroja, mutta myos arat yksilot ovat usein ajan kanssa
sosiaalistettavissa. Haastateltava A oli kuitenkin sitd mieltd, ettd lampaat oppivat
nopeasti esimerkiksi sen, mika on niiden omaa, ihmisista vapaata tilaa ja missa taas
pdasee sosiaalistumaan ihmisten kanssa. Lampaiden opettamisen lisdksi tarkeaa olisi

ohjeistaa asiakkaat |lahestym&an ja toimimaan oikein eldinten lahell3.

Vuohien suhteen enemmist6 (kahdeksan vastaajaa) oli jokseenkin samaa mielta siita,
ettd vuohi oppii helposti uusia asioita ja niiden kouluttaminen/totuttaminen
asiakastyohon on helppoa. Seitseman vastaajaa oli tdysin samaa mielta ja seitsemalla
vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta. Yksi vastaaja oli taysin eri mielta ja yksi ei
osannut sanoa. Kaksi vastaajaa oli jokseenkin eri mieltd. Avoimen kysymyksen
vastauksissa korostui se, ettd vuohet ovat hyvinkin oppivaisia ja alykkaita. Eras
vastaaja kuvaili vuohien oppivan helposti temppuja. Vuohien kanssa

tyoskennellessdan kokematonkin ihminen voi saada onnistumisen kokemuksia.
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Haastateltava D kertoi, ettd Green Care -toimintaa varten vuohille ei ole varsinaisesti
opetettu mitdan vaan toiminta tapahtuu eldinten ehdoilla. Vuohia ei ole ollut
tarvetta kouluttaa, lukuun ottamatta sitd, ettd vuohet oli opetettu kulkemaan
elaintiloista ulos ja sisalle tarvittaessa. Han tosin huomautti, etta yksi hanen
vuohistaan oli luonnostaan sellainen mita voi taluttaa hihnassa. Myos haastateltava E
kertoi, ettei tilan vuohia ole erityisemmin koulutettu, mutta ne on totutettu ihmisten
seuraan ja vuohet tottuvat hanen mukaansa helposti uusiin asioihin. Haastateltava E
huomautti, ettd vuohi on todella dlykas eldin ja se on verrattavissa koiraan
oppimisnopeutta ajatellen. Haastateltava E oli sitd mieltd, ettd vuohi on esimerkiksi

lammasta huomattavasti alykkdampi ja helpompi kouluttaa.

My®ds yksi sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneista kertoi vuohien oppivan mita
vain niille keksii opettaa. Han lisadsi, ettd vuohet kestavat myods paremmin
puutteellisia tunnetaitoja seka akkiliikkeitd. Vuohet eivat yleensa pure, pukita tai
potki ja niiden avoimuus ja sosiaalisuus tekee niitd mita parhaimpia
tyoskentelykumppaneita. Toinen taas huomautti, ettd vuohien oppimiskyvysta
kertoo myds niiden itse hoksaamat ja kokeilemat asiat, joita ne mallintavat
ndahdessdan jonkun toisen tekevan niin tai tutkiessaan muuten uusia asioita.
Haasteltava C kertoi, ettd vuohien koulutus on ollut kaikkiin muihin eldinlajeihin
nahden kaikista helpointa. Vuohet sosiaalistettiin kileina ihmisten seuraan ja ne
opetettiin kulkemaan valjaissa. Vuohille on my6s luontaista leikkia esimerkiksi
agilityradoilla eika sita tarvitse pakottaa tai opettaa siihen, silla ketterana elaimena

vuohi kiipeilee ja tasapainottelee mielelldan luonnostaan erilaisten tasojen paalla.

Haastateltava C lisasi, etta vuohia on alusta asti voitu opettaa yhdessa
asiakasryhmien kanssa. Vuohien kanssa ei tarvitse harjoitella ja tyostaa asioita
samalla tavalla kuin muiden eldinlajien kanssa. Han kuitenkin huomautti, etta
haasteitakin on ollut. Vuohet eivat esimerkiksi aina ole malttaneet keskittya
tekemiseen vaan ne ovat saattaneet esimerkiksi valilla pyrkia omille teilleen ja kun
vuohet olivat vasta kilejd, ne myds yrittivat ajoittain puskea asiakkaita yhteisilla
kavelyretkilla. Asiakkaat eivat voi mydskdaan haastateltavan mukaan osallistua

vuohien lypsyyn niiden potkuherkkyyden takia.
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Lisaksi vastaajat kertoivat vuohien oppivan helposti my6s vaaria asioita ja vuohien
itsepdisyys voi myos hankaloittaa tydskentelya. Erds vastaaja huomautti, etteivat
vuohet jaksa tehda asioita kauaa eli niiden mielenkiinto lopahtaa nopeasti yhteisessa
tekemisessa esimerkiksi agilityn aikana. Han tosin lisadsi, etta vuohia voi kuitenkin
harjoittaa ja opettaa yhteiseen tekemiseen ja mitd enemman opittuja asioita
vahvistaa, sitda enemman vuohien sinnikkyys tekemisen suhteen lisdantyy.
Haastateltava A kaytti lampaiden koulutusmenetelmana positiivista vahvistamista
(palkkiona ruoka) ja myos haastateltava B kertoi kouluttavansa seka lampaita etta
vuohia ruuan avullg, silld ne tekevat hdanen mukaansa ldhes mita tahansa ruuan

eteen ja oppivat siten esimerkiksi suoriutumaan agilityradasta hyvin nopeasti.

Minisikojen suhteen mielipiteet jakautuivat hyvin tasaisesti niiden osalta, joilla oli
kokemusta minisioista. Suurimmalla osalla (12 vastaajaa) ei kuitenkaan ollut
kokemusta asiasta. Yksi vastaaja oli taysin eri mielta ja yksi vastaaja tdysin samaa
mieltd. "En osaa sanoa”-, "jokseenkin eri mieltd”- ja “jokseenkin samaa mieltd”-
vastausvaihtoehtoihin tuli jokaiseen nelja vastausta. Avoimeen kysymykseen tuli
kaksi vastausta, joissa kasiteltiin minisian oppimiskykya. Molemmissa vastauksissa
minisikojen kerrottiin oppivan nopeasti ja helposti uusia asioita. Minisiat olivat myos
kasiteltavissa yksildina. Negatiivisempina huomioina vastaajat nostivat esiin sen, etta
minisiat stressaantuvat herkasti ja etta ne myo6s oppivat helposti vaarat asiat, jolloin

saa olla tarkkana, ettei sen takia tapahdu vahinkoja.

Yhdelld haastateltavista (haastateltava C) oli kokemusta minisian oppimiskyvysta.
Han kertoi, etta tilalla olevaa minisikaa oli yritetty kouluttaa heikoin tuloksin.
Minisikaa oli yritetty opettaa kulkemaan ovesta sisaan ja ulos seka sita oli yritetty
totuttaa valjaisiin, mutta ongelmana ovat olleet minisian voimakkaat pelkoreaktiot,
joiden vuoksi opettamistilanteet ovat paattyneet epdonnistumiseen. Minisikaa oli
yritetty kouluttaa positiivisen vahvistamisen ja naksutinkoulutuksen (molemmissa
palkkiona ruoka) avulla, mutta tall6in ongelmaksi oli muodostunut sian luontainen
ahneus, joka on heikentanyt sian keskittymiskykya. Asiakkaat eivat ole voineet
osallistua sian kouluttamiseen, silla se puree, ellei saa heti odottamaansa herkkua.
Haastateltava kuitenkin uskoi, ettd minisika oppisi varmasti paljonkin, jos sen

kouluttamiseen olisi mahdollista kuluttaa tarpeeksi aikaa.
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Lisaksi avoimeen kysymykseen tuli useampi yleismaallinen, useampaa elainlajia tai
eldinten kouluttamista yleisesti kasitteleva vastaus. Kahdella vastaajalla ei mydskaan
ollut kokemusta eldinten oppimiskyvysta tai eldinten kouluttamisesta. Vastauksissa
korostettiin sitd, kuinka ammattitaitoinen eldintenhoitaja pystyy kouluttamaan
eldimia vuorovaikutukseen ihmisten kanssa ja ettd eldimet oppivat ajan kanssa, kun
ihminen on vain johdonmukainen kouluttaessaan eldimia. Eldimen kouluttaminen
vaatii aina aikaa, toistoja ja karsivallisyytta. Lisaksi koulutusympariston tulee olla
rauhallinen ja eldimen luottavainen. Erds vastaaja oli sita mieltd, etta eldimen
koulutus onnistuu eldinlajista rijppumatta ja eldimet tulisikin aina valmistella
eldinavusteiseen tydskentelyyn kouluttamalla:
Kaikki eldimet oppivat samalla tavalla ja eldinten dlykkyys on kehittynyt
eldinten kdyttéominaisuuksia tai niiden luonnollista elinympdristéé
ajatellen. Jos eldimelle I6ytdd oikean vahvisteen, mielekkdén
rotutyypilliset tehtdvdt ja osaa luoda eldimen ympdiristén riittdvdn
turvalliseksi, niin eldimen kouluttaminen onnistuu eldinlajista
riippumatta. Kaikki eldimet lajista tai rodusta riippumatta tulisi
valmistella eldinavusteiseen toimintaan kouluttamalla. Liséksi niiden
ohjaajien tulisi tietdd oppimisen peruskdsitteitd ja erottaa esimerkiksi
milloin eléin on ohjaustilanteissa vaikkapa sen takia, ettd on oppinut
avuttomuuteen, ja milloin se on innokkaasti ja vapaaehtoisesti omasta

tahdostaan mukana. (Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannut
palveluntuottaja.)

Useampi vastaaja kertoi myos, etteivat he ole varsinaisesti kouluttaneet eldimia
asiakastyohon, ne on vain totutettu olemaan erilaisten ihmisten lahelld, mika on
Green Care -asiakastyossa tarkead. Tyossa hyodynnetdan eldinten omaa lajityypillista
kaytosta ja terapeutin tehtavaksi jaa soveltaa toiminta eldimen luonteeseen ja
kaytokseen sopivaksi seka havainnoida eldimen vaikutusta asiakkaaseen. Yhdella
vastaajalla ei ollut omakohtaista kokemusta eldinten koulutuksesta, mutta hdn uskoi,
ettd suurin osa tyopaikalta [6ytyvista eldimista ovat oppimiskykyisia juuri sen roolin
suhteen, jossa ne tilalla ovat. Esimerkkina han mainitsi siipikarjan, joka on vain
katsomista varten eli niita ei silitella tai oteta syliin, seka lampaat ja kanit, joiden

kanssa asiakkaat puolestaan paasevat lahikontaktiin.
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5.4.3 Tyoskentelymahdollisuudet

Lahes kaikki sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneista kertoivat, etta asiakas voi
seurata ja tarkkailla eldimia sivusta (24 vastaajaa), silittda seka rapsuttaa eldaimia (22
vastaajaa) ja/tai hoitaa (esimerkiksi ruokkia, harjata tai taluttaa) elaimia (25
vastaajaa). Lisdksi 13 vastaajaa tarkensi mitd muuta eldinten kanssa voi tehda.
Asiakas voi esimerkiksi tehda erilaisia harjoitteita eldinten kanssa karsinassa tai
laitumella, osallistua vuohien lypsyyn, kerdtd munia pesasta ja kokeilla
vuohisuunnistusta. Useampi vastaaja korosti myos sita, etta asiakas voi osallistua
kykyjensa ja mielenkiintonsa mukaan tilan t6ihin ja arkirutiineihin. Tiloja voi siivota ja

kunnostaa seka eldimia voi kouluttaa ja ruokkia.

Asiakkaalla on mahdollisuus osallistua metsaretkille ja Idhted esimerkiksi lampaan
kanssa vaellukselle. Eldinten kanssa voi myos harrastaa agilitya ja suorittaa erilaisia
tehtdvaratoja. Eras palveluntuottaja kertoi, ettad asiakkaat voivat osallistua tilan
vuohien kanssa myds erilaisiin tapahtumiin. Lisaksi vastauksista kay ilmi, etta myds
pelkka lasnaolo eldimen ldhelld riittaa ja eldinta voi pitda sylissa tai halailla. Eras
vastaaja korosti, ettd ammattitaitoisen terapeutin velvollisuus on tarjota

asiakkaalleen ja asiakkaan kuntoutustavoitteille sopivia toimintoja porrastetusti.

Haastatteluissa nousivat esiin sahkodisessakin kyselylomakkeessa esiin nousseet
tyoskentelymahdollisuudet eldintilojen siivouksesta eldinten ruokkimiseen. Lisaksi
haastateltavat kertoivat tarkemmin muista tyoskentelymahdollisuuksista.
Haastateltava A kertoi, ettd asiakkaat voivat opetella eldinten koulutuksen alkeita
tilalta l6ytyvan kanin avulla. Eldinten kouluttaminen on ylipaataan vahvasti tilan
Green Care -toiminnassa mukana ja esimerkiksi nuoret paasivat ensimmaisena
kesdna kasittelemaan kanoja ja kouluttamaan niitd naksutinkoulutuksen avulla,

jolloin eras nuori, uskalias kana opetettiin hyppaamaan kadelle.

Haastateltava B kertoi, etta viiridisten eksoottisuus kiinnostaa asiakkaita. Viiridisten
munia halutaan ostaa ja viiridisten elamaa seurataan mielelldan sivusta. Viiridisten
monivarisyys herattdd myos ihastelua. Sama patee kalkkunoihin, jotka ovat isoja ja
nayttavia. Ainakin yhta kalkkunoista voi silittda, osa on arempia, mutta niin pitkaan,

kun kalkkunat ovat luonteeltaan sosiaalisia, ne pysyisivat haastateltava B:n mukaan
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toiminnassa mukana. Haastateltava B kertoi, etta tilalla tehdaan paljon kuntouttavaa
maatilatoimintaa, mutta myds voimaannuttavaa, eheyttavaa, virkistavaa ja
sosiaalistavaa Green Care -toimintaa. Tallaiseen toimintaan perustuivat muun
muassa lapsille tarkoitetut eldintenhoitohetket, jolloin he saavat olla eldinten kanssa

tekemisissa, mihin heilla ei ole valttamatta kotona mahdollisuutta.

Haastateltava B huomautti myos, ettd eldimen oma persoona otetaan aina
huomioon, kun mietitddan millaiseen kayttoon se soveltuisi. Esimerkkina han kertoi,
etta tilan kolmesta lampaasta kaksi voi olla pihalla irti, sillda ne ovat hyvin sosiaalisia ja
seurallisia, mutta luonteeltaan arempi kolmas lammas pidetdan sen sijaan
sivummalla. Haastateltava D totesi puolestaan, etta toiminta ja sen muoto riippuu
aina asiakasryhmasta. Esimerkiksi erityisaikuisryhman kanssa eldimia lahinna
seurataan ja ruokitaan ja tarvittaessa eldin tuodaan esimerkiksi pyératuoliasiakkaan
luo rapsuteltavaksi. Lasten leireilld tekeminen on monipuolisempaa, silld
haastateltava D:n mukaan lapsille olisi tarkeda opettaa mita kaikkea eldinten hoitoon

kuuluu ja ettei eldintenhoito ole pelkkaa eldinten silittelya.

Myds haastateltava C kertoi, ettd asiakkaat padsevat tutustumaan eldimiin tyon
kautta. Esimerkiksi leirikouluohjelmaan kuuluu eldintilan siivoaminen eli ensin
tehddan tyo, jonka jalkeen vasta leikitdan ja seurustellaan eldinten kanssa. Lapsille
opetetaan tata kautta, etta eldinten hyvinvointi vaatii vastuullisuutta seka eldinten
puhtaudesta, lajitovereista ja oikeanlaisesta ravitsemuksesta on pidettava hyvaa
huolta. Eldinten elaman seuraaminen ja lauman/parven sisdisen arvojarjestyksen
pohdinta herattaa keskustelua esimerkiksi ryhman dynamiikkaa koskien.
Haastateltava C huomautti, etta esimerkiksi kanan kohtaaminen ja kimmenelta
ruuan tarjoaminen on asiakkaalle aina hieno kokemus, idsta riippumatta. Lisaksi
keskustellaan ruuan alkuperasta ja esimerkiksi pesasta 10ytyvaa lamminta
kananmunaa kierratetdaan kadesta kateen. Sulkasatojen aikaan hoyhenista saadaan

askartelumateriaalia, jota hyoédynnetdan tilalta |I0ytyvan ekotuvan ohjelmissa.

Mielipiteet eldinten valjaissa taluttamisen suhteen vaihtelivat. Haastateltava A kertoi,
ettd lampaiden ulkoilutus tilan laidunalueen ulkopuolella tapahtuu vain hoidollisista

syista (esimerkiksi, jos laidunalue on syoty loppuun) ja talléin lampaita johdatellaan
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ruuan avulla eteenpain yhdessa asiakkaiden kanssa niin, etta ne kuitenkin saavat
lilkkua vapaasti. Han kertoi, ettei tilalla haluta ulkoiluttaa tuotantoeldimia valjaissa,
silla se ei ole tilan arvojen mukaista ja eldimiin suhtaudutaan mieluummin aina niin,
etta niiden oma lajityypillinen kayttaytyminen otetaan huomioon. Haastateltava B
puolestaan taluttaa lampaitaan valjaissa ja niiden kanssa voidaan siten osallistua
metsaretkille ja agilityyn. Samoja aktiviteetteja toteutti haastateltava C vuohiensa
kanssa. Haastateltava E oli sitd mieltd, ettd vuohien taluttelun voisi ottaa mukaan

toimintaan tulevaisuudessa.

Myos eldinten sylissa pito jakoi haastateltavien mielipiteitd. Haastateltava B kertoi,
ettd kaneja pidetdan vain vahan sylissa, niitd mieluummin silitelldan ja kanien
annetaan tulla itse luokse, kun asiakas on esimerkiksi kyykistyneena niiden tarhassa.
Kaneja ei koskaan pideta vakisin sylissa, silla niiden luut ovat ohuet eika kani kesta
kovia otteita. Kanit ovat kuitenkin tottuneet ihmiseen ja tietdvat saavansa nailtad
silityksia ja herkkuja eli kasittelyn my6ta tapahtuu myos positiivista vahvistamista.
Kanoja asiakkaat voivat myo0s silittaa ja lisaksi pitaa sylissa. Kanojen jahtaaminen on
sen sijaan kielletty ja parvessa on myos sellaisia kanoja, jotka eivat halua olla

kosketuksissa ihmiseen, jolloin niita ei oteta syliin.

Haastateltava C kertoi, ettd ohjaajan avustuksella kanoja voi olla mahdollista ottaa
syliin, jos kana on siihen suostuvainen. Haastateltava A, D ja E olivat puolestaan sita
mieltd, etta siipikarjaa ei oteta syliin, mutta ne saavat tulla ihmisten lahelle
halutessaan. Haastateltava E kertoi perusteluksi sen, etta esimerkiksi viiridiset ovat
hyvin herkkia karkaamaan sylista. Han kuitenkin lisaa, etta karitsoita ja kileja asiakas
Voi sen sijaan pitaa sylissaan. Haastateltava A totesi puolestaan, ettd kanat
haluttaisiin usein ottaa syliin, mutta niitd ei pideta sylissd, koska sylissa olo ei kuulu

kanan luontaiseen kayttaytymiseen.

Suurin osa haastatelluista korosti myos ruuan hankkimisen tarkeytta eldimille. Se,
ettd eldimille haetaan ruokaa yhdessa, koetaan mielekkaaksi ja tarpeelliseksi. Ruokaa
voidaan hankkia niittamalla ruohoa tai keraamalla kerppuja, pajuja ja horsmia
luonnosta. Haastateltava D kertoi my0s, ettd eldinten olemassaoloa voidaan

hyodyntaa valillisesti. Toiminta voi olla eldinten tunnistusta (naytepurkeissa sulkia,
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karvoja ja munia) tai olla jokin tehtava, kuten kanin hakin sisustaminen, jolloin lapset
padsevat pohtimaan mitka tarvikkeista ovat kanille tarpeellisia ja mitka taas eivat.
Eldimen ei siis aina tarvitse olla Iasna toiminnassa vaan toiminta voi olla jotain
eldaimeen liittyvda muuta toimintaa. Haastateltava E lisdsi aiheeseen liittyen, etta

eldimet toimivat my0s piirustusten ja maalauksien aiheena leireilla.

5.4.4 Asiakkaisiin kohdistuvat vaatimukset

Asiakasryhmia oli monenlaisia; lapset ja nuoret kuten paivakotiryhmalaiset ja
koululaiset, erityislapset ja -nuoret, kehitysvammaiset, maahanmuuttajat, lasten- ja
nuorisokoteihin sijoitetut, tyoikaiset, aikuiset, vanhukset, perheet sekd monet muut
ryhmat. Haastateltava E:n yrityksessa vieraili muun muassa paakaupunkiseudun
perheitd ja toiminnassa oli pyritty lisddmaan myos kansainvalistad puolta,
leirildaisryhmia on ollut Kiinasta asti. Leireilld on ollut aina omat ohjaajat mukana.
Toiminnan pyrkimyksena on ollut, ettd ihmiset oppisivat lisda eldimista ja saisivat

samalla kokea elamyksia eldintenhoidon parissa.

Haastateltava A kertoi, etta my0s asiakkaisiin kohdistuu tiettyja vaatimuksia.
Asiakkaalla on oltava fyysinen toimintakyky, silla eldintenhoito on fyysista toita eika
tilalla ole ollut mahdollisuutta ottaa vastaan pyoratuoliasiakkaita, koska tilat eivat ole
esteettomia. Asiakkaan on pystyttava saatelemadan itsedan ja omaa toimintaansa
eldinten lahelld. Haastateltava B kertoi, etta paasaantoisesti asiakkaalla on aina
joitakin haasteita jossakin elamadnvaiheessaan, mutta jokaiselle asiakasryhmalle
pyritdan luomaan mahdollisuus tydskennella eldinten kanssa ja osallistua tilan
arkirutiineihin. Haastateltava C huomautti, etta asiakkaan on kyettava

rauhoittumaan. Leirikouluryhmista taytetaan aina terveys- ja turvallisuuskyselyt.

Haastateltava C totesi my0s, ettd nykyaan lapsilla ja nuorilla on lisdantyvissa maarin
kdytosongelmia, ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) -oireisia asiakkaita
nakee usein. Eldin ei kuitenkaan ole ollut koskaan vaarassa toiminnan aikana, silla
elaimella on luontaisesti rauhoittava vaikutus lapseen. Vammaisryhmien asiakkaat
eivat aina pysty sddtelemaan omaa danentasoaan, jolloin ohjaajan vastuulle jaa
ratkaista se, kuinka lahelle eldinta asiakas voi menna turvallisesti. Joskus paras

vaihtoehto voi olla katsella eldinta ulkona, kun taas sisatiloissa tyoskentely voi olla
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haasteellista. Haastateltava E kertoi, etta asiakkaisiin ei kohdistu mitdan vaatimuksia,

kaikki ovat tervetulleita erityisryhmista alkaen.
5.5 Pientuotantoeldinten soveltuvuus ja stressin hallinta tyossa

5.5.1 Pientuotantoeldinten soveltuvuus Green Care -asiakastoimintaan

Liitteessa 4 on eritelty vastaajien mielipiteet koskien sita, miten he kokevat eri
eldinlajien soveltuvan Green Care -asiakastoimintaan. Vaite kuului eri eldinlajeja
koskien seuraavalla tavalla: "Koen, ettd —— soveltuvat hyvin tai erinomaisesti Green
Care -asiakastoimintaan”. Samankaltaiset vaittamat koskivat kaneja, siipikarjaa,
lampaita, vuohia ja minisikoja. Vastausvaihtoehtoja oli kuusi: "taysin eri mielta”,
"jokseenkin eri mieltd”, ”jokseenkin samaa mieltd”, “tdysin samaa mieltd”, “en osaa

sanoa” seka “minulla ei ole kokemusta asiasta”. Kuviosta 17 ilmenee vastaajien

mielipidejakauma vaittamaa koskien.

Kanit 3 HENN0,2350 N 50% 3

Siipikarja 06 SO 50% 4

Lampaat 0%11,54% 80,77% 0

Vuohet 0%, 15,38% 57,69% 3

Minisiat O fiGOUG28 08 6N 23,08% 3

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M Taysin eri mieltd M Jokseenkin eri mielta
M Jokseenkin samaa mielta Taysin samaa mielta
M En 0saa sanoa B Minulla ei ole kokemusta asiasta
Kuvio 17. Vastaajien mielipidejakauma ”"Koen, ettd —— soveltuvat hyvin tai

erinomaisesti Green Care -asiakastoimintaan”-vaittamaa koskien (N = 26)
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Puolet vastaajista (13 vastaajaa) oli tdysin samaa mielta siita, etta kanit soveltuvat
hyvin tai erinomaisesti Green Care -asiakastoimintaan. Viisi vastaajaa oli jokseenkin
samaa mieltd. Kuudella vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta, yksi ei osannut sanoa ja
yksi oli taysin eri mieltd. Myds siipikarjan suhteen mielipiteet jakautuivat
samankaltaisesti: puolet (13 vastaajaa) oli tdysin samaa mielta ja kahdeksan

vastaajaa jokseenkin samaa mielta. Viidelld vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta.

Suurin osa vastaajista (21 vastaajaa) oli taysin samaa mielta siita, ettd lampaat
soveltuvat hyvin tai erinomaisesti Green Care -asiakastoimintaan. Kolme vastaajaa oli
jokseenkin samaa mieltd ja kahdella vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta. Myos
vuohien koettiin soveltuvan hyvin toimintaan, 15 vastaajaa oli taysin samaa mielta ja
4 vastaajaa jokseenkin samaa mieltd. Kuudella vastaajalla ei ollut kokemusta asiasta
ja yksi ei osannut sanoa. Minisikojen suhteen 11 vastaajalla ei ollut kokemusta
asiasta ja yksi ei osannut sanoa. Kuusi vastaajaa oli tdysin samaa mieltd ja kuusi

jokseenkin samaa mieltd. Kaksi vastaajaa oli jokseenkin eri mielta.

Jos palveluntuottajalla on ammatillinen osaaminen ja eldintenlukutaito kohdallaan,
voidaan monenlaisia eldimia kayttda Green Care -asiakastoiminnassa. Erds vastaaja
korosti, etta tuotantoeldimet soveltuvat hyvin Green Care -asiakastoimintaan, kun
ohjaaja tuntee omat eldimensa ja osaa toiminnassaan kayttaa niitad oikein.
Esimerkkind han mainitsi lampaan, joka saaliseldimena vaatii lahestymiselta eri
asioita kuin koira. Asiakkaan on tall6in osattava mukauttaa omaa liikkumistaan ja
kayttaytymistaan tilanteen mukaan eldinta lahestyessdan, mika on jo yksindan hyva
toiminnan tavoite. Ohjaajan vastuulle jaa kuitenkin valita eri asiakastilanteisiin

sopivin eldin, jonka kanssa asiakas tydskentelee.

Viisi haastateltavaa kertoivat myds tarkemmin mielipiteitdaan siita, miten eri eldinlajit
soveltuvat toimintaan. Haastateltava A kertoi, ettd kanit soveltuvat toimintaan
silloin, kun ne on hyvin koulutettu ja totutettu kasittelyyn. Saikky, ihmisia pelkaava
kani, jota ei ole alusta asti kasitelty, ei ole soveltuva toimintaan. Kanit ovat myds
hankalampia sosiaalistaa my6hemmalla idlla verrattuna muihin tuotantoelaimiin.
Kanien pelkotilat ovat kasittelyn kannalta hyvin haastavia ja kania on vaikea saada

luottamaan ihmiseen uudelleen. Kaneille on luontaisempaa piiloutua ja vaistaa, kuin
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olla esilla ja siliteltavana. Siksi kani on sosiaalistettava huolellisesti jo poikasena.
Haastateltava D totesi, etta kanit ovat soveltuneet hyvin toimintaan ja haastateltava
B kertoi myos kaniensa sosiaalistuneen hyvin ja sopivan jopa pienten lasten

kasiteltavaksi.

Haastateltava B kertoi kanojen soveltuvan toimintaan, silloin kun ne ovat
hyvaluontoisia ja kiltteja. Usein tallaiset kanat ovat myos todella sdyseita, sosiaalisia
ja viihtyvat sylissa. Han totesi kanojen ja viiridisten soveltuvan hyvin Green Care -
toimintaan, mutta kertoi kalkkunan olevan lajina haastava. Erityisesti uroskalkkuna
voi helposti olla aggressiivinen ja pelottava. Haastateltava B kuitenkin lisasi, etta
kalkkuna tuo kuitenkin oman ndakokulmansa estetiikkaan ja sen tulkitsemiseen,
kalkkuna on hyva osoitus siitd, kuinka jokin perinteisesti rumana pidetty voi olla
kuitenkin myds kaunis. Kalkkunan ndkeminen ja sen eldman seuraaminen voi tuoda
hyvaksytyn tunteen esimerkiksi oman ulkondkonséa kanssa painivalle nuorelle, kuten

anoreksiasta karsivalle asiakkaalle.

Myds haastateltava C kertoi kanojen ja kanalatoiminnan positiivisista vaikutuksista
Green Care -asiakastydssa. Huippuhetkia ovat hanen mukaansa olleet ne tilanteet,
jolloin kanat ovat herattaneet asiakkaissa muistoja. Esimerkiksi paivatoiminnassa
mukana olleet vanhukset ovat alkaneet muistelemaan lapsuuttaan ja nuoruuttaan
kanoja ndahdessaan. Muistoja voidaan vahvistaa my6s laulujen avulla. Kanan rodulla
ei ole valia, joskin perinteinen maatalossa ollut laji on erityisen hyva valinta Green
Care -tyohon ikdantyneempia asiakasryhmia ajatellen. Kanat soveltuvatkin

haastateltava C:n mukaan erinomaisesti osaksi Green Care -toimintaa.

Lapsille kanat ovat usein uusia eldimia ja alkuun pelottavia, mutta erityisen
positiivisia vaikutuksia kanoilla ja kanalaelamalla on ollut levottomiin ADHD-oireisiin
poikiin, jotka ovat I6ytaneet voimaannuttavan tunteen eldinavusteisen toiminnan
kautta. Haastateltava C kertoi, kuinka pojat kokevat onnistumisen tunteita ja
silminndahden rauhoittuvat tyon edetessa. Han korostaa, etta heilld on kyky kohdata
elain aivan omanlaisella tavallaan ja my0s opettajilta on tullut palautetta siitd, kuinka

eri tavalla poika kayttaytyy leirilld kuin luokassa opetustilanteessa. Haastateltava C
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toteaakin, etta jos lapsi paasisi hoitamaan eldimia useammin, se voisi lisata

rauhoittumista myos luokassa ja lapsi saisi myos enemman positiivista palautetta.

Myos haastateltava D oli samaa mielt3 siita, ettd kanat soveltuvat hyvin toimintaan ja
erityisesti lapsille on mieluista tekemista seurata kanojen elamaa. Sen sijaan hanhia
koskien han totesi, etteivat ne sovellu erityisen hyvin Green Care -toimintaan.
Hanhet ovat helposti jossain maarin aggressiivisia ja danekkaita, erityisesti
uroshanhet ovat perusluonteeltaan aggressiivisempia. Hanhilla menee todella
pitkdan sisdistaa, ettei ruokkivaa katta saisi purra. Ainakaan omia hanhiaan han ei
suositellut kdytettavaksi asiakastoiminnassa, silla ne olivat vain omistajan

koskettavissa ja muutoinkin etdisia luonteeltaan.

Toisaalta haastateltava D uskoi, ettd hanhistakin [6ytyy yksiloita, joita voi pitaa
sylissa. Han huomautti myos, etta toisaalta on hyva, etteivat kaikki eldimet ole
luonteeltaan niin sosiaalisia, silla sekin herattdaa keskustelua ja on hyva, etta eldimia
muistetaan myos kunnioittaa. Erityisend lisshuomiona han kertoi, etta erityisesti
miehet ovat seuranneet mielellddan hanhien elamaa ja usein keskustelua herattaa
hanhien suurehko koko, johon liittyy valilla myds leikkimielinen vitsailu hanhipaistin

teosta.

Haastateltava A oli sita mielta, etta kanat ja lampaat soveltuvat muita eldinlajeja
paremmin Green Care -toimintaan. Han kertoi, ettd ihmisten mielikuva lampaista on
yleensa se, ettd ne ovat saikkyja tai arkoja. Varovaisuus kuuluukin lampaan
kaytokseen ja lampaan voimakas laumamentaliteetti toimii hyvana esimerkkina
onnistuneesta ryhmatyodskentelysta. Tilat on suunniteltu niin, ettd lampaat voivat
valita itse haluavatko ne olla ihmisten kanssa kanssakdaymisessa vai ei ja sama
valinnanvapaus patee myds kanoihin. Haastateltava A huomauttaakin, etta eldimet
soveltuvat yleensa hyvin toimintaan, mutta tarkeda on miettia sen sijaan
soveltuvatko tilat toimintaan eli onko eldimelle aina taattu mahdollisuus poistua

tilanteesta halutessaan.

Haastateltava B oli myds samaa mielta siitd, etta lampaat soveltuvat erittdin hyvin
toimintaan, varsinkin kun ne ovat luonteeltaan sosiaalisia. Han lisda, etta on vaikea

sanoa kumpi saa vuorovaikutustilanteesta enemman irti, asiakas vai huomiosta
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nauttiva lammas. Haastateltava E:n mukaan lampaat ovat helppoja eldimia, mutta
eivat kuitenkaan itsestaan selvia eli niissa on sopivasti hoitamista ja haastetta myds
asiakkaan nakokulmasta. Ylipdataan haastateltava E:n mukaan kaikki eldinlajit,
lampaat, vuohet, kanit, ankat, viiridiset ja kanit, soveltuvat toimintaan. Ne saavat olla
luontaisessa elinymparistdssaan ja asiakkaat voivat halutessaan |dhestya eldaimia
ohjatusti ja olla kosketuksissa niihin. Ainoastaan yksi vuohipukeista ei sovellu

toimintaan puskemistaipumuksensa vuoksi.

Vuohien soveltuvuudesta toimintaan haastateltavat olivat pitkalti samaa mielta.
Haastateltava B kertoi, ettd vuohet ovat todella hyvid Green Care -toiminnassa silloin,
kun ne ovat luonteeltaan sosiaalisia. Vuohet ovat usein my0s asiakkaiden suosiossa
ja niista on pidetty niin kotieldinpihapaivissa kuin esimerkiksi Mannerheimin
Lastensuojeluliiton jarjestamissa tapahtumissakin. Han tosin huomautti, etta
hankaluuksia voivat vililla aiheuttaa vuohien nokkeluus, karkailutaidot ja persous
ruualle. Haastateltava E oli sitd mieltd, ettei aggressiivista vuohipukkia voida kayttaa
asiakastyossa, mutta han myos lisasi, etta tilalla ollut toinen pukki oli luonteeltaan

lempea ja soveltui toimintaan yhta hyvin kuin kututkin.

Haastateltava C koki, etta vuohet ovat soveltuneet parhaiten Green Care -
toimintaan, paitsi niiden sosiaalisen, hyvantuulisen ja yhteistydohalukkaan luonteen
ansiosta, my0s siitakin nakokulmasta, etta ne jaksavat tyoskennelld ryhmien kanssa
tehokkaimmin. Sesonkiaikana eldinavusteisella ohjelmalla on paljon kysyntaa ja
positiivisena ongelmana on se, ettd leirikoululaiset haluavat vuohia ohjelmaan; aina
toimintaa ei voida tarjota, mutta paivassa vuohien kanssa voi tyoskennelld 2—3 (—4)
pienryhmaa, joissa kussakin on enintdaan 12 oppilasta. Vuohet ovat monikayttaoisia ja
soveltuvat tyoskentelemaan ldhes kaikenikdisten kanssa. Eldimille pyritdan myos
tarjoamaan mahdollisimman monipuolista tekemista. Talla hetkelld kaksi vuohista on
neitsytlypsadjia ja niita lypsetdaan, mika rajoittaa vuohien kayttéa toiminnassa jossain
maarin, silla utareen paino hankaloittaa esimerkiksi kavelylenkkien tekoa. Vuohet

eivat myoskaan sovellu ihan pienten lasten kasiteltaviksi.

Haastateltava D totesi, ettd vuohissa on yksilokohtaisia eroja. Laumaeldin pyrkii

yleensa seuraamaan muuta laumaa, mutta yksi tilan vuohista on ollut pelkdstaan
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ihmisen kanssa (tullut tilalle eldinsuojelutoiminnan kautta) ja se on siksi paljon
sosiaalisempi kuin muut. Han tosin kehottaa miettimaan talléin toiminnan eettisyytta
eli onko oikein erottaa eldinta, varsinkaan tuotantoeldintd, laumasta, olemaan
pelkastaan ihmisen seurassa, jos silla keinolla eldimesta saa luonteeltaan lempean ja
sosiaalisen. Haastateltava D oli kuitenkin sitd mieltd, ettd vuohet yleisesti ottaen
soveltuvat hyvin toimintaan erilaisine luonteineen. On hyva, etta eldimissa on
sosiaalisia yksilGita, joita asiakas voi koskettaa, mutta yhta tarkeaa on, ettda on myds
elaimia, jotka eivat tule niin lahelle, jolloin eldimiin on helpompi peilata omia
tunnetiloja, milla on merkitysta sosiaalipedagogisen tyon seka tunnekasvatuksen

kannalta.

Haastateltava C oli haastateltavista ainut, jolla oli kokemusta minisioista. Han kertoi
minisian olevan haasteellinen eldin, silld se osaa olla hieman arvaamaton ja sen
vuoksi on ollut muutamia ldhelta piti-tilanteita myos asiakasryhmien sisalla. Minisika
on taipuvainen naykkimaan eika se ole niin ihmisystavallinen tai jaksa samalla tavalla
isoja ihmisryhmia kuin esimerkiksi vuohi. Sian kanssa on haastavaa olla laheisessa
kontaktissa, mutta sita voi varauksella rapsuttaa. Vaikka minisian kanssa toiminta on
hyvin rajallista, se on kuitenkin hyva keskustelunaihe. Vaikka minisika on erindkdinen
kuin perinteinen tuotantosika, se herattaa silti keskustelua ruuantuotantoa ja
ylipaataan sikojen pito-olosuhteita koskien. Lapset padsevat myos seuraamaan
minisian luontaista kayttaytymista ja he oppivat ymmartamaan sian luontoa.

Minisikaa ei kiinnosta ihmisten miellyttaminen vaan se eldad omaa elamaansa.

Haastateltava C totesi, ettd harkinnan alla on, soveltuuko minisika jatkossakin
toimintaan ja jaksaako se Green Caren kaltaista tyota sekda missa muodossa, vaikka
toisaalta on todettu hyvaksi, etta tilalla olisi my0ds eldin, jota taytyy myos kunnioittaa,
silla sekin opettaa varsinkin lapsille paljon. Han ei kuitenkaan suosittele minisikaa

Green Care -asiakastoimintaan, ainakaan ilman varausta.

5.5.2 Pientuotantoeldinten stressin hallinta Green Care -asiakastydssa

Useat vastaajat totesivat, ettd mikali eldin stressaantuu vaihtuvista ihmisista
ympadrillaan, sen paikka ei ole silloin asiakastydssa. Haastateltavat kertoivat

lisakeinoja, kuinka he tunnistavat stressin omissa eldimissaan ja miten stressia
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pyritdan minimoimaan. Haastateltava A kertoi pyrkivansa minimoimaan eldinten
kokeman stressin maarda ennakoimalla eli rajoittamalla niiden asiakasryhmien
maaraa, jotka ovat eldinten kanssa kontaktissa, varsinkin kesan alussa, kun eldimet
ovat vasta tulleet tilalle. Haastateltava B kertoi myos pitavansa asiakassessiot lyhyina,
jotta eldimen stressitaso ei lahde nousemaan liian yls. Stressaantumisen havaitsee
esimerkiksi siipikarjasta siita, ettd kalkkunoiden paa alkaa punoittaa ja kanat alkavat

rimpuilla tai pakoilla ihmista.

Haastateltava C kertoi, ettd vuohi ei lahde mukaan toimintaan stressaantuneena eli
se ei reagoi edes ruualla houkutteluun vaan lahtee mieluummin eri suuntaan, jolloin
eldin jatetdan rauhaan. Ihmistd stressaantuneena pakenevia kanoja siirrytdan
seuraamaan etadammalta tai niille annetaan ylimaaraisia herkkuja, kuten matoja. Se,
etta eldin ei aina jaksa osallistua toimintaan on haastavaa, mutta asiakkaan on myos
kunnioitettava eldgimen tahtoa, mika on kasvatuksellisesti tarkea asia. Karsinassa
eldaimelle taataan lepo ja my0s viikonloput ovat tyosta vapaita. Viikonloppuina on
joskus vain vierailuaikoja eli eldimia voi kdyda katsomassa. Eldinten luo ei lasketa
myd&skaan liikaa asiakkaita kerralla. My0Os haastateltava D kertoi, etta eldimet
jaksavat toimintaa hyvin, kun lepopaivia on riittdvasti. Eldimen on myos oltava terve

ja hyvinvoiva toimintaa ajatellen.

Haastateltava E lisdsi my0s, etta hyvat pito-olosuhteet, kuten laajat laitumet ja
eldaimen mahdollisuus menna nakdsuojan taakse halutessaan, vahentavat stressia.
Eldinten tarhoihin ja aitauksiin padsee vain ohjatusti ja luvan kanssa. Se, etta eldin
padasee toteuttamaan luontaista kdyttaytymistaan, kuten kaivamaan kuoppia
hakissdan (kani) tai uimaan lammessa (ankka), on myds asiakastyosta aiheutuvaa
stressia lieventava tekija. Eldimet eivat siis stressaa, kun niilld on tilaa ja omaa rauhaa
riittdvasti. Mahdolliset eldinten loukkaantumiset ja sairastumiset on kuitenkin

hoidettava kuntoon kotimaatilalla ennen kuin eldin voi olla asiakkaiden ndhtavissa.

5.6 Pientuotantoeldinten kayton vaatimukset ja haasteet

Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneilla oli mahdollisuus kertoa mielipiteitaan
avoimella vastauksella kysymykseen, jossa selvitettiin mitd vaatimuksia kohdistuu

eldgimeen, toimintaymparistéon ja ohjaajaan Green Care -toiminnassa eli mitka ovat
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esimerkiksi eldimen luonnevaatimukset, onnistuvatko vierailut asiakkaiden luona vai
onko asiakas kontaktissa eldimeen aina tietyssa toimintaymparistossa, mita
ohjaajalta vaaditaan jotta asiakas saa kaiken hyddyn irti eldimen kohtaamisesta ja
niin edelleen. Erillisessa kysymyksessa selvitettiin puolestaan mita asioita vastaaja on
kokenut haasteellisiksi eldinten kdytossa. Myos viideltd haastateltavalta kysyttiin
samoja asioita. Seuraavissa alaluvuissa on eritelty ne vaatimukset ja haasteet, jotka

nousivat tutkimuksen aikana esiin pientuotantoeldinten kayttda koskien.

5.6.1 Ohjaajaan kohdistuvat vaatimukset

Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneet palveluntuottajat (25 vastaajaa) ja viisi
haastateltavaa nostivat esiin ohjaajan kohdistuvina vaatimuksina selkeasti kolme eri
osa-aluetta, jotka olivat ohjaajan eldintuntemus, vuorovaikutustaidot seka
ammatillinen osaaminen. Yhdella vastaajista oli niin lyhytaikainen kokemus

eldinavusteisuudesta, ettei han ottanut kantaa kysymykseen.

Ohjaajan tulee tuntea eldin tai eldimet seka niiden lajityypillinen kayttaytyminen
hyvin ja hdanen on huomioitava eldimen tarpeet asiakkaiden tarpeiden lisaksi.
Toiminta tulee suunnitella ja toteuttaa eldgimen hyvinvointia kunnioittaen, eldinta ei
saa pakottaa mukaan toimintaan. Ohjaajan ja eldimen valisen suhteen tulee olla hyva
ja perustua luottamukseen. Hanen tulee olla tietoinen eldinten rajoista ja valvottava
toimintaa, seka varmistettava se, ettei eldaimen hyvinvointi tai terveys vaarannu
missdan vaiheessa. Ohjaajan onkin oltava valmis keskeyttamaan asiakasvierailu tai
toiminta, jos se on valttamatonta eldimen hyvinvoinnin kannalta. Ohjaajan tulee
tuntea eldinten pitoon liittyvat lait ja hanen on noudatettava Green Care -toiminnalle
asetettuja eettisia periaatteita. Ohjaajan on myos kyettava suhtautumaan

objektiivisesti siihen, soveltuuko eldin toimintaan ja pitdaako se siita vai ei.

Ohjaajalla tulee olla myo6s hyvat vuorovaikutustaidot. Hanella tulee olla hyva eldinten
ja ihmisten lukutaito seka tilannetajua ja kokemusta ohjaamisesta. Asiakkaalle on
osattava kertoa eri tilanteissa mita tapahtuu ja miksi. Ohjaajan tulee varmistaa
asiakkaiden turvallisuus kaikkina aikoina ja huolehtia, etta asiakkaat on aina
ohjeistettu toimimaan eldinten kanssa ja eldintiloissa oikein vahinkojen valttamiseksi.

Ohjeistuksen on oltava selkeda, jotta myos eldinten hyvinvointi on taattu. Ohjaajan
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tulee olla tietoinen asiakaskunnastaan ja riskeista niin eldinten kuin asiakkaiden

suhteen.

Toisaalta asiakasta ei saa pakottaa ldhestymaan eldimia tahtomattaan eli asiakkaalle
on annettava tilaa ja vapaus valita, milloin han haluaa lahestya eldinta, jos haluaa.
Esimerkkina tasta yksi vastaajista nostaa esiin muistisairaiden ja vanhusten kanssa
koetut palvelutilanteet, joiden aikana asiakkaalle eli muistisairaalle tai vanhukselle on
annettava aikaa tutustua ja lahestya eldimia rauhassa. Talléin on mahdollista tuottaa
asiakkaalle suurta mielihyvaa ja herattdaa muistoja ja mielikuvia menneesta. Eldimen
lisdksi ohjaajan on siis tunnettava myos siis asiakkaansa, jotta hdn voi suunnitella
sopivia tehtavia asiakkailleen ja asiakasta sekd hdanen tuntemuksiaan on osattava
lukea, jotta tilannetta voidaan johdattaa oikeaan, asiakasta hyodyttdavaan suuntaan.
Asiakkaan ja eldimen valinen tilanne on pystyttava pitdmaan rauhallisena eli

ohjaajalta vaaditaan sekd ohjaamiseen etté eldintenhoitoon liittyvda osaamista.

Vastaajat nostivat esiin my0s ohjaajan koulutustaustan ja osaamisen. Ohjaajalla tulisi
olla esimerkiksi sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan koulutusta tai toiminnassa tulisi
olla mukana sellainen yhteisty6taho, josta tdma osaaminen |oytyy. Erds vastaaja
kertoo, etta heidan yrityksensa henkilékunnalla on muun muassa seuraavanlaisia
koulutusyhdistelmia: toimintaterapeutti-eldintenhoitaja, lahihoitaja-eldintenhoitaja
ja sosionomi-eldintenhoitaja (maatilatalous). Kuntoutustoimintaa jarjestdessa
ohjaajalla on oltava kuntoutusalan osaamista, jotta eldimia voidaan kayttaa

kuntoutumisen ja erityisesti potilaan yksilollisten tavoitteiden tukena.

Yksi vastaajista on sitd mieltd, ettd jokaisen alalla tydskentelevan kuuluisi hankkia
peruskoulutus eldinten hoidosta tai |6ytaa avukseen ammattitaitoinen
eldintenkouluttaja tai muu toimija, jonka kanssa huolehdittaisiin siita, etta eldinten
kayttaytyminen ja koulutus tulisivat tutuiksi ja eldinten elinolosuhteet olisivat
parhaimmat mahdolliset. Ohjaajan on myds tunnettava oman ammatillisuutensa
rajat ja erds vastaaja pitdakin vaarallisena sitd, ettd ohjaaja esimerkiksi tarjoaisi

terapiapalveluita, vaikka hanella ei olisi niihin patevyytta.

Haastateltavat painottivat omissa vastauksissaan samoja asioita kuin sahkoiseen

kyselylomakkeeseenkin vastanneet palveluntuottajat. Haastateltava A totesi, etta
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eldaimet ja niiden hoito vaativat sitoutumista vuorokauden ja viikon ympari. Tyossa
saa opetella koko ajan uusia asioita ja perehtymista vaativat paitsi lukuisat lupa- ja
rekisterodintiasiat, myos eldinten hoito-ohjeet ja ruokintasuunnitelmat. Tyo on
jatkuvaa tiedonhakua. Samaa mielta oli myds haastateltava B: ty6ssa on koko ajan
kehityttava, luettava kirjallisuutta ja verkostoiduttava. Haastateltava A:n tilalle
tullaan tulevaisuudessa anomaan pysyvan eldinnayttelyn lupa ladnineldinlaakarilta,
johon kuuluu puolestaan valvontatarkastukset ja lupamaksut. Eldinten pito vaatii
ohjaajalta paljon ennalta jarjestelyd, esimerkiksi on mietittava, miten ja missa maarin

asiakkaat padsevat hoitamaan seka kasittelemaan eldaimia.

Tarkeda on, ettd toiminnassa on mukana seka eldinalan ammattilaisia kuin myos
ihmisia, jotka osaavat ohjata asiakkaita. Haastateltava A huomautti, etta olisi hyva
tehda yhteistyota esimerkiksi jonkin hankkeen parissa, jolloin saadaan eldimet,
ohjaaja ja asiakkaat yhdistettya esimerkiksi maatilaymparistossa. Tyota ei voi tehda
vain ihmislahtoisestda nakokulmasta, vaan tyossa on nadyttava aidosti se, ettd se on
miellyttavaa seka eldimelle ettd ihmiselle. Tyon on oltava myds ammattimaisesti
toteutettua seka asiakkaiden etta eldinten osalta. Myos tautisuoja tulisi huomioida
tyossa eli esimerkiksi kdsien ja saappaiden desinfioinnista tulisi huolehtia ennen ja
jalkeen eldinten kasittelyn ja eldintautitilannetta tulisi pitaa silmalla. Haastateltava A
oli my0s sita mieltd, ettei tavallisten tuotantotilojen kuuluisi alkaa toteuttaa Green
Care -toimintaa ilman riittdvaa ammattitaitoa ja asiantuntijoiden varmistusta siit3,

etta tilat ja eldimet soveltuvat varmasti toimintaan.

Haastateltava B muistutti, ettd ohjaajan vastuulla on myos huolehtia siita, etteivat
eldaimet joudu tekemaan liikaa toita ja toiminnassa sailyy monipuolisuus eli etta
eldimet eivat myoskaan kyllasty. Toiminnassa tulee olla riittavasti taukoja. Ohjaajaan
kohdistuvat vaatimukset ovat isot ja haastateltava C kertoi haasteena olevan sen,
ettd ohjaaja tuntee useimmiten ennalta eldimet, mutta ei asiakkaita ja silti
samanaikaisesti pitdaa pystya huomioimaan seka hallitsemaan molemmat osapuolet.
Ty6 on ndin ollen kaksin verroin haastavampaa ty6ta kuin ns. normaali ohjaamistyo.
Kokemus ihmisten kanssa toimimisesta on vahvuus, silla silloin voi ensin yrittaa lukea
asiakkaita ja sitten eldimia ja tuoda heidat sen jalkeen yhteen. Lapsia pitaa auttaa

luomaan kontakti eldimiin.
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Haastavia ovat haastateltava C:n mukaan myds asiakkaiden pelkotilanteet eli miten
voi tavoittaa lapsen luottamuksen niin, ettd voi rohkaista lasta kohtaamaan eldimen.
Eldinten kanssa on my®s osattava toimia rauhallisesti ja hiljaa. Haasteena onkin,
miten ohjaaja saa ryhman rauhoittumaan, kun kielto esimerkiksi muistetaan
minuutin ajan, jonka jdlkeen se taas unohtuu ja melutaso kasvaa. Pienet ryhmat ovat
helpompia hallita ja niissa syntyy hyvia vuorovaikutuskokemuksia. Ohjaajan vastuulla
on siis miettia toteutettavissa olevat ryhmakoot ja huolehtia myds ajankulun
seuraamisesta, silla asiakkaille pitdisi suoda mahdollisuus paasta tekemaan toita

eldinten kanssa, ilman etta tyoskentelyyn tulee kiireen tuntua tai ilmapiiri karsii.

Haastateltava E tarjosi matkailuyrityksensa ja kotieldinpihansa ympariston ja sielta
I6ytyvat eldinlajit Green Care -toimijoiden kaytettaviksi. Han kertoi ohjaajaan
kohdistuvina vaatimuksina sen, ettd ohjaajan on tultava aina tutustumaan yritykseen
etukateen. Talldin ohjaaja myos ohjeistetaan eldinten kanssa toimimiseen, joskin
yrittaja itse osallistuu myos leirien alussa ohjaamistyohon. Leirilla voidaan opetella
aluksi ihan perusasiat, kuten eldinten juottaminen ja ruokkiminen alusta.
Kokemattomuuden huomaa erityisesti kanien ruokinnasta, silla monet eivat ymmarra
miten paljon kani sy0 ja paljonko sille on kerdttava ruokaa esimerkiksi verrattuna
isolla laitumella laiduntavaan lampaaseen, joka taas parjaa hyvin laidunnurmella.

Kokemukset taman kaltaiset toiminnasta ovat kuitenkin olleet positiivisia.

5.6.2 Elaimiin kohdistuvat vaatimukset

25 sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannutta palveluntuottajaa nosti eldimiin
kohdistuvina vaatimuksina esiin eldimen luonteen, kasiteltavyyden seka halukkuuden
tyoskennelld ihmisten kanssa, ihmisen ja eldimen vélisen suhteen, eldimen
hyvinvoinnin ja stressin hallinnan, tydskentelyyn liittyvan turvallisuuden ja
vierailukdaynneilla huomioitavat asiat seka vierailuihin liittyvan byrokratian.
Vastauksissa kasiteltiin myds eldinten kouluttamista ja useassa vastauksessa
korostettiin, ettd toiminnan tulee tapahtua ensisijaisesti eldimen ehdoilla. Samat
teemat korostuivat myos viiden haastateltavan vastauksessa. Seuraavissa kappaleissa
on kerrottu tarkemmin mita vaatimuksia vastaajien mukaan eldimiin ja

eldinavusteiseen tyoskentelyyn kohdistuu.
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Eldimen tulisi olla luonteeltaan hyvahermoinen, rauhallinen ja ihmisista kiinnostunut
eli kaikin puolin asiakasty6hon soveltuva yksild. Eldimen tulee olla ldhestyttava ja
turvallinen seka sen tulee olla tottunut ihmisiin. Sosiaalisuutta ja uteliaisuutta
pidettiin toivottavina piirteind, joskaan eldin ei saa olla myoskaan paallekayvan
reipas. Toisaalta aremmatkin eldinyksilot soveltuvat Green Care -asiakastoimintaan,
silld ne vaativat ihmiseltd enemman eldimen luonteen huomioonottamista seka
taitoa mukauttaa omaa kaytosta tilanteeseen sopivaksi. Vaikka eldin jatettaisiin
rauhaan, eldgimen arkuutta voidaan hyddyntaa asiakastyossa peilaamalla eldimen ja
asiakkaan pelkotiloja ja keskustelemalla asiakkaan kanssa pelkotiloista eli milta silloin
tuntuu, mita toivoisi tai tarvitsisi. Myos arempi eldin voi luoda suhteen johonkin
ihmiseen, vaikka valttelisi muita ja tdma on myds tarkea havainnoimisen aihe.
Aggressiivinen tai hyokkaava eldin ei kuitenkaan sovellu Green Care -

asiakastoimintaan.

Eldimen taytyy kuitenkin itse haluta olla kontaktissa ihmiseen ja nauttia siit3,
eldimelle ei saa aiheutua toiminnasta stressia. On myds muistettava, etta jokainen
eldin on yksilo, eika voida yleistaa jonkin eldinlajin sopivan tai olevan sopimaton
johonkin toimintaan. Jokainen yksilé suhtautuu eri tavalla ihmiseen, riippuen siita,
millaisia kokemuksia silld on sen elaman aikana ollut. Eldinta voidaan myds kouluttaa
ihmisten kanssa toimimiseen ja erityisen tarkeaa olisi my0s totuttaa eldin moniin
erilaisiin tilanteisiin, asioihin ja daniin silta varalta, jos asiakastilanteessa tapahtuisi
jotain yllattavaa. Eras vastaajista lisasi, ettd kaikkien eldinten kohdalla kouluttaminen
tarkoittaa vahintaan sitd, etta eldin totutetaan ihmisen kanssa tyéskentelyyn, jolloin

eldin suhtautuu luottavaisesti ihmiseen.

Hyva, luottamukseen perustuva suhde eldimen ja ihmisen valilld on eldinavusteisen
Green Care -toiminnan perusedellytys. Eldimen rajoja ja omaa luonnetta on
kunnioitettava, ne maarittavat pitkalti sen mita eldinten kanssa voi tehda. Ihmisen
tehtdva on sopeutua eldaimen vaatimuksiin eika toisinpain. Osa vastaajista myos
vierastaa eldinten kouluttamista ja korostaa eldinten ehdoilla toimimista. Eras
vastaajista kertoo, etta eldimen taytyy saada elaa stressitonta lajityypillistd elamaa

voidakseen tydskennelld Green Care -asiakastoiminnassa. Han lisaa, ettei eldimesta
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kuulu ottaa irti kaikkea eika eldin ole esine tai valine hyvan olon tuottamiseen. Myds

toinen vastaaja korosti vastauksessaan samoja asioita ja eldinten ehdoilla toimimista:
Eléin tarjoaa mahdollisuuden tunteiden kohtaamiseen ja ajatusmallien
haastamiseen, tdrked osa tdtd on mahdollisuus ndhdd eldin uudesta
ndkékulmasta. ElGinavusteiset kohtaamiset on toteutettava niin, ettei
eldin koe stressid eikd sitd pakoteta mukaan toimintaan. Ndin ollen on
syytd suhtautua kriittisesti myds ajatukseen, ettd eldimen voisi
kouluttaa asiakastyéhon. Eldin toimii ihmisen kanssa, jos se haluaa.
Vaikka eldimet olisivatkin vakiohoitajan késiteltdvissd, ei voi olettaa,
ettd ne hyvdksyisivdt Idhelleen kenet tahansa vieraan ihmisen. Eli aina

eldimen ehdoilla! (Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannut
palveluntuottaja.)

Myds haastateltava B korosti, ettd Green Care -toimintaa harjoitetaan aina eldinten
ehdoilla eli eldimet otetaan téihin mukaan vain, jos ne itse sita haluavat, ei
pakotettuna. Han huomautti, ettd eldimen omaa tilaa ja tahtoa on kunnioitettava.
Myds haastateltava A oli samaa mieltd, toiminnan on aina perustuttava
vapaaehtoisuuteen myds eldinten osalta ja eldimilla tulee olla mahdollisuus poistua
tilanteesta halutessaan. Myos tama opettaa paljon asiakkaan ja ylipdataan ihmisten

tavoista toimia toisten kanssa.

Eldimen taytyy olla ohjaajalle tuttu ja yksi vastaajista onkin sitd mieltd, ettd ohjaaja
on aina eldimen omistaja, silla toiminnan harjoittaminen vieraan eldimen kanssa ei
onnistu. Vaatimukset kohdistuvat talloin eldimen luonteeseen ja ohjaajan
patevyyteen. Eldimille on taattava riittavat lepohetket ja huolenpito
hoitojarjestelyilla. Keskeista on huolehtia eldimen hyvinvoinnista ja pyrkia luomaan
elaimille mahdollisimman stressitén elinymparistd. Eldinten hoidosta ja kasittelysta
vastaavat tyontekijat tulee perehdyttaa eri eldinlajien ja yksiléiden hoitovaatimuksiin

ja heidan on tunnistettava, milloin eldin on kipea tai levon tarpeessa.

Eldinten kayttoa ja varsinkin kuljetusta koskien on huomioitava lait ja sdadokset.
Yksittainen kani on helppoa ottaa mukaan vierailulle asiakkaan luokse, mutta
siipikarjan, minisian, lampaan ja vuohen kohdalla on huomioitava jo eldinten siirtoa
koskevat lait ja sdadokset sekd otettava huomioon mahdolliset eldintautiriskit. Yksi
vastaajista lisdsi, ettd nykyisellaan tuotantoeldinbyrokratia soveltuu todella huonosti

tuotantoeldinten kayttamiseen asiakasvierailuilla, silla se vaatisi virallisen
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pitopaikkasiirtoilmoituksen. Lisaksi kaupallisten eldinkuljetusten lupien kalleus ja
hankkimisen ty6ldys hankaloittavat vierailutoimintaa. Sama vastaaja totesikin, etta
pientuotantoeldimet ovat eldimina toimintaan hyvin sopivia ja suosittuja, mutta

hallinnolliselta kannalta ne ovat hankalia pidettavia.

Erds vastaajista oli sitd mielta, ettei pientuotantoeladimia tulisi vieda asiakkaiden
tiloihin ilman, ettd niiden mahdollisuudet toteuttaa lajityypillistd kdyttaytymistaan
otetaan huomioon. Jokainen eldin tulisi totuttaa asiakastilanteisiin ja eldimelle tulisi
aina taata mahdollisuus poistua tilanteesta omasta tahdostaan myds
vierailupaikoissa. Esimerkkina vastaaja mainitsi sen, ettei vaikkapa kanoja ja lampaita
vietdisi sisatiloihin, esimerkiksi palveluasuntoihin, ilman lajikumppanin seuraa tai
mahdollisuutta paasta tauolle ja eldimelle itselleen turvalliseen paikkaan. Vastaaja
lisasi, ettd muutamien tutkimusten mukaan eldaimet voivat terapiatilanteissa
paremmin, kun niilld on mahdollisuus poistua halutessaan turvalliseen paikkaan,
vaikka ne eivat sita tilaisuutta sitten hyodyntaisikdan. Omassa toimintaymparistossa

eldin on luottavaisempi, mutta vierailut onnistuvat koulutetun eldimen kanssa.

Samaa mielta oli myos toinen vastaaja, jonka mukaan paras vaihtoehto olisi tuoda
asiakas eldaimen omaan ymparistdon, jotta eldimelle ei aiheutuisi esimerkiksi
kuljetuksesta turhaa stressia. Yksi vastaaja oli nostanut esimerkiksi vuohet, joiden
han kertoo olevan samanlaisia kuin muut pakoeldimet siina, etta vieraassa
ymparistdssa ne kokevat olonsa epavarmemmaksi kuin kotioissa. Ohjaajan tulee
talloin huomioida entista tarkemmin eldimen hyvinvointi ja toiminnan eettisyys
esimerkiksi danien, ympariston, ihmisten toiminnan ja eldinten kasittelyn suhteen.
Eldin stressaantuu yllattavista tilanteista vihemman kotioloissa kuin vieraassa
paikassa. Yksi vastaajista huomautti myos, ettei han kannata esimerkiksi koirien
kohdalla kaytettavaa “testausjarjestelmaa” kaytettavaksi pientuotantoeldinten
kohdalla. Testausjarjestelmalla voidaan olettaa viitattavan esimerkiksi koirien
soveltuvuuskokeisiin. Vastaaja ei kuitenkaan ole tarkentanut tai perustellut

vastaustaan sen enempaa.
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5.6.3 Toimintaymparistoon kohdistuvat vaatimukset

25 vastaajaa kasitteli vastauksissaan toimintaymparistoon kohdistuvia vaatimuksia.
P&aasiassa vastauksissa korostui fyysiseen toimintaymparistéon kohdistuvat
vaatimukset kuten toimintaympariston turvallisuus, eldinten hyvinvointi ja
asiakasryhmien koko. Viisi haastateltavaa painottivat vastauksissaan
toimintaymparistoon kohdistuvia investointiratkaisuja, seka esteettémyyden ja

eldintautitilanteiden huomioon ottamista.

Toimintaympariston tulee olla ensisijaisesti seka ihmisten etta eldinten kannalta
turvallinen ja sellainen, etta kaikki toiminnassa mukana olevat pystyvat osallistumaan
toimintaan ongelmitta. Yksi vastaajista huomautti, etta turvallisuussyista eldinten
tulisi olla omissa aitauksissaan niin, ettd ihminen voi pyrkid saamaan kontaktin
eldgimeen, mutta eldin ei kuitenkaan paasisi aitauksesta ulos omin avuin. Toinen
vastaaja ehdotti, ettd asiakkaan voisi perehdyttaa eldimiin ja toimintaymparist6on
etukateen esimerkiksi kuvien avulla, jotta myds asiakas voi hieman ennakoida

tilannetta.

Muutama vastaaja oli perehtynyt tarkemmin fyysisen toimintaympariston
vaatimuksiin. Toimintaymparistdn tulisi olla valoisa, hyvin ilmastoitu,
helppokulkuinen ja tilava (ks. Kuvio 18). Ovien, porttien, aitojen ja muiden
kulkuvaylien tulee olla turvallisia ja helposti avattavia seka suljettavia. Asiakkaiden
tyoskentelyolosuhteisiin ja tyoturvallisuuteen tulee kiinnittaa erityistd huomiota.
Toimintaympariston lisdksi tulee myos huomioida, etta tyovalineet ja eldinten
hoitovalineet soveltuvat kunkin asiakasryhman kayttéon. Eldinten hoitotdihin

liittyvat tyovaiheet tulee suunnitella tarkasti etukateen.
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Kuvio 18. Fyysisen toimintaympariston eli tassa tapauksessa eldintilan tulee olla
helppokulkuinen, hyvin valaistu ja ilmastoitu seka tilava. Esteettomyys ja
tyovalineiden sijainti tulisi ottaa huomioon jo rakennuksen suunnitteluvaiheessa.

Myds asiakasryhmien koko tulee huomioida suhteessa ohjaajien maaradan ja tehtaviin
toimintoihin kuten eldinten ruokkimiseen ja karsinoiden siivoamiseen. Eras vastaaja
kertoi kdaytannossa huomanneensa, etta nelja asiakasta yhta ohjaajaa kohden on sen
kokoinen ryhma, etta jokaisen asiakkaan on mahdollista saada kaikki hyoty irti
eldimen kohtaamisesta. Lisdksi yksi vastaaja oli huomioinut vastauksessaan
psyykkisen ja sosiaalisen toimintaympariston merkityksen ja korostaa, etta
toimintaympariston tulee olla ilmapiiriltaan positiivinen. Yhteistyon tekemiselld on
my6s merkitysta ja palveluntuottajan tulisikin jakaa tietoa asiakkaita hoitaville

tahoille.

Haastateltavat kertoivat omissa vastauksissaan, etta eldinten olosuhteet ja elintilat
on ollut helppo jarjestda niin kausiluontoista kuin pysyvaakin eldintenpitoa ajatellen.
Haastateltava A kertoi, ettei tilalla ole jouduttu tekemaan suuria muutoksia
kesdakauden ajalle, kun eldimet ovat tilalla. Eldimet toimivat pitkalti
maisemanhoitajina, joilla on omat laidunalueet ja tarvittaessa esimerkiksi vanha
liiteri on muutettu pihatoksi. Ohjeistuskyltit ja -sdannot tulee kuitenkin olla selkeasti

esilla, jotta ihmiset tietdvat, ettei tilalla esimerkiksi saa pitda koiria vapaana.
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Haastateltava E huomautti, etta tilojen ja tarhojen rakentaminen maksaa

kausiluontoisessakin toiminnassa, mutta toisaalta hyvin tehty aitaus kestaa kauan.

Lopuilla haastateltavilla eldaimet olivat tilalla pysyvasti ympari vuoden. Eldintilat oli
suunniteltu juuri valituille eldinlajeille ja haastateltava B kertoi, etta yrityksessa
pyritdan aina siihen, etta eldimilla on mahdollisimman luonnonmukaiset ja
lajityypilliset olosuhteet. Suurin osa eldimista elad ympari vuoden pihatto-
olosuhteissa, mutta esimerkiksi siipikarja on talvisin lammitetyissa sisatiloissa. Myos
haastateltava D halusi kiinnittaa erityista huomiota eldinten hyvinvointiin pito-
olosuhteiden kautta ja eldintilat on siksi rakennettu moninkertaisiksi eldinsuojelulain
ja -asetusten vaatimuksiin ndhden. Haastateltava D huomautti, ettd
toimintaymparistéon kohdistuva vaatimus on juurikin se, etta pidetylle eldinmaaralle
on olemassa riittavat elintilat. Myo6s ilmanvaihtoon tulee kiinnittdaa huomiota, silla

eldimista haihtuu kosteutta.

Haastateltava C kertoi, ettei pysyvien eldintilojen yllapito ole halpaa ja myos
laitumien rakennus on ollut iso investointi, silld laitumet on tehty hiekkakankaille ja
mullan osto on ollut iso kuluera. My6s tyontekijéiden palkkoihin kuluu rahaa. Han oli
haastateltavista ainoa, joka koki, ettei sopivien olosuhteiden jarjestaminen eldimille
ole ollut helppoa. Esimerkiksi han tasta nosti minisian lakisdateisen ulkokarsinan,
joka pitdisi rakentaa tilalle ja jonka rakentamiseen liittyy kuitenkin paljon rajoituksia
seka saadoksia nykyisen tautitilanteen (afrikkalaisen sikaruton seurannan ja
torjunnan) vuoksi. Tautitilanne vaikuttaa myos kanojen ulkona pitoon. Vuohille on

ollut haastavaa rakentaa sellainen aitaus, jossa ne pysyvat eivatka karkaile.

Hyvaksi jarjestelyksi on todettu se, etta eldintiloissa on kylma- ja lamminpuoli, joiden
keskelld on oppimistila. Materiaaleihin ja tautisuojaan on kiinnitettdva huomiota, kun
asiakkaita liilkkuu paljon edestakaisin. Haastateltava C harmitteli sita, ettei yrityksen
toiminnassa pystyta talla hetkelld hyodyntamaan tilalla syntyvaa eldinten lantaa
mitenkaan. Alun perin tilalla selvitettiin mahdollisuutta lannan kompostointiin, mutta
se koettiin vaikeaksi, joten sen sijaan rakennettiin perinteinen lantala, josta lanta
haetaan muiden pelloille levitettavaksi. Lisdksi esteettomyyteen kannattaisi kiinnittaa

huomiota jo rakentamisvaiheessa.
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Haastateltava D kertoi, etta tilalle on tehty pienia muutoksia, kuten levennetty
porttia, esteettomyytta ajatellen, mutta kun kyse on pienimuotoisesta toiminnasta,
ei tilalle kannata ruveta tekemaan kalliita remontti-investointeja. Haastateltava C
totesi myo0s, etta vaikka rakentamisessa esteettémyys on ollut Iahtokohtana,
eldintiloissa on huomattu jalkikdteen korjaamisen tarpeita eli esimerkiksi osassa
karsinoista ovat avautuvat vaaraan suuntaan esteettomyytta ajatellen. Oma
toimintaymparisté on myds tunnettava ja oltava valmis perustelemaan eldinten pito-
olosuhteet asiakkaille tarvittaessa. Esimerkkina tdstd haastateltava E kertoi, etta
asiakkaat voivat kyseenalaistaa esimerkiksi kanien pidon hakissa, jolloin ohjaajan
vastuulle jaa kertoa, ettd kaneja pidetdan aidatussa tilassa niiden oman
turvallisuuden takaamiseksi ja jotta ne saavat riittdvasti omaa rauhaa

asiakasruuhkien aikaan sesonkikaudella.

5.6.4 Pientuotantoeldinten kayton haasteet

Liitteessa 4 on eritelty vastaajien mielipiteet eri vaittamia koskien. Yksi vaitteista
kuului seuraavalla tavalla: ”"Koen, etta pientuotantoeldinten kdyttd Green Care -
asiakastyossa on ollut haasteellista esimerkiksi eldinten pidon tai kdsiteltavyyden

~n n

kannalta”. Vastausvaihtoehtoja oli kuusi: “taysin eri mielta”, ”jokseenkin eri mieltad”,
"jokseenkin samaa mieltd”, "tdysin samaa mieltd”, “en osaa sanoa” sekd "minulla ei
ole kokemusta asiasta”. Suurin osa oli jokseenkin eri mielta (11 vastaajaa) tai taysin
eri mielta (yhdeksan vastaajaa). “Jokseenkin samaa mieltd”- ja "tdysin samaa mielta”-
vastausvaihtoehtoihin tuli molempiin kaksi vastausta. Yhdella ei ollut kokemusta

asiasta ja yksi ei osannut sanoa. Kuviosta 19 ilmenee vastaajien mielipidejakauma

vaittamaa koskien.



Minulla ei ole kokemusta :I 3 85%
asiasta 19270

En osaa sanoa :I 3,85%
Tadysin samaa mielta 7,69%

Jokseenkin samaa mielta 7,69%

Jokseenkin eri mielta | 42,31%

Taysin eri mielta | 34,61%
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Kuvio 19. Vastaajien mielipidejakauma ”“Koen, etta pientuotantoeldinten kaytto
Green Care -asiakastydssa on ollut haasteellista esimerkiksi eldinten pidon tai

kasiteltavyyden kannalta”-vaittamaa koskien (N = 26)
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Avoimessa kysymyksessa vastaajilla oli mahdollisuus kertoa omin sanoin mita asioita

he ovat kokeneet haasteellisiksi eldinten kaytdssa. Tahan kysymykseen vastasi 23
vastaajaa 26 vastaajasta. Vastauksissa haasteellisiksi koettiin muun muassa
tietyntyyppiset asiakkaat ja asiakkaiden pelkotilat, eldimet ja niiden kdytoksen
tulkinta, byrokratia, toiminnan turvallisuuden varmistaminen seka toiminnan
kannattavuus. Samankaltaisia haasteita nousi esiin myds haastateltavien
vastauksissa. Seuraavissa kappaleissa on kerrottu tarkemmin vastaajien esiin

nostamista toiminnan haasteista.

Haasteita oli aiheuttanut useamman vastaajan mielesta asiakkaiden pelkotilat eli
asiakas pelkaa esimerkiksi lampaita ja siipikarjaa. Lampaat on voitu kokea
asiakasnakokulmasta likaisiksi ja vuohien sarvet seka niiden tapa puskea toisiaan
voivat pelottaa osaa asiakkaista. Lintu- tai muu eldinpelko voi jopa estaa eldinten
kanssa tyoskentelyn. Erds vastaajista kertoi, ettd monet ihmiset vaikuttavat
pelkaavan aluksi kanoja. Kanojen nopeat liikkeet ja nokkiminen, esimerkiksi silloin
kun ruokaa tarjotaan kddestd, on ihmisistd usein pelottavaa. Vaatii usein hetken

aikaa huomata, etteivat kanat ole pahantahtoisia tai pyri aiheuttamaan ihmiselle
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vahinkoa. Pelkoa voidaan kuitenkin lievittaa tutustuttamalla asiakas eldimiin ulkona
avarassa ymparistossa. Asiakkaat on koettu toiminnassa myds haasteellisiksi eldinten
sijaan. Eras vastaaja totesi, ettd haasteena ei ole niinkdan asiakkaiden eldinpelko,

vaan ihmisten kokemattomuus.

Toinen vastaaja nosti esiin aihetta koskien esimerkiksi aggressiiviset ja
tottelemattomat lapset, jotka eivat malta tai halua kuunnella ohjeistusta eldinten
kanssa toimimiseen. Talloin palveluntuottajan vastuulle jaa miettia, mitka
elainyksiloista sietavat aanekkaampia asiakkaita tai asiakkaan muuta oireilua ja ovat
luonteeltaan riittdvan rauhallisia ollakseen tilanteessa myos turvallisia. Kolmas
vastaaja toteaa, etta sellaiset ihmiset ovat haasteellisia, jotka saattavat tilaisuuden
tullen kiusata eldaimia, vaikka sitten tahattomastikin. Ohjaaja on tarkeimmassa
roolissa ja hdanen vastuullaan on, etta yhteisista pelisddannoista sovittu eldinten
hyvinvointi huomioiden ja toiminnassa sailyy eettisyys. Lisdksi yksi vastaajista totesi,
ettd haasteellista on [ahinna valvoa sitd, etteivat asiakkaat syota liikaa herkkuja

elaimille.

Haastateltava E:n mukaan haasteita ovat aiheuttaneet lasten taipumus jahdata
eldaimia tai eldinten saikkyminen esimerkiksi ihmisten lahestyessa liian nopeasti
eldimia. Toimintaymparistoon kohdistuvana haasteena on talvikaudella liukkaus ja
my0s eldinten kokema stressi on haaste vilkkaalla sesonkikaudella. Valilla pidetaan
kuitenkin taukoja toiminnasta eika kaikille ryhmille tarjota palveluja eldinten parissa.
Haasteita aiheutti haastateltava C:n mukaan myds eldinten karkailu, minisian
naykkimistaipumukset ja sdikkyminen, vuohien ja kanojen ajoittainen
yhteisty6haluttomuus seka ylipaataan asiakkaiden turvallisuuden takaaminen, koska
eldin on kuitenkin aina eldin. Maastossa lilkkuminen lisda riskeja ja kun samaan
aikaan tapahtuu monta aktiviteettia yhta aikaa, joskus eteen tulee yllattavia

tilanteitakin.

Useampi vastaaja oli nostanut esiin vuohien haasteellisuuden. Vuohet ovat erdan
vastaajan mukaan mukavia, mutta haasteena on saada ne pysymaan tarhoissaan silla
vuohet karkailevat helposti. Vuohet myos innostuvat valilla hyppimaan ihmisia

vasten, jos niitd menndan ruokkimaan tarhoihin. Lisdksi hdn mainitsee siipikarjaa
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koskien niiden arkuuden: siipikarja ei ole asiakkaan nakékannalta aina niin helposti
lahestyttavissa, vaikkakin niitd on mukava myo6s ihan vaan katsella. My0s toisessa
vastauksessa nousi esiin vuohien kaytto tydssa. Vahvoina eldimina ne eivat
valttamatta ole aina esimerkiksi lasten hallittavissa, vaan saattavat paasta talldin
karkaamaan. Toiminnassa onkin huomioitava aina seka asiakkaan etta eldaimen

turvallisuus.

Myds eldinten luontainen hormonitoiminta voi valilla vaikeuttaa toiminnan
toteuttamista. Tassakin esimerkiksi oli nostettu vuohet ja erityisesti kutut, jotka eivat
kiima-aikana malta keskittyd ihmisten kanssa tyoskentelyyn. Eldimid on myos
muistettava palkita hyvin tehdysta tyosta. Riittdvan saannollisesti ja tiheasti
toteutetun positiivisen vahvistamisen kautta voidaan yllapitaa ja sailyttaa eldinten
halua toimia ihmisten kanssa. Ndin toiminta sdilyy mielekkdana myds eldimen
nakokannalta. Monikaan ihminen ei kuitenkaan osaa aina antaa positiivista
palautetta eldimelle oikeaan aikaan, mikd on myos yksi toiminnan haasteista. Eras
vastaaja koki haasteelliseksi sen, ettei eldinten kayttaytymista aina ymmarreta tai

osata tulkita oikein:

Haasteelliseksi olen kokenut sen, etté aikaisemmista kokemuksista
eldinten parissa johtuen asiakkaat ajattelevat eldimen kdyttdytyvdn
huonosti, kun se itseasiassa kdyttdytyy lajityypillisesti. Myds esimerkiksi
ostaessani palvelua asiakkailleni olen kohdannut vanhentuneita
ajatuksia eldinten osallistumisesta esim. kanoja ja kukkoja on pakotettu
mukaan tilanteisiin, jotka eiviit ole niille luonnollisia tai niiden on
oletettu pitévdn silittelystd ja sylissd olemisesta silloin, kun ne eivit
opitun avuttomuuden vuoksi liiku tai niilld ei ole muuta vaihtoehtoa.
Moni kéyttédytyminen on myds ihmisléhtoistd, lintujen silittely ei ole
niille lajityypillisté kéyttdytymisté ja niiden sulat eivdt reagoi
kosketukseen samoin kuin kissojen ja koirien karvat. Liséiksi eléimien
kédyttdytymistd selitetddn monessa eldinavusteisen suuntauksen
toiminnassa hyvin ihmisndkékulmasta, vaikka niillé on hyvin
omanlaisensa kdyttdytymiset ja laumakdyttéytymisensd. Jopa
suoranaisia tunnekasvatuksen verrannollisuuksia tehdddn eldimistd ja
niiden tunteista, vaikka mikddn tutkimus ei ole vield suoraan osoittanut,
ettd jokin eldin varta vasten tuntee juuri niin kuin me tulkitsemme
esimerkiksi neurologisista tutkimuksista. Eléin kun ei voi milléén kertoa
omista tuntemuksistaan samaan tapaan kuin ihminen. Témd
inhimillistéié montaa eldintd niin paljon, ettd niiden luullaan nauttivan
ihmisen seurasta, kun ne ovat oppineet olemaan vain aloillaan, koska
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mitédn muuta ne eivdt voi. (Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannut
palveluntuottaja.)

Haastateltava A kertoi haasteelliseksi kanien suhteen sen, etta kanit ovat
luonnostaan hamardeldimia. Hanen kaninsa karsii valilla stressin aiheuttamista
vatsavaivoista, joiden syyna on aamuinen t6ihin tulo. Téissa kanin elinolosuhteet on
pyritty tekemaan mahdollisimman samanlaisiksi kuin kotona ja kanin hyvinvointia
tarkkaillaan. Stressaantumisen selkein oire on syomattémyys. Muita haasteita ovat
olleet eldinten lopettaminen (tilalla jouduttu lopettamaan sairas kana) seka

lampaiden terveysongelmat (ripuli, syyna sisdloiset tai kostea maapera).

Useampi vastaaja huomautti, etta tyosta tekee haastavan myds maaseutuhallintoon
ja kuljetuksiin liittyva byrokratia, johon kuuluu muun muassa pitopaikkatunnukset ja
eldinkuljetusluvat. Lisaksi haasteina on nostettu esiin ohjaustyon raskaus, silla
eldinavusteisessa ohjaustydssa taytyy koko ajan olla tarkkana ja pitaa ylla kontaktia
niin asiakkaaseen kuin eldimeenkin. Seka asiakkaan, eldinten ettd omasta
turvallisuudesta on huolehdittava tarkasti ja ohjaajalla taytyy olla varasuunnitelma ja
taitoja muuttaa tilanteen kulkua tarvittaessa. Myos asiakkaiden vahyys verrattuna
sithen tydmaaraan, jota eldintenpito aiheuttaa joka padiva, on koettu haasteena,
samoin kuin liiketoiminnan saaminen kannattavaksi pienilla asiakasmaarilla. Eras
vastaaja huomauttaa, etta tilojen toimivuus varsinkin eldinpihoilla on suurin asia,
johon pitaisi kiinnittaa huomiota, kun mietitaan, miten Green Care -yrityksen

toiminta saataisiin kaikille sopivaksi ja helposti lahestyvaksi.

Haastateltava D totesi, ettd haasteena on yritystoiminnan ja palkkatyon yhteen
sovittaminen: han joutuu pyytamaan valilla toistd vapaapaivia Green Care-toimintaa
varten. Myos ajankayttoé on haastavaa, tilalla on useimmiten aina jotain
rakennettavaa ja korjattavaa. Toisaalta kyse on ollut haastateltavan mukaan omasta
elamantyylista, joten haasteet eivat ole tuntuneet liian suurilta. Pysyvan
eldinnayttelyn jarjestamisesta aiheutuva kulu on vuosittain noin 500€, mika on
yllattava maksulisa monelle. Asiakastuloilla ei saada katettua Green Care -toimintaa
haastateltava C:n yrityksessa, vaikka yrityksen volyymit ovat suuret eli tilalla vierailee

tuhansia matkailupuolen kavijoita vuodessa. Toisaalta han lisasi, ettei toimintaa
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tehda tulomielessd, vaan kasvatuksellisesta nakdkulmasta ja Green Care -toiminta

vain tdydentaa yrityksen muuta palvelukokonaisuutta.

Haastateltava C:n yritykseen haluttaisiin liséa Green Care -puolen asiakkaita, mutta
haasteena on palvelunostajan vakuuttaminen toiminnan vaikuttavuudesta. Myo6s
laaja tarjonta ja tiukat aikataulut eri ohjelmissa aiheuttavat haasteita, ongelmana on
se, ettd esimerkiksi leirikoulujen sisdlle haluttaisiin mahduttaa kaikki
ohjelmavaihtoehdot lyhyessa ajassa. Haastateltava C oli sitd mieltd, etta jos voitaisiin
tehda kokonaispainotteisempi Green Care -ohjelma, voitaisiin saada aikaa enemman
hyvaa mielta ja positiivisia vaikutuksia. Haasteena on siis saada aikaan asiakkaille
kiireeton ja hyva kohtaaminen eldinten kanssa. Eldinten kohtaaminen on useimmille
paras ja mieleenpainuvin kokemus, silld vahvin eldmys ja kokemus syntyy

vuorovaikutuksesta eldimen kanssa.

Haastateltava C lisasi, etta eldimia olisi my6s mahdollista ottaa tilalle lisda, mutta
haasteen muodostavat resurssit, sesonkiaikojen yli selvidminen seka riittdvan rauhan
takaaminen eldimille. Eldinhankintapaatdkset tulee siis pohtia aina huolella lapi.
Haastateltava A huomautti, ettd asiakkaat ovat usein myos kiinnostuneita siitda mista
eldaimet tulevat, minne ne lahtevat ja onko niilla hyvat oltavat esimerkiksi
kotitilallaan. Esimerkkina hdn nosti esiin kesdan 2018 Green Care - asiakastydssa
mukana olleet lampaat, jotka menivat syksyn tullen teuraaksi ja mika heratti paljon
keskustelua asiakkaiden kanssa. Kyseessa oli kuitenkin hyva keskustelunaihe, silla
ihmisilla on erilaisia mielipiteitad kotieldintuotannosta ja kehittavan keskustelun

myo6ta huomattiin, etta asioista voidaan olla myds eri mielta.

Riskin muodostaa myds esimerkiksi yksityisyrittdjan oma jaksaminen. Jos
tuotantoeldimet ovat paatoimeentulo ja Green Care -toiminta sivupalveluna, taytyy
omasta jaksamisesta huolehtia, jotta asiakastyon pystyy toteuttamaan laadukkaasti.
Yrittdja on koko ajan eldinten hoidossa kiinni ja asiakastyd on vaativaa, jolloin on

huolehdittava siita, ettei tyotaakan alle jaa yksin.

5.7 Kayttokokemukset

Liitteessa 4 on eritelty vastaajien mielipiteet eri vaittamia koskien. Kaksi vaittamista

kuuluivat seuraavilla tavoilla: “suosittelen pientuotantoeldinten kayttoa Green Care -
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asiakastyossa myos muille palveluntuottajille” ja “koen, ettd eldinavusteiset palvelut

soveltuvat kaikille asiakkaille taustasta tai muista tekijoista riippumatta”.

~non

Vastausvaihtoehtoja oli kuusi: “tdysin eri mielta”,

~non

jokseenkin eri mielta”, ”jokseenkin

<N ~n . n

samaa mieltd”, "taysin samaa mieltd”, "en osaa sanoa” seka "minulla ei ole

kokemusta asiasta”.

Minulla ei ole kokemusta

. 0,00%
asiasta

En osaa sanoa 0,00%

Tadysin samaa mielta 69,23%

Jokseenkin samaa mielta 19,23%
Jokseenkin eri mielta 11,54%

Taysin eri mielta 0,00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 20. Vastaajien mielipidejakauma ”Suosittelen pientuotantoeldinten kayttoa

Green Care -asiakastydssa myos muille palveluntuottajille”-vaittamaa koskien (N

26)

Kuten kuviosta 20 ilmenee, suurin osa vastaajista suositteli pientuotantoeldinten
kayttoa Green Care -asiakastydssa myos muille palveluntuottajille eli 18 vastaajaa oli
taysin samaa mielta ja viisi vastaajaa jokseenkin samaa mieltd vaittaman suhteen.
Kolme vastaajaa oli jokseenkin eri mieltd. Yhdeksan vastaajaa oli jokseenkin eri
mieltd siitd, etta eldinavusteiset palvelut soveltuvat kaikille asiakkaille taustasta tai
muusta tekijoista riippumatta. Kahdeksan vastaajaa oli sen sijaan taysin samaa mielta
ja seitseman vastaajaa jokseenkin samaa mielta. Yksi vastaaja oli taysin eri mielti ja

yksi ei osannut sanoa (ks. kuvio 21).
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Minulla ei ole kokemusta

. 0,00%
asiasta

En osaa sanoa :I 3,85%

Tadysin samaa mielta | 30,77%
Jokseenkin samaa mielta 26,92%
Jokseenkin eri mielta | 34,61%

Taysin eri mielta :I 3,85%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 21. Vastaajien mielipidejakauma ”“Koen, etta eldinavusteiset palvelut
soveltuvat kaikille asiakkaille taustasta tai muista tekijoista riippumatta”-vaittamaa

koskien (N = 26)

Lisaksi vastaajat saivat halutessaan kertoa vastaamalla avoimeen kysymykseen,
millaisia kokemuksia heillad on eri eldinlajien kdaytosta Green Care -asiakastydssa ja
soveltuvatko heiddn mielestaan pientuotantoeldimet kaytettaviksi kaikkien
asiakasryhmien parissa. Tahan kysymykseen vastasi yhteensa 23 vastaajaa 26
vastaajasta. Seuraavissa kappaleissa on kerrottu tarkemmin vastaajien kokemuksia ja
mielipiteita.

Suurimmassa osassa vastauksista ilmeni, etta kokemukset eri eldinlajien kaytosta
Green Care -asiakastydssa ovat olleet positiivisia. Lampaiden ja sikojen kerrottiin
olevan parhaimmillaan laitumella, jossa niiden keskindista kanssakdymista ja rutiineja
voidaan seurata, samalla kun huolehditaan eldinten perushoidosta. Eldimille voi
antaa makupaloja, mutta sen seurauksena eldaimet voivat myos rynnata luokse ja osa
ihmisista kokee sen pelottavana. Vuohien kanssa voi taas tyoskennelld monipuolisesti
ja harrastaa esimerkiksi agilitya tai lenkkeilyd. Myo6s kanoja tai kaneja voi hoitaa ja

tarkkailla turvallisesti.
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Haastateltavista A ja E olivat sita mieltd, etta pientuotantoeldinten kayttéa Green
Care -toiminnassa voi suositella kaikille, kun toimintaymparistd on toiminnan
kannalta sopiva ja toiminta on etukdteen mietittyd. Myos haastateltava B suositteli
pientuotantoeldinten kayttéa muille alan toimijoille, silla pienikokoiset eldimet eivat
ole asiakkaiden ndakokulmasta useinkaan niin pelottavia ja niitd on matalampia
kynnys ldhestya kuin esimerkiksi hevosta. Toiminnassa olisi otettava kuitenkin
huomioon se, etta siind ei voi pitda mukana eldimia, joita ihmiset pelkdavat. Asioita
on ajateltava kauaskantoisesti, yrityksen jatkuvuuden ja tuottavuuden kannalta on

hyva valita toimintaan sopivia eldinlajeja.

Haastateltava C suositteli vuohien ja kanojen kaytt6a toiminnassa, kokemukset niista
ovat olleet positiivisia ja eldimet soveltuvat hdanen mukaansa tyéhon erinomaisesti.
Haastateltava koki myds, etta kyseiset eldinlajit soveltuisivat yhta hyvin myds
suoranaiseen terapiatydhon. Terapiasuhde voidaan rakentaa pitkajanteisesti ja luoda
vahva side myds pientuotantoeldimiin, erityisesti vuohiin. Han ei kuitenkaan
suositellut minisikaa Green Care -asiakastyon kaltaiseen toimintaan, ellei sian
koulutukseen ja pitoon ole valmis perehtymaan, seka panostamaan siihen aikaa ja
rahaa. Siina tilanteessa, jos sian kouluttaminen on mahdollista, siihen on aikaa ja
koulutus onnistuu, seka sialle saa rakennettua sellaiset tilat, jotta se pystyy myos
ulkotiloissa tonkimaan kunnolla ja toteuttamaan lajityypillista kayttaytymistaan,
minisika soveltuu toimintaan. Sian hankinta taytyy kuitenkin miettid huolella
ennakkoon ja on oltava valmistautunut siihen, mita sian pito ja kasittely vaatii.
Haastateltava D ei mydskaan suositellut hanhia toimintaan, ellei hanhi ole kasikesy

yksilo.

Eras vastaaja huomautti, ettei kdytettavyytta voida yleistda koskemaan kokonaista
eldinlajia vaan kaikki riippuu eldinyksildista. Esimerkkina hdan mainitsee kanat, jotka
ovat monipuolisia ja viihdyttavia myos sivusta seuraamisen kannalta, vaikka ne eivat
viihtyisikaan siliteltavina tai muutoin liian Iahelld ihmista. Toinen vastaaja oli
puolestaan sitd mieltd, ettd kaikki eldimet soveltuvat kaikkien asiakkaiden
kohtaamiseen ja kyse on enemmankin siitda, miten asiakkaan ja eldgimen persoonat
seka kemiat kohtaavat. Esimerkkind han nosti esiin vuohen, jonka sarvia voi yksi

asiakas pelata, jolloin hanta on vaikea saada innostumaan lahtemaan vuohien kanssa
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vaikkapa metsalenkille, kun taas toinen asiakas kokee pienen haasteen yksinomaan

innostavana.

Tarkeinta on pohtia asiakaskohtaisesti, milla tavalla kukin asiakkaista voi osallistua
eldinten kohtaamiseen ja eldintenhoitotyohon. Yksi vastaajista kertoo oman
toimintansa perustuvan lahtokohtaisesti aina sille ajatukselle, etta eldinten kayttd on
mahdollista riippumatta asiakasryhmasta. Palveluntuottajan vastuulle jaa ratkaista
miten sen voi tehdd mahdolliseksi kunkin asiakkaan kohdalla. Eras vastaajista
kuitenkin huomauttaa, etta kaikilla ei ole toimintaan aitoa kiinnostusta, vaan
toiminnasta hyotyvat eniten, joille eldimet ovat positiivisessa mielessa
merkityksellisid. Kokemukset ovat olleet erityisen myonteisia erityislasten ja nuorten
kanssa toimiessa, kuten yksi sdhkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneista toteaa:
Nuorisotydssd kaikilla eldimilld on paikkansa ja asiakkaan mukaan voi
valita alussa esim. rauhallisemman eldimen. Usein nuori kiintyy hyvin
vahvasti johonkin elédinyksil66n ja sen luottamuksen saavuttaminen on
merkityksellistd. Hyvin vilkkaita lapsia on ohjeistettava huolellisesti ja

oltava heiddn kanssaan varmistamassa eldinten rauhallinen kdsittely.
(Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastannut palveluntuottaja.)

Lahes kaikki vastaajat olivat yhta mielta siitd, ettd pientuotantoeldimet soveltuvat
kaytettavaksi hyvin monien, ellei jopa kaikkien asiakasryhmien parissa. Toimintaa on
tosin tarvittaessa sovellettava asiakkaan tarpeiden mukaan ja mietittdava miten
toiminta jarjestetdan: onko se tarkkailua, osallistumista rutiineihin vai eldinavusteista
ohjausta. Toiminnassa on otettava huomioon asiakkaan motoriset taidot, mahdolliset
lilkuntarajoitteet ja pakkoliikkeet seka esimerkiksi se, onko asiakkaan kaytoksessa
havaittavissa aggressiivisuutta. Asiakkaan olisi hyva olla myos kiinnostunut eldimista

ja hdnen pitdisi pystya ottamaan ohjausta vastaan eri tilanteissa.

Erds vastaajista huomautti, ettd terapiassa terapian tarve ja muoto sovitaan
asiakaskohtaisesti eli asiakkaita ei voida jakaa tiettyihin ryhmiin, joille
eldinavusteisuus sopii tai ei sovi. Eldinten soveltuvuuden kannalta katsottuna
vastaajat olivat kuitenkin sitd mielta, etta jokaisella eldinlajilla on omat vahvuutensa
riippuen siitd, minkadlaisen asiakasryhman kanssa tyoskennelldaan. Eldinten tulee olla

vain toimintaan totutettuja tai koulutettuja ja ohjaajan on osattava tyonsa. Yksi
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vastaajista kertoi kdyttdneensa toiminnassa vain kaneja, mutta lisaa niiden

soveltuneen kaikille asiakasryhmille ”vauvasta vaariin”.

Haastateltavat kertoivat, ettd Green Care -toiminnan tavoitteena on asiakkaiden
aktivoiminen eldinten avulla seka ty6- ja toimintakyvyn lisddminen ja ylldpito. Eldimet
voivat toimia olemassaolollaan keskustelunavaajina ja -aiheina, niiden kautta voidaan
keskustella asiakkaan omasta kunnosta ja hyvinvoinnista. Eldimet helpottavat
asioiden puheeksi ottamista ja ne toimivat niin sanottuina tunnemittareina.
Asiakkaat saavat toiminnasta onnistumisen ja virkistaytymisen tunteita seka kokevat
osallistumisen ja merkityksellisyyden tunteita. Lapsien ja nuorten suhteen
toiminnassa nakyy kasvatuksellinen ndkokulma eli toiminnan kautta tutustutaan

omiin tunteisiin, silld eldimiin heijastuu myds ihmisen oma kaytos.

Green Care -toiminnalla pyritdan lisdédamaan vuorovaikutusta eli sosiaalista
kanssakdymista eldimen ja ohjaajan kautta seka tuomaan arkeen sisaltoa. Green Care
-asiakastyon vaikutuksia ovat rauhoittuminen, hyvanolon tunteet sekd muistojen
herdaminen ja elamyksien saanti. Eldinten kanssa voi tydskennelld monipuolisesti.
Esimerkiksi mielenterveyskuntoutuja saa kokemuksen siitd, ettd han pystyy pitdamaan
huolta toisesta eldavasta olennosta, mika on hyvin vahvistava kokemus ja valitén

palkinto onnistumisesta tulee eldimelta.

Haastateltava C kertoi my6s tarkemmin tyonteon ja tyon opettelemisen hyodyista.
Lannan erottelu purusta vaatii motoriikkaa ja tydssa on huomattu myos se, kuinka
hukassa perussiivoustaidot voivat olla esimerkiksi 6. luokkalaisella. Tyovalineiden
(talikon, harjan ja rikkalapion) kayttoa taytyy ohjeistaa ja tydntekoa valvoa, mutta
toisaalta juuri tyon kautta opitaan, miten eri tyovalineita kuuluu kayttaa. Moni saa
tyostad iloa ja selked vahemmist6 on sellaisia, jotka kieltdytyvat siivoamasta, koska se
ei esimerkiksi huvita. Haastateltava C lisasi, etta useimmiten koko ryhma lahtee

tekemaan toitd hieman kisamielelld ja tekeminen koetaan mieleisena.

Kaikki haastateltavat kertoivat, ettd asiakkailta saatu palaute Green Care -
toiminnasta on ollut positiivista. Haastateltava B kertoi, ettd esimerkiksi aikuiset
naiset tulevat mielelldan hoivaamaan eldimia yha uudestaan, silla moni ei ymmarra

omia tarpeitaan ennen kuin he saavat esimerkiksi kanan syliin, mika kaynnistaa
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voimakkaan hoivavietin. Miespuoliset asiakkaat haluavat sen sijaan useammin
kokeilla ja oppia jotain uutta ja toimintaa savyttaa usein huumori. Haastateltava C
huomautti, ettd mikali negatiivista palautetta tulee, se kdydaan lapi ja kasitellaan.
Negatiivista palautetta voi aiheutua esimerkiksi, kun asiakas kokee, etta jotakin
eldintd on kohdeltu epdasianmukaisesti eli esimerkiksi kun minisika on yksin

karsinassa ilman lajitoverin seuraa.

Ryhmapalaute on kuitenkin kokonaisuutena hyvaa ja haastateltava C lisasikin, etta
jos palaute ei olisi padosin positiivista, tyota ei tehtaisi. Tyo vaatii onnistumista joka
kerta. Kaikki ne ryhmat, joilla on ollut Green Care -toimintaa ohjelmassaan, ovat
pitaneet juuri eldinavusteista toimintaa parhaana kokemuksenaan. Eldinten kanssa
tekeminen nakyy selkedsti positiivisena palautteena. Haastateltava D kertoi, etta
moni asiakkaista kehuu ymparist6a ja sita, kuinka eldinten hyvinvointi on otettu
huomioon. Eldinten katselu ja kasittely on eldamys useimmille, silla asiakkaat ovat

usein etdadntyneet eldimista ja luonnosta omassa elamassaan.

5 Johtopaatokset

Tutkimustuloksia tarkastellessa on mahdollista paatella, etta tyypillinen Green Care -
palveluntuottaja on 30—45-vuotias, ammattikorkeakoulun tai yliopiston suorittanut
nainen Eteld-Suomesta, joka on suorittanut myos Green Care -aiheisia opintoja ja/tai
jonkin sosiaali- tai terveysalan koulutuksen. Tyypillinen palveluntuottaja on tuottanut
eldinavusteisen toiminnan tai terapian alaisia palveluita 2—3,5 vuoden ajan
(hoiva)maatilalla Green Care -toiminnan parissa. Eldinlajeista yleisimmin Green Care -
asiakastyossa kaytettiin lampaita ja siipikarjaa. Toiseksi yleisimpia olivat kanit ja
vuohet, kun taas minisika oli harvinainen. Mita eldinten pitolukumaariin tulee,
yvhdelld palveluntuottajalla on tyypillisesti kaksi kania, 20 siipikarjan edustajaa, kaksi

minisikaa, kaksi tai kolme vuohta ja/tai kaksi lammasta mukana asiakastydssa.

Edelld mainitussa yleistyksessa on kuitenkin otettava huomioon se, etta siina
kuvattiin tahan nimenomaiseen opinnaytetydohon vastauksillaan osaa ottanut
tyypillinen palveluntuottaja. Laajemmassa tutkimuksessa, jossa on suurempi

vastausprosentti, yleistys ei valttamatta enaa pade tai vastaa tyypillisen
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palveluntuottajan kuvausta. Yleistyksesta ei siis tule vetaa pysyvia johtopaatoksia,
vaan huomioon tulee ottaa se, ettd kyseessa on ensisijaisesti keskimaardinen kuvaus

31 opinndytetydn tutkimukseen osaa ottaneesta palveluntuottajasta.

Tutkimustuloksista saatiin vastaukset tutkimuskysymyksiin. Johtopaatoksina voidaan
todeta, etta merkittavimmat eldinlajivalintoihin vaikuttavat tekijat ovat eldinten
saatavuus, eldimen ulkonako seka rotu(ominaisuudet), eldimen luonne ja siihen
liittyen eldimen kasiteltavyys ja lahestymisen helppous. Eldinlajivalintoihin vaikuttivat
myo6s vahdisemmassa maarin eldimen hoidon ja eldintilojen jarjestamisen helppous
seka eldimen koulutettavuus. Tyypillisesti palveluntuottajalla on omistuksessaan
eldin tai elaimia, jotka otetaan myohemmin mukaan Green Care -toimintaan, jos
niiden koetaan soveltuvan ty6hon. Eldaimia ei siis hankita pelkastaan
eldinavusteisuutta ajatellen, vaan ne on hankittu tilalle alun perin jostain muusta

syystd, kuten lemmikeiksi.

Eldimen luonne on merkittdva valintaperuste, silla vuorovaikutus eldimeen on
tarkeaa eldinavusteisessa toiminnassa ja terapiassa. Eri luonteiset eldimet soveltuvat
hyvin asiakastyohon ja eldimessa suositaan hyvaa, uteliasta, rohkeaa, mutta myos
rauhallista luonnetta, eika esimerkiksi eldiimen vahaisen arkuuden koeta
suoranaisesti haittaavan asiakastyota. Aggressiiviset yksilot eivat kuitenkaan sovellu
toimintaan. Green Care -asiakastoimintaan halutaan ottaa paaasiassa vain kasikesyja,
kasiteltyja ja helppohoitoisia eldimia, joita eldimiin tottumattomankin asiakkaan on

helppo ldhestya.

Eldimen ulkonako ja rotu on tarkeaa siina suhteessa, etta kiinnostava tai suloinen
ulkonako tekee eldimistd mielekkaita katsella ja asiakkaan on helpompi ja
turvallisempi aloittaa eldimiin tutustuminen pienikokoisista eldimista ennen
siirtymista suurempiin eldinlajeihin. Valintapaatokseen vaikuttaa myos halu vaalia
alkuperaisrotujen geeniperimaa ja alkuperaisrotujen Suomen olosuhteisiin sopivat
rotuominaisuudet kuten kanojen kylmankestavyys. Jossain maarin merkitystad on
myo0s silla, kuinka helposti eldimille pystytdaan jarjestamaan asianmukaiset elintilat ja

onko eldin helposti koulutettavissa.
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Pientuotantoeldimia pidetaan yleisesti ottaen hyvin oppimiskykyisina. Valtaosa on
sitd mielta, ettd kanit ja lampaat oppivat helposti uusia asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttaminen asiakastyéhon on helppoa. Myos kanoja ja vuohia
pidetaan hyvin alykkdina seka nopeina oppimaan, ja niita pidetaankin yleisesti ottaen
kaikista alykkdimpina vertailtaessa opinndytetyossa tutkittuja eldinlajeja toisiinsa.
Toisaalta haasteita aiheuttaa se, etta vuohet oppivat helposti myds vaaria asioita
eivatka ne aina ole yhteistyohaluisia. Lampaiden suhteen on syyta huomioida
vksildiden véliset erot ja se, ettd osa sosiaalistuu nopeammin, osa hitaammin.
Minisiat ovat oppivaisia, mutta toisaalta ne oppivat helposti myos vaaria asioita ja

sikojen stressiherkkyys on haaste. Minisikojen oppimiskyky jakaakin mielipiteita.

Yleinen mielipide on kuitenkin se, etta kaikki eldimet oppivat ajan kanssa, kun
ihminen on johdonmukainen kouluttaessaan eldinta. Eldinta ei kuitenkaan tarvitse
valttamatta erityisesti kouluttaa asiakastoimintaan, mutta se tulee kuitenkin aina
sosiaalistaa ja totuttaa ihmisten seuraan. Edellda mainituissa eldinten oppimiskykyyn
liittyvissa lopputuloksissa on kuitenkin tarkeda ottaa huomioon se, etta suurimmalla
osalla vastaajista ei ollut kokemusta kaikkien eldinlajien oppimiskyvysta tai he eivat
osanneet ottaa kantaa eri eldinlajeja koskevaan vaittamaan eli edelld mainitut
johtopadatokset perustuvat vain osan vastaajista mielipiteisiin ja niihin tulisi siksi
suhtautua kriittisesti. Toisaalta saatujen tutkimustuloksien luotettavuutta lisaa se,
ettd tulokset ovat yhtenevaisia aiemmin tietoperustassa esitettyjen vanhempien
tutkimustuloksien kanssa. Eri eldinlajien koulutusmenetelmissa korostuu positiivinen
vahvistaminen ja ruualla palkitseminen koulutustilanteissa, silla kaikkien eldinlajien

edustajat ovat yleensa helposti motivoitavissa ruokapalkkioilla.

Tyoskentelymahdollisuudet eri eldinlajien kanssa ovat monipuoliset. Asiakas voi
seurata ja tarkkailla eldimia sivusta, seka silittaa, rapsuttaa ja/tai hoitaa (ruokkia,
harjata tai taluttaa) eldimia. Asiakas voi tehda erilaisia harjoitteita, harrastaa agilitya
ja osallistua luontoretkille eldinten, padasiassa vuohien ja lampaiden, kanssa. Eldimia,
paaasiassa kaneja ja kanoja, voi pitaa sylissa tai halailla, mutta myos pelkka lasndolo
eldimen lahella riittaa. Asiakas voi omien kykyjensa ja mielenkiintonsa mukaan
osallistua tilan toihin ja arkirutiineihin. Lisaksi yleinen kanta on, ettd eldimen

lasndoloa voidaan hyodyntaa myos valillisesti. Esimerkiksi kanalasta voidaan kerata
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kananmunia ja sulkia askartelukayttoon, seka eldimet voivat toimia maalausten ja

piirustusten aiheena.

Haastateltavien vastauksissa mielipiteita jakoi seka eldinten valjailla taluttaminen
ettd sylissa pito. Osa koki, ettei eldimia tulisi etenkdan pitaa sylissa, koska se ei kuulu
eldaimen luontaiseen kayttaytymiseen, joskin mielipiteet jakautuivat tata koskien
myo0s eri eldinlajien sisalld. Osa piti kanojen sylissa pitoa hyvaksyttavana, mutta ei
kanien ja toisinpdin. Myos eldinten valjaissa taluttelu oli yhden haastateltavan
mielesta tilan arvojen vastaista. Suurin osa kokee kuitenkin, etta lampaita ja vuohia
voidaan taluttaa valjaissa. Johtop&datoksena voidaan todeta, ettd yleinen kanta asiaan
on se, ettd eldimia voidaan pitaa sylissa ja taluttaa valjaissa, kun toiminta vain

perustuu vapaaehtoisuuteen myos eldimen osalta.

Asiakkaalta vaaditaan haastateltavien vastauksiin perustuen paaasiallisesti fyysista
toimintakykya seka kykya rauhoittua ja saadelld itsedan seka toimintaansa eldinten
Idhella. Toisaalta jokaiselle asiakasryhmalle halutaan suoda mahdollisuus
tyoskennelld eldinten kanssa. Tarkeda on myos asiakkaan oma halukkuus
tyoskennelld eldinten kanssa. Palveluntuottajat kokevat, etta kanit, siipikarja,
lampaat seka vuohet soveltuvat hyvin tai erinomaisesti Green Care -
asiakastoimintaan. Myds minisikojen suhteen suurin osa on samaa mieltd, joskin yhta

suurella osalla vastaajista ei ollut kokemusta asiasta.

Haastateltavien vastauksissa korostuu eldinlajista riippumatta se, etta jotta eldin
soveltuu Green Care -asiakastoimintaan, sen tulee olla luonteeltaan sosiaalinen ja
syntymastaan asti kasittelyyn tottunut. Erityisesti kanien kohdalla tama on tarkeas,
silla arkaa kania on hyvin hankala sosiaalistaa ihmisiin enaa myohemmalla ialla.
Viiridisten, kalkkunoiden ja hanhien eksoottisuus koetaan asiakkaita kiinnostavina,
mutta kalkkuna ja hanhi koetaan my6s haastaviksi eldinlajeiksi toiminnan kannalta.
Erityisesti uroskalkkunoiden ja uroshanhien aggressiivisuus on tekija, jonka vuoksi ne
eivat sovellu erityisen hyvin asiakastoimintaan. Yhden haastateltavan mukaan myds
minisika voi olla haasteellinen, silla se ei ole niin ihmisystavallinen kuin muut eldimet.

Yleinen mielipide on kuitenkin se, ettd toiminnassa on hyva olla myos sellaisia
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elaimia, jotka eivat tule lahelle tai ole niin sosiaalisia kuin muut, silla erilaisuus ja

eldimen kunnioittaminen ovat myos tarkeitd asioita kasvatuksellisesta nakdkulmasta.

Eldimen tulisi my0s sietda vaihtuvia ihmisia ymparilldan. Stressinhallinta on tarkeaa
Green Care -asiakastydssa ja eldimen kokema stressi tulisi pyrkia minimoimaan.
Stressia voidaan vahentaa takaamalla eldimelle riittavat lepotauot ja pitamalla
asiakastapaamiset riittavan lyhyina. Eldimella tulee olla riittavasti tilaa ja
mahdollisuus toteuttaa lajityypillista kdyttaytymistaan. Myos eldinten terveydesta ja
hyvinvoinnista on huolehdittava, mahdolliset sairastumiset ja vammat on hoidettava

kuntoon ennen kuin eldin voi osallistua asiakastoimintaan.

Jotta pientuotantoeldimia voidaan kayttaa eldinavusteisessa toiminnassa tai
terapiassa, ohjaajalla on oltava hyva eldintuntemus, hyvat vuorovaikutustaidot ja
ammatillista osaamista taustallaan. Ohjaajan tulee huolehtia toiminnan
turvallisuudesta ja eldinten hyvinvoinnista, tarkeda on, etta eldinta ei koskaan
pakoteta mukaan toimintaan. Ohjaajan tulee noudattaa Green Care -toiminnalle
asetettuja eettisia periaatteita ja hanella tulee olla hyva eldinten seka ihmisten
lukutaito ja tilannetaju. Tyo vaatii jatkuvaa asioihin perehtymista ja sitoutumista.

Ohjaamiskokemus on tarkeaa ja ohjaajalla tulisikin olla jokin alaan liittyva koulutus.

Eldimiin kohdistuvia vaatimuksia ovat eldgimen asiakastyohon soveltuva luonne ja
ylipaansa eldimen halu tyoskennelld ihmisten kanssa. Eldimen tulee olla kasiteltdvissa
ja sen tulee voida tyossa hyvin, eika tyo saa aiheuttaa sille liiallista stressia. Eldaimella
tulisi aina olla mahdollisuus poistua asiakastilanteesta halutessaan. Tyoskentelyn
tulee olla myos eldimen kannalta turvallista ja mikali eldinten kanssa tehd&an
asiakasvierailuja, tulee esimerkiksi kuljetuslupien olla kunnossa. Perusedellytys
eldinavusteiselle toiminnalle on hyva, luottamukseen perustuva suhde ihmisen ja

elaimen valilla.

Toimintaymparistoon kohdistuvia vaatimuksia ovat toimintaymparistdn turvallisuus
ja se, ettd toimintaymparistdssd on huomioitu eldinten hyvinvointi seka erikokoiset ja
erilaiset asiakasryhmat. Toimintaymparistdssa on huomioitava tarvittaessa
esteettomyys ja tyoskentelyolosuhteiden tulee olla kaikkien osapuolten kannalta

hyvat seka turvalliset. Tyovalineiden on sovelluttava eri asiakasryhmien kayttoon.
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Eldimille on rakennettava niille soveltuvat elintilat ja vallitsevat eldintautitilanteet on

huomioitava esimerkiksi eldinten ulkona pidon suhteen.

Pientuotantoeldinten kdyttoa Green Care -asiakastyossa ei koeta yleisesti ottaen
haasteelliseksi. Haasteita aiheuttavat enemmankin erilaiset asiakkaat ja asiakkaiden
pelkotilat, byrokratia, toiminnan turvallisuuden varmistaminen ja toiminnan
kannattavuus. Jotkut asiakkaista eivat aina kuuntele ohjeistusta tai he pelkaavat,
jahtaavat tai tahattomasti kiusaavat eldimia. Ajoittain myos eldimet ja niiden kaytos
koetaan haasteelliseksi, erityisesti silloin kun eldgimet karkailevat, stressaavat tai ovat
yhteistyohaluttomia. Haasteena on myds sailyttdaa toiminnassa mielekkyys myos
eldinten ndakokulmasta. Ohjaustyon raskaus, yrittdjan oma jaksaminen ja asiakkaiden
vahyys tydomaaraan ndahden ovat haasteita. Myos ajankaytto voi olla haaste; miten

saadaan aikaan kaikille asiakkaille kiireeton ja hyva kohtaaminen eldinten kanssa?

Tutkimukseen osaa ottaneet palveluntuottajat suosittelevat paasaantoisesti
pientuotantoeldinten kayttod Green Care -asiakastydssa myos muille
palveluntuottajille. Suurin osa kokee, etta eldinavusteiset palvelut soveltuvat kaikille
asiakkaille taustasta tai muista tekijoista riippumatta. Tarkeinta on pohtia
asiakaskohtaisesti, milla tavalla kukin asiakkaista voi osallistua eldinten kohtaamiseen
ja eldintenhoitotyohon. Jokaisella eldinlajilla on myds omat vahvuutensa riippuen
siitd, minkalaisen asiakasryhman kanssa tydskennelldan. Asiakaspalaute on ollut

pdaasiallisesti pelkdstaan hyvaa.

Eldinavusteisella tyoskentelylld on monia positiivisia vaikutuksia asiakkaiden
hyvinvointiin ja elaméanlaatuun. Eldinten kanssa tyoskentely her&ttaa asiakkaissa
hyvaksynnan, hyvanolon ja merkityksellisyyden tunteita. Eldimen ldsnaololla on usein
rauhoittava vaikutus ja lasten seka nuorten suhteen toiminnassa korostuu
kasvatuksellinen nakdkulma. Asiakas padsee toteuttamaan myos hoivaviettidan
eldinten kanssa tyoskennellessdan ja eldin voi helpottaa asioista puhumista. Eldinten
kohtaaminen herattaa usein myos muistoja. Eldinten kanssa tyoskentely lisaa

vuorovaikutusta ja tydssa korostuu elamyksellisyys seka kokemuksellisuus.

Lopputuloksena voidaan todeta, ettd pientuotantoeldimet soveltuvat paasaantoisesti

oikein hyvin Green Care -asiakastoimintaan ja niiden kaytt6a alalla suositellaan.
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Pientuotantoeldimilla on monia, asiakastyon kannalta hyvia ominaisuuksia kuten
pieni koko ja monikayttdisyys. Eldinlajien ja -rotujen sisalla on myos runsaasti
variaatiota: pientuotantoeldimissa on monen nakdisia, -kokoisia ja -varisia yksiloita ja
laumassa/parvessa on usein myés monenlaisia persoonia. Hyvin sosiaalistuneet
yksilot viihtyvat ihmisten seurassa ja niiden kanssa on mahdollista tyoskennelld
monipuolisesti. Kokemukset pientuotantoeldinten kaytosta Green Care -
asiakastyossa ovat olleet positiivisia. Saadut tutkimustulokset tukevat myos aiemmin

tietoperustassa esiin noussutta tutkimustietoa.

6 Pohdinta

Tutkimuksen toteutus oli onnistunut siind mielessa, etta tutkimukseen osallistuneet
palveluntuottajat vastasivat seka sahkoiseen tutkimuslomakkeeseen etta
haastatteluihin erittdin kattavasti. Viidelta haastatellulta ja 26 sahkdiseen
kyselylomakkeeseen vastanneelta palveluntuottajalta saatiin merkittava maara
aineistoa tutkimustuloksiin analysoitavaksi, joskin tutkimuksen luotettavuutta
heikentaa se, ettei ensimmaisen teemahaastattelun jalkeen tehty jatkohaastatteluja.
Tahan syyna oli tiukka aikataulu ja osittain myos pitkat valimatkat. Luotettavuutta
kuitenkin parantaa se, ettd tdssa opinndytetydssa kaytettiin
menetelmatriangulaatiota. Laadullinen tutkimusaineisto toimi maarallisen
tutkimuksen pohjana ja maarallista tutkimusotetta kaytettiin apuna laadullisen

tutkimusteorian muodostamisessa.

Sahkoisen kyselylomakkeen vastausprosentti ei ole riittdvan korkea, mutta siihen
vaikuttaa merkittavasti myos se ihmismaara, jolle kysely jaettiin. Sosiaalisen median
sivustoja seuraavista ihmisista kaikki eivat kuulu tdman opinnaytetyon
kohderyhmaan eivatka he siten voineet vastata sahkoiseen kyselylomakkeeseen,
vaikka kysely heille jaettiinkin. Todellista otantaa kuvastaakin enemman ne 46
palveluntuottajaa, joille kysely lahetettiin sahkopostitse. Palveluntuottajat valittiin
Green Care Finland ry:n ja toimeksiantajan jakamista palvelulistauksista. Kaikkia ei
kuitenkaan voitu tavoittaa sahkopostitse ja koska alun perin tavoitteena oli jakaa

kysely myos asiakkaille, sahkoinen kyselylomake paatettiin julkaista myds verkossa
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julkisesti, silla muuten asiakkaiden tavoittaminen olisi ollut hyvin vaikeaa tai jopa

kokonaan mahdotonta.

Julkinen kyselylinkki tavoitti vastaajat myos huomattavasti paremmin kuin
sdahkopostitse lahetetty kyselylinkki. Syyna tahan voi olla se, etta ihmisilla on
enemman aikaa ja mielenkiintoa vastata kyselyihin silloin kun he muutenkin
selailevat internettid tai sosiaalista mediaa. Sdhkopostia saatetaan lukea pdaasiassa
vain tyoOasioissa, jolloin kyselytutkimukseen vastaamista ei pideta niin tarkeana.
Tutkimuksessa oli tavoitteena alun perin tuoda esille laajemmin myds asiakkaiden
nakokulma, mutta kyselytutkimus ei tavoittanut asiakkaita halutulla tavalla. Terveys-
ja hyvinvointipalveluihin liittyvan tutkimuksen toteuttaminen vaatisi todennakdoisesti
alan koulutusta ja verkostoitumista, jotta asiakkaat voidaan tavoittaa ilman etta
heidan yksityisyydensuojansa vaarantuu. Toisaalta tyon laajuuteen nahden lienee

hyva, etta paapaino siirtyi puhtaasti palveluntarjoajien ndkemyksiin ja mielipiteisiin.

Mita tutkimustulosten luotettavuustarkastelun tulee, luotettavuutta tarkasteltiin
seka laadullisen ettda maarallisen tutkimuksen nakokulmista. Kriteerivalideetti
toteutui silla tietoperusta tuki saatuja tutkimustuloksia esimerkiksi eldinten
oppimiskykya ja eldinavusteisen tydskentelyn hyvinvointivaikutuksia koskevien
tutkimustuloksien suhteen. Luotettavuutta lisda se, etta tutkimustuloksissa on tuotu
esiin vastaajien ja haastateltavien vastaukset ilman, ettd niiden sisdlt6a tai sanomaa
on muutettu tulosten analysointivaiheessa. Ainoa muutos mita analysointivaiheessa
tehtiin, oli puhekielisten kommenttien muuttaminen kirjakielelle ja aineiston
ryhmittely aihepiireittdin. Tahan kiinnitettiin erityista huomiota, jotta
tutkimustulokset kuvastaisivat aidosti palveluntuottajien eli informanttien omia
nakemyksia. Nadin vahvistettiin aineiston aitous ja tulkinnan oikeellisuus.
Luotettavuutta vahvistaa myos kasitevaliditeetin kaytto eli oleelliset kasitteet on

madritelty tyon edetessa.

Ulkoista validiteettia ei voida sen sijaan todentaa, silla tutkimuskohteesta ei ole
olemassa kattavia tilastotietoja. Toisaalta sille ei ole tarvettakaan, silla opinnaytetyo
on yhdistelma seka laadullista ettd maarallista tutkimusotetta ja tydssa ei ole pyritty

niinkaan yleistettavyyteen vaan enemminkin ilmién ymmartamiseen ja uuden tiedon
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tuottamiseen. Kuten aiemmin todettua, vastausprosentti ei olisi pelkastaan
maadrallisessa tutkimuksessa mydskdan riittdva, mutta tassa tydssa luotettavuutta
parantaa laadullisessa tutkimuksessa kaytettava luotettavuustarkastelu. Kanasen
(2015, 128—129) mukaan luotettavana lopputuloksena voidaan pitaa sita, etta
haastateltavien vastaukset alkavat toistaa itsedan eli uusi haastateltava ei tarjoa
enaa uutta tietoa ilmidon ymmartamisen kannalta. lImiéta kutsutaan nimella
saturaatio ja sita tapahtui vertailtaessa haastateltujen palveluntuottajien ja

sdhkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden palveluntuottajien vastauksia.

Saadut tutkimustulokset tdydensivat tietovarantoa pientuotantoeldimia ja niiden
soveltuvuutta, koulutusta ja kdytt6a Green Care -asiakastyossa koskien.
Tutkimustuloksia kyseltiin jo ennen opinnaytetyon valmistumista eli tutkimustyo
vastasi aitoon olemassa olevaan tiedontarpeeseen. Opinndytetyo tarjoaa uutta tietoa
seka tyon tilaajalle ettd muille alasta kiinnostuneille. Jatkotutkimuksen tarvetta on
kuitenkin yha ja varsinkin asiakasnakokulma olisi tarkeda saada nostetuksi esiin, mita
ei tassa opinnaytetydssa onnistuttu laajamittaisesti tekemaan. Asiakkaiden
mielipiteet ja nakemykset pientuotantoeldinten kaytosta ja soveltuvuudesta Green
Care -asiakastyohon olisi mielenkiintoinen jatkotutkimuskohde esimerkiksi sosiaali-
tai terveysalan opiskelijoille. Opinnadytetyon asiakasnakokulma hyodyttaisi varmasti
myos palveluntuottajia ja tuottaisi heille tarpeellista tietoa eldinavusteisten

palveluiden kehittamista ajatellen.
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Liitteet

Liite 1. Teemahaastattelun runko ja julkaisuluvat

llmion/yrityksen taustatiedot

Yrityksen nimi

Toimiala

Liikevaihto

Henkilosto

Teemahaastattelun toteutus

Haastattelija Laura Turunen

Ajankohta

Haastattelun kesto

Haastateltava henkilo

Asema

Teemat

Teema 1 Eldinlajivalinnat

Teema 2 Eldinlajien koulutus ja kdytto

Teema 3 Pientuotantoeldinten ominaisuudet

Teema 4 Pientuotantoeldinten kdytén vaatimukset ja haasteet
Teema 5 Pientuotantoeldinten kdyttokokemukset

Osallistumalla tdhdn haastatteluun myonnan luvan haastattelun julkaisemiseen opinnaytetydssa.
Haastattelumateriaalia koskevat muut julkaisuluvat, ympyréi valitsemasi vaihtoehto:

Myénnéin luvan haastattelun édnittimiseen tarvittaessa. Aénite tulee ainoastaan opinnédytetyén
kirjoittajan kdytt6én ja ddnite hdvitetddn heti opinndytetyén valmistuttua: kylla / en

Myénnédn luvan nimeni / yrityksen nimen julkaisuun Laura Turusen opinndytetydssd
“Pientuotantoeldinten soveltuvuus, koulutus ja kéytté Green Care -asiakastydsséd”. Nimi tullaan
julkaisemaan opinndytetyén kiitososiossa: kylld / en

Myénndn luvan toimintaympdristéstd ja/tai eldimistd (ei henkilékuvia) otettujen kuvien kdyttéén
Laura Turusen opinndytetyéssd ”“Pientuotantoeldinten soveltuvuus, koulutus ja kdytté Green Care -
asiakasty6ssd”. Kuvia ei luovuteta kolmannelle osapuolelle eiké kdytetd muualla kuin tédssd
opinndytetydssd: kylla / en

Paikka ja aika

Haastattelijan allekirjoitus ja nimenselvennys Haastateltavan allekirjoitus ja nimenselvennys
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Liite 2. Sahkoinen kyselylomake kokonaisuudessaan

jamk.fi

JAMK University of Applied Sciences

Pientuotantoeldinten kaytto Green Care-asiakastyossa

Tervetuloa vastaamaan pientuotantoelainten kiyttoa Green
Care-asiakastydssa selvittavaan kyselyyn, joka on kohdennettu Green
Care-palveluiden asiakkaille ja palveluntuottajille.

Tama kysely on osa opinnaytety6td "Pientuotantoelainten soveltuvuus,
koulutus ja kaytto Green Care-asiakastydssa™ ja sen on laatinut
opinndytetyon kirjoittaja ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun neljannen
vuoden agrologiopiskelija, Laura Turunen.

Vastaukset tallentuvat anonyymisti ja kukin vastaaja voi vastata
kyselyyn kerran. Kyselyyn on mahdollista vastata seka tietokoneella,
tabletilla ettd puhelimella. Siirry kyselyyn klikkaamalla sivuston
alalaidasta loytyvaa "seuraava™-painiketta.

1. 3ukupuoleci:

() Jous muu J en halua madrsd

2 Ikiryhmicl:

() Alle 18vuotias
() 12-30wvuctias
() 30.45-wuctias
() 45.65-vuctias

() i 65.uotias

2. Acuincijaintinne:

() Parjoks-Suomi
() na-Suom

() KeswSuomi
() LarakSuomi
() Exda-Suomi
() Arwenanmaa

() Jaiin muu, mikk

4. Groen Care-tolminta on tuttss, cili¥ olen oliut tal olen {488 hetkelly _.*

() Aslakas
() PaveLnuctiaja

() En wiytil 1al aota Green Care-palveiuita



& Aciakac: Mits kautis p¥sdyit Green Care-toiminnan parlin?

() Kunnalisten i yistysien sosiaal- [a ferveyspalveladen kautta [esim. Kelan ohpamana)
() Tuman sucsbellessa tolminta minuale
() Oma-alatieisest

() Kuntoutuksen tal feraplan kautta

() Tytelamapaneiiden kautta [esim. 1y tal ¥y ,

() Loysin pahein nuata kautta, mit:

&. Aclakac: Kuinka kauan olet ollut Green Care-pal ?

OFM

o Vikich

O Kuukausia

() Vucsia, montaka:

7. Paiveluntuotizgs: Koulutuctauctacl:

D Ammatikouutus

D Lukickouutus

D Ammatikorkeakouutus
[] Yioostakouutus

E] Jakin muy, mikk

Kautta)

D Tarkenna ralulessas, minkil 1 mity | olet Green Care
Iittyenc
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2. Paivelunfuotings: Kulnka kauan olet tucttanut Green Care.t

() Pava
() Viksck
() Kuukausia

() Vusia, montaka:

alaicia p tta?

®. Aclakac: Oletko ocalictunut el¥inavucisicesn tolmintsan tal ¢

Green Care-t

paricca?

() Kyaa
(JEn

() En osaa sanca

10.F tuott Oletko tuott t eldinavuch t fal &
QGreen Care-tolminnan paricca?

() Kyaa, sarkenna hakstessas! mki menetema kintosasd:

() En

(") En osaa sanca

11LA : Mty ta elai ta olet t Greon Care-t ?

[[] xaneia

[[] sipkarka

[[] vuonia

[] tampaza

[7] Mnisioia

[ Sk muu efinkalL miki:

[[] En ok kiyttao edlinavusiesia patvelulia tal kohdannut elimis Green Care-doiminnan parissa

1L F tuott: Mty Ista eldl t= hyday it

J= montako olsinta rdMicecti on [ ca?

[] Kanek. kiumaarns:

[se lukumades

[ Vuchia, lukamades
Ot L

] Minisieia, hsmaarns:

[T Joiin muu eiinka(L miki:

11, Paiveluntuotisfa: Peructele, mikel vaitcit kycelsen oldinizin tal sl8inia)it. Valkuttiko

pYatokcesn oisimen ulkonskd, uue, k¥citoitdvyye val jotkin muut tekigat?
144 Minky¥ial tay toccd olet ocallictunut el¥inavuctelcesn Grean
Care-toimintaan?

7] (Horajmaatialia

] He tal muasssa

[7] vankiassa

Ok tai Kouks, Bloass
[T Pane i kotana

[7] Jossan nuasiia. missa:
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;g.';..“.,‘ ttags: M a foimintaymphrictdccs tarjoat ellinavustsicen foiminnan
O (Hoivajmaatiala
(mp 1ai
D Varklassa
O - Kouks ariatitasd

D Omala vastaanoolas ! kotonas

D Jossan mosalia missi:

18. Aclakac: MiIta olof p¥¥ccyt tekemaan eldinten Qreon Care-t paricca?
[7] seuraamaan s tarkxatemaan el shusta
[] semamadn s rapsutamaan elimis
Od {esimeriiks] tai tak ) elsmia
[T sotskin muuta, nata:
17.F tuottags: Mits vol fohd® oitinten kancsa ccallictueccaan Green Care-
toimintaan?
D Seurata ( larkkaila elimia shusta
D SHnSa / rapsuttaa eldimia
D Hollaa lesdmerkks nackida, harata ¥ faltaa) eliindd
D Jokakin muuta, mita:
1A : Kerro toocl t:
1 3 4 EMda
Tiysin 2 Jokseenkn Tiysin 5En ol cle
e Jokseenkn  samaa samaa CSaa  kokenmwsia
mield  ermigii  mekd mieli sanca  asasta
ela
pahelukta oval oleet pddasiassa (@) (@) (@) O 0O O
positivaa
Kokemuksen' elinavusicissta
P ovat aleet O @ @ o O O
negativea
Cilen xokenut edinten kanssa
y yn (Green G a O O O o O O
naastec isess|
Koen erl eilinajien soveluvan nyvin
ernomasest Iomintaan o O © o0 O O
s Green G
alaisla eWnavusteisia paveluta mytis () (@) (@) O O @)
nusle
Alen jptkaa Green Caretoiminnan
aaisten cliiinavusielsien pahvelsden (@) (@) O (@) O O

ytod myds tulevasuudessa



19. Paiveluniuotings: Kerro ceuraavakel mielipiteecl couraavicta valttamicts:

1 3 4 & Mnula
Tidysn 2 Jokseenkin Taysin SEn oo

el Jakseenkin ST Samaa osaa  sokenwsia
midts  erndeld  mied  micld sanoa  aslast

Koen, ettd kanil soveluvat hyvin ta

ernomaisest Green @] O O O O (@)

Cane-asakasiiminiaan

Koen, enta sliokarja sovelluu hywin fal

Care-asbkasiominiaan

Koen, et lampaat sovebsval hyvin tal

ernomasestl Green (@) (@) (@) 0O 0O (@)

Care-asbkasiaminiaan

Koen, eltd vaohet soveltuval hyvn tal

Care-asbkasiamintaan

Koen, etld mnisat sovetuval hydn tal

ernomasest Green O (@) (@) O ‘O O

Care-asakasia mintaan

Koen, ¢hd kanit appval nepost] usia

e e A DI O 0O O O 0 O
adakastytihdn on haippea

Koen, et sipkara oppil helposs uugia

e s N O 0O 0O 0 0 ©
agakastytihén on helppoa

Koen, e lampaat cppivat helpost

e O 0O O O 0 O
asgiakastytihén on helppoa

Koen, ettil vuonhet appvat heipost

agakastyihén cn helppea

Koen, ema minisiat opphat helpost!
yusia asiota ja niden

sculsmaminencattamnen O @] O o O O
asgakastytihén cn helppoa

Koen, ettd pientustanioelnten kit

Green Care-asakastytssa an olut

. @7 O B B0 0

ta kaseldvyyden annahia
1 2 4 & Mnuta
Tdysn 2 Jokseenkn Taysin SEn ool
er Jokseenkin el el SAMaa osaa  wokenwsla
midld  emickd  miehd  meld snoa  asksta
Sunsitielen plentuotantceidintenkayes O O O & © D

Green Care-asiakastytissd myds muile
pakeluntaroal e

Koen, eta elinavustese! pakelut

Murvat kil askakkall ata O @} O O o0 O

12 nudsta telBsti dippumatia
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0. Aclakas: Vapas cana: kerro tarksmmin koksmukcleta sri si3iniafien kancca Gresn
Care-ioiml klkcl mikel kok kcecl oliest pocitiivicla tal
nagatlivicla?® MIkE on oliut siiimten kancsa bySckentalyccd parscts fa mikd om ollut
haactavas Ja mikcl?

. Pabrsduniucitags: M vaatimukcla kohdicfuy siSimesn, sniipd folminfaympsricittn o
ohjaaisan Grean Cars-tolminnacca? MiEkS ovat ecimerkikcl alilmen luonnasvastimukest,
onnictuvatks & cimarkiksl vieraliut aciakkalden lnona val onko aclakes kontakticca sifimaen alne
Hetysss tolmintapmparictacsd, mits onjeajsits vaaditsan Jotia aclakac sas kalkesn hyddyn

irtl 218 imen kortzamicesia jne. Vapaa cama.

¥ Faheluntuotisgs: Mink3ialceksl kost Gresn Carsioiminnacces kSyEamic) atsiniajin fal
sliimlapen oppimickywyn? Kemo koulotuskokemukcisiacl, Vapas sana.

23 Fabreduniuctisia: MinkSlakcla kokemukcla clnulla on arl elfinlapen kiytosid Gresn Cars-
aclakactydcsd? MHES aslaf clef kokenut hazsiselllslksl sldinten kSyibccl? Sovelbuvatko
planfuotamtosiSimet kiyvtettavikel kalkklsn aclskacryhmbesn parlcca? Vapaa cana.

Hyvaksy ja liheta vastaukseksi kyselyyn klikkaamalla
“laheta™-painiketta.

Taman opinndytetyon ja kyselyn tilaajana toimii Green Care-GREEN
KARELIA-hankkeen projektipaallikko, yritysasiantuntija ja maa- ja
kotitalousnaisten toiminnanjohtaja Johanna Rinnekari ProAgriasta.
Opinnaytetyo ja kyselyn tulokset tullaan julkaisemaan kevailla 2019
Theseus.fi-sivustolla, jossa se on julkisesti luettavissa.

Kiitos vastauksesta!



Liite 3. Sahkoiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden elainmaarat

taulukoituna

113

VASTAAJIEN LUKUMAARA

ELAINTEN LUKUMAARA ELAINLAJEITTAIN

1

2

3

4

5

Kaneja 1kpl

X

Kaneja 2kpl

Kaneja 4kpl

Kaneja 6kpl

Kaneja 7kpl

Kaneja 60kpl

Siipikarjaa 1kpl

X | X | X [ X

Siipikarjaa 3kpl

Siipikarjaa 4kpl

Siipikarjaa 6kpl

Siipikarjaa 10kpl

Siipikarjaa 13kpl

Siipikarjaa 16kpl

Siipikarjaa 20kpl

Siipikarjaa 40kpl

Minisikoja 2kpl

Vuohia 1kpl

Vuohia 2kpl

Vuohia 3kpl

Vuohia 7kpl

Vuohia 8kpl

Vuohia 10kpl

Lampaita 1kpl

X | X | X [ X

Lampaita 2kpl

Lampaita 3kpl

Lampaita 4kpl

Lampaita 5kpl

Lampaita 6kpl

Lampaita 7kpl

X | X | X [ X

Lampaita 10kpl

Lampaita 100kpl

Lampaita 130kpl

Lisaksi:

Siipikarjaa 10—25kpl

Lampaita 1—25kpl

Lampaita 2—6kpl

Lampaita 5—7kpl

Lampaita 6—8kpl

Lampaita 10—20kpl

X | X | X [ X | X | X
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Liite 4. Sahkdiseen kyselylomakkeeseen vastanneiden mielipidejakauma

eri vaittamia koskien

VASTAAJAN MIELIPIDE

VAITE Tdysin | Jokseenkin | Jokseenkin | Taysin En osaa Minulla

eri eri mielta samaa samaa sanoa eiole

mielta mielta mielta kokemus

ta
asiasta

Koen, ettd kanit 1 0 5 13 1 6 26
soveltuvat hyvin tai
erinomaisesti Green 384% | 0% 19,23 % 50 % 3,85% 23,08 % 100 %
Care -asiakastoimintaan
Koen, etta siipikarja 0 0 8 13 0 5 26
soveltuu hyvin tai
erinomaisesti Green 0% 0% 30,77 % 50 % 0% 19,23 % 100 %
Care -asiakastoimintaan
Koen, ettd lampaat 0 0 3 21 0 2 26
soveltuvat hyvin tai
erinomaisesti Green 0% 0% 11,54 % 80,77% | 0% 7,69 % 100 %
Care -asiakastoimintaan
Koen, ettd vuohet 0 0 4 15 1 6 26
soveltuvat hyvin tai
erinomaisesti Green 0% 0% 15,38 % 5769% |3,85% | 23,08% |100%
Care -asiakastoimintaan
Koen, etta minisiat 0 2 6 6 1 11 26
soveltuvat hyvin tai
erinomaisesti Green 0% 7,69 % 23,08 % 23,08% |[3,84% |4231% |100%
Care -asiakastoimintaan
Koen, etta kanit oppivat | 2 2 5 2 5 10 26
helposti uusia asioita ja
niiden kouluttaminen/
totuttaminen 7,7% 7,69 % 19,23 % 7,69 % 19,23 % 38,46 % 100 %
asiakastyéhon on
helppoa
Koen, etta siipikarja 1 5 7 5 3 5 26
oppii helposti uusia
asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttam | 3859% | 19,23 % 26,92 % 19,23% | 11,54% | 19,23% | 100%
inen asiakastyéhon on
helppoa
Koen, ettd lampaat 1 4 10 6 2 3 26
oppivat helposti uusia
asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttam | 3,85% | 15,38 % 38,46 % 23,08 % 7,69 % 11,54 % 100 %
inen asiakastyéhén on
helppoa
Koen, ettd vuohet 1 2 8 7 1 7 26
oppivat helposti uusia
asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttam "3 859 | 7,69 9 30,77% | 2692% |385% |2692% | 100%
inen asiakastyohon on
helppoa
Koen, ettd minisiat 1 4 4 1 4 12 26
oppivat helposti uusia
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asioita ja niiden
kouluttaminen/totuttam
inen asiakastyohon on
helppoa

3,85%

15,39 %

15,38 %

3,85%

15,38 %

46,15 %

100 %

Koen, etta
pientuotantoeldinten
kayttoé Green Care -
asiakastyossa on ollut
haasteellista esimerkiksi
eldinten pidon tai
kasiteltavyyden kannalta

11

26

34,61
%

42,31 %

7,69 %

7,69 %

3,85%

3,85%

100 %

Suosittelen
pientuotantoeldinten
kdyttoa Green Care -
asiakastyossa myos
muille palveluntuottajille

18

26

0%

11,54 %

19,23 %

69,23 %

0%

0%

100 %

Koen, etta
eldinavusteiset palvelut
soveltuvat kaikille
asiakkaille taustasta tai
muista tekijoista
riippumatta

26

3,85%

34,61 %

26,92 %

30,77 %

3,85%

0%

100 %




