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KASITTEET JA MAARITELMAT

Avunsaantiaika alkaa siita, kun hatdkeskus vastaanottaa hatailmoituksen, ja paattyy sii-
hen, kun tehokas pelastustoiminta alkaa. Avunsaantiaika siséltad pelastustoiminnan toi-

mintavalmiusajan liséksi halytysajan. (Sisdasiainministerio 21/2012, 13.)

Ensimmaisena kohteessa olleen yksikén toimintavalmiusaika alkaa siita, kun ensim-
mainen onnettomuuskohteeseen saapuva pelastustoimen yksikon vastaanottaa hélytyk-
sen, ja paattyy siihen, kun yksikko saavuttaa onnettomuuskohteen. Yksikko on henkilon
tai henkiloston, kulkuneuvon ja kaluston muodostama toimintakokonaisuus, joka kyke-
nee itsendiseen toimintaan. Yksikoitd ovat esimerkiksi pelastusyksikkd, sammutusyk-
sikko, raivausyksikko, séilioyksikko, tikasyksikkod. Ensimmaéisen yksikon toimintaval-
miusaikaa mitattaessa huomioidaan myos johtoyksikko. (Aluehallintovirasto 2017, 4.)

Ensitoimenpiteisiin kuluva aika tarkoittaa aikaa, joka kuluu tiedusteluun ja sellaiseen
ensimmaiseen kalustoselvitykseen, joka mahdollistaa tehokkaan pelastustoiminnan aloit-
tamisen. Jollei luotettavaa tietoa toteutuneista ajoista ole saatavilla, kéytetdan erikseen
jokaiselle riskiluokalle maariteltyd laskennallista aikaa. (Sis&asiainministerid 21/2012,
6.)

Palvelutasopaatos on pelastustoimen tai ensihoidon palvelujen saatavuutta seka jarjes-
telyité tietylld alueella koskeva p&a&tos. Pelastustoimessa palvelutasosta tulee laatia asia-
kirja (Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, 40).

Pelastustoimen toimintavalmius muodostuu viidesté osatekijasta: henkildston ja kalus-
ton méaarasta seka laadusta, ennakkoon laadituista toiminnallisista suunnitelmista, johta-
misen organisoinnista sek& pelastustoiminnan toimintavalmiusajasta (Sisdasiainministe-
ri6 21/2012, 5).

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika alkaa siitd, kun ensimmainen pelastustoimen
yksikkd vastaanottaa halytyksen, ja péattyy siihen, kun pelastusryhma aloittaa tehokkaan
pelastustoiminnan. Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika siséltaa hélytys-, 1aht6- ja en-

sitoimenpiteisiin kuluvan ajan. (Siséasiainministerio 21/2012, 13.)



PRONTO on pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto seka jarjestelma pelastus-

toimen seurantaa ja kehittdmistd sek& onnettomuuden selvittdmista varten (PRONTO).

Riskianalyysi on toimintaa, jossa tunnistetaan riskit ja arvioidaan tapahtuman todenna-

koisyys seka odotettavissa olevat vahingot (Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, 50).

Riskikohde on toiminnallinen tai rakennettu kohde, jossa onnettomuuden aiheuttama
riski on huomattavasti suurempi kuin lahiympéristossa tai joka aiheuttaa ymparistolleen
huomattavasti suuremman riskin (Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, 50).

Riskiluokka méaritellaan kullekin riskiruudulle. Nelja riskiluokkaa maaraytyy kullekin
riskiruudulle regressiomallin avulla arvioidun riskitason perusteella ja tapahtuneiden ris-

kiluokkaa maarittavien onnettomuuksien perusteella. (Sisaasiainministerio 21/2012, 6.)

Riskiluokan maarittavia onnettomuuksia ovat rakennuspalo, rakennuspalovaara, lii-
kennevalinepalo, muu tulipalo, liikenneonnettomuus, sortuma, sortumavaara, rajahdys,
rajahdysvaara, vaarallisten aineiden onnettomuus ja kiireelliset ihmisen pelastamistehta-

vét (Sisdasiainministerio 21/2012, 6).

Riskiruutu 1 km x 1 km kokoinen alue, jollaisiin Suomi on jaettu pelastustoimen riski-

analyysia varten (Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, 50).

Toimintavalmius on riskianalyysin perusteella viranomaiselta edellytettava kyky vas-
tata halytystehtaviin. Toimintavalmiudelle on annettava kriteerit; toimintavalmius voi
olla esimerkiksi pelastustoimen palvelutasopéaatoksen mukainen. (Kokonaisturvallisuu-
den sanasto 2017, 40.)

Yksikko on yhden tai useamman henkilén, kulkuneuvon ja kaluston muodostama toi-
mintakokonaisuus, joka kykenee itsendiseen toimintaan (Sisdasiainministerié 21/2012,
4).



1 JOHDANTO

Pelastustoimen toimintaa ja kehittdmista ohjaa pelastustoimen strategia, jonka visio on
Turvallinen ja kriisinkestdva Suomi - yhteisty0ssa. Strategia on valmisteltu vuosille 2016
— 2025. Pelastustoimen strategiassa maaritellddn pelastustoimen kansalliset tavoitteet.
Ensimmaisend tavoitteena on, ettd pelastustoimella tulee olla jatkuvaan analyysiin perus-
tuva kokonaiskuva yhteiskunnan riskeisté. Toisena tavoitteena on asetettu, etta pelastus-
toimella tulee olla valmius vastata riskeihin omalla toimialallaan ja palvelut on jarjestetty

laadukkaasti, kustannustehokkaasti ja yhdenmukaisesti. (Sisaministerié 18/2016, 12.)

Tama opinndytetyo kasittelee pelastustoimen palveluiden jarjestamista ja valmiutta vas-
tata riskeihin, erityisesti toimintavalmiusajan nékdkulmasta. Opinnéytetyon idea on alun
perin vuonna 2017 julkaistusta aluehallintovirastojen pelastustoimi ja varautuminen —
vastuualueiden tekemasta selvityksestd. Selvityksesta kdy ilmi, etta pelastustoimella on
haasteita saavuttaa toimintavalmiudesta annettujen ohjeiden mukaisia pelastustoimen
toimintavalmiusaikatavoitteita. Kyseinen selvitys ei kuitenkaan sisaltanyt varsinaisia toi-
menpidesuosituksia ongelman ratkaisemiseen. Opinndytetyon tarkoitus on jatkaa ky-
seistd selvitysté seka tutkia tarkemmin pelastustoimen toimintavalmiusajan toteutumista
erityisesti ensimmaisen riskiluokan riskiruuduissa. Lisdksi opinnaytetyossa esitellaan
I0ydettyjen tulosten perusteella toimenpidesuosituksia pelastustoimen suunnittelun tu-
eksi.

Suomessa pelastuslaki seka pelastustoiminnan toimintavalmiuden suunnitteluohje ohjaa-
vat pelastustoimen riskien analysointia sekd toimintavalmiusajan muodostumista. Pelas-
tustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa on maaritelty pelastustoimen toimin-
tavalmiusaikatavoitteet eri riskiluokille, jotka pelastustoimen tulee saavuttaa riskiruutu-
kohtaisesti. Pelastustoimen alueiden tulee liséksi paattad annettujen ohjeiden mukaisesti
maantieteellisten alueiden palvelutasosta riskiluokittain ja palvelutaso tulee esitt&4 erilli-
sessd palvelutasopaétoksessa. Aluehallintovirastojen tehtava on valvoa pelastustoimen

palvelutason toteutumista kokonaisuudessaan.



Toimintavalmiusajalla mitataan pelastustoimen tuottaman nopean avun toteutumista, ja
nain ollen toimintavalmiusaika on yksi keskeisimmista mittareista pelastustoimessa. Pe-
lastusalalla k&ytetd&n palvelutasosta kertovana mittarina usein pelastustoimen toiminta-
valmiusaikaa. Myos eri maiden pelastustoimia keskenddn verratessa kéytetddn yhtena
mittarina pelastustoimen toimintavalmiusaikaa. Kansainvalisessé vertailussa tulee kui-

tenkin muistaa erilaiset tavat mitata ja tilastoida pelastustoimen toimintavalmiusaikaa.

Tulevaisuudessa véestd vanhenee ja keskittyy yhd enemman suuriin kasvukeskuksiin.
Pelastustoimen osalta muutos tarkoittaa sité, ettd ensimmaisen luokan riskiruutuja ja tiu-
kimman toimintavalmiusaikavaatimuksen alueita tulee joka vuosi lisda. Toimintaympa-
ristén muutos haastaa pelastustoimea kehittymaan ja tehostamaan toimintaansa. On vaa-
rana, ettd pelastustoimen resurssit eivat kasva samaa vauhtia riskiruutujen muutosten
kanssa ja toimintavalmiusongelma jatkaa pahenemistaan. Pelastustoimella tulee olla
kyky analysoida ja suunnitella oma toimintansa siten, etta se on annettujen ohjeiden mu-

kaista sek& kansalaisten kannalta tasapuolisesti jarjestetty.

Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa pelastustoimen toimintavalmiusajasta ja laa-
tia toimenpidesuosituksia pelastustoimen suunnittelun tueksi. Tavoitteena on avata val-
takunnallista keskustelua olemassa olevasta tilanteesta, jossa pelastustoimi ei tavoita sille
asetettuja tavoitteittaan. Opinndytetydhén hyddynnetddn uusinta saatavilla olevaa tietoa
pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilastojarjestelmd PRONTOsta. Tyo on laadittu
yhteistyossa Etela-Suomen aluehallintoviraston pelastustoimen ja varautumisen vastuu-

alueen kanssa.

Vastaavaa opinndytettd ei ole aiemmin tehty. Suomen pelastustoimen toimintavalmius-
aikaa on tutkittu vahan, silla aluehallintovirastojen tekema selvitys oli ensimmaéinen val-
takunnallinen tarkastelu, joka tehtiin kullekin riskiruudulle erikseen. Opinndytety6n aihe
on kaikilta osin ajankohtainen, ja opinndytetyd on kansalaisten turvallisuuden tunteen
sekd pelastuslaitosten toiminnan kannalta erityisen tarked. Pelastustoimessa toiminnan
tulee nyt ja tulevaisuudessa vastata paikallisia tarpeita ja toiminta tulee mitoittaa tunnis-
tettujen riskien perusteella. Yhteiskunta muuttuu ja pelastustoimen on pakko pysyé tassa

muutoksessa mukana.
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1.1 Tyon rakenne

Opinndytetyd koostuu neljésta eri osasta. Ensimmaéisessé osassa esitelldan teoreettinen
viitekehys ja kéasitellaan lait, asetukset ja ohjeet, joiden perusteella pelastustoimessa toi-
mintavalmiusaikavaatimukset ja -tavoitteet muodostuvat. Toisessa osassa tutkitaan toi-
mintavalmiusaikatavoitteiden tayttymistd lahimenneisyydessa. Toimintavalmiusaikoja
tutkitaan tehtéva- ja riskiruutukohtaisesti seka eri rivimuuttujia apuna kayttaen. Pelastus-
toimen toimintavalmiusajan kehitys voidaan tunnistaa usean vuoden tarkastelulla ja sa-
malla tunnistaa ne alueet, joissa on selkeitd puutteita. Kolmannessa osassa esitell&an toi-
menpidesuositukset toimintavalmiusaikaan liittyvan suunnittelun tueksi pelastuslaitok-
sille sek& esitetddn tyon johtopdétokset. Lopussa opinndytetydn havainnot ja tarkeimmat
huomiot vedetddn yhteen pohdinnassa. Liséksi kerrotaan opinndytetyon laadinnasta ja

omasta oppimisestani seké esitetadn jatkokehitysideoita tuleville opinnaytetdille.

1.2 Tyon rajaus

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen (Sis&asiainministerio 21/2012)
mukaan toimintavalmius muodostuu henkiloston seka kaluston maarasta ja laadusta, en-
nakkoon laadituista toiminnallisista suunnitelmista, johtamisen organisoinnista seké pe-
lastustoiminnan toimintavalmiusajasta. Opinnadytetyon tutkimussuunnitelmaa laaditta-
essa tehtiin jo rajaus, ettd pelastustoimen toimintavalmiudesta tutkitaan ainoastaan toi-
mintavalmiusaikaa. Tdmé rajaus on ollut pakko tehda, jotta opinndytetyon laajuus on ol-

lut mahdollista pitaa sille annetuissa rajoissa.

Opinnaytetyossa késite toimintavalmiusaika ndhdaan pelastustoimen suunnittelun tydka-
luna, ei niink&an tuottavuuden tai tehokkuuden mittarina. Pelastustoimen toimintaval-
miusaika ei ole siis pelkké yksittdisen pelastusyksikon l&ahto- ja ajoaika kohteeseen. Ajal-
lisesti ty0 rajataan siten, ettd tydssa tutkitaan nykyisen pelastustoiminnan toimintaval-
miuden suunnitteluohjeen voimassaoloajan toimintavalmiusaikoja eli vuosia 2013-2018.
Pelastustoimen toimintavalmius poikkeusoloissa ja Ahvenmaan pelastustoimen toimin-

tavalmiusaika on rajattu tydsta pois.

Opinndytetyon tekijélla oli tiedossa tyota aloittaessaan pelastustoimen toimintavalmius-

aikaan kohdistunut kritiikki sekd myos se tosiseikka, ettd kaikki pelastuslaitokset eivat
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nae nykyistd toimintavalmiusaikaohjeistusta mielekkaana tapana mitata pelastustoimen
toimintavalmiutta. Tyon l&htokohta kuitenkin on, ettd toimintavalmiusaikavaatimukset
ovat relevanttia tietoa ja pelastustoimen tulee toimia asiasta annettujen ohjeiden mukai-
sesti. Opinnaytetyon toimenpidesuosituksia ja johtopaatoksia laadittaessa on pyritty tun-

nistamaan ne toimenpiteet, joita on mahdollisuus my®os toteuttaa.



12

2 PELASTUSTOIMEN TOIMINTAVALMIUSAJAN MUODOSTUMINEN

2.1 Pelastuslaki 379/2011

Pelastuslain (379/2011, 1 §) tavoitteena on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahent&a
onnettomuuksia. Lisaksi lain tavoitteena on, ettd onnettomuuden uhatessa tai tapahduttua
ihmiset pelastetaan, tarkeét toiminnot turvataan ja onnettomuuden seurauksia rajoitetaan

tehokkaasti.

Pelastuslain (379/2011, 27 8) mukaan alueen pelastustoimi vastaa palvelutasosta, pelas-
tuslaitoksen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisestd sekd muista pelastuslaissa sille
maaréatyista tehtavistad. Pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimelle kuu-
luvasta valistuksesta, neuvonnasta, ohjauksesta, valvontatehtévistd, vaeston varoittami-

sesta sekd pelastustoimintaan kuuluvista tehtavista.
28 § Alueen pelastustoimen palvelutaso

Pelastustoimen palvelutason tulee vastata paikallisia tarpeita ja onnettomuusuh-
kia. Palvelutasoa maariteltédessa on otettava huomioon mygs toiminta poikkeus-

oloissa.

Pelastuslaitokselle 27 8:n 2 momentissa séddetyt tehtévat on suunniteltava ja to-
teutettava siten, etta ne voidaan hoitaa mahdollisimman tehokkaalla ja tarkoituk-
senmukaisella tavalla ja ettd onnettomuus- ja vaaratilanteissa tarvittavat toimen-
piteet voidaan suorittaa viivytyksetta ja tehokkaasti. Olosuhteiden vaatiessa teh-

tavat on asetettava tarkeysjarjestykseen.

Pelastuslain (379/2011, 29 §) saadetédén alueen pelastustoimen palvelutasopdétoksesta.
Lain mukaan p&atoksessa on selvitettavé alueella esiintyvét uhat, arvioitava niista aiheu-
tuneet riskit, maariteltava toiminnan tavoitteet ja kdytettavat voimavarat seka palveluiden

ja niiden taso. Palvelutasosta péaatettiessa tulee kuulla alueen kuntia.
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Pelastuslain (379/2011, 29 ja 85 8§) mukaan palvelutasop&&tos on toimitettava aluehallin-
tovirastolle. Aluehallintovirasto voi tarvittaessa palauttaa palvelutasopdatoksen tayden-
nettavéksi. Liséksi laissa sdddetddn, ettd aluehallintoviraston tehtdva on valvoa, ettd alu-

een pelastustoimen palvelutaso on riittava.

Lisaksi pelastuslaissa (379/2011, 43 8) madrataan, ettd pelastuslaitoksen tulee seurata
onnettomuusuhkien sek& onnettomuuksien maaran ja syiden kehitysta ja niista tehtavien
johtopéatosten perusteella ryhtyd osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien ehkaise-
miseksi ja niihin varautumiseksi seka tarvittaessa tehda esityksia muille viranomaisille

ja tahoille.

2.2 Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluun on sisdministerid laatinut suunnitte-
luohjeen, jolla ohjataan pelastustoimen suunnittelua seka jarjestdmistd. Ohje on otettu
kayttoon vuonna 2012. Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen tavoitteena
on, etté pelastustoimen jarjestelmé& on pelastuslain mukainen ja silla pystytdan varmista-
maan onnettomuuden uhatessa tai jo tapahduttua, ettd ihmiset saavat tarvitsemansa avun.
Liséksi onnettomuuden vaikutusten tulee jaada mahdollisimman vahaisiksi yksilon ja yh-

teiskunnan térkeiden toimintojen nakokulmasta. (Sisdasiainministerié 21/2012, 3-4.)

Kuten pelastuslaissa on maaratty, alueen pelastustoimi paattad omasta palvelutasostaan,
joka vahvistetaan palvelutasopédatoksessa. Suunnitteluohjeen tarkoituksena on auttaa pe-
lastustoimea téssa tydssa. Lopputuloksena tulisi olla riskien arviointiin perustuva, alueel-
linen pelastustoimen normaaliolojen toimintavalmius seka suunnitelma tarvittavien toi-

mintavalmiuksien muutoksista hdiriétilanteita varten. (Siséasiainministerio 21/2012, 4.)
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2.2.1 Uhkien arviointi

Pelastustoimen toimintavalmiuteen liittyy olennaisesti uhkien arviointi. Pelastustoimen
toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan pelastustoiminnan voimavarat ovat mitoi-
tettava siten, ettd niilla pystytdén toimimaan tehokkaasti onnettomuustilanteissa (Siséasi-
ainministerio 21/2012, 7).

Toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan riskiluokkien méaaritysperusteena kayte-
taan riskitasoa ja maa jaetaan neliokilometrin kokoisiin ruutuihin. Lisaksi on kehitetty
regressiomalli, jolla pyritdan ennustamaan riskitasoa kullekin ruudulle. Regressiomallin
selittdjind ovat asukasluku, kerrosala ja niiden yhteisvaikutus, ja se on kehitetty toteutu-
neiden rakennuspalojen perusteella. Riskiluokkien méaéritysperusteet on esitelty taulu-
kossa 1. (Siséasiainministeri6 21/2012, 7.)

Taulukko 1. Riskiluokkien méaritysperusteet (Sisdasiainministerié 21/2012, 7).

Riskiluokka Riskitaso Riskiruudun vari kartalla
| 1 Punainen
1 <1 Keltainen
]] <0,25 Vihrea
v <0,1 Ei varia

Pelastustoimen tulee edell&d mainitun liséksi arvioida ne riskiruudut, joissa on tapahtunut
riskiluokan maarittavia onnettomuuksia viiden vuoden seurantajaksolla keskimaarin va-
hintdan kaksi vuosittain. Arvioinnin perusteella pelastuslaitos voi korottaa riskiruudun
riskiluokkaa siten, etta riskiruutu, jossa on tapahtunut vahintaan 10 riskiluokan méaaritta-
vaad onnettomuutta vuodessa viiden vuoden seurantajaksolla, voidaan korottaa riskiluok-
kaan |. Vastaavasti riskiruutu, jossa on tapahtunut vahintaan kaksi mutta vahemman kuin
10 riskiluokan méérittadvad onnettomuutta vuodessa seurantajaksolla, voidaan korottaa

riskiluokkaan 11. (Sisdasiainministeri¢ 21/2012, 8.)

Toimintavalmiuden suunnitteluohje antaa mahdollisuuden siihen, etta riskitaso ei ole jat-
kuvasti samanlainen vaan muuttuu dynaamisesti, ja ndin ollen toimintavalmius voi vaih-
della vuorokaudenajan, viikonpdivan tai vuodenajan mukaan (Sisdasiainministerio
21/2012, 8).
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Koska regressiomalli ei tunnista erikseen yksittdisia riskikohteita sellaisenaan, tulee pe-
lastuslaitoksen tunnistaa alueeltaan sellaiset kohteet, joissa harjoitettu toiminta tai olo-
suhteet aiheuttavat henkil6- tai paloturvallisuudelle tai ympéristolle tavanomaista suu-
remman vaaran tai kohde on keskeinen yhteiskunnan kriittisten toimintojen turvaamisen
kannalta. Riskikohteen tunnistamisessa tulee méaarittdd onnettomuusriski onnettomuuden
todennakdisyyden ja seurausvaikutusten perusteella. Tama jalkeen valitaan riskienhallin-
takeinot, joilla pyritdan poistamaan tai pienentaméan riskié sekd onnettomuuksien seu-
rannaisvaikutuksia. Keskeisiksi toimenpiteiksi on mainittu onnettomuuksien omatoimi-
nen ehkdiseminen ja valvonta seké vahinkojen rajoittaminen. Riskien hallitseminen on
tarkoituksen mukaista suunnitella siten, ettd myos riskikohteissa palvelutasopdatoksen
mukaisella toimintavalmiudella kyetadn saamaan tilanne hallintaan. (Siséasiainministe-
ri6 21/2012, 8.)

Regressiomalli ei myoskaan tunnista kaikkien muiden onnettomuustyyppien aiheuttamia
uhkia. Tasta syysté pelastuslaitosten on analysoitava erikseen niiden onnettomuustyyp-
pien tarpeet, jotka vaativat erityisjarjestelyjd, ja suunniteltava toimintansa sen mukai-
sesti. Pelastustoiminnan toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa on mainittu esimerk-
keind tamén tyyppisista onnettomuustyypeista vesipelastus, kemikaalintorjunta, korke-

alta pelastaminen ja raskaan raivauskaluston tarve. (Siséasiainministerié 21/2012, 8.)

Kuten pelastuslain, myds pelastustoimen toimintavalmiusohjeen mukaan pelastustoimen
tulee seurata onnettomuuksien uhkien mééaran ja syiden kehitysta. Lisaksi on I6ydettava
ne onnettomuuksien ehkéaisyn toimenpiteet, joilla asia voidaan korjata, mikali edella mai-
nitut seikat eivat ole kunnossa. Toimintavalmiusohjeen mukaan on parannettava pelas-
tustoimen toimintavalmiutta, mikali onnettomuuksia ehkaisevilla toimenpiteill& ei saada
estettyd uhkien tai onnettomuuksien méaaran merkittavaa lisaantymista ja onnettomuuk-
sien syyt osoittavat puutteita turvallisuusjarjestelyissa tai systemaattisen virheen ihmis-

ten kayttaytymisessa. (Siséasiainministeri6 21/2012, 9.)

2.2.2 Pelastustoimen toimintavalmiusaika

Pelastustoimen toimintavalmiusaika on madritelty yksityiskohtaisesti toimintavalmiuden

suunnitteluohjeen liitteessa. Riskiluokille on méaaritelty toimintavalmiusaikatavoite seka
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avunsaantiajan osa-alueille on maéritelty oma tavoiteaika (taulukko 2). Toimintaval-
miusaika vaihtelee riskiluokan mukaisesti siten, etta sielld missa riskitaso on korkeim-

millaan, toimintavalmiusaikatavoite on lyhyimmill&an.

Taulukko 2. Riskiluokkien méaritysperusteet (Sisdasiainministerié 21/2012, 14).

. . vy el an Ensimmadisen yksi-  Ensitoimenpi- Pelastustoimin-
Riski- Hata- Lahto- . . . .. . . ..
. Ajoaika kon toimintaval- teisiin kuluva nan toimintaval-
luokka keskus aika . . . . L .
miusaika (min) aika (min) miusaika (min)

| 2 1 5 6 5 11

1 2 1-5 5-9 10 4 14

1] 2 1-5 15-19 20 2 22

v 2 1-5 - - - <40*

*Jos pelastustoimintaa ei kyetd aloittamaan 40 minuutissa, tulee kyseisilld alueilla kiinnittaa erityisesti

huomiota ihmisten omatoimiseen varautumiseen.

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan l&htGaikaa voi vaihdella
palokuntamuodon mukaan. Tama vaikuttaa myos kaytettavissa olevaan ajoaikaan, koska
kohteessa tulee olla annetussa aikatavoitteessa. Ensitoimenpiteisiin kuluvan ajan vaihte-
lua ohjeessa perustellaan silla, ettd riskiluokassa | on tavallisesti useampikerroksisia tai
muuten monimutkaisia kohteita, joissa ensitoimenpiteisiin kuluu enemmaén aikaa kuin 11
tai 111 riskiluokassa. Koska ensitoimenpiteisiin kuluva aikaa ei ole mahdollista mielek-
ké&asti mitata talla hetkell4, on kyseessé laskennallinen aika. (Sisdasiainministerio
21/2012, 14-15.)

Mikali 1V riskiluokan riskiruudussa pelastustoimintaa ei kyetd aloittamaan alle 40 mi-
nuutissa hélytyksestd, on kyseiselld alueella kiinnitettdva erityistd huomiota ihmisten

omatoimiseen varautumiseen. Edell& mainitut ajat ovat suunnittelun perusteena ja niiden
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toteutumista seurataan tilastojen avulla. Samanaikaiset onnettomuudet, &drimmaiset séa-
olot tai muut sellaiset tekijat voivat kuitenkin aiheuttaa tilanteita, jolloin edell& mainittuja
aikoja ei tavoiteta. Toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa lisdksi mainitaan, etté aika-

maadreet eivat koske pelastustoiminnan johtajaa. (Sisaasiainministerio 21/2012, 12 ja 14.)

Ohjeessa on annettu myds muutamia lievennyksié asetettuihin vaatimuksiin. Tilantee-
seen voidaan halytt&dé pelastusryhmdd vahemman voimavaroja, jos riskinarvion perus-
teella pystytd&n arvioimaan, ettd onnettomuustilanteesta selvitddn pelastusryhméa pie-
nemmalla kokoonpanolla. Tdméan tyyppisia tehtévia voivat olla avunanto-, tarkistus- seké
varmistustehtavat. Liséksi kaikki pelastustoiminnan muodostelmat voidaan koota vasta
onnettomuuskohteessa. Olennaista on, ettd tehokas pelastustoiminta pystytéan aloitta-
maan méaaritetyssa ajassa. (Sisdasiainministerit 21/2012, 12.)

2.2.3 Pelastustoimen toimintavalmiusajan mitoitus ja valvonta

Suunnitteluohjeen mukaan toimintavalmiusaika on mitoitettu tulipalojen perusteella. Pe-
rusperiaatteena on, ettd mikali pelastustoimi kykenee vastaamaan rakennuspaloihin an-
netuissa vaatimuksissa, pelastustoimi kykenee vastaamaan myds muihin onnettomuus-
tyyppeihin edellyttden, ettd kalustotarpeet on otettu huomioon. (Siséasiainministerio
21/2012, 13))

Riskiluokittain toimintavalmiusaika on mitoitettu siten, etté | riskiluokassa on tavallisesti
yli 3-kerroksisia kohteita, Il riskiluokassa on matalampaa kerrostalo- ja rivitaloasutusta.
Naéissa riskiluokissa palojen levidminen palo-osastosta toiseen on todennakdista, jos te-
hokasta pelastustoimintaa ei voida nopeasti aloittaa. 111 riskiluokassa ei ole enéé kerros-
taloasutusta, ja IV riskiluokassa on vain yksittaisia taloja harvakseltaan. Naiss riskiluo-
kissa palot eivdt tavanomaisesti levid rakennuksesta toiseen. (Sisdasiainministerio
21/2012, 13.)

Toimintavalmiusajan valvonnasta mainitaan pelastuslain lisdksi myds pelastustoimen
toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa. Ohjeen mukaan sisaministeri6 seuraa ja valvoo
hatakeskuksen toimintavalmiusaikaa seka avunsaantiajan kehitystd. Pelastuslaitoksen

vastuulla on pelastustoiminnan toimintavalmiusaika. Aluehallintoviraston tulee valvoa
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riskiruuduittain ensimmaisen yksikén saapumisaikaa onnettomuuspaikalle seké pelastus-
toiminnan toimintavalmiusajan mediaanin toteutumista. Toteutumisen osalta v&him-
maistavoitteeksi on asetettu, etta kiireellisissa pelastustehtdvissa ensimmaéinen yksikon
sekd pelastustoiminnan toimintavalmiusaika saavuttavat riskiruudulle asetetun toiminta-
valmiusaikatavoitteen vahintdan 50 prosentissa tehtévista. (Sisaasiainministerio 21/2012,
12 ja 14.)

2.3 Toimintavalmiusaika palvelutasopaatoksissé

Sisdministerion antamassa ohjeessa palvelutasopaatdksen sisalldsta ja rakenteesta ohjeis-
tetaan, ettd ensimmaisen yksikon- ja pelastustoiminnan toimintavalmiusajan toteutumi-
sen prosenttitavoitteesta paatetddn palvelutasopadtoksessa. Toimintavalmiusaikaan liit-
tyen on ohjeessa erikseen ohjeistettu palvelutasopadtoksessa paattamaén seuraavat koh-
dat (Sisaasiainministerioé 17/2013, 19):

1) ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikatavoite prosentteina riskiluokittain

(= 50 prosentissa tehtdvid).

2) pelastustoiminnan foimintavalmiusaikatavoite prosentteina riskiluokittain (>

50 prosentissa tehtavia).

3) keskimaarainen toimintavalmiusaikatavoite minuutteina ja sekunteina kaikissa

kiireellisissa tehtavissa riskiluokista riippumatta.

Pelastustoimen alueiden palvelutasopédatoksiin Kkirjatut tiedot, jotka koskevat pelastustoi-
men toimintavalmiusaikaa, on esitetty taulukossa 3. Tiedot perustuvat pelastustoimen
palvelutasopaatoksissa ilmoitettuihin lukemiin. Ensimmaisen yksikon ja pelastustoimen
toimintavalmiusaikatavoiteprosentit oli mainittu l&hes kaikissa palvelutasopaatoksissé,
mutta muita puutteita oli useissa palvelutasopaatoksissd. Osassa palvelutasopéatoksista
el mainita palvelutasopéétosohjeessa vaadittua pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa
tai keskimaaréista toimintavalmiusaikatavoitetta kaikissa kiireellisissé tehtavissa. Keski-
maaréinen toimintavalmiusaika oli joissain pelastustoimen alueilla jaoteltu ensimmaisen

yksikon ja pelastustoimen toimintavalmiusaikojen mukaisesti.

Taulukko 3. Palvelutasopéétoksissa ilmoitetut prosenttitavoitteet pelastustoimen alueittain.



Ensimmadisen

Pelastustoimin-

. Voimassaolo- - Keskimaardinen
Pelastuslaitos aika yksikén tva (%) nan tva (%) -
RI/11/1 RI/1I/1I

Eteld-Karjala 2013-2020 75 % 75 % Ei mainittu
Eteld-Pohjanmaa 2009- 50 % Ei mainittu Ei mainittu
Eteld-Savo 2014-2019 80 % 80 % 12 min 51 sek
Helsinki 2017-2020 50 % 50 % 6 min 40 sek
Ita-Uusimaa 2015-2020 90 % 90 % Ei mainittu
Jokilaaksot 2018-2020 90 % 80 % 1. 11 min

2.15min
Kainuu 2015-2019 50 % 50 % Ei mainittu
Kanta-Hiame 2014- 50/80/80 % 50/80/80 % 12 min
Keski-Pohjanmaa 2019-2021 50 % 50 % 1. 10 min

2. 17 min
Keski-Suomi 2013- 50 % 50 % 13 min
Keski-Uusimaa 2017-2020 50 % 50 % Ei mainittu
Kymenlaakso 2014-2020 Ei mainittu Ei mainittu Ei mainittu
Lappi 2013- 50 % 50 % Ei mainittu
Lansi-Uusimaa 2019-2020 80/90/90 % 80/90/90 % Ei mainittu
Oulu-Koillismaa 2017-2020 50 % Ei mainittu Ei mainittu
Pirkanmaa 2014- 60/80/95 % 55/75/95 % 1. 10 min

2. 15min
Pohjanmaa 2014-2019 80 % 80 % 15 min
Pohjois-Karjala 2017-5/2019 50 % 50 % Ei mainittu
Pohjois-Savo 2016-2019 50 % 50 % Ei mainittu
Paijat-Hame 2014- 75 % Ei mainittu 12 min 24 sek
Satakunta 2014-2019 90 % 50 % Ei mainittu
Varsinais-Suomi 2017-2020 80 % 80 % Ei mainittu

19

Suomessa oli meneilldan laaja hallintouudistus, joka maakuntauudistuksen yhteydessé

olisi siirtanyt pelastustoimen maakuntien vastuulle, ja ndin ollen nykyiset pelastustoimen

jarjestelyt sekd palvelutasoprosessit olisivat muuttuneet. Tulevien muutoksien takia, si-

séaministerio suositteli jatkamaan viimeisimmén palvelutasopaatoksen voimassaoloaikaa,
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mikali alueen riskeissa tai palvelutasossa ei ollut tapahtunut merkittavida muutoksia. Hal-
lituksen erottua ja uudistuksen kaaduttua 8.3.2019 my0s pelastustoimen uudistus jai kes-
ken ja pelastustoimessa palattiin olemassa olevaan tilanteeseen ja ohjeistukseen.

Edella mainitun takia maassamme on kuitenkin useita pelastuslaitoksia, joissa palveluta-
sopaatoksen voimassaoloaikaa on jatkettu siihen asti, kunnes maakunnan pelastustoimen
palvelutasopaatos tulisi voimaan. Yksittaisen pelastustoimen alueen alkuperainen palve-

lutasopddtos voi siis olla laadittu jo yli 10 vuotta sitten.

2.4 Toimintavalmiusaika ensihoidossa

Pelastustoimen toimintavalmiusaikaa lahinna oleva esimerkki 16ytyy ensihoidosta. Ensi-
hoidon osalta terveydenhuoltolaki velvoittaa sairaanhoitopiirid tekemaan alueensa ensi-
hoitopalvelun palvelutasopaatoksen. Kyseisen lain nojalla annetussa, uudistetussa sosi-
aali- ja terveysministerion asetuksessa ensihoitopalvelusta saddetaan tarkemmin palve-

lutasopaatdksen laatimisesta ja sisallosta. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 39 ja 41 8.)

Sosiaali- ja terveysministerio on julkaissut ohjeen ensihoitopalvelujen palvelutasopaa-
toksen laatimiseksi. Ensihoidossa on kaytdssé vastaavanlainen riskialuejako kuten pelas-
tustoimessa. Ensihoidon riskialuejaossa maa on jaettu neliokilometrin suuruisiin alueisiin
ja yksittaistd aluetta kutsutaan soluksi seka niiden muodostamaa verkkoa hilaksi. Solut
on riskialuejaossa jaoteltu neljaan eri maantieteelliseen alueeseen (ydintaajama, muu taa-
jama, haja-asutusalue ja muu alue). Sosiaali- ja terveysministeri6 péivittad solujen riski-
luokat vuosittain ja julkaisee sairaanhoitopiirien kaytettavéksi kalenterivuoden ajan. (So-

siaali- ja terveysministerio 14/2017, 13-16.)

Riskialuejaon liséksi ensihoidossa maédritelld&n tavoittamisajat yhtenevin periaattein.
Sairaanhoitopiirin tulee itse maaritelld, miten ensihoitojarjestelman tulisi tavoittaa eri ris-
kialueluokkaan kuuluvat alueet. Sosiaali- ja terveysministerion julkaiseman ohjeen mu-
kaan sairaanhoitopiirin tulee eri kiireellisyysluokkiin kuuluvien tehtévien osalta maari-
telld riskialueluokittain aikaraja, jossa 50 prosenttia sekd 90 prosenttia tehtévista tulee
tavoittaa. Taulukossa 4 on esitelty esimerkki ensihoidon tavoiteaikojen méarittelysta.
(Sosiaali- ja terveysministerio 14/2017, 17.)
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Taulukko 4. Esimerkki ensihoidon tavoittamisaikojen méarittelysté eri tehtavakiireellisyysluokissa (So-

siaali- ja terveysministerid 14/2017, 17).

Kiireellisyysluokka A/B C D
Riskialueluokka 50% 90% 90% 90%
Ydintaajama 5 min 10 min 30 min 120 min
Muu taajama 8,5 min 15 min 30 min 120 min
Haja-asutusalue 20 min 30 min 30 min 120 min

Muu alue Ei maaritella Ei maaritella

Valtakunnallinen tavoittamisviive mitataan ensihoidossa yksikon halyttamisesta siihen,
kun yksikko on tavoittanut kohteen. Viiveessa huomioidaan vain kohteen ensimmaéisené
tavoittanut yksikkd riippumatta sen ensihoidon tasosta. Ohjeessa opastetaan kayttdméaan
mya0s potilas kohdattu -tilatietoa, joka kuvaa paremmin palvelun toteutumista, seké seu-
raamaan toteutunutta ensihoidon toimintavalmiutta ensimmaisené kohteen saavuttaneen
yksikdn toimintavalmiusaikaa hienojakoisemmin. Esimerkkina ohjeessa kerrotaan erita-
soisten yksikdiden tavoittamisviiveista ja potilaan lopullisesta hoitoon paésysta. Ensihoi-
dossa toimintavalmiusaikaan vaikuttaa myds kuljetuksen aikainen ensihoitoyksikon va-
rausaste, silla yksikkoda voidaan kéayttaa korkeariskisilla tehtavilla ensivasteyksikkon Ia-
himman yksikon periaatteella. (Sosiaali- ja terveysministerio 14/2017, 17-18.)

2.5 Pelastustoimen toimintavalmiusaika ulkomailla

Pelastustoimen toimintavalmiusaikatavoitteet ja tavoitteiden saavutettavuusprosentit
vaihtelevat suuresti eri maissa. Haastetta mittaamiseen tuo myos erilaiset palokuntamuo-
dot seka eri vaihtoehdot toimintavalmiusajan mittaamiseen. Jossain maissa hélyttdmiseen

ja ensitoimenpiteisiin kuluva aika lasketaan automaattisesti toimintavalmiusaikaan.
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Sisdministerion vuonna 2016 julkaisemasta raportista Pelastustoimen mittarit — katsaus
kansainvalisiin mittareihin on lueteltu eri Euroopan maiden pelastustoimen toimintaval-
miusaikatavoitteita kaupunkialueella (taulukko 5). Osasta maista ei ole kaikkia tietoja

saatavilla.

Taulukko 5. Pelastustoimen toimintavalmiuden mittarit eri maissa (Sisdministerio 2/2016, 21 ja 25).

Maa Minimimiehitys Lahtoaika (sek) Vasteaika (min)
Alankomaat 6 8-10
Belgia 4-6 60 8-15
Italia 5 13-15
Kroatia 4-5 15
Norja 3 60 10
Ranska 6-8 15-20
Ruotsi 5 90 11
Saksa 4-5 8-10
Slovakia 5 8
Suomi 4 60 6
Tanska 4-6 60 15
Viro 4 5
Yhdysvallat 4 80 4
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3 AIHEESEEN LITTYVAT TUTKIMUKSET

Pelastustoimen toimintavalmiudesta on julkaistu tilastoja ja tutkimuksia. Riskiruutukoh-
tainen tarkastelu toimintavalmiusajalle ei ole kuitenkaan kovinkaan yleista. Vuonna 2017
julkaistun aluehallintovirastojen pelastustoimi ja varautuminen — vastuualueiden tekeman
selvityksen yhteenvedossa todetaan, ettd toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa asetetut
vahimmaistavoitteet toteutuvat valtaosassa riskiruuduista, mutta l&dhes kaikilla pelastus-
toimen alueilla on kuitenkin vahimmaistavoitteen saavuttamiseen liittyvid puutteita.
(Aluehallintovirasto 2017, 17.)

Toimintavalmiusaikojen puutteet korostuvat valtakunnallisesti ja valtaosalla pelastustoi-
men alueista riskiluokkien 1 ja Il riskiruuduissa. Erityisesti suurimmissa taajamissa on
alueita, joilla asetetut vahimmaistavoitteet jadvat toistuvasti saavuttamatta (kuva 1). P&a-
kaupunkiseudulla téllaisista ruuduista muodostuu suuriakin yhtendisia alueita. (Aluehal-
lintovirasto 2017, 17.)

Nl e
wiswy =
| R

ensimmaisen yksikdn tva:n mediaani yhtenainen alue sek3 yksittdisen ongelmaruudun
i S (2013 - 2016) vuosien 2013 - 2016 ensimmaisen yksikan
= riskiluokan Il riskiruutu toimintavalmiusajan mediaani

D = yksittdinen riskiluokan Il ongelmaruutuja gz = ongelmaruuduista muodostuneen yhtensisen
= riskiluokan Il riskiruutu

. = riskiluokan | riskiruutu n = yksittdinen riskiluokan | ongelmaruutu ja q = riskiluokan | ongelmaruuduista muodostunut

ensimmaisen yksikdn tva:n mediaani alueen vuosittainen kiireellisten tehtavien maara
(2013 - 2016) (ka. 2013 - 2016)

Kuva 1. Turun seudun alueet, joissa véhimmaistavoitteet jaivat saavuttamatta vuosina 2013-2016 (Alue-
hallintovirasto 2017, liite).
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Lassila on tutkinut palopaallyston koulutusohjelman opinndytetydssaan (2017, 1 ja 58)
ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan tayttymista sekd kevytyksikon kayttomahdol-
lisuutta sen puutteiden parantamisessa. Tyon tulokset osoittavat selvasti, ettd alueen ny-
kyinen paloasemaverkosto ei ole riittdva. Lassilan mukaan pelastustoimen tehostaminen
nykyisesta ei tarkoita vain paloasemaverkoston kehittdmista, vaan myos pelastusyksikoi-
den sijoittelun ja valmiuden tarkistamista seka vaihtoehtoisten toimintamallien huomioon

ottamista.

Vuonna 2014 julkaistiin tutkimus toimintavalmiuden vaikuttavuudesta asuntopaloissa.
Tutkimuksessa muodostettiin ennusteita asuntopalojen henkil6- ja omaisuusvahinkojen
todennakadisyyksille erilaisissa tilanteissa sekd arvioita toimintavalmiuden vaikutuksesta

naihin todennékdisyyksiin. (Kling ym. 2014, 3.)

Raportin mukaan laskennallisen mallin tulosten perusteella minuutin muutos operaatio-
ajassa muuttaa arviota vakavien henkildvahinkojen maarasta noin yhdella prosenttiyksi-
koll&. Tarkastelussa havaittiin, ettd automaattinen sammutuslaitteisto vahensi merkitta-
vasti vakavan henkilévahingon todennékoéisyyttd ja antoi lisdaikaa asuntoon jaaneiden
henkildiden pelastamiseen. Omaisuusvahinkojen kohdalla palon laajuuden ja operaatio-
ajan valilla oli selva tilastollinen yhteys. Operaatioajan kasvu lisdd omaisuusvahinkojen

maarad. (Kling ym. 2014, 3.)

Murtola on tutkinut omassa pro gradu- tutkimuksessaan (2016, 2) pelastustoiminnan tu-
loksellisuuden ja sen mittaamisen monitulkintaisuutta. Murtolan tutkimus osoittaa, etta
lyhyt toimintavalmiusaika ei tarkoita aina hyvaa lopputulosta, ja pelastustoiminta on voi-

nut onnistua hyvin, vaikka kaikki tuhoutui.

Murtolan (2016, 2) mukaan toimintavalmiusaikojen ja vahinkojen mittarit ovat monitul-
Kintaisia. Toimintavalmiustavoitteiksi ei tulisi nahda 1aht0- ja ajoaikojen mittaamista
vaan se toimintavalmius, joka muodostuu henkil6stén osaamisesta, asenteesta, ripeydesta

ja yhteistyokyvysté ja joka mahdollistetaan hyvélla kalustolla.
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4 SELVITYS PELASTUSTOIMEN TOIMINTAVALMIUSAJASTA

Opinndytetyon tutkimusosa koostuu selvityksestéd pelastustoimen toimintavalmiusajasta.
Selvityksessa kéytetty aineisto haettiin pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto
PRONTOsta. Tutkimuksen aineisto rajattiin vuosille 2013-2018. Rajauksen syyna oli
nykyisen toimintavalmiusaikaohjeistuksen vaikutus aineistoon. Opinndytetydssa aineisto
on esitetty padsaantoisesti vuosilta 2017-2018 sen vuoksi, ettd selvitykseen haluttiin
mahdollisimman tuore tieto pelastustoimen toimintavalmiusajan tilanteesta ja kyseisell&
aikavalilla on ollut kaytossa nykyinen riskiluokitus ja riskiruutuaineisto. Taulukoiden ja

kuvien otsikoissa on mainittu, milta aikavéliltd kyseinen aineisto on otettu.

Tiedot selvitykseen haettiin onnettomuustietojarjestelmésté valmiiksi rakennettuja para-
metritilastoja apuna kayttaen sek& vapaapoimintatoiminnoilla. Suurin osa tilastoista on
kehitelty tata opinnéytety6ta varten, mutta tutkimusosassa hyddynnettiin aluehallintovi-
raston selvityksessa esiin tuotuja tapoja mitata pelastustoimen toimintavalmiusaikaa. Li-
séksi hyddynnettiin aluehallintoviraston laatimia tilastopohjia esittdmisen helpotta-

miseksi.

Pelastustoimen toimintavalmiusaikaa on mitattu ensimmaisen yksikon seka pelastustoi-
minnan toimintavalmiusajan mukaan. Pelastustoimen toimintavalmiusaikatavoitteiden
toteutumista on verrattu pelastustoimen kaikkien kiireellisten tehtavien méaraan. Tutki-
muksessa on huomioitu myds riskiruutukohtainen toimintavalmiusaikatavoitteiden to-
teutuminen, pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen vaatimusten mukai-
sesti. Lopuksi PRONTOsta saatu aineisto siirrettiin Excel-taulukkolaskentaohjelmaan,

jossa kokonaisuutta oli helpompi késitelld ja jarjestella.

Pelastusopiston vuonna 2010 julkaisemassa tutkimusraportissa on arvioitu pelastustoi-
men resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTOon kirjatun tiedon luotettavuutta. Tulokset
olivat padosin hyvid, mutta myos joitain ongelmakohtia I6ydettiin. Kyseisessé tutkimuk-
sessa havaittiin, ettd suurin osa niin sanotuista avaintiedoista oli kirjattu kiitettavalla tark-
kuudella. PRONTORN siséltdmia tietoja ja luotettavuutta voidaan siis pitaa hyvéana. Selos-
teen kirjaamiseen voivat kuitenkin vaikuttaa esimerkiksi kiire ja erilaiset k&ytannot eri

pelastustoimen alueilla. (Majuri ja Kokki 2010, 50.)
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4.1 Riskiruutujen ja kiireellisten pelastustoimen tehtévien jakautuminen

Vuonna 2018 Suomen 22 pelastustoimen alueella oli 59 124 kiireellista pelastustoimen
tehtdvad. Pelastustoimen kaikista tehtavista 65 prosenttia oli kiireellisia tehtavid. Tassa
tyossa esitetyt pelastustoimen Kiireelliset tehtavat eivét sisalla ensivastetehtavia. Kuvassa
6 on esitelty pelastustoimen Kiireellisten tehtdvien maarat pelastustoimen alueittain seka
niiden jakautuminen riskiluokittain vuonna 2018. Pelastustoimen alueittain kiireellisten
tehtavien madrét vaihtelivat suuresti. Pirkanmaan pelastustoimen alueella oli yli viisi ker-

taa enemman pelastustoimen kiireellisia tehtavid kuin Kainuun pelastustoimen alueella.

Myos riskiluokittain tehtdvien méérissé oli vaihtelua. Tehtavdmaarien osalta tilastosta
erottuivat viisi pelastustoimen aluetta (Pirkanmaa, Varsinais-Suomi, Helsinki, Keski-Uu-
simaa ja Lansi-Uusimaa), joissa tehtavamaéarat kokonaisuudessaan ja ensimmaisessa ris-
kiluokan riskiruuduissa olivat muita pelastustoimen alueita suuremmat. Kyseisten viiden
pelastustoimen alueiden ensimmaisen riskiluokan Kiireellisten pelastustoimen tehtéva-
maard ylittdd Kainuun pelastuslaitoksen kaikkien riskiluokkien Kiireellisten tehtévien
maaran
Pirkanmaa
Varsinais-Suomi
Helsinki
Keski-Uusimaa
Lansi-Uusimaa

Keski-Suomi
Satakunta

Eteld-Pohjanmaa M
Oulu-Koillismaa NG
Lappi I
Pohjois-Savo NG
paijat-Hame NG
Kymenlaakso [
Kanta-Hime [N
Pohjanmaa I
Eteli-Savo M
Eteld-Karjala 1l
Pohjois-Karjala [l
Jokilaaksot HI
Keski-Pohjanmaa [l
1td-Uusimaa [N
Kainuu W
[0} 1000 2000 3000 4000 5000 6000
M Riskiluokka | Riskiluokka Il Riskiluokka 111 Riskiluokka IV

Kuva 2. Pelastustoimen kiireellisten tehtévien lukumaéaré pelastustoimen alueittain sek& jakautuminen
riskiluokittain vuonna 2018 (PRONTO).
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Kuvassa 3 on havaittavissa, etta pelastustoimen Kiireelliset tehtdvat jakautuivat riski-
luokittain hyvin epéatasaisesti vuonna 2018. Kahdeksantoista pelastuslaitoksen kohdalla
ensimmaisen ja toisen riskiluokan riskiruutujen tehtavat muodostivat puolet pelastustoi-
men kiireellisista tehtavista. Helsingin pelastustoimen alueella ensimmadisen riskiluokan
riskiruutuihin sijoittuvat Kiireelliset pelastustoimen tehtavéat muodostivat yli 90 prosent-
tia kaikista kiireellisisté tehtavistd. Jokilaaksojen pelastustoimen alueella vastaava luku
oli alle viisi prosenttia. Ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen maéara jakautuu myos hy-

vin epétasaisesti.

Pirkanmaa
Varsinais-Suomi
Helsinki
Keski-Uusimaa
Lénsi-Uusimaa
Keski-Suomi
Satakunta
Eteld-Pohjanmaa
Oulu-Koillismaa
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Pohjois-Savo
Paijat-Hame
Kymenlaakso
Kanta-Hame
Pohjanmaa
Eteld-Savo
Etela-Karjala
Pohjois-Karjala
Jokilaaksot
Keski-Pohjanmaa
Itéd-Uusimaa
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Kuva 3. Pelastustoimen kiireellisten tehtavien jakautuminen riskiluokittain vuonna 2018 (PRONTO).

Vuonna 2018 Suomessa pelastustoimella oli ensimmaisessa riskiluokassa 8818 kiireel-
lista tehtavad, joissa ensimmadisen yksikon toimintavalmiusaika oli alle kuusi minuuttia,
ja7174 tehtdvaa, joissa kuuden minuutin toimintavalmiusaikatavoite ylittyi (kuva 4). Toi-
sessa riskiluokassa pelastustoimen Kiireellisista tehtavista 14 891 tehtavéssa toimintaval-
miusaikatavoite saavutettiin ja 2833 tehtévassa tavoite jai saavuttamatta. Kolmannessa
riskiluokassa saavutettiin 5735 tehtévaa ja 183 tehtdvaa jai saavuttamatta. Neljannessé
riskiluokassa on laskettu ne pelastustoimen kiireelliset tehtévat, joissa pelastustoimen yk-
sikkd ei ole saavuttanut kohdetta 40 minuutissa. Taman tyyppisia tehtavia oli 666 kappa-
letta vuonna 2018.
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Riskiluokka | '8 818 7174
Riskiluokka Il 14 891 2 833

Riskiluokka Ill |5 735 1'

Riskiluokka IV |18 031 6'
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Tavoite tayttynyt B Tavoite ei tayttynyt

Kuva 4. Toimintavalmiusajan vahimmaistavoitteen tayttaneiden Kiireellisten tehtavien osuudet ja lukuméaa-
rat riskiluokittain vuonna 2018 (PRONTO).

Taulukon 6 mukaan, vuonna 2018 Suomessa oli yhteensé 378 116 riskiruutua. Riskiruu-
tujen jakautuminen riskiluokittain tapahtui epatasaisesti. Ensimmaisen riskiluokan riski-
ruudussa oli 0,2 prosenttia ja neljannen riskiluokan riskiruuduissa yli 98 prosenttia Suo-
men pinta-alasta. Pelastustoimen Kiireellisista tehtavista 59 prosenttia tapahtui ensimmai-
sen ja toisen riskiluokan riskiruuduissa. N&in ollen yli puolet pelastustoimen tehtévista

tapahtui yhden prosenttiyksikon kokoisella alueella maan pinta-alasta.

Vuosina 2017-2018 Suomessa oli kahdeksan ensimmaisen riskiluokan riskiruutua, joissa
ei ole tapahtunut lainkaan kiireellisia tehtavia. Ensimmaisen riskiluokan riskiruudun kes-

kimaarainen kiireellisten tehtavien maara oli 27 kappaletta.

Taulukko 6. Eri riskiluokkien ruutuméarat ja pelastustoimen kiireellisten hélytystehtdvien keskimaaréinen
sijoittuminen riskiluokittain vuosina 2017-2018 (PRONTO).

Riskiluokka | Riskiluokka I Riskiluokka Il Riskiluokka IV
Riskiruudut yhteenss 575 0,2 2690 0,7 3092 0,8 371759 98,3
Kiireelliset tehtdvat 2017— 31522 28 34344 31 11446 10 34 829 31
2018 yhteensa
Kiireellista tehtivaa / ruutu 27 6 2 1
vuodessa keskimaarin
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Kuvassa 5 tarkasteltiin ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikatavoitteen tayttaneiden
riskiruutujen osuudet ja lukumaérat riskiluokittain vuonna 2018. Suomessa vuonna 2018
oli 296 kappaletta sellaista ensimmaéisen riskiluokan riskiruutua, joissa ensimmaisena
kohteessa olleen yksikdn toimintavalmiusaikatavoite ei toteutunut vahintaan 50 prosen-
tissa tehtdvistd. Toimintavalmiusaikatavoite tayttyi 278 ensimmadisen riskiluokan riski-
ruudussa. Huomion arvoista on, ettd ruutuja, joissa tavoite ei tayttynyt, on yli puolet kaik-

kien ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen maaréasta.

Toisen riskiluokan riskiruuduissa 2306 toimintavalmiusaikatavoite tayttyi ja 271 riski-
ruudussa tavoite jai tayttymattd. Kolmannen riskiluokan toimintavalmiusaikatavoite pys-
tyttiin tayttamaan lahes kaikissa ruuduissa. Tavoite jai tdyttymattd vain 31 ruudussa. Nel-
jannen riskiluokan ruutuja ei otettu huomioon tassa tarkastelussa, koska pelastustoimen
toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa ei ole annettu tavoiteaikavaatimuksia neljannelle

riskiluokalle.

Riskiluokka 1 278 296

Riskiluokka 11 2306 -

Riskiluokka Il 1789 3'

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Vahimmaistavoite tayttynyt B Vihimmaistavoite ei tayttynyt

Kuva 5. Toimintavalmiusajan vahimmaistavoitteen tayttaneiden riskiruutujen osuudet ja lukumaarat riski-
luokittain vuonna 2018 (PRONTO).

Taulukossa 7 on esitetty sellaisten ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen lukumaara,
jossa ensimmadisen yksikon toimintavalmiusaikatavoite ei ole toteutunut vahintdaan 50
prosentissa kiireellisista pelastustoimen tehtévistd vuosina 2013-2018. Kyseisten riski-
ruutujen maarassa oli havaittavissa verrannollisuutta pelastustoimen alueen kokoon. Toi-
mintavalmiusaikatavoitteiden saavuttaminen oli tilaston perusteella haasteellista erityi-
sesti suurimpien kaupunkien kohdalla. Taulukon kohdassa A on esitetty ensimmaisen yk-

sikon ja kohdassa B pelastustoiminnan toimintavalmiusaika.
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Ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen kokonaisméara on jatkuvassa kasvussa ja maa-
rassé oli selkeda nousu vuonna 2017, jolloin riskialuejako seka riskiruudut uudistettiin.

Ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen kokonaismééaré kasvoi yli sadalla ruudulla.

Uusille ensimmaisen riskiluokan riskiruuduille oli ominaista, ettd juuri kyseisia ruutuja
oli vaikea tavoittaa heti ensimmaisend vuotenaan. Joka toisella pelastustoimen alueista
sellaisten ensimmadisen riskiluokan riskiruutujen méaaré, joissa toimintavalmiusaikata-
voite jai saavuttamatta, oli yli kolmanneksen alueen kaikkien ensimmadisten riskiluokan

riskiruutujen lukumaaréasta.

Suomessa oli vuonna 2018 nelja pelastustoimen aluetta, joissa kaikki ensimmaisen riski-
luokan riskiruudut tavoitettiin toimintavalmiusaikavaatimusten mukaisesti. Kyseiset pe-
lastuslaitokset olivat my6s nelja pienintd pelastustoimen aluetta pelastustoimen kiireel-
listen tehtavamaarilla mitattuna. Kolmen pelastustoimen alueen osalta puutteellisten ris-

Kiruutujen maéra oli laskenut vuosien 2016 ja 2018 vilisella tarkastelujaksolla.

Taulukko 7. Sellaisten ensimmadisen riskiluokan riskiruutujen lukumaard, joissa toimintavalmiusaikata-

voite ei ole toteutunut vahintadn 50 prosentissa kiireellisisté tehtavista vuosina 2013-2018 (PRONTO).

2013-2016 2017-2018
Pelastustoi- A B A B
men alue

2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2017 2018
Etela-Karjala 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1
Etela-Pohjanmaa 2
Etela-Savo 1 1 1 1 1 2 1 1 1
Helsinki 65 71 75 73 63 63 76 69 79 85 72 76
I1ta-Uusimaa 1 2 1 2 1 2
Jokilaaksot 1 1 1 1
Kainuu
Kanta-Hame 2 3 4 4 3 4 4 3 4 5 3 7
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi 7 7 7 8 12 9 10 9 8 8 10 8
Keski-Uusimaa 33 32 36 38 28 31 33 38 63 65 55 57
Kymenlaakso 6 7 7 7 6 8 7 6 6 4 5
Lappi 1 1 1 1 1 2 2 1 2
Lansi-Uusimaa 24 20 20 22 15 21 15 16 62 56 41 44
Oulu-Koillismaa 5 4 4 5 2 3 3 5 8 6 8 4
Pirkanmaa 12 13 12 12 10 9 8 9 16 18 14 19
Pohjanmaa 3 2 2 3 3 1 5 4 2 1
Pohjois-Karjala 2 2 1 2 2 1 2 3 2 2 1
Pohjois-Savo 7 7 10 8 8 9 9 8 9 8 9 9
Pdijat-Hame 3 1 1 1 1 1 2 2 1
Satakunta 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 4
Varsinais-Suomi 13 14 16 18 11 13 20 17 20 20 18 17
Koko maa 187 187 198 206 167 176 190 190 292 296 246 260
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4.2 Toimintavalmiusaika ajankohdan mukaan

Taulukossa 8 tarkastellaan pelastustoimen kiireellisten tehtdvien toimintavalmiusaikojen
toteutumista ensimmaisessa riskiluokassa vuosilta 2013-2018. Tarkastelu on tehty pelas-
tustoimen alueen kaikkien kiireellisten tehtdvien mukaan. Toimintavalmiuden suunnitte-
luohjeen mukaan tarkastelu tulee tehda riskiruutukohtaisesti. Pelastustoimessa tarkaste-
lua tehtdvien mukaan n&kyy kaytettdvan usein palvelutasosta kerrottaessa, ja se saattaa
sekoittua riskiruutukohtaiseen tarkasteluun.

Pelastustoimen toimintavalmiusaikojen tayttymisprosentit ovat laskeneet viimeisen vii-
den vuoden aikana yli prosenttiyksikon vuodessa. Vuonna 2018 tayttymisprosentit olivat
seké ensimmaisen yksikon ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusajan kohdalla 55 pro-
senttia. Mikéli lasku jatkuu samanlaisena, viiden vuoden sisélla koko Suomen keskiarvo
ensimmadisen riskiluokan kaikissa Kiireellisissa tehtavissa laskee alle 50 prosentin. Lisaksi

taulukosta havaitaan, etta tehtavien lukumaara kasvaa joka vuosi.

Taulukko 8. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtavien mukaan I-riskiluo-
kassa vuosina 2013-2018 (PRONTO).

Ensimmadisena kohteessa olleen yksikon toimin- Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
tavalmiusaika

Vuosi [tuke TV |G el | Tavtty | By | [ O

maara aani maara aani
2013 13588 8428 5160 62 5:25 3873 2305 1568 60 10:34
2014 13 695 8226 5469 60 5:32 3995 2315 1680 58 10:39
2015 13215 7781| 5434 59 5:35 3797 2147 1650 57 10:42
2016 14 340 8301 6 039 58 5:37 3934 2263 1671 58 10:40
2017 15530 8801 6729 57 5:41 4 456 2420 2036 54 10:50
2018 15992 8818 7174 55 5:45 4 096 2249 1847 55 10:48
Yhteensa 86 360 50355 | 36 005 58 5:36 24151 13 699 10452 57 10:42

Taulukoissa 9 ja 10 on esitelty pelastustoimen toimintavalmiusaikaa kiireellisissa pelas-
tustoimen tehtdvissd kuukausien ja viikonpdivien mukaan tarkasteltuna. Vuonna 2018
Kiireellisten tehtavien osalta toimintavalmiusajan mediaani oli alle kuusi minuuttia kaik-
kien kuukausien ja viikonpéivien kohdalla. Vuodenaikojen osalta ei ole havaittavissa

mainittavaa poikkeamaa, kuten ei myoskaan arkipéivien tai viikonloppujen vélilla.


https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
https://prontonet.fi/Pronto3/Tilasto4.asp?Ken=Tie.Pelastusalue&Rap=HataTv03&Sam=&Typ=12121&Suh=10000&Ryh=OU&Tau=01000000&Org=Pelastusopisto&Sum=Pelastustoimen+alue&San=Toimintavalmiusaikatavoitteiden+t%E4yttyminen&Kdss=&Kdsr=Pelastusalue
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Taulukko 9. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtdvien mukaan kuukausit-
tain vuonna 2018 (PRONTO).

Ensimmaisena kohteessa olleen yksikon toi- Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
mintavalmiusaika

Tehtivi . T Y = : R Y
ko | :kh:_z-:wen Tayttyy f;-.ljyty :::f;sy Ir::::i- Iiee':ltEI‘u- UL tEéliyty :;:‘:;Z ::::i—

maara aani kumaara aani
Tammikuu 1307 723 584 55 5:41 350 178 172 51 10:59
Helmikuu 1435 735 700 51 5:57 319 177 142 55 10:46
Maaliskuu 1264 685 579 54 5:50 324 169 155 52 10:56
Huhtikuu 1169 680 489 58 5:32 343 194 149 57 10:37
Toukokuu 1475 855 620 58 5:37 441 253 188 57 10:39
Kesakuu 1367 742 | 625 54 5:46 344 197 147 57 10:41
Heindkuu 1525 880 645 58 5:40 325 191 134 59 10:43
Elokuu 1453 807 646 56 5:42 334 182 152 54 10:45
Syyskuu 1277 697 580 55 5:46 309 172 137 56 10:47
Lokakuu 1237 689 548 56 5:47 322 168 154 52 10:58
Marraskuu 1224 669 555 55 5:51 334 184 150 55 10:50
Joulukuu 1259 656 603 52 5:56 351 184 167 52 10:57
Yhteensa 15 992 8818 | 7174 55 5:45 4 096 2249 | 1847 55 10:48

Taulukko 10. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtdvien mukaan viikon-
péivittdin vuonna 2018 (PRONTO).

Ensimmadisena kohteessa olleen yksikon toimin- Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
tavalmiusaika

Viikon- Tehtévien Taytty- | Ajan | Tehtévien Taytty- | Ajan

v, | TAYytE Ei ta . Taytt Eita k .
paiva lukumaara Yityy vty mis-% | me- | luku- vityy vty mis-% | medi-

di- | m&ara aani
Maanantai 2424 1332 1092 55 5:44 643 332 311 52| 10:55
Tiistai 2436 1369 1067 56 | 5:40 582 324 258 56 | 10:47
Keskiviikko 2331 1286 1045 55 5:45 641 351 290 55| 10:51
Torstai 2368 1267 1101 54| 5:51 597 327 270 55| 10:50
Perjantai 2427 1366 1061 56| 5:43 621 351 270 57| 10:44
Lauantai 2101 1175 926 56| 5:44 527 309 218 59 | 10:37
Sunnuntai 1905 1023 882 54| 5:50 485 255 230 53| 10:54
Yhteensa 15992 8818 7174 55| 5:45 4096 2249 1847 55| 10:48
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Taulukossa 11 on tarkasteltu pelastustoimen toimintavalmiusaikaa eri kellonaikojan mu-
kaisesti kiireellisissa pelastustoimen tehtavissé vuonna 2018. Kaikkia pelastustoimen kii-
reellisié tehtévia tarkasteltaessa toimintavalmiusaikatavoitteen tayttymisprosentti laskee
alle 50 prosentin puolenyon jélkeen. Samalla toimintavalmiusajan mediaani lahtee nou-
semaan ollen korkeimmillaan klo 0405 yo6ll&. Yollisissa tehtavissé toimintavalmiusajan
tayttymisprosentti korreloi pelastustoimen l&dhtdaikaa. Laht6aika pitenee, kun toiminta-
valmiusajan mediaani nousee ja tayttymisprosentti laskee samalla. Liséksi on havaitta-
vissa toimintavalmiusajan mediaanin nousua kello 15-17 erityisesti pelastustoiminnan

toimintavalmiusajassa.

Taulukko 11. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtdvien mukaan kellon-
ajoittain vuonna 2018 (PRONTO).

Ensimmadisena kohteessa olleen yksikon toi- Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
mintavalmiusaika
Tehtédvien | _. Ei Tayt- | Ajan Tehtavien | _ Ei Taytty- | Ajan me-
Kellonaika | lukumaara | 2™ | gayry | tymis- | medi- | luku- | "YW | isiey  mis% | diaani
% aani maara

Klo 00-01 402 190 212 47 6:04 105 60 45 57 10:45
Klo 01-02 339 157 182 46 6:12 83 44 39 53 10:51
Klo 02-03 336 144 192 43 6:19 84 43 41 51 10:58
Klo 03-04 328 146 182 45 6:18 91 45 46 49 11:06
Klo 04-05 309 108 201 35 6:33 75 30 45 40 11:36
Klo 05-06 294 122 172 41 6:30 77 34 43 44 11:45
Klo 06-07 395 185 210 47 6:11 99 44 55 44 11:29
Klo 07-08 640 351 289 55 5:50 147 75 72 51 10:58
Klo 08-09 776 442 334 57 5:36 189 98 91 52 10:53
Klo 09-10 833 496 337 60 5:32 153 79 74 52 10:49
Klo 10-11 879 527 352 60 5:31 167 99 68 59 10:38
Klo 11-12 862 501 361 58 5:35 193 119 74 62 10:34
Klo 12-13 910 574 336 63 5:22 208 125 83 60 10:37
Klo 13-14 910 507 | 403 56 5:40 227 136 91 60 10:36
Klo 14-15 912 511 | 401 56 5:40 221 125 96 57 10:39
Klo 15-16 999 541 458 54 5:50 335 181 154 54 10:53
Klo 16-17 936 505 431 54 5:44 324 157 167 48 11:11
Klo 17-18 846 474 372 56 5:42 253 143 110 57 10:42
Klo 18-19 822 449 373 55 5:49 231 129 102 56 10:50
Klo 19-20 799 467 332 58 5:37 219 124 95 57 10:50
Klo 20-21 753 435| 318 58 5:41 187 115 72 61 10:29
Klo 21-22 682 408 274 60 5:36 175 99 76 57 10:39
Klo 22-23 535 314 221 59 5:39 132 80 52 61 10:28
Klo 23-24 495 264 231 53 5:50 121 65 56 54 10:45
Yhteensa 15 992 8818 7174 55 5:45 4096 2249 | 1847 55 10:48
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4.3 Toimintavalmiusaika maantieteellisen sijainnin mukaan

Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti riskiruutukohtaisesti pelastustoimen
alueittain on esitetty taulukossa 12. Taulukossa kasitellaan ensimmaisen riskiluokan ris-
kiruutuja. Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan ensimmaisen yk-
sikon ja pelastustoimen toimintavalmiusajan tayttymisprosentin tulee olla riskiruutukoh-

taisesti yli 50 prosenttia.

Taulukosta ilmenee, ettd pelastustoimen alueilla on haasteita saavuttaa toimintavalmius-
aikatavoitteet riskiruutukohtaisesti. Suomessa on kuusi pelastustoimen aluetta seka en-
simmaisena kohteessa olleen yksikon ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusajan osalta,
joissa toimintavalmiusaikatavoite ei tdyty ohjeen mukaisesti. Lisdksi koko maan kes-
kiarvo on laskenut alle 50 prosentin.

Taulukko 12. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti riskiruutukohtaisesti pelastustoimen alu-
eittain vuonna 2018 (PRONTO).

Ensimmaisena kohteessa olleen yksikon Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
toimintavalmiusaika

:ﬁ::stustoimen Tayttyy Ei tdyty | Tayttymis-% | Tayttyy Ei tdyty | Tayttymis-%

Keski-Uusimaa 31 65 32 29 57 30
Eteld-Pohjanmaa 1 2 33 0 3 0
Helsinki 47 85 35 51 76 40
Lansi-Uusimaa 48 56 46 54 44 55
Varsinais-Suomi 17 20 46 20 17 54
Keski-Suomi 7 8 47 7 8 47
Pirkanmaa 17 18 49 16 19 46
Pohjanmaa 4 4 50 7 1 88
Kymenlaakso 6 6 50 6 5 55
Kanta-Hame 7 5 58 5 7 42
Pohjois-Savo 13 8 62 12 9 57
Eteld-Karjala 2 1 67 3 0 100
Lappi 2 67 4 2 67
Pohjois-Karjala 2 67 5 1 83
Oulu-Koillismaa 12 6 67 14 4 78
Satakunta 14 4 78 14 4 78
Pdijat-Hame 12 2 86 14 0 100
I1td-Uusimaa 13 2 87 8 2 80
Kainuu 2 0 100 2 0 100
Jokilaaksot 3 0 100 3 0 100
Eteld-Savo 7 0 100 5 1 83
Keski-Pohjanmaa 7 0 100 7 0 100
Yhteensa 278 296 48 286 260 51
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Taulukossa 13 tarkasteltiin pelastustoimen kiireellisten tehtavien toimintavalmiusaikaa

pelastustoimen alueittain vuonna 2018. Ensimmaisen riskiluokan osalta oli havaittavissa,

ettd Suomessa kolmen pelastustoimen alueella ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan

tayttymisprosentti alittaa 50 prosenttia, kun kyse oli kaikista kiireellisista pelastustoimen

tehtavista.

Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan kohdalla viiden pelastustoimen alueella kiireel-

listen tehtévien osalta toimintavalmiusajan tayttymisprosentti oli alle 50 prosenttia. Ver-

tailtaessa tehtavakohtaisia ja riskiruutukohtaisia toimintavalmiusaikoja voidaan péatelld,

etta riskiruutukohtaisesti pelastustoimen toimintavalmiusajan tilanne on huonompi mita

tehtavakohtaisesti tarkasteltuna.

Taulukko 13. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti tehtdvékohtaisesti pelastustoimen alueit-
tain vuonna 2018 (PRONTO).

Ensimmaisena kohteessa olleen yksikon toi-

mintavalmiusaika

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika

Pelastustoi- Tehtdvien Tayttyy E| Té'.ytty- Ajan_ Tehtavien Tayttyy E| T'a'.ytty- Ajan.
men alue luku- tayty | mis-% medi- | luku- tiyty | mis-% | medi-
maara aani maara aani

Keski-Uusimaa 1699 639 [ 1060 38 6:38 521 188 | 333 36 11:44
Eteli-Pohjanmaa 118 46 72 39 6:20 46 17 29 37 11:29
Keski-Suomi 516 243 | 273 47 6:08 154 71 83 46 11:10
Pohjois-Savo 571 291 | 280 51 6:00 154 78 76 51 11:00
Kanta-Hime 317 161 156 51 5:57 84 41 43 49 11:10
Lénsi-Uusimaa 1862 953 | 909 51 5:57 513 287 | 226 56 10:39
Pohjois-Karjala 160 83 77 52 5:52 29 23 6 79 9:40
Helsinki 4514 2385 2129 53 5:52 1012 477| 535 47 11:13
Lappi 223 118 | 105 53 5:50 65 36 29 55 10:49
Varsinais-Suomi 1322 760 | 562 57 5:34 365 217 148 59 10:37
Pirkanmaa 1688 983 | 705 58 5:32 326 190 | 136 58 10:36
Kymenlaakso 337 200 | 137 59 5:29 91 55 36 60 10:24
Eteli-Karjala 142 84 58 59 5:36 25 19 6 76 10:26
Pohjanmaa 247 165 82 67 5:18 54 43 11 80 9:56
Oulu-Koillismaa 558 381 177 68 5:18 179 128 51 72 10:03
Kainuu 86 60 26 70 5:17 19 15 4 79 10:05
Paijat-Hime 527 373 154 71 5:12 158 129 29 82 10:12
Satakunta 485 381| 104 79 4:31 138 100 38 72 9:40
Jokilaaksot 56 44 12 79 5:06 23 15 8 65 10:16
Eteld-Savo 130 104 26 80 4:56 20 17 3 85 9:54
Itd-Uusimaa 206 168 38 82 4:15 46 37 9 80 9:34
Keski-Pohjanmaa 228 196 32 86 4:24 74 66 8 89 9:18
Yhteensi 15992 8818 | 7174 55 5:45 4096 2249 | 1847 55 10:48
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Taulukossa 14 on esitetty pelastustoimen kaikkien Kiireellisten tehtdvien mukainen toi-
mintavalmiusajan tayttymisprosentti onnettomuuden tapahtumakunnan mukaan. Taulu-
kossa kasitellaan niité kuntia, joiden alueella on ensimmaéisen luokan riskiruutuja. Tilas-
toista on huomattavissa, ettd Suomessa oli noin kaksikymmenté kuntaa vuonna 2018, joi-

den alueella pelastustoimen toimintavalmiusaika oli alle tavoitteen.

On huomioarvoista, ettd kunnissa, joissa toimintavalmiusajan tayttymisprosentti oli alle
50 prosenttiyksikkoa tai l&hella sitd, oli suurimmassa osassa otettu kayttdon uusi palo-
asema tai tehty muutoksia paloasemaverkostoon ja pelastustoimen toimintavalmiuteen
nykyisen vuosituhannen aikana. Esimerkkiné voidaan kéyttaa Janakkalaa, Seindjokea ja
Hollolaa, joissa kaikissa uusi paloasema on avattu kunnan alueelle viimeisimméan vuoden
aikana, ja kaikissa néissé kunnissa pelastustoimen toimintavalmiusaika on laskenut uuden

paloaseman kayttoonoton jalkeen.

Alueellisen pelastustoimen jarjestelman aloittamisen jalkeen on pelastusalalla muokattu
paloasemaverkostoa siten, ettd pienempien kaupunkien tai kaupunginosien paloasemia on
yhdistetty yhdeksi paloasemaksi. Taulukosta on havaittavissa, etta esimerkiksi Keski-Uu-
denmaan pelastuslaitoksen alueella Keravan ja Tuusulan seka Varsinais-Suomen pelas-
tuslaitoksen alueella Naantalin ja Raision paloasemien yhdistdminen on aiheuttanut on-
gelmia alueen toimintavalmiusaikatavoitteiden saavuttamisen kanssa. Paloasemien yh-
distamisell& on pyritty saavuttamaan tehokkuutta silla, ettd yksi asema saavuttaa aiemmin
kahden paloaseman alueella sijainneet riskiruudut, mutta tilastosta on havaittavissa, etta
toimintavalmiusajan mediaani on ensimmaisen riskiluokan alueella noussut ja toiminta-

valmiusajan tayttymisprosentti laskenut.

Taulukosta ilmenee pelastustoimen toimintavalmiusajan tilastointiin liittyvd ongelma.
Koska kuntien tehtdvamaarissd on huomattavia eroja, jaa esitystavan mukaan tilastoissa
huomiotta suurin osa tehtdvistd, joita ei tavoiteta toimintavalmiusaikatavoitteessa. Esi-
merkiksi Helsingissé vuonna 2018 oli 4514 pelastustoimen kiireellista tehtdvaa, joissa
ensimmadisen yksikon toimintavalmiusaikatavoite ei tayttynyt 2129 tehtavéssa. Mantsa-
l&ssé oli seitsemén kiireellista tehtdva, joista viidessa tavoite ei tayttynyt. Silti Helsinki

pérjaa tassé vertailussa Mantsalaa paremmin (taulukko 14).
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Taulukko 14. Toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtdvien mukaan tapahtu-
makunnittain vuonna 2018 (PRONTO).

Hamina 13:23
Pirkkala 11:03
Raisio 13:15
Nurmiidrvi 12:00
Kerava 11:09
Méntséla 21:28
Kirkkonummi 13:02
Janakkala 11:36
Tuusula 11:54
Jarvenpaa 11:32
Seindjoki 11:29
Vantaa 11:49
Lohia 11:50
Kuopio 11:20
Hémeenlinna 11:12
Hvvinkaa 11:29
Tornio 10:46
Jyvaskvla 11:15
Kauniainen 10:19
Joensuu 9:39
Riihimaki 11:27
Hollola 10:32
Naantali 9:50
Espoo 10:38
Kemi 10:52
Helsinki 11:13
Kotka 10:31
Rovaniemi 10:47
Turku 10:40
Tampere 10:37
Nokia 10:46
Lappeenranta 10:26
lisalmi 11:06
Valkeakoski 10:34
Karkkila 8:55
Vaasa 9:56
Vihti 10:31
Heinola 9:47
QOulu 10:03
Hanko 10:19
Kajaani 10:05
Raasepori 10:00
Lahti 10:11
Loimaa 9:57
Salo 9:44
Pietarsaari 9:48
Mikkeli 9:45
Raahe 10:31
Kouvola 9:29
Pori 9:21
Forssa 10:19
Porvoo 10:03
Rauma 9:57
Agnekoski 9:08
Ylivieska 9:56
Pieksamaki 10:21
Kaarina 9:12
Savonlinna 9:22
Varkaus 10:13
Sastamala 9:15
Loviisa 8:23
Kokkola 9:13
Lieksa 18:24
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4.4  Toimintavalmiusaika onnettomuustyypin mukaan

Tarkasteltaessa pelastustoimen kiireellisten tehtévien toimintavalmiusajan tayttymista
onnettomuustyyppien mukaan voidaan havaita, etta suurin osa riskiruudun maérittavista
onnettomuustyypeista saavutettiin vaatimusten mukaisesti vuonna 2018 ensimmaisen ris-
kiluokan riskiruuduissa (taulukko 15). Lisdksi havaittiin, ettd Kiireettémissa onnetto-
muustyypeissa tayttymisprosentti oli alhaisimmillaan, mista voidaan pééatella, ettd naissa
tapauksissa onnettomuusselosteelle oli mahdollisesti valittu vé&érd tehtdvan resurssi-
luokka. Vaaréa tehtdvan resurssiluokka aiheuttaa sen, etta tehtava kirjautuu kiireelliseksi
tehtavaksi, vaikka todellisuudessa kohteeseen siirtyminen olisi tapahtunut kiireettémasti.
Néissd tapauksissa myos toimintavalmiusaika kasvaa pitkéaksi. Tilastossa tamén tyyppisia
onnettomuustyyppeja ovat esimerkiksi elaimen pelastaminen, 6ljyvahinko ja vahingon-

torjuntatehtéva, jotka viittaavat vaaran resurssiluokan valintaan.

Taulukko 15. Pelastustoimen toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttymisprosentti kiireellisten tehtévien

mukaan onnettomuustyypeittéin vuosina 2017-2018 (PRONTO).

Ensimmaisend kohteessa olleen yk- | Pelastustoiminnan toimintavalmius-

sikén toimintavalmiusaika aika
Onnettomuustyyppi Tehtévj?n" Téi-ytty- A.jan r.ne- Tehtﬁvjfn" T'a'-ytty- A'jan r'ne-

lukumaara | mis-% diaani lukumaard | mis-% diaani
Eldimen pelastaminen 55 25 9:09 0 0 0:00
Maastopalo 398 31 7:06 0 0 0:00
Sortuma/sortumavaara 6 33 8:11 5 40 12:52
Oljyvahinko 99 33 7:27 2 50 11:43
Vahingontorjuntatehtava 518 35 6:50 0 0 0:00
Palovaroittimen tarkastustehtava 2548 49 6:04 0 0 0:00
Muu tulipalo 831 50 6:02 792 49 11:05
Liikennevilinepalo 692 50 6:03 666 50 11:02
Virka-aputehtava 541 50 6:00 0 0 0:00
Avunantotehtava 2076 52 5:55 4 50 11:14
Muu tark./ varmistustehtdva 3329 53 5:52 0 0 0:00
Rakennuspalo 647 54 5:52 641 49 11:06
Vaarallisten aineiden onnettomuus 111 55 5:52 100 50 11:00
Liikenneonnettomuus 4187 55 5:46 4037 56 10:45
Rakennuspalovaara 1861 59 5:38 1779 57 10:43
Autom. paloilmoittimen tark.tehtdva 13 057 61 5:28 0 0 0:00
lhmisen pelastaminen 555 63 5:28 515 60 10:32
Réjahdys/rajahdysvaara 11 64 6:00 11 55 11:00
Yhteensa 31522 56 5:43 8552 55 10:49
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4.5 Toimintavalmiusajan mediaanit

Taulukossa 16 tarkasteltiin sellaisten ensimmaisen riskiluokan riskiruutujen pelastustoi-
men toimintavalmiusajan mediaania, joissa toimintavalmiusaikatavoite ei ollut tayttynyt
kiireellisista pelastustoimen tehtavistd. Koska tilastossa on yhden vuoden otanta Kiireel-
lisisté tehtdvistd, voivat yksittdisen tehtavéan aikamaareet vaikuttaa tilastoon. Toiminta-
valmiuden suunnitteluohje ohjeistaa aluehallintoa seuraamaan pelastustoiminnan toimin-

tavalmiusajan mediaania.

Taulukosta havaittiin, ettd Suomessa oli ensimmadisen riskiluokan riskiruutuja, joissa
vuonna 2018 toimintavalmiusajan mediaani oli ldhes kaksinkertainen annettuihin aika-
vaatimuksiin ndhden. Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan mediaani ylittyy 1-2

minuutilla 67 %:ssa ruuduissa ja 33 %:ssa ruuduissa ylitys on yli 2 minuuttia.

Taulukko 16. Riskiruutujen méard ensimmadisen yksikon ja pelastustoiminnan toimintavalmiusajan medi-
aanin mukaan vuonna 2018 (PRONTO).

Riskiruutujen lukumaara (riskiluokka 1)
Pelastustoi- 1. yksikko Pelastustoiminta
11- 12- 13- 14-
men alue 6-.7 7-.8 8-‘9 9-.10 > }O Yh- " © 13 12| s 2 }5 Yh- "
min  min  min min min teensa . . . . min teensa
min min  min  min
Etela-Karjala
Eteld-Pohjanmaa 2 2 3
Eteld-Savo 1
Helsinki 23 30 18 7 7 85 18 20 19 11 8 76
Itd-Uusimaa 1 1 2 1 1 2
Jokilaaksot
Kainuu
Kanta-Hame 2 2 1 5 3 2 1 1 7
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi 5 3 8 5 3 8
Keski-Uusimaa 20 15 12 9 9 65 21 10 4 8 14 57
Kymenlaakso 2 2 1 6 2 1 1 1
Lappi 1 2 1 1
Lansi-Uusimaa 25 15 7 6 3 56 19 10 9 a4
Oulu-Koillismaa 2 1 6 1 4
Pirkanmaa 6 9 2 18 6 7 6 19
Pohjanmaa 3 1 4 1
Pohjois-Karjala 2 2 1
Pohjois-Savo 3 3 1 1 8 4 3 1 1
Paijat-Hame 2 2
Satakunta 2 1 4 3 4
Varsinais-Suomi 7 8 2 20 3 4 19
Koko maa 107 91 48 29 21 296 92 63 47 30 30 262
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4.6 Toimintavalmiusajan ylittyminen

Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilastojarjestelmassé pelastustoiminnan johtajan
tai muun selosteen taytt4jan tulee antaa syy pelastustoiminnan toimintavalmiusajan ylit-
tymiselle. Selosteen tayttdjan on valittavana viidestatoista eri syystd, miksi pelastustoi-
minnan toimintavalmiusajan tavoite ylittyi. Taulukosta 17 voidaan havaita, etta pelastus-
toiminnan toimintavalmiusaikatavoitteen ylittymiselle ei yleisemmin ole ollut poikkea-
vaa syytd, mika tarkoittaa sitg, ettd yksikko on lahtenyt omalta asemapaikaltaan ja saa-
vuttanut kohteen ilman ongelmia. Seuraavaksi yleisimmat syyt olivat muu erityinen syy,

liikenneruuhka seka ajokeli. Huomattavan suuressa osassa tietoa ei ollut kirjattu lainkaan.

Taulukko 17. Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoitteen ylittdmisen syyt vuosina 2013-2018
(PRONTO).

Syy, miksi pelastustoiminnan toi- 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Yhteensa
mintavalmiusajan tavoite ylittyi

Ajokeli 157 173 147 242 215 242 1176
Harjoitus 77 56 67 62 80 82 424
Liikenneruuhka 301 321 375 321 342 303 1963
Pelastusajoneuvon kolari 1 1 2 0 1 0 5
Pelastusajoneuvon tekninen vika 5 1 4 9 2 8 29
Paallekkainen tehtava 160 147 141 157 175 157 937
Yksikkd valvontatehtéavassa 13 1 7 7 7 4 39
Yksikko turvallisuusviestintatydssa 7 4 6 5 5 8 35
Hitaus / puute pelastushenkildstén 0 0 0 1 85 86 172
asemalle saapumisessa

Hitaus / puute pelastushenkildston 0 0 0 0 11 17 28
yksikdlle saapumisessa

Virhe / epaselvyys héken antamissa 0 0 0 0 65 66 131
tiedoissa

Virhe / epéselvyys ilmoittajan anta- 0 0 0 1 94 59 154
missa tiedoissa

Virhe / epaselvyys paikannuksessa 0 0 0 0 117 104 221
tai kartassa

Muu erityinen syy 531 576 526 517 321 344 2815
Ei poikkeavaa syyta 1148 1419 1377 1493 1626 1472 8535
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5 JOHTOPAATOKSET JA TOIMENPIDESUOSITUKSET

Kuten tutkimusosasta on havaittavissa, pelastustoimella on haasteita pelastustoimen toi-
mintavalmiusaikatavoitteiden saavuttamisen kanssa. Liséksi selvityksestd on nahtévissa,
ettd pelastustoimen toimintavalmiusajan mediaanit ovat nousemassa osassa pelastustoi-
men alueita seka niiden riskiruutujen méara on lisdéntynyt merkittavasti, joita ei tavoiteta

vaadituissa toimintavalmiusaikatavoitteissa.

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen (21/2012) mukaan pelastuslaitok-
sen tulee seurata onnettomuuksien uhkien, maaran ja syiden kehitystd. Jos uhkissa tai
onnettomuuksien maarassa tapahtuu merkittava lisadntyminen ja onnettomuuksien syyt
osoittavat puutteita turvallisuusjarjestelyissé tai systemaattisen virheen ihmisten kayttay-
tymisessd, on asia pyrittdva korjaamaan ensisijaisesti onnettomuuksia ehkaisevilla toi-
menpiteilld. Jos onnettomuuksia ehkdiseva toiminta ei ole mahdollista, on parannettava

pelastustoimen toimintavalmiutta.

Tutkimusosasta oli paateltavissg, ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoitteen
ylittdmiselle ei yleisemmin ole ollut poikkeavaa syytd, mika tarkoittaa sit4, etta yksikko
on lahtenyt omalta asemapaikaltaan ja saavuttanut kohteen ilman ongelmia. Paasaantoi-
sesti pelastustoiminnan toimintavalmiusaika ylittyy siis siksi, ettd alueella on puutteita

toimintavalmiudessa.

Tassa opinnadytetyon luvussa esitellddn suosituksia niista toimenpiteistd, joilla on mah-
dollista vaikuttaa toimintavalmiusajan kehitykseen. Suurin osa toimenpidesuosituksista
tulisi ottaa huomioon pelastustoimen suunnittelussa jo ennen alueelle syntynytta toimin-

tavalmiusaikaongelmaa.

Toimenpidesuositukset on jaettu suoranaisesti pelastustoimen toimintavalmiusaikaan
vaikuttaviin toimenpiteisiin sekd muihin toimenpiteisiin. Jako on tehty siit4 syysta, etta
mikali pelastustoimen toimintavalmiusaikaa ei riskiruutukohtaisesti tavoiteta pelastustoi-
men toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaisesti, tulee sitd korjaavien toimenpitei-
den olla opinndytetyon tekijan ndkemyksen myds suoraan pelastustoimen toimintaval-

miuteen vaikuttavia toimenpiteitéa.
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On lisdksi huomioitava, ettd kaikki pelastustoimen toimintavalmiusaikaongelmat eivét
ole pelastustoimen toimivaltuuksin tai keinoin korjattavissa. N&in ollen ennen korjaavan
toimenpiteen valintaa tuleekin syvallisesti tarkastella ja analysoida varsinaista ongelmaa,

jotta osataan valita oikea toimenpide.

Aluehallintoviraston vuonna 2017 julkaisemaan toimintavalmiusaikaselvitykseen pyy-
dettiin aluehallintoviraston toimesta pelastustoimen alueiden vastauksia, joissa pelastus-
toimen alueiden oli mahdollisuus kommentoida itse selvitysta ja toimenpiteita, joilla toi-
mintavalmiusaikaa voitaisiin kehittdd. Opinnaytetyon tekijéalla on ollut kdytettavissa yh-
teenveto pelastustoimen alueiden vastauksista toimintavalmiusaikaselvityksen perus-
teella esitettyihin kysymyksiin. Toimenpidesuositusten ja johtopadtdsten tueksi opinnay-
tetyon osioon on pyritty 16ytamaan esimerkkej& pelastustoimen alueilla esitetyista seka

toteutuneista toimenpiteista toimintavalmiusaikaongelman korjaamiseksi.

Vastaavia toimenpiteitd on lueteltu lahes jokaisen pelastustoimen pelastustoimialueen
palvelutasopaatoksessd. Myds néité tavoitteita ja paatoksia on esitelty téssd osiossa esi-
merkin tavoin. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on asettanut tulevalle palvelutasopéatos-
kaudelle tavoitteen, jossa toimintavalmiutta tukevia ja kompensoivia toimenpiteita suun-
nitellaan riskianalyysissa tunnistetuille alueille, joiden saavutettavuus on heikompi (Pal-

velutasopaatos 2017, 27).

5.1 Pelastustoimen toimintavalmiusaikaan vaikuttavat toimenpidesuositukset

5.1.1 Pelastustoimen toimintavalmiuden ja paloasemaverkoston kehittdminen

Paloasemaverkostoa ja pelastustoimen valmiutta kehittdmalla on mahdollista vaikuttaa
toimintavalmiusaikatavoitteiden saavutettavuusongelmaan. Vuosien myo6ta tapahtunut
alueen riskitason muutos ja siité seuraava riskiluokan nousu on suurin syy paloasemaver-
koston kehittdmistarpeelle. Riskitaso on voinut muuttua esimerkiksi véestonkasvun ja ra-
kentamisen myoté. Riskitason nousun liséksi opinndytetyon tutkimusosassa havaittiin,
ettd paloasemaverkoston kehittdmiselld on aiheutettu toimintavalmiusaikatavoitteen saa-
vutettavuusongelma. Ongelma on syntynyt, kun kaksi paloasemaa on yhdistetty tai palo-

aseman sijaintia on siirretty.
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Paloasemien sijoittelu saattoi aiemmin perustua toimintatapaan, jossa jokainen kunta seké
kaupunki saivat paattad oman paloaseman tai paloasemaverkoston sijoittelusta ja kehitta-
misestd sekd huolehtia oman alueensa pelastustoimen palvelutasosta. Kuntien ja pelas-
tustoimen alueiden valisilla rajoilla ei alueellisen pelastustoimen jarjestelman aloittami-
sen myota tulisi olla vaikutusta nopean avun saantiin. Pelastustoimen jarjestelman muutos
on johtanut siihen, ettd paloasemaverkostoa on kehitetty kiihtyvalla vauhdilla. Samalla
pelastustoimen toimintavalmiusaikatavoitteiden saavutettavuudessa on erityisesti ensim-

maisen riskiluokan riskiruutujen osalta tapahtunut huomattava muutos.

Liséksi ongelmana on, ettd pelastustoimessa paloasemaverkoston kehittdminen ndhdaan
usein pitkan aikajakson massiivisena projektina, jonka lopputuloksena on véhintéan nel-
jalla henkil6lld miehitetty, vélittdméassa ldhtévalmiudessa oleva suuri paloasemaraken-

nus. Suomalaiseen pelastustoimen kulttuurin ei kuulu dynaaminen toimintavalmius.

Nykyinen pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje mahdollistaa toimintaval-
miuden vaihtelun vuorokaudenajan, viikonpdivén tai vuodenajan mukaan (Sisaasiainmi-
nisterid 21/2012, 8). Lisaksi ensimmaisen yksikdn méaritelmé& mahdollistaa sen, ettd koh-
teeseen ensimmaisend saavuttava pelastustoimen yksikko saa olla yksikkd, joka on hen-
kilon tai henkildston, kulkuneuvon ja kaluston muodostama toimintakokonaisuus, ja joka
kykenee itsendiseen toimintaan. Yksikoita ovat esimerkiksi pelastusyksikkd, sammutus-
yksikko, raivausyksikko, séilioyksikko, tikasyksikkd. Ensimmaisen yksikon toimintaval-

miusaikaa mitattaessa huomioidaan myos johtoyksikko. (Aluehallintovirasto 2017, 4.)

Paloasemaverkoston kehittdminen eli toimintavalmiuden lis&dminen tai kohdentaminen
on nykyisen pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan mahdollista
tehda taten kevyt-, kérki- tai hybridiyksikolla. Jos kyseessé on esimerkiksi sellaisen kau-
pungin paloasemaverkosto, joka koostuu useasta paloasemasta, voidaan pelastustoimen
toimintavalmiutta tdydentaa yksikollg, jonka vahvuus on esimerkiksi 1+1 tai 0+2. Koska
yksikko ehtii ensimmaisen riskiluokan alueella kuuden minuutin aikana laajalle alueelle,

korjaa yksikko ensimmadisen yksikon toimintavalmiusaikaongelmaa osaltaan.

Paloasemaverkostoa kehitettdessa tulee kuitenkin huomioida, etta pelastustoiminnan toi-

mintavalmiusaikavaatimusten mukaan kohteessa olevan pelastushenkildston vahvuuden
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tulee tdydentya ja tehokkaan pelastustoiminnan alkaa ensimmaisen riskiluokan riskiruu-
dussa alle 11 minuutissa. Pelastusopiston tekeman tutkimuksen mukaan ensimmaéisen yk-
sikon (1+1) tulisikin tdydentyé aina pelastusryhmaéksi (1+3) mahdollisimman pian koh-
teelle saavuttuaan tilanteessa, jossa edellytetddn savusukellusta. Tutkimuksen mukaan
toiminta onnettomuuspaikalla jatkuu keskeytymattémand, kun ensimmadisena kohteelle
saapuva yksikko tdydentyy pelastusryhmaksi minuutin kuluessa saapumisestaan. Mikali
paloasemaverkostoa kehitetdan yksikoll, jonka vahvuus on alle 1+3, tulee yksikon tay-
dentyminen pelastusryhméksi suunnitella ja ottaa huomioon kaikessa toiminnassa. (Kau-
konen 2016, 53-54.)

Suunnitteluohje mahdollistaa tilanteeseen halytettdvan pelastusryhmad vdhemmaén voi-
mavaroja, jos pystytdan varmistamaan, ettd onnettomuustilanteesta selvitddn pienem-
malla kokoonpanolla. Ohjeessa on annettu myds muutamia lievennyksia annettuihin vaa-
timuksiin. Ohje antaa esimerkkind taman tyyppisista tehtévista avunantotehtavat seké tar-
Kistus- ja varmistustehtdvat. Lisaksi kaikki pelastustoiminnan muodostelmat voidaan
koota vasta onnettomuuskohteessa. Olennaista on, ettd tehokas pelastustoiminta pysty-

taan aloittamaan maaritetyssa ajassa. (Sisdasiainministerié 21/2012, 8 ja 12.)

Pelastustoimen toimintavalmiutta kehitettaessa tulee huomioida dynaaminen toimintaval-
mius vuorokaudenajan mukaan. Erityisesti ensihoidossa on otettu kaytt6on kohdennettua
tybaikaa tekevia esimerkiksi virka-aikana tai kello 08-22 toimivia ensihoitoasemia. Té&-
man tyyppiseen toimintavalmiuden siirtoon tai lisdykseen toimintavalmiusajan saavutet-
tavuuden ongelma-alueelle on ryhdytty ensihoidossa, koska ensihoitoon liittyvat toimin-
tavalmiusaikavaatimukset ovat antaneet siihen aihetta ja ensihoidon toimintavalmiusai-
kaongelmia on saatu korjattua. Myos pelastustoimessa tulee harkita toimintavalmiuden

siirtamista dynaamisesti ongelma-alueille riskien esiintyvyyden mukaisesti.

Paloasemaverkostoa voidaan kehittdd myo6s valiaikaisella paloasemalla. Valiaikaisella
paloasemalla on mahdollista kompensoida toimintavalmiusaikaongelmaa alueella, jossa
tulevaisuudessa on paloasema valittdmassa lahtdvalmiudessa, tai toimintavalmiutta tulee
muutoin parantaa nopeasti. Toisaalta, mikali toimintavalmiusaikaongelmat tai riskit ovat

valiaikaisia, valiaikainen paloasema on tehokkain ratkaisu asiaan. Tamén tyyppisié tilan-
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teita voivat olla esimerkiksi suuren kaupungin keskustan liikennejarjestelyt, jotka piden-
tavat toimintavalmiusaikaa huomattavasti, tai riskien esiintyminen alueella dynaamisesti

esimerkiksi suuren yleisdtapahtuman vuoksi.

Mika tahansa paloasemaverkoston kehittdmisen tavaksi valitaankin, vaatii sen kehittami-
nen hyvaa suunnittelua ja riskianalyysity6td, jotta toimenpide vastaa toimintavalmiuson-
gelmiin mahdollisimman tehokkaasti. Liséksi toimenpiteeltd pit44 pystya vaatimaan to-
dellista suorituskykya. Véliaikaiselle paloasemalle muodostettu yksikko ei saa olla pelkka
toimintavalmiusaikatilastoja parantava pakettiauto, joka luo turhaa turvallisuuden tun-

netta.

Aluehallintovirastojen laatimasta yhteenvedosta pelastuslaitosten vastauksista toiminta-
valmiusaikaselvityksen perusteella esitettyihin kysymyksiin ilmenee, ettd suurimassa
osassa Vastauksia ldhes ainoana toimintavalmiusaikojen kehittdmisen keinona nahtiin pa-
loasemaverkoston kehittdminen eli uusien paloasemien rakentaminen. (Yhteenveto pe-
lastuslaitosten vastauksista toimintavalmiusaikaselvityksen 2013-2016 perusteella esitet-
tyihin kysymyksiin 2018, 9.)

Palvelutasopéatoksissa paloasemaverkoston kehittdminen nousee esille usean pelastus-
laitoksen palvelutasopéaatoksessa. Kanta-Hameen pelastuslaitos on esittanyt paloasema-
verkoston kehittdmistarpeen omassa palvelutasopadtoksessaan seuraavasti (Pelastustoi-
men palvelutasopéatos 2013, 31):

Hameenlinnan kaupungin lansiosien I-riskialueita ei tavoiteta nykyisella asema-
verkostolla pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaisesti. Toi-
mintavalmiuden kehittdmiseksi ja aseman rakentamisen kaynnistamiseksi teh-

daan hankeselvitys yhdessa ensihoitopalveluiden kanssa.

Oulu-Kaoillismaan pelastuslaitos on huomioinut oman alueensa toimintavalmiusaikaon-
gelmat palvelutasopaattksessaan. Kuusamossa sijaitsevasta, haastavasta pelastustoimen
toimintavalmiusajan alueesta todetaan palvelutasopaétoksessa, ettd Kuusamon paloasema
ei aina tavoita Rukan alueelle muodostuvaa |1 riskiluokan riskiruutua vaaditussa 10 mi-

nuutissa. Ongelmaa ei voida etdisyyden takia poistaa Kuusamon valmiutta parantamalla,
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vaan Rukan paloaseman toimintaedellytykset turvaamalla seka sesonkiajan valmiutta py-

ritddn parantamaan paatoimisella henkilostolla. (Palvelutasopadtds 2017—-2020 2016, 6.)

5.1.2 Halyttdminen

Pelastuslain (379/2011, 33 8) perusteella, pelastustoimen on laadittava yhteistytssé hata-
keskuksen kanssa hélytysohje, pelastustoiminnassa tarvittavien voimavarojen halyttami-
sestd. Laadinnassa tulee ottaa huomioon pelastustoimintaan osallistuvat muut viranomai-
set. Halyttdmisohje on laadittava siten, ettd hatdkeskus voi halyttaa lahimmat tarkoituk-

senmukaiset yksikot riippumatta siitd, mista pelastustoimen alueelta ne ovat.

Pelastustoimessa vastesuunnittelun ja halytysohjeiden tulisi olla jatkuvan tarkastelun alla
ja hélytysohjeiden tulee perustua tutkittuun tietoon. L&himman ja tarkoituksen mukaisim-
man yksikon halyttdminen tulee tapahtua myo6s kuntien ja pelastustoimen alueiden raja-

alueilla.

Avuntarvitsijan luokse tulee paasta Kiireellisissa tapauksissa mahdollisimman nopeasti
ottaen huomioon kaikki turvallisuusalan viranomaiset. Vaikka pelastustoimen toiminta-
valmiusaikaan ei tilastollisesti vaikuta muiden viranomaisten yksikdiden saapuminen
kohteeseen, on se otettava huomioon pelastuslaitoksen ja hatdkeskuksen toiminnassa no-
pean avun saannin kannalta. Joissakin tapauksissa pelastustoimen kiireellisell tehtavalla
ensimmadisend kohteessa ollut poliisin tai ensihoidon yksikkd on saattanut pelastanut ih-
mishenkid tai estdnyt suuria omaisuusvahinkoja. Toisen viranomaisen yksikkoa voidaan
myos kayttaa tiedusteluun ja sen lasndolo ennen pelastuslaitosta nopeuttaa kohteen 10y-

tdmista ja siten myos pelastustoimen toimintavalmiusaikaa.

5.1.3 LahtOaika

Pelastustoimen toimintavalmiusajan ensimméinen mitattava tekija on lahtoaika. Ensim-
maéisen yksikon toimintavalmiusajasta ensimmaisen riskiluokan riskiruudussa l&ahtdaika
on useasti noin kolmasosan. Vaikka ldhtoaika aiheuttaakin alan sisélla kiivasta keskuste-

lua, tulee pelastustoimen pystya tutkimaan ne toimenpiteet, jotka vaikuttavat lahtdaikaan.
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Paloasemaverkostoa kehitettdessa ja uutta paloasemaa suunniteltaessa pelastustoimen tu-
lisi ottaa toimintavalmiusaika huomioon. Aseman toimintojen tulisi olla suunniteltu niin,
etta halytykseen l1&ht6 sujuu nopeasti ja turvallisesti. Tutkimusosassa tehtiin havainto, etta
toimintavalmiusajan mediaani nousee selkedsti puolen yon jalkeen tulevissa kiireellisissa
pelastustoimen tehtdvissa. Tama selittyy lahes yksin lahtdajan kasvulla. Pelastustoimen
tulee 10ytaa ne toimenpiteet, joilla lahtfaikaa saadaan nopeutettua, erityisesti yolliseen
aikaan.

Sopimuspalokuntien palokuntasopimusten lahtdaikavaatimusten tulee pohjautua kysei-
sen alueen toimintavalmiusaikavaatimuksiin. Toisen riskiluokan alueella olevan sopi-
muspalokunnan l&htdaikavaatimus palokuntasopimuksessa ei voi olla 10 minuuttia tai

enemman, koska tallgin sopimuspalokunnalla ei ja4 lainkaan ajoaikaa kohteeseen.

Hélyttdmiseen kaytettavat jarjestelmat tulee toimia kaikissa olosuhteissa ilman viiveitéa.
Pelastustoimessa on havaittu jo vuosia viiveita halyttamisen ja halytyksen perille tulemi-
sen vélilla. Pelastustoimen alueet mainitsevat asiasta myos vastauksissaan aluehallintovi-
rastolle. Vastausten yhteenvedon mukaan tilatietojen aikaleimojen siirtyminen jérjestel-
maan saattaa aiheuttaa viiveitd, jotka vaikuttavat toimintavalmiusaikaan. Yhteenvedossa
mainitaan myds, etta joissain tapauksissa saattaa olla kulttuuriin liittyvia asioita, joita tar-
kentamalla ja ohjeistamalla voidaan saada lyhennettyd toimintavalmiusaikaa. (Yhteen-
veto pelastuslaitosten vastauksista toimintavalmiusaikaselvityksen 2013-2016 perus-

teella esitettyihin kysymyksiin 2018, 6.)

Sopimuspalokuntien hélyttamisessa tekstiviesti halytysjarjestelmand on epavarma, ja
mya0s niissd on havaittu viiveitd halytyksen saapumisessa. Pelastustoimessa on l6ydettavé
toimintavarma ja viiveeton tapa saada sopimuspalokunnille tieto halytyksestad. Sopimus-
palokunnissa halytyksiin osallistuvat henkil6t asuvat eri puolilla kyseessé olevaa aluetta,
ja néin ollen paloaseman sijainnilla suhteessa henkil6iden asuinosoitteisiin on vaikutusta
toimintavalmiusaikaan. L&htdaikaa voidaan lyhent&d tekniselld jarjestelméalld, joka il-
moittaa halytykseen l&hteville, ketkd muut sopimuspalokunnan henkilstosta ovat tulossa
halytykselle. Tdma nopeuttaa lahtemista, silla taten ei jadda turhaan odottamaan lisahen-

kilostod asemalle.
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Pelastustoimessa on my0s seurattava tarkkaan sopimuspalokuntien ldhtévarmuutta ja
pystyttava reagoimaan asiaan eri vaihtoehdoilla, mikéli ongelmia ilmenee. Mikéli sopi-
muspalokunnan l&htévarmuus laskee pysyvasti niin alhaiselle tasolle, ettd sitd ei voida
muutoin korjata, kyseisen alueen toimintavalmius pitdd varmistaa jatkuvalla paivystyk-
sell& tai varallaololla. Uusi hatdkeskusjérjestelméa tuo omalta osaltaan muutoksia halytta-
miseen ja mahdollistaa dynaamisen halyttdmisen, jolloin esimerkiksi virka-aikaan tuetaan
sopimuspalokuntaa vélittoméassa lahtévalmiudessa olevalla yksikolla.

Helsingin pelastuslaitos on todennut omassa palvelutasopaatoksesséaan, ettd pelastustoi-
minnan toimintavalmiutta pyritddn parantamaan koko toiminta-alueella seuraamalla
sédannollisesti pelastusyksikoiden lahtdaikoja kiireellisissé tehtavissa. Lisaksi palveluta-
sopadtoksessé todetaan, ettd mikéli seurannassa havaitaan poikkeuksellisen pitkia lahto-
aikoja, syyt niiden taustalla selvitetddn ja toimintaa kehitetdadn havaintojen perusteella.

(Helsingin pelastustoimen alueen palvelutasopaétos 2017, 53.)

5.1.4 Ajoaika

Toinen mitattava tekija pelastustoimen toimintavalmiusajassa on ajoaika. Varsinaiseen
ajosuoritukseen ja pelastusyksikolta vaadittuun ajonopeuteen on vaikea vaikuttaa. Pelas-
tustoimen yksikkd liikkuu parasta mahdollista vauhtia paloasemalta kohteeseen tyotur-

vallisuus huomioon ottaen.

Paloasemalta l&hdettdesséd on monia asioita, jotka vaikuttavat ajoaikaan. Liikennejarjes-
telmien kehittdminen seka vaikuttaminen liikennevirran nopeuttamiseen, esimerkiksi lii-
kennevalojarjestelyin, on mahdollista nopeuttaa pelastustoimen toimintavalmiusaikaa.
Lisaksi paloaseman sijainti suhteessa liikennevéyliin on huomion arvoinen asia kehitet-

téessa toimintavalmiusaikaa.

Navigointi ja ajoreitin valinta seka kohteen I6ytdminen ovat myds osa toimintavalmius-
aikaa. Nain ollen ennakkoon opeteltu kohde- ja aluetuntemus saattaa nopeuttaa toiminta-
valmiusaikaa. Kuten ensitoimenpiteisiin kuuluvaa aikaa, myos ajoaikaa voidaan lyhentaa

kohdekorteilla ja tutustumassa etukateen kohteisiin sek& suorittamalla aluevalvontaa.
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Uusi teknologia hatdpuhelun paikantamisessa on edesauttanut nopeaa kohteen paikanta-
mista ja oikean vasteen muodostumista. Paikannustekniikka helpottaa kohteen paikanta-
mista my0s pelastustoiminnan tehtavilla. Hatdkeskuspdivystajan toimenpiteilld on hata-
puhelun aikana muutoinkin vaikutusta pelastustoimen toimintavalmiusaikaa. Hatékes-
kuspéivystéjan tarked tehtavé on saada hatapuhelussa mahdollisimman tarkka osoite sel-
ville ja jarjestad yhteistydssa hatdpuhelun soittajan kanssa pelastustoimelle opastus on-
nettomuuskohteeseen. Mikali hatdkeskuksesta saatava tieto ei riita pelastustoimelle, tulee
ilmoittajaan olla uudelleen yhteydessa. Kaiken hatédkeskusjarjestelméasté saatavan tehta-
vaan liittyvan lisatiedon tulee olla kohteeseen menevien viranomaisten kaytettavissa ja

helposti saatavilla.

5.1.5 Ensitoimenpiteisiin kuluva aika

Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan kolmas tekija on ensitoimenpiteisiin kuluva aika.
Toimintavalmiuden suunnitteluohje antaa riskiluokittain laskennallisen ajan, joka maarit-
telee toimintavalmiusajan onnettomuustilastoihin. Koska ensitoimenpiteisiin kuluva aika
saattaa olla todellisuudessa laskennallista aikaa lyhyempi tai pidempi, vaaristyy télla het-
kella pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatilastointi. Pelastustoimeen tulee lahitulevai-
suudessa rakentaa luotettava mittaristo ensitoimenpiteisiin kuluvan ajan mittaamiseen.
Vasta tdmén jalkeen on mahdollista kehittdd pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa

talta osin.

Pelastustoiminnan toimenpiteiden kuten sammutusmenetelmien valinnalla on vaikutusta
ensitoimenpiteisiin kuluvaan aikaan ja pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaan. Esi-
merkiksi tulipaloissa on vallitsevana sammutusmenetelména toiminut menetelma, joka
perustuu tiettyyn letkuselvitysmallin ja sammutteena kéytetdén vettd. Vallitseva mene-
telmaé on yleisesti kaytetty, koska se soveltuu useaan eri kohteeseen ja menetelmé ei vaadi
erityisia toimenpiteitd ja on halpa kustannuksiltaan. Selvitysmallin ongelmana voidaan
kuitenkin pitaa sitd, ettd se vaatii useamman henkilon tyopanoksen ja tehokkaan pelas-
tustoiminnan aloittaminen vie muita menetelmid enemman aikaa. Lisdksi tim& sammu-
tusmenetelmad vaatii pelastusyksikoltd vedenkuljetuskykyé ja paasaantoisesti pelastus-

henkilostoltd tunkeutumisen palavaan tilaan. Taydentdvien menetelmien kaytto pelastus-
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toimessa nopeuttaa toimintavalmiusaikaa. Taydentdvien sammutusmenetelmien ja mui-
den ensitoimenpiteitd nopeuttavien menetelmien kayttoonottoa pelastustoimessa tulee

tutkia ja pelastustoimessa tulee rohkeasti kokeilla eri vaihtoehtoja.

Ensitoimenpiteisiin kuluva aika paattyy, kun tehokas pelastustoiminta katsotaan alka-
neeksi. Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan tehokas pelastus-
toiminta alkaa, kun tulipalossa vesi on suihkuputkella ja sammutustoiminta on mahdol-
lista aloittaa, tai savusukellustehtavassa siitd, kun ilmoitetaan savusukelluksen aloittami-
sesta. Liikenne- ja kemikaalionnettomuuksiin seka ihmisen pelastustehtaviin ja pintape-
lastamiseen on ohjeistettu oma ajanhetki, kun tehokas pelastustoiminta alkaa. (Sisdasi-
ainministerio 21/2012, 6.) Mikali ensitoimenpiteisiin kuluvan ajan mittaaminen aloite-
taan pelastustoimessa, tulee myods tehokkaan pelastustoiminnan aloittaminen ohjeistaa
yksityiskohtaisemmin seké taydentavat sammutusmenetelmat ja muut toimintaa nopeut-

tavat toimenpiteet ottaa huomioon ohjeistuksessa.

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaan voidaan katsoa vaikuttavan myos kohdekort-
tien ja -suunnitelmien olemassa olo ja kdyttd onnettomuustilanteessa. Myds onnettomuus-
kohteeseen tutustuminen etukédteen nopeuttaa ensitoimenpiteisiin kuluvaa aikaa ja taten

lyhentda pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa.

5.1.6 Pelastustoimen tilannekuva

Pelastustoimen tulee yllapitaa tilannekuvaa tapahtuneista onnettomuuksista siten, etta
kaikki halytetyt tehtévat arvioidaan pelastustoimen taholta. Hatakeskuksen ali- ja yliarvi-
ointiin on pystyttava puuttumaan mahdollisimman nopeasti. Pelastustoimessa pitaa pys-
tyd myos reagoimaan tehtdviin, joissa l&himman ja tarkoituksen mukaisimman yksikén
halyttdmisessé on epdonnistuttu. Pelastustoimeen on luotava kulttuuri, ettd pelastustoi-
men tehtdvista ja valmiudesta pidetédédn ylla tilannekuvaa vuorokauden ympéri ja kansa-
lainen saa nopeinta mahdollista apua. Lisaksi pelastustoimintaan osallistuvia yksikoita ja
pelastustoiminnan johtajaa pitda pystya tukemaan pelastuslaitoksen tilannekeskusjarjes-

telyin tai muilla tavoin.
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Pelastustoimen péivittainen valmius tulee olla suunniteltua ja harjoitusten tai paallekkéis-
ten tehtdvien varalta tulee olla selkeét jarjestelyt. Yksikon halyttdminen kesken harjoitus-
ten, valvontatydn tai toisen tehtdvan tulisi olla automaatio. Pelastustoimen toimintaval-
miuden suunnitteluohjeessa ja toimintavalmiusaikatavoitteissa on otettu toimintaval-
miusaikaan hetkellisesti vaikuttavat tekijat huomioon ja tunnistettu tilanne, etta pelastus-

toimi ei pysty reagoimaan kaikkiin tehtaviin vélittdmasti.

Pelastustoimessa saattaa syntya tilanne, jossa esimerkiksi séilioyksikko olisi 1ahin pelas-
tustoimen resurssi, mutta kyseinen yksikko ei saa tehtdvakoodin takia halytysta tehté-
valle. Toisaalla palotarkastaja ei voi osallistua pelastustoimintaan tydjohdollisista syista,
vaikka saisikin tiedon tehtdvasta ja olisi selkeésti I&hin pelastustoimen resurssi. Tdman
tyyppiset tilanteet on sovittava etukéteen ja pelastustoimen resursseja on kéytettava te-

hokkaasti kuitenkin siten, etta tyéturvallisuus ei vaarannu.

Keski-Pohjanmaan ja Pietarsaaren alueen pelastuslaitos on palvelutasopaatoksessaan to-
dennut, ettd samanaikaisten onnettomuuksien sattuessa samalla toiminta-alueella voi jal-
kimmadisen onnettomuuden toimintavalmiusaika olla kahta riskiluokkaa alemman vaati-
mustason mukainen (Palvelutasopaatds 2019-2021 2018, 30).

5.1.7 Tietojarjestelmat

Pelastustoimen toimintavalmiusaikatilastointi perustuu pelastustoimen resurssi- ja onnet-
tomuustilasto PRONTOonN joko automaattisesti tallennetuista tai sinne kasin syotetyista
tiedoista. Onnettomuustyypin valinta, resurssin Kiireellisyys seka yksikon lahto- ja ajo-
aika vaikuttavat onnettomuustietojarjestelmasséa toimintavalmiusajan muodostumiseen.
My®os onnettomuuskohteen sijoittaminen kartalla vaikuttaa toimintavalmiusaikaan, koska
tassd yhteydessé tehtéva sijoitetaan riskiruutuun ja tehtdva yhdistyy tiettyyn riskiluok-
kaan. Tutkimusosassa havaittiin, ettd onnettomuustietojarjestelmaan kirjaaminen toimin-
tavalmiusajan ylityksen syysté oli kirjavaa. Resurssi- ja onnettomuustilaston kirjaukseen
tulee kiinnittdd huomiota ja pelastustoimen on systemaattisesti valvottava tietojen syottoa

jarjestelmaan.
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PRONTORnN luotettavuuteen liittyvassa tutkimuksessa havaittiin, ettd pelastustoimen toi-
mintavalmiusaikaan vaikuttava kohteessa-tilatiedon merkittya aikaa oli muutettu jalkika-
teen 28,3 %:ssa tehtévissa. Aikaa verrattiin halytysselosteilta ja onnettomuusselosteilta,
kun tehtavan resurssiluokitus oli merkitty kiireelliseksi. Onnettomuusselosteella kyseista
aikaa oli muutettu yhteensa 510 tapauksessa 1 803 tapauksesta. (Majuri ja Kokki 2010,
38.)

Liséksi pelastustoimen riskiruutujen muodostumisessa on havaittu virheitd sy6ttoty0ssé,
jotka ovat aiheuttaneet riskiruudun riskiluokassa muutoksia. Vaara riskiruudun riski-
luokka on kuitenkin harvinaista ja vaikutus toimintavalmiusaikaan on vahéinen. Pelas-
tustoimessa on eroja valtakunnallisesti siind, miten pelastustoimi arvio tapahtuneiden on-
nettomuuksien méarén aiheuttamat muutokset riskiruutuihin. Talla hetkelld arviointi on

riippuvainen pelastuslaitoksen toimintatavasta.

5.1.8 Toimintavalmiusaikakasitteiden muuttaminen

Pelastustoimen toimintavalmiusaikatavoitteiden saavutettavuusongelmat ovat poistetta-
vissa myos siten, ettd toimintavalmiusaikavaatimuksia muokataan ja aikoja pidennetaan.
Aluehallintoviraston laatimassa yhteenvedossa pelastustoimen alueen vastauksista kay
ilmi, ettd vastauksissa on korostunut yksi yhteinen tekija, toimintavalmiusaikakasitteiden
muuttaminen. Useissa vastauksista on kritisoitu nykyista pelastustoimen toimintavalmiu-
den suunnitteluohjetta ja siind esitettyja aikatavoitteita. Toimintavalmiusaikakasitteita ja
-vaatimuksia esitetddn muutettavaksi eli lievennettavaksi. Nykyiset aikatavoitteet nah-
daan osaksi perusteettomina ja liian tiukkoina seka niiden merkittavyyttd vahatellaan.
(Yhteenveto pelastuslaitosten vastauksista toimintavalmiusaikaselvityksen 2013-2016
perusteella esitettyihin kysymyksiin 2018, 5.)

5.2 Muut toimenpidesuositukset

Suoranaisesti pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaan vaikuttavien toimenpiteiden li-

séksi onnettomuuksien maaraan ja laatuun seka vahinkojen maéaraén on mahdollisuus vai-
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kuttaa ennaltaehkaisemélld onnettomuuden syntyminen. Toisin sanoen, mikéli onnetto-
muutta ei paése koskaan tapahtumaan, ei mygskaan pelastustoimintaan ole tarvetta ja pe-

lastustoimen toimintavalmiusaikaa ei synny.

Pelastustoiminnan toimintavalmiuden suunnitteluohje ohjeistaa, ettd ongelmaa on pyrit-
tava korjaamaan ensisijaisesti onnettomuuksia ehkéisevilla toimenpiteilld. Toimintaval-
miuden suunnitteluohje ohjaa myos kiinnittdméaan erityistd huomiota ihmisen omatoimi-
seen varautumiseen niilla alueilla, joissa pelastustoimintaa ei kyeté aloittamaan alle 40
minuutin sisalla halytyksestd. Riskikohteiden osalta ennaltaehkéisevét toimenpiteet ja
omatoiminen varautuminen ovat keskeisia toimenpiteitd. Mikali muut toimenpiteet eivét
poista ongelmaa, tulee kehittéda toimintavalmiutta. (Siséasiainministerio 21/2012, 8-9 ja
15.)

Toimintavalmiusajan kehittdminen onnettomuuksia ehkaisemalla onnistuu silloin, kun
onnettomuuksien maérad saadaan vahennettyd. Toimintavalmiusaikaongelmaan vaikut-
tamalla onnettomuuksien ehkaisyn pitaisi poistaa kaikki riskiruudun ongelmat. Tutkimus-

osassa kuitenkin havaittiin, etté kiireellisten tehtdvien maara kasvaa joka vuosi.

Muut esitetyt toimenpidesuositukset ovat lisdtyokaluja ja tdydentavia menetelmia toimin-
tavalmiusaikaongelman ratkaisemisessa, mutta niita ei voida kayttaa vaihtoehtoisena me-
netelménd ongelman ratkaisemiseen tai valiaikaisena toimenpiteend siihen asti, kunnes
pysyvampid ratkaisuja saadaan aikaiseksi. Toiminnan kohdentaminen tietylle alueelle

nahdaan tassa yhteydessa lakisaateisten tehtavien lisaksi tehtdvana tyona.

Osa pelastuslaitoksista kasittelee toimintavalmiusaikaongelmaa siten, ettd ongelmaa voi-
daan kompensoida myds muilla kuin toimintavalmiusaikaan suoranaisesti vaikuttavilla
toimenpiteilld. Aluehallintovirastolle toimitetuissa vastauksissa pelastustoimen alueet
toivat esille onnettomuuksien ehkdisemisen kehittdmisen ja tehostamisen. Vastauksissa
néhtiin, ettd tehostamalla onnettomuuksien ehkéisya pelastustoiminnan toimintavalmiu-
den puutteilla ei ole niin suurta merkitystd. Taman tyyppisia keinoja voisivat olla muun
muassa valvonnan kohdentaminen, riskiasumisen tunnistaminen ja siihen puuttuminen
viranomaisyhteisty611a seka turvallisuusviestinta. (Yhteenveto pelastuslaitosten vastauk-
sista toimintavalmiusaikaselvityksen 2013-2016 perusteella esitettyihin kysymyksiin
2018, 6.)
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5.2.1 Omatoiminen varautuminen

Yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa on mééritelty omatoiminen varautuminen yksityis-
ten ihmisten ja yhteisojen toiminnaksi, silla pyritdan onnettomuuksien ehkéisyyn ja val-
mistaudutaan toimimaan onnettomuustilanteissa (Yhteiskunnan turvallisuusstrategia
2017, 95). Pelastuslain mukaan rakennuksen omistajan ja haltijan sekd toiminnanharjoit-
tajan on osaltaan varauduttava henkildiden, omaisuuden ja ymparistoén suojaamiseen vaa-
ratilanteissa ja varauduttava tulipalojen sammuttamiseen ja muihin sellaisiin pelastustoi-

menpiteisiin, joihin omatoimisesti kykenevat. (Pelastuslaki 379/2011, 14 §.)

Mikali kansalaisten omatoimista varautumista eri onnettomuuksiin pystytdén paranta-
maan, on silld positiivinen vaikutus pelastustoimen tehtdvamaéariin. Kohdentamalla esi-
merkiksi pelastustoimen turvallisuusviestinta tai -koulutusta alueille, joissa pelastustoi-
men toimintavalmiusaikaongelmia ilmenee, saatetaan vaikuttaa positiivisesti onnetto-
muuksien maarén kehitykseen ja osaltaan vaikutetaan kyseessa olevaan toimintavalmius-

aikaongelmaan. Riskiruutukohtainen vaikuttaminen on kuitenkin erittdin hankalaa.

Omatoimista varautuminen ei ole pelkéastaan yksityisen ihmisen toimintaa, vaan silla tar-
koitetaan myds yhteisoja. Omatoimiseen varautumiseen vaikuttamalla voidaan kehittéa
myaos yksittaisen riskikohteen kokonaisturvallisuutta, ja ndissa tapauksissa riskiruutukoh-
tainen vaikuttaminen voi olla tehokasta. Tastd voidaan kayttdd esimerkkind yksittéisen
riskikohteen hélytyksid. Vaikuttamalla kohteen omatoimiseen varautumiseen onnetto-
muuksien ehkéisyn keinoin voidaan halytyksia estéa ja vaikuttaa samalla myods toiminta-

valmiusaikaongelmaan.

Kymenlaakson pelastuslaitos kertoo palvelutasopééatoksessaan, etté pelastuslaitoksen val-
vontasuunnitelmassa on otettu huomioon pelastuslaitoksen toimintavalmius siten, etta pe-
lastuslain 14 8:n tarkoittaman omatoimisen varautumisen merkitysta painotetaan valvon-
nan toimittamisessa sitd enemman, mitd pidempi on palokunnan toimintavalmiusaika.
(Pelastustoimen palvelutasopaatts 20142020 2017, 18.)

Etel&d-Savon pelastuslaitos on omassa palvelutasopdatoksessaan linjannut, ettd pelastus-

toimen turvallisuusviestinndn palveluita tuotetaan riskiperusteisesti ja kohderyhmien va-
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linnassa huomioidaan haja-asutusalueet, joissa palokuntien toimintavalmiusajat ovat pit-
kia. Asukkaiden omia valmiuksia ja taitoja suorittaa itse pelastustoimenpiteité ja alku-
sammutusta parannetaan. (Palvelutasopéétos 2014-2017 2017, 15.)

5.2.2 Valvonta ja tarkastukset

Pelastustoimessa on pyritty talla vuosikymmenella valtakunnallisesti kohdentamaan val-
vontatyoté riskiperusteisesti. Erityisesti arvioivan palotarkastusmallin kayttdonotto pelas-
tustoimessa on mahdollistanut riskiperusteisen valvontatyon tekemisen. Kohteen valvon-

tavalid on voitu nykyaikaisen toiminnan avulla muuttaa kohteen riskitason muuttuessa.

Alueen pelastustoimen toimintavalmius voi toimia valvontatyén kohdentamisen perus-
teena, ja tassékin tapauksessa kohteen turvallisuustason nousu voi véhentad onnettomuus-
madaria alueella. Lisaksi valvontaty6ll4 voidaan edesauttaa pelastustoiminnan onnistumi-

sen edellytyksiéa ja kehittda toimintavalmiusaikaa.

Monella pelastustoimen alueella on joko suunnitteilla tai toteutettu muutoksia valvonta-
tyohon niilla alueilla, joissa toimintavalmiusaikaongelmia ilmenee toistuvasti. Palveluta-
sopéatoksessé esitetyissd toimenpiteissa on tavoitteena tai paatoksend, ettd onnettomuuk-
sien ehkaisyn keinoin voidaan kompensoida puutteita toimintavalmiudessa. Kainuun pe-
lastuslaitos on esimerkiksi maininnut omassa palvelutasopaattksessaan, ettd Otanmaen
ja Sotkamon Katinkullan alueen riskiruuduissa olevia saavutettavuusongelmia voidaan
kompensoida onnettomuuksien ehkaisyn keinoin ja asia otetaan huomioon tulevassa val-

vontasuunnitelmassa. (Kainuun pelastustoimen palvelutasopaatos 2017, 12.)

Helsingin pelastuslaitos on paattdnyt omassa palvelutasopéaatoksessaan, ettd vuoden 2017
aikana valvonnan suunnittelussa otetaan kayttdén mekanismi, jolla palotarkastuksia koh-
dennetaan tehostetusti priorisoitaviin ensimmaisen riskiluokan riskiruutuihin tihenta-
malla kohteiden tarkastusvélia. Priorisoitavien alueiden valinnassa huomioidaan muun
muassa toteutunut toimintavalmiusaika. Liséksi Helsingin pelastuslaitos on paattanyt
kohdentaa omavalvontaa riskiperusteisesti. Vuosien 2017-2018 omavalvonnan alueiden
valinnassa on huomioitu Kriteereind muun muassa toimintavalmiusaikojen toteutuminen.

(Helsingin pelastustoimen alueen palvelutasopaatés 2017-2018 2017, 26 ja 28.)
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Pelastustoimen toimintavalmius saattaa toimia myds kohdentamisen perusteena siten, etta
niille alueille, joissa pelastustoimen toimintavalmiusaika on lyhyt ja pelastustoimen yk-
sikdiden katsotaan olevan nopeasti paikalle, on valvontatyon painopistetté siirretty toi-
saalle tai vaihdettu valvontatyon muotoa esimerkiksi palotarkastuskéynnista omavalvon-

taan.

Etel&-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopadtoksen liitteend olevassa valvontasuunni-
telmassa valvontatoiminnan painopistettd on kerrottu siirrettdvan sellaisiin kohteisiin,
joissa henkil6- ja paloturvallisuudelle aiheutuva vaara on tavanomaista suurempi ja toi-
mintavalmiusaika on pitka. Toisaalta samassa asiakirjassa kerrotaan asuinrakennusten ja
niihin rinnastettavien kohteiden osalta valvonnan painopistetta siirrettdvaksi omavalvon-
taan aluilla, joissa toimintavalmiusaika on lyhyt. (Etel&-Karjalan pelastustoimen palvelu-
tasopéatds 2013-2020 2018, liite.)

5.2.3 Kaavoitus ja rakenteellinen paloturvallisuus

Pelastustoimen toimintaedellytykset ja paloturvallisuus tulee ottaa huomioon kaavoituk-
sessa, maankayton suunnittelussa ja rakentamisessa. Viela suunnitteluvaiheessa pelastus-
toimen on mahdollista vaikuttaa riskiruutujen kehittymiseen sekda muutoksiin ja nain ol-
len myds toimintavalmiusaikojen kehittymiseen. Paloasemaverkoston ja pelastustoimen
toimintavalmiuden tulee olla maankayton ja rakentamisen perusta pelastustoimen nako-
kulmasta. Nama ovat toimintavalmiuden kannalta tarkeimpid toimenpiteita ennen toimin-

tavalmiusaikaongelman muodostumista.

Rakentamiseen liittyvéssa suunnittelussa toimintavalmiusaikaan vaikuttavia asioita on lu-
kematon maaré. Esimerkkeind voidaan kayttaa paloturvallisuustekniikkaa, palo-osastoin-
tia ja savunpoistojarjestelyjd. Liikenneyhteydet ja alueen tavoitettavuus kaikkina vuoden-
aikoina tulee ottaa huomioon rakentamisessa. Saavutettavuus pitaa sisélldédn myos pelas-
tustiet, osoitemerkinnat ja tonttiopasteet. Erityiskohteista on syytd huomioida korkeat ja
maanalaiset tilat. On vaikea vetaa rajaa toimenpiteisiin, jotka eivét voisi vaikuttaa toimin-
tavalmiusaikaan, mutta tarkeinta olisi, ettd toimintavalmiusaika on otettu huomioon ja

ohjeistettu kaavoituksen ja rakenteellisen paloturvallisuuden osalta.
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Eteld-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopaattksessé on asetettu tavoitteeksi, etta ra-
kentamisen henkilo- ja paloturvallisuuden ohjauksella pyritdén siihen, etta niilla alueilla,
joissa palokunnan toimintavalmiusaika on pitka tai joissa riskialuetta ei saavuteta hyvék-
syttdvassa toimintavalmiusajassa, rakennusten sijoittelulla ja rakennusten suojaustasoa
nostamalla saavutetaan hyvaksyttava turvallisuustaso. (Eteléd-Karjalan pelastustoimen
palvelutasopadtds 2013-2020 2018, 85.)
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6 POHDINTA

Valtioneuvoston selonteossa sisdisesta turvallisuudesta mainitaan, etta viranomaisten toi-
mintavalmiusaikojen piteneminen on vaikuttanut turvallisuuden tunteen heikentymiseen.
Liséksi selonteossa mainitaan, ettd nopea vasteaika hélytystehtévissa lisdavat merkitta-
vasti turvallisuuden tunnetta. (Sisdministerio 8/2016, 14.) Ihmisilla on vahva luottamus
pelastustoimen nopeasta avusta onnettomuuden sattuessa. Hadén hetkell&d meist& jokainen
haluaa avun mahdollisimman nopeasti paikalle. Pelastustoimen on pystyttavé vastaamaan

naihin odotuksiin parhaalla mahdollisella tavalla.

Opinnaytetyon tavoitteeksi asetettiin pelastustoimen toimintavalmiusajan tilanteen selvit-
tdminen. Tavoitteena oli my0s laatia toimenpidesuosituksia, joiden avulla pelastustoi-
mella olisi parempi mahdollisuus onnistua saavuttamaan pelastustoimen toimintaval-
miusaikatavoitteet ja korjata toimintavalmiusongelmaa. Pelastustoimeen liittyvat lait ja
ohjeet, pelastustoimen alueiden palvelutasopaattkset seka aiheeseen liittyvat tutkimukset

toimivat tdméan tyon teoreettisena viitekehyksend ja antoivat perusteet aiheen tutkimiselle.

Pelastustoimen toimintavalmiusajan tilannetta tutkittaessa havaittiin, ett4 toimintaval-
miusaikaongelmat pelastustoimessa ovat todellisia ja ongelmien maara on kasvanut vuo-
sittain. Tutkimuksessa tunnistettiin toimintavalmiusaikaongelmalle olevan ominaista,
ettd suurissa kaupungeissa ja tiheésti rakennetussa ymparistossa ongelma on korkeimmil-
laan. Lisaksi on selvasti havaittavissa, ettd 2000-luvulla pelastustoimessa tehdyt paloase-
mien yhdistdmiset seké uusien paloasemien rakentamiset eivét ole ensimmaisen riskiluo-
kan riskiruutujen alueella kehittdneet toimintavalmiusaikatavoitteiden saavuttamista,

vaikka tdmé lienee ollut paloasemaverkoston kehittdmisen tarkoituksena.

Esimerkkind voidaan kayttda Varsinais-Suomessa vuonna 2012 suljettua Jaanin paloase-
maa, joka sijaitsi Turun kaupungin itdpuolella. Paloasema yhdistettiin Liedon paloaseman
kanssa ja uusi asema sijoitettiin Liedon puolelle Loukinaisiin. Suljetun paloaseman l&hi-
alueella on ensimmadisen riskiluokan riskiruutuja, joiden toimintavalmiusaikatavoite ei
ole tayttynyt yhtenakaan vuonna paloaseman sulkemisen jalkeen. Kyseisen alueen pelas-
tustoimen toimintavalmiuden kohdalla on ollut monia suunnitelmia. L&ht6kohta suunni-
telmissa on ollut, ettd Kaarinan paloasema siirrettéisiin lahemmas Turun kaupungin rajaa,

mika helpottaisi Jaanin paloaseman sulkemisesta johtuvaa puutetta toimintavalmiudessa.
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Ongelma olisi ratkaistavissa myos silla, etta alueelle sijoitettaisiin esimerkiksi kevytyk-
sikko.

Pelastustoimen toimintavalmiutta ei ole kuitenkaan alueelle lisétty, ja alueen riskiruutu-
jen toimintavalmiusajan mediaanit ovat koko maan mittakaavalla huolestuttavia. Alueella
on muun muassa ensimmaisen riskiluokan riskiruutu, jossa yhtakaan tehtévaa ei ole mo-
neen vuoteen tavoitettu alle vaaditun toimintavalmiusaikatavoitteen. Ongelma koskettaa
tuhansia ihmisid, ja alueella sattuu vakavia onnettomuuksia vuosittain. Pelastustoimen
toimintavalmius on siis ollut aseman yhdistdmisen vuoksi kyseisella alueella puutteellista

jo kohta seitsemén vuoden ajan.

On ymmarrettavéa, ettd pelastustoimen tulee tehostaa toimintaansa ja tehokkuutta tulee
pystya hakemaan myos pelastustoimen valmiudesta. Yksi yhteinen paloasema tuo tehok-
kuutta ja saastdja seka saattaa jopa palvella lahella toisiaan olevien kuntakeskusten ja
riskialuekeskittymien toimintavalmiutta vanhoja paloaseasemia tehokkaammin. Paloase-
maverkostoa kehittamisessa ldhtokohtana tulee kuitenkin olla toimintavalmiusaikatavoit-
teiden saavuttaminen seka kehittdminen, ja siitd ei voida tinkid toiminnan tehostamisella.
Pelastustoimen toimintavalmiuden siirtoa ei voi perustella silld, ettd toisaalle tarvitaan

myos liséa toimintavalmiutta.

Pelastustoimessa tulee 16ytda uusia toimintatapoja ja jarjestelméllisesti kehittaa toiminta-
valmiutta. Toimintavalmiuden suunnitteluohje antaa mahdollisuuden siihen, etta riskitaso
ei ole jatkuvasti samanlainen vaan muuttuu dynaamisesti, ja siten myds toimintavalmius
voi vaihdella vuorokaudenajan, viikonpdivan tai vuodenajan mukaan. Asiasta keskustel-
lessa on syyta muistaa, etta toimintavalmiuden dynaamisuuden ei ole tarkoitus olla auto-
maattisesti jostain pois, vaan sill4 haetaan nimenomaan taydentévid resursseja sinne,

missa niitd milloinkin tarvitaan.

Tarvittavaan kulttuurin muutokseen liittyy olennaisesti se, ettd pelastustoimeen liittyvaa
tutkimustoimintaa on kehitettdva ja yhtendistettdva. Pelastustoimelta puuttuu yhteinen
nakemys toimintavalmiusaikaongelmiin ja onnettomuuskehityksen seurantaan. Lisaksi
onnettomuustietojarjestelma PRONTON laadunseuranta tulee saattaa paremmalle tasolle.

PRONTOoOnN tulisi myos lisatd mahdollisuus laajaan riskiruutukohtaiseen toimintaval-
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miusajan tarkasteluun eri rivimuuttujia apuna kéayttaen, koska myos ohjeistus maaraa pe-
lastustoimea tarkastelemaan asiaa siltd kannalta. Pelastustoimen toimintavalmiusaikaan
liittyva kasitteistd ja mittaustavat ovat monitulkintaisia, ja niihin liittyy epatietoisuutta

alan sisalla.

Tulevaisuudessa on tarkeéa, etté pelastustoimen toimintavalmiusajan mittaaminen toteu-
tetaan niin, ettd avunsaantiaikaa voidaan mielekk&éasti mitata. Taman hetkinen tapa mitata
ensimmaisen yksikon tai pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa ei kerro lopullista avun
saajalle tarkeintd aikaa. Nykyinen tapa mitata myds hidastaa pelastustoimen kehittymista

ja aiheuttaa pelastustoimessa turhia nakemyseroja.

Riskiruutujen muodostumiseen liittyvéan ohjeistukseen on syyta harkita, voisiko onnetto-
muuksien tapahtumahistoria olla myds laskeva tekija riskiluokassa, mikali saadaan luo-
tettavaa tietoa riskiruudun riskien kehittymisesta. Talla hetkella ohjeistus mahdollistaa
vain riskiluokan korottamisen. Riskiruudun riskiluokan laskeminen tulee perustua tutkit-

tuun tietoon ja tehdd hallitusti seka yhteisen nakemyksen mukaisesti.

Suurimman haasteen opinndytetydn tekemiselle antoi se, ettd pelastustoimessa ei ole kay-
tettdvissa vakiintuneita mekanismeja tai toimintatapoja, joilla voitaisiin korjata toiminta-
valmiusaikatavoitteen ylittymista. Pelastustoimessa on kayty julkista keskustelua siité,
onko esimerkiksi onnettomuuksia ehkéisevilla toimenpiteilld mahdollisuus kompensoida
toimintavalmiusajoissa havaittuja puutteita. Moni pelastustoimen alue on kirjannut on-
nettomuuksien ehkdisyn mekanismin jopa omaan palvelutasopéatdstavoitteisiin, joten pe-
lastustoimessa on suuri ristiriita ohjeistuksen tulkitsemisessa. Pelastustoimessa on tehtava
yhteinen paatos tai saatava oikeuden ennakkopaatds siitd, miten toimintavalmiusongelma
ratkaistaan. Taméanhetkinen tilanne ei voi jatkua, silla pelastustoimi ei tavoita sille itse
asettamia vaatimuksiaan ja tilanne on kasvamassa hallitsemattomaksi. Ratkaisu ongel-

maan tulee 16ytya yhteistyossa.

6.1 Opinndytetyon laadinta

Opinnaytetyoprojekti alkoi lokakuussa 2018, ja opinnaytteen laadinta sujui suunnitelmien

ja aikataulun mukaisesti. Tyon laadinta alkoi materiaaliin ja teoreettiseen viitekehykseen
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tutustumisella, minka jalkeen ensimmaéisen osion Kirjoittamisty® kavi nopeasti. Tutki-
musosan ja johtopéatosten kirjoittaminen vei aikaa ja vaati selkedsti isoimman osan tyo-
ajasta. Tutkimusosaa varten PRONTOsta tehtiin yhteensd yli sata hakua ja muodostettiin
34 tilastoa, joista valikoitui lopullinen, opinnaytetyéhon paatynyt materiaali. Pohdintaa
oli mielekasta Kirjoittaa ja tehdyt johtopaatokset tukivat tatd tyota. Opinndytetyon laa-
dinta tapahtui muun opiskelun ohella, mutta sen laadintaan oli kéaytettavissa hyvin aikaa.
Opinndytetyoprojektin kesto oli noin kuusi kuukautta.

Olen tyytyvdinen opinndytetyoprosessin lapivientiin ja varsinaisen tutkimustyon tekemi-
nen on sujunut suunnitelmien mukaisesti. Opinndytetyon ohjaaminen on tapahtunut ai-
kuisopiskelijalle sopivalla tavalla, ja tyon laadintaan olen saanut kaiken tarvitsemani avun
sekd ohjaavilta opettajilta ettd tyeldman ohjaajilta. Etela-Suomen aluehallintoviraston
tuki opinnéytetyon laadinnassa on ollut korvaamatonta. Tyon laadinta on opettanut mi-
nulle paljon, ja erityisesti tutkimustyon sekd onnettomuustilastojarjestelmd PRONTON

kayton kannalta tyosta oli suurta hyotya tyon tekijalle.

6.2 Jatkokehitys

Jatkokehitys keskittyy pelastustoimen toimintavalmiusajan mittaamiseen. Tamanhetki-
nen mittari ei ole endé nykyaikainen, se ei kerro avuntarvitsijan kannalta olennaista tietoa
pelastustoimen palvelutasosta. Liséksi pelastustoimen riskianalysointia ja riskiluokittelua
tulisi kehittaa siten, ettd riski ja siihen vastaava palvelutaso olisivat dynaamisia.
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