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Opinnaytetyon kehyksena toimi kahdeksannelle luokalle ohjattu Minun Silmin,
Sinun Silmin -kurssi. Kurssin tarkoituksena on ehkaista erilaisuuden pelkoa ja
aariajattelua seka opettaa nuoria ymmartamaan ja kohtaamaan erilaisia arvoja.
Kurssi perustuu Cambridgen yliopiston tutkijoiden kehittamaan ja Helsingin
kaupungin kanssa yhteistyossa raataloityyn 13—19-vuotiaiden nuorten ohjel-
maan. Tyoyhteistydokumppanina oli Minun Silmin, Sinun Silmin -hanke, Helsin-
gin kaupunginkanslian Turvallisuus- ja valmiusyksikko.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssi
vaikuttaa oppilaiden maaritelmiin ja kokemuksiin ihmisista, jotka he mahdolli-
sesti kokevat erilaiseksi itseensa ja/tai lahipiiriinsa verrattuna. Tarkoituksena oli
my0s selvittaa, millaisia keinoja nuori saa kurssilta tullakseen toimeen erilaisten
ihmisten kanssa ja tuovatko teemahaastattelut lisdymmarrystad menetelman on-
nistumisesta. Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin teemahaastattelua. Ennen
ja jalkeen kurssin haastateltiin viisi kahdeksannen luokan oppilasta. Haastatte-
lujen tuloksia verrattiin kurssiin kuuluvien ennen- ja jalkeen -kyselylomakkeiden
vastauksiin.

Tulosten mukaan nuorten todella erilaiseksi nimeama ryhma ei merkittavasti
muuttunut kurssin myota, mutta kuvaukset naista erilaisiksi koetuista ihmisista
muuttuivat positiivisempaan suuntaan. Oppilaiden kyky asettua toisen ihmisen
asemaan vahvistui. Jokainen haastatteluun osallistunut oppilas sai keinoja tulla
toimeen erilaisten ihmisten kanssa. Vastaukset teemahaastatteluissa olivat laa-
jempia kuin kirjallisissa lomakkeissa. Tulevaisuudessa teemahaastattelut toisi-
vat lisdarvoa kurssin vaikuttavuuden selvittamiseen. Tulosten valossa voi tode-
ta, ettda ohjelma kehittdd nuorten monialaista ajattelua ja nuori kykenee otta-
maan paremmin huomioon erilaisia nakokulmia seka arvoja, mika auttaa vas-
takkainasettelun ja aariajattelun ehkaisyssa.
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ABSTRACT

Huhtamo, Malla-Inkeri & Kellokoski, Solja. Youngsters™ definitions of difference
and of facing it. Framed by | See You See —course for 8" grade students.
Spring 2019. 49p. Four appendices. Diaconia University of Applied Sciences,
Degree Programme in Social Services, Bachelor of Social Services.

The frame of the thesis was | See You See -course which was held for the
eighth grade. The course program is designed to prevent fear of difference and
extremist thinking. The program helps youngsters to understand and face
different values. It is developed by researchers at Cambridge University. In
collaboration with Helsinki City the University has tailored the program to a
course for 13—19-year old youngsters. The program, Safety and Preparedness
Unit of Helsinki City worked as a partner of working life for the thesis.

The aim of the thesis was to find out whether | See You See -program influ-
ences the participants’ definitions and experiences on people they find different
compared to themselves. The aim of the thesis was also to find out if the course
gives the youngsters new ways of getting along with different kinds of people.
The interviews aimed to gain more information on how well the program works.
Interviews were used as the data collection method. Five eight grade students
were interviewed before and after the course. The results of the interviews were
compared to the answers of the before- and after questionnaires that were a
part of the program.

According to the results, the group which was described very different by the
youngsters didn’t change along the course. However, after the course the
youngsters’ descriptions of different people were more positive than before.
Through the course the students’ ability to feel empathy towards different peo-
ple and to get along with them became better. The outcomes of the interviews
were wider than outcomes of the questionnaires. Thus, in the future the inter-
views would bring more value to surveying the course’s effectivity. In conclu-
sion, the course affects the youngsters’ integrative complexity thinking. Through
the course youngsters’ ability of regarding different points of views and values
improved. It helps to prevent group-based prejudice and extremist thinking.

Keywords: Preventive, difference, young people, extremist thinking
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JOHDANTO

Kahtiajakoisuus, erilaisuuden pelko ja ennakkoluulot ovat yhteiskuntamme kas-
vavia ongelmia niin yksilén kuin yhteiskunnan nakdkulmasta. Aariajattelu ja ra-
dikalisoituminen nakyvat nykypaivana paljon otsikoissa, mutta todellinen ym-
martamys aiheista voi olla vahaista. Aariajattelun ja radikalisoitumisen ehkaisy
on koko yhteiskunnan vastuulla. Ehkaisevat tydomenetelmat ovat toimivampia
kuin seurausten korjaaminen. (Opetushallitus 2018, 3-8.) Nuorten rooli yhteis-
kunnan polarisoitumisessa on merkittava. Jotta yhteiskunnan kahtiajakoisuutta
voidaan torjua, olisi nuorten hyva saada lisaa tietoa ja toimintamenetelmia aa-

rigjattelun ja radikalisoitumisen ehkaisemiseksi.

Nuoret ovat merkittavassa asemassa globaalissa paatoksenteossa. Esimerkiksi
Yhdistyneet Kansakunnat on ryhtynyt tarkastelemaan nuoria omana erityisena
ryhmana viimeisten vuosikymmenten aikana. Pihlajamaan (2017) mukaan nuor-
ten kohtaamat haasteet ovat erilaisia verrattuna lapsiin tai aikuisiin. Nuoret ovat
mukana niin konfliktinratkaisussa kuin rauhan prosesseissa seka tarkeassa
asemassa tulevaisuuden rakentajina. Aariajattelusta kumpuava vékivallan uhka
Suomessa on vield pieni, mutta se on kasvanut viime vuosina. Suomessa sisa-
ministerid painottaa ehkaisevaa tyota nuorten parissa radikalisoitumisen torjun-

nassa (Sisaministerio. Vastuualueet. Poliisiasiat.).

Opinnaytetydssamme keskitymme mustavalkoisen ajattelun ja erilaisuuden pe-
lon ehkaisemiseen Minun Silmin, Sinun Silmin -hankkeessa. Hanke on yksi toi-
mintamenetelma vastakkainasettelun ja aariajattelun torjumisessa. TyOyhteis-
tyokumppaninamme toimii Minun Silmin, Sinun Silmin -hanke, Helsingin kau-
punginkanslian Turvallisuus- ja valmiusyksikké. Minun Silmin, Sinun Silmin -
hanke on Cambridgen yliopiston tutkijoiden kehittama ja nyt Helsingin kaupun-
gin kanssa yhteistyossa raataloity ohjelma 13—19-vuotiaille nuorille. Ohjelmaa
jalkautetaan Suomen kouluihin ja nuorisotydhon. Hankkeen ajankohtaisuus on
litettdvissa uusimpaan opetussuunnitelmaan, sen ilmidpohjaiseen opiskeluun,
aariajattelun ehkaisyyn ja globaaliin maailman tilanteeseen (Opetushallitus
2018, 3-8). Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman sivuilla kerrotaan, etta ohjel-



man avulla nuori oppii kohtaamaan erilaisia arvoja seka rakentamaan omaa

arvoperustaansa. (Minun Silmin Sinun Silmin. Etusivu.)

Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma pyrkii tukemaan nuorten kehittyvaa taitoa
toimia yhdessa ja ohjaa nuoria ottamaan huomioon heidan omien toimintojensa
seurauksia muihin ihmisiin. Ohjelman avulla opetellaan kayttamaan tietoa kriitti-
sesti ja vahvistetaan kulttuurisen moninaisuuden kunnioitusta. Nama taidot tu-
kevat opetussuunnitelman mukaisia tavoitteita. (Opetushallitus 2014; Portman &
Jokela.) Minun Silmin Sinun Silmin -ohjelmassa harjoitellaan konfliktiratkaisutai-
toja, jotka edistavat reflektion kehittymista seka tunteiden saatelya. Ohjelman
tavoitteena on ehkaista aariajattelua. (Portman & Jokela.)

Ohjasimme Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin Helsingissa sijaitsevan koulun
kahdeksannelle luokalle. Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten Minun
Silmin, Sinun Silmin -kurssi kdyminen vaikuttaa oppilaiden maaritelmiin ja ko-
kemuksiin ihmisista, jotka he mahdollisesti kokevat erilaiseksi itseensa ja/tai
[ahipiiriinsa verrattuna. Aineistonkeruu menetelmana kaytimme teemahaastatte-
lua, jossa haastattelimme viisi kurssiin osallistuvaa kahdeksannen luokan oppi-
lasta ennen jalkeen kurssin. Tarkoituksenamme oli myds selvittaa, millaisia kei-
noja nuori saa kurssilta tullakseen toimeen erilaisten ihmisten kanssa ja tuoko
teemahaastattelut lisaymmarrysta menetelman onnistumisesta. Haastattelujen
tuloksia vertailimme Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssiin kuuluviin ennen- ja
jalkeen -kyselylomakkeiden tuloksiin. Teemahaastattelujen kautta hanke saa
my0s lisatietoa vaikuttavuuden jatkotutkimuksia varten.



2 ERILAISUUDEN KOKEMUS JA AARIAJATTELU NUORUUDESSA

2.1 Nuoruusika

Nuoruusika kasittda yksilon kasvun ja kehityksen lapsuudesta nuoreen aikui-
suuteen (Marttunen & Kaltiala-Heino 2011, 562). Nuoren elamassa muutoksia
tapahtuu nopeammin ja laaja-alaisemmin kuin missaan muussa iassa. Fyysi-
nen, psyykkinen ja seksuaalinen kehitys on nopeaa ja tunne-elaman myrskyilta
ei nuori voi saastya. Nuori itsenaistyy, moraali kehittyy ja nuori rakentaa omaa
arvomaailmaansa. (Marttunen & Kaltiala-Heino 2011, 562-564; Mannerheimin
Lastensuojeluliitto. Vanhemmille. Lapsen kasvu ja kehitys. 2017) Nuoruusian
maaritelma vaihtelee kontekstin mukaan. Suomen laissa nuorella tarkoitetaan
alle 29-vuotiasta ihmista (L1285/2016 3. §). Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
maarittelee nuoruusian kehitysvaiheiden mukaan eli varhais-, keski- ja myo-

haisnuoruudeksi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Aiheet. Mielenterveys).

Varhaisnuoruudessa 12-14-vuotiaana kaydaan lapi nopeita fyysisia muutoksia
ja mielialojen seka ihmissuhteiden vaihteluita. Keskinuoruudessa 15-17-
vuotiaana nuori kykenee paremmin suunnittelemaan omaa toimintaansa ja hal-
litsemaan kaytoksensa ailahteluita. Myohaisnuoruudessa noin 18-22-vuotiaana
luonteenpiirteet ja kayttaytyminen alkavat vakiintua ja nuoren kiinnostus yhteis-
kuntaa kohtaan on aktiivisempaa. Aivot kehittyvat voimakkaasti koko nuoruus-
ian. Kayttaytymisen saately, tunteiden tunnistaminen ja oman toiminnan suunni-
telmallinen ohjaus kehittyvat aikuisikaan asti. (Marttunen & Kaltiala-Heino 2011,
562-564; THL. Aiheet. Mielenterveys.)

Keskinuoruudessa nuori oppii kayttamaan abstrakteja kasitteita ja ajattelu ja-
sentyy entisestaan. Keskinuoruudessa on tyypillista erilaisten arvojen ja ideolo-
gioiden pohtiminen kriittisesti, jolloin pidetaan tiukasti kiinni omista nakemyksis-
taan. Asiat ovat joko oikein tai vaarin ja nuoren ajattelu on usein mustavalkoista
ja ehdotonta. Murrosikainen on etsija, kodin ulkopuoliset mallit ja ikatoverit tar-
joavat nuorelle vaihtoehtoja elamantapojen ja arvojen tarkastelussa, joihin nuori

voi sitoutua. Nuoren ongelmanratkaisukyky kehittyy ja monimutkaisten paatel-



mien ja johtopaatosten rakentaminen mahdollistuu. (Aalberg 2016, 36-39; Man-

nerheimin Lastensuojeluliitto. Vanhemmille. Lapsen kasvu ja kehitys 2017.)

Ajattelun kehitys vaikuttaa nuoren moraalisten kysymysten jasentelyyn. Noin
15-vuotiaana nuori alkaa ajatella asioita niin yksilon kuin yhteiskunnan kannalta.
Moraaliajattelun kehitys jatkuu varhaisesta nuoruudesta aikuisuuteen asti. Kehi-
tykseen vaikuttavat tilanteet, joissa nuori joutuu sovittamaan yhteen erilaisia
nakokulmia, ottamaan vastuuta, seka tekemaan oikeudenmukaisia ratkaisuja.
Konkreettisella tasolla moraaliajattelua kehittavat arjen tilanteet kaveriporukas-
sa, perheessa ja oppilaitosymparistossa. (Mannerheimin lastensuojeluliitto.
Vanhemmille. Lapsen kasvu ja kehitys 2017.) Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssi
on suunnattu 13-19-vuotiaille nuorille. Tassa opinnaytetydssa olemme rajanneet
nuoret 13-19-vuotiaisiin ja erityisesti kahdeksasluokkalaisiin, silla ohjaamme
kurssin nuoret olivat kahdeksannella luokalla ja haastattelemamme oppilaat 13—
15-vuotiaita.

2.2 Erilaisuuden kokeminen nuoruudessa

Nuoruusiassa itsetietoisuus lisaantyy. Nuori miettii kavereiden hyvaksyntaa ja
pohtii itsedan ja omaa erilaisuuttaan suhteessa muihin. (Nurmi ym. 2014.)
Suomen sanakirja maarittelee erilaisuuden sanalla erilainen eli se eroaa toises-
ta tai toisista, on toisenlainen, muunlainen tai uusi (Nurmi 2009, 95). Sana eri-
laisuus on maaritelty kielitoimiston sanakirjassa nain: erilaatuisuus, ero, eroa-
vuus, poikkeavuus eli erilainen seikka, piirre tai muu sellainen (Gronros ym.
2006, 145). Erilaisuuteen voi liittya negatiivisia tunteita varsinkin nuoruudessa,
jolloin identiteettia rakennetaan (Nurmi ym. 2014). Arvot ohjaavat sita, mita ih-
minen ja yhteiso pitavat oikeana ja arvostettavana (Ojanen 2011, 7). Erilaisuutta
voidaan myo0s pelata. Pelko voi johtua ennakkoluuloista ja stereotypioista. En-
nakkoluuloilla tarkoitetaan nédkemyksia asioista tai inmisista ilman faktatietoja tai
tarkempaa tutustumista niihin. Ennakkoluulot ja stereotypiat voivat usein johtua
tietamattomyydesta ja muodostuvat yksipuolisista nakokulmista. (Peda.net. Us-
konto 9: Lahimmainen & vastuu.) Pelko erilaisuudesta, ennakkoluulot ja arvot



vaikuttavat asenteisiin erilaisia ihmisia ja yhteis6ja kohtaan ja saattavat johtaa

aariajatteluun, rasismiin tai syrjintaan.

Sosiaalisella kiinnittymisella on tarkea rooli nuoren elamassa: halutaan kuulua
porukkaan eika mielelldan erottua valtavirrasta (Sinkkonen 2010, 57-58). Ryh-
maan kuuluminen on nuorelle tarkeaa ja se vaikuttaa nuoren identiteetin kehit-
tymiseen (Aalberg 2016, 36-39). Vuorovaikutustaitojen oppiminen rakentaa
nuoren persoonallisuutta. Vuorovaikutustaidot luovat nuorten valille ystavyytta,
lisaavat ryhmien kiinteytta ja luovat myonteisia asenteita. Vertaisryhmien merki-
tys kasvaa nuoruus iassa entista enemman, ja niiden ulkopuolelle jaaminen voi
aiheuttaa ongelmia sosiaalisessa kiinnittymisessa. Monet yhteis6t ja ryhmat,
joihin nuoret kuuluvat, muovaavat nuoren identiteettia. (Huopalainen 2009, 8.)
Sosiaalinen vuorovaikutus vaikuttaa ihmisen tapaan suhtautua muihin ihmisiin.
Nuoren kannalta ryhmaytyminen vaikuttaa hyvinvointiin ja sosiaaliseen kiinnit-
tymiseen. Ryhmaytymisella tarkoitetaan ryhman kiinteyden vahvistamista eri-
laisten harjoitteiden avulla. Ryhmaytymisessa ryhman turvallisuutta kasvatetaan
vaiheittain erilaisten toiminnallisten tehtavien avulla. (Huopalainen 2009, 18.)

Nuori toimii tavalla, jolla pyrkii varmistamaan ryhman hyvaksynnan. Nuori voi
pyrkia samaistumaan ryhmaan niin paljon, etta unohtaa jopa hetkellisesti kehi-
tysvaiheeseen kuuluvan kaiken kyseenalaistamisen. Ryhma, johon nuori kuu-
luu, voi tukea nuorta toimintaan, jota tama ei yksin uskaltaisi toteuttaa. Nuori
tarvitsee ryhmaan kuulumista eraanlaisena valivaiheena, mutta samalla nuorel-
la on pyrkimys itsenaisyyteen, henkilokohtaiseen kehitykseen ja kasvuun. (Aal-
berg 2016, 36-39.) Ryhma vaikuttaa nuoren erilaisuuden kokemiseen, ryhmay-
tymisella on suuri vaikutus siihen, onko erilaisuuden kokeminen positiivista vai
negatiivista. (Huopalainen 2009, 26). Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin toi-
minnallisilla ryhmaharjoituksilla pyritdan vahvistamaan nuorten positiivista ko-

kemusta erilaisuudesta ja sen kohtaamisesta.



2.3 Nuoret ja aariajattelu

Nuoruuteen kuuluu tietynlainen radikaalikaytds ja kapinointi, joka on osa luon-
nollista nuoruuteen kuuluvaa kehitystd (Benjamin: 2018). Nuoruusiassa arvot
ovat viela keskeneraisia ja ne voivat olla ehdottomia ja mustavalkoisia. Etsies-
saan arvojaan nuori voi sitoutua erilaisiin aatteisiin ehdottomasti. (Erkko & Han-
nukkala 2013, 201.) Aériajattelulla tarkoitetaan vakivallan kaytt6a, silla uhkausta
tai sen oikeuttamista ideologialla perustellen (Opetushallitus 2018, 5). Etenkin
nuoruudessa yhteenkuuluvuuden tunne ja sen kokeminen ovat tarkeaa. Polari-
soituminen eli kahtiajakoisuus vaikuttaa ryhman ajatteluun ja paatoksiin. Ryh-
mapaine voi aiheuttaa sen, etta ryhmassa tehdaan jyrkempia tai maltillisempia
paatoksia kuin yksilo tekisi ilman ryhmaa, ja nain haetaan ryhman hyvaksyntaa.
(Viestintatieteiden laitos. Ryhmaviestinnan perusteet. Tyoskentely.) Koska nuo-
ren henkinen ja fyysinen kasvu on vasta kehitysvaiheessa ja nuoruusikaan kuu-
luu kapinointia, nuori voi ajautua aikuista helpommin aariajatteluun. Lapsiasia-
valtuutettu on tuonut esiin huolen nuorten aariajattelusta. Hanen mukaansa las-
ten ja nuorten aariajattelu tulee kohdata heidan omassa ymparistossaan ennen

kuin aariajattelusta kehittyy verkostoja tai liikkkeita (Opetushallitus 2018, 5).

Ei ole yhta syyta, miksi nuori voi ajautua aariajatteluun. Sosioekonominen taus-
ta ei takaa nuoren ajattelun suuntaa, vaikka syrjaytyneet nuoret ovatkin suu-
remmassa riskissa liittya aariajatteluliikkeisiin. Erilaisuuden pelko ja erilaisuuden
yksilolliset kokemukset voivat osaltaan johtaa konflikteihin ja jopa aariajatteluun
(Minun Silmin Sinun Silmin. Etusivu. Ohjelma.). Opetushallituksen (2018, 5-6)
mukaan tulee huomioida syrjaytymistd ehkaisevat toimenpiteet seka kan-
tasuomalaisten ettd maahanmuuttajien parissa. Minun Silmin, Sinun Silmin -
hanke toimii yhtena tyovalineena nuorten vihapuheen ja aariajattelun torjumi-
sessa. Hankkeen tavoitteena on jalkauttaa ohjelmaa mahdollisimman laajasti
nuorten pariin. (Portman & Jokela.)
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3 NUORTEN AARIAJATTELUN EHKAISY

3.1 Ehkaiseva tyo kouluissa

Suomen hallituksen tavoitteena on, ettd Suomi on vuoteen 2025 mennessa
kansainvalinen, avoin ja kulttuuriltaan rikas maa (Sisaministerio 2016, 15). Yh-
teiskunnan nopeat muutokset, pakolaiskriisit ja taloudellinen epavarmuus ovat
luoneet pohjaa niin Suomessa kuin muualla Euroopassa vihamieliselle kielen-
kaytolle ja aariajattelulle. Syrjinta, ulkopuolisuuden kokemukset, koulunkaynnin
keskeyttaminen, opiskelupohjan puuttuminen ja rasismi voivat altistaa nuoria
aariajattelun vaikutteille. Nuoren elamassa aariliike voi olla ensimmainen yhtei-
s0, jossa han kokee saavansa arvostusta. (Opetushallitus 2018, 3.) Opetushalli-
tus linjaa koulun roolia huomattavana yhteiskunnallisena kasvattajana. Tasa-
arvo, demokratia ja ihmisyys ovat uusissa perusopetuksen opetussuunnitelmis-
sa keskeisina arvoina ja tavoitteina. Koulujen tehtdvana on opettaa kulttuurien
valistd ymmarrysta, rauhanomaisia konfliktien ratkaisutaitoja ja halua ymmartaa
toista. Naita taitoja pyritaan opettelemaan myos Minun Silmin, Sinun Silmin -
kursseilla toiminnallisten harjoitusten avulla. (Opetushallitus 2018, 10.; Minun
Silmin, Sinun Silmin. Etusivu.; Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2014, 15-20.)

Aériajattelun ja radikalisoitumisen torjuminen on ajankohtainen tavoite koko yh-
teiskunnassa ja sen eteen tehdaan tyota koko ajan. Sisaministerion kansallinen
vakivaltaisen radikalisoitumisen ja ekstremismin ehkaisyn toimenpideohjelman
yksi tavoitteista oli, etteivat nuoret liity vakivaltaisiin aariliikkeisiin tai ryhmiin
vaan etta he kokisivat pystyvansa vaikuttamaan paatoksentekoon ja yhteiskun-
taan laillisin keinoin. (Sisaministerio 2016, 15.) Opettajat ja nuorisojarjestot te-
kevat ehkaisevaa tyota poliisin ja muiden toimijoiden kanssa (Sosiaali- ja ter-
veysministerio. 2018). Esimerkiksi UNESCO, Euroopan neuvosto ja Opetushal-
litus ovat julkaisseet erilaisia oppaita, joissa on tietoa radikalisoitumisesta ja sen
ehkaisysta. Naita ovat esimerkiksi Rakentavaa vuorovaikutusta -opas, Opetta-
jan opas vakivaltaisen ekstremismin ehkaisyyn seka Merkityksellinen Suomes-
sa -ohjelma. (Opetushallitus 2018, 18.)
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Opetushallituksen yllapitaman opetuksen ja oppimisen seka niiden tueksi kehi-
tellyn verkkosivun Edu.fi mukaan Suomen kouluissa voidaan hyodyntaa erilaisia
hankkeita ja projekteja kuten Verso, Ahtisaari-paivat, KiVa-koulu ja Koulu vailla
vertaa. Edella mainitut liittyvat kaikki "Globaalikasvatus ja kestavan kehityksen
tavoitteet vuoteen 2030 mennessa” -projektiin, jonka tarkoituksena on heratella
ihmisia maailman eri todellisuuksille tavoitteena ihmisoikeuksia, oikeudenmu-
kaisuutta ja tasa-arvoa kunnioittava maailma. (EDU.fi. Yleissivistavakoulutus.
Oppilaan tuki.) Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman avulla pyritdan myos tor-
jumaan ryhmaperusteisia vastakkainasetteluja ja lisdamaan nuorten ennakko-
luulottomuutta (Jokela & Portman 2018).

3.2 ICThinking©-menetelma

Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma perustuu ICThinking©-menetelmaan, jonka
yhtena tavoitteena on aariajattelun ehkaisy. ICThinking®-menetelma pohjautuu
Peter Suedfeldin ja Phillip Tetlockin vuonna 1977 kehittdamaan teoriaan ajattelun
rakenteen monialaisuudesta eli Integrative complexity- IC. (ResearchGate. In-
tegrative Complexity of Communication in International Crisis. 171-173 i.a).
Integrative Complexity (IC) tarkoittaa suomeksi monialaista ajattelua. Monialai-
nen ajattelu koostuu kyvysta havaita monia nakokulmia ja ulottuvuuksia kasilla
olevista asioista ja yhdistaa niita toisiinsa joustavaksi kokonaisuudeksi. Monia-
lainen ajattelu on kykya katsoa asioita toisen silmin ja siten se vaikuttaa moraa-
liin, myotatuntoon ja eettisyyteen. (Portman & Jokela 2018.) Ajattelun monialai-
suus eli IC on tasolla yksi, kun ihminen ei kykene tekemaan yhteistyota eika
kunnioita muiden nakokulmia. Kun IC taso nousee kolmeen, ihmisella on lisaan-
tyvia kykyja tehda yhteistyota muiden nakokulmia kunnioittaen. Rauhanomaiset
ratkaisut konflikteihin tulevat nain todennakodisemmiksi. Kun IC on tasolla viisi,
ajattelun monialaisuus on rakenteellinen. Talloin ihminen sisallyttaa toisten na-

kokulmia ja arvoja omaan ajattelun rakenteeseen. (Portman & Jokela 2018.)

ICThinking®-menetelman kehittaminen jatkui vuonna 2006, kun Cambridgen

yliopiston tohtori Sara Savage, tohtori Eolene Boyd-MacMillan, tohtori Jose Liht
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ja Anjum Khan nakivat tarpeen loytaa ratkaisukeinoja eri ryhmien konfliktien
valille. ICThinking©-menetelman avulla edistettiin aariajattelun estamista. Me-
netelman avulla kehitettiin "Being Muslim, Being British” - ja ”| SEE Scotland” -
projektit, joissa pyrittin ehkdisemaan uskonnollisten ryhmittymien vastakkain-
asettelua ja vakivaltaisia yhteenottoja. Taman jalkeen ICThinking©-menetelmaa
on kehitetty edelleen ja raataldity eri ryhmien tarpeiden mukaan. Menetelma
tarjoaa empiirisesti patevia ohjelmia, jotka koostuvat kokemuksellisista ryhma-
harjoituksista (Boyd-MacMillan, Campbell, Furey 2016, 122). Ohjelmien avulla
osallistujat voivat olla uskollisia omille arvoilleen, mutta pyrkivat samalla huomi-
oimaan muita eridavia nakokulmia ja samalla I0ytamaan uusia yhteisia ratkaisuja

yhteisen hyvan vuoksi (ICThinking®©, research base).

ICThinking®-menetelmaan pohjautuvat ohjelmat ovat tieteellisesti tutkittuja. Nii-
ta on tutkittu vertaamalla osallistujien vastauksia ennen kurssin alkua ja sen
jalkeen eri aikajaksojen valein. Tama antaa arviointikehyksen, jota tuetaan vuo-
sikymmenien mittaisella kulttuurien valisella tutkimuksella. (Suedfeld 2010, 1-
3.) ICThinking®-menetelma on levinnyt kymmeniin eri yhteisoihin ja useisiin eri
maihin. Menetelmaa kaytetaan esimerkiksi kehitysyhteistydssa seka koulutus-,
ammatti- ja terveysorganisaatioissa. Kyseinen menetelma on kansainvalisesti
suojattu interventio ja koulutusohjelma. ICThinking®-menetelmaa on tulokselli-
sesti sovellettu eri-ikaisille ja eri kohderyhmille muun muassa Englannissa,
Skotlannissa, Keniassa ja Bosniassa. (ICThinking©, research base.) Cambrid-
gen yliopiston tutkijat ja Helsingin kaupunki ovat raataloineet tasta menetelmas-
ta Suomeen sopivan Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman erityisesti nuoriso-
tyohon ja koulumaailman tarpeisiin. Ohjelma on tahan asti toiminut Suomessa
pilottihankkeena, jota nyt jalkautetaan muun muassa Helsingin kouluihin. (Port-
man & Jokela 2018.)

3.3 Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma

ICThinking®-menetelmaan perustuva Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma on

ajankohtainen. Euroopassa tapahtuvat suuret muuttoliikkeet aiheuttavat osal-
taan konflikteja ja kdyhyytta seka poliittisten puolueiden valisia ristiriitoja ja radi-
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kalisoitumista. (University of Cambridge. Tools resolving global conflict.) Minun
Silmin, Sinun Silmin -ohjelma tarjoaa ennakkoneuvottelustrategioita konfliktien
ja arvojen tormayskohtien ratkaisemiseen (Portman & Jokela 2018). Tutkimus-
ten mukaan monialaiseen ajatteluun voidaan vaikuttaa luultua enemman; tie-
don, keskustelun ja kokemuksien myota. (Myyry 2002, 386). Tahan myos Minun

Silmin, Sinun Silmin -ohjelma pyrkii nuorten kanssa.

Ajattelun monialaisuus tarkoittaa sita, kuinka suhtaudumme tai reagoimme eri-
laisuuteen. Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssien interventioissa kokeillaan mus-
tavalkoajattelua turvallisessa ymparistdossa roolien avulla ja pohditaan, milta se
tuntuu. Taman avulla voidaan oppia kunnioittamaan erilaisuutta ja ymmarta-
maan eri taustan omaavia ihmisia. (Boyd-MacMillan, Campbell & Furey 2016,
116-117.) Osallistujat opettelevat tunnistamaan, milta tuntuu, kun monialainen
ajattelu alkaa kehittya ja sita, mika on luonteenomaista mustavalkoajattelulle ja
monialaiselle ajattelulle. Moniaistiset interventiot koskettavat koko ihmisen luon-
toa ja tietoisuutta. (Liht & Savage 2013, 60-61.)

Tutkimukset osoittavat valmistelemattoman dialogin voivan pahentaa konfliktia
(Kelman & Fisher 2003, 321). Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman ennakko-
neuvottelustrategioilla ei pyritd ratkaisemaan kiistaa vaan tunnistamaan yhtei-
nen perusta luottamukselle ja 16ytamaan keskenaan yhteydessa olevia arvoja
(Minun silmin Sinun silmin. Ohjelma. Tapaamiskertojen sisaltd). Naita taitoja
nuoret harjoittelevat Minun Silmin, Sinun Silmin -kursseilla arjen tilanteita var-
ten. Tutkimukset osoittavat, etta rauhanomaiset ratkaisut ovat sita todennakoi-
sempia, mita monialaisempaa ajattelu on (Liht & Savage 2013, 46—47).

3.3.1 Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma Suomessa

Suomessa Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman tavoitteena on vahentaa kon-
flikteja, jotka syntyvat esimerkiksi rasismista ja erilaisuuden pelosta. Kursseilla
opetellaan konkreettisia toiminnan ja ajattelun valineita konfliktien ja arjen tilan-
teiden kohtaamiseen ja niiden ratkaisemiseen vakivallattomasti. Kurssin tavoit-

teena on huomata, etta erilaisten nakokulmien kunnioittaminen voi auttaa kehit-
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tamaan neuvottelutaitoja seka edistda yhteistd paatoksentekoa. Minun Silmin,
Sinun Silmin -ohjelman avulla pyritdan vaikuttamaan mustavalkoiseen aariajat-
teluun ja edistamaan vuoropuhelua, dialogia, seka tuetaan demokratiakasvatus-

ta. (Minun Silmin, Sinun Silmin. Etusivu.)

Perusopetuksen opetussuunnitelmassa painotetaan arvokasvatuksen merkitys-
ta. Oppilaita pyritddn ohjaamaan ja tunnistamaan kohtaamiaan arvoja seka ra-
kentamaan omaa yksildllista arvoperustaansa. Arvokeskustelu on rakentavan
vuorovaikutuksen perusta. (Opetushallitus. 2014, 15.) Minun Silmin, Sinun Sil-
min -kursseilla kaytetdan esimerkiksi monia arvojanoja, joissa ei ole oikeita eika
vaaria vastauksia, mutta nuori joutuu pohtimaan syita, miksi asettuu arvojanalle
seisomaan tiettyyn kohtaan. Janalla voi esimerkiksi huomata, kuinka toinen pe-
rustelee samalla tavalla kohtansa valintaa ja seisoo silti aivan eri kohdassa ja-
naa. Kun taas samalla kohdalla arvojanaa seisovien nakokulmien takana olevat
arvot voivat olla taysin erilaiset. Nain pyritdan huomaamaan arvojen valisia jan-
nitteitd ja niiden mahdollista yhteytta. Kahden arvon valisen ristiriidan kokemi-
nen motivoi yksiloa miettimaan, miten erilaisia arvoja voisi ymmartaa ja huomi-
oida. Myyryn (2002, 386) mukaan arvotyypit vaikuttavat yksilon tekemiin ratkai-
suihin. Yksinkertaistettuna ohjelman ajatus on oppia nakemaan maailmaa tois-
ten silmin (Minun Silmin Sinun Silmin. Ohjelma. Tapaamiskertojen sisalto).

Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman harjoitukset ovat toiminnallisia. Toiminnal-
lisuus tukee ajattelun kehollista puolta. Kehollisen tietoisuuden tarkoituksena on
auttaa tunnistamaan omia reaktioita, silla ajattelu koskee kehoa ja tunteita, ei
vain mieltd. Tama vaikuttaa siihen, millaisena me naemme maailman. (Boyd-
MacMillan, Campbell, Furey 2016, 122.) Cambridgen Yliopiston tutkijoiden mu-
kaan ohjelman lapikayneet ovat oppineet kykyja hallita fyysisia reaktioitaan, aja-
tuksiaan ja tunteitaan yhteiskunnallisesti hyodyllisin tavoin (University of Cam-
bridge. Enterprise. Tools for resolving clobal conflict 2016). Minun Silmin, Sinun
Silmin -ohjelman avulla pyritaan opettelemaan aktiivista kuuntelua ja empatian
merkitysta konfliktitilanteissa. Ohjelmassa opetellaan kaytannon taitoja erilai-
suuden hyvaksymiseen ja nakemaan asioiden laajempi yhteys. (Portman & Jo-
kela, 2018; Minun Silmin, Sinun Silmin. Etusivu.)
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3.3.2 Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman kurssien rakenne

Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin kahdeksan ohjauskertaa on harkiten val-
miiksi kasikirjoitettu. Kurssien ohjaajina toimitaan pareittain. Ohjaajat ovat kou-
lutettuja ja itse kurssin ja ohjaajakoulutuksen kayneita. Ohjaajien on kyettava
sisdistdmaan ohjauskertojen tavoitteet sisaltdineen seka pyrittdva motivoimaan
osallistujat heittaytymaan rooleihin ja lahtemaan liikkeelle. Ohjaajien on tarkea
varmistaa ja yllapitda ryhmaa turvallisena paikkana kaikille osallistujille. (Jokela
& Portman 2018.) Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin jokainen tapaamiskerta
noudattaa ABCD-rakennetta. Tama tarkoittaa, etta joka kerta kurssilla on alussa
yhteinen lahtokohta (A), sitten lahtokohta tormaytetaan (B), minka jalkeen se
eriytetaan (C). Viimeiseksi tulee monialaisen ajattelun integraatio eli etsitaan
yhdessa ratkaisuja (D). (Portman, 2018.) Jokainen Minun Silmin, Sinun Silmin -
kurssin tapaamiskerta kestaa yhden oppitunnin verran eli 75 minuuttia. Tapaa-
miskerroilla heittaydytaan erilaisiin ilmi6ihin ja aiheisiin roolien kautta. Kurssin
ohjaajat toimivat kurssin ohjaajien kasikirjaa seuraten. Tama ohjaajan opas on

tekijaoikeuden suojaama, eika siis julkisesti saatavilla.

Ensimmaisen tapaamiskerran aiheena on sosiaalisuus. Tapaamiskerralla tar-
kastellaan yhteis6on kuulumista, yksilon ja yhteison valisia jannitteita ja empati-
aa. Talla tapaamiskerralla osallistujat tayttavat myos kurssiin kuuluvan kysely-
lomakkeen, jonka avulla hanke tutkii kurssin vaikuttavauutta seka monialaisen
ajattelun kehittymista. Toisen tapaamiskerran aiheena on sisa- ja ulkoryhma, eli
‘me” ja “he”. Talloin tarkastellaan, miten erilaiset ryhmat, ryhmien arvot ja paa-
toksentekotavat muodostuvat. Kolmannen tapaamisen aiheena on ihmiskunnan
matka, jolloin tarkastellaan, keita me olemme ja katsotaan elamassa tapahtuvia
muutoksia. Konfliktit ja rauha ovat neljannen tapaamiskerran aiheena. Silloin
harjoitellaan sovittelun taitoja ja anteeksiantoa. (Minun Silmin, Sinun Silmin.

Etusivu. Ohjelma.)

Viidennella tapaamiskerralla tarkastellaan tunteita, ryhmarajoja ja suhteita. Ta-
sa-arvo ja oikeudenmukaisuus ovat kuudennen kerran aiheina. Seitsemannella

tapaamiskerralla pohditaan, kuinka sanat vaikuttavat meihin ja tunteisimme.
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Kahdeksannella tapaamiskerralla osallistujat esittelevat loppuprojektinsa, joita
he valmistelevat edeltavalla tapaamiskerralla seka opettelevat, miten mustaval-
koisesta ajattelusta tulee monialaista. Viimeisella kerralla kurssin osallistujat
tayttavat myos jalkeen-kyselylomakkeen. (Minun Silmin, Sinun Silmin. Etusivu.
Ohjelma.)
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4 OPINNAYTETYON TAVOITTEET

Opinnaytetydomme kehyksena toimi ohjaamamme Minun Silmin, Sinun Silmin
kurssi Helsingissa sijaitsevan koulun kahdeksannelle luokalle. Minun Silmin,
Sinun Silmin -kurssi tahtaa ryhmaperustaisten vastakkainasettelujen purkami-
seen ja kurssin tavoitteena on vahentaa konflikteja, jotka voivat syntya erilai-
suuden pelosta ja arvoristiriidoista. Opinnaytetydn ensimmaisena tavoitteena oli
selvittaa, miten oppilaat kokivat Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin vaikutta-
neen heidan maaritelmiin ja kokemuksiin ihmisista, jotka he mahdollisesti koke-
vat erilaiseksi itseensa ja/tai |ahipiiriinsa verrattuna. Toisena tavoitteena oli sel-
vittda, millaisia keinoja nuori saa kurssilta tullakseen toimeen erilaisten ihmisten
kanssa. Kolmanneksi pyrimme selvittamaan, millaista lisaymmarrysta teema-
haastattelut tuovat Minun Silmin, Sinun Silmin -menetelman onnistumisesta ky-

selylomakkeiden antamaan tietoon verrattuna.

Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin sisaltoon kuuluvat ennen- ja jalkeen-
kyselylomakkeet, joita kaytetddn ohjelman vaikuttavuuden arviointiin. Lomak-
keet ovat hankkeen laatimia. Kyselylomakkeet sisaltavat avoimia kysymyksia,
joilla selvitetaan osallistujan ryhma, johon osallistuja tuntee kuuluvansa, ja osal-
listujan todella erilaiseksi kokema ryhma itseensa ja/tai perheeseensa ja/tai ys-
taviinsa verrattuna. Avoimilla kysymyksilla pyydetdan vastaajaa myos kuvaile-
maan naita ryhmia. Lomakkeissa on myo0s vaittamia, joissa vastaajaa pyyde-
taan valitsemaan haneen itseensa sopivin vaihtoehto. Hypoteesina oli, etta nuo-
ri antaa laajemmat vastaukset teemahaastatteluihin kuin kirjallisten lomakkei-
den vastauksiin. Vertailemalla suullisia teemahaastatteluja ja kirjallisia kysely-
lomakkeita pyrimme selvittamaan, pitdako oletus paikkansa. Tassa opinnayte-
tyossa keskitymme vain kurssin kayneiden haastattelujen seka ennen- ja jal-
keen-kyselylomakkeiden samankaltaisten kysymysten vastauksiin ja niiden an-
tamiin tuloksiin. Teemahaastatteluja kurssin mahdollisesta vaikutuksista ei ole
ennen tehty. Teemahaastattelut ja ennen- ja jalkeen -kyselylomakkeet tukevat

ohjelman vaikuttavuuden jatkotutkimuksia eri nakokulmista.
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Tutkimuskysymykset:

1.

Miten Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin kdyminen vaikuttaa oppilaan
maarittelyyn ja kokemukseen erilaisista ihmisista?

Millaisia keinoja oppilas saa Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssilta tullak-
seen toimeen erilaisten ihmisten kanssa?

Millaista ymmarrysta teemahaastattelut tuovat Minun Silmin, Sinun Sil-
min -menetelman onnistumisesta kyselylomakkeiden antamaan tietoon

verrattuna?
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5 AINESTONKERUUMENETELMAT

5.1 Prosessi ja aikataulut

Aloitimme Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin suunnittelun yhteydenotolla hel-
sinkilaisen ylakoulun apulaisrehtoriin. Kyseinen koulu oli kiinnostunut uudesta
toimintamenetelmasta. Yhteisessad tapaamisessa sovimme kurssin alustavat
paivamaarat ja tilat, jotka viela varmistettiin aineopettajilta. Kurssin osallistuja-
luokaksi valikoitui koulun ehdotuksesta kahdeksasluokka, jonka oppilaiden van-
hemmille 1ahetettiin suostumuslomake kurssista (Liite 1 & Liite 2). Kurssin kah-
deksan tapaamiskertaa ajoittuivat 29.11.2018-14.01.2019 valiselle ajalle, johon
sisaltyi koulujen joululoma (Liite 3). Kurssin tutkittu vaikutus tapahtuu viiveella ja
olikin hyva, etta viikossa oli maksimissaan kaksi tapaamiskertaa, jotta kurssin

harjoitukset syventyisivat kehon tunnemuistiin ja ajatteluun.

Sovimme koulussa tyoskentelevan koulunkayntiavustaja kanssa, joka itsekin on
Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin kaynyt, etta han tulisi toimimaan meidan
apuohjaajanamme kurssin ajan. TyoyhteistyOkumppanimme Minun Silmin, Si-
nun Silmin -hanke toivoi meilta jatkotutkimuksia varten verrokkiryhman haastat-
telua samaisilla ennen- ja jalkeen-kyselylomakkeilla materiaaliksi ohjelman jat-
kotutkimuksiin. Jarjestimme verrokkiryhman samasta koulusta. Verrokkiryhmalla
tarkoitetaan ryhmaa, joka ei osallistu kurssiin. Verrokkiryhma oli kurssin oppilai-
den kanssa samaa ikaluokkaa eli kahdeksannella luokalla. Toteutimme ennen-
ja jalkeen-kyselylomakkeen verrokkiryhmalle 14.11.2018 ja 29.01.2019. Verrok-
kiryhman kyselylomakkeita emme kayta opinnaytetydssa, mutta saimme sen
organisoinnista hyvaa harjoitusta varsinaisen kurssin kyselylomakkeiden tayton

ohjaamiseen.

Haastattelimme viitta varsinaiseen kurssiin osallistuvaa oppilasta ennen ja jal-
keen kurssin. Olimme sopineet koulun kanssa, ettd kaymme esittaytymassa
luokalle ja kertomassa lyhyesti Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssista ja etta sa-
malla tekisimme teemahaastattelut viidelle vapaaehtoiselle ennen kurssin aloit-

tamista. Vapaaehtoiset viisi nuorta I10ytyivat helposti ja heista jokainen sai luvan
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huoltajaltaan teemahaastatteluun. Huoltajille meni myos tieto, ettd haastattelut
aanitetaan, mihin haastattelua kaytetaan ja ettei haastateltavien nimia julkaista.
Koulunkayntiavustaja oli oppilaille tuttu, joten hanen lasndolonsa ja kurssiin
osallistumisen tarkoitus oli antaa oppilaille tarvittaessa tukea ja luoda omalta
osaltaan ilmapiirista rento ja turvallinen. Koulunkayntiavustajan apu oli merkitta-
va tilojen varaamisessa, tavaroiden kuljettamisessa, poissaolojen tiedottami-

sessa ja muissa kaytannon jarjestelyissa.

Opinnaytetyotamme varten olisimme voineet havainnoida ja haastatella kurssin
kavijoita ulkopuolisina toimijoina. Koska kurssin ohjaaminen tukee hankkeen
pohjatiedon ja kaytannon syvallista omaksumista seka meidan ammatillista
kasvuamme, paatimme itse kayda kurssin ja kouluttautua sen ohjaajiksi. Koska
hanke on uusi Suomessa, halusimme olla mukana sen jalkauttamisessa ja nain
myOs kokea ja oppia uudesta tyoskentelymenetelmasta mahdollisimman laajas-
ti.

5.2 Teemahaastattelu

OpinnaytetydOmme aineistonkeruumenetelmana kaytimme haastattelua. Haas-
tattelu sopii aineistonkeruumenetelmaksi, jos tutkittavana ovat esimerkiksi mie-
lipiteet, kayttaytyminen tai aihe, josta ei tiedetad paljoa. (Kananen 2015, 143.)
Haastattelu sopii aineistonkeruumenetelmaksi myos silloin, kun ihminen nah-
daan tutkimustilanteessa subjektina, aktiivisena osapuolena (Hirsjarvi & Hurme
2000, 35). Kaytimme haastatteluissa puolistrukturoitua mallia, jota voidaan
myos kutsua teemahaastatteluksi. Haastattelussa kysymyksemme (Liite 4) oli-
vat kaikille samat ja haastateltavat vastasivat niihin omin sanoin. Teemahaas-
tattelu huomioi vuorovaikutuksen merkityksen inmisten tulkintoihin ja antaa tilaa
vapaalle puheelle. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48; Honkatukia 2018, 149-168)
Teemahaastattelussa haastattelut tehdaan yleensa kasvotusten, mika helpottaa
keskustelua ilmioon liittyvista uusista kysymyksista tai asioista (Kananen 2015,
148). Menetelmana haastattelu on joustava ja sopii moniin erilaisiin tutkimustar-

koituksiin.
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Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman teemoihin haastattelu sopii hyvin, silla sen
avulla haastateltavan puhe voidaan sijoittaa laajempaan kontekstiin. Haastatel-
tavan vapaamuotoiset suulliset vastaukset ovat helpompi sisallyttaa kurssin
teemoihin ja tutkittavaan aiheeseen. Tutkimuksen aihe voi tuottaa monitahoisia
vastauksia, jolloin haastattelu antaa tilaa syventaville nakokulmille ja tarkentavil-
le kysymyksille. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35; Honkatukia 2018, 149-168) Tar-
koituksenamme oli selvittaa vaikuttaako Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssi
haastateltavien maaritelmiin ja kokemuksiin ihmisista, jotka he mahdollisesti
kokevat erilaiseksi itseensa ja lahipiiriinsa verrattuna. Haastattelimme viisi kurs-
siin osallistujaa ennen kurssin alkua ja kurssin jalkeen. Koska Minun Silmin,
Sinun Silmin -kurssin tarkoituksena on ehkaista ryhmaperustaisia vastakkain-
asetteluja, pohjautuvat haastattelukysymyksemme naihin teemoihin. (Liite 4.)
Haastattelujen teemarungon huolellinen suunnittelu on olennaista haastatteluis-

sa tuotetun tiedon laadukkuuden kannalta (Honkatukia, 2018, 157).

TyoOnjaoksi sovimme, etta haastattelemme oppilaat vuorotellen, jolloin toinen voi
tehda lisakysymyksia, jos se on tarpeen. Haastateltaville kerrottiin etukateen,
etta haastattelut nauhoitetaan. Haastattelu tehtiin rauhallisessa luokassa. Aset-
telimme tuolit kolmioon siten, etta kaikki eli haastateltava ja kaksi haastattelijaa
istuivat kasvotusten. Pyrimme luomaan luokkaan ei-opetuksellisen, rauhallisen
tunnelman. Kerroimme haastateltaville, etta he voivat vapaasti kertoa, mita mie-
leen tulee eika kysymyksiin ole oikeita tai vaaria vastauksia. Haastateltaville
kerrottiin my0s, ettei haastattelu vaikuta arvosanoihin ja, ettd vastauksia kasitel-

laan tutkimuksessa anonyymisti.

Koulunkayntiavustaja odotti muiden haastateltavien kanssa haastattelutilan ul-
kopuolella, josta haastateltavat pyydettiin yksi kerralla sisdan. Oppilaita ei haet-
tu luokasta yksitellen vaan viiden henkildon ryhmana, jotta meneillaan olevaa
opetusta hairittaisiin mahdollisimman vahan. Sovimme koulunkayntiavustajan
kanssa, ettei avustaja edusta koulua, vaan Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssia,
koska han oli mukana kurssilla. Tama ilmoitettiin myos oppilaille, jotta he voivat
vapaasti osallistua ja tietavat, ettd avustajaa koskee sama vaitiolovelvollisuus
kurssin sisalloista ja keskusteluista kuten kaikkia muitakin. Kurssiin osallistu-
vassa luokassa oli 21 oppilasta.
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Haastattelussa oli huomioitava sen mahdolliset haitat. Haastattelu vie aikaa ja
haastattelutilanteen jarjestaminen kaikkien aikatauluihin sopivaksi voi olla haas-
teellista. Haastattelun luotettavuutta voi heikentda haastateltavan taipumus an-
taa sosiaalisesti hyvaksyttyja vastauksia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35.) Oppilail-
la on jonkin nakoinen kasitys kurssista ja tama voi aiheuttaa sen, etta he halua-
vat esiintya esimerkiksi ennakkoluulottomampina ihmisina ja vastata sen pohjal-
ta eri lailla kuin todellisuudessa ajattelevat. Niin kuin Honkatukiakin (2018, 162)
tuo artikkelissaan “Haastattelu nuorisotutkimuksen metodina” esiin, tuli meidan-
kin haastattelijoina painottaa, ettei kysymyksiin ole oikeita eika vaaria vastauk-
sia ja etta nuoret voivat antaa vastausten tulla tajunnanvirtana. Hirsjarven ja
Hurmeen (2000, 35) mukaan haastattelijalta vaaditaan taitoa ja kokemusta.
Tassa asiassa meidan oli haastattelijoina huomioitava, ettemme johdattele vas-
tauksia haluamaamme suuntaan vaan meidan tuli olla mahdollisimman neutraa-
leja ja esittdad myos mahdolliset tarkentavat kysymykset siten, etteivat ne johdat-

tele vastauksien suuntaa.

Nuoria haastateltaessa meidan oli huomioitava myds se, etta haastattelu tapah-
tuu koulun tiloissa kouluaikana, instituutiossa, jota vastaan he saattavat kapi-
noida. Jotta haastattelu olisi mahdollisimman onnistunut, meidan oli haastatteli-
joina valitettava nuorille tunne siita, etta heidan mielipiteistdan ollaan todella
kiinnostuneita ja ettd heita ja heidan apuaan arvostetaan. (Honkatukia 2018,
162; Hirsjarvi & Hurme 2000, 132-133.) Litteroimme haastatteluaineistot dis-
kursiivisen analyysin keinoin. Diskursiivisessa analyysissa aineisto nahdaan
vuorovaikutustilanteena, jossa analyysi keskittyy ihmisten merkityksenantoon
tilanteista. Diskursiivisessa aineistonpurussa purkutarkkuus sisaltda puheen
tauot ja painotukset eika puhekielisyytta piiloteta. (Ruusuvuori & Nikander 2017,
431-432.) Mielestamme nuoria haastatellessa puheessa taukojen paikat, non-
verbaaliset viestit ja puheen painotukset tuovat lisdymmarrysta puheen sisal-
toon. Litteroituna haastattelut olivat kahdeksan tekstisivua. Oppilaiden haastat-
teluvastaukset kirjattin anonymiteettia kunnioittaen. Numeroimme haastatelta-
vat 1-5 numeroinnilla satunnaisen ensimmaisen haastattelun osallistumisjarjes-
tyksen mukaisesta. Litteroinnin jalkeen haastatteluvastaukset luokiteltiin tutki-
muskysymysten teemojen mukaisesta. Nama teemat olivat ihmisten erilaisuus,

kanssakayminen erilaisten ihmisten kanssa, samaistuminen ja opitut asiat. Nai-
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den teemojen pohjalta analysoitiin haastattelujen vastaukset ja tulokset. Verta-
simme jokaisen haastateltavan ennen ja jalkeen vastauksia ja saimme nain na-

kyviin kurssin aikana tapahtuneen muutoksen.

Omaa vaikutustamme haastateltavien vastauksiin ei voi tietda varmasti. Toimin-
tamme kurssin ohjaajan ja haastattelijan roolissa on voinut vaikuttaa osallistu-
jien vastauksiin. Vastauksien laatu ja osallistujien kokemus kurssista on tietylla
osin riippuvainen siita, kuinka onnistuneesti ohjasimme kurssin. Tassa on huo-
mioitava myo0s kurssin pitka ajankohta ja se, miten osallistujat mahdollisesti sa-
maistuvat meihin tai kokivat meidat etaiseksi. Osallistujien subjektiivinen koke-
mus meista ohjaajina voi vaikuttaa haastatteluvastauksiin ja tutkimuksen tulok-
siin. Haastattelu tilanteessa haastattelijan on tarked mahdollistaa vuorovaiku-
tuksen dialogisuus ja asettua empaattiseksi kuuntelijaksi, jotta haastattelu olisi

mahdollisimman avoin nuorten omille nakokulmille (Honkatukia 2018, 161).

Tybelaman yhteistydtahoamme kiinnostaa, tulisiko kurssin mitattava vaikutta-
vuus eri tavalla nakyviin suullisissa haastatteluissa verrattuna ohjelmaan kuulu-
viin kyselylomakkeisiin. Aiheemme on Suomessa uusi ja sita on kartoitettu viela
vahan. Haastattelu toimii talldin hyvana aineistonkeruumenetelmana. Koska
nuorten voi olla vaikea lyhyessa ajassa saada paperille vastauksia avoimiin ky-
symyksiin, on teemahaastattelu toimiva menetelma. Teemahaastattelu mahdol-
listaa kysymysten selventamisen ja vastausten syventamisen (Hirsjarvi & Hur-
me, 2000, 35). Nuorten kanssa my0s non-verbaaliset vihjeet vastauksissa voi-
vat tulla nakyviksi, kun ollaan suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa. Haas-
tattelukysymysten jarjestyksen vaihtaminen kesken haastattelun ja oppilaan
motivointi mahdollistuu teemahaastattelussa. Oppilas voi kokea itsensa subjek-
tiksi, merkitykselliseksi ja olla aktiivinen osapuoli. (ks. Hirsjarvi & Hurme, 2000,
34-36; Honkatukia 2018, 166—168). Tama on Minun Silmin, Sinun Silmin -
ohjelman hengessakin sopivaa, oppilaan aktivoimista aktiiviseksi osallistujaksi.
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5.3 Ennen- ja jalkeen-kyselylomake

Ennen kurssia ja kurssin jalkeen osallistujat vastasivat kurssiin kuuluviin kysely-
lomakkeisiin. Kyselylomakkeissa kartoitetaan laajasti erilaisuuden kokemusta,
empatiaa ja arvoja seka kurssin kokonaista vaikuttavuutta eri mittareiden pohjal-
ta. Kyselylomakkeet ovat Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelmaa varten kehitelty.
Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma on kansainvalinen ja sita kehitetaan jatku-
vasti. Kyselylomakkeet osallistujat tayttavat etunimella tai keksimallaan nimi-
merkilla, joka on sama molemmissa ennen- ja jalkeen-lomakkeissa. Kyselylo-
makkeisiin on kurssin ensimmaisesta ja viimeista kerrasta varattu aikaa 15-20

minuuttia.

Kyselylomakkeissa kerataan osallistujan perustietoja, esimerkiksi ika, koulutus,
aidinkieli ja huoltajien ammatit. Lomakkeissa on esimerkiksi avoimia kysymyk-
sia, joissa osallistujaa pyydetadn nimeamaan ryhma tai yhteiso, johon han tun-
tee kuuluvansa ja joka on hanelle Iaheinen. Osallistujaa pyydetaan nimeamaan
myos ryhma tai yhteiso, jonka han kokee kaikkien etaisimmaksi aikaisempaan
ryhmaan tai yhteis6on verrattuna. Seuraavaksi oppilasta pyydetaan kirjoitta-
maan erillisiin kohtiin ylos kaikki, mita hanella tulee naista ryhmista tai yhteisois-
ta mieleen. Lisaksi lomakkeissa on vaittamia, jotka kuvaavat vastaajan tilannet-
ta vimeisen kuukauden aikana. Naissa vastaajaa pyydetaan valitsemaan ha-
neen itseensa sopivin vaihtoehto, joihin vastataan rastittamalla: ei pida paikkan-
sa, pitdaa harvoin paikkansa, pitda joskus paikkansa, pitada usein paikkansa ja
pitaa lahes aina paikkansa.

Lomakkeiden seuraavassa kohdassa vastaajaa pyydetaan miettimaan, kuvaako
vaittama hanta. Myos naihin vastataan rastittamalla: ei kuvaa minua kovin hy-
vin, toisaalta kuvaa minua toisaalta ei, kuvaa minua jossain maarin, kuvaa mi-
nua erittdin hyvin. Seuraavaksi lomakkeissa on vaittamia erilaisista ihmisista.
Tassa kohti osallistujaa pyydetaan valitsemaan, kuinka paljon kuvailtu henkild
on samanlainen tai erilainen kuin vastaaja (Pre- ja Post-testi. Minun Silmin, Si-
nun Silmin.) Osa oppilaista oli ensimmaisesta tapaamiskerrasta poissa, joten
tasta syysta huomioimme vain niiden oppilaiden kyselylomakkeet, jotka tayttivat

sen niin ensimmaisella kuin viimeisellakin tapaamiskerralla.
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Lomakkeiden avulla kartoitetaan laaja-alaisesti kurssin vaikutuksia empatia -ja
arvomittareiden avulla. Me teimme rajauksen opinnaytetyotavoitteidemme poh-
jalta ja keskityimme kyselylomakkeissa erilaisuuden maaritelmiin ja kuvauksiin.
Tarkastelimme erityisesti sellaisia kyselylomakkeen vaittamia, jotka liittyivat tut-

kimuskysymyksiimme. Naita vaittamia olivat seuraavat:

Joskus minulla on vaikea ndhda asioita toisten ndkékulmasta.

Erimielisyystilanteissa yritdn katsoa tilannetta kaikkien kannalta ennen kuin teen

paéatobksen.

Uskon, ettd jokaisessa kysymyksessé on kaksi puolta ja yritdn oftaa ne mo-

lemmat huomioon.

Ennen kuin arvostelen jotakuta, yritdn kuvitella, miltd minusta tuntuisi hdnen

asemassaan.

Kun joku ihminen hermostuttaa minua, yritdn yleensé hetkeksi asettua hénen

saappaisiinsa.

Pisteytys yllaolevissa vaittamissa oli seuraava;
0 = Ei kuvaa minua hyvin

1 = Ei kuvaa minua kovin hyvin

2 = Toisaalta kuvaa minua, toisaalta ei.

3 = Kuvaa minua jossain maarin.

4 = Kuvaa minua erittain hyvin

Laskimme kurssiin osallistuneiden keskiarvon vaittamista ennen- ja jalkeen-
kyselylomakkeiden vastauksista. Vertasimme ennen- ja jalkeen-lomakkeiden
vaittamien vastausten keskiarvoja keskenaan ja selvitimme nain kurssin aikana

tapahtunutta muutosta.
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6 TULOKSET

6.1 Haastateltavien maarittelyt ja kokemukset erilaisista ihmisista

Kolme viidesta suullisiin haastatteluihin osallistujista maaritteli itseensa tai per-
heeseensa tai ystaviinsa verrattuna todella erilaisen ihmisen tai yhteison samal-
la lailla ennen- ja jalkeen-haastatteluissa. Kolme viidesta maaritteli molemmissa
haastatteluissa erilaiseksi ihmiset, jotka luonteeltaan tai kaytokseltaan eivat ol-
leet samanlaisia haastateltavien itsensa kanssa. Nama kolme haastateltavaa
maarittelivat erilaiset ihmiset samaan ikaluokkaan itsensa kanssa. Yksi haasta-
teltava maaritteli ennen-haastattelussa erilaisuuden itsensa kautta. Jalkeen-
haastattelussa erilaisuuden maarittely muuttui ja erilaisuus henkildityi erilaiseen
nuoreen kuin nuori itse oli. Yksi haastateltava maaritteli itsestdan ja perhees-
taan tai ystavistaan todella erilaisiksi ennen-haastattelussa ulkomaalaiset ihmi-
set ja jalkeen-haastattelussa maaritelma oli muuttunut keski-ikaisiin miehiin.
Edella mainittu oli ainoa, jonka maaritelma todella erilaisista ihmisista koski eri

ikaluokkaa kuin muilla haastateltavilla.

Teemahaastatteluiden perusteella kahden viidesta nuoren maaritelma todella
erilaisista ihmisista muuttui haastattelujen valilla ja kolmella maaritelma pysyi
lahes samana eli vastauksissa ei ollut huomioitavaa eroa. Yhden haastateltavan
nakemys muuttui kurssin aikana niin, ettd ennen-haastattelussa han maaritteli
vaikeutta tulla toimeen tuntemattomien kanssa, jos he eivat keskenaan ymmar-
ra toistensa mielipiteitd. Jalkeen-haastattelussa mielipideasia oli havinnyt ja
kanssakayminen todella erilaisten ihmisten kanssa oli "ihan ok”, jos he kayttay-
tyvat hyvin. Ennen-haastattelussa toinen haastateltava koki erilaisuuden kotona
olevan hyvaksyttya, mutta ei muualla. Ennen-haastattelussa han ei kyennyt
samaistumaan todella erilaisiksi kokemiinsa ihmisiin. Tdma muuttui kurssin ai-
kana ja jalkeen-haastattelussa haastateltava kertoi, etta vaikka han ei paljoa ole
todella erilaisiksi kokemiensa ihmisten kanssa, niin han juttelee heille ja auttaa,
jos hanelta pyydetaan apua.
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Kolmas haastateltava kertoi ennen-haastattelussa, etta tuttujen ymparoimana
han pystyy jotenkin samaistumaan todella erilaisiksi kokemiinsa ihmisiin, koska
he ovat luonteeltaan sosiaalisia. Kurssin jalkeen-haastattelussa tama muuttui
sen verran, ettei haastateltava enaa maininnut tarvitsevansa tuttuja ihmisia to-
della erilaisten ihmisten kanssa olemiseen, vaikka luonnehti todella erilaisia ih-
misia edelleen samoin. Neljas haastateltava kertoi seka ennen-, etta jalkeen-
haastatteluissa ettei juurikaan samaistu todella erilaisiksi kokemiinsa ihmisiin
eikd hanella juurikaan ole kanssakaymista naiden kanssa. Jalkeen-
haastattelussa vastaukset olivat muuten samat, mutta haastateltava sanoi tar-
vittaessa pystyvansa keskustelemaan nimeamansa ryhman kanssa, jos siihen
on tarve. Viides haastateltava kertoi ennen-haastattelussa, etta hanen on vai-
kea samaistua nimeamaansa ryhmaan, eika ole kauheasti tekemisissd muuten
kuin pakollisissa koulutehtavissa. Jalkeen-haastattelussa vastaajan vastaus oli
kaantynyt niin, ettd vaikka hanen oli edelleen vaikea samaistua todella eri-
laiseksi kokemiinsa ihmisiin, niin han kuitenkin ajatteli nimeamansa ryhman ih-

misten tunteita ja sitd milta heista tuntuu siina tilanteessa.

6.2 Kyselylomakkeiden tulokset kurssin vaikutuksista oppilaan maarittelyyn ja

kokemuksiin erilaisista ihmisista

Kurssiin kuuluvaan ennen- ja jalkeen-kyselylomakkeisiin vastasi kurssin kay-
neista kahdestakymmenestayhdesta oppilaasta kuusitoista, jotka olivat paikalla
molemmilla kerroilla, kun lomaketta taytettiin (kuvio1). Kurssin kayneista kuu-
destatoista vastaajasta seitseman maaritteli etdisimmaksi kokemansa ryhman
ian  perusteella (eldkelaiset/vanhukset) sekd ennen- etta jalkeen-
kyselylomakkeissa. Kahden vastaajan kuvaukset elakelaisistd/vanhuksista oli-
vat samankaltaiset tai taysin samat (samat adjektiivit, niin positiivisia kuin nega-
tiilvisia) ja kahden vastaajan kuvaukset samasta ryhmasta olivat neutraalit seka
ennen- etta jalkeen-kyselylomakkeissa. Kahden kuvaus etaisesta ryhmasta
(elakelaiset/vanhukset) muuttui positiiviseksi jalkeen-kyselylomakkeessa. Yksi
seitsemasta vastaajasta, joka oli nimennyt elakeldiset/vanhukset etaisimmaksi
ryhmaksi, ei kuvannut enaa jalkeen-kyselylomakkeessa ryhmaa mitenkaan. Li-
saksi kaksi vastaajaa nimesi ja maaritteli ennen-kyselylomakkeessa etaisim-
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maksi saman ryhman kuin edeltavat, mutta jalkeen-kyselylomakkeessa eivat

enaa nimenneet etaisimmaksi kokemaansa ryhmaa ollenkaan.

Kolmen vastaajan maaritelmat etaisimmaksi kokemasta ryhmasta muuttuivat
ennen- ja jalkeen- kyselylomakkeissa. Yhden maaritelma muuttui keski-ikaisista
ja vanhemmista tuntemattomiin ihmisiin ja kuvaus etaisesta ryhmasta muuttui
jalkeen-kyselylomakkeessa positivisemmaksi. Yhden kolmesta maaritelma
muuttui vauvoista feministeihin ja kuvaus muuttui niin, ettei vastaajaa kuvannut
jalkeen-kyselylomakkeessa etaista ryhmaa enaa lainkaan. Yhden maaritelma
etaisesta ryhmasta muuttui vauvoista niihin, jotka eivat ole kavereita ja kuvaus

pysyi molemmissa ennen- ja jalkeen-kyselylomakkeessa negatiivissavyisena.

Yksi kuudestatoista vastaajasta maaritteli etaisimmaksi kokemansa ryhman en-
nen-kyselylomakkeessa tietyn ammatin, ian ja sukupuolen perusteella. Tama
muuttui jalkeen-testissa siten, etta ammattinimike maarittavana tekijana oli pois-
tunut kokonaan ja kuvaus kyseisesta ryhmasta (sisalsi saman sukupuolen ja
ian) oli muuttunut yksityiskohtaisesta negatiivisten toimintatapojen kuvauksesta

sanaan "outo, en tunne”.

Yksi kuudestatoista vastaajasta maaritteli ennen-kyselylomakkeessa etaisim-
maksi kokemansa ryhman tai yhteison seksuaalisen suuntautumisen perusteel-
la. Tamad muuttui jalkeen-testissa luonteenpiirteen ja harrastusaktiivisuuden

mukaan ja seksuaalinen suuntautuminen oli poistunut vastauksesta.

Yksi kuudestatoista vastaajasta maaritteli ennen-kyselylomakkeessa kokevansa
feministit etaisimmaksi ryhmaksi ja jalkeen-testissa vanhat henkilot. Vastaajalla
ei ollut tietoa ensimmaisesta ryhmasta ja jalkeen testin kuvailuun han oli kirjoit-
tanut “outo”. Molemmissa ennen- ja jalkeen-kyselylomakkeissa yksi vastaajista
koki sukulaiset etaisimmaksi ryhmaksi. Kuvaukset olivat molemmissa samat,
positiivissavytteiset. Kuviossa (Kuvio 1) nakyy kuudentoista oppilaan vastaukset
ennen- ja jalkeen-kyselylomakkeessa erilaisuuden maaritelmien kuvausten sa-

vyjen mukaan.
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Kurssin vaikutus oppilaiden kuvauksiin
tai kokemuksiin erilaisista ihmisista

o = N w D

B Oppilaiden lukumaara

Kuvio1. Kyselylomakkeen vastauksien tulokset erilaisuuden maaritelmista
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6.3 Kurssin antamat keinot erilaisten ihmisten kanssa toimimiseen

Viidesta teemahaastatteluun osallistuneista osa nimesi jalkeen-haastattelussa,
jossa kysyttiin muun muassa kurssin antamista tyokaluista tulla toimeen erilais-
ten ihmisten kanssa, useamman tyokalun ja osa vain yhden. Kaksi haastatelta-
vaa toi esille mustavalkoisen ajattelun tarkoittaen sita, etteivat he ajattele enaa
niin mustavalkoisesti, vaan pystyvat nakemaan myos “harmaan savyja”. Kolme
haastateltavaa kertoi oppineensa kurssilla aktiivista kuuntelua. Kaksi heista ei
osannut nimeta sita aktiiviseksi kuunteluksi, mutta toinen kertoi oppineensa
kayttamaan kuuntelua ja toinen vastasi: “Kuinka ensin kannattaa kuunnella toi-
sen asia, toistaa kuulemaansa ja sitten vasta kertoa oma mielipide, eika aloittaa
paalle puhumista ja oman asian tyrkyttamista heti.” Aktiivinen kuuntelu vaatii
aikuiseltakin tiedostamista ja kaytannon harjoittelua. Nuoren osatessaan sanoit-
taa ja ymmartaessaan aktiivisen kuuntelun tarkoituksen voi hanella olla talldin

paremmat valmiudet taidon harjoitteluun ja kayttamiseen arjen tilanteissa.

Kaksi haastateltavaa oli kertomansa mukaan oppinut katsomaan asioita toisen
nakokulmasta. Toinen kertoi oppineensa sita vahan enemman kuin ennen ja
toinen kertoi sen olevan asia, joka kurssista jai hanelle eniten mieleen. Yksi
haastateltava kertoi myds, “ettei aijo enaa olla niin provosoiva erilaisten ihmis-
ten seurassa, kuin on ennen ollut.” Tamakin on taitoa huomioida erilaisiksi ko-

kemiensa ihmisten tunteita ja osoittaa nuoren tilannetajun kehittymista.

Kyselylomakkeen vaittamilla selvitettiin nuorten kurssilta saamia keinoja tulla
toimeen erilaisten ihmisten kanssa. Vaittama: “Kun joku ihminen hermostuttaa
minua, yritan yleensa hetkeksi asettua hanen saappaisiinsa” oli tarkastelemis-
tamme viidesta vaittamista ainoa, jonka keskiarvo nousi kurssin jalkeen. Kysei-
sen vaittaman keskiarvo nousi kurssin jalkeisessa kyselylomakkeessa 1,25:sta
1,5:een eli 0,25 yksikkoa. Vaittamassa on kyse taidosta samaistua toiseen ih-
miseen tai hanen asemaansa, vaikka itsella olisi ristiriitainen tunne tasta ihmi-
sesta. Tama voi ehkaista konflikteja ja ristiriitoja kehittymasta. Muissa neljassa
kyselylomakkeen samantyylisessa vaittamassa tulos pysyi samana tai laski
hieman. Haastattelujen tulokset osoittivat kyselylomakkeiden kanssa samaa eli

nuoret osasivat myOs asettua muiden asemaan. Taman lisaksi haastattelujen
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tuloksista kay ilmi, ettd nuoret saivat muitakin keinoja tulla toimeen erilaisten
ihmisten kanssa. Naita keinoja olivat: aktiivinen kuuntelu, toisen ihmisen kuun-
teleminen, toisen tunteiden huomioiminen, ei-provosoiva kaytos, mustavalkoi-

sen ajattelun vaheneminen ja kyky katsoa asioita toisen nakokulmasta.

6.4 Haastattelujen ja kyselylomakkeiden vertailua

Teemahaastatteluissa haastateltavien maaritelma erilaisuudesta ei suuresti poi-
kennut ennen- ja jalkeen-haastatteluissa. Kaikki teemahaastatteluihin osallistu-
neet kokivat saaneensa keinoja, joita voivat kayttaa jatkossa erilaisiksi koke-
miensa ihmisten kanssa. Kaikki viisi haastateltavaa osasi myds nimeta kurssilla
kaytyja ja opittuja asioita. He kokivat saaneensa uusia keinoja kayttoon arjen

tilanteisiin.

Seka teemahaastattelussa etta kyselylomakkeiden vastauksissa tuli esille se,
ettd erilaisuuden maarittely oli nuorille vaikeaa. Teemahaastatteluissa se tuli
ilmi pitkissd empimisissa ja vaikeudessa nimeta ryhma, joka on erilainen kuin
haastateltava itse tai hanen perheensa tai ystavansa. Yksi haastateltava sanoi,
ettei ymmartanyt kysymysta. Teemahaastattelu kuitenkin mahdollisti apu- tai
jatkokysymykset, jos vastaaminen oli vaikeaa tai jos nuori ei ymmartanyt kysy-
mysta. Kyselylomakkeiden kanssa nuoren piti viitata, jos ei ymmartanyt kysy-
mysta ja se kaytiin hanelle selittamassa. Jotkut jattivat jonkun kohdan lomak-
keista kokonaan tayttamatta ja tama saatettiin huomata vasta, kun lomake oli
palautettu. Vastaamatta jattaminen ei ollut mahdollista teemahaastattelussa.
Jos nuori haastattelussa sanoi, ettei han osaa vastata, autettiin hanta selitta-

malla kysymys.

Kyselylomakkeessa pyydettiin nimeamaan itselleen laheisimmaksi kokemansa
ryhma tai yhteiso seka etaisimmaksi kokema ryhma/yhteis6. Suurimmalle osalle
oli vaikeaa keksia varsinkin jalkimmainen ryhma. Kahdeksasluokkalaisille oli
heidan omien sanojen mukaan vaikea hahmottaa kysymysta. Teemahaastatte-
luissa pyydettiin nuorta myos nimeamaan etaisimmaksi kokemansa ryhma. Nel-

ja viidesta pohti hetken, jonka jalkeen vastaus tuli nopeasti. Yksi viidesta vastasi
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heti. Kuvaileviin kysymyksiin teemahaastatteluissa saatiin pidempia ja laajempia

vastauksia kuin lomakkeissa oleviin samanlaisiin avoimiin kysymyksiin.

Ennen- ja jalkeen -kyselylomakkeisiin nuoret vastasivat keskimaarin adjektii-
vein, muutamalla sanalla. Jokunen yhden tai kahden lauseen vastaus oli muka-
na. Teemahaastatteluissa nuorilta kysyttiin suoraan, mita keinoja he ovat kurs-
silta saaneet, ja kaikki viisi osasivat nimeta keinoja. Naita keinoja olivat: aktiivi-
nen kuuntelu, toisen asemaan asettuminen, mustavalkoisen ajattelun vahene-
minen seka toisten provosoinnin vaheneminen. Toiset nimesivat useamman
keinon ja yksi yhden. Kyselylomakkeessa mahdollisia keinoja haettiin vaitelau-
sein ja nuori rastitti sopivan kohdan itselleen. Kyselylomakkeen mukaan nuori
sai kurssilta vahvistusta taitoon asettua toisen ihmisen asemaan, kun joku ihmi-

nen hermostuttaa hanta.

Teemahaastatteluihin meni yhtd henkilod kohtaan maksimissaan seitseman
minuuttia, vaikka nuori olisi kuinka pitkaan puhunut ja vaikka hanelle olisi sel-
vennetty kysymyksia. Oppilaiden tayttdessa ennen- ja jalkeen-kyselylomaketta
piti heita hoputtaa, jotta niihin varatussa 15-20 minuutin aikataulussa pysyttiin.
Moni totesi lomakkeen olevan liian pitka ja osa saattoi istua pitkaan kirjoittamat-
ta mitaan. Jos huomasimme taman, menimme kysymaan, tarvitseeko oppilas
apua. Jos han tarvitsi apua, niin autoimme. Toiset sanoivat, etteivat jaksa kirjoit-

taa ja siksi istuivat mitaan tekemattomina.

6.5 Yhteenveto tuloksista

Kolme viidesta teemahaastatteluihin vastanneista maaritteli erilaisuuden luon-
teenpiirteen tai kaytoksen kautta. Nailla kolmella haastateltavalla erilaisuuden
maaritelma ja kuvaus pysyivat samana myos jalkeen haastatteluissa. Kahdella
viidestd kokemus todella erilaisten ihmisten ryhmasta muuttui kurssin aikana.
Naista toinen koki ennen kurssia, ettei pysty samaistumaan todella erilaisiin ih-
misiin, mutta kurssin jalkeen han kertoi juttelevansa ja auttavansa henkil6a, jon-
ka kokee todella erilaiseksi. Jalkeen haastattelussa toinen naista kahdesta sa-

noi pystyvansa keskustelemaan todella erilaiseksi kokemiensa ihmisten kanssa,
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jos siihen on tarve. Vaikka erilaisuuden maaritelma ei muuttunut kurssin aikana
kolmella viidesta, niin kaikki viisi nuorta kertoivat saaneensa keinoja tulla toi-
meen erilaisten ihmisten kanssa kurssin jalkeen. Naita keinoja olivat aktiivinen
kuuntelu, keskustelu, muiden asemaan asettuminen ja muiden tunteiden huo-

miointi.

Kyselylomakkeissa yli puolet vastanneista maaritteli etaisen ryhman ian perus-
teella. Kuudestatoista viidella etaisen ryhman kuvaus muuttui positiiviseksi
kurssin jalkeen. Neljalla kuvaus itselleen etdisesta ryhmasta ei merkittavasti
muuttunut ja kuvauksesta I0ytyi niin positiivisia kuin negatiivisia merkityksia.
Yksi vastaaja kuvasi ryhman negatiiviseksi niin ennen- kuin jalkeen-
kyselylomakkeessa. Kahdella vastaajasta kuvaus pysyi neutraalina molemmis-
sa kyselylomakkeissa. Nelja taas jatti jalkeen-kyselylomakkeessa kuvaamatta ja
nimeamatta itselleen etaisimman ryhman. Kyselylomakkeiden vastauksissa
esille tulleet niin erilaisuuden maaritelmat tai kuvaukset kuin kurssin antamat
keinot ovat nuorten kirjoittamia, kun taas teemahaastattelun vastaukset ovat
suoraan nuoren puheella sanoittamia. Teemahaastattelun ja kyselylomakkeiden
vastausten vertailun tuloksena teemahaastattelu menetelmana lisaa ymmarrys-

ta kurssin vaikutuksesta.
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7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Eettisyys ja eettinen toiminta ohjasivat tyétamme ja tyoskentelyamme koko pro-
sessin ajan. Teimme opinnaytetyon ja kurssin ohjaamisen parissa monia eetti-
sia valintoja, osan tiedostaen ja osan varmasti myos tiedostamatta. Tutkimus-
kohteina nuoret ovat erityisessd asemassa. Tutkimisen toimintamenetelmiin
vaikuttavat nuoren fyysinen ja psyykkinen kehitys. Nuoria tutkiessa on heidan
alaikaisyydestaan huolimatta muistettava heidan yksilollinen subjektisuus. Las-
ten ja nuorten tutkimuksen etiikka -teoksessa (2010, 15) tutkijat toivat esille,
ettei nuoria ole valttamatta helppo kohdella taysivaltaisina subjekteina tutkimus-
tilanteissa. Meidan kohdalla tama ei tuntunut suurelta haasteelta. Tahan vaikutti

varmasti kurssin luonteen reflektiivisyys.

Kurssiin osallistuvan luokan valinta oli osaltaan eettinen paatés. Kavimme kou-
lun kanssa keskustelua luokan valinnasta ja luokaksi valikoitui ryhma, jonka
arveltiin saavan kurssista lisahyotya ja yhdessa tekemisen kokemuksia. Kurssin
tapaamiskerrat sisallytettiin eri oppiaineiden tuntisuunnitelmiin, jolloin kyseista
oppituntia ei pidetty vaan tilalla oli Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssi. Oppilai-
den vanhemmille lahetettiin kurssista tiedotelomake ja koska osallistujat olivat
alaikaisia tiedotelomakkeen lisaksi, lahetettin myos kurssiin osallistumiseen
tarvittava suostumuslomake. Kurssin sisaltyminen opetukseen vaikutti osallistu-
jien osallisuuden eettisyyteen. Lukujarjestykseen sisallytetty kurssi tuo tietynlai-
sen osallistumispakon tunteen varsinkin, kun osallistumisesta kerataan nimilista

poissaolo merkintdja varten.

Minun Silmin, Sinun Silmin -hankeen tarkoituksena on sisallyttaa kurssin toimin-
tavalineita nuorten kanssa tyOskenteleville. Kouluissa kursseja onkin tarkoitus
pitdd osana oppitunteja, mutta tutkimukseen tama tuo tiettyja eettisia kysymyk-
sia koskien edella mainittua osallistumisenetiikkaa, jota pohdimme koko pro-
sessin ajan. Lasten ja nuorten tutkimuksen etiikka -teoksessa (2010, 15) tutkijoi-
ta askarrutti myos nuorten tutkittavien mahdollisuudet aitoon osallisuuteen seka
erilaisten instituutioiden rooli portinvartijana. Silloin kun nuoria lahestytaan tut-

kimuksissa naiden instituutioiden asiakkaina ja instituutioiden maarittelemista
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kasitteista ja rajoista kasin, vaikuttaa tama eettisyyteen siita, kuka nuoresta pu-

huu ja kenen suulla (Vehkalahti, Rutanen, Lagstrom & P6s6 2010, 15-17).

Ryhmaa muistutettiin joka tapaamiskerralla siita, etta se, mita kurssilla tapahtuu
ja mita siella puhutaan, jaa niiden seinien sisalle. Ristiriitaa tahan toi se, etta
teimme opinnaytety6ta, jossa kaytimme ohjaamamme kurssia kehyksena. Ano-
nymiteetista ei silti tingitty missaan vaiheessa. Teimme eettisen valinnan myos
silloin, kun paatimme ottaa mukaan kurssin ohjaamiseen koulun henkilokuntaa.
Tiesimme, ettd koulunkayntiavustaja on oppilaiden keskuudessa pidetty ja he
eivat miella hanta opettajaksi. Silti koulun henkilokuntaan kuuluvan aikuisen
lasnaolo kurssilla vaikutti varmasti. Se, oliko vaikutus positiivista vai negatiivista,
emme voi arvioida ilman vertailukohdetta. Oppilaille kerrottiin, etta kurssin aika-
na avustaja ei edusta koulua, mita oppilaiden saattoi olla vaikea sisaistaa, silla

kurssi kuitenkin pidettiin koulun tiloissa ja koulupaivan aikana.

Haastattelutilanteiden eettisyydesta pyrimme pitamaan tiukasti kiinni. Jo itses-
saan se, etta viisi haastateltavaa olivat kaikki vapaaehtoisia, oli eettinen valinta.
Kerroimme luokalle tarvitsevamme viisi haastateltavaa opinnaytetyon tutkimuk-
seen. Viisi katta nousi nopeasti pystyyn ja siksi vapaaehtoisia ei tarvinnut vali-
koida. Vapaaehtoiset haastateltavat eivat olleet yhtenainen ryhma, vaan eri ka-
veriporukoista. Ainoa ilmeinen yhdistava tekija oli, ettda he halusivat osallistua,
kukin omasta syystaan, haastatteluun. Vapaaehtoisuus tukee myos vastausten
luotettavuutta. Haastattelujen luotettavuuteen ja tuloksiin vaikutti varmasti myos
tieto, ettd anonymiteetista huolehditaan. Haastateltavat saivat etukateen tiedon,
etta haastattelu tapahtuu kaksi kertaa, ennen ja jalkeen kurssin. Heille kerrottiin,
ettd haastattelu on suullinen ja se sisaltaa vapamuotoista keskustelua eika op-
pilaan tarvitse kirjoittaa mitaan. He saivat myos tietaa, etta haastattelutilanne ei
tapahdu ryhmassa, vaan haastateltavan ja haastattelijoiden kesken haastatte-
luun varatussa tilassa. Oppilaille kerrottiin myds, kuinka paljon haastatteluun on
arvioitu menevan aikaa. Haastattelutila oli myos osaltaan eettinen valinta. Paa-
dyimme suorittamaan haastattelut koulun tiloissa aikataulullisista syista. Itse
kurssi ohjattiin myos koulun tiloissa, joten haastattelutilojen poikkeavuus koulun
tiloista olisi voinut vaikuttaa haastateltavien motivaatioon osallistua haastatte-

luun.
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Haastatteluiden nauhoitukset poistimme heti litteroinnin jalkeen. Nauhoitukset ja
litteroinnit oli nimetty numeraalisesti, jotta haastateltavat eivat ole tunnistettavis-
sa. Kurssilla taytetyt ennen ja jalkeen kyselylomakkeet vietiin Helsingin kaupun-
ginkanslian Turvallisuus ja valmiusyksikkoon lukolliseen sailytykseen. Minun
Silmin, Sinun Silmin-hanke suorittaa jatkotutkimuksia kurssin vaikuttavuudesta
kyselylomakkeiden pohjalta. Osallistujille oli kerrottu tasta etukateen ja myods
siitd, etta kyselylomakkeiden arkistoinnista huolehtii Minun Silmin, Sinun Silmin-
hanke. Arkistoinnin kaytannot ovat eettinen valinta ja kaytantdja ohjaa tietosuo-
jaan ja luottamuksellisuuteen liittyvat kysymykset. Lasten ja nuorten tutkimuk-
sen etiikka -teoksessa Kuula (2010, 213—-215) perusteleekin tutkimusaineiston

arkistointia aineiston arvokkuudella tieteelle ja kulttuurille.

Haastattelimme viisi oppilasta. Se on toisaalta pieni otanta, eikd kerro koko-
naiskuvaa kurssin vaikutuksista, mutta toimii laadullisen tutkimuksen otantana.
Emme voi pois sulkea meidan osallisuuden vaikutuksia haastattelujen tuloksiin.
Ohjasimme kurssin ja haastattelimme nuoret. Se voi vaikuttaa oppilaan vas-
tauksiin siten, ettéd he antavat helpommin positiivisen ja sosiaalisesti hyvaksytyn
vastauksen etenkin kurssin jalkeen tehdyssa haastattelussa. Toki se, etta tu-
limme kurssin aikana oppilaiden kanssa tutuiksi, mahdollisti myos rehellisem-
mat vastaukset. Kurssin ilmapiiri oli rento ja avoin ja se mahdollisti oppilaiden
erilaiset nakemykset ja mielipiteet. Ohjaajina meilla oli aito kiinnostus ja moti-
vaatio kurssin onnistumiseen. Positiiviset asenteemme ohjaukseen vaikuttavat

ilman muuta arvioomme onnistumisesta ohjaajina.

Teemahaastattelut sopivat hyvin talle ikaryhmalle ja haastattelutulokset olivat
parempia kuin kirjallisen kyselylomakkeen tulokset. Oppilaat kertoivat suullisis-
sa haastatteluissa laajemmin nakokulmistaan ja haastattelu mahdollisti myo6s
tarkemmat jatkokysymykset seka pohdinnan tajunnanvirtana. Kyselylomakkeen
viiden vaittaman valinta tutkimukseemme oli opinnaytetyoprosessin rajauksen
kannalta oleellinen. Rajaus kuitenkin vaikuttaa tuloksien eettisyyteen, silla valit-
simme kyselylomakkeista tutkimuskysymyksia vastaavat vaittamat. Opinnayte-
tyon rajauksen takia emme lahteneet tutkimaan kyselylomakkeiden muita vait-
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tamia eri arvo- ja empatiamittareiden kautta, jolloin tulokset olisi voineet olla

erilaiset.

Olisi mielenkiintoista tietaa, olisivatko nuorten vastaukset erilaiset, jos teema-
haastattelut ja jalkeen-kyselylomake tehtaisiin uudestaan esimerkiksi kahden
kuukauden tai puolen vuoden kuluttua kurssin kaymisesta. Tutkimusten mukaan
Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin vaikutus nakyy viiveella, jonkin ajan kuluttua
kurssin kaymisesta (Suedfeld 2010, 1-3). Pidimme kuitenkin kurssin jalkeen
tehdyn teemahaastattelun ajankohdan hyvana. Haastattelut tehtiin viikko kurs-
sin viimeisen kerran jalkeen. Oppilaat olivat ehka tiedostamattaan jo viikon ai-
kana ehtineet prosessoida kurssilla kaytyja asioita.

Kyselylomakkeiden tayttamisajankohta on valmiiksi maaritelty kurssirakentee-
seen ja kuuluu tapaamiskertojen sisaltoon. Huomasimme seka ennen- ja jal-
keen-kyselylomakkeissa, etta niiden tayttaminen oli oppilaille raskasta ja tyolas-
ta. Kysymyksiin oppilaat tarvitsivat selvennysta. Varsinkin jalkeen-
kyselylomakkeen tayttaminen heti viimeisen tapaamiskerran jalkeen, jolloin
keskittyminen oli vaikeaa, luokassa oli nahtavilla huokailua ja silmien pyorittelya
seka “emma jaksa kirjoittaa” -kommentteja. Emme tieda, johtuuko tama iasta
vai jostain muusta. Vapaaehtoiset tulivat mielelldadn haastatteluihin kertomaan
avoimesti nakokulmiaan eika haastattelu tuntunut niin tyolaalta vastaajalle. Toki
tahan vaikutti myos haastattelujen vapaaehtoisuus. Ohjaamamme kurssin haas-
tatteluiden positiivinen tulos vaikuttavuudesta aiheuttaa sen, ettd koemme ole-

vamme kuitenkin jaaveja itse arviomaan haastattelutapaa.

Vastausten ja tulosten luotettavuuteen vaikuttaa meidan toimiminen ohjaajina ja
haastattelijoina. Tulimme tutuiksi oppilaiden kanssa kurssin aikana. Se, etta
halusimme itse ohjata kurssin, oli tietoinen valinta. Olisimme voineet myds
haastatella jonkun toisen ohjaaman kurssin oppilaita ja toimia vain haastatteli-
joina. Ajattelemme, ettd saimme kurssin ohjaamisesta paljon ammatillista paa-
omaa, kokemusta ja ihan erityisesti kehyksen opinnaytetyollemme. Emme voi
suoranaisesti arvioida toimintamme vaikutuksia, mutta meidan tulee huomioida
ne tuloksia tarkastellessamme. Oma prosessimme hankkeen parissa on ollut

pitka, jonka myota olemme muodostaneet oman subjektiivisen nakemyksen



38

opinnaytetyon aiheesta. Tasta johtuen olemme joutuneet tietoisesti muistutta-

maan itseamme opinnaytetyOprosessin objektiivisesta tarkastelusta.
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

8.1 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tulosten ja prosessin myo6ta paadyimme viiteen johtopaatokseen.
Haastattelujen ja kyselylomakkeiden mukaan Minun Silmin, Sinun Silmin -
kurssin kayminen ei valttamatta vaikuttanut oppilaan erilaiseksi kokemaan ryh-
maan vaan siihen, miten oppilas maaritteli tdman erilaiseksi kokemansa ryh-
man. Tuloksista oli nahtavissa, etta Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssi vaikutti
erilaisuuden maaritelmiin. Vaikka oppilas koki jonkun ryhman todella etaiseksi
itseensa ja/tai perheeseensa ja/tai ystaviinsa verrattuna, ei suurin osa oppilaista
kuvannut enaa kurssin kaytyaan tata ryhmaa negatiivisella tavalla. Tulimme
siihen johtopaatokseen, ettd kurssi vaikuttaa nuoren erilaisuuden maaritelmiin
tai kokemuksiin ainakin niin, etta ajattelu erilaisuudesta muuttuu positiivisem-

maksi.

Teemahaastattelujen perusteella toisena johtopaatoksena voimme todeta Mi-
nun Silmin, Sinun Silmin -kurssin antavan oppilaille keinoja tulla toimeen erilais-
ten ihmisten kanssa. Vastauksissa kavi ilmi, ettd nuoret olivat kuunnelleet ja
muistivat kurssilla opittuja asioita. Toisen tunteiden huomioiminen, aktiivinen
kuuntelu, keskustelu ja muiden asemaan asettuminen eivat ole uusia asioita,
mutta naiden asioiden sanoittaminen ja yhdistaminen kontekstiin on merkittavaa

kahdeksasluokkalaiselle.

Pidamme teemahaastatteluja talle ikaryhmalle parempina kuin kirjallisia kysely-
lomakkeita. Oppilaiden oli vaikeampi keskittya kirjallisten kyselylomakkeiden
tayttamiseen, mika nakyi myos vastausten laadussa. Haastatteluissa vastauk-
set olivat huomattavasti laajempia ja monisanaisempia kuin kyselylomakkeissa.
Haastattelujen non-verbaaliset viestit tukevat nuoren ilmaisua ja puheen ym-
marrysta. Kolmas johtopaatoksemme on, etta haastattelut tuovat kurssin vaikut-
tavuuden paremmin esille kuin kirjalliset kyselylomakkeet.
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Neljantena johtopaatoksenamme on kurssin ohjaamisen onnistuminen. Haastat-
teluiden tulosten ja oman kokemuksemme pohjalta onnistuimme kurssin veta-
misessa. Ristiriitaa kurssin vetamisen onnistumiseen tuo kuitenkin kyselylo-
makkeista kayttamamme vaittamat, jotka kuvaavat keinoja tulla toimeen erilais-
ten ihmisten kanssa. Naista viidesta vaittamista vain yhden vastauksen keskiar-
vo nousi. Tassa on huomioitava, ettd kyselylomake on laaja, joten siita muuta-
man vaittaman keskiarvon poimiminen ei anna taydellista tulosta kurssin oh-

jaamisen onnistumisesta.

Viidentena johtopaatoksenamme voimme todeta Minun Silmin, Sinun Silmin -
kurssin ohjaamisen kasvattaneen meitd ammatillisesti. Kurssin organisointi ja
toteutus, nuorten ja omien ennakkoluulojen kohtaaminen ja niista selviaminen,
seka virheista ja kommahdyksistd oppiminen kasvattivat ammatillisuuttamme.
Taman myota olemme valmiimpia ohjaamaan ja kouluttamaan eri ikaryhmia ja
hyddyntdmaan Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin toimintamenetelmia tyoela-

massa.

8.2 Pohdinta

Prosessi oli pitka ja todella antoisa. Prosessi sisalsi itse kurssin kaymisen, oh-
jaajakoulutuksen vaiheineen, kurssin organisoinnin ja ohjaamisen kahdeksan-
nelle luokalle seka raportin kirjoittamisen. Yli vuoden pituisessa prosessissa
olemme oppineet paljon itsestdmme opiskelijoina, tulevina ammattilaisina seka
oppineet entistda enemman huomioimaan muita ja ndkemaan asioita muiden

nakokulmasta.

Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelman tavoite on ehkaiseva tyo erilaisuuden pe-
lon ja vastakkainasettelun parissa. Myos Opetushallitus ja Suomen sisaministe-
rio painottavat nuorten radikalisoitumisen torjuntaa. Nuoren ehdoton maailman-
kuva on otollista vaikutusperaa myos negatiiville tarkoituksille. Erilaisuuden pel-
ko ja ennakkoluulot kuuluvat elamaan, mutta nuorilla tulisi olla turvallinen paik-
ka, missa he voivat tuoda omia mielipiteitdan ja ajatuksiaan esiin, jotta aariajat-

telu ja radikalisoituminen eivat saa maaperaa. Kurssilla on tarkoitus turvallises-
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sa ymparistossa kokeilla ja kohdata erilaisia arvoja ja arvoristiriitoja seka oppia
kunnioittamaan erilaisia nakdkulmia. Kurssin ensimmaisesta tapaamiskerrasta
lahtien oppilaat lahtivatkin harjoituksiin mukaan melko avoimesti ja avoimuus
heittaytymiseen vahvistui kurssin edetessa. Tama toimi myos toisin pain: jos
harjoitus ei ollut mieluinen, toivat oppilaat sen myos esiin avoimesti. Tata pi-
dimme luottamuksen osoituksena meita kohtaan. Opinnaytetyon tulosten mu-
kaan nuorten ajatteluun voidaan vaikuttaa ja positiivinen vaikutus voidaan saa-
da aikaiseksi lyhyellakin interventiolla. Piddamme tulosta lohdullisena ja sita tie-
toa tarkeana, etta pienilla paikallisillakin teoilla on merkitysta. Ehkaisevaa tyota
voidaan ajatella laajasti, mutta joskus on hyva astua nuoren omaan elinpiiriin ja

tehda siella niita pienia tekoja.

Nuorten kurssilta opitut keinot vaikuttavat laajemmassa mittakaavassa muun
muassa arvoihin, asenteisiin ja siihen, kuinka nuoret kohtelevat ja kohtaavat
toisia ihmisia. Erilaisuuden kokeminen ei ole enaa negatiivista. Se, etta erilai-
suutta ei pideta negatiivisena, edistaa monialaista ajattelua. Monialainen ajatte-
lu taas vahvistaa empatiakykya ja auttaa Ioytamaan asioiden yhteista arvopoh-
jaa ja niin ristiriidat ratkeavat ilman suurempia konflikteja. Tama konkretisoi sen,
kuinka yksittainen ennakkoluulo voi aiheuttaa negatiivisen dominoefektin ja toi-
saalta pieni ajattelun suunnanmuutos voi vieda ketjun painvastaiseen suuntaan.
Jos haastateltavat pystyvat hydodyntamaan kurssilta saatuja keinoja, on kurssin

vaikuttavuus teemahaastattelujen mukaan erinomainen.

Pohdimme valilla, hyotyiko luokka kurssista, vaikka teimme ohjaajina kaikkem-
me. Kahdeksannella luokalla meno voi olla levotonta ja uhmakasta ja mietimme,
paljonko oppilaat ovat jaksaneet todellisuudessa kuunnella ja paljonko heilla jai
lopulta mieleen. Tahan saatiinkin ristiriitaisia tuloksia teemahaastattelujen ja
kyselylomakkeiden perusteella. Kyselylomakkeisiin nuoren voi olla vaikea vas-
tata, silla abstraktien kasitteiden kayttaminen ja ajattelun jasentaminen ovat
nuorella vield kehitysvaiheessa. Kyselylomakkeen vastauksissa kahdeksas-
luokkalaisilla voi olla kapinointia, vasymysta tai keskittymiskyvyttomyytta, eivat-
ka he valttamatta jaksa tayttda monisivuista lomaketta pitkan paivan paatteeksi.
Pohdimmekin, ymmartaako nuori kysymyksia, jaksaako tai uskaltaako han pyy-
taa apua vai tayttaako kyselylomakkeen sinnepain.
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Tulokset ovat osaksi riippuvaisia kurssin ohjaamisen onnistumisesta. Mika ta-
hansa kouluttaminen ja ohjaaminen on vaativaa, varsinkin nuoria ohjattaessa
on oltava tietoinen ikatasolle tyypillisesta niin henkisesta kuin fyysisesta kehitys-
tasosta. Kurssi sisaltaa paljon rooleihin heittaytymista ja liiketta. Tama tuo omat
haasteensa niin ohjaajille kuin osallistujille. Onnistuneen ohjaamisen pohjalla on
ohjaajien taito pystya lukemaan ohjaamistilannetta ja ohjattavia. Tiedostimme,
ettd kenelle tahansa osallistujalle rooliin heittaytyminen voi olla epamukavaa ja
haastavaa, varsinkin kahdeksasluokkalaisille, jotka viela etsivat tai vahvistavat
sosiaalista kiinnittymista ja omaa itseluottamusta. Odotimme “onks vahan no-
loo” -tyylisia kommentteja ensimmaisten kurssipaivien aikana, mutta yllatyksek-
semme niita ei tullut. Tassa koimme ohjaajina onnistuneemme hyvin. Tahan
vaikutti osaltaan intensiivinen kahdenkeskinen harjoittelu ja varmasti myods per-
soonamme. Pesonen ja Saarainen mainitsevat opinnaytetydssaan, miten heit-
taytymisen taitoa voidaan ajatella aitouden ja empaattisen ymmartamisen kaut-
ta. (Pesonen & Saarainen 2017.) Tama on olennaista, kun halutaan vaikuttaa
nuorten ajatteluun ja siihen, ettd nuoret itse ymmartaisivat oman ajattelunsa

merkityksen toiminnassaan.

Tama oli meidan ensimmainen kokonaan itse organisoimamme ja ohjaamamme
kurssi. Suunnittelun jalkeen projekti kaynnistyi koululla kurssiin kuuluvan ennen-
testin toteuttamisella verrokkiryhmalle. Suoritimme verrokkiryhmalle ennen- ja
jalkeen-kyselylomakkeet tydelamayhteistydbkumppanimme pyynnosta heidan
jatkotutkimuksiaan varten. Emme olleet ennakoineet asiaa riittavasti ja nuorten
tayttdessa testia huomasimme, etta testissa oli muutamia vaikeita kohtia, jotka
kavimme selittamassa erikseen melkein kaikille. Tasta oppineena varsinaiseen
kurssiin osallistujien aloittaessa testia kavimme lapi yhdessa vaikeat kysymyk-
set ja selitimme vaikeat kohdat. Joidenkin kanssa tama ei riittanyt ja muutamat
palauttivatkin lomakkeita, joissa oli tyhjia kohtia. Jos huomasimme tyhjat koh-

dat, pyysimme tayttdamaan ne ja autoimme selventamalla vaikeita kysymyksia.

Kurssin aikatauluissa pysyminen oli valilla haastavaa. Kurssin kasikirjoitus on
minuutilleen aikataulutettu ja aikataulussa tulee pysya. Oppilaat tulivat usein

ripotellen luokkaan ja aloittaminen viivastyi lahes joka kerta noin viisi minuuttia.
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Jouduimme valilla pitamaan ylla tiukkaa tahtia pysyaksemme aikataulussa ja
koimme sen epamukavaksi, niin ohjaamisen kuin oppilaidenkin kannalta. Huo-
masimme myods, ettd kahdeksasluokkalaisten oli valilla vaikea seurata kurssin
kasitteistoa, joten maarittelimme niitd kurssin aikana tarkemmin. Nuorten oli
vaikea nimeta teemahaastatteluissa itsestaan, perheestaan tai ystavistaan to-
della erilaiseksi kokemaansa ryhmaa tai yhteis6a. Sama ongelma oli kyselylo-
makkeissa. Syyta eivat nuoret osanneet tahan sanoa. Ryhmaa voi olla vaikea
keksia, nuoret eivat ehka halua leimata tai leimautua nimeamalla jonkun tietyn
ryhman. Pohdimme, olisikohan nuoren helpompi nimeta esimerkiksi yksi ihmi-

nen, jonka he kokevat todella erilaiseksi itsestaan.

Kyselylomakkeen yhden vaittaman vastauksista lasketun keskiarvon mukaan
oppilaiden taito asettua toisen asemaan, kun joku ihminen hermostuttaa hanta,
oli lisdantynyt. Tassa tuloksessa meidan on huomioitava, ettd se on vain yksi
kysymys monesta kysymyksesta tassa kyselylomakkeessa. Esimerkiksi neljas-
sa muussa kyselylomakkeen saman tyyppisessa kysymyksessa, joissa mita-
taan kognitiivista empatiaa, oli keskiarvo kurssin kayneillda oppilailla pysynyt
samana tai laskenut hieman. Tahan voi olla monta syyta. Ensinnakin nama viisi
kysymysta ovat vain pieni osa kyselylomaketta eivatka yksin maarita koko kurs-
sin vaikuttavuuden arviota. Minun Silmin, Sinun Silmin -hanke kayttaa useam-
paa tutkimusmittaria kyselylomakkeen vastauksien tutkimiseen ja kurssin vai-
kuttavuuden mittaamiseen. Meilla ei ollut naita mittareita kaytdssamme vaan
keskityimme paaasiassa teemahaastatteluihin ja erilaisuuden maaritelmiin seka

niiden mahdollisiin muutoksiin.

Lahes kolmasosalla kyselylomakkeisiin vastanneista erilaisuuden maaritelman
kuvaukset muuttuivat positiivisempaan suuntaan. Nelja kyselylomakkeisiin vas-
tanneista ei enaa jalkeen-testissa maaritellyt mitaan ryhmaa itseensa ja/tai per-
heeseensa/ystaviinsa verrattuna etaiseksi. Tama voi johtua siita, ettei oppilas
osannut tai jaksanut maaritella sitd. Tulos voidaan tulkita myds kurssin positiivi-
sena vaikutuksena, jolloin nuori ei enaa koe tarvetta tarkkoihin erilaisuuden
maaritelmiin. Jokainen haastatteluihin osallistunut oppilas sai kurssin myota
keinoja tulla toimeen erilaisten ihmisten kanssa. Voimme todeta kurssin olevan

hyddyllinen niin ohjaajille kuin osallistujille. Opinnaytetyon tulokset tukevat myos
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aiempia IC-Thinking©-menetelmaan pohjautuvien ohjelmien tutkimusten tulok-
sia monialaisen ajattelun kehittymisesta ohjelmien myota. lhminen kykenee oh-
jelmien avulla paremmin ottamaan huomioon erilaisia nakokulmia ja arvoja, mi-

ka auttaa vastakkainasettelun ja aariajattelun ehkaisyssa.

8.3 Mita opimme ja viemme mukanamme sosiaalialan tyokentalle?

Saimme ainutkertaisen mahdollisuuden paastd mukaan Minun Silmin, Sinun
Silmin -hankkeessa tyOoskentelyyn. Opinnaytetyoprosessi vahvisti ymmarrys-
tamme arvomaailman merkityksesta asiakastyossa. Nuoret tutkimuskohteena
opettivat meille paljon. Nuoret ovat haavoittuvia, heidan maailmansa ja ajatte-
lunsa on usein viela mustavalkoista ja ehdotonta. Pienillakin interventioilla voi-
daan vaikuttaa nuoren ajattelun ja toiminnan suuntaan. Nuoren moraali on kehi-
tysvaiheessa, jolloin ammattilaisella on suuri vastuu siita, miten nuorta tuetaan
yksilotasolla, mutta myds samalla nuorten omassa ymparistdssa. Sosiaalinen
verkosto vaikuttaa merkittavasti nuoren tapaan ajatella ja toimia. Prosessi on
opettanut meitd tukemaan ja ohjaamaan nuoria tavoitteellisesti voimavaroja ja

osallisuutta tukien.

Opimme uusia toimintamenetelmia tilanteisiin, jotka voivat sisaltaa erilaisia ar-
voristiritoja. Kurssin ohjaamisessa korostui yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistaminen. Ohjaajiksi kouluttautumisen ansiosta meidan on helpompi asettua
haavoittuvassa asemassa olevien yksildiden ja ryhmien puolelle, seka edistaa
kulttuurien valistd vuoropuhelua. Paasimme opinnaytetyon kautta mukaan
hankkeeseen ja sen jalkauttamiseen, jonka myota meilla on paremmat valmiu-
det hanketyohon myos jatkossa. Kylmakoski (2018, 298) mainitseekin oman
osaamisen kehittamisen tarkeyden, joka on keino varmistaa tyéelaman muutok-

sissa pysyminen.

Prosessin aikana olemme saaneet ohjata ja oppia ohjaajina. Kahdeksasluokka-
laiset osaavat olla kriittisia, pohtivia, syyttavia ja arvostelevia. He osaavat myos
halutessaan ja oikealla motivaatiolla heittaytya, ottaa ja omaksua roolia, antaa

osuvia ja napakoita kommentteja. He omaavat valtavaa energiaa, joka oikein
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kanavoituna tuottaa ja tuottikin hienoa tulosta. Nuorten ja aikuisten ohjaaminen
on erilaista ja ohjaajan on omattava ihmis- ja tilannelukutaitoa. Ohjaajana taman
kurssin parissa on pyrittdva samaistumaan ohjattavan ryhman kanssa. Ohjatta-
vat saavat kokemuksen, etta ohjaaja on heidan kanssaan samalla tasolla eika
ylempana niin sanotussa “kaikki aiheesta tietavan roolissa”. Tama edistaa moti-
vaatiota osallistua ja auttaa osallistujaa omaksumaan aihe. On myods muistetta-
va, ettd se, mika toimii aikuisille, ei valttamatta toimi nuorten kanssa ja toisin
pain. Meita muistutettiin, kuinka nuori omaksuu tiedon omalla tavallaan, - yksi
istuu huppu paassa, toinen juttelee kaverille ja kolmas on hiljaa. Silti kaikki oli-
vat lopussa tarkalleen karryilla siita, mista puhuttiin. Ammatillista otetta nuorten
kanssa voi harjoitella. Se kannattaa. Huomasimme oman asenteemme vaiku-
tuksen kurssin aikana. Me emme pyrkineet opettamaan vaan lahdimme mukaan
heittaytymaan. Oma huono paiva oli parempi jattaa taakse ja omaksua positiivi-

nen rento ohjaajan rooli.

Prosessin myota opimme reflektiivisen ohjauksen taidon, jonka avulla pyritaan
kehittamaan kurssiin osallistujien omakohtaista suhdetta kurssin sisaltoon seka
edistamaan ryhman jasenten yksilollisen osaamisen hyddyntamista. Kuten Si-
nikka Ojanen (2003) tarkastelee tutkimuksessaan ohjauksen oivaltamista ja sii-
hen vaikuttavia tekijoita reflektion kautta, opimme prosessin aikana sen, miten
reflektiivisessa ohjaamisessa on olennaista syvemman ymmartamyksen |oyta-
minen omista toimintatavoista ja ajattelusta. Tavoitteena ohjaamisessa on niin
ohjaajan kuin ohjattavan kannalta edesauttaa tulevien ongelmien hallintaa
omien toimintamenetelmien positiivisella kehittamiselld. Reflektio auttaa toteut-
tamaan itsearvioita ja tukee suunnitelmallisen toiminnan kehittamista (Kylma-
koski 2018 298). Reflektiivisen ohjaamisen perustaitojen lisaksi opimme kurssin
myota reflektiivisen kayttoteorian tiedostamista ja sen hyddyntamista omassa
tyoskentelyssamme seka vahvistusta ammatillisen identiteetin muodostumi-

seen.
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LITE 1. Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin Tiedotelomake

MINUN SILMIN, SINUN SILMIN -OHJELMA

Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelma antaa nuorille uusia mo-
nialaisen ajattelun taitoja kaytettavaksi erityisesti tilanteissa,
joihin liittyy vastakkainasettelua tai konfliktinratkaisua. Ohjel-
ma on rakennettu uraa uurtavalle nayttoon perustavalle
ICThinking®©-menetelmaélle, joka on kehitetty Cambridgen yli-
opistossa. Minun Silmin, Sinun Silmin -ohjelmaa varten menetel-
mé on kehitetty erityisesti suomen oloihin soveltuvaksi, kohderyh-
méané 14-19 -vuotiaat nuoret.

Ohjelmassa kaytettdan toiminallisen oppimisien menetelmia, ja
opetellaan purkamaan mustavalkoisia tilanteita erilaisin harjoi-
tuksin. Osallistujat oppivat vuorovaikutustaitoja kahden koulu-
tetun ohjaajan opastuksella ryhmissid. Ohjelmassa painotetaan
omien arvojen ja mielipiteiden ilmaisua rakentavasti ja annetaan
tyokaluja yhteisty6hon.

Monialaisen ajattelun on todettu olevan yhteydessd myos aka-
teemisiin taitoihin siksi, ettd ne vahvistavat kykya ndhdéa asioita
toisista, uusista nakokulmista, joka puolestaan edistdd monia-
laista oppimista.

Koska ohjelmassa harjoitellaan muiden asemaan asettumista
erilaisin draamakasvatuksen menetelmin, ohjelma lisda sosiaa-
lista pAdomaa antamalla pohjaa myos eettisille pohdinnoille seka
demokratiakasvatukselle.
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LITE 2. Minun Silmin, Sinun Silmin -kurssin Suostumuslomake

SUOSTUMUS

Ohjelmaan kuuluu tutkimus, jonka avulla ohjelmaa voidaan ke-
hittda ja sen vaikuttavuutta arvioida. Tutkimus on lyhyt kysely-
lomake, joka taytetddn seka kurssin alussa, ettd kurssin lopussa.
Lomakkeita kasitellaan luottamuksellisesti, eikd niissa kerata
henkilotietoja. Tutkimukseen osallistuminen on koulutukseen
osallistujalle vapaaehtoista.

Alle 15-vuotiaan lapsen kohdalla tutkimukseen osallistumiseen
tarvitaan vanhemman tai huoltajan suostumus.

Rastita valintasi:
Lapseni osallistuu tutkimukseen

Lapseni el osallistu tutkimukseen

Huoltajan allekirjoitus ja paivimaara:



LIITE 3. Kurssin ohjelma

Minun Silmin, Sinun Silmin-kurssin aikataulu

PAIKKA; HELSINKI
OSALLISTUJAT; 8-LUOKKA, 13-15-VUOTIAAT
KURSSIN OHJAAJAT; SOLJA KELLOKOSKI, MALLA HUHTAMO

1.Tapaamiskerta; Olemme sosiaalisia
29.11.2018. klo: 11.35-12.50

2. Tapaamiskerta; Sisa- ja ulkoryhma, eli "me” ja "he”
03.12.2018. klo: 9.40-10.55

3. Tapaamiskerta; Ihmiskunnan matka
11.12.2018. kl0:8.15-9.30

4. Tapaamiskerta; Konfliktit ja rauha
14.12.2018. klo:13.15-14.30

5. Tapaamiskerta; Tunteet ja suhteet
17.12.2018. klo:13.15-14.30

6. Tapaamiskerta; Onks reiluu?
08.01.2019. klo:13.15-14.30

7. Tapaamiskerta; Kuinka sanat vaikuttavat meihin
10.01.2019. klo:11.35-12.50

8.Tapaamiskerta; Yhteenveto, mita jai kateen?
14.01.2019. klo:13.15-14.30
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LIITE 4. Teemahaastattelujen runko ja haastattelukysymykset

Ennen kurssia 21.11.2018;

1.

Ihmisten erilaisuus -Millaiset ihmiset ovat mielestasi todella erilaisia kuin
sina ja sinun ystavasi/perheesi?
Kanssakayminen erilaisten ihmisten kanssa -Minkalaista kanssakaymi-
nen naiden ihmisten kanssa on?
Samaistuminen -Onko tilanteita, joissa voisit samastua heihin? Kerro

esimerkki.

Kurssin jalkeen 29.1.2019;

1.

Ihmisten erilaisuus -Millaiset ihmiset ovat mielestasi todella erilaisia kuin
sina ja sinun ystavasi/perheesi?
Kanssakayminen erilaisten ihmisten kanssa -Minkalaista kanssakaymi-
nen naiden ihmisten kanssa on?
Opitut asiat -Mita sellaista olet oppinut talla kurssilla, joka auttaa sinua

tulemaan toimeen erilaisten inmisten kanssa?



