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Opinndytetyon tarkoituksena oli kartoittaa, mitd korjuunohjaus metsidkoneyrityksessi
kaytdnnossd on, millaiseksi korjuunohjaajat kuvailevat omaa tyotédén ja millaista heidin
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toivoisivat. Tutkimuksessa selvitettiin myds, mitd hyotyjé voitaisiin saavuttaa reaaliaikai-
suudella ja tarkalla datalla.
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Tutkimuksessa haastateltiin 5 korjuunohjaajaa, jotka toimivat erikokoisissa
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viahentdméén tyontekijoiden tydomidraa ja stressid. Ohjelmistoja ja tydtapoja kehittdmalla
metsidkoneyritys pystyisi tekemdin tyonsa kustannustehokkaammin.

Tutkimustuloksia voidaan soveltuvissa maarin kdyttdd ohjelmistojen ja korjuunohjauksen
kehittamiseen. Tutkimusta voitaisiin jatkaa keskittymadlld haluttuihin aihepiireihin ja
huomioihin, joita tissd tyossd ilmeni.
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ABSTRACT
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The purpose of this research was to identify what harvest management is in practice in a
forest machine company. The purpose was also to find out how harvest managers describe
their work and what their everyday life is like. The big topic in the research was to find
out what software the harvest managers use and what is it like to work with these
softwares. Another goal was to find out what features the interviewees hoped from
programs and tools. The study also looked at what benefits could be achieved with real-
time and accurate data. The main thing was to find out each one's own perceptions and
feelings and put them together.

This research was conducted as a qualitative study using theme interviews. The survey
involved interviewing 5 harvest managers who operate in different sized forest machine
companies. The choice of interviewees was influenced by what ERP they used. Its
purpose was to bring variability and comparability to the results. 4 interviews were
conducted as telephone interviews and one interview face to face.

The research showed that harvest management is logistic planning and management of
logging. The work consists of managing the amount of wood and fulfilling various
requirements and criteria. The study reveals various comments and hopes about the job
of harvest management, as well as the programs used in it. The study showed that harvest
managers found real-time and accurate data useful in their work and generally in wood
procurement. Various software features would help reduce the workload of workers and
reduce their stress. By developing software and working methods, a forest machine
company would be able to make its work more cost-effective.

Research results can be used for the development of software and harvest management.
In addition, research could be continued with further research, focusing on specific topics
and considerations that emerged in this work.

Key words: timber harvesting, forest machinery company, harvest management,
enterprise resource planning system
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1 JOHDANTO

Korjuunohjaus ty6lajina on ollut hieman vieraampi kisite, silld vasta viime vuosina
puunkorjuun kokonaislogistiikan hoitamista on alettu tarjoamaan ostettavana tydlajina ja
se on saanut ikddan kuin kasvot. Tyo6td on saatettu tehdé tyonjohtajan oman tyon ohella,
eikd sitd ole valttdmattd ajateltu erilliseksi tyOksi. Tastd syystd aihealue on melko
tutkimaton ja on ollut niin sanotusti vain tiedossa. Aiempia tutkimuksia tai oppaita

korjuunohjauksen kuvauksesta ei [6ydetty.

Korjuunohjaajan rooli kasvaa, mitd enemmén metsdkoneita yrityksessd on. Pienemméssa
muutaman koneketjun yrityksessd saatetaan pirjitd pienemmaélld tydpanoksella
kokonaislogistiikan jdrjestdmisessd. Pienemmissd yrityksessd korjuunsuunnittelua
tekevd henkil0 saattaa jopa itse olla metsikoneen puikoissa ja hoitaa tyotd oman
toimintansa ohessa. Laadukkaan lopputuloksen varmistamiseksi korjuunohjauksen rooli
korostuu. Metsdkoneyritystd ei vélttimattd nihdd endd vain puunkorjuupalveluiden

tarjoajana, vaan laajempana osana puuhuoltoa.

Tietotekniikan kehittyminen on saavuttanut myds metsdalan. Viime vuosina uusia
innovaatioita ja kehitysprojekteja on kdytetty puunkorjuun apuna. Vanhoja laitteita ja
toimintatapoja on jouduttu uusimaan ja pdivittimaan. Mielipiteet ja havainnot kentilta
ovat tarkeitd, jotta toimintaa voidaan kehittdd ja nditd innovaatioita voidaan hyodyntaa.
Téssé tutkimuksessa kartoitetaan néitd havaintoja. Tdmén tutkimuksen tilaajana oli John

Deere Oy.



2 KONEELLINEN PUUNKORJUU SUOMESSA

Suomessa hakataan puuta enemmén kuin koskaan ennen. Vuonna 2017 Suomessa
hakattiin runkopuuta 72,4 miljoonaa kuutiometrid (kuvio 1). Hakkuumaérit ovat nousseet
melko tasaisesti vuosittain. Esimerkiksi vuonna 1991 hakkuukertyméa on ollut noin 40
miljoonaa kuutiometrid (kuvio 1). Teollisuudelle menevistd puusta 60,2 % kertyi
uudistushakkuilta. Ensiharvennusten osuus puumiiréstd oli 7,8 %, kun taas muiden

harvennusten osuus 32,1 %. (Strandstrém 2018, 3; Luonnonvarakeskus 2018a.)

Valtaosa raakapuusta kertyy yksityisten metsdnomistajien leimikoilta pystykaupoilta.
Vuonna 2017 yksityismetsistd hakattiin puuta teollisuuden kéyttéon 51,7 miljoonaa

kuutiota. (Luonnonvarakeskus 2018b).

Hakkuukertyma puutavaralajeittain ja puuston poistuma
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KUVIO 1. Hakkuukertymd ja poistuma Suomessa vuosina 1991-2017.

(Luonnonvarakeskus 2018a).

Puunkorjuu on Suomessa koneellistettu kdytdnnossad tiysin. Koneellisen tydon osuus

hakkuista vuonna 2017 on ollut 99,98 %. Koneellistuminen on tapahtunut viimeisten
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vuosikymmenien aikana voimakkaasti, silld esimerkiksi vuonna 1985 konetyon osuus
hakkuista oli noin 16 %. Suomessa oli vuonna 2017 metsdkoneita noin 1700 kpl ja
ajokoneita noin 1800 kpl. Lyhyen aikavilin trendind koneiden mééra on hieman laskenut,
mutta pidemmalld aikavililli koneiden mé&drd on selvidsti kasvanut. Esimerkiksi

metsidkoneiden maira oli noin 1000 kpl vuonna 1995. (Strandstrom 2018, 13.)

Koneellista metsénkorjuuta tarjoavia yrityksid Suomessa oli Metsétrans-lehden (2017)
mukaan yhteensd 2241 kappaletta vuonna 2017. Alla olevasta taulukosta (taulukko 1.)

selvidd yritysten méara konemdiirien perusteella lajiteltuna.

TAULUKKO 1. Metsékoneyritysten ja niiden koneiden méiéra vuonna 2017. (Metsétrans
2017).

Koneyritysten méiri Koneiden miiri
yhteensd 2241 yhteensé 3500
1251 1

658 2-3

238 4-7

52 8-10

42 yli 11




3 PUUNKORJUUYRITYKSEN TOIMINTAMALLI

Nousevana trendind osa puunhankintaorganisaatioista on siirtynyt kayttimain
laajavastuista yrittdjyyttd. Toiminnan takana on ollut muutos, jossa metsdkoneyrityksid
on muokattu monipuolisemmiksi palvelujen tarjoajiksi. Puuta korjaavilta yrityksiltd
vaaditaan enenevissd méiédrin enemmaén vastuuta kaikissa puunhankinnan vaiheissa. Tyon
toteuttamista on pyritty saamaan ldhemmaéksi sen toteuttajaa. Toimintatapaa kutsutaan
erilaisilla kisitteilld riippuen puunhankintaorganisaatiosta. Toiminnassa mukana olevia
metsidkoneyrityksid  kutsutaan  esimerkiksi  tdhtiyrittdjiksi, avainyrittdjiksi  tai
alueyrittdjiksi. Laajavastuisen toiminnan myotd metsédkoneyritysten rakenne on hieman
muuttunut. Laajavastuisessa yrittdjyydessd toiminta késittdd koko tuotantoketjun ja
yrittdjd vastaa itse toiminnastaan. Laajavastuinen yrittdjd hoitaa itse puunkorjuun

operatiivisen ohjauksen. (Nieminen 2015, 24-25; Kekkonen 2011, 291.)

Laajavastuinen metsidkoneyrittiji saa puuraaka-aineen tilaajalta leimikkovarannon, jota
hin kiyttdd toiminnassaan. Varannon avulla puuta toimittava yritys suunnittelee missa
jarjestyksessd se korjuun toteuttaa ja kuinka se ketjuttaa konekapasiteettinsa leimikoille.
Laajavastuinen yrittdja jarjestelee leimikkovarannon ja ldhettéé itse halutut tydmaat niille
soveltuville  koneille  toiminnanohjausjdrjestelmidn  kautta. Laajavastuinen
metsidkoneyrittdjd jarjestdd itse oman tyOnjohtonsa ja raportoi toiminnastaan puun
tilaajalle. Yrityksen kautta ollaan my0s yhteydessd metsdnomistajiin ja muihin

yhteyshenkil6ihin. (Nieminen 2015, 24.)

Osa puuta hankkivista organisaatiosta ei ole siirtynyt kdyttdmédn laajavastuista
yrittdjyyttd, vaan he saattavat hoitaa itse puunkorjuun operatiivista johtamista. Néissa
tapauksissa metsdkoneyritykset ovat usein pienid, yhden tai kahden metsiakoneketjun

kokoisia yrityksid. (Nieminen 2015, 24.)
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4 PUUTAVARALOGISTIIKKA JA KORJUUNOHJAUS YLEISESTI

Logistiikka yleiselld tasolla voidaan méaaritelld materiaalisten tuotteiden toimittamisen
koordinointina. Logistitkan hoitaminen on kokonaisuuden ymmaértdmistd ja
tuotantoketjun kokonaisvaltaista hahmottamista. Logistiikan hoidossa on hallittava
tuotantoketjun, raaka-aineiden sekéd tuotteiden jakelun sisdltd. Lisdksi tyon hoitaminen
vaatii eri palvelujen ja informaatio- seké rahavirtojen ymmartdmista ja hallintaa. (Karrus

2000, 13.)

Logistiikka on materiaali-, tieto- ja pddomavirtojen, hankinnan, tuotannon,
jakelun ja kierrdtyksen, huolto- ja tukipalvelujen, varastointi-, kuljetus- ja
muiden lisdarvopalvelujen sekd  asiakaspalvelun ja  -suhteiden
kokonaisvaltaista johtamista ja kehittdmista. (Karrus 2000, 13.)

Puutavaralogistitkka on spesifimpdd logistiikkkaa ja se kisittdd puuraaka-aineen
toimitusketjun kokonaisuudessaan. Puutavaralogistiikka sisdltid myos raaka-aineen

toimittamiseen liittyvien informaatioiden hallintaa. (Metséteollisuus 2012.)

Puutavaralogistiikkaan liittyen korjuunohjaus voidaan kisittdd kyseisen logistiikan
hoidoksi. Toki joissain tapauksissa tyonkuva voi vaihdella siten, ettd korjuunohjaus ei
sisdlld esimerkiksi kaukokuljetuksen logistista hoitoa. Tésséd tutkimuksessa keskitytdan
korjuunohjaukseen puutavaran tuottamisena tienvarsivarastoille. Korjuunohjauksen
pddmadrand on toimittaa ja ohjata puutavaraa tilaajalle, jonka tuotteen tulee vastata

ominaisuuksiltaan ja laadultaan tilaajan asettamia tavoitteita. (Metsédteho 2019.)

Korjuunohjauksella varmistetaan laadukas ja kustannustehokas toiminta koko
toimitusketjussa. Korjuunohjauksella varmistetaan myds, ettd puunostajan asettamat
tavoitteet ja sovitut asiat toteutuvat halutulla tavalla ja metsdluontoon kohdistuvat
vaikutukset ovat mahdollisimman pienet. Yhtené tavoitteena toiminnassa on myos puuta
korjaavan yrityksen oma litketoiminta ja sen taloudellinen tuottavuus. Edelld mainittujen
vaatimusten ja tavoitteiden tdyttdmiseksi korjuunohjauksessa vaaditaan hyvii
suunnittelua ja toiminnan seuraamista. Lisdksi toiminnan hoitamiseksi vaaditaan paljon

toimijoiden vilistd kommunikointia. (Metsédteho 2019.)
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5 KORJUUOHJELMIEN KAYTTO HAKKUUNOHJAUKSESSA

Erilaiset kaytossd olevat korjuuohjelmat ovat perusperiaatteiltaan
toiminnanohjausjérjestelmid eli ERP-jdrjestelmid. Toiminnanohjausjérjestelmalla
tarkoitetaan tietojirjestelmid, jonka avulla ohjataan yrityksen toimintaa. ERP-
jarjestelmain sisélld on yksi yhteinen tietokanta, jota erilaiset toiminnot kéyttavét (kuvio
2). Yhden tietokannan avulla eri toiminnot kayttdvit reaaliaikaista tietoa.
Toiminnanohjausjirjestelméén voidaan liittdd erilaisia moduuleita yrityksen ja toiminnan

monipuolistamiseksi. (Logistiikan Maailma 2019.)

Prosessit Resurssit Perustiedot

Yhteinen
tietokanta

Toimittajat
1eexelsy

dydentavat

; telmat
tt‘:lrﬂ I"u'lEEr]-

Kayttajat
KUVIO 2. Yrityksen resurssien suunnittelu (Logistiitkan Maailma 2019).

Korjuunohjauksen apuna kidytetddn pédasiassa puunhankintaorganisaatioiden omia
toiminnanohjausjarjestelmid. Tdssd tutkimuksessa keskityttiin  haastattelemaan
korjuunohjaajia jotka kayttdvit kahta pddasiallista toiminnanohjausjirjestelmas. Naiti

olivat WoodForce, sekd UPM:n kiytossé oleva For-It.

WoodForce-ohjelmiston omistaa Trimble Forestry Oy. WoodForce on kehitetty Stora
Enson, Metsdgroupin ja Metsédhallituksen kanssa yhteisty0ssa. Lisdksi mukana ovat olleet
useat eri metsikonevalmistajat. Yhteensopivuus on varmistettu koneiden valmistajien

mittalaitteiden kanssa. (Puumies 2017; WoodForce 2019.)
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WoodForce on suunniteltu poistamaan ongelmia eri palveluntarjoajien vililld. Ideana on
ollut, ettei korjuuyrittdjd tarvitsisi useaa eri ohjelmaa, karttasovellusta ja koneiden
tiedonsiirtolaitteistoa toimiessaan eri puunostajien kanssa. WoodForce kéyttdd StanForD-

ja StanForD 2010-standardeja (Hakala 2016.)

UPM:n kéytdssd olevaa For-It-jarjestelmdd alettiin kehittdd vuosina 2004-2005 ja se
otettiin kdyttdoon vuonna 2008. Ohjelmisto kehitettiin puuhuollon toimihenkiléiden
kayttoon UPM:n organisaatiossa. For-It-jarjestelmddn on rakennettu sovelluksia, jotka
kattavat kaiken puunhankinnassa tarvittavan. Ohjelmistoa on laajennettu kattamaan myos
yrittdjalogistiikkaa, metsdtaloutta ja puunostoa. For-It on kehitetty huomioiden suurten
puuméirien hallinta ja sithen on lisétty yhteys esimerkiksi VR:n toimintajirjestelmien
kanssa. Lisdksi ohjelmisto kehitettiin yhteyteen MekoGis ja AutoGis-jédrjestelmien
kanssa. For-It-jarjestelma kdyttad StanForD-standardia. (Kaivola 2019, Auvinen 2019.)



13

6 TUTKIMUSMENETELMAT

Tassd luvussa kasitelladn haastattelututkimuksen tieteellistad taustaa teoriatasolla. Lisdksi

luvussa taustoitetaan haastatteluiden toteuttamista ja analysointia teoreettisella tasolla.

6.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Ty6 tehtiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Kvalitatiivisen tutkimuksen
tarkoitus on esittdd todellista eldméd. Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavaa kohdetta
tarkastellaan kokonaisvaltaisesti. Kvalitatiivinen tutkimus on joustava ja se soveltuu
tutkimukseen, jonka tuloksia ei osata arvioida ennakolta tai josta halutaan paljastuvan

odottamattomia seikkoja. (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara 2009, 160-164.)

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia kokemuksia korjuunohjaajilla on ja
miten he kuvailevat tyotddn. Lisdksi oli tarkoitus saada tietoa parannusehdotuksia,
ominaisuuksia ja huomioita liittyen haastateltavien kiytossd oleviin tyokaluihin ja
tyohon yleisesti. Tdmén tutkimuksen perustaksi valittiin kvalitatiivinen tutkimustapa,
silld haastatteluiden tuloksia ja huomioita ei voitu arvioida ennalta. Lisdksi kyseinen

tutkimustyyppi on joustavampi ja siten paremmin tdhin tyohon soveltuva.

6.2 Teemahaastattelu

Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaiksi valittiin teemahaastattelu eli puolistrukturoitu
haastattelumenetelmd. ~ Haastattelutilanteet ~ pyrittiln ~ pitdmdén  ennemminkin
keskustelutyyppisind kuin yksipuolisena jirjestelmillisend kyselynd. Ennen haastattelun
alkua ei ollut tiedossa millaisia asioita haastateltavat nostavat esille, joten
teemahaastattelu oli joustavin valinta. Téllaisessa keskustelunomaisessa haastattelussa
teemojen ja kysymysten aiheet ovat tiedossa, mutta niiden jirjestys ja muoto voivat
vaihdella. Haastattelun teemoihin liittyen kysymyksid on helppo tarkentaa ja kohdentaa
keskustelun edetessd. Teemahaastattelussa korostetaan haastateltavien kokemuksia ja
havaintoja erilaisista tilanteista. (Hirsjarvi ym. 2009, 208; Hirsjarvi & Hurme 2000, 47-
48.)
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6.2.1 Haastateltavien valinta

Haastateltavia korjuunohjaajia wvalittiin viisi kappaletta. Tarkein valintaperuste
haastateltavia valittaessa oli, ettd jokaisella haastateltavalla on kokemusta
korjuunohjauksesta ja he tekevit sitd piivittiisessd tydssddn. Lisdksi haastattelijoiden
taustoja hieman selvitettiin, jotta tiedettiin karkeasti miti ohjelmistoja he kayttavat. Talla
varmistettiin tutkimusmateriaalin laajuus ja monipuolisuus. Tarkoituksena oli tarkastella
kolmea pddasiallista korjuunohjauksessa kdytettavdd ohjelmaa, joita olivat UPM:n For-It
kayttdjapalvelin, WoodForce, seki lisdksi korjuun apuna kiytettdvd John Deere Oy:n
Timber Manager, sekd siihen liittyen Timber Maps. Haastateltavien valintaan vaikutti
myds se, kuinka montaa eri ohjelmaa he kéyttavit yhtd aikaa. Tarkoituksena oli saada
hyvi vertailupohja eri ohjelmien vilille haastattelemalla henkilgitd, joilla oli kokemusta
useamman ohjelman kéytostd. Haastateltavia pyrittiin saamaan hieman laajemmalta
alueelta paremman vaihtelevuuden vuoksi. Haastateltavat sijoittuivat Keski-Suomen,

Pirkanmaan, Eteld-Pohjanmaan ja Eteld-Savon maakuntiin.

Kaikki haastateltavista olivat sattumalta michid. He toimivat yksityisissd
puunkorjuuyrityksissé ja heidén hoidettavanaan oli 5-26 metsdkoneketjua (taulukko 2).
Kaikki metsdkoneet eivdt olleet vélttdmittd yhden yrityksen omia vaan osa
haastateltavista teki korjuunohjausta myds oman talon ulkopuolelle. Yritykset, joissa
haastateltavat ~ tyOskentelivdt  urakoivat puuta  UPM:lle, Stora  Ensolle,
metsidnhoitoyhdistyksille seké eri kokoisille sahoille. Korjuunohjaajien yritykset olivat

laajavastuisia korjuuyrityksia.

TAULUKKO 2. Haastateltavat, hoidettavat koneketjut sekd kaytosséd olevat ohjelmat.

Koneketjujen méaard | For-It | WoodForce | Timber Manager

Korjuunohjaaja A 10 X X
Korjuunohjaaja B 26 X X
Korjuunohjaaja C 15 X X
Korjuunohjaaja D 15 X X

Korjuunohjaaja E 14 X X
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6.2.2 Haastattelujen toteutus

Haastattelut toteutettiin joulukuun 2018 ja maaliskuun 2019 vélisend aikana. Nelja
viidestd haastattelusta suoritettiin puhelinhaastatteluna. Puhelinhaastattelun apuna
kaytettiin puheluita nauhoittavaa sovellusta, jonka avulla haastatteluita pystyttiin
késittelemdén litterointeja varten. Puhelinhaastattelujen kestot vaihtelivat 30 minuutista

tuntiin.

Yksi haastatteluista suoritettiin kasvotusten yrittdjan omissa tiloissa. Tédssd tapauksessa
haastattelu  nauhoitettiin  tietojen  késittelyd varten &dninauhurilla. Kaikkien

haastatteluiden d@ninauhoitteet tuhottiin aineistonkasittelyn jilkeen.

Ensimmadinen haastattelu suoritettiin esihaastatteluna. Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 72)
mukaan esihaastattelut ovat olennainen osa teemahaastattelua. Esihaastattelun
tarkoituksena oli testata haastattelurungon (liite 1) toimivuutta ja mitata haastattelun
keskimédriistd kestoa. Esihaastattelun avulla tarkennettiin haastattelurunkoa hieman ja
osattiin kertoa muille haastateltaville kauan haastattelu karkeasti kestdd. Haastattelun
pituuden arviointi olikin olennainen asia, silld useat haastateltavat olivat hyvin kiireisiad
ja osan kohdalla oli hieman haasteita saada aikatauluja tismddmédn haastateltavan
kannalta mahdollisimman hyvédin saumaan. Esihaastattelun avulla saatiin selville,
olivatko haastattelurungon teemat ja niiden sisdllot tdsmillisid tutkimuksen kannalta ja

mihin asioihin haastateltavat saattavat keskittyd vastauksissaan.

6.3 Aineiston analyysi

Kaikkien haastatteluiden 4&ininauhoitteet kirjoitettiin  puhtaaksi eli litteroitiin.
Litteroinnin tarkkuudesta ei voida antaa tdsmdllisid ohjeita, vaan se on tutkijan
paétettdvissd. Puhtaaksikirjoittamisen tarkkuus riippuu tutkimuksen vaatimuksista eli
miten tarkkaa materiaalia litteroinnista halutaan. Téssd tutkimuksessa litteroinnit
kuitenkin kirjoitettiin mahdollisimman sanatarkasti lainauksien mahdollistamiseksi.
Yskiisyjd tai muita sivudénid ei litteroinnissa kuitenkaan otettu huomioon. Myoskin jo
haastattelun aikana huomatut epédolennaisuudet jétettiin litteroinneista  pois.

Haastatteluista litteroitiin yhteensd 37 sivua tekstid. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 138-140.)
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Litteroidut tekstit luokiteltiin aihealueittain vastauksien toistuvuuden mukaan.
Luokitellut litteroinnit selvennettiin kirjoittamalla jokainen asia mahdollisimman
selkeddn muotoon analysointia varten. Selvennettyjd teemoja tarkasteltiin luokittelun
avulla ja niistd etsittiin samankaltaisuuksia, sekd yhteyksid. Jaettuja luokkia verrattiin

teemojen mukaisiin kysymyksiin ja néin saatiin tulkittua aineiston tuloksia.
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7 KORJUUNOHJAAJAN TYO HAASTATTELUIDEN PERUSTEELLA

Haastattelu jaettiin teemoihin, jonka mukaan haastattelut etenivit (liite 1). Tdmén
haastatteluteeman tarkoituksena oli selvittdd millaiseksi korjuunohjaajat kuvailevat
tyotadn ja millaista se on. Korjuunohjaajien arkea ja yksittdisidkin tuntemuksia tyosti
pyrittiin saamaan selville. Tulokset olivat vaihtelevia ja késittivét paljon haastateltavien
omia kokemuksia tyOstd. Seuraavissa luvuissa analysoidaan haastatteluissa ilmenneita

havaintoja.

7.1 Tyon parhaat puolet

Haastateltavista neljé viidestd mainitsi vapauden olevan yksi tirkeimmisti asioista heidén
tydssdédn. Vapaus koettiin siten, etteivét haastateltavat ole sidoksissa paikkoihin, joissa he
tyoskentelevit. Lisdksi vapaudeksi koettiin oman tydon suunnittelun vapaus ja tyon

itsendisyys. Erds haastateltavista totesi asian seuraavasti:

Kylldhdn se vapaus on, saat ite suunnitella menos ja pdivds. Sdd pystyt ite

mddrittdd valtaosan pdivistd. (Korjuunohjaaja A)

Haastateltavat mainitsivat lisdksi useita yksittdisid ja irrallisia asioita heiddn tyostddn.
Erds korjuunohjaaja koki esimerkiksi sosiaalisuuden ja siihen liittyen hyvén palautteen
antamisen alaisille positiiviseksi. Lisdksi haastatteluissa mainittiin oman tyon jiljen

nikeminen, kokonaisuuksien hallinta, seka tyon palkitsevuus.

7.2 Tyon haasteet

Kaksi viidestd haastateltavasta mainitsi puhelimen soimisen jatkuvasti yhdeksi
epamiellyttdvistd asioista. Osa haastateltavista koki erilaisten toiveiden ja tavoitteiden
toteuttamisen stressaavaksi. Lisdksi he mainitsivat esimerkiksi negatiivisen palautteen
vélittdmisen, huolen omista tyontekijoistddn, sekd lomatuurauksen jdrjestimisen

hankaliksi asioiksi. Erds korjuunohjaaja mainitsi tydstddn seuraavasti:
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Haasteellisinta.. O6.. No tuota tuota... No kyllihdin se on sitten nditten
niinku monien tavotteiden ja monien toiveiden ja nditten niinku

vhdistdminen, ettd sais kaiken niinku toteutettua. (Korjuunohjaaja A)

7.3 Paivittiinen tyo

Haastateltavien keskiméérdinen tyOpédivd koostuu puunkorjuun kokonaislogistiikan
ohjaamisesta. Puunkorjuun logistiikan hoitaminen pdivittdin pitdd siséllddn kaikkien
vastaajien mielestd puhelimessa puhumista. Suurin osa haastateltavista mainitsi, ettd
korjuumaiirien seuranta on osa paivittiistd tyotd, médrien tilanne tarkastetaan usein heti

aamulla. Esimerkkini tistd erddn korjuunohjaajan kommentti:

No aamulla tarkastan sillai tilanteen ettd missd mennddn mddrien suhteen,
ldhteeko menemdidn sillai niinku oon ajatellu, melkeimpd teen joka aamu

sen. (Korjuunohjaaja C)

Korjuunohjaajien mukaan piivittdinen tyd on ongelmanratkaisua, asioiden jirjestelyd ja
selvittelyd. Tyotd tehddén puhelimen, tietokoneen ja sdhkdpostin avulla. Pdivét saattavat
vaihdella paljonkin, mutta ne noudattavat pddosin samaa kaavaa. Seuraavasta

kommentista ilmenee tyon paivittdistd sisdltod:

Semmosta selvitystyotd ettd joku soittaa ja sitten soitetaan muutamaan

paikkaan ja selvitetddn se asia. (Korjuunohjaaja D)

7.4 Viikoittainen tyo

Haastateltavien havainnot heidédn tyGtehtdvistddn keskimddrdisen viikon aikana
vaihtelivat melko paljon. Haastatteluista kédvi ilmi keskimidirdisen viikon olevan 3—4
toimistopdivdd ja 1-2 pdivdd maastossa tai erilaisissa palavereissa. Osa haastateltavista
ei kuitenkaan kdynyt maastossa ollenkaan. Haastatteluista ilmeni kuitenkin se, etté
toimistotyotd on tehtdvd melko paljon, jotta kokonaislogistiikka pysyy hallinnassa, kuten

seuraavasta puheenvuorosta ilmenee:
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Ja kolme pdivid kdytinnossd menee aika puhtaasti niinku toimistotoissd
ettd saa homman pysymddn niinku pyorimddn ja saa ne tarvittavat hommat

siind tehtyd. (Korjuunohjaaja D)

Osa haastateltavista mainitsi jokaisen maanantaisen tydtehtdvan olevan Kkorjuun
ajoituksen tarkastus. Alkuviikolla osa korjuunohjaajista raportoi puun ostajalle

viikkokohtaisen hakkuumaéérin.

7.5 Kuukausittainen tyo

Haastateltavien mukaan heidédn tyossdin tarkastellaan kuukauden vilein tarkemmin mité
edellissd kuukaudessa saatiin aikaan ja miltd tuleva kuukausi ndyttdd. Kuukausitasolla

keskitytdén erityisesti madrdnhallintaan.

Kuukaudet vaihtelevat vuoden sisilld melko paljonkin. Erityisen hektistd korjuunohjaajat
kokivat tyon olevan kesékuukausina. Osa haastateltavista mainitsi alkukuukauden
keskittyvan suunnitteluun ja kuukauden puolesta vilistd kuun loppuun on enemmaén
hakkuuméérien tarkentamista ja korjaamista. Erds korjuunohjaaja kiteytti asian

seuraavasti:

Mutta ehkd siind se leimaavin on nimenomaan se ettd kuukauden vdlein
aina otetaan semmonen tietty tarkastelu siihen, vihdn laajempi tarkastelu

sithen toimintaan ja mddriin. (Korjuunohjaaja D)
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8 KORJUUNOHJAUS HAASTATELTAVIEN MUKAAN

Haastatteluteeman tarkoituksena oli selvittdd, miten haastateltavat kuvailevat
korjuunohjausta ty6lajina ja mistd se teknisemmin koostuu. Tarkoituksena oli luoda

katsaus siihen, mitd korjuunohjaus pitdd sisdlladn (Liite 1).

8.1 Miti korjuunohjaus on?

Korjuunohjaus on puunkorjuun kokonaislogistista suunnittelua. Alla olevassa kuviossa 3
on yksinkertaistettu malli, mistd korjuunohjauksen keskimiirdinen kuukausi koostuu.
Haastateltavien mukaan korjuun suunnittelu alkaa puun ostajalta tulevasta
puuméiiritavoitteesta. Tavoite annetaan kuukaudeksi kerrallaan ja méérdt voivat
vaihdella ja tarkentua kuukauden aikana. Erdédn haastateltavan mukaan kuukausittaisiin

puumédriin vaikuttaa erityisesti tehtaiden puuntarve. Erds haastateltava totesi seuraavasti:

No yksinkertasuudessaan se on sitd ettd meille tulee tilaus tota asiakkaalta.
Tarvitaan tietty mddrd tiettyjd puutavaralajeja hakattua kyseiselle
kuukaudelle, ettd tarkastellaan niinku kuukausittain niitd mddardtilauksia.

(Korjuunohjaaja A)
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YHTEENVETO
- Menneen TAVOITTEET
raportointi - Maira

-Tulevan - Laatu
suunnittelu
-Aika

VARANTO
- Puukaupat

SEURANTA
- Muutokset

- Informointi - Leimikot

- Yhtididen omat

- Reagointi maat

LEIMIKOT

KETJUTUS - Puutavaralajit
- Tuottavuus -Maarat

- Tehokkuus -Sijainti

- Jarkevyys -Korjuukelpoisuus,

KUVIO 3. Havainnekuva korjuunohjauksesta kuukausitasolla.

Puumaédritavoitteen lisdksi puunostaja méaérittdd tuotteille ja toiminnalle mitta- ja
laatuvaatimukset (kuvio 3). Haastateltavien mukaan myds puun toimitusvarmuus on
tiarked asia puunostajalle. Kolmen haastateltavan mukaan laatutavoitteet ovat hyvinkin
tarkeitd huomioitavia asioita puunhankinnan ketjussa. Korjuunohjaaja C:n mukaan
“laatutavotteethan on kaikilla tietysti oltava mielessd ja niistd on pidettivd kiinni”.
Korjuunohjaaja A totesi laatuvaatimuksiin liittyen, ettd “puutavaran laatu on se tota yks
seurattava tavote, sitten korjuujdilki on toinen”. Usea haastateltava totesi korjuujiljen
kuuluvan seurattaviin laatuvaatimuksiin. Korjuujdlked seurataan yrityksen omilla
tarkistuksilla, sekd yrityksen asiakkaan toimesta. Yksi haastateltavista mainitsi myos
turvallisuustoiminnan ja ympéristotoiminnan tarkedksi osaksi tyotd. Turvallisuus ja

ympdéristOasiat voidaankin katsoa osaksi toiminnan laatutavoitteita.

Haastateltavat mainitsivat laatuvaatimuksiin liittyen, ettd he seuraavat puuta kayttavilta
tehtailta tulevia laatupalautteita, joista mainittiin muun muassa toimitetun puun
raakkiprosentti ja katkontatarkkuus. Haastateltavien mukaan palautteet menevit ainakin

osassa tapauksista suoraan metsikoneille ja mahdollisiin ongelmiin laatupalautteissa
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reagoidaan heti. Erds haastateltava totesi lisdksi, ettd olosuhteet eivét ole samanlaiset
ympéri Suomea ja ettd tietyilld alueilla on helpompi paéstd annettuihin laatutavoitteisiin,

koska kasvavan puun laatu on erilainen.

Haastateltavien mukaan puuta ostava yritys antaa hakkuuyrittdjélle kayttoon
leimikkovarannon (kuvio 3). Varanto koostuu tehdyistd puukaupoista ja ne koostuvat
padosin yksityisten metsdnomistajien leimikoista. Osa varannosta on lisdksi
metsdyhtididen omia puukauppoja niiden omilta tiloilta. Puunostaja paivittda
leimikkovarantoa heidédn omiin jirjestelmiinsé, josta yrittdja voi tarkastella tilannetta ja

kéayttdd hénelle osoitettua varantoa. Seuraava kommentti tuli esille erddssé haastattelussa:

Tuota se koostuu siitd alkusuunnittelusta, elikkd meiddn tapauksessa

saadaan yhtiotd kuukausikiintio hakkuulle. (Korjuunohjaaja E)

Hakkuun suunnittelussa jokaiselle metsikoneelle tulee suunnitella kuukausittaiset
tyOomaat, joita koneet tekevit. Korjuunohjaaja D mainitsi, ettd metsdkoneille soveltuvia
leimikoita “voi ldhettdd kerralla vaikka koko kahen viikon ohjelman, tai sitten yksittdisid
tyomaita”. Yksittiisid leimikoita ldhettdessd haastateltava koki voivansa vaikuttaa
nopeammin mahdollisiin muutoksiin. Korjuunohjaaja C mainitsi tekevénsi
korjuunsuunnittelua siten, ettd hénelld on “koko kuukauden leimikot jonkinmoisessa
Jjdrjestyksessd eholla ja siitd pystyy sitten tarkastamaan ettd mitd puutavaralajia niistd

tulee”. Tyomaiden ketjutukseen vaikuttavat erityisesti ailemmin mainitut puumaérét.

Usea haastateltavista mainitsi konekaluston oikeanlaisen valinnan leimikoiden
ketjutuksessa. Téhén vaikuttaa lohkojen korjuukelpoisuus, vallitsevat sddolosuhteet sekd
kéaytettidvissd oleva konekalusto. On erityisen tirkedd tuntea oma kalustonsa, kuljettajansa
sekd olosuhteet. Lisdksi yksi haastateltavista mainitsi paikallistuntemuksen térkedksi.
Oikeanlaisen kaluston sijoittaminen voi parantaa tuottavuutta ja silli voidaan valttda

mahdollisia laadullisia ongelmia korjuujéljessa.

Usea haastateltavista sanoi leimikon maantieteellisen sijainnin vaikuttavan leimikoiden
valintaan. On kustannuksellisesti jdrkevdd ketjuttaa koneet siten, ettd “meilld ei miehet
ajais kovin ristiinrastiin tuolla maakunnassa”(Korjuunohjaaja C). Ei ole jarkevai
kuljettaa metsdkoneita tarpeettomasti, jos tilanteeseen sopivia leimikoita on

lahempéndkin. Kuljettajien kannalta on myds vihemmaén rasittavaa, jos he pystyvét



23

tekemddn t6itd mahdollisimman l&helld kotipaikkaansa. Ymmérrettdvasti timid ei

tietenkdén ole aina kuitenkaan mahdollista.

Leimikkovalintaan vaikuttavat lisdksi eri kumppaneiden omat tavoitteet, kuten
puunhankkijan lupaukset metsdnomistajille, téiden kiireellisyys sekd muut tavoitteet.
Kolme viidestd haastateltavasta mainitsi lisdksi oman yrityksen tavoitteet yhdeksi
vaikuttavaksi asiaksi. Tuottavuustavoitteet ja toiminnan tehokkuus tulee ottaa huomioon

koko puunhankinnan ketjussa. Erds haastateltava totesi asiasta seuraavasti:

Tavotteita tosiaan on tuottavuus, elikkd meiddn tdytyy saada koneet
tuottamaan, elikkd se on niinku se ykkos asia niinku omassa toiminnassa.

(Korjuunohjaaja A)

Hakkuunohjauksessa kuukauden aikana toimintaa seurataan ja tarkkaillaan jatkuvasti
(kuvio 3). Suurin osa haastateltavista tarkkailee erityisesti hakkuumédrid paivittdin.
Haastateltavat kertoivat joutuvansa tekemddn muutoksia korjuuohjelmaan tarvittaessa
kysyttyjen puutavaralajien tuottamiseksi. Haastateltavien mukaan kuukauden aikana
tyotehtdviin kuuluu liséksi erilaisiin vaatimuksiin ja muutoksiin reagointi. Ty0ssa

huomioonotettavia asioita késitellddn tarkemmin luvussa 9.3.

Usean haastateltavan mukaan on tdrkedd olla yhteistoiminnassa asiakkaan kanssa.
Muutoksista ja huomioitavista asioista kommunikoidaan puunostajan ja tuottajan vilill4.
Erddn haastateltavan mukaan on my0s tdrkedd informoida asiakasta mahdollisista
riskeistd esimerkiksi puumadrien tiyttymiseen liittyen (kuvio 3). Informoimalla asiakas
pystyy reagoimaan ja suunnittelemaan paremmin laajempaa kokonaisuutta
puunhankinnassa. Kaikkien haastateltavien mukaan kuukauden loppupuolella
tarkastellaan miten tavoitteisiin on paisty. Korjuunohjaajat raportoivat asiakkaalle heidin
onnistumisensa. Kuukauden loppupuolella suunnitellaan ja mééritellddn asiakkaan
kanssa liséksi seuraavan kuukauden tavoitteita. Erds korjuunohjaaja totesi haastattelussa

seuraavasti:

Kommunikointi, raportointi, sen kuun kuluessa niin se on sitd jatkuvaa

nditten asiakkaan operattoreiden kanssa. (Korjuunohjaaja A)
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8.2 Muuttuvien tekijoiden huomiointi korjuun suunnittelussa

Haastateltavat mainitsivat useita erilaisia asioita, joita heiddn tulee ottaa huomioon
tyossddn. Korjuunohjaaja D:n mukaan yllittdvid asioita ei tydssd pitdisi esiintyd jos
toiminnassa on “oikeat koneet oikeilla leimikoilla ja tulee oikee mddrd puuta”. Ongelma
voi kuitenkin syntyé, jos hakattavilta leimikoilta ei kuitenkaan kerry oletettua puumaéraa,
tai kertyvd puu on viirdnlaista. My0Os osa muista haastateltavista mainitsi huomioon
otettavaksi asiaksi puun kertymisen ennakoimattomalla tavalla. Ongelman usein
atheuttaa nimenomaan epdtarkka tieto hakattavan leimikon puutavaralajien
oikeellisuudesta. On myds ongelmallista, jos leimikoiden hakkaamiseen arvioitu aika ei
pidd paikkaansa ja leimikoiden ominaisuudet vaihtelevat paljon. Esimerkkind erés

haastateltava totesi seuraavasti:

Siind on sitten oma hommansa kun leimikot vaihtelee, niin yhteen
leimikkoon kdytetty aika ei niinku.. Sieltd voi tulla 1000 motin erd niin se
voi tulla kolmessa pdivdssd tai se voi mennd kaks viikkoa pahimmillaan.

(Korjuunohjaaja D)

Kaikki haastateltavat mainitsivat osan muutoksista johtuvan puuta kayttavista
tuotantolaitoksista. Iso osa haastateltavista kertoi, ettd tehtaiden puun kysyntd voi
vaikuttaa &killisimmin ja eniten hakkuunsuunnitteluun. Tehtaiden aiheuttamat
vaatimukset saattavat olla puutavaralajien vaihteluita, puuméérien muutoksia, seka
matriisimuutoksia. Puumédrien muutokset saattavat haastattelijoiden mukaan vaihdella
siten, ettd jotain tiettyd puutavaralajia ei tarvitakaan tai sitd pyydetddn suunniteltua

enemman. Erds haastateltava mainitsi asiasta seuraavalla tavalla:

Saatetaan pyytdd tuplamddrdd jotain tukkilajia ja nopeella korjuulla.
Niihin pitdd pyrkid sitten reagoimaan ja irrottaa koneet toisenlaisesta

korjuusta pois. (Korjuunohjaaja C)

Korjuunohjaajien mukaan myds jaksosahat sekéd tuotantolaitosten loma-ajat aiheuttavat

muutoksia korjuuseen. Toki nimi asiat ovat tiedossa ja titen paremmin ennakoitavissa.

Neljda viidestd korjuunohjaajasta mainitsi haastatteluiden aikana, ettd kesdaikaan

erityisesti tukkipuun pilaantuminen tulee huomioida riittdvélla tavalla. Laadukkaan



25

raaka-aineen takaamiseksi korjuuketju on suunniteltava siten, ettd puuaines ei ehdi
sinistyd ennen tuotantolaitokselle viemistd. Haastateltavien mukaan kelien mahdolliset
nopeatkin muutokset tulee huomioida korjuun aikana. Esimerkkind mainittiin kovat vesi-
ja lumisateet, sekd suuret ldmpotilamuutokset. Erityisen hankalaksi koettiin kelien
muutokset kevitaikaan. Ongelmia aiheuttaa esimerkiksi se, ettd jokin tietty leimikko
korjataan talvella kantavaan aikaan, mutta kelien muuttuessa kaukokuljetuksen
olosuhteet muuttuvat huomattavasti. Erds korjuunohjaaja mainitsi kelien muutoksesta

seuraavasti:

No jos keliolosuhteet kovasti muuttuu ettd rupee vettd painaa enemmdn ku
olettaa ja toinen on sitten ettd jos tulee kovat pakkaset niin niillekddn ei voi

mitddn. (Korjuunohjaaja C)

Lisdksi haastateltavat mainitsivat erilaisia yksittdisid huomioitavia asioita, kuten
konerikot, sairastumiset sekd epdselvdt ja huonot ohjeet leimikoista. Lisdksi erés
haastateltava mainitsi, ettd erilaiset dkilliset toiveet ja vaatimukset aiheuttavat muutoksia
korjuuseen. Esimerkiksi "joskus isdntd sanoo ettd ette tuu, no ei tulla” (Korjuunohjaaja

E), hinen leimikolleen t6ihin, vaikka lohko on suunniteltu yrityksen korjuuseen.
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9 OHJELMISTOILTA VAADITTAVAT OMINAISUUDET

Haastatteluteeman (liite 1) tarkoituksena oli selvittdd, mitd ohjelmia ja apuvilineitd
haastateltavat kayttavit tydssdin ja miten he kokevat niiden kédyton. Térkeimpina asiana
luvussa oli selvittdd millaisia ohjelmisto-ominaisuuksia korjuunohjaajat toivoisivat lisdd

ja miten ne parantaisivat tyontekoa.

9.1 Ohjelmistot ja apuvilineet, joita haastateltavat kiyttiviit
Haastateltavat oli valittu siten, ettd he kéyttdisivit mahdollisimman erilaisia ohjelmistoja.
Alla olevasta kuviosta 4 ilmenee eri ohjelmien ja apuvilineiden kayttdjamadrat.

Haastateltavia oli yhteensd 5, joten esimerkiksi kohdassa WhatsApp ilmenee, ettd

jokainen haastateltava on maininnut kyseisen apuvélineen kaytosta.

Haastateltavien mainitsemat ohjelmat ja apuvalineet

HFor-It M WoodForce M Timber Manager B Muu B Whatsapp M Excel

IS

w

N

=

Kuvio 4. Haastateltavien kdyttimat ohjelmat ja apuvélineet.

Kaikki haastateltavat kayttivat paivittdisessd tyossddan UPM:n For-It-jarjestelmad. Eri
metsdyhtididen toimintaan kaksi korjuunohjaajaa kiytti WoodForce-ohjelmaa. Lisdksi
kolme haastateltavaa kéytti apunaan John Deere Oy:n Timber Manageria ja siihen liittyen

Timber Mapsia.
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Huomioitavaa on, ettd jokainen haastateltava mainitsi pikaviestimet hyvin olennaiseksi
tyokaluksi heidén tydssddn (kuvio 4). Erds korjuunohjaaja mainitsi pikaviestimien

kaytostd seuraavasti:

Whatsappi on muuten se niinku nykyddn mitd kdytetddn tiedottamiseen,
elikkd tota pikaviestimet. Niin kylld niilld se vaan kun tdssd on tdtd niinkun
kontaktointia niin perkeleesti niin toi whatsappi on osoittautunu kaikista

nopeimmaksi. (Korjuunohjaaja A)

Nelja viidestd haastateltavasta mainitsi lisdksi kdyttdvinsd taulukkolaskentaohjelmaa
hakkuunohjauksen tukena. Taulukkolaskentaa kaytettiin erityisesti hakkuumé&érien

laskemiseen ja korjuun etenemisen seurantaan.

Nelja viidesti haastateltavasta mainitsi lisdksi kdyttavinsé jotain muuta ohjelmistoa tai
tyokalua tyossddn (kuvio 4). Néitd olivat erilaiset palkanmaksujérjestelmait, erilliset

karttapalvelut, seki erilaiset pienemmaét korjuunohjausjérjestelmat.

9.2 Toivotut ohjelmisto-ominaisuudet

Haastateltavien vastauksia analysoidessa oli melko helppo 10ytdd datasta kuusi eri

pédaihetta. Alla olevasta kuviosta 5 ilmenee padluokat ,joita haastateltavat mainitsivat

haastattelun aikana. Seuraavassa tekstissa avataan mitd nama ominaisuudet ovat.
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Haastateltavien mainitsemat hyodylliset ohjelma-

6 ominaisuudet
5
4
3
2
1 .
0
B Reaaliaikaisuus B Automaattisuus
Helppokayttoisyys W Tehokkuus
M Luotettavuus Jarjestelmien synkronointi

KUVIO 5. Haastateltavien mainitsemat hyddylliset ohjelmaominaisuudet padluokittain.

Vahvimpana huomiona korjuunohjaajat mainitsivat ohjelmien reaaliaikaisuuden (kuvio
5). Jokainen haastateltava mainitsi reaaliaikaisuuden jollakin tasolla. Huomioitavaa on,
ettd vaikka tutkimuksen yksi selvitettdva aihealue oli reaaliaikaisuus ja sen hyodyt, ei
haastattelija maininnut asiaa ennen ohjelmisto-ominaisuuksien teema-aluetta.
Haastattelijat toivoivat reaaliaikaisuutta erityisesti seurantaan. Esimerkkeind tuli ilmi
koneiden liikkeen ja tydmaan valmistumisen seuranta. Haastateltavat kokivat, ettd
puumadirien seurannan olisi hyvi olla reaaliaikaista. Lisdksi kaksi haastateltavaa mainitsi
reaaliaikaisuuden siten, ettd kaadetun puun tulisi nikyé vélittomasti kaikille tarvitseville.
Lisdksi mainittiin korjuuohjelman raportoinnin reaaliaikaisuus ja automaattisuus
hyodylliseksi ominaisuudeksi. Reaaliaikaisuuden hydtyja késitellddn myds luvussa 11.

Erds korjuunohjaaja ilmaisi asian seuraavasti:

Reaaliaikasuus tietenkin. Se pitdis tuota noin niin sitd mukaan mitd katkee
puuta tuolla hakkuukoneessa niin se pitdis samantien ndkyd tddlld

Jarjestelmdssd ilman mitddn eri ldhetyksid. (Korjuunohjaaja A)

Neljda viidestd korjuunohjaajasta mainitsi mahdollisiksi hyviksi ominaisuuksiksi
automaattisuuden (kuvio 5). Kaksi haastateltavaa heisté toivoi, ettd ohjelmissa tehtyjen
muutosten tulisi ndkya automaattisesti jokaiselle toimijalle. Heiddn mielestddn olisi hyvi,
ettd esimerkiksi metsdkoneen kuljettajan ei tarvitsisi tehdd ylimdérdisid toimenpiteitd

tyon aikana. Tasti esimerkkind mainittiin, ettd puumairien tulisi paivittyd automaattisesti
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leimikoilta, joissa metsdkoneet ovat. Esimerkkind erds korjuunohjaaja otti esille
tapauksen, jossa metsikoneen tietokone oli kaatunut ja timén seurauksena puuméirit
hivisivét. Kuljettaja oli tehnyt puumiirinldhetykset, mutta ilman kuljettajan toimia
madrdt olisivat olleet vaikeampi palauttaa. Haastateltavan mielestdi puuméirien
automaattinen ldhetys pienentdisi riskid vastaavanlaisessa tapahtumassa. Hin totesi

asiasta my0s seuraavalla tavalla:

Ettd niitd ei tarviis kuljettajan ldhetelld mitddn vaan ne Ildhtis

automaattisesti. (Korjuunohjaaja B)

Kaksi haastateltavista mainitsi liséksi toivotuksi ominaisuudeksi erilaisten muutosten ja
lisdysten tekemisen korjuuohjelmalla (kuvio 5). Jos esimerkiksi lisdtdén jokin ohje
puukaupan tietoihin, tulisi sen nédkyd automaattisesti kyseiselld tyomaalla olevilla
metsdkoneilla ilman leimikoiden wuudelleen ldhettimistd koneille. Samoin jos
metsdkoneen kuljettaja tekisi jonkin havainnon maastossa ja lisdisi huomion
korjuukartalla, tulisi sen ndkyd automaattisesti kaikilla tyontekijoilld. Eréds

korjuunohjaaja kiteytti asian seuraavasti:

Jos koneessa tekee muutoksen niin se nékyy toimistolla ja se ndkyy toisissa

koneissa. (Korjuunohjaaja C)

Haastatteluissa ilmeni my6s muita useita irrallisia huomioita ohjelmisto-ominaisuuksiin
ja automaattisuuteen liittyen. Kaksi korjuunohjaajista toivoi automaattista raportointia ja
yhteenvetoa, joka poistaisi erillisen puuméidrien laskemisen esimerkiksi
taulukkolaskelmaohjelmalla. Automaattiraportti voisi tulla haastateltavan mukaan
esimerkiksi puhelimeen péivittdin ja siitd voisi ndkyé helposti kuinka paljon ja mitékin
puuta koneilta on kertynyt. Lisdksi haastateltavat mainitsivat hyviksi ominaisuuksi
tydmaakartan automaattinen kohdistaminen leimikolle korjuuohjelmalla, sekd
automaattisen ennakkoilmoituksen kéayttdmisen. Ennakkoilmoitukseen toivottiin
muokkausominaisuutta, jolla kuljettaja voisi vield itse sddtdd milloin ilmoitus l&htee
metsdnomistajalle. Haastateltavat painottivat myds yleisesti ohjelmien automaattisuuden

olevan hyddyksi tydssa.

Haastatteluissa neljd viidestd korjuunohjaajasta otti esille helppokéyttdisyyden jollakin

tasolla. Kolme heistd mainitsi korjuun helpon seuraamisen ja vaivattoman valvonnan
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(kuvio 5). Erityisesti mainittiin, ettd ohjelmasta pitdisi helposti ja selked ndhdid mitd
kentdlld tapahtuu, missd koneet menevit ja mitd puuta korjuusta kertyy. Selkeilld
kokonaiskuvan hahmottamisella helpotettaisiin omaa tyotd. Erds korjuunohjaaja totesi

asiasta seuraavalla tavalla:

Tietysti tuo mddrdnhallinta ja se konekaluston hallinta tietylld tavalla ettdi
oikeesti niinku pysyis vihdn paremmin kartalla siitd ettd miten ne koneet
menee ja missd, ja ei tarviis aina soittaa ja kysyd ettd no mites sielld.

(Korjuunohjaaja D)

Lisdksi haastatteluissa nousi esille yleisesti ohjelmien selked ja helppo kayttoliittyma.
Yksittéisistd asioista mainittiin esimerkiksi puuvarannon selkeys korjuuohjelmilla. Erds
haastateltava mainitsi, ettd olisi hyvd jos ohjelma arvioisi leimikon mahdollisen
paittymisen ja kuljettaja voisi itse tarkentaa tuota arviota. Arvion avulla lavetinkuljettaja

pystyisi suunnittelemaan myds omaa tyotdan paremmin.

Tehokkuus nostettiin haastatteluissa esille kolmen eri korjuunohjaajan toimesta (kuvio
5). Eniten mainintoja sai ohjelmisto-ominaisuus, jonka ansiosta tyon aikana ei tarvitsisi
puhua niin paljon puhelimessa. Ominaisuus leikkaa hieman helppokéyttdisyys-teemaa.
Tehokkuudesta mainittiin lisédksi tiedonkulkemisen nopeus ja tehokkuus. Erds
korjuunohjaaja mainitsi, ettd helppokdyttdinen ohjelma liséisi tyon tehokkuutta myos
huomattavasti. Tehokkuutta lisdisi my0s erddn korjuunohjaajan toive puutavaralajien
katkontatieojen vaihtamisesta useille metsdkoneille samanaikaisesti nykyisen
toimintamallin sijaan, jossa puutavaralajit joudutaan vaihtamaan jokaiselle lohkolle

erikseen.

Kaksi viidestd haastateltavasta otti puheeksi ohjelmien luotettavuuden (kuvio 5). Siitd
mainittiin esimerkiksi ohjelmien yleinen luotettavuus sekd metsdvaratiedon paikkaansa
pitdvyys. Lisdksi luotettavuudesta mainittiin tiedonkulun varmistaminen jollakin tasolla

siten, ettd sithen voi luottaa. Seuraava kommentti kiteyttdd asian melko hyvin:

No kyllihdn se semmonen edelleen niinku tiedonkulun vahvistaminen ja
tavallaan niinku varmistaminen, ettd ois joku idioottivarma jdrjestelmd

mikd toimii olosuhteissa ku olosuhteissa ja aina. Milld sais tietoa koneesta
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ja koneisiin sitten niinku nopeesti ja tehokkaasti ja luotettavasti.

(Korjuunohjaaja D)

Kaksi haastateltavista otti esille eri puunostajien ohjelmistojen yhdistimisen yhdeksi
kokonaisuudeksi (kuvio 5). He kokivat, ettd timéa helpottaisi tyGtd toimitettacssa puuta
usealle eri ostajalle. Korjuunohjaaja E koki yhden ohjelman kéytosta ettd “helpottais aika
pirusti, ei tarviis ohjelmien vdlilld hyppid”. Korjuunohjaajat toivoivat, ettd jarjestelmét
olisivat joko synkronoitu yhteen, niissé olisi jokin yhteinen rajapinta, jonka avulla ne
keskustelisivat keskenéén tai ettd kdytossé olisi vain yksi ohjelma, jolla pystyisi tekemééan

kaikki tarvittavat toimenpiteet.
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10 TARKKA DATA JA REAALIAIKAISUUS TYON APUNA

Yksi tutkimuksen tarkoituksista oli selvittdd miten haastateltavat kokevat tarkan datan ja
tiedon reaaliaikaisuuden hyodyksi heidin tydssddn. Haastateltavien huomioissa esiintyi

vaihtelevuutta riippuen siitd, miten keskustelu oli edennyt ennen kyseistd teemaa (liite 1).

Suurimpana huomiona haastatteluista ilmeni havainto, ettd korjuunohjaajien tyo
helpottuisi reaaliaikaisuuden myo6td. Kolme viidestd haastateltavasta mainitsi méidrien
hallinnan helpottuvan reaaliaikaisella tiedolla. Ajantasaisen tiedon avulla hakkuiden
etenemistd pystyisi seuraamaan tarkemmin ja tarvittaessa asioihin pystyisi reagoimaan
nopeammin. Maérien hallintaa helpottaisi haastateltavien mukaan erityisesti se jos
kiytossd olisi jonkinlainen automaattinen raportointityokalu tai helppokéyttdinen
reaaliaikainen néyttd kertyneelle puumaéadrille. Esimerkiksi toimitettaessa isoa maédrad
tiettyd puutavaralajia rautatiekuljetukseen tulee mééridnhallinnan olla hyvin hallussa.
Reaaliaikaisen méédrdn avulla suuren méédrdn seuraaminen olisi helpompaa. Eris

korjuunohjaaja mainitsi asiasta seuraavalla tavalla:

Tuo niinku mddrien seuranta ettd pystyis ehkd tekemddin nopeempia

litkkeitd. (Korjuunohjaaja D)

Haastatteluissa ilmeni myos mielipide, ettd hakkuiden etenemisen seuranta helpottuisi
reaaliaikaisemman datan ansiosta. Korjuunohjaaja C:n mukaan “silld pystyis seuraamaan
vihdn sitd hakkuun etenemistd, ettd missd kohtaa se hakkuu on menossa”. Seurannan
reaaliaikaisuus helpottaisi korjuunsuunnittelua ja ennakointia. Metsdkoneiden tekemit
paivituotokset vaihtelevat paljonkin riippuen leimikoiden ominaisuuksista. Vililld puuta
"voi tulla pdivdssd sen 400 mottia tai sitten sitd tulee 100 mottia” (Korjuunohjaaja D).

Erds korjuunohjaaja kiteytti asiaa seuraavalla tavalla:

Mddrdanhallinta on siind se isona hommana ja tota ennakointi sitten myés
tyomaitten ldhettimisessd, niin helpottuis ettei tuu niinku semmosia
vilétyksid ettd kone onkin tota ollu stopissa koko pdivdn, ettd sielld on tehty
remonttia eikd siitd oo tullu mitddn tietoa. Ja sitten on vaikka ilmotettu jo
tolle isdnndlle ettd tullaan huomenna, niin tota reaaliaikasuus helpottaa

sitten siiind. (Korjuunohjaaja A)
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Konetietojen tarkemmalla seurannalla voitaisiin parantaa haastateltavien mukaan
yrityksen omaa tuottavuutta ja tehokkuutta, sekéd olla paremmin selvilld mitd kentilla
tapahtuu. Konetietojen seurannan avulla kuljettajat voisivat my0s itse kehittdd omaa
toimintaansa ja parantaa tuottavuutta. Tarkan datan avulla korjuunohjaaja pystyy lisdksi
seuraamaan korjuusta koituvia kustannuksia ja sddstojd. Sddstdjd saataisiin myds erdan

haastateltavan mukaan seisokkien vdahenemiselld ja siirtojen tarkemmalla suunnittelulla.

Haastatteluista ilmeni, ettd tarkempi data ja reaaliaikaisuus vdhentdisi oman tyon
kuormittavuutta ja silld pystyis vihentimddn stressid”’ (Korjuunohjaaja D). Téma
johtuu  paremmasta kokonaiskuvasta, sekd erityisesti tiedon vélittimisen
vaivattomuudesta. Usea haastateltavista mainitsi my0s, etti puheluiden puhuminen
vihenisi reaaliaikaisuuden myo6td. Erds haastateltava mainitsi puheluiden puhumisesta

seuraavalla tavalla:

Ei tarvii soitella, kyselld ettd millon loppuu leimikko. (Korjuunohjaaja E)

Reaaliaikaisuudesta ja automaattisuudesta mainittiin my0s inhimillisten virheiden
poistaminen. Erityisesti puumédrien automaattinen ldhetys poistaisi mahdollisuuden
vadrien miirien ldhetykseen, sekd véhentdisi soittelua ja selvittelytyotd. Inhimilliset
virheet saattavat aiheuttaa ongelmia pidemmalle tuotantoketjussa, esimerkiksi

kaukokuljetukseen. Erds korjuunohjaaja totesi asiasta néin:

Ettd kun siind ei ihminen tekis niin todenndkosesti virhelyontien mddrd

vihenis. (Korjuunohjaaja B)

Kaukokuljetuksen ja metsdkuljetuksen reaaliaikainen toiminta auttaisi puunhankinnan
kokonaislogistiikassa useita toimijoita. Kuten luvussa 10 ja 13 todettiin, kuljettajia
hyodyttéisi varastopaikkojen reaaliaikainen paivitys. Reaaliaikaisella
varastokirjanpidolla véltettdisiin epdtietoisuudet sekd poistettaisiin  yliméadriiset

selvittelytyot.

Haastatteluista ilmeni useita havaintoja, ettd tarkempi olosuhdetieto leimikoista auttaisi
korjuun suunnittelussa ja toteuttamisessa. Erityisesti tarkka tieto leimikon
korjuukelpoisuudesta on suorassa yhteydesséd tyon sujuvuuteen ja kaluston sijoitteluun.

Tarkemmasta leimikkotiedosta mainittiin lisédksi raivaamattomat kohteet, jotka tuovat
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ylimdardisid kustannuksia korjuun aikana. Ennakkoraivaustarve tulisi olla tiedossa
korjuun paremman suunnittelun mahdollistamiseksi. Haastatteluissa ilmeni myos tarkan
puustotiedon merkitys korjuun seurannalle ja puumiirien seurannalle. Véirdnlainen
puustotieto vidristdd hakkuista tulevia puuméaéirié ja voi tuottaa ylimééréisia toitd korjuun

suunnittelulle.
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11 OHJELMISTO-OMINAISUUKSIEN KORVAAMINEN TYOTAVOILLA JA
TYORUTIINEILLA

Haastattelussa oli tarkoitus selvittdd kokevatko korjuunohjaajat, ettd erilaisia
ominaisuuksia ohjelmissa voidaan korvata tyontekijoiden kanssa yhdessd sovituilla
rutiineilla ja tyotavoilla. Tarkoitus oli kartoittaa onko tydssd tilanteita, joissa
monimutkainen ohjelma-ominaisuus on yksinkertaisesti helpompi korvata rutiineilla ja

tyotavoilla.

Haastatteluissa ilmeni, ettd korjuunohjaajien mielestd ohjelmisto-ominaisuuksia voidaan
kylld korvata erilaisilla ty6tavoilla ja rutiineilla, mutta sithen liittyy hyvinkin erilaisia
huomioitavia asioita. Huomioitavista asioista nousi paidllimmaisend ilmi ominaisuuksien
korvaamisen vaiva. Jos jokin ominaisuus korvataan rutiinilla, vaatii se metsiakoneiden
kuljettajilta tai muilta tyontekijoiltd ylimaérdisid toitd. Haastatteluissa ilmeni, ettd
tyotehtdvien pitdisi olla mahdollisimman vdhdn tyollistdvid. Vaivattomuus ja
automaattisuus on tidrkedd. Esimerkkind voidaan kéyttdd tilannetta, jossa jokin
automaattinen ominaisuus on korvattu esimerkiksi puhelinsoitolla. Tdssd tapauksessa
tieto vilittyy vain kahden ihmisen vililla, jolloin asian saaminen kaikkien tietoon vaatii
useita puheluita ja vaatii enemméin aikaa kuin automaattinen tiedon vélittiminen.
Téllaisessa tapauksessa on my0s mahdollinen niin sanottu “rikkindisen puhelimen”
efekti. Osa haastateltavista mainitsi, ettd ylimdardinen soittelu on hyvin tyolastd ja aikaa

vievid. Erds korjuunohjaaja kiteytti asian seuraavasti:

Onhan se tietysti toimiva systeemi joo, mutta se on ihan ddrimmdisen tyolds.
Ja sitten se ei niinkun se ei ensinndkddn ndy vdlttamdtta sitten kaikille
tarvitsijoille ja siind voi tulla dkkid virheitd sitten siind hommassa.

(Korjuunohjaaja D)

Ohjelmisto-ominaisuuksien korvaaminen rutiineilla ja tyGtavoilla onnistuu jos “ollaan
vhden kahen koneen yrittdjdlld, se on ihan ok, pdrjdd varmasti” (Korjuunohjaaja B).
Haastatteluissa ilmeni, ettd konemédrien kasvaessa ohjelma-ominaisuuksien osuus
korostuu. Erdén korjuunohjaajan mukaan ominaisuuksia voidaan kylld korvata, mutta

nekain eivat aina valttamatti toimi.
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Haastatteluissa nousi yleisimmaiksi ohjelmisto-ominaisuuksien korvaamistavaksi
WhatsApin kéyttdminen erityisesti metsékoneiden siirtojen tilaamisessa. Kolme viidesta
haastateltavasta mainitsi metsékoneiden siirtojen tilaamisen WhatsApin kautta olevan
kaytossd. Haastateltavien mukaan metsdkoneiden kuljettajat ilmoittavat pikaviestimessa
ennakkoarvion milloin ty6 loppuu ja he tarkentavat arviota tyon kuluessa. Pikaviestimen

kautta ilmoitetaan sijainti ja aika, milloin kone on noudettavissa.

Heiddn mielestddn toimintapa oli tarpeeksi toimiva ja vaivaton. Korjuunohjaaja C
mainitsi, ettd kyseisen toimintavan voisi korvata, "mutta toisaalta kun meilléikin on kahen
asiakkaan ohjelmistoja niin pitdis olla molemmissa se sama ominaisuus . Haastatteluissa
ilmeni, ettd lavetinkuljettaja on ollut tyytyvdinen kyseiseen toimintatapaan ja hinen
mielestddn sen avulla on helppo suunnitella omaa ty6tidén. Erds korjuunohjaaja mainitsi,
ettd kaikkien tulee kdyttdd WhatsAppia, jotta toimintapa on toimiva. Liséksi jokaisella

tyontekijilla tulee olla dlypuhelin, jotta sitd voidaan kayttaa.

Haastatteluissa ilmeni havainto, ettd metsidkoneiden kuljettajilla on edelleen tarkin tieto
leimikoista, niiden ominaisuuksista ja tyon pdittymisestd. Erds korjuunohjaaja ilmaisi

asian seuraavalla tavalla:

Kylldhdn se varma on sindllddn siind mielessd ettd kylld se kuski monesti
sen kaikista parhaiten osaa arvioida millon se loppuu se homma.

(Korjuunohjaaja D)

Haastatteluista ilmeni, ettd jonkinlainen ohjelmisto-ominaisuus voisi olla mahdollinen,
joka arvioi hakkuun etenemistd ja tilaisi automaattisesti siirron seuraavalle tyomaalle.
Erds haastateltava pohti, ettd ohjelmisto voisi arvioida alustavasti milloin ty6 pdittyy ja
kuljettaja voisi itse tarkentaa tdtd arviota. MyOs toinen haastateltava pohti, ettd
esimerkiksi karttaohjelma voisi arvioida korjuun paéttymistd suhteuttamalla karttapinta-
alan metsédkoneen piirtdimadn ajouraan. Kyseinen korjuunohjaaja kuitenkin totesi, ettd
jattdisi tarkemman siirron ajoituksen kuljettajan vastuulle, koska hinelld on tarkin tieto

asiasta. Tilanteesta kommentoitiin seuraavalla tavalla:

Elikkd jos ois systeemi josta pystyy helposti ja suoraan kattoa et jaaha

tuolla nyt arvio, systeemi arvio on tuo ja vaikka motomiehen arvio taikka
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jos motomies haluaa niin se voi muuttaa sitd systeemin arvioo sitten.

(Korjuunohjaaja D)

Haastatteluista ilmeni myos mielipide, ettd korjuun valmistumista ei voida luotettavasti
arvioida suhteuttamalla tehtyjd kuutioméérid kokonaisarvioon. Puumaédrdarvio ei erdan
korjuunohjaajan mukaan ole tarpeeksi tarkka, jotta sen perusteella tehtyyn arvioon

valmistumisesta voitaisiin kunnolla luottaa. Hin totesi asian seuraavasti:

Mottimddriin sitd ei ehkd pysty vilttamdittd oikein linkittdmdidn koska niistd
tulee enemmdn tai vihemmdn puuta niin se arviomddrd on niin tota. Tulee
ehkd vaan turhia ilmotuksia sitten niitd joutuu oikomaan niitd pddttymisid.

(Korjuunohjaaja C)
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12 SIDOSRYHMIEN HAVAINNOT OHJELMISTO-OMINAISUUKSISTA JA
KORJUUNOHJAUKSESTA

Haastatteluissa selvitettiin yhden teema-alueen (liite 1) sisdlld millaisia huomioita
korjuunohjaajat ovat kuulleet muilta toimijoilta. Erityisesti keskityttiin haastattelijoiden
omien kuljettajien havaintoihin ohjelmien ominaisuuksista ja korjuunohjauksesta

ylipddnsa.

12.1 Hakkuu- ja ajokoneiden kuljettajat

Korjuunohjaajat mainitsivat useita irrallisia huomioita, joita hakkuukoneen kuljettajat
olivat kertoneet. Haastatteluissa ei ilmennyt juurikaan toistuvia huomioita.
Korjuunohjaajien mielestd hakkuukoneen kuljettajat ovat toivoneet selkeitd ohjeita ja
selkeiti rajauksia maastoon. He ovat maininneet myds, ettd olisi mukava jos
korjuunohjaaja ldhettdisi tulevia leimikoita enemmain koneelle, jolloin kuljettaja voisi
suunnitella paremmin omia tyopdividdan. Tamai ei ole aina tarpeeksi hyvin mahdollista,
silldi mahdollisiin nopeisiinkin muutoksiin korjuussa tulee varautua ja haastateltavat
mainitsivat lisdksi, etteivdt haluaisi tehdd turhaa tyotd tyomaaldhetysten kanssa.

Haastatteluissa tuli ilmi seuraava kommentti:

No kuskit toivois lisdd ettd ois pidempi, aina pidemmdlle selvd ettd minne
mennddn. Nykysin pyritddn sillain viikon tyomaat suunnilleen olemaan
koneella. Koska ei kehtaa turhaakaan tyotd tehd ettd sitten muuttuu.

(Korjuunohjaaja E)

Hakkuukoneiden kuljettajat olivat maininneet myds, ettd olisi toivottavaa jos tiedon
vélittdiminen olisi helpompaa ajokoneen ja hakkuukoneen wililli. Té&hdn liittyen
kuljettajat olivat maininneet myds ohjelmien joustavuuden ongelmatilanteissa.
Esimerkkind haastatteluissa mainittiin mahdollisuus korjata védrdanlainen hakkuusuorite
suoraan hakkuukoneesta. Hakkuukoneen kuljettajat ovat myos toivoneet tarkkaa tietoa
leimikoiden puustosta. Puustotieto vaihtelee haastateltavien mukaan ylldttdvan paljon,

eikd aina pida kunnolla paikkaansa. Erds korjuunohjaaja ilmaisi asian seuraavalla tavalla:
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Ois tarkempi se (puustotieto), ettd se on kdytinndssd edelleen, tulee
olemaankin ihmisen tekemd. Ettd ne arviot ja ne heittelee ylldttivin paljon

nykypdivindkin vield vaikka pitdis olla aika tarkassa. (Korjuunohjaaja E)

Kolme viidestd haastateltavasta otti esille reaaliaikaisuuden hyddyt ajokoneen
toiminnassa. Ajokoneiden kuljettajat olivat toivoneet varsinkin varastotietojen
automaattista ja reaaliaikaista pdivitysté. Lisdksi havaintoja oli tullut, ettd ajokoneen tyoti
helpottaisi, jos ajokoneen kuljettaja tietdisi “mitd sielld on ja mitd on hakattu ja mitd on
tehty ja mitd on merkitty mitenkin, ja missd jdrjestyksessd niitd mahollisesti on
leimikolla” (Korjuunohjaaja D). Varastotiedon reaaliaikaisuuteen liittyen haastateltavat
mainitsivat, etti ajokoneen apuna olisi hyvé olla jonkinlainen tyokalu, jonka avulla
kuljettajat voisivat arvioida paremmin metsékuljetettua puumiédrad. Kuljetetun méairén
tarkentuessa yhteistyd korjuun ja kaukokuljetuksen vililld paranee. Asiaa tarkastellaan

myos luvussa 13.2. Erds haastateltava totesi asian seuraavasti:

Ja tietysti se semmonen ettd ne sais siihen tueksi ettd osais arvioida sitd

puun mddrdd mitd ne vie sinne tien varteen. (Korjuunohjaaja D)

Haastatteluista kivi ilmi lisdksi ohjelmien yleinen helppokayttoisyys ajokoneessa. Erds
korjuunohjaaja mainitsi, ettd ajokoneiden kuljettajille hakkuukoneen luomat ajourat ovat
erittdin tarkeitd. Ajourien avulla ajokoneen kuljettaja osaa arvioida missd puuta on ja

mistd hakkuukone on kulkenut.

12.2 Puuautojen kuljettajat

Haastatteluista ilmeni selkeésti paallimméisend asiana reaaliaikaisuus liittyen puuautojen
toimintaan ja kuljettajien antamiin havaintoihin. Neljid viidestd korjuunohjaajasta otti
esille reaaliaikaisuuden merkityksen kaukokuljetuksessa. Hyvéksi ominaisuudeksi
koettiin, ettd varastotiedon tulisi olla reaaliaikainen ja ajantasainen. Varastojen
puumadrien tulisi paivittyd automaattisesti ja reaaliaikaisesti kaikille tarvitsijoille kun
ajokone ajaa varastolle puuta, tai kun puuauto hakee puuta pois. Usean henkilon tyota
helpottaisi jos autojen kuljettajien ei tarvitsisi soittaa erikseen ajokoneeseen
varmistaakseen onko varastolla tarpeeksi puita tdyteen kuormalliseen. Seuraava

kommentti tuli esille erddssa haastattelussa:
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Varastokirjanpitokin vield pdivittyis asiakkaan metsdjdrjestelmdn kautta
ettd jos sieltd auto vie tavaraa varastolta niin sekin ndkyis sitten siind. Niin

se ois kans semmonen mitd on toivottu paljon. (Korjuunohjaaja A)

Erds korjuunohjaaja mainitsi, ettd sellainen ominaisuus olisi hyvéd, joka ilmoittaa
automaattisesti jos varastopaikka alkaa tdyttymédn puusta. Puuautoilijoita hyodyttdisi
myos lisdksi jos he tietdisivdt ennakkoon, mihin puuta on tulevaisuudessa tulossa ja
tiedon ndkisi helppokéyttoisesti kevyestd ohjelmasta. Tiedon avulla he osaisivat

suunnitella paremmin ajoreittinsd. Erds korjuunohjaaja ilmaisi asian ndin:

Automiehille ois kanssa semmonen kevyt ohjelma. Sielld ne ndkis ettd tinne

tulee puuta ja reaaliaikasesti ja tdnne nyt niinku kertyy. (Korjuunohjaaja

B)

12.3 Puunostajat

Haastatteluissa ilmene muutama huomio liittyen puunostajan toiveisiin ohjelmisto-
ominaisuuksista ja korjuunohjaukselta ylipdansé. Erityisesti haastatteluista kavi ilmi, ettd
puunostaja toivoo kaiken sujuvan hyvin metsdnomistajien kanssa. Ostomiehet toivovat,
ettd asioita "ei tarvii jdlkikdteen sitten selvitellid” (Korjuunohjaaja D). Téhén liittyen
puunostaja ja myds metsdnomistajat toivovat tarkempaa tietoa milloin ty0 aloitetaan.
Lisdksi molemmat haluavat, ettd tukin katkonta on kohdillaan. Haastatteluissa kévi myos
ilmi, ettd ostomiehet saattavat toivoa leimikoita nopeammin korjattavaksi. Syynad saattaa
olla, ettd he ovat luvanneet metsdnomistajille milloin heiddn metsikkdnsé hakataan. Erds

korjuunohjaaja kiteytti asian seuraavalla tavalla:

No ostomiehethdn toivoo sitd ettd kaikki leimikot tulee hakattua
mahdollisimman dkkid. Ja tota toivoo tietysti sitd ettd isdntddnpdin kaikki
menee hyvin, ettd niitd ei tarvii jdlkikdteen sitten selvitelld. Isdntd on

tietoinen millon hommat alkaa ja niin edelleen. (Korjuunohjaaja D)

Kaksi haastateltavaa mainitsi, ettd metsdyhtiot toivovat lisdd tarkempaa dataa tehdysta

tyostd. Lisdksi heiddn mielestddn metsdyhtiot haluaisivat seurata tarkemmin hakkuun
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kulkua ja kehittdd esimerkiksi turvemaiden puunkorjuuta. Keskustelussa kdytiin myos

pohdintaa siitd, ettd kuka loppupeleissd maksaa téstd tiedon hankkimisesta.
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13 TALOUDELLISTA VERTAILUA HAVAINTOJEN PERUSTEELLA

Tamd luku késittelee pintapuolisesti korjuukustannuksia ja niiden muutosta viime
vuosien aikana. Liséksi lopussa esitetddn Metsdtehon tekema tutkimus, joka kisittelee
ennakkoraivaamattomien leimikoiden vaikutusta korjuun kustannuksiin. Tutkimus
otettiin esille haastatteluissa ilmenneen huomion pohjalta liittyen tarkan datan hyotyihin

puunkorjuussa.

13.1 Korjuukustannusten taustaa

Koneellisen puunkorjuun yksikkokustannukset ovat pudonneet viimeisen 9 vuoden
aikana hieman yli yhden euron. Vuonna 2017 koneellisen puunkorjuun keskikustannus
on ollut 10,59 ¢/ m* (kuvio 5). Vertailuksi vuonna 2010 keskikustannus on ollut noin 12
e/m3. Ensiharvennuksella keskikustannus oli 16,81 e/m3, muilla harvennuksilla 13,71

e/m? ja uudistushakkuilla 8,12 e/m?. (Strandstrom 2018, 23.)

Pitkélld aikavililld koneellisen puunkorjuun kustannukset ovat pudonneet reippaasti.
Vertailuna vuonna 1958 yksikkokustannus oli noin 48 e/ m? (kuvio 5). (Strandstréom 2018,

23).
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Puunkorjuun yksikkokustannukset 1950-2017
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KUVIO 5. Puunkorjuun yksikkokustannukset vuosina 1950-2017 (Strandstrom 2018,
23)

13.2 Ennakkoraivaamattoman leimikon vaikutus korjuun tuottavuuteen

Tutkimuksesta nostettiin esille yksi esimerkki liittyen tarkan datan hyodyllisyyteen
puunkorjuussa. Haastatteluista ilmeni havainto, jonka mukaan ennakkoraivaamattomat
leimikot nostavat korjuukustannuksia. Tarkemman leimikkotiedon avulla kyseiset

tuottavuusongelmat pystyttdisiin valttimaan.

Kérhédn, Keskisen, Kallion, Liikkasen, & Lindroosin (2006, 37-69) tekemin laajan
tutkimuksen mukaan esimerkiksi kuusialikasvos tuo vaikutuksia puunkorjuun
tuottavuuteen.  Tuottavuusvaikutus riippuu  kuusialikasvoksen  tiheydestd ja
keskipituudesta. Esimerkkitapauksessa on ensiharvennusleimikko, jossa
kuusialikasvoksen tiheys on 2000 runkoa hehtaarilla alikasvoksen keskipituuden ollessa
2 m. Téssd tapauksessa korjuun tuottavuus oli 12-14 % pienempi, kuin ilman
kuusialikasvosta. Kustannukset nousevat lineaarisesti alikasvoksen ja keskipituuden
noustessa. Jos alikasvoksen tiheys on 10 000 runkoa hehtaarilla keskipituuden ollessa 2

m, vaikuttaa se hakkuun tuottavuuteen 30—40 %.
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Tutkimuksesta hieman irrallisena keskusteluna kéytiin kaksi erillisti vapaamuotoista
puhelinhaastattelua kahden korjuunohjaajan kanssa. He arvioivat
ennakkoraivaamattoman leimikon vaikuttavan 20-25 % korjuun tuottavuuteen. On

huomioitava, ettd ndma olivat tdysin arvioita ja perustuivat vain kokemukseen.

Niiden tietojen  perusteella voidaan kuitenkin vetdd johtopddtds tarkan datan
merkitykseen tidssd yksittdisessd esimerkissd. Tarkan tiedon avulla korjuuyritys pystyy

tekemddn tyotddn tehokkaammin.
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14 YHTEENVETO

Tutkimuksen tarkoituksena ei ollut saada yhté totuutta korjuunohjauksesta tydlajina eika
sithen liittyvistd ohjelmista ja niiden ominaisuuksista. Tavoitteena oli kerédtd havaintoja,
mielipiteitd ja tuntemuksia. Tutkimuksessa pédstiin tdhdn tavoitteeseen ja vastaukset
olivatkin melko vaihtelevia. Muutamia huomioita tutkimuksessa kuitenkin oli, jotka
ilmeniviat useammalla haastateltavalla. Téssd yhteenvedossa on koostettu tulosten

padloydokset.

Korjuunohjauksesta tyond ja sithen liittyvistd positiivisista asioista voidaan vetdd
johtopéétds, jonka useat haastateltavat mainitsivat. Tdimd huomio oli tyohon liittyva
vapaus. Haastateltavat kokivat positiiviseksi asiaksi vapauden pdéttdd missé tyonsi tekee

ja mistd péiva koostuu.

Negatiivisiksi asioiksi tydsséd koettiin sen stressaavuus. Stressid aiheuttaa muun muassa

eri tavoitteiden ja toiveiden tdyttdminen sekd puhelimen jatkuva soiminen.

Haastateltavien mukaan heiddn pdivittdinen tyonsd (luku  8.3)  koostuu
puunkorjuunkokonaislogistiikan hoitamisesta. TyOpdiva koostuu asioiden jarjestelystd ja
puhelimessa puhumisesta. Lisdksi tutkimuksessa ilmeni péivittdisen tyon olevan

ongelmanratkaisua ja asioiden selvittdmista.

Viikoittainen tyd (luku 8.4) vaihteli haastateltavilla jonkin verran. Viikko koostuu
toimistotydstd ja satunnaisista maastotoistd. Viikoittaiseen tyohon kuuluu usein
korjuunajoituksen hoitamista ja tarkastelua. Viikko voi sisdltdd myos korjuuméiirien

raportointia.

Usea haastateltavista mainitsi kuukausittaisen tyon (luku 8.5) koostuvan mééranhallinnan
tarkastelusta menneen ja tulevan kuukauden osalta. Haastateltavat kokivat kuukausien

sisdllon vaihtelevan vuodessa ja erityisesti kesdkuukaudet koettiin hektisiksi.

Haastateltavien mukaan korjuunohjaus (luku 9.1) koostuu korjuunsuunnittelusta.
Korjuunsuunnittelu alkaa tilaajalta tulevista puumiéritavoitteista, joihin yritys pyrkii

vastaamaan. Maédrdtavoitteiden lisdksi toimintaa ohjaa mitta- ja laatuvaatimukset.
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Korjuunsuunnittelu alkaa leimikkovarannosta, josta ldhetetddn tavoitteisiin sopivia
tyomaita yrityksen metsidkoneille. Koneiden oikeanlainen sijoittelu koettiin tirkeéksi.
Sijoitteluun vaikuttavat esimerkiksi tydmaiden maantieteellinen sijainti ja leimikoiden
ominaisuudet, kuten kantavuus ja runkotilavuus. Tyomaiden ketjutuksessa on lisdksi
otettava huomioon eri toimijoiden toiveet, kuten maanomistajien ja puunostajan toiveet

hakkuiden ajankohdasta.

Haastateltavien mukaan he seuraavat korjuun etenemistd kuukauden aikana ja tarkentavat
ja ohjaavat hakkuita sen mukaan kun puuta kertyy. Erilaisiin muutoksiin ja muuttuviin
vaatimuksiin tulee reagoida kuukauden aikana ja ohjata korjuuta niiden mukaan.
Korjuunohjaajat raportoivat ja informoivat korjuun etenemisestd ja mahdollisista
ongelmista kuukauden aikana ja erityisesti kuun loppupuolella. Kuukauden lopussa
suoritetaan yhteenveto ja raportointi menneesti ja valmistaudutaan seuraavaan

kuukauteen.

Haastateltavat mainitsivat useita erilaisia muuttuvia tekijoita (luku 9.2), joita tulee ottaa
huomioon korjuunohjauksessa. Niitd asioita olivat muun muassa suunnitelmista
poikkeavien puumaiirien ja jopa puutavaralajien kertyminen. Kaikki haastateltavista
mainitsivat, ettd iso osa muutoksista korjuussa johtuu jollakin tasolla tuotantolaitoksien
muutoksista. Nditd voivat olla puumédrien muutokset ja puutavaralajien muutokset.
Haastatteluissa ilmeni huomioitaviksi asioiksi myds puun pilaantuminen ja

keliolosuhteet.

Haastateltavat korjuunohjaajat kayttivit ty0ssddn péddasiassa kahden suuren yrityksen
ohjelmia (luku 10.1, kuvio 3). Lisdksi kolme henkild4d kéytti apunaan John Deeren Timber
Manageria. Kéytettdvistd ohjelmista ja apuvilineistd mainittiin lisdksi erilaiset
laskutusohjelmat, taulukkolaskentaohjelma ja WhatsApp. Pikaviestimet koettiin

olennaiseksi tyokaluksi.

Tutkimuksesta ilmeni, ettd ohjelmistoilta toivottiin reaaliaikaisuutta, helppokayttdisyytta,
automaattisuutta, luotettavuutta, tehokkuutta ja jérjestelmien synkronointia (luku 10.2,

kuvio 4). Erityisen tirkedksi koettiin ohjelmien reaaliaikaisuus.

Luku 11 kaésitteli tarkan datan ja reaaliaikaisuuden hyotyjd. Tutkimuksesta ilmenee, ettéd

korjuunohjaus helpottuisi reaaliaikaisuuden myo6ta. Erityisesti puumddrien hallinta ja
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korjuun seuranta helpottuisi reaaliaikaisen tiedon avulla. Reaaliaikaisuus poistaisi
inhimillisid virheitd ja tehostaisi tyotd. Tarkka data auttaisi korjuunsuunnittelua ja
toteuttamista. Tarkka tieto leimikon korjuukelpoisuudesta on suorassa yhteydessd tyon

sujuvuuteen, tuottavuuteen ja suunnitteluun.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd ohjelmisto-ominaisuuksia voitaisiin korvata tydtavoilla ja
rutiineilla, mutta se vaatisi tyOntekijoiltd yliméérdistd vaivaa ja voisi johtaa
epaselvyyksiin (luku 12). Vaivattomuus ja automaattisuus kaikessa tyossd on térkedd.

Ilman automaattisuutta ja reaaliaikaisuutta tieto ei vélity heti kaikille tarvitsijoille.

Tutkimuksen luku 13 késitteli sidosryhmien havaintoja korjuunohjauksesta ja ohjelmien
ominaisuuksista. Tdssd tapauksessa voidaan todeta tiedon vilittdmisen helppouden ja
reaaliaikaisuuden, sekd tarkan tiedon hyoddyllisyys. Erityisesti ajokoneiden ja puuautojen

kuljettajat toivoivat reaaliaikaisuutta esimerkiksi varastotietoihin.

Lukuun 14 on otettu yksi huomio, joka ilmeni haastatteluiden aikana. Huomio koski
tarkan  datan  hyOtyjd ja  tdssd  tapauksessa tarkan datan  merkitysti
ennakkoraivaamattomissa leimikoissa. Tutkimuksen tilaajan pyynnosti luvussa esitettiin
Metsdtehon tutkimus, joka perustelee kyseisen huomion taustaa. Tdmén tutkimuksen ja
metsdtehon tutkimuksen mukaan ainakin kyseisessd tapauksessa tarkasta datasta on

hyotyé korjuuyritykselle.
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15 POHDINTA JA JATKOTUTKIMUKSET

Tutkimuksesta saadut tulokset peilaavat esitettyyn teoriaan padosin. Korjuunohjaus oli
haastatteluiden perusteella samankaltaista kuin teoriataustassa, mutta tulokset laajensivat
aiempaa tietoa. Aiempien tutkimukisen ja tietojen puuttumisen vuoksi kaikkia havaittuja
tuloksia ei pystytd kuitenkaan peilaamaan aiempaan tietoon. Tutkimuksen tulosten
luotettavuutta on hieman vaikea arvioida, silld haastattelujen teemojen sisdlto vaihteli ja
osa teemoista koski enemmin henkilokohtaisia mielipiteitd ja havaintoja. Luvussa 8
havaittiin haastattelujen aikana tulosten kylldéntymistd. Tutkimustulosten luotettavuutta
tarkastellessa tulee huomioida, ettd vaikka tutkimus tehtiin tilaustyona ja tutkijalla oli
myds omia nidkemyksid asioihin, eivédt ne vaikuttaneet lainkaan tutkimustuloksiin tai

tutkimuksen etenemiseen. Tutkimus tehtiin kokonaisuudessaan objektiivisesti.

Toisaalta timén tutkimuksen tarkoitus ei ollut saada yleistettivaa tietoa tai yhté totuutta
korjuunohjauksesta tyoné. Tutkimuksen tarkoitus oli pikemminkin saada esille havaintoja
ja mielipiteitd tyOstd, sekd avata sitd millaista korjuunohjaajien ty6 on arkisessa mielessa.
Lisdksi haluttiin selvittdd miten korjuunohjaajat kokevat heilld kéytettdvissd olevat
tyokalut ja mitd he toivoisivat lisdd. Samanaikaisesti haluttiin selvittdd
ohjelmaominaisuuksien hyotyjd. Tutkimuksessa saavutettiin sille asetettu tavoite ja

haluttu paddmaéra.

Tiedon tarkentamiseksi ja varmistamiseksi aihepiirid voitaisiin tutkia vield tarkemmin.
Téssd tutkimuksessa haastateltavien vastaukset olivat melko vaihtelevia ja tarkemmalla
tutkimisella voitaisiin tarkentaa haluttuja ndkdkulmia tai huomioita. Tarkemman tiedon
saamiseksi tutkimuksessa olisi hyvd olla useampia haastateltavia. Olisi hyvd jos
haastateltavia olisi useampia ja jatkotutkimus voitaisiin suorittaa esimerkiksi
kvantitaviisena tutkimuksena. Téll6in voitaisiin tarkentaa haluttuja teemoja ja saada
varmistusta asioihin. Liséksi taloudellista vertailua olisi syyté tutkia laajemmin. Aiheesta
16ytyy aiempia tutkimuksia, mutta varsinaisesti reaaliaikaisuuden ja tarkan datan suhdetta
taloudellisiin vaikutuksiin olisi syytd tutkia tarkemmin ja laajemmin. Erityisesti
reaaliaikaisuuden vaikutus korjuukustannuksiin olisi itsessdén laajemman tutkimisen

arvoinen aihepiiri.
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Liite 1. Haastattelurunko

Kysymykset/ haastattelurunko

1. Aloitus

o Tervehtimiset, mita haastattelussa ja ty0ssa haetaan ja tarkoitetaan, kuka

mina olen, kauan kestaa

2. Yritys ja tyo yleisesti

a.
b.
c.

Yritys jossa toimit, yrityksen koko, koneet, asiakkaat
Toimenkuvasi yrityksessa
Mitka ovat tyotehtaviasi

3. Tyo6n ominaisuudet

a.
b.
c.
d.

Mika on parasta tyossasi

Entd yleisesti mika on haasteellisinta

Saako tarpeeksi palautetta

Millainen on normaali tyopaivasi, viikko, kuukausi, mista se koostuu

4. Mita hakkuunohjaus on

a. Mista hakkuunohjaus koostuu, mitd se on

b. Mita tavoitteet tydssa ovat ja mistd ne tulevat

c. Mita asioita hakkuunohjauksessa tulee ottaa huomioon

5. Ohjelmat

a. Mitd ohjelmaa/ ohjelmia kaytat apunasi

b. Auttavatko ne sinua tarpeeksi tyossasi

c. Mita ohjelmilla tulisi pystya tekemaan, mita niista puuttuu, mitka olisivat hyvia
ominaisuuksia

d. Auttavatko ohjelmat hallitsemaan kustannuksia; aikataulut, suunnittelu,
ylimaaraiset tyot, kokonaiskuvan hallinta

e. Pystytdadanko ohjelman tuomia ominaisuuksia korvaamaan sovituilla ty6tavoilla
ja rutiineilla, olisiko siitd hyotya. Tehddaanké ominaisuuksien korvaamista
rutiineilla kaytannossa?

f. Mita saavutettaisiin koneiden ja ohjelmistojen tuottamalla tarkemmalla datalla

g. Mita saavutettaisiin tarkalla reaaliaikaisuudella

6. Muiden havainnot ohjelmista ja tyosta

o Mitd asiakkaat, tydntekijat ja muut yhteistydkumppanit esim. ostomiehet,
automiehet ym. toivoisivat lisda ohjelmilta ja hakkuunohjaukselta ylipdaansa
7. Lopetus
o Kiitokset, jatkosuunnitelmat
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