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Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda toimiva verkko-oppimisymparisto viittoma-
kommunikaation perheopetukseen ja analysoida sita. Viittomakommunikaation
verkkokurssille osallistui kaksi testiperhettéa. Heita opettamalla oli tarkoitus saada
selville, mita verkko-oppimisymparistossa pitaa huomioida. Opetusten avulla ha-
vainnoitiin verkkoalustan ja materiaalien toimivuutta. Opinnaytetydn tilaaja oli
Diakonia-ammattikorkeakoulun yritys DiakOppi. Se tarjoaa viittomakielisille ja pu-
hevammaisille henkilille tulkkaus- ja opetuspalveluja.

Materiaalina opinnaytetydssa on kaytetty Diakonia-ammattikorkeakoulun Projek-
tiopinnoissa toteutettua verkkoalustaa ja ensimmaisen perheen opetusta. Opin-
naytetyon tietoperustassa kasitelladn kommunikaation kehitysta ja ohjausta, pu-
hetta tukevia ja korvaavia kommunikaatiomenetelmia seka verkko-oppimisympa-
ristbd. Tietoperustaa tarkastellaan viittomakommunikaation nakdkulmasta. Opin-
naytetyossa kasitelladan lisdksi verkkokurssien ja -opetuksien toteutukset seka
analysoidaan niita.

Ensimmaisen testiperheen opetuksen jalkeen saimme toisen verkkokurssista
kiinnostuneen perheen mukaan. Taman johdosta opinnaytetyéhon saatiin lisaa
materiaalia havaintojen tueksi ja esiin tulleiden teemojen pohjalta haastattelimme
perheitd. He kokivat keratyn palautteen perusteella viittomakommunikaation
verkko-opetuksen toimivaksi ja heidan arkeensa sopivaksi opetusmuodoksi.
Verkkoalustasta ja kurssin sisallosta saatiin rakennettua toimiva aloituspaketti
viittomakommunikaation perheopetukseen, jota pystyy yksildimaan perheen tar-
peiden mukaan.
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The aim of this thesis was to create a functional online-learning platform for
families learning sign communication and to analyze the results. Two test-families
participated in the online courses. The purpose of teaching these families was to
find out what needs to be considered when arranging courses in online platform.
The functionality of the online platform and materials were observed through the
course. The subscriber of this thesis was DiakOppi, which is a company providing
interpreting- and educational services for signers and speech impaired people.
DiakOppi is owned by Diaconia University of Applied Sciences.

The online-platform produced in Diaconia University of Applied Sciences’s
Project studies and the teaching of the first family were used as material in this
thesis. The development and guiding of communication, communication methods
replacing or assisting speech and online-platform are considered in the
knowledge base of this thesis. The knowledge base of this thesis is reviewed
from the sign communication point of view. Results of the course and teaching
sessions are analyzed and processed in this thesis.

After teaching the first family, another interested family appeared. In
consequence of that more material was acquired to support what was already
observed. Based on themes which emerged the families were interviewed.
According to the interviews the families felt that the online course had been
functional and it fit well to everyday life as a form of teaching. The online platform
and course content were used to build a functional starter pack for families
learning sign communication. The platform is very agile and can be customized
for different needs.

Keywords: communication-instruction, learning platform, online teaching, sign
communication
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssdmme suunnittelimme ja toteutimme viittomakommunikaation
verkkokurssin perheille. Tiedamme, etta viittomaopetusta on jarjestetty ryhmille
verkko-opetuksena, mutta perheopetuksessa sita ei ole viela testattu. Tyoelaman
muuttuessa tarve tallaiselle varmasti kasvaa, joten kiinnostuimme aiheesta.
Meita kiinnostaa viittomien opetus, ja haluamme lahtea kehittdmaan sille uuden-

laista opetusmuotoa vastaamaan nykyteknologiaa.

Tulevina kommunikaatio-ohjaajina koimme aiheen tarkeéaksi oman ammatillisuu-
den kehittdmisen kannalta. Lisaksi pystyimme hyodyntamaan opiskelujen aikana
saamaamme pedagogista osaamista ja oppimaan itsekin uudesta opetusympa-
ristosta. Verkko-opetus vastaa muuttuvaan tybelamaan lisddmalla joustavuutta
perinteiseen perheen kotona tapahtuvaan kommunikaatio-ohjaukseen. Opinnay-
tetydbmme taustalla on ajatus, ettd kommunikaatio-ohjaus olisi kaikille mahdollista
ajasta ja paikasta riippumatta. Sen ei tarvitsisi olla enda sidoksissa valimatkoihin

eika perheen tarvitse murehtia vieraan ihmisen saapumista kotiin.

Kehittamispainotteisessa opinnaytetydssamme rakensimme  kurssipohjan
Moodlerooms-verkko-oppimisalustalle, ja verkko-opetus toteutettin Moodle-
roomsin Collaborate-etayhteydella kahdelle testiperheelle. Ensimmainen perhe-
opetus oli syksyn 2018 aikana ja toinen talvella 2019. Saatuamme idean opin-
naytetydllemme paatimme hyddyntda Diakonia-ammattikorkeakoulun projek-
tiopintokokonaisuutta, jolloin saimme mahdollisimman laajat resurssit koko tyon
toteutukselle. Toteutimme verkkokurssin rakentamisen ja ensimmaisen perhe-
opetuksen projektiopintojen siséltona. Tilaajana opinnayte- ja projektitydllamme
on DiakOppi, joka on Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkkaus- ja opetuspalveluja

tuottava yritys.

Rakensimme projektirynmdmme kanssa verkkoalustan ja teimme verkko-ope-
tusta varten kurssi- ja tuntisuunnitelmat. Niiden pohjalta valitsimme perheille ope-

tettavat viittomat ja valmistimme opetuksissa kaytettavat materiaalit. Teimme viit-



tomavideoita opetettavista viittomista ja lisésimme ne YouTubeen. Linkit videoi-
hin lisdsimme kurssialustalle, josta perheet paasivat katsomaan niita kurssin ai-

kana.

Kaytimme tiedonkeruumenetelmana havainnointia ja esiin tulleiden teemojen
pohjalta haastattelimme molempia perheitd, jotta saisimme myos heidan nako6-
kulmansa mukaan. Kerattyja tuloksia ei voida viela kahden testiperheen jalkeen
yleistdd, koska ne ovat yksildllisia ja nain ollen suuntaa antavia. Havainnois-
samme keskityimme Moodlerooms-verkko-oppimisalustan ja Collaborate-etayh-
teyden toimivuuteen perheopetuksessa seka materiaaleihin, joita kdytimme ope-

tuksen aikana.

Yksi tavoitteistamme oli luoda perheille toimiva ja selkea verkko-oppimisympa-
ristd. Saamamme palaute on ollut hyvaa, ja toivommekin, ettd opinnaytetydmme
my6ta viittomakommunikaation verkko-opetus lisaantyisi perheille ja sita alettai-

siin kehittaa tarpeen mukaan.



2 KOMMUNIKAATIOTAITOJEN KEHITYS JA OHJAUS

Lapsi on syntymastaan saakka kiinnostunut ymparistostaan ja pyrkii tutkimaan
sita sekad olemaan vuorovaikutuksessa hanta hoitavien aikuisten kanssa. Lapsen
ja aikuisen valisissa hoivatilanteissa kosketus- ja ndkdhavaintoon perustuva vuo-
rovaikutus on parhaimmillaan. Lapsen tarpeisiin vastaaminen edellyttaa, etta ha-
nen kanssaan toimiva aikuinen tulkitsee aloitteet oikein ja toimii saatujen viestien
mukaisesti. Nain lapsi kokee olevansa aktiivinen toimija sekd saavansa kayttay-
tymisellaan aikaan muutoksia ymparistossaan. (Nurmi ym. 2018, 34.)

Kommunikoinnin ja kielen kehitys on pitk& prosessi, jonka aikana lapsi tarvitsee
positiivisia kokemuksia siitd, ettd on hyodyllista ja mukavaa olla vuorovaikutuk-
sessa muiden ihmisten kanssa. Varhainen kiintymyssuhde luo vankan pohjan

vuorovaikutustaitojen kehittymiselle. (Huuhtanen 2011, 13, 32.)

Kommunikointi toisten ihmisten kanssa sisdltaa sanallisia eli tiedostettuja ja sa-
nattomia eli tiedostamattomia viesteja. Naitd sanattomia viestintdkeinoja ovat il-
meet, eleet, katse, kehon asento ja etaisyys. Ihmiset kommunikoivat eri tavoin
kayttaen tiedostettuja ja tiedostamattomia viestintakeinoja. Ympariston ei ole-
kaan aina helppo tulkita naitéa erilaisia kommunikoinninaloitteita. (Huuhtanen
2011, 12.) Lapsen kannalta olisikin tarke&a, etté viittomat saavuttavat koko hanen

l&hipiirinsa.

2.1 Tyypillinen kommunikaation kehitys

Varhainen vuorovaikutus alkaa jo raskausaikana ja on edellytys lapsen kielen ke-
hitykselle, jotta han tottuu erilaisiin aaniin ja puheeseen. Syntyman jalkeen lapsi
alkaa kommunikoida ensimmaisena ilmeilla, eleilla ja aantelyilla. Siirtyminen jo-
kelteluun on tarkea vaihe, silla se muodostaa perustan mydhemmalle kielen
omaksumiselle. (Nurmi ym. 2018, 38.) Pikkuhiljaa lapsi alkaa erottaa sanoja ja
puhetta. Noin vuoden ikdisena lapsi ymmartdd oman nimensa ja noin 50 sanaa.

Lapsi kiinnostuu myos ympaéaristostaan ja alkaa osoitella esineita, mita pidetaan



merkkin& siirtymisesta tavoitteelliseen kommunikaatioon. (Nurmi ym. 2018, 37.)
Reilun kahden vuoden ikaisena lapsi ymmartad selvasti enemman puhetta kuin
pystyy itse tuottamaan. Taman jalkeen sanavarasto kasvaa ja lapsi alkaa muo-
dostaa ymmarrettavia lauseita. Kuuden vuoden ikdisena lapsi puhuu sujuvasti,
mutta joitakin artikulaatiovirheité voi esiintya. Seuraavaksi lapsi alkaa hallita lu-
kemisen ja kirjoittamisen alkeita. (Kuuloavain. Kieli ja kommunikaatio. Kielen ja

puheen kehitys.)

2.2 Poikkeava kommunikaation kehitys

Ensimmaiset merkit kielen kehityksen viiveesta saattavat olla nahtéavissa jo aan-
telyn kehityksessa. Noin vuoden idssa vahainen aantely ja sanojen ymmartami-
sen hidas kehitys voivat ennakoida kielen kehityksen vaikeuksia. MyOnteisten
tunneviestien puuttuminen, katseen puutteellinen kayttd vuorovaikutuksessa
seka tunneilmaisujen heikko tulkittavuus voivat olla ensimmaisia merkkeja lapsen
kielen kehityksellisista vaikeuksista. (Nurmi ym. 2018, 37—-38.) On hyvin yksil6l-
lista, miten lapsi alkaa ymmartaa ja kayttamaan kielta. Poikkeava kommunikaa-
tion kehitys saattaa ilmetd myds varhaisen sairauden tai jonkinlaisen vaurion
myo6ta. (Tetzchner & Martinsen 1999, 80.)

Kielellisessa erityisvaikeudessa ensimmaiset sanat tulevat mythaan ja sanojen
opettelu on hidasta. Lapsi voi alkaa jattdmaan pois jo opittuja sanoja ja lauseiden
muodostaminen voi olla vaikeaa. Vuorovaikutustilanteet ovat hankalia, kun lapsi
ei 0saa loytaa sanoja ja kokee puheen ymmartamisen vaikeutta. Talloin erilaiset
sosiaaliset tilanteet voivat olla hankalia ja pelottavia. Kommunikaatiosta aiheutu-
vaa turhautumista ja ahdistusta lapsi voi purkaa monella tapaa. Voi esiintya to-
taalista puhumattomuutta, kun lapsi kokee, ettei tule ymmarretyksi eika itse ym-

marra. (Aivoliitto. Kielellinen erityisvaikeus.)

Alle kouluikaisen lapsen kohdalla saattaa aluksi olla vaikea arvioida, onko ky-
seessé kielellinen erityisvaikeus, joka edellyttaa tiivistd kuntoutusta ja mahdollista

puhetta tukevan tai korvaavan menetelman kayttéa, vai onko lapsella vain viivas-
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tynyt kielen kehitys. Talléin lapsi saa usein ikatoverinsa kiinni kouluikddn men-
nessé. Molemmissa tapauksissa vanhemmat tarvitsevat yleensa puheterapeutin
ohjausta vuorovaikutuksen tukemiseen lapsen kanssa. Yksittaisen lapsen koh-
dalla erottelu kielellisen erityisvaikeuden ja viivastyneen kielen kehityksen vélilla
voi olla haastavaa. Jaottelu kuitenkin antaa kuntoutuksen ammattilaisille keinot
suunnitella ja luoda yksilollistéa kuntoutusta. (Launonen 2007, 52-53.)

2.3 Kommunikaatio-ohjaus Suomessa

Kommunikaatio-ohjauksessa asiakas ja hanen lahipiiri saavat ohjausta valitun
kommunikaatiomenetelman kayttéa varten. Ohjausta jarjestdd aina asiakkaan
kotikunnan sosiaalitoimi vammaispalvelulain perusteella sopeutumisvalmennuk-
sena, joka on maararahasidonnainen palvelu. Kommunikaatio-ohjaus voi olla esi-
merkiksi viittomakommunikaation, yksilollisesti rakennetun kommunikaatiokan-
sion, -ohjelmasovelluksen tai -laitteen kayton ohjausta. (Terveyden ja hyvinvoin-
ninlaitos 2018. Vammaispalvelujen kasikirja. Tuki ja palvelut. Sopeutumisvalmen-

nus. Kommunikaatio-opetus ja -ohjaus.)

Lapsen kielenkehityksen viivastyma voidaan huomata joko neuvolassa tai lapsen
l&hipiirissa. Vanhemmalla ialla sairastuminen esimerkiksi aivoverenkiertoh&irioon
voi johtaa kommunikaatio-ohjauksen tarpeen muodostumiseen. Tall6in |&&kari
ohjaa puheterapeutille. Lapsen kohdalla neuvolan terveydenhoitaja kirjoittaa 1a-
hetteen puheterapeutille, joka tekee lausunnon kommunikaatio-ohjauksen tar-
peesta. Taman jalkeen perhe tekee hakemuksen oman kunnan sosiaalitoimen
vammaispalveluun kommunikaatio-ohjauksen aloittamisesta. Yleensa opetusta
myonnetaan 20 tuntia ja tarpeen vaatiessa lisdéd. Kommunikaatio-ohjaajan tulee
tehda laajaa yhteisty6td muiden alojen toimijoiden kanssa. Muut tyontekijat ovat
yleensa puheterapeutti, ladkari, toimintaterapeutti, fysioterapeutti, sosiaalitydnte-
kija, opettaja seka paivakodin tyontekijat. (Kommunikointipalvelut Kuuluville Oy.

Kommunikaatio-opetus ja -ohjaus.)

Kommunikaatio-ohjaajina voivat toimia tulkit, jotka ovat valmistuneet Diakonia-

ammattikorkeakoulun tulkin koulutusohjelmasta pedagogisella péatevyydella.



11

Myds viittomakielen tulkit ja puhevammaisten tulkin erityisammattitutkinnon suo-
rittaneet voivat hakea patevyytta valmistumisen jalkeen avoimen ammattikorkea-
koulun kautta. (Diakonia-ammattikorkeakoulu. Opiskelu. Koulutukset. Tulkki
(AMK), viittomakielen ja puhevammaisten tulkkaus.) Pedagogisen patevyyden
VoI suorittaa myds Humanistisen ammattikorkeakoulun tulkin koulutusohjelmaan
liittyvissa opinnoissa (Humanistinen ammattikorkeakoulu. Opiskelijaksi. Tulkki).
Yleisesti kommunikaatio-ohjaajilta ei vaadita koulutusta tai pedagogista pate-
vyytta ja kuka tahansa voikin tehda ty6ta. Mikaan laki ei maarittele koulutuksen
pakollisuutta kommunikaatio-ohjaajalta, mutta monet yritykset kuitenkin vaativat

sen tyontekijoiltaan.
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3 PUHETTA TUKEVA JA KORVAAVA KOMMUNIKAATIO

Tyypillisin kommunikoinnin muoto on puhuminen, mutta erilaisista syista johtuen
se voi olla puutteellista tai puuttua kokonaan. Tallaisissa tapauksissa on mahdol-
lista 10ytdd puhetta tukeva tai korvaava menetelma, jonka avulla voi kommuni-
koida. Mikali lapsen puheen kehitys viivastyy tai on puutteellinen, on tarkeaa Ioy-
taa hanelle toimiva AAC-keino (Alternative and Augmentative Communication)
mahdollisimman nopeasti. Puhetta tukeva tai korvaava keino voi olla valiaikainen
tai loppuelaméan kaytdossa oleva kommunikaatiomenetelma. (Huuhtanen
2011,15, 32.)

Puhetta tukevat ja korvaavat kommunikaatiomenetelmét jaetaan avusteiseen ja
ei-avusteiseen kommunikointiin. Avusteiseen kommunikointiin kuuluvat kaikki
kommunikoinnin muodot, joissa kielellinen ilmaisu on fyysisesti erilladn kaytta-
jasta. Naita ovat esimerkiksi erilaiset esineet, kuvat, kommunikointitaulut ja -kan-
siot, tabletit, blisskieli seka piirtaminen. Ei-avusteiseen kommunikointiin kuuluvat
puhe, eleilmaisu ja viittomat. Talldin kommunikoiva ihminen tuottaa kielelliset il-
maisut itse. (Tetzchner & Martinsen 1999, 21.) Kasittelemme opinnaytetydssa
puhetta tukevista ja korvaavista menetelmista tarkemmin viittomakommunikaa-

tiota.

3.1 Viittomakommunikaatio

Viittomat ovat viittomakielen yksittaisia viittomia, ja niitd voidaan kayttaa kielihai-
ridisen lapsen kommunikaation tukena. Tarkoituksena on viittoa viestin merkityk-
selliseksi koetut asiat samaan aikaan kun viesti puhutaan. Esimerkiksi puhutta-
essa lapselle, etta ollaan menossa ulos ja pitda pukea vaatteet, voidaan korostaa
asiaa viittomalla PUKEA. Lapsi poimii visuaalisen viittoman ja prosessoi sita, jol-
loin viestid on jo alettu sisadistamaan. Ymmartamista helpottaa myds, kun viitto-
minen hidastaa automaattisesti puherytmia ja nain lapselle jaa aikaa miettia pu-

huttuja sanoja. Viittomat voivat olla ainoa puheen tukena oleva kommunikaatio-
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menetelma tai yhdistettyna esimerkiksi kuvien kanssa. Viittomien avulla pysty-
taan reagoimaan kommunikaatiotilanteissa nopeastikin, koska niiden kaytossa ei
tarvita apuvalineitd. (Launonen & Korpijaakko-Huuhka 2009, 110.)

Viittomia kayttavan lapsen lahiympariston on hyva perehtya viittomiin laajasti ja
olla motivoituneita kayttamaan niita, jolloin saadaan paras hyoty kommunikoinnin
tueksi. Kun lapsi alkaa itse viittomaan, hanelle voi syntyd omanlaisensa tyyli viit-
toa ja lahiympariston kaikkien ihmisten olisi hyva tiedostaa tama. Viittomia olisi
hyva opettaa myds lapsen paivakodissa tai koulussa. (Launonen & Korpijaakko-
Huuhka 2009, 110.) Tassa opinnaytetydssa kasitteella viittomakommunikaatio

tarkoitetaan lausetasolla kaytettavia yksittaisia viittomia kommunikaation tukena.

3.2 Viittomakommunikaation kayttajat

Viittomia kommunikaation tukena voivat kayttaa niin lapset kuin aikuisetkin. Viit-
tomat soveltuvat kuitenkin sellaisille henkilGille, joilla k&sien motoriikka toimii il-
man suurempia vaikeuksia. Henkilén on oltava kykeneva myos havainnoimaan
toisen tuottamia viittomia. Viittomia suositellaan yleensa lapsille, joilla on puheen
kehityksen viivastyméaa. (Papunet. Tietoa. Puhetta korvaava kommunikointi. Tu-
kiviittomat.)

3.3 Viittomakommunikaatiota tukevat menetelmat

Yleisimmat viittomien kanssa samanaikaisesti kaytettavat kommunikaatiomene-
telmat ovat kuvat, piirtdminen ja esineet. Puheen ymmartadminen ja tuottaminen
viittomilla saattavat jopa helpottua kuvien kayton myota, silla niitd voidaan kayttaa
apuna ympariston ja esineiden nimeamiseen. Kuvista olisi tarkeéa tehda kaytta-
janséd nékoisia ja ne voivat olla valokuvia, lehdista leikattuja tai piirroskuvia.
(Huuhtanen 2012, 49-59.) Kuvien avulla lapsen on helppo opetella uusia viitto-

mia, silla ne pysyvét paikoillaan.
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Piirtdminen on keino havainnollistaa, tdydentaa tai korvata puhetta. PiirtAminen
VoI riittdd antamaan vihjeen tilanteesta tai asiasta, jos kyseistd sanaa ei pysty
tuottamaan. Piirtamista pystytdan hyddyntamaan myos kuvakommunikoinnissa,
kun tarvittava kuva puuttuu. (Papunet. Tietoa. Puhetta korvaava kommunikointi.

Kirjoittaminen ja piirtdminen.)

Esinekommunikointi aloitetaan jo varhaisessa vaiheessa ja myéhemmin sen tu-
eksi voidaan ottaa viittomat. Esineita kaytetaan kommunikoidessa merkkeina en-
nakoimassa tulevaa tapahtumaa tai muistuttamassa tapahtumien jarjestysta.
(Huuhtanen 2012, 58.) Esimerkiksi naytettdessa lapselle kenkid, se tarkoittaa

ulos lahtemista.
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4 VERKKO VIITTOMIEN OPPIMISYMPARISTONA

Verkko-oppimisymparisto tarkoittaa internetiin rakennettua oppimisalustaa seka
erilaisia tietokantoja, joita opetuksen aikana hyddynnetaan (Macklin 2012, 7-8).
Tassa opinnaytetydssa kasitteella verkko-oppimisymparisto tarkoitetaan Moodle-

rooms-verkko-oppimisalustaa ja sen Collaborate-etayhteytta.

4.1 Moodlerooms ja Collaborate

Moodlerooms on Moodle-pohjainen verkko-oppimisalusta, jonka on kehittanyt
Blackboard Open LMS. Se on oppimisalusta, joka yhdistaa teknologian ja peda-
gogiikan. Kaikilla kayttgjilla pitaa olla alustalle omat tunnukset, jotta he paasevat
kirjautumaan sisaan. Alustalta l6ytyy erilaisia aktiviteetteja, joiden avulla voidaan
olla vuorovaikutuksessa ja jakaa aineistoja. Sinne on mahdollista lisata materiaa-
lia suoraan verkosta tai omalta tietokoneelta, esimerkiksi erilaisia linkkeja seka
video- ja aanitiedostoja. Opettajat pystyvat luomaan Moodleroomsiin oppimisteh-

tavia ja tarvittaessa piilottamaan ne oppijoilta. (Moodle. Features.)

Verkko-oppimisalusta on selked ja helppokayttéinen, kun alustan rakenne ja
kurssin etenemisen vaiheet on ohjeistettu. Kansiot, sivut ja tiedostot nimetaén
ymmarrettavasti ja tekstien seka taulukoiden tulee olla tyyliltaan yhtenaisia, jolloin
verkko-oppimisalustasta saadaan selkean néakdinen. Verkko-oppimisalustan
tekstien fontit tulee olla mahdollisimman yhtenaisia ja tarpeeksi suuria, jolloin
tekstit ovat helposti luettavissa. Tekstitykset tulisi olla saatavilla my6s videoihin
ja aanitiedostoihin. Verkko-oppimisalustan linkkien kuvaustekstit muotoillaan in-
formatiivisiksi ja niiden tulee avautua uuteen selainikkunaan. Verkko-oppi-
misalustalle lisattyjen visuaalisten elementtien on hyva tukea siséltéa ja niita tu-
lee kayttaa harkiten. Kun verkkokurssin sisaltokokonaisuus nayttaytyy yhtenai-
sena, on onnistuttu luomaan selked, kaytettava ja tietoturvallinen verkkoalusta.
(vVaronen & Hohenthal 2017.)
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Blackboard Collaborate on Moodleroomsin sisalla oleva etdopetukseen tarkoi-
tettu tydkalu, joka mahdollistaa esimerkiksi selainpohjaisen videopalaverin. Col-
laboratessa pystyy jakamaan livekuvaa, aanta, tiedostoja sekd omaa nayttoa.
Siella pystyy myds nauhoittamaan opetusta ja tallenteet jaavat Moodleroomsiin,
josta ne voidaan tarvittaessa siirtdéa tietokoneelle. (Blackboard. K-12. Products.
Synchronous Collaborative Learning.) Taman ominaisuuden ansiosta pystyimme

tallentamaan opetuskertoja ja saimme materiaalia havaintojemme tueksi.

4.2 Viittomien opetus etayhteydella

Opettajan on hyva tietdd, miten monipuolisia mahdollisuuksia verkko tarjoaa ope-
tukseen sekad miten niitd voi hyddyntéa luovasti opetuksen kannalta tarkoituksen-
mukaisella tavalla. Verkko-opetuksessa opettajan tulee hallita perinteisen osaa-

misen liséksi tietoteknisia taitoja. (Kalliala 2002, 127.)

Ennen opetusta on tarke&é miettia, mité viittomia opettaa ensimmaisella kerralla.
Kannattaa valita noin 10-20 viittomaa. Opetettavat viittomat tulee valita sen pe-
rusteella, etta tiedetaan niiden tulevan kayttéon, jolloin motivaatio ja tarkkaavai-
suus varmistetaan. Opetettavat viittomat kannattaa valita tilanteisiin, jotka ovat
kayttajille tuttuja ja toistuvat useasti paivan aikana. (Tetzchner & Martinsen 1999,
195-201.) Mikali viittomalle on kaksi vaihtoehtoa, kannattaa valita aina ikoni-
sempi viittoma. Ikonisuus tarkoittaa, etta viittomalla on jonkinlainen yhtalaisyys
sen esitystavan tai ulkonaon seka niiden kohteiden tai toimintojen valilla. Viitto-
mien tekeminen ei saa olla niin vaikeaa, etta tarkkaavaisuus kiinnittyy suorituk-
seen ja unohdetaan mit& viittomalla on tarkoitus ilmaista. (Tetzchner & Martinsen
1999, 206-213.)

Opettajan tulee ennen tuntia varmistaa internetyhteys, kameran ja mikin toimi-
vuus seka materiaalien aukeaminen. On hyva myo6s huomioida opetustilan hiljai-
suus ja taustan soveltuvuus etaopetukseen. Opettajalla on hyva olla yksivarinen
paita, jotta kadet erottuvat selkedasti ja viittomat ovat helpompi havainnoida. (Niit-
tyinpera & Perttula 2015, 248-250.)
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Etayhteydessa viittomien opettaminen on haastavampaa kuin kontaktiopetuk-
sessa. Opettajan on jatkuvasti seurattava, ettd kadet nakyvat kamerassa ja viit-
tomat ovat selkeita. Viittomia pitéa toistaa muutamia kertoja eri suunnista ja hi-
taasti. Opettajan on hyva osata sanoittaa viittoman kasimuotoa ja liiketta, mikali
oppija el pysty suorittamaan viittomaa oikein. (Niittyinpera & Perttula 2015, 248—
250.)

4.3 Viittomien oppiminen verkkokurssilla

Viittomien oppiminen etenee samalla tavalla kuin minka tahansa kielen oppimi-
nen. Lapsi alkaa omaksua viittomia ymmarryksen ja puheen tueksi, kun hénen
l&ahiympéaristo kayttaa niita toistuvissa arjen tilanteissa. Viittomien kayttda on hyva
suunnitella etukateen, jottei niiden aktiivinen kayttdé unohtuisi. Esimerkiksi van-
hempien kannattaa paattaa viittovansa yhden sanan jokaisesta asiakokonaisuu-
desta tai lauseesta. (Papunet. Tietoa. Puhetta korvaava kommunikointi. Tukiviit-

tomat. Viittomien oppimisen vaiheet.)

Uusien viittomien oppiminen ja vanhojen vahvistaminen ovat tarkeita liittdd aina
todellisiin tilanteisiin, joissa kommunikaatio vaikeuksia ilmenee. Kun viittomia
kaytetaan puhetta korvaavana keinona, ne ovat tarkeita liittda luontevaan puheil-
maisuun. (Huuhtanen 2012, 37.) Viittomien oppimisen haasteeksi verkkokurssilla
saattaa muodostua oppimisen liittdminen niihin tilanteisiin, joissa viittomia oike-
asti tarvitaan. Jotkut voivat myos kokea viittomien hahmottamisen ja sita kautta
oppimisen haastavammaksi etayhteydellda kuin kontaktiopetuksessa (Korte &

Saarijarvi-Kiveld 2019).

4.4 Opetusmateriaalit verkkokurssilla

Viittomien opetus on ollut perinteisesti hyvin opettajajohtoista ja opetus on tapah-
tunut paaosin pelkastaan kontaktiopetuksena. Viittomasanakirjojen ja erilaisten
opetusmateriaalien siirtyessa verkkoon myos viittomien itseopiskelu on mahdol-

listunut. Sanakirjat ja materiaalit ovat monipuolistuneet, jonka seurauksena
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verkko-opetukseen on tullut paremmat mahdollisuudet. (Niittyinpera & Perttula
2015, 243-244.)

Nykyaan viitottua materiaalia |16ytyy verkosta monipuolisesti. Esimerkiksi Papu-
netin viittomamateriaalit, Viittomakielinen kirjasto, Lasten viittomasanakirja, Suvi-
viittomat ja Pikku Kakkosen tukiviitottuja loruja. YouTubesta I6ytyy viitottuja lau-
luja, opetusvideoita seka tietoiskuja viittomista. Naiden julkisten videoiden
kanssa kannattaa olla tarkkana, silla kuka tahansa voi liséta niitd. YouTubea pys-
tyy hyodyntdmaan viittomien opetuksessa tekemalla videomuotoisia tehtavia,
jotka voi piilottaa linkkien taakse. My6s ilmaista kuvien ja videoiden jakopalvelua
Instagramia on kaytetty viittomamateriaalien julkaisussa. Diakonia-ammattikor-
keakoulusta vuonna 2018 valmistuneet kaksi opinnaytety6t hyddynsivat tata pal-

velua (Haaranen & Rainio 2018; Harmanen & Rasimus 2018).
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5 VERKKOKURSSIEN TOTEUTUKSET

Verkkokurssien toteutuksilla tdssd opinnaytetytssa tarkoitamme itse rakenta-
maamme verkko-oppimisalustaa seka etayhteydella tapahtunutta opetusta ja sen
suunnittelua. Seuraavissa kappaleissa kasittelemme tarkemmin naita aiheita

seka opinnaytetydmme tilaajaa.

5.1 DiakOppi opinnaytetyon tilaajana

Opinnayte- ja projektityémme tilaaja on Diakonia-ammattikorkeakoulun vuonna
2010 perustama yritys DiakOppi. Se tarjoaa tulkkauspalveluja viittomakielisille ja
puhevammaisille asiakkaille Lounais-Suomen alueella sek& kommunikaatio-oh-
jausta erilaisille yrityksille ja yksityisille tilaajille. DiakOppi toimii tulkkiopiskelijoi-
den tydelaman oppimisymparistona, joten opiskelijoilla on mahdollisuus hyddyn-
tad toteuttamaamme verkkokurssia harjoittelumahdollisuutena. (Diakonia-am-
mattikorkeakoulu. Tyodelamapalvelut. Tulkkaus-palvelut.) Opinnaytetyémme ta-
voitteena oli kehittaa pilottikokeiluna viittomakommunikaation verkkokurssi per-

heille, ja samalla DiakOppi saisi siita myyntituotteen.

5.2 Projektiopinnot Diakonia-ammattikorkeakoulussa

Diakonia-ammattikorkeakoulun tulkin koulutusohjelmaan siséltyvat Projektiopin-
not 1 ja 2 -kurssit, ja ne edelsivat opinnaytetyon tekoamme. Yhteenséa kurssit ovat
seitseman opintopisteen laajuiset eli sisaltavat 189 tuntia tytskentelya opiskelijaa
kohden. Projektiopinnot 1 aloitetaan kolmannen vuoden kevaalla. Kurssin aluksi
valitaan projektin tydoryhma, jonka kanssa paatetaan projektille tydelamalédhtdinen
aihe. Taman jalkeen ollaan yhteydessa projektin tilaajaan, jonka kanssa sovitaan
tydlle tavoite ja aikataulu. Tilaajan toiveet otetaan huomioon sisaltoon liittyen.
Seuraavaksi aletaan tyostaa projektisuunnitelmaa, johon pitda eriyttdé projektin
tavoitteet ja aikataulu. Suunnitelmassa pitaa kertoa mita tullaan tekemaan mis-

sakin vaiheessa. Projektiopinnot 2 alkaa neljannen vuoden syksylla ja kurssilla
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tyostetaan projektia tavoitteiden ja aikataulun mukaisesti. Projektin paatyttya kir-
joitetaan raportti, jossa kasitellaan projektin onnistumista ja mahdollisia ongelma-
kohtia. Projektiopinnot paattyvat yhteiseen seminaariin, jossa projektiryhmat esit-
televat omat tyonsa. (Diakonia-ammattikorkeakoulu. Opiskelu. Opiskelijan polku.
Opintojen suorittaminen. Opetussuunnitelmat. Tulkki (AMK), viittomakieli ja tulk-
kaus.)

5.3 Verkkokurssien suunnittelu ja toteutus

Paasimme opettamaan opinnaytetyétamme varten kahta perhetta. Perhe A:n
verkko-opetus alkoi syyskuussa 2018. Opetus toteutettiin Diakonia-ammattikor-
keakoulun projektiopintojen alla. Tyomaara olisi ollut kahdestaan toteutettavaksi
lian suuri, joten saimme mukaan kaksi muuta neljannen vuosikurssin puhevam-
maisten tulkkiopiskelijaa. Verkkokurssi perhe A:lle suunniteltiin ja toteutettiin
alusta asti projektiryhman kanssa, ja ohjaavana lehtorinamme toimi opinnayte-
tydomme ty6eldméohjaaja Hely Korte. Perhe B:n opetus alkoi tammikuussa 2019.
Opetusta jatkoivat opinnaytetyon tekijat, ja mukaan liittyi kolmannen ja toisen
vuosikurssin opiskelijoita joko opettamaan tai seuraamaan. Ohjaava lehtorimme

toisessa opetuksessa oli Karoliina Joutsia.

Viittomat kommunikaation tukena olivat molemmille perheille vieraita, joten tie-
simme lahtevAmme perusasioista liikkeelle. Muutaman opetuskerran jalkeen sel-
visi tarkemmin, mika perheelle on oleellista ja tarkeaa kommunikaation nakokul-
masta. Toisessa perheessa oli kaytetty esinekommunikaatiota, ja se oli todettu
toimivaksi. Kannustimme heitd jatkamaan esineiden kaytt6a ja ottamaan viittomat

niiden rinnalle.

Diakonia-ammattikorkeakoulun puhevammaisten tulkin koulutuksen syventaviin
opintoihin sisaltyvat pedagogiset opinnot, jotka ovat laajuudeltaan 28 opintopis-
tettd. Opinnot alkavat kolmannen vuoden syksylla ja niista on hydtyd kommuni-
kaatio-ohjaajan tydssd. Syventavien opintojen pohjalta pystyimme tekemaan
omat kurssisuunnitelmamme molemmille perheille. Kurssisuunnitelmaan (Liite 1)

tulee kirjata kurssin tavoitteet, alustavat perheen arkeen liittyvat aihealueet seka
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aikataulu. Kurssisuunnitelma helpottaa kurssin hahmottamista ja tyostamista.
Suunnitelmasta kannattaa kuitenkin tehda sen verran joustava, ettéa sita pystyy
opetuksen aikana muuttamaan. Suunnitelmassa ei kannata olla liian tiukasti
kiinni, silla se on vain suuntaa antava. Perhe A:n kurssisuunnitelmaa pystyimme
alustavasti kayttdmaan myos perhe B:n opetuksessa, kunnes selvisi tarkemmin

heidéan tarpeensa viittomakommunikaatiolle.

Kommunikaatio-ohjausta mydnnetaan perheille yleensa 20 tuntia. Syksyn 2018
opetus oli pilottikokeilu, jonka takia perhe A:lle suunniteltiin alustavasti viisi 1,5
tunnin opetuskertaa. Talla tarkoitetaan sita, ettéa perhe on kotona ja opettajat kou-
lulla Moodleroomsin Collaborate-etayhteyden paassa. Tarpeen mukaan ja per-
heen toiveet huomioiden olimme varautuneet lisédmaan opetuskertoja. Siihen ei
kuitenkaan ilmennyt tarvetta. Perhe B:lle myonnettiin heti 20 opetustuntia, joten
suunnittelimme heille kymmenen 1,5 tunnin opetuskertaa. Opetusta on aina mah-
dollista vahentaa tai sen voi lopettaa kokonaan, jos huomataan, ettei viittomista
ole hyo6tya tai perheen tilanne ei salli opetusta juuri silla hetkella. Perhe B:ta opin-
naytetyontekijat opettivat kolme ensimmaista opetuskertaa. Sen jalkeen kolman-

nen vuosikurssin opiskelijat siirtyivat opettamaan.

Opetimme kaikki opetuskerrat molemmille perheille Diakonia-ammattikorkeakou-
lun Turun kampuksella. Koululla on parhaat laitteet ja toimiva verkkoyhteys ope-
tuksen laadun varmistamiseksi. Tarvitsimme hyvan kameran ja mikin, jotta kuva
ja puhe olisivat mahdollisimman selkeitd. Mietimme tarkkaan taustaa ja valoja,
jottei olisi mitdan ylimaaraisia hairidtekijoita. Taustana meilld oli jokaisella kerralla
yksivarinen seina ja varmistimme, ettei kamerassa ole mahdollista nékya muita
koulumme opiskelijoita. Nain varmistimme my0ds perheiden yksityisyyden. Mo-
lemmat opetukset toteutettiin Moodlerooms-verkko-oppimisymparistéssa, jonne
kurssillemme osallistuvat perheet saivat tunnukset Diakonia-ammattikorkeakou-
lulta. PAadyimme kayttdmaan Moodleroomsia, koska se on Diakonia-ammatti-

korkeakoulun kayttdma oppimisalusta ja nain myds meille tuttu.

Saimme lehtoriltamme ja opinnéytetydohjaajaltamme Ulla Niittyinperéltd opas-
tuksen Moodlerooms-verkko-oppimisympariston rakentamista varten ennen

perhe A:n opetuksen alkua. Pyrimme tekemaan Moodlerooms oppimisalustasta
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mahdollisimman selkean ja helpon, jotta perheilla ei menisi aikaa sen opetteluun.
Ajattelimme, ettd kaiken olisi hyvéa olla heti esilla, jotta oppijat Ioytaisivat etsi-

mansa.

Viittomakommunikaation verkkokurssi perheille
SISALTO

Viittomakommunikaatio 2. Lisamateriaalia

g0 3. Tehtévien palautus
1. Etdopetustila ja opiskelumateriaalit enen

eneminen: 0

Kurssin koontinaytto

KUVA 1. Moodlerooms oppimisalustan osiot

Collaborate-etayhteys ja jokaisen opetuskerran sisallot lisattiin saman osion (Eta-
opetustila ja opiskelumateriaalit) alle, jotta ne 16ytyvat helposti. Taman osion alta
|0ytyi jokaisesta opetuskerrasta oma kansio, joka sisalsi viittomalistan, linkin viit-
tomavideoon seka tunnilla kaytettyjen tehtavien materiaalit. Kaikki hyodylliset lin-
kit laitoimme oppimisalustan lisamateriaalit osion alle ja jaoimme ne viela tee-
moittain, jotta osio olisi selkeampi. Nain linkit olivat helposti kasattu yhteen paik-
kaan, jolloin perheilla oli helppo paasta niiden sisaltéon. Linkit sisalsivat viittoma
verkkosanakirjoja, erilaisia tietosivuja ja videoita viittomista seka lisdtekemista

kotitehtavien ohelle.

Lisasimme Viittomakommunikaatio -osioon pienen tietoiskun viittomista ja kuva-
kommunikaatiosta seka kuinka niita kaytetaan puheen tukena. Teimme projekti-
ryhmamme kanssa esittelyvideon itsestamme viittomia kayttaen ja lisdsimme sen
samaan paikkaan. Videon avulla perheet paasivat tutustumaan meihin ja nakivat
samalla, kuinka viittomia kaytetaan puheen kanssa. Perhe B:n opetuksessa mu-
kana olleet kolmannen vuosikurssin opiskelijat tekivat itsestdan samanlaisen esit-

telyvideon.

Perheesta saatujen tietojen avulla pystyimme hieman hahmottamaan heidan ar-
keaan ja mik& heille kommunikoinnin kannalta olisi tarkeaa ja tarpeellista. Ennen
jokaista opetuskertaa teimme tuntisuunnitelmat (Liite 2), joissa kavi ilmi tarkem-
mat tavoitteet, aikataulu, viittomat, harjoitteet, opetusmenetelmat ja materiaalit.

Perhe A:n opetuksen ensimmainen tuntisuunnitelma tehtiin projektiryhman
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kanssa yhdessa, mutta loput teimme yksin kukin omaan opetukseen keskittyen.
Ennen jokaista opetuskertaa lahetimme suunnitelman hyvaksyttavéaksi lehtoril-
lemme Hely Korteelle. Han ehdotti tarpeen mukaan muutoksia ja antoi ideoita.
Héanen oli helpompi myds seurata opetusta tuntisuunnitelman pohjalta. Perhe B:n
opetuksessa pystyimme kayttamaan syksyn tuntisuunnitelmia hyodyksi. Kolman-

nen vuosikurssin opiskelijat tekivat omat suunnitelmat opetuksiinsa.

Molempien perheiden kanssa ohjaavat lehtorimme menivat perheiden luo ensim-
maisella kerralla opastamaan Moodleroomsin kaytdssa. Muilla opetuskerroilla he
seurasivat opetusta omilta koneiltaan, jolloin he pystyivat varmistamaan opetuk-
sen laadun ja arvioimaan meita. Collaborate mahdollisti meille sen, etta opetus-
kerroilla pystyimme jokainen olemaan paikalla verkkoalustalla, vaikka emme ol-
leet opetusvuorossa. Ainoastaan aktiivisella opettajalla oli kamera ja mikki auki,

muut toimivat tarkkailijoina ja tarvittaessa avustajina.

Saimme molemmilta perheilta luvan tallentaa muutaman opetuskerran. Tallentei-
den avulla pystyimme havainnoimaan, arvioimaan ja kehittdm&an opinnaytetyo-

tamme ja opettajuuttamme.
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6 VERKKOKURSSIEN JA -OPETUKSIEN ANALYSOINTI

Analyysit koskevat kahden perheen opetusta, joten niitd ei voida yleistaa. Suu-
rempia johtopaatoksia voidaan tehda, kun verkkokurssi on jarjestetty useamman
kerran eri perheille. Perhe B:n opetus paastiin aloittamaan tammikuussa 2019,
joten opetus jai kesken opinnaytetyontekijoiden osalta ennen opinnaytetyon pa-

lautusta esitarkastukseen.

Opinnaytetydbmme aiheesta oleva tieto on vahaista, joten paaddyimme kaytta-
maan tiedonkeruumenetelmana havainnointia. Tiedon vahyyden takia ilmiésta ei
voida rajata ennalta méaariteltyja teemoja, jolloin strukturoimattomassa havain-
noinnissa pyritddn huomioimaan mahdollisimman kattavasti ilmi6on liittyvia asi-
oita. (Kananen 2014, 65—-67.) Jokaisella opetuskerralla teimme muistiinpanoja
koko opetustilanteeseen liittyen. Taman lisaksi tallensimme muutaman opetus-
kerran, jolloin meidan oli analysointivaiheessa helpompi tarkistaa huomioitamme
ja palata aiheisiin. Asettamamme tavoitteet ovat olleet havaintojemme taustalla
silté osin, ettd olemme kiinnittaneet erityistd huomiota Moodlerooms-verkko-op-

pimisalustaan.

Kaytimme havainnoinnin liséksi tiedonkeruumenetelmana puolistrukturoitua
haastattelua eli teemahaastattelua. Sita kaytetaan, kun henkilét ovat lapikayneet
saman tilanteen ja vastaukset pohjautuvat heidan subjektiivisiin kokemuksiinsa.
Haastattelussa esitetddn samat kysymykset kaikille ja niihin vastataan omin sa-
noin, silla kysymyksille ei ole asetettu vastausvaihtoehtoja. Teemahaastattelua
edeltdd haastattelijan perehtyminen aiheeseen ja siita syntyneiden oletusten
pohjalta haastattelija muotoilee kysymykset. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 47.) Haas-
tattelimme molempia perheitd, kun opetusta oli suoritettu 10 tuntia. Haastatte-
lumme kysymykset (Liite 3) pohjautuivat opetuksista tehtyihin havaintoihin ja esi-
timme molemmille perheille samat kysymykset. Molemmilta perheilta saimme lu-

van palautteen kerd&miseen ja sen kayttamiseen opinnaytetydssa.
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Jokainen perhe on yksilo ja opetus sen mukaista, joten analyysimme tulokset
ovat suuntaa antavia ja niissé on tarkeaa sailyttaa perheiden anonymiteetti. Ana-
lysoimme omat havaintomme ja perheiden haastatteluiden tulokset teemoittain.
Esiin nousi erityisesti verkko-oppimisymparistoon ja opetusmateriaaliin liittyvia
asioita. Saimme ohjaavilta lehtoreiltamme palautetta opetuksesta ja siihen liitty-
vista asioista, joita kasittelemme analyysin lomassa. Pyysimme palautetta var-

mistaaksemme opetuksen laadun ja kehittydksemme itse ammatillisesti.

6.1 Moodleroomsin ja Collaboraten kayttd verkkokursseilla

Perhe A:n mielestd Moodlerooms-verkko-oppimisalusta oli helppokayttéinen ja
selked, eikd sen kaytossa ilmennyt ongelmia. Heidan mielestaan Collaborate-
etayhteyden kautta on ollut helppo oppia viittomia ja opetustilanteissa pystyi hel-
posti kysyméaan epaselvyyksid. Perhe B totesi myds, ettei oppimisalusta ollut vai-
kea ja sielta oli helppo I6ytaa asioita. He sanoivat, etta "Jos me I6ydetaan niin kyl
varmaan kaikki muutki 16ytaa.” Talla he viittasivat juuri oppimisalustan selkey-
teen. Yleisesti etdopetusta ei koettu hankalaksi kummassakaan perheessa. Per-
heet ajattelivat etdopetuksen olevan jopa parempi vaihtoehto kontaktiopetuk-
selle, kun lapset ja lemmikit eivat hairiinny ulkopuolisesta henkilosta. Perhe B
sanoi myos, etta nyt lapset eivat valttamatta edes tajua tilannetta, kun ollaan tie-

tokoneen aaressa.

Collaborate vaatii toimiakseen Adobe Flash Player -ohjelman. Taman ohjelman
avulla pystytaan suoratoistamaan kuvaa ja danta reaaliajassa. Collaborate toimii
parhaiten Google Chrome verkkoselaimella. Aluksi perhe B oli avannut Moodle-
roomsin ja Collaboraten Microsoftin Firefox -verkkoselaimella ja linkkien avaami-
sessa ilmeni ongelmia. Muutaman kerran jalkeen he siirtyivat Google Chromeen
ja ongelmat havisivat. Opettajan on hyva muistuttaa perheita tasta jo ennen kurs-

sin alkua.

Ennen opetuksen alkua opettajan taytyy muistaa laittaa Collaboraten omista ase-
tuksista osallistujien oikeudet p&élle. Yhdella opetuskerroista mietimme, miksi

perheen mikki eikéd kamera toimineet ja selvisi, ettd nama oikeudet eivat olleet
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paalla. Osallistujien oikeuksiin kuuluvat aanen ja kuvan jakaminen seka keskus-
teluosioon kirjoittaminen. Polku tahan on avata Collaborate-paneeli, sielta istun-
toasetukset ja osallistujien oikeudet. Nama oikeudet pitaa laittaa paalle, joka

kerta kun avaa Collaboraten.

Omat asetukset

lina Valtonen

Adni- ja videoasetukset v

limoitusasetukset v

Istuntoasetukset v

Nayta profillikuvat vain valvoille

Osallistujien oikeudet:

plirra valkotaululle Ja tiedostoihin

=] iimoita ongelmasta

KUVA 2. Collaboraten asetukset

Collaborate aukeaa uudelle selainikkunalle, kun sen avaa Moodleroomsista. Ta-
man ansiosta opetuksen aikana on mahdollista selata oppimisalustaa seka tehda
tehtavia tai katsella videoita muilta sivustoilta. Omissa opetuksissamme kay-
timme jonkun verran muita internet-sivustoja, joten tdma toiminto oli hyodyllinen.
Collaboratessa opettaja pystyy jakamaan omaa nayttdaan, erilaisia tiedostoja ja
tyhjaa valkotaulua. Oman nayton jakaminen on hyddyllista esimerkiksi, kun oh-
jeistetaan Moodleroomsin kaytdssa. Perheet nakevat omalta naytoltaan mita
opettaja tekee. On kuitenkin muistettava, ettd nayton ja tiedostojen jakaminen
havittda perheen ruudulta opettajan kameran kuvan. TallGin ei pysty samaan ai-
kaan esimerkiksi jakamaan tiedostoa ja viittomaan. Collaboratesta 16ytyy chat-
kanava, jonne pystyy kirjoittamaan, jos esimerkiksi mikki ei jostain syysta toimi.

Omissa opetuksissamme emme tarvinneet chat-kanavaa ollenkaan.
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Jokainen opettajista oli kirfjautuneena Collaborateen tunnuksillaan, mutta kame-
raa ja mikkia ei pidetty auki. N&in aani ei lahtenyt kiertamaan vaan kuului selke-
asti ainoastaan vastuuopettajalle ja perheelle. Kun osallistujia on kaksi, he néke-
vat omilta koneiltaan vastapuolen kuvan isona ja oma kuva on alareunassa pie-
nempdana. Perheiden kannalta tdma on hyva, silla mita isompi kuva, sitd helpom-
min opettajan viittomat ovat hahmotettavissa naytolta.

Perhe B:n mielesta viittomien hahmottaminen etayhteydessa ei ollut hankalaa.
Heidan mielestaan oli hyva, kun opettajat nayttivat viittomat monta kertaa eri
suunnista ja korjasivat virheellisesti tuotettuja viittomia opetuksen edetessa. Huo-
masimme, etta viittomien kanssa kannattaa olla tarkkana, jotta ne nakyvat kuva-
ruudussa kokonaan. On hyva varmistaa, ettéa kuvan yla- ja alareunassa on riitta-
vasti tilaa. Opettajan tuleekin muistaa ennen opetuksen alkua sdataa kamera oi-
keaan asentoon ja tuoli oikealle etaisyydelle. Opetuksen aikana voi joutua liikku-
maan eri viittomien néakyvyyden parantamiseksi. Esimerkiksi viittomat SUIHKU ja
HOUSUT ovat tallaisia.

Liikkuvuuden kannalta langalliset kuulokkeet voivat joissain tilanteissa hankaloit-
taa viittoman tuottamista, kun johto ei ylety tarpeeksi kauas. Kédet saattoivat
osua johtoon viittoessa, joten piti miettia, mihin johdon asetti. Sama kaikissa suun
alueella tehtavissa viittomissa, kun kasi osui kuulokkeiden mikkiin. Olisikin pa-
rempi, jos opetuksen pystyisi suorittamaan langattomilla kuulokkeilla tai koko-
naan ilman niitd. Perheilla ei ollut opetuksessa kuulokkeita ollenkaan ja aanen
laatu oli siita huolimatta hyva. llman kuulokkeita kuitenkin kaikki taustadénet kuu-
luvat paremmin ja voivat helposti hairitd opetusta. Tassa tapauksessa pitaisi vain

|6ytaa rauhallinen tila, missé taustadénet olisivat mahdollisimman hiljaiset.

Moodlerooms-verkko-oppimisalustaa on mahdollista kopioida, jolloin samaan ai-
kaan pystytddn opettamaan useampaa perhetta samalla siséllolla. Perékkaisten
opetusten kohdalla tulee olla tarkkana perheiden yksityisyyden suojasta. Huoma-
simme omissa opetuksissamme, ettd edellisen perheen tili ei poistunut automaat-
tisesti oppimisalustalta, vaikka perheen tunnukset lakkasivat toimimasta. Opetta-

jan tuleekin poistaa tili ennen seuraavan perheen lisdamista.
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Ensimmainen opetuskerta oli perheiden mielesta kiva, kun lehtori meni heidan
luo opastamaan oppimisalustan kaytdossa. Mietimmekin kehitysideaksi verkko-
kurssille, ettd Moodleroomsille ja Collaboratelle voisi tehdé selkokieliset ja kuvi-
tetut kayttbohjeet. Ohjeet voitaisiin lahettdd perheiden sahkodpostiin samaan ai-
kaan, kun he saavat tunnukset verkkoalustalle. Tall6in perhe pystyisi itse opette-
lemaan verkkoalustan kaytt6a, eika opettajan tarvitsisi menna perheen luo opas-
tamaan sitd. Kun perhe opettelisi itse alustan kayton, paastaisiin heti aloittamaan

opetus eika aikaa menisi verkkoalustan opetteluun.

6.2 Kaytetyt opetus- ja tehtavamateriaalit verkkokursseilla

Ajattelimme, ettd perheiden voi olla hankalaa hahmottaa viittomia Papunetin viit-
tomakuvista niiden kaksiulotteisuuden ja nuolitusten takia. Suomen viittomakie-
len verkkosanakirjasta (Suvi) |6ytyy paljon viittomavideoita, mutta ne ovat viitto-
makielisia ja vain yhdesta suunnasta kuvattuna. Emme kayttaneet naitd kumpaa-
kaan opetuksissamme, jonka takia paatimme tehda omat videot, joista perheet
l6ytavat juuri heille opetetut viittomat.

Projektiopinnoissa teimme perhe A:lle jokaisen opetuskerran viittomista listan ja
videon YouTubeen. Ensin videolla toinen opiskelija sanoo aaneen vuorossa ole-
van viittoman, jonka jélkeen toinen opiskelija viittoo sen. Jokainen viittoma viitot-
tiin kaksi kertaa, edesta ja hieman sivulta. Videot auttavat oppijaa hahmottamaan
viittoman liikkeen, kdsimuodon ja sen kolmiulotteisuuden paremmin kuin viitto-
makuvat. Tekemamme videot toimivat muistin tukena ja niiden avulla on helppo
opetella tunnilla kaydyt viittomat, jos ei ole paassyt paikalle. (Huuhtanen 2011,
29.) Videot pyrittin tekemaan neutraaleiksi niin, ettei viittojan kasiala nakyisi.
Perhe A antoi viittomavideoiden linkit my6s paivakotiin, jotta siella pystytaan kom-
munikoimaan lapsen kanssa tutuilla viittomilla. Myos perhe B:n opetuksessa kay-

tettiin samoja videoita.
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Alla kaksi havaintokuvaa yhdelta viittomavideolta.

KUVA 3. Viittoma MANDARIINI edesta ja sivulta

Opetuksen aikana perhe A katsoi YouTubeen ladattuja viittomavideoita muuta-
man kerran. Perhe kuitenkin ajatteli, etta opetuksen paatyttya videoihin on helppo
palata, koska he saivat linkit niihin itselleen. Perhe A lisési vield, ettd vaikka jo-
kaisella opettajalla oli oma tyylinsa opettaa, niin viittoman pystyi aina tarkista-
maan viittomavideosta ja niista viittoman pystyi helposti hahmottamaan. Onnis-
tuimme siis tekemaan viittomavideoista neutraaleja. Perhe B ei ollut kaynyt kat-
somassa videoita, mutta Papunet-sivustoa he olivat kayttaneet viittomien etsimi-
seen. Vaikka viittomavideot olisivat parempi tapa hahmottaa viittoma, niin ne ei-
vat valttdamatta ole kovin helposti saatavilla. Jos linkkeja ei ole tallentanut mihin-

k&an, niin joutuu aina kirjautumaan ensin Moodleroomsiin ja etsim&an linkit sielta.

Kevaan 2019 aikana voimaan astunut uusi laki velvoittaa viranomaisia tekemé&an
digitaaliset palvelut saavutettavaksi. Talla tarkoitetaan sita, etta verkkosivut ja
mobiilisovellukset sekéa niiden siséllot tulee olla ymmarrettavissa niin, etta kuka
tahansa pystyy niita kayttamaan. Lain yhtena tavoitteena on mahdollistaa kaik-
kien tasavertainen toiminta digitaalisessa yhteiskunnassa ja siihen liittyvien muu-
tosvaatimusten soveltaminen alkaa syksylla 2019. (Valtiovarainministerio. Vas-
tuualueet. Julkisen hallinnon ICT. Digitalisaatio. Saavutettavuus.) Jatkossa verk-
kokurssin video- ja &anitiedostot tulisikin tekstittaa, jotta ne vastaavat saavutetta-
vuuden tavoitteita. Meidan tekemissa viittomavideoissa ei ollut teksteja, silla
koimme tyon liian suureksi. Jatkossa tekstityksilla pystytddn huomioimaan myos
kaksikieliset perheet, kun videoihin voidaan lisata tekstit esimerkiksi ruotsiksi tai

englanniksi.
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Hyddynsimme opetuksissa ja kotitehtavissa netisté Ioytyvia viittomamateriaaleja.
Kaytimme Pikku Kakkosen tukiviitottuja loruja seka Viittomakielisestéa kirjastosta
ruuan valmistus -viittomia seka Lasten viittomasanakirjaa. Molemmissa opetuk-
sissa annoimme yhden opetuskerran jalkeen kotitehtavaksi katsoa muutaman
Pikku Kakkosen tukiviitotuista loruista ja poimia niistd uudet viittomat, jotka ka-
vimme viela tunnilla lapi. Perhe A koki hyvaksi, etteivéat kotitehtavat olleet aikaa
vievid. Pikku Kakkosen tukiviitotut lorut ovat lyhyitd ja siksi kaytimme niita mo-
lemmissa opetuksissa kotitehtavind. Oli my6s muistettava ottaa huomioon per-
heiden tietotekninen osaaminen, ettei tee kotitehtavista liian hankalia toteutuksel-
taan. Yksi téllainen oli esimerkiksi, kun perheiden piti kuvata uudet viittomat,

mutta se ei kuitenkaan tekniikan vuoksi onnistunut.

Ennen opetuksia avasimme materiaalit koneelle valmiiksi, jotta ne olisivat helppo
avata opetuksen aikana Collaboraten kautta. N&in ei mennyt turhaa aikaa tiedos-
tojen etsimiseen ja jos niissa ilmeni ongelmia, niille oli mahdollista tehda jotain
ennen opetusta. Opetuksessa kaytetyt kuvat olivat Papunetistd, Pixabaysta tai
itse skannaamiamme erilaisista kirjoista. Halusimme kayttaa perheen arkea vas-
taavia kuvia opetuksissa, jotta heidan olisi helpompi tarttua tehtévien tekemiseen
ja he pystyisivat linkittamaan viittomat johonkin konkreettiseen. Perhe A koki tun-
nilla tehtyjen tehtavien auttaneen heita sisaistamaan opittuja viittomia. Yksi pro-
jektiryhmalaisistamme hyodynsi YouTubea videoimalla itse opetuksensa tehté-
vat. Esimerkiksi yhdella videolla sanottiin lause, josta yksi tai kaksi sanaa viitottiin
iiman aanta. Taman jalkeen oppijan piti tayttdd lauseen tyhjat kohdat sanoilla,

jotka oli viitottu videolla.

Teknisen kehityksen edetessd kommunikaatio-ohjaus tulee luultavasti lisdénty-
maan verkko-opetuksena. Koimme kaytettavissa olevan opetus- ja tehtdvamate-
riaalin suppeaksi, koska perheiden kanssa ei pysty samalla tavalla leikkimaén ja
pelaamaan etayhteyden vélityksella. Tulevaisuudessa tahan tulisikin vastata esi-
merkiksi tuottamalla tehtavapankin, josta I6ytyisi erilaisia verkossa toteutettavia
tehtavia ja peleja. Tehtavapankissa voisi olla myos pelkkia tehtavapohjia, joita

kurssin opettaja pystyisi itse muokkaamaan ja kayttdmaan opetuksessa. Niiden
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avulla olisi helppo opetella uusia viittomia ja kerrata vanhoja seké osallistaa lap-
sia. Materiaalin ollessa suppeaa, lasta on vaikea ottaa mukaan opetukseen, jol-

loin lapsen kanssa kommunikointi jaa vahaiselle.

Tehtavapankissa voisi olla esimerkiksi eritasoisia ja aiheisia muistipeleja. Muisti-
pelissa toinen kuva olisi piirroskuva ja taman pari joko viittomakuva tai video,
jossa viittoma viitotaan ilman aanta. Aiheiden tulisi olla monipuolisia ja soveltua
mahdollisimman monelle perheelle. Tehtavapankkiin voisi videoida erilaisia tari-
noita ja lausetehtavid. Tyhjista kohdista aukeisi video, jossa viitotaan kyseinen
sana ja oppijan pitaisi tayttaa viittomaa vastaava sana tyhjaan kohtaan. Viittoman
Voisi viittoa edesta ja sivulta seka lisaksi hidastettuna molemmista suunnista.
Tehtavapankissa voisi olla myds tulostettavia materiaaleja perheille esimerkiksi
paivaohjelma ja valmiita pelialustoja. Haluamme viela korostaa, ettéd materiaalien
tulisi perustua yksittaisten viittomien kayttoon. Nyt olemassa oleva materiaali on

pitkalti viittomakielista.

6.3 Viittomakommunikaation kaytto

Saimme toiselta ohjaavalta lehtoriltamme palautetta, ettéa luonteva kommunikointi
toimii opetuksessa ja on tarke&déa saada lapset osallistettua myds verkon valityk-
sella. Huomasimme, etta varikkaat kuvat herattavat lasten mielenkiintoa, joten
niita on hyodyllista kayttaa opetuksessa. Jatkossa on mahdollista postittaa kuva-
materiaalia perheeseen, jotta sitéd on runsaasti kaytossa arjen tilanteissa eika ma-
teriaali ole sidoksissa vain verkkoalustaan. Vanhempia pystyy kannustamaan ot-
tamaan lapset mukaan opetukseen ja pyytaa heita viittomaan lapsille, jolloin lap-

set saavat heti mallin viittomiselle.

Saimme palautetta myds, ettd viittomakommunikaation verkko-opetuksessa on
oltava tarkkana kommunikatiivisen puolen kanssa. On huolehdittava, etta viitto-
mien kanssa paastaan heti kommunikoimaan, ettei tule likaa mekaanista ruu-
dulle viittomista. Yksin ollessa tata tulee helposti enemman. Huomasimme tdman
iimion, sill& opetettavista perheista toisesta osallistui vain toinen vanhempi ja toi-

sesta perheesta osallistuivat molemmat vanhemmat. Kun opetukseen osallistui
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useampi, pystyttiin toteuttamaan monipuolisempia kommunikaatioharjoituksia ja
he pystyivat auttamaan toisiaan hankalien viittomien kanssa. Huomasimme, etta

toiselta mallintaminen oli tarke& apu harjoittelussa.

Molemmat perheet kokivat uusien viittomien maaran tarpeisiin nahden sopivaksi.
Perhe B lisasi viela, etta joka kerta on oppinut jotain uutta. Pyrimmekin opetuksia
suunniteltaessa opettamaan sellaisia viittomia, joita perheet saisivat heti kayttoon
ja jotka olisivat juuri heidan tarpeisiinsa sopivia. Tallenteista huomasimme muu-
taman kerran, etta perheiden oli vaikeampi sisdistaa viittomat, joita he eivét pys-
tyneet linkittamaan mihinkdan todelliseen tilanteeseen. Tallaisia olivat esimer-

kiksi tunteisiin liittyvat viittomat.

Perhe A koki, ettei kommunikaation ndkokulmasta hankalat tilanteet valttamatta
olleet vield helpottuneet, koska lapsi vain naureskelee viittomille. Muutaman ker-
ran lapsi on kuitenkin toistanut viittoman perassa ja perheen mielesta erityisesti
pitkien lauseiden yhteydessa viittomat helpottavat ymmartamista. Verkko-opetus
soveltui perheen arkeen parhaiten, silla olisi ollut huomattavasti vaikeampi jarjes-
taa aikaa sille, etta kommunikaatio-ohjaaja tulee kotiin. Perhe ajatteli, etta talldin
lapset hakisivat huomiota ja opetus olisi katkonaista. He lisasivat kuitenkin, etta

leikin ohessa olisi varmasti helppo oppia viittomia.

Perhe B on tajunnut opetuksen aikana, ettd ilmeilla on iso merkitys kommunikaa-
tiossa ja kaikkien lasten kanssa on hyva kayttaa viittomia. He ajattelivat, etta se
tukee kielihairidisen lapsen viittomien oppimista. Perhe sanoi lapsen keskittymi-
sen parantuneen viittomien kayton myota, kun haneen saa viittomien visuaalisuu-
den avulla paremman kontaktin. Muutamat ongelmatilanteet perheen arjessa
ovat jo parin opetuskerran jalkeen helpottuneet, kun kontaktin avulla lapsen on

ollut helpompaa siséistaa puhetta.

6.4 Opettajan toiminta verkkokursseilla

Opettajan on hyva tiedostaa oppimiselle asetetut tavoitteet ja niiden pohjalta pe-

rustella valitsemansa tehtavat ja materiaalit. Kaikki pohjautuu kommunikaation
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tukemiseen ja siihen, etta viittomat saadaan perheessa kayttoon. Tuntisuunnitel-
mien tekeminen alkoi tavoitteiden asettamisesta jokaiselle opetus kerralle ja ne
pohjautuivat kurssisuunnitelman tavoitteisiin. Kun opetus eteni suunniteltua no-
peampaa, ylimaaraisista tehtavista olisi ollut hyotya. Nyt ylimaarainen aika kay-
tettiin opittujen viittomien kertaamiseen. Emme kokeneet tata huonoksi, mutta
kommunikaation tukemisen ndkdkulmasta tehtavia olisi tarvinnut olla viela enem-
man, jolloin mekaaninen ruudulle viittominen vahenee. Muutaman kerran edettiin
my6s hitaammin, jolloin ei ehditty tehdé kaikkea suunniteltua. Talléin seuraavalle

kerralle oli valmiina muutama tehtava.

Saimme lehtoreiltamme palautetta, etta jokaisen opetuskerran teemana on hyva
olla jokin ilmi6, esimerkiksi iltatoimet, jolloin viittomia saadaan eri sanaluokista.
Oppija pystyy linkittamaan opittavat asiat todelliseen tilanteeseen, ja ne jaavéat
paremmin mieleen. Nain perhe saa heti kayttbonsa kaikkien sanaluokkien viitto-
mia, mika edistdd kommunikointia. Meill& oli aluksi hieman vaikeuksia taman
kanssa, kun emme tienneet perheistad viela mitdan. Opetuksen edetessa pys-
tyimme lisddmaan heidan arkeensa liittyvia teemoja. Saimme palautetta myos,
ettd opettajan on hyva kayttaa viittomia puheen tukena, jolloin oppijat saavat mal-
lin viittomien kaytosta. Opetuksen tahti pysyy myds rauhallisena, kun viittomat
hidastavat puheen rytmid. Rohkaisimme perheita muutaman kerran kayttamaan
puhetta samaan aikaan viittomien kanssa, silla huomasimme sen unohtuvan hel-

posti, kun keskityttiin vain viittomien tuottamiseen.

Huomasimme opetettaessa, etta itsensa sanallistaminen ja asioiden perustele-
minen ovat tarkeita asioita. Tama ilmeni tehtdvanannoissa ja ohjeistuksissa op-
pimisalustaan liittyen. Ohjeiden selkeys on ensiluokkaisen tarkead, silla oppi-
misalusta saattaa olla perheelle vieras, ja on huomioitava heidan tietotekninen
osaamisensa. Koimme, etta jatkuva itsensa sanallistaminen luo opettajan ja per-
heen valille luottamusta, kun perhe tietda mita opettaja tekee. Molemmat perheet
kokivatkin opettajien ohjeet selkeiksi ja sanallistamisen kattavaksi. My0s viitto-
mien sanallistaminen on tarke&aa etadyhteydelld opetettaessa, koska kameran
kuva on kaksiulotteinen. Jos jokin viittoma on hankala muistaa tai tuottaa, niin

opettaja voi antaa sille muistisddnnon. Naita ei kannata antaa liikaa, silla ne vie-
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vat helposti huomion pois kommunikaatiosta. Huomasimme taméan ilmién toi-
sessa opetuksessa ja rohkaisimme perhettd mieluummin viittomaan, vaikka viit-
tomaa ei taydellisesti muistaisikaan. Erityisesti perhe A koki opettajien antamat

muistisaannot hyodyllisiksi ja he kehittivat omiakin kurssin aikana.
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7 POHDINTA

Opinnaytetydssdmme opetimme viittomakommunikaatiota kahdelle testiper-
heelle Moodlerooms-verkko-oppimisalustalla. Tydomme sisalsi paljon suunnitte-
lua ja opetusmateriaalien valmistamista. Saimmekin idean toteuttaa itse verkko-
kurssin ja opetuksen Projektiopintojen alla, jotta opinnaytetyon Kirjoittamiselle ja
opetuksen analysoinnille jaisi mahdollisimman paljon aikaa. Alustavasti meilla piti
olla vain yksi perhe opetuksessa, mutta heti ensimmaisen opetuksen jalkeen
meille ilmaantui toinenkin kiinnostunut perhe. Tama oli mielestamme hyva, koska
nain saimme lisdéd materiaalia havaintojemme tueksi. Pohdimme viela onnistumi-
siamme ja kohtaamiamme haasteita seka miten olemme itse kehittyneet opin-

naytetyota tehdessamme.

Olemme saaneet onnistumisen kokemuksia, kun perheissad on otettu viittomia
kayttoon ja on huomattu, ettd kommunikaation nakdkulmasta haastavat tilanteet
helpottuvat. Tama todistaa myds sen, etté viittomakommunikaatiota pystyy oppi-
maan etayhteyden avulla. Meille henkilokohtaisesti suuri onnistuminen oli, kun
saimme toisen perheen mukaan opetukseen. Aikataulullisesti se onnistui hyvin;
ehdimme opettaa heille saman verran kuin ensimmaisellekin perheelle. Opetus
jai meidan osaltamme kesken, mutta jatkui kolmannen vuosikurssin opiskelijoi-
den opettamana. Kurssin kehittamista ajatellen oli hyva saada myos toisenkin

perheen palaute ja kokemukset mukaan tdhan opinnaytetyohon.

Saimme tehdéa kaiken tyon itse opetuksiin ja oppimisalustaan liittyen eika meista
kumpikaan ole aikaisemmin tehnyt perheopetuksia, joten olemme oppineet pal-
jon uutta prosessin edetessa. Koko prosessi suunnittelusta toteutukseen hyo-
dynsi meité opinnaytetyon kirjoittamisessa. Pystyimme perustelemaan asioita pa-
remmin ja tiesimme koko ajan miss& mennaan. TAma voi muodostua myo6s haas-
teeksi, silla omalle ty6lle sokeutuu helposti ja omien havaintojen luotettavuus voi
karsid. Sen takia haastattelimme viela perheitd ja pyysimme ohjaavien lehtorei-

den palautetta omien havaintojemme tueksi.
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Suurimmat haasteet opinnaytetydhaon liittyivat aikataulussa pysymiseen ja omaan
motivaatioon kirjoittaa. Totesimmekin, ettd aikataulusta kannattaa tehda jous-
tava, jotta yllatyksille on varaa. Tauot kirjoittamisestakin osoittautuivat hyviksi,
koska ty0 sai rauhassa hautua ja kirjoittaminen sujui taas tauon jalkeen. Lisaksi
haasteita on tuonut erottelu projektiopintojen ja opinnaytetyon valilla, silla meille
ne ovat olleet samaa kokonaisuutta. Saimme molempien perheiden opetukseen
mukaan muitakin opiskelijoita, joten erottelu on hyva tehda jo opintojenkin kan-

nalta; kuka on tehnyt mitakin ja missa vaiheessa.

Haasteita loi perheiden tietotekninen osaaminen ja laitteiden puutteellisuus.
Myds materiaalien tiedostomuodot aiheuttivat hankaluuksia, kun perheiden tieto-
koneet eivat tukeneet niita. Joskus kesken opetuksen Collaborate-etayhteys pat-
kaisi huonon nettiyhteyden takia ja teki kuvasta rakeisen, jolloin oli haastavaa
hahmottaa perheen viittomista. Oletus kurssille osallistumiseen on, etté perheelta
l6ytyy hyvat laitteet ja toimiva nettiyhteys. Tall6in ajatus siita, ettd tdman kurssin
myo6ta mahdollistettaisiin kaikille viittomien opetus ei kuitenkaan toteudu. Taméa
kriteeri sulkee ulkopuolelle perheet, joilta ei vaadittavia asioita 10ydy ja perheet
joutuvat epatasa-arvoiseen asemaan. Mikali kurssista tulee suosittu, voidaan al-

kaa pohtia, olisiko mahdollista saada perheelle laitteet lainaan opetuksen ajaksi.

Jatkotutkimuksena voisi seurata kahta perhetta niin, etta toinen perhe on saanut
opetuksen kokonaan kotona ja toinen perhe etayhteyden kautta. Tutkimuksessa
Voisi verrata oppimisen tuloksia: onko saavutettu sama tulos molemmissa ope-
tuksissa. Verkko-opetusta voisi kokeilla aluksi muutaman kerran, kun mietitaan,
sopivatko viittomat perheelle vai ei. Tarpeen mukaan opetusta voidaan jatkaa
joko etaopetuksena tai siirtya kontaktiopetukseen. On hyva muistaa, etta verkko-
opetus ei valttdmatta sovi kaikille ja osa perheistéd seka kommunikaatio-ohjaajista
haluaa edelleen kontaktiopetusta. Tarkoituksena onkin saada tarjottua erilaisia

vaihtoehtoja.

Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelijat pystyvat hyodyntdmaan verkkokurssia
harjoitteluissaan, mikéli DiakOpille ilmaantuu lisaa kiinnostuneita perheita. Mie-
lestimme opiskelijoiden tulisi olla kdaynyt ensimmaiset pedagogiset opinnot en-

nen verkkokurssilla opettamista. Nain opetus sopisi kolmannen vuoden kevaalle
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tai neljannen vuoden syksylle. Tallaisen harjoittelumahdollisuuden my6téa paasee
viemaan opittua teoriaa kaytantdon ja on valmiimpi kohtaamaan tulevan tydela-

man.

Liséksi verkko-opetuksesta hyodytddn niin taloudellisesti kuin ekologisestikin.
Kommunikaatio-ohjaaja sdastaa matkakuluissa eikd hanen tarvitse ajella pitkia
matkoja perheiden luo. Tallbin opetuksia voitaisiin tarjota myds enemman esi-
merkiksi viikonloppuisin, kun ei vaadita fyysista lasnédoloa. My6s perheet, jotka
asuvat kauempana syrjaseuduilla eivat jaisi opetuksen piirin ulkopuolelle vaan
taman avulla kaikilla perheilla olisi mahdollisuus saada viittomien opetusta. Esi-
merkiksi perhe, joka asuu Oulussa, voi osallistua Turussa asuvan kommunikaa-

tio-ohjaajan vetamalle verkkokurssille.

Mielestamme verkkokurssista tuli hyva aloituspaketti, jonka avulla perheet paa-
sevat tutustumaan viittomakommunikaatioon. Teimme kurssin niin, etta se sisal-
taa perusviittomia arkeen liittyvista aihepiireista. Pitda kuitenkin muistaa, etta

opetus tulee yksildida jokaiselle perheelle juuri heidan nakoisekseen.
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LIITE 1. Kurssisuunnitelma
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VIITTOMAKOMMUNIKAATION VERKKOKURSSI PERHEILLE

Kurssin tavoitteet: Perhe tiedostaa viittomien hyodyn kommunikaation tukena.
He osaavat tarkeimpia viittomia heidan arkeensa liittyen ja kayttavat niitd kommunikoinnin tukena.
Perhe tistaa myos mista voi hakea lisaa viittomia ja tietoa viittomilla kommunikoinnista.

ISTUNTO

AIHE

OPETUSMENETELMA

MATERIAALI

1.

lltatoimet. Kerrotaan mita kurssi
siséltaa, tutustutaan
verkkoalustaan ja kaydaan
teoriaa viittomista.

Opetellaan iltatoimiin littyvia viittomia
perheen tekeméasta kellotaulusta.
Lauseharjoitus.

Viittomavideo ja valmiit
lauseet

2. Perhe ja arki Viittomien opetus sanalistasta. Kuvat, viittomavideo ja
Harjoituksina kuvasta kertominen. Papunet
Papunettiin tutustuminen.
3. Kertaus ja varit Viittomien kertaus kuvista. Uusien Kuvat ja tiedostot
viittomien opettelu lorun avulla. Lorujen
hyddyntaminen viittomien opetuksessa.
4. Varit ja vaatteet Lorun kertaus. Vaate viittomien opettelu Kuvat ja tiedostot
kuvista.
3. Kertaus + péivaohjelma ja Uusien viittomien opettelu. Ymmartamis- ja | Videot ja
sairaus tuottamisharjoituksia. Viittomakielinen kirjasto,
teemapeli.
6. Kertaus + lagkarissa ja tunteet | Uusien viittomien opettelu laulun avulla. Kuvat ja tiedostot
T. Kertaus + ruokailu Uusien viittomien opettelu kuvista. Kuvat ja tiedostot
8. Ymparistod Videotehtava (lauseiden taytto). Video, kuvat ja tiedostot
9. Elaimet ja askartelua lapsen Askartelussa kommunikointi ja Kodista loytyvat tavarat,
kanssa. tuottamisharjoituksia. kuvat ja tiedostot
10. Kaiken kokoava kertaus ja Paljon erilaisia jJa monipuolisia harjoituksia. | Kuvat, tiedostot ja pelit.

palaute opetuksesta.




LIITE 2. Tuntisuunnitelma

VIITTOMAKOMMUNIKAATION VERKKOKURSSI PERHEILLE

2. istunto

Tunnin tavoite: Tunnin jalkeen perhe tietda perheeseen littyvia viittomia seka osaavat kertoa niiden avulla perheestaan.

He tietavét, mika on Papunet ja kuinka sita voidaan hyddyntaa arjessa.

Perhe ymmartaa, kuinka viittomia kaytetaan kommunikoidessa ja paasevat sita kaytanndssa kokeilemaan tunnin aikana.
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AIKA | AIHE MITEN OPETAN MITEN OPITAAN | MATERIAALIT
5min | Kuulumiset. Onko
ensimmaisen kerran
viittomia ollut jo kaytossa?
Kerron taman kerran
aiheista ja tunnin kulusta.
Muista kysya, sopiiko
opetuksen nauhoittaminen.
10min | Kotilaksy/kertaus Kaydaan viime kerran kotilaksy Opitaan uudet Kotilaksy,
yhdessa lapi. Viime kerran kertausta | viittomat kédymalla | tiedosto
ja samalla opetan kotildksyssé olleet | kotildksy lapi ja
uudet viittomat. PAIVAKOTI, LEIKKIA | mallintamalla
YHDESSA, KATSOA, PIKKU opettajan tekemat
KAKKONEN viittomat. Samalla
kerrataan vanhoja.
15min | PERHE viittomia. Yksitellen ja pyydan toistamaan Mallintamalla. Viittomalista
Tietavatkd he yhtaan perassa. AlTI, ISA, TYTTO, POIKA,
perheeseen liittyvia SISKO, VELI, VAUVA, MUMMO,
viittomia? PAPPA JA SERKKU
10min | Minun perheeni Kerron omasta perheestani. Perhe Ymmartamis- ja
saa mallia, jonka jalkeen he kertovat | tuottamistehtava.
omasta perheestaan.
10min | Mita kaikkea kuvassa Naytan kuvaa hetken aikaa ja perhe | Tuottamalla Kuva
nakyy? saa tutkia sita, jonka jalkeen he viittomia ja
kertovat viittoen mita kuvassa nakyi. | kayttamalla niita
Kaydaan kuva yhdessa lapi. lausetasolla.
5min | Kommunikaatioharjoitus Sanon lauseen aaneen ja pyydan Opitaan Tiedosto
lauseilla. toistamaan sen opittuja viittomia kayttamaan
kayttéaen. Korosta ilmeiden tarkeytta. | viittomia lauseissa
ja puheen tukena.
10min | Papunettiin tutustuminen Esittelen Papunetin sivuja perheelle. | Kuuntelemalla ja Papunet
katselemalla.
15min | Papunetin kuvatyokalu Naytan mallia, kuinka Papunetin Opitaan Papunetin
kuvatydkalu toimii. Ohjeistan perheen | kayttamaan kuvatydkalu
tekemaan kuvatyokalulla Papunetin
paivaohjelman. kuvatydkalua.
Lopuksi kaydaan paivachjelman
viittomat yhdessa lapi.
10min | Kokoava lopetus ja laksy. Kaydaan kaikki viittomat lapi, joita
ollaan tanaan opittu. Kerron
kotilaksyn ja mita seuraavalla kerralla
tullaan tekemaan.
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LIITE 3. Kysymykset perheille

Oliko Moodlerooms-verkko-oppimisalusta helppokayttdinen?
Loytyivatko kansiot, videot ja viittomat helposti?

Katsoitteko YouTubeen lataamiamme viittomavideoita kurssin aikana?
Opetettiinko uusia viittomia sopiva maara?

Oliko viittomia helppo oppia Collaborate-etayhteyden kautta?

Ovatko tunnilla tehdyt tehtavat tukeneet uusien viittomien oppimista?
Onko meidan antamista muistisdédnnaista ollut hyotya?

Milta kotitehtavat ovat tuntuneet? Ovatko ne olleet helposti lahestyttavia?

© 0 N o g b~ W DdPE

Oletteko oppinut uusien viittomien lisdksi jotain muuta?

10. Ovatko jotkin kommunikaation nakokulmasta hankalat tilanteet helpottu-
neet viittomien kayttoonoton myota?

11. Oliko opetusta mielestanne riittavasti? Olisiko sita pitanyt olla vihemman

tai enemman? (Perhe A)



