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Abstrakt
Detta examensarbete grundar sej pa tankar om ett behov for start-up manualer for
simulatorerna vid Aboa Mare.

Detta arbete har vi gjort i tva olika delar, framstéllande av manualer och
undersdkning om behovet av dessa start-up manualer. Under processen har vi anvant olika
tillvagagangssatt for att kunna slutfora arbetet, vi har intervjuat nagra simulator larare for
att fa reda pa vad som ar vasentligt att ha med i manualerna och vad de tror att skulle vara
den effektivaste uppbyggnaden fran en pedagogisk synvinkel, dessutom har vi ocksa
anvant oss av ett frageformular for att fa svar pa vad eleverna tyckte var bra och daligt
samt vad som kunde forbéattras i manualerna.

| arbetet borjar vi med att ga igenom syftet med hela arbete samt vad idén grundar
sej pa, sedan gar vi vidare igenom hela processen 6ver framstallningen av ett par test
manualer dar vi tar i beaktande malgruppen samt vad en bra manual skall innehalla samt
hur den skall vara uppbyggd. Med detta gjort kunde vi grunda var undersokning pa nagot
konkret. Till sist gar vi igenom uppbyggande samt analyserande av vart frageformular som

var en valdigt véasentlig del av var undersokning.
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Tama opinnaytetyd perustuu ajatuksiin Aboa Mare-simulaattoreiden

kayttdonottomanuaalien tarpeesta.

Olemme tehneet tdman tyon kahdessa eri osassa; toinen on manuaalien
padasiallinen tuottaminen ja toinen perustuu tutkimukseen niiden tarpeesta. Prosessin
aikana olemme kéyttaneet erilaisia lahestymistapoja tyon loppuun saattamiseksi, olemme
haastatelleet joitakin simulaattorin opettajia, jotta saisimme selviteltyd, mika on olennaista
manuaaleissa ja mitd he ajattelevat olevan tehokkain rakenne pedagogiselta
ajattelukannalta. Kéytimme myos kyselylomaketta saadaksemme vastauksia siihen, mité
opiskelijat olivat mieltd manuaaleista. Kysyttiin hyvia seka huonoja puolia, sekd mita

manuaaleissa voitaisiin parantaa.

Alussa kdymme Iapi tydomme tarkoituksen ja mistd koko idea on perdisin. Tasta
edespadin selostetaan prosessi muutaman koemanuaalin luomiseksi, joissa on otettu
kohderyhméa huomioon, seka mitd hyvaan manuaaliin kuuluu sisaltaa ja mihin rakenne
perustuu. Tdman avulla olemme pystyneet perustamaan tutkimuksemme johonkin
enemman konkreettiseen. Lopuksi kdymme lapi kyselylomakkeemme kehittdmisen ja

analysoinnin, joka oli hyvin tarked osa tutkimusta.
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This degree project is based on thoughts about a need for start-up manuals for the
simulators at Aboa Mare.

We have done this work in two different parts, producing manuals and examining
the need of them. During the process we have used various approaches to be able to
complete the task, we have interviewed some simulator teachers to find out what is
important to have in the manuals and what they think would be the most effective structure
from an educational point of view, In addition, we have also used a questionnaire to get
answers to what the students thought was good or bad and what could be improved in the
manuals.

In the beginning we go through the purpose of the whole work and what the idea is
based upon, then we go through the whole process of producing a couple of test manuals in
which we take into consideration the target group and what a good manual should contain
and how it should be built up. With this done, we could base our investigation on
something concrete. Finally, we go through the development and analysis of our

questionnaire, which was a very important part of our study.

Language: Swedish Key words: manual, simulator, maritime
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1 Inledning

Simulatorutbildningen &r i denna dag en vésentlig del av undervisningen som ges vid
utbildningscentret Aboa Mare. Den forsta simulatorn som togs i bruk var en radarsimulator
ar 1962. En mer utvecklad simulator anlande i slutet av 1983. (Sjostrém, 2017) Har efter kan
det konstateras att kvaliteten pa simulatorerna har gatt upp i stormfart och i denna dag kan
du finna 10 stycken hdgt utvecklade bryggsimulatorer i Aboa Mare. Utdver dessa finns det
aven en maskinsimulator och en DP (dynamic positioning) simulator. Detta arbete fokuserar
pa om hur ett manualbehov till simulatorerna uppfattas och hur dessa underlattar

undervisningen i framtiden. | fraga kommer vara alla tio stycken bryggsimulatorer.

Idén for ett manualbehov foddes i samband med olika utbildningstillfallen dar det
alltid har borjats med en relativt lang briefing pa alla bryggor, for att fa dess anvandare att
forsta hur de fungerar. Sakta men sakert borjade det konstant tvinna pa i huvuden, att vore
det inte lattare om alla bryggor hade en manual om hur man startar upp och anvander
anlaggningarna pa dessa bryggor. For att fa ut en sa omfattande mangd information som
mojligt av dessa utbildningsanlédggningar har det visats sig att ytterligare fokus bor laggas
pa hur man staller in och anvéander apparaterna i praktiken. Till slut, da det kom till kritan
att borja pa med lardomsprov, kom det pa tal med nagra larare att det mojligtvis skulle finnas

ett behov av nagon form av manual.

| detta arbete har vi framstéllt processen med att géra manualer samt har vi gjort en
undersokning befattande behovet av manualer och checklistor i simulatorerna. Vi har
intervjuat och fatt hjalp av larare som undervisar mycket i simulatorerna dessutom har vi
haft en forfragningsblankett dar elever frdn bade Axxell och Novia fatt svarat pa fragor

géllande manualerna.

1.1 Syftet och problemformulering

Hypotesen ar att manualerna vi har gjort kommer forsnabba starten pa simulatorévningar,
och dessutom latta lite pa lararnas arbete, genom att de inte behdver springa runt till varje
brygga och hjélpa till med sma enkla saker vid uppstarten. Savida blir syftet med denna
undersokning att ta reda pa ifall dessa manualer faktiskt forbattrar och férsnabbar starten av
simulatordvningar. Dessutom ar dessa manualer ocksa ett bra tillagg eftersom eleverna

sjalva kommer kunna soka upp saker och pa detta sétt ocksa lara sig battre vad allt som maste
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goras nar man startar upp, vilket ocksa antagligen kommer leda till att de funderar pa samma
satt nasta gang de &r pa en ny brygga. Da man byter fran en brygga till en annan, ar allt inte
exakt likadant och darfor ar det bra att manualen &n en gang finns dar for att stodja dem och
igen lar de sig nagot nytt, istallet for att lararen varje gang kommer och séger; sa har gor ni.
Ofta blir det da sa att ingen noterar tillrackligt noggrant vad lararen séger sa samma problem

finns pa nasta 6vning igen.

Handbdcker och manualer har ocksa anvénts inom utbildningsprogram, oftast i form av
instruktionsanvisningar eller utbildningsmaterial. Dessa utbildningsmaterial ar inte enbart
till for att dokumentera nagon sort av process, utan att pa allvar lara nagonting ut, konstateras

det pa sidan Reference for Business. (Advamed, 2019)

1.2 Avgransning

Kort och gott 16d fragan; forsnabbar start-up manualerna simulatorévningarnas start? Med
erfarenhet kunde det konstateras tillsammans med lérare i skolan att simulatorutbildningen

ofta blir och halta vid starten av en 6vning.

Redan i uppstarten av simulatorerna blir processen langsam och detta korrelerar ofta
med nya elever, ny bryggutrustning samt elever som har varit en langre stund borta fran
skolan och jobbat eller varit pa praktik och da anvant nagon annan tillverkares
bryggutrustning. Allt detta leder till att i borjan maste lararen ga omkring och hjalpa till samt
annu en gang forsakra sig om att alla sakert har fatt allting och fungera och vet vad de haller
pa med. Hela denna process gor att sjalva 6vningen kommer ga igang betydligt senare &n

planerat.

Eftersom simulatorutbildningen &r en valdigt vasentlig del av sjofartsutbildningen
finns det ett behov av att effektivera den genom att maximera tiden med fokus pa den
anvandbara tiden. Kunde da detta losas eller atminstone forbattra effektiviteten

aningen genom att gora nagon form av “start-up” manual till samtliga simulatorbryggor?



2 Manualerna

Manualerna gjordes i samarbete med lektorer ansvariga fér simulatorutbildningen vid Aboa
Mare. Det har konstaterats av samtliga personer att den nuvarande checklistan, som finns pa
alla simulatorbryggor, hjélper en att komma ihdg att gora allting i ratt ordning. Checklistor
ar valdigt anvandbara och anvénds i de flesta yrken; inom sjukvarden har det effektiverat
operationer; inom flygvarlden finns det for att sakerstélla att allt blir gjort ratt, sa sakerheten
halls sa hg som majligt; ocksa inom sjofarten hittar man checklistor dverallt for att komma
ihdg att gora allt, och gor det i ratt ordning, speciellt i nodsituationer samt andra stressiga
tillfallen. Atul Gawande skriver i sin bok “The checklist manifesto: how to get things right”
- “Checklists seem to provide protection against such failures. They remind us of the
minimum necessary steps and make them explicit. They not only offer the possibility of
verification but also instill a kind of discipline of higher performance”. (Gavande, 2011)
Kort och gott kan man sammanfatta detta till att checklistor erbjuder hjalp for att undvika

misstag.

2.1 Uppbyggnaden

Vi bdrjade med att undersoka lite hur en bra manual &r uppbyggd och vad man skall tanka

pa nar man gor en manual. De kom fram tre viktiga punkter

- Anvandaren: Vem kommer anvanda den, vilken arskurs gar de pa, hur mycket
erfarenhet har de etc. Fran hemsidan, Reference for Business, kan man konstatera att
malgruppen som bildas av ahorare ar viktig eftersom olika sorters grupper har en
blandad niva av att forsta olika amnen. Eller sa ar en del av malgruppen inte direkt

flytande i spraket som manualen &r skriven pa. (Advamed, 2019)

- Syfte: Vad skall anvandarna fa ut av manualen? Fran samma hemsida som tidigare
kan foljande saker ocksa noteras: Att definiera en malgrupp ar forst det forsta steget
som skall tas da en manual skall produceras. Forfattaren maste dven forsta andamalet
med manualen och varfor den lagas. Ar den menad att vara upplysande? Informativ?
Presenterar den en losning till ett problem? Manualens andamal ar den framsta
orsaken som bestammer hur dess innehall skall presenteras. Till exempel, om den &r

upplysande &r forfattaren tvungen att kunna procedurerna som forklaras i manualen.
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Eftersom om nagonting ar obekant for den som lagat manualen forekommer det
konstanta konflikter mellan det skrivna och hur det sker i praktiken. | sadant fall kan

det fastslas att manualen mistat sin mening. (Advamed, 2019)

- Innehall: Hur mycket information skall med? En manual torde vara s omfattande
som mojligt inom ett definierat tackningsomrade; M.a.0. manualerna skall ha
bestdmda granser for tackningsomrade och observera att dessa granser foljs.
(Advamed, 2019)

2.2 Framstallning

Manualerna i sin helhet ar tillverkade pa sa vis att de skall vara sa latta att forstd som mojligt.
Idén &r att fokusera pa dessa installningar och egenskaper man verkligen kommer att behdva
medan man startar upp en brygga, och mgjligtvis under sjoresan. | manualerna har det
uteslutits genomgang av egenskaper som beddémts att vara irrelevanta infor en “’start-up”’
och for att undvika en alltfor omfattande manual. Det har konstaterats att mer exakta
installningsanvisningar &n vad manualerna erbjuder kan sedan fragas direkt av

utbildningsansvarige eller sokas upp i tillverkarens egna manualer.

Sjalva uppbyggnaden av manualerna &r indelat i olika kapitel var det i tur och ordning
forklaras grundldggande anvisningar samt instéllningar till radaren, rodermaskineriet,
huvudmaskinerna och bogpropellrarna, kommunikationsinstrumenten och conning
displayen. Dessutom beskrivs det viktigaste om att anvdnda ECDIS. Foérutom dessa
huvudrubriker, finns det a&ven sma detaljer till var och en simulator, och ma oss inte glémma

att alla dessa instruktioner ar simulatorspecifika och gar att anvanda enbart pa den specifika

bryggan.

Innan sjalva manualmaterialet inleds kan man finna en checklista och en
innehallsforteckning. Checklistan ar i stort sétt liknande som den som funnits pa bryggorna
redan en langre tid och a med i manualerna for att man snabbt kan kolla vad man gjort, och
vad man fortfarande har ogjort. Dessa sidor ar plastade sa att man sedan har méjlighet att

anvanda dem pa nytt. Innehallsforteckningen sammanfattar vad manualmaterialet bestar av.



3 Metodval

Analysen infor hur manualerna uppfyller 6nskemalen och hur de har redigerats efter hand ar
gjort pa basis av ett frageformular som givits till malgrupper i samband med olika
simulatorévningar. Efter hand fick man ut en version som verkade fungera bast. Detta

utesluter dock inte att en manual kunde forbattras i framtiden.

Utover en forfragningsblankett har det intervjuats larare och andra nodvandiga

personer for att fa en sa bra helhetsbild om hur dessa manualer borde se ut.

3.1 Fragestéllning till larare

Foljande fragor stalldes till 3st lektorer som arbetar mycket med simulatorutbildning for att
fa en grund i vad som skulle kunna tas med i manualen, vad vi behover tanka pa och hur vi

skall ga tillvéga.

- Vad tycker ni att en simulator-start-up manual framst borde innehalla, hur mycket
information?

- Skulle man framféra informationen med bilder eller skulle ett videoklipp vara béttre,
eller kanske bara text skulle vara bast?

- Hur anser ni att en start-up manual skulle paverka verksamheten?

- Vilka bryggor har storsta behovet av en manual?

- Finns det ndgot annat vasentligt som skulle kunna forbéattra simulatorutbildningen

- ldén é&r att forsnabba simulatorutbildningen, tror ni det kommer ga sa?

- Kunde checklistorna som redan finns kunna fungera som en bra grund for

manualerna?

Det konstaterades det att den nuvarande checklistan inte &r specifik for varje enskild brygga
och darfor ocksa bristfallig i manga fall, men den kunde dnda anvandas som en grund till
varje manual och pad sa satt ocksa modifieras sd att den fungerar som en sorts
innehallsforteckning. Pa detta satt skulle varje brygga fa en specifik manual med en
uppdaterad checklista som dessutom hjalper en hitta handledning till hur man utfor just den
punkten i checklistan. Dock &r det inte sa dar bara att géra en manual, det finns massor med
vasentliga fragor man maste tanka pa, sa som: Vad skall med? Vem kommer anvanda den?

Diversiteten i hur manniskor tanker?
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Manualen skall ocksa fungera som ett hjalpmedel, som du kan du kan vanda dig till om du
inte vet hur man gér nagon viss sak med produkten eller programmet. Det hér betyder att
manualen skall vara l&tt att 1&sa, och l&tt att hitta information i. (Inc, 2019) Detta gjorde att
vi borjade med att gora ett par “test” manualer som skulle anvidndas under ndgra utbildningar
med ett medféljande frageformular som sedan eleverna fick svara pa. Manualerna

utvecklades pa basis av svaren.

3.2 Enkatundersokning

| undersokningen anvande vi oss av ett frageformular som vi byggde upp pa 18 olika fragor.
Denna blankett delades ut till eleverna via larare som undervisade under deras
simulatorkurser. Eftersom Aboa Mare utbildar blivande sjokaptener och styrmén pa svenska
och blivande sjokaptener pa engelska sa bestamde vi oss for att det ar enklast att ha
frageformuléret pa engelska sa alla sakert forstar. | frageformularet fragades det bl.a. vilket
ar de studerade och om det finns nagot annat de skulle vilja andra pa inom
simulatorutbildningen. Detta gjorde att vi kunde analysera svaren och forbattra samt
diskutera igenom ifall det &r en nddvandig andring eller ej.

4 Resultatredovisning

In which course did you get this questionnaire

16 svar

0
Maneuvering 1 &... Mandvrering 1 Tilldmpad navigation =~ Watchkeeping duti... thesis

Maneuvering1 Thesis Wachkeeping dutie... manouvring 1 watchkee...

Figur 1 In which course did you get this questionnaire?
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Av simpelt intresse var forsta fragan i vilken kurs de fick detta frageformular. Men det gav
oss ocksa en inblick i ifall det fanns ett samband mellan behov av forbéttring for nagon viss

kurs.

Did you have access to the start-up manual?

19 svar

@ VYes
® No

Figur 2 did you have access to the start-up manual?

Hade du tillgang till manualen? Med denna fraga var meningen att at vissa dela ut manualen
och visa ej for att kunna béttre konstatera ett behov men sedan fanns det ej méjlighet att sitta
och mata tider och halla koll till 100%, s& det bestamdes att vi ger manualen at alla och

fokuserar pa att endast gora manualen sa bra som mojligt.

Which bridge were you using?

19 svar

oA
[ ¥:]
®c
®D
[ )=
®F
®G
®H

12V

Figur 3 Which bridge were you using?
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Vilken simulator anvéande ni? For att kunna halla koll pa vilka manualer som kraver vilken

form av uppdatering.

Which year are you studying?

19 svar

[ N
@ 23
® s>

Figur 4 Which year are you studying?

Vilket ars studerande ar du? Detta fragade vi for att kunna planlagga vilka arskurser som

anvander simulatorerna mest.

Which school are you from?

19 svar

@ Novia (AboaMare)
@ Axxell (Aboa Mare)
@ Other, Where from?

Figur 5 Which school are you from?

Vilken skola gar du i? Detta fragades eftersom Aboa Mare utbildar bade Axxell samt Novia
studerande och bada anvander simulatorerna.



Did you have any experience of this bridge from before?

19 svar

@ Yes
® No

Figur 6 Did you have any experience from this bridge before?

Eftersom Aboa Mare har 10 olika simulatorer &r det hogst osannolikt att en elev i skolan har
hunnit igenom alla olika simulatorer under sin studietid. Detta fragades ocksa for att

ytterligare kunna bevisa att det finns ett behov av dessa manualer.

Did you have to call the teacher for help with something while starting up?

19 svar

o
(&)}
-
o
-
)]

Figur 7 Did you have to call the teacher for help with something while starting up?

Behovde du kontakta lararen for att fa hjalp? Efter denna fraga hade vi en foljdfraga som l6d
“If you answered yes on the previous question, why?” (Om du svararde ja pa den tidigare
fragan, varfor?) Detta for att fa reda pd om det var fel pa manualen eller om det var fel pa
bryggutrustningen, samt undersoka om det finns ett behov av en manual eller ej.
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Did you have any use of the start-up manual during the start up?
19 svar

Yes

Didn't have access to the
manual

(=)
(2}
-
o
-
w

Figur 8 Did you have any use of the start-up manual during the start up?

Hade ni nagon hjélp av manualen under uppstarten? Fragan fragades for att kunna kartlagga

behovet av en manual.

Did you have any use of the start up manual during the voyage?

19 svar

Yes

No

Did'nt have access to the
manual

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

Figur 9 Did you have any use of the start-up manual during the voyage?

Hade ni ndgon hjalp av manualen under kérningen? Manualen ar huvudsakligen en start-up

manual men innehaller information som du kan ha hjélp av ocksa nar du kor.
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Was the start up manual easy to understand. was it easy to find the right

information?

19 svar

Didn't have access to the
manual

Figur 10 was the start-up manual easy to understand? Was it easy to find the right information?
Var manualen latt att forsta? Var det latt att hitta ratt information? Eftersom vi gjorde de

forsta manualerna baserat pa vad vi sjalva anser vara bra och latt s maste vi ju kolla upp

ifall de andra ocksa ansag det vara vettigt.

*Was the layout good? Would you change something?

10 svar

0
Good layout Jag tyckte den var bra  No, everything was cl... brilliance not working... good simpl...

It was quite clear Layout was good Yes good layout good

Figur 11 Was the layout good? Would you change something?

Denna fraga fanns mera som stod for foregaende fraga och skulle da ge oss en inblick i vad

vi skulle forbattra pa om det behdvdes forbattra.

Efter detta foljde tva fragor dar vi ville ha skriftliga svar for att kunna gora en sa bra manual
som mojligt. Ena fragan 16d “What was good and not so good with the manual?” m.a.o. Vad

var bra och vad var inte sa bra med manualen. Den andra “Did you find any problems during
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your start-up/ voyage? If yes, what?”” m.a.o. Hittade ni nagra problem under starten samt

farden, om ja vad.

Do you think a startup manual is a good addition to simulator training?

17 svar

@ Yes
® No
@ Maybe

Figur 12 Do you thing a start-up manual is a good addition to simulator training?
Anser du att en start-up manual ar ett bra tillagg till simulatorutbildningen? Denna fraga
lades till, mest av intresse och for att lite ha koll pa ifall elever faktiskt skulle kunna tanka

sej att anvéanda den.

Did the startup go smoother and/or faster with the manual?

10 svar

® Yes
® No

@ didn't have access to the manual

Figur 13 Did the start up go smoother and/or faster with the manual?

Gick uppstarten smidigare och/eller snabbare med manualen. Denna fraga lades till forst vid

ett senare skede, darfér kom det endast 10 svar.
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Did you learn anything by using the manual?

10 svar

@ yes
® no

didn't have access to the manual

Figur 14 Did you learn anything by suing the manual?

Larde du dej nagot nar du anvande manualen? Sist men inte minst stallde vi fragan; Is there
anything else you'd change or add to simulator training? (Ar det ytterligare nagot ni skulle
vilja andra pa eller tillagga inom simulatorutbildningen?) Detta av rent intresse och for att

kunna fora vidare informationen till lararna.

5 Analys

Vi hade hoppats pa flera svar men alltid far man ej som man vill sa vi gjorde det basta av
situationen. Svaren vi fick var tillfredstallande. Fastan svarsantalet var ganska lagt sa fanns
det &nda en ratt sa stor diversitet i anvandningen av simulatorer (se figur 3), vilket hjélpte
oss eftersom alla manualer skiljer sej lite fran varandra for att de har optimerats for just en

specifik bryggutrustning.

Det som vi ocksa i borjan antog var att alla kommer ej nodvéandigtvis ha varit i alla
simulatorer under sin studietid vilket da ocksa var en av orsakerna till att de ansags finnas
ett behov av dessa manualer. Detta konfirmerades genom fragan “hade du erfarenhet av
denna brygga fran tidigare?” Svarsresultatet blev ganska jimt 47,4% var pa en fran tidigare

okand brygga medans da de resterande 52,6% hade erfarenhet. (Figur 6)

Som det dock visar i cirkeldiagrammet sa ar det en majoritet som tidigare varit pa
den bryggan som de anvande under évningarna. Detta korrelerar dock mycket sannolikt med
att storsta delen av svaren pa denna enkat har varit i sammanhang med nagon kurs och da
brukar man ofta anvanda samma brygga for att gora sej beredd infor slutkdrningen. Nar vi

jamfor detta diagram med det om vilken brygga de hade anvént sa kommer de jakande svaren
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i denna fraga fran bryggorna delta (3), golf (3), foxtrot (3) och alfa (1). De mest av eleverna

anvanda bryggorna.

Som egentligen en stor del av frageformularet sa stalldes ocksa foljande fraga for att
kunna bevisa ett behov av manualer i utbildningen. Fragan 16d; Bad du lararen om hjalp om

nagot vid uppstarten. med foljd fragan; ifall du svarade Ja pa forgaende fraga varfor?

15 av 19 svarade att de inte hade behdvt lararens hjalp medan da 4 maste kalla pa
hjalp av lararen. 1 alla fall som det hade svarats jakande i denna fraga sa var det for att
bryggutrustningen hade nagot problem. Detta ar ndgot vi konstaterade att ej kan tas in i
manualen eftersom den skulle bli for stor och komplicerad och den skulle da tappa sitt syfte.
| dessa fall finns det manualer fran tillverkarna som instruktoren har koll pa och kan hjalpa
till med eller skaffa ndgon som kan fixa problemet. Sa utgdende fran detta diagram ser man

att endera har var manual ej behdvts eller sa har den uppfylit sitt syfte.

| nasta fraga frdgade vi ifall de hade nagon anvdndning av manualen under
uppstarten. 15 av 19 svarade jakande pa denna fraga vilket da betyder att ifall vi jamfor med
foregaende graf (figur 7) sa kan det da mycket snabbt konstateras att manualen har anvénts

och den har uppfyllt sitt syfte.

Fast det ar en manual for uppstarten sa finns det information som du ocksa kan ha
nytta av under sjalva korningen eller om de simuleras ett fel at dej sa kan manualen
mojligtvis vara till hjalp. Som vi ser i grafen (figur 9) sa har det funnits nagra som har kunnat
utnyttja den ocksa under farden men det kan ocksa konstateras att den huvudsakligen ar gor

sej bast under uppstarten.

En valdigt positiv respons fick vi i fragan om manualen var latt forstadd och latt att

hitta i. 100% av de svarande svarade jakande pa denna fraga.

Vi fragade ocksa vad de tyckte om layouten. Enligt de flesta var den simpel, klar och
tydlig. Vilket da gjorde att vi kunde konstatera att strukturen vi gjort var bra fran borjan

m.a.o. vi hade lyckats.

Tror du en start-up manual ar ett bra tillagg till simulatorutbildningen 16d en av de
sista fragorna igen for att kunna bevisa behovet av manualen. analysen av denna fraga var
kort och gott; Som vi ser i (figur 12) sa tyckte 94,1% av de svarande att detta ar ett bra tillagg
till simulatorutbildningen och de resterande 5,9%, alltsa en person, hade ej annu utvecklat

en asikt.
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Eftersom vi ej hade mdjligheten att sitta och ta tider samt jamfdra tider och
utféranden med och utan manual sa loste vi problemet med att lagga till en fraga; gick
uppstarten mer problemfritt och/eller snabbare med manualen? Dé&r de svarande sjélv fick
avgora vad de tyckte. Utgaende fran diagrammet (figur 13) sa tyckte da 80% att den hjélpte

till och foérsnabbar uppstarten.

Allt gér ju ut pa utbildning och en av teorierna vi hade i borjan av detta projekt var
inte bara att férsnabba och underlatta utbildningen utan ocksa att eleverna skulle lara sej
genom att sjalva soka ratt pa svaren till fragorna de har vid uppstarten darfor hade vi som
sista fraga; Larde du dej nagot nar du anvande manualen? Lite dverraskande men pa samma
gang ganska forvantat sa svarade 60% jakande pa denna fraga vilket slar fast var teori att

manualen ocksa fungerar som laromaterial.

Som sista fraga, fragade vi av rent intresse om det &r nagot som kunde forbattras i
simulatorutbildningen. Dar kom det ej s& manga svar men de svar som kom var valdigt
givande bl.a. hade tre stycken personer svarat nagot i stil med att de vill att manualerna skall
laggas till pa alla simulatorer samt att de ska informeras att de finns och skall anvandas som
en del av dvningarna. Annars sa ville de flesta 6va mera i simulatorerna och éva mera

mandvrering av fartyg inte bara kora rakt pa oppet hav i ett par timmar.

I de fragor dér vi bad om fritt skrivna svar kom det en del yra svar som till exempel
i figur 14, dar vi fragade om utformningen var bra och ifall de skulle d&ndra pa nagot sa hade
ndgon svarat “Brilliance not working until last 10% brill (0) button had no info about it”.
Detta ar dock ett problem som vi ej kan ta upp i var manual eftersom det inte skall vara ett
problem vid uppstarten utan detta ar ett tekniskt fel som da atgardas med hjéalp av

tillverkarnas egna manualer eller av l&rarna.

Overlag var svaren béttre 4n vi hade forvantat oss vilket ju ar en valdigt positiv sak.

6 Diskussion och Kkritisk granskning

Detta arbete har hdmtat med sig en anvandbar produkt till Aboa Mare som hoppeligen
kommer att utnyttjas inom utbildningssyfte lang framat i framtiden. Manualbehovet har varit
stort redan en langre tid och darfor kan man konstatera att antingen har ingen haft intresse
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eller tid att gora dylika manualer eller alternativt har ett manualbehov aldrig ansetts vara till
nytta. Nu nar manualer har gjorts och testats inom praktiska grunder kan man gott saga att
dessa manualer uppfyller andamalen véldigt bra, vilket kan bevisas med svaren fran

forfragningsblanketten.

Hela arbetet borjade i december 2018 och sedan dess har vi satt ner otaliga timmar
pa att finslipa manualer och forsoka fa svar pa forfragningar, fast vi borjade i god tid sa gar
det som med i princip allt man sitter och skriver in det nagra minuter fore allt skall vara klart.
Det har varit en valdigt givande uppgift som har gett oss en hel del och kommer hoppeligen

i framtiden kunna underlatta all utbildning i simulatorerna.

Manualerna kommer ges at Aboa Mare for deras bruk, sa for tillfallet & manualerna
inne pa en sista koll hos en av de simulator ansvariga lektorerna dar hen granskar om det &r
nagot hen annu vill andra pa och da andrar vi det annars sa ar de hoppeligen i bruk sa fort

som mojligt!

| framtiden kommer sékerligen simulatorerna uppdateras och/eller fornyas mojligtvis
byggs det nagon till simulator men det vet vi ej. Men om sa sker, kan nagon annan ta som
uppgift att uppdatera manualerna eller géra en ny och da finns det en bas som de kan luta sej
pa. Dessutom finns det alla mojligheter att i framtiden géra en ny mera ingaende
undersokning om hur dessa manualerna paverkar utbildningen och hur lararna har bérjat

anvéanda de inom utbildningen.
Med dessa ord avslutar vi detta arbete och gar vidare mot nya aventyr.

SNIP, SNAP, SNUT sa var sagan SLUT
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Bilaga 1

Frageformular

Bridge manuals

Questionnaire for thesis about your experience of using start up manuals in simulators
*=Answer only if you had access to the manual
**=panswer only if you didn't have access to the manual

In which course did you get this questionnaire

Did you have access to the start-up manual?

Yes

Which bridge were you using?

Lis&3 vaihtoehto tai  LISAA MUU

D

@ Monivalinta

i Pakollinen
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Which year are you studying?

Which school are you from?

MNovia (AboaMare)
Axxell (Aboa Mare)

Other, Where from?

Did you have any experience of this bridge from before?

Yes

Mo

Did you have to call the teacher for help with something while starting up?

Yes

No

If you answered yes to the previous question, with what?

Did you have any use of the start-up manual during the start up?

Yes
Mo

Didn't have access to the manual

Did you have any use of the start up manual during the voyage?

Yes
Mo

Did'nt have access to the manual
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Was the start up manual easy to understand. was it easy to find the right
information?

Yes
No

Didn't have access to the manual

*Was the layout good? Would you change something?

*What was good and not so good with the manual?

**Did you find any problems during your start-up/voyage? If yes, what?

Do you think a startup manual is a good addition to simulator training?

Yes

Maybe

Did the startup go smoother and/or faster with the manual?

Yes

didn’t have access to the manual

Did you learn anything by using the manual?
yes

didm't have access to the manual

Is there anything else you'd change or add to simulator training?
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Bilaga 2

Start-up manual Alfa Bridge
Bilaga 3

Start-up manual Bravo Bridge
Bilaga 4

Start-up manual Charlie Bridge
Bilaga 5

Start-up manual Delta Bridge
Bilaga 6

Start-up manual Echo Bridge
Bilaga 7

Start-up manual Foxtrot Bridge
Bilaga 8

Start-up manual Golf Bridge
Bilaga 9

Start-up manual Hotel Bridge
Bilaga 10

Start-up manual India Bridge
Bilaga 11

Start-up manual Juliet Bridge
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