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1

JOHDANTO

Ylikulutukseen eli luonnonvarojen liialliseen, kestamattomaan kayttéén on
viime aikoina havahduttu laajasti. Ymparistoaiheinen uutisointi on saanut
runsaasti palstatilaa, ja esimerkiksi ilmastonmuutoksen etenemista seura-
taan valtamedioissa ldhes paivittdin. Asian esilla olo saa vaeston tietoi-
semmaksi ihmiskunnan omien toimien vaikutuksesta muun muassa ilmas-
ton lampenemiseen. Tama taas aiheuttaa tarpeen tarkastella kulutusta
kriittisesti niin yksilétasolla kuin myds yritysmaailmassa.

Asenneilmapiirin muutos nakyy liike-elamassa, silla vahintaan imagollisista
syista yritysten on reagoitava tilanteeseen. Se tarkoittaa esimerkiksi yritys-
ten toimintojen uudelleen organisoimista siten, etta toiminnasta aiheutuu
mahdollisimman vahan paastdja ja tuotteet on suunniteltu elinkaariajatte-
lun periaattein. Yritykset sitoutuvat seuraamaan toimintansa ymparis-
tonakdkohtia ja samalla pyrkivat jatkuvaan parantamiseen. Ymparistoasi-
oiden hoitamisessa voidaan kayttdaa apuna esimerkiksi ymparistojarjestel-
maa3, joka standardoi ymparistdasioiden hoidon. N&in yritys voi samalla to-
dentaa myos sidosryhmilleen, ettd se hoitaa ymparistdasioitaan johdon-
mukaisesti. Ymparistdasioiden hoito on osa yritysvastuuta, johon kuuluvat
myos vastuu taloudesta seka sosiaalinen vastuu yrityksen toiminnassa.

Tassad opinnaytetydssa perehdytadan forssalaisen Pajakallio Oy:n toiminnan
ymparistonakokohtiin, niiden kehittamismahdollisuuksiin sekda mahdolli-
suuksiin kayttaa ymparistdosaamista osana yrityksen markkinointia. Seu-
raaviin tutkimuskysymyksiin haetaan vastauksia: Miten ymparistoasioita
hoidetaan Pajakallio Oy:ssa nyt? Mita parannuksia Pajakallio Oy:n ympa-
ristondkdkohtiin voidaan tehda? Miten Pajakallio Oy tulevaisuudessa hyo-
tyy ymparistojohtamisesta? Millaisia ymparistdosaamisen tunnustuksia,
esimerkiksi ymparistomerkkeja, Pajakallio Oy:n on mahdollista saada?

Pajakallio Oy:n sidosryhmat eivat toistaiseksi ole osoittaneet vaatimuksia
yrityksen ymparistdasioiden hoitoon. Pajakallio Oy haluaa kuitenkin vas-
tata yhteiskunnan asenneilmapiirin muutokseen hyvissa ajoin, ja oli siksi
halukas ymparistokatselmuksen tekemiseen.

Opinndytetyon aihevalintaan vaikutti kiinnostus ymparistdasenteisiin
alalla, joka ei perinteisesti ole profiloitunut ympariston kestavyyden edis-
tajana. Tarkoituksena oli 10ytaa erityisesti niita taloudellisen kestavyyden
tekijoita, jotka vaikuttavat myos ekologiseen kestavyyteen ja hyodyttavat
molempia osa-alueita. Pyrkimyksena oli myos motivoida yritysta etsimadan
jatkossakin aktiivisesti ratkaisuja, jotka palvelevat toimijaa itsedan ja sa-
malla myos ymparistod. Tasta ymparistokatselmuksesta saa pohjatietoa,
jos Pajakallio Oy tulevaisuudessa rakentaa itselleen ymparistojarjestel-
man.



2  YRITYSVASTUU

Yrityksen vaikutusta ymparoivaan yhteiskuntaan voidaan tarkastella talou-
den, sosiaalisen nakdkulman ja ekologisen kestavyyden kautta. Nyky-yh-
teiskunta asettaa yrityksille tiettyja velvoitteita olla selvilla toimintansa vai-
kutuksista. Suurissa yrityksissa tama tarkoittaa lain maaraamien velvoittei-
den tayttamista. Euroopan Unioni edellyttaa 2016 hyvaksytyn lain nojalla
yli 500 henkiléa tyollistavilta yhteiskunnallisesti merkittavilta yrityksilta
saannollista vastuullisuusraportointia. Yli 250 henkil6a tyollistavien porssi-
yhtididen tulee puolestaan raportoida monimuotoisuuspolitiikastaan.
Tama tarkoittaa pyrkimysta esimerkiksi sukupuoli- ja koulutustaustojen
monipuolisuuteen yritysten hallituksissa. (Tyo- ja elinkeinoministerio, n.d.)

Nailla lainsadadannon toimilla pyritdan lisdaamaan yritystoiminnan lapinaky-
vyytta ja vahvistamaan taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen kestavan ke-
hityksen jatkuvuutta. Tama tarkoittaa pyrkimysta siihen, ettd myés tule-
villa sukupolvilla on vahintdaan yhta paljon hyvinvointia, oikeudenmukai-
suutta ja elinvoimaista ymparistdéa nykysukupolveen verrattuna.

Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjesté OECD kokoaa eri maiden
edustajat yhteen, jotta kestavan kehityksen ongelmia voidaan ratkoa glo-
baalisti. OECD asettaa esimerkiksi kansainvalisid standardeja muun muassa
maanviljelyyn, kemikaaliturvallisuuteen ja veroihin liittyen. (OECD, n.d.a)
Jarjestoon kuuluu 36 jasenvaltiota ympari maailmaa ja lisdksi tiivista yh-
teistyotd tehddaan myos jarjeston ulkopuolisten maiden kanssa (OECD,
n.d.b).

Yritysvastuun kasite ulottuu nykyisin myos alihankinta- ja toimitusketjuihin
seka yrityksen asemaan yhteiskunnassa (Koipijarvi & Kuvaja, 2017). Paja-
kallio Oy:n kokoisissa yrityksissa ei toistaiseksi ole lakivelvoitteita yritysvas-
tuun toteutumisen todentamisesta. Toisen yrityksen sidosryhmaan kuulu-
essaan Pajakallio Oy saattaa kuitenkin paatya tilanteeseen, jossa sen yri-
tysvastuupolitiikasta ollaan kiinnostuneita. Yritysvastuukadytantéjen ilmen-
tdminen sidosryhmille saattaa talloin edistda yritysta myds taloudellisiin
padmaariin, kun imago vahvistuu (Rohweder, 2004, s. 81). On viitteita siit3,
etta erityisesti kovassa kilpailutilanteessa yritykset hyotyvat hyvin raken-
netusta, kestdavyyteen pohjautuvasta markkinointistrategiasta pystyen pi-
tdmaan asiakkaansa uskollisina (Feng, Nie, Song & Taoketao, 2018). Hyvilla
yritysvastuukaytannoilla voidaan siis saada kilpailuetua etenkin haasteelli-
sessa markkinaymparistossa.

2.1 Yritysvastuun historia

Taloudellisen yhteistydn ja kehityksen jarjestén, OECD:n juuret ovat Euroo-
passa. Vuonna 1948 perustetun OEEC:n, eli Euroopan taloudellisen yhteis-
tyojarjeston, oli tarkoitus hoitaa Yhdysvaltojen tarjoaman Marshall -avun
kohdentaminen toisen maailmansodan jalkeen. Samalla Euroopassa



kuitenkin huomattiin, kuinka eri maat olivat riippuvaisia toisistaan. Tasta
alkoi uusi yhteistyon aikakausi, ja jarjesto alkoi laajeta. Kanada ja Yhdysval-
lat liittyivat siihen 1961. Samalla jarjeston nimi vaihdettiin nykyiseen muo-
toonsa. (OECD, n.d.c)

OECD julkaisi ensimmaisen kerran vuonna 1976 toimintaohjeet, joiden tar-
koituksena oli muun muassa ohjeistaa ylikansallisia yrityksia kunnioitta-
maan kunkin maan poliittisia paatoksia ja rakentaa luottamusta. Sittem-
min toimintaohjeita on paivitetty useita kertoja, viimeksi vuonna 2011. Ny-
kyisilla ohjeilla pyritadan myos aktivoimaan monikansallisia yrityksia kesta-
van kehityksen ratkaisuihin. (Koipijarvi & Kuvaja, 2017)

Yritysvastuun kansainvalisia ohjeita annettiin laajalti siis jo ennen, kuin esi-
merkiksi termi “kestava kehitys’ maariteltiin ja otettiin yleiseen kayttdoon.
“Kestavan kehityksen™ maaritelman antoi YK:n alainen Brundtlandin komis-
sio vuonna 1987 ja maailmanlaajuiseen tietoisuuteen se levisi 1992 Rio de
Janeiron ymparistokonferenssin jalkeen (Grober, 2007).

2.2 Yritysvastuun uudet ndkékulmat

Yritysvastuu oli pitkaan vain pakollinen, irrallinen osa yrityksen toimintaa.
Viime vuosina se on tullut yha useammin keskeiseksi osaksi yritysstrate-
giaa. Yritysvastuu nahdaan yha useammin kilpailuetuna ja monet liiketa-
louden asiantuntijat ovat liittdneet yritysvastuun strategiamalleihinsa.
(Kaskinen, n.d.)

2.2.1 Yhteisen arvon luominen

Harvardin yliopiston professori Michael E. Porterin ja tutkija Mark R. Kra-
merin vuonna 2006 esittelema termi “shared value” laajentaa yritystoi-
minnan arvon merkitystd. Yhteiskunnan heikkouksien on ajateltu olevan
liilke-elaman syyta. Tahan otaksuntaan pohjautuen on poliittisin paatoksin
jopa vahennetty kilpailua ja hillitty talouskasvua. Liike-elaman toiminnassa
on toki myos ollut virheitda. Se on muun muassa keskittynyt liiaksi lyhyen
aikavalin tavoitteisiin, eikd ole huomioinut asiakastarpeita. Ndistd on seu-
rannut tarkeiden luonnonvarojen hupenemista, toimintojen siirtdmista
matalapalkkaisemmille alueille ja yritysten toiminta-alueiden taloudellista
ahdinkoa. (Kramer & Porter, 2011, s. 4)

Ratkaisu ongelmaan on I6ytymassa yhteisen arvon luomisesta yhteiskun-
nan ja liike-eldaman valilla tiedostamalla, etta liike-elaman ja muun yhteis-
kunnan on mahdollista vaurastua yhdessa. Yhteiskunnan tarpeita ja yritys-
ten tuottavuuden perustaa on opittava ymmartamaan paremmin. Yritys-
ten tulee myds ottaa huomioon asiakkaiden ja tyontekijoiden toiveet. (Kra-
mer & Porter, 2011, s. 4)

Yhteiskunnan ja liike-elaman yhteisen arvon luominen mahdollistuu, kun
yritykset muodostavat uuden kasityksen markkinoista, maarittelevat
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tuottavuuden uudelleen ja mahdollistavat paikallisen verkostoitumisen
muihin yrityksiin. Valmistautuminen yhteiskunnan ongelmia vastaan ei
valttamatta nosta yritysten kuluja, silla samalla voidaan innovoida tekno-
logiaa ja tyoskentelytapoja — ja saada tuottavuus kasvuun. (Kramer & Por-
ter, 2011, s. 5) Tietokoneyritykset esimerkiksi selvittavat mahdollisuuksia
sahkon sdastoon ja pankkiyritys kehittdaa toimintoja asiakkaidensa raha-
asioiden hoidon helpottamiseksi (Kramer & Porter, 2011, s. 7).

2.2.2 Base of the Pyramid -liiketoiminta

Perinteisesti yritykset ovat hakeutuneet hyvatuloisten ja keskiluokan pa-
riin harjoittaessaan liiketoimintaa matalan tulotason maissa. On kuitenkin
havaittu, etta koyhan kansanosan osallistaminen yritystoimintaan hyodyt-
taa kaikkia osapuolia ja edistaa kestavyytta. Tyollisyys kasvaa, yritysten re-
surssien turvin voidaan vaalia ekologista kestavyytta ja rakentaa esimer-
kiksi toimivia verkkoyhteyksia. Yritykset hyotyvat yhteiskunnan kohentu-
neesta tilasta vakaan toimintaymparistén ja vaurauden lisdantymisen
kautta. (Landau, 2012, ss. 7-8)

Epavirallisten markkinoiden hallitsema Base of the Pyramid -liiketoimin-
taymparisto eroaa kuitenkin suuresti kehittyneiden markkinoiden muodol-
lisesta toimintatavasta. Instituutioiden puuttuminen ja huono yhteiskun-
nan perusrakenne vaativat vield innovatiivisia ratkaisuja toimitusketjussa,
silld nykykdytannot eivat ole menestyksekkaita Base of the Pyramid -ym-
paristossa. (Brix-Asala, Khalid & Seuring, 2018, s. 1086) Kansainvaliset yrit-
tajat voivat kuitenkin paikallisesti toimia institutionaalisesti, ja ndin edistaa
instituutioiden syntymista Base of the Pyramid -alueille. Paikallisten perus-
kdytantdjen tuntemus on keskeisessa osassa Base of the Pyramid -markki-
noille siirryttdessa. (Hanni, 2016)

2.2.3 Cleantech-liiketoiminta

Ympariston kannalta muihin vaihtoehtoihin ndhden parempia palveluita,
tuotteita ja jarjestelmia kutsutaan puhtaiksi teknologioiksi eli englanniksi
clean technologyksi. Tavoitteena on pienentdaa ymparistokuormitusta tin-
kimatta hyvasta asiakaskokemuksesta. Esimerkiksi uusiutuvien energia-
muotojen tuotanto ja kiertotalous ovat cleantechia. (Sinkko, n.d.)

Kevaalla 2014 Suomen valtioneuvosto julkaisi Suomen biotalousstrategian,
jonka tavoitteena on lisata Suomen biotaloustuotosta liki 70 % ja samalla
lisata tyopaikkojen maaraa 100 000:lla. Biotalousstrategiassa painotetaan
kestavyyttd, joten vaikka kaikki biotalous ei ole ymparistoystavallista toi-
mintaa, biotalousstrategian termia “biotalous” voidaan pitaa cleantechin
synonyymina. (Antikainen, Berghall, Larvus, Laturi, Lehtoranta, Lintunen,
Luoma, Miller, Pohjola, Seppéld, Tamminen, Uusivuori & Valve, 2016, s. 9)

Cleantech-liiketoimintaa kohtaan on siis suuria odotuksia, ja Suomen valtio
tukee cleantechiin siirtymista myds taloudellisesti (Antikainen ym., 2016,



s. 11). Cleantechista on osoitettu olevan hyotya yritystoiminnassa. Tutki-
muksen mukaan esimerkiksi sahkdnjakeluyhtiot saavat eniten tuottoa, kun
kdytossa on seka cleantechilld tuotettua etta perinteista sahkoa yhdessa.
Vertailukohtina olivat tilanteet, joissa tuotetaan ainoastaan perinteista
sahkoa tai ainoastaan cleantech-sahkoa. Kaikkein kannattamattomin vaih-
toehto naistd oli pelkdn perinteisen sdahkon tuotanto. Tulevaisuudessa
cleantech on vield kannattavampaa, kun sen investoinnit ja kayttokulut
halpenevat eika padstoveroja ole. (Kalantar & Sadeghi, 2015, s. 404)

3  YMPARISTOJOHTAMINEN

Yrityksen toiminnan ymparistévaikutuksista on kiinnostunut aina vahin-
taan yksi taho, silla viranomaisilla on vaatimuksia yritysta kohtaan ympa-
riston suojelemiseksi. Nykyaan yha useammin myds asiakkaat ja muut si-
dosryhmat ovat kiinnostuneita tuotteiden alkuperasta ja tuotanto-oloista.
Yrityksen on tehtdava paatoksia kestavyyteen ja ymparistoon liittyen, ja
tdma vaatii suunnittelua ja resursseja eli ymparistéjohtamista. (Jyvaskylan
yliopisto, n.d.)

Ymparistdjohtamisen hyotyja yritykselle, imagonakdkohtien lisaksi, voivat
olla muun muassa pienentyneet kustannukset materiaaleihin, energian-
kayttoon, kuljetuksiin ja jatteeseen liittyen. Neitseellisen raaka-aineen kor-
vaaminen kierratetylld saattaa myos alentaa kustannuksia. Lisaksi riskit
esimerkiksi maan pilaantumiseen pienenevat. (Mantyla, Syrja, Vainio, Veh-
kala & Wuori, 2001, s. 41)

Ymparistdjohtaminen on myos laatujohtamista. Se huomioi toiminnan ym-
paristovaikutukset, eli laadun, elinkaariajattelun mukaisesti raaka-aine-
hankinnoista tuotteiden kdytdsta poistamiseen ja kierratykseen asti koko
niiden elinkaaren ajalta. Tahan liittyy kiinteasti jatkuvan parantamisen pe-
riaate. (Maenpaa, 2007a)

Prosessien vaihtelu aiheuttaa epatasaista laatua. Yksittaisilla tyontekijoilla
ei kuitenkaan ole mahdollisuutta aina korjata yleisista syista johtuvia pro-
sessivaihteluita. Yhteistyo johdon ja muun henkiléston valilla on oltava toi-
mivaa, jotta laatua heikentavat prosessivaihtelut saadaan poistetuksi.
Koulutus on keskeisessa asemassa tyopaikalla, kun henkil6stda sitoutetaan
laadunparantamiseen. (Rafsten, 2014, s. 6)

Lisaksi laatujohtamisen onnistumiselle darimmaisen tarkeda ovat oikein
valitut menetelmat. Menetelmida voivat olla esimerkiksi standardit,
benchmarking, tilastollinen laatuohjaus ja erilaiset laatupalkintojarjestel-
mat. (Rafsten, 2014, s. 14) Yrityksessa ei siis valttamatta ole kdytossaan
tiettyd ymparistostandardia, vaan se on voinut luoda oman hallintatavan
ympadristdjohtamiselleen.



Ympadristojohtamista voidaan pyrkida parantamaan varsinkin aloitusvai-
heessa vertaiskehittamisen eli benchmarkingin avulla. Siina yritys vertaa
omia prosessejaan ja toimintaansa toiseen organisaatioon tavoitteenaan
|6ytaa uusia, parempia kdytanteitd. Vertaiskehittamisen valineita voivat
olla esimerkiksi erilaiset artikkelit ja alan kirjallisuus. (Itd-Suomen yliopisto,
n.d.a)

Yritykset voidaan jakaa neljaan ryhmaan sen mukaan, mika niita ymparis-
tojohtamisessa motivoi. Yksi ryhma ovat yritykset, joiden toimintaan ym-
paristdjohtaminen ei varsinaisesti sisally, silla ainoastaan pakolliset ympa-
ristoon liittyvat asiat hoidetaan. Toinen ryhma ovat yritykset, joiden ympa-
ristdjohtaminen pohjautuu kilpailukyvyn turvaamiseen ja sidosryhmien
toiveisiin. Kolmannessa yritysryhmassa ymparistoasiat ja eettinen toiminta
nahdaan itseisarvoina, jotka pyritdan hoitamaan aina hyvin. Neljanteen
ryhmaan kuuluvat yritykset taas pitavat ymparistdjohtamista toimintansa
lahtokohtana. Cleantech-yritykset lukeutuvat useimmiten viimeksi mainit-
tuun ryhmaan. (Rohweder, 2004, ss. 130-131)

Rohwederin ryhmittelyn mukaan Pajakallio Oy on ymparistéjohtamisensa
perusteella yritys, jonka toimintaan ymparistéjohtaminen ei varsinaisesti
kuulu. Todenndkdisesti pian sen voidaan kuitenkin katsoa olevan yritys,
jossa ymparistojohtamista harjoitetaan kilpailullisten seikkojen takia. Ym-
paristdjohtamisen juurtuessa yritykseen ymparistdasioiden merkitys liike-
toiminnassa kasvaa.

Yrityksen strategian muokkauksessa on tarkeda, ettda muutosnopeus so-
peutetaan sidosryhmien tarpeiden ja toiveiden mukaan. Sidosryhmilla ei
valttamatta ole samanlaista motivaatiota muutokseen, kuin yrityksen joh-
dolla. Apuna muutoksessa on jatkuvan parantamisen periaate, joka mah-
dollistaa uuden strategian vaiheittaisen jalkauttamisen. Jatkuvuuden tulee
kuitenkin olla tasapainossa yrityksen kaikkien toimintojen valisissa suh-
teissa. (Vuori & Ritakallio, 2018, s. 85) Tama tarkoittaa esimerkiksi, ettei
ympadristdjohtamista jalkauttava yritys voi markkinoida toimintaansa ym-
paristoystavallisena ennen kuin toiminnan ymparistdystavallisyys on nay-
tettdvissa.

3.1 Termistoa

Ymparistdjohtamisessa kaytetdan monelta osin yhtenevia termeja yleisen
laatujohtamisen termiston kanssa. Seuraavassa on luetteloitu tassa tyossa
esiintyvia termeja:

— Akkreditointi: Jonkin asian tekeminen virallisesti hyvaksytysti vastaa-
maan jotain standardia (Cambridge University, n.d.).

— Auditointi: Prosessi laatukriteerien tayttymisen selvittamiseksi. Voi-
daan toteuttaa yrityksen itsensa (sisdinen auditointi), asiakkaan tai
ulkopuolisen toimijan tekemana. (Ita-Suomen yliopisto, n.d.b)

— Elinkaariajattelu: Tuotannosta tulevien ymparistévaikutusten lisaksi
huomioidaan my6s ne hyodykkeen ymparistovaikutukset, jotka



aiheutuvat ennen tuotantoprosessia seka kaytossa ja kayton jalkeen
(Ymparistoministerio, 2013a).

— Jatkuva parantaminen: Yrityksen pyrkimys jatkuvasti parantaa toimin-
taansa. Usein puhutaan myds niin sanotusta Demingin laatuympy-
rasta eli PDCA (Plan-do-check-act, suom. suunnittele-tee-tarkista-
toimi) -syklistd, jonka mukaan yritys toimii. (Vaataja, 2016)

— Paras kaytettavissa oleva tekniikka (BAT): Tehokkaimmat saatavilla
olevat tuotanto- ja toiminnanhallintaratkaisut, joiden avulla ymparis-
tovaikutukset ovat mahdollisimman vahaiset. Ymparisténsuojelu-
laissa maaritelty. (Ymparistohallinto, 2016)

— Poikkeama: Ominaisuuksiltaan, suorituskyvyltaan tai toiminnoiltaan
toivotusta eroava asia. Voi olla suotuisa tai epasuotuisa. (Sanastokes-
kus TSK, n.d.)

— Riskienhallinta: Toiminnan hallinta siten, etta varaudutaan tulevai-
suuden uhkiin ja mahdollisuuksiin. Pddajatuksena on, etteivat uhat
toteutuessaan esta yritysta padasemasta asettamiinsa tavoitteisiin.
(Pohjola, 2019)

— Sivuvirta: Yrityksen varsinaiseen tuotantoon kuulumaton tuotos,
jonka syntymista ei kuitenkaan voida estaa (Berg, 2016).

— Ymparistonakdkohta: Asia, jonka on todettu aiheuttavan tai josta
saattaa aiheutua myonteisia tai kielteisia ymparistovaikutuksia (Paa-
kaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy, n.d.).

3.2 Ympadristojohtamisen rakenne

Ymparistdjohtamista rakentavan yrityksen on suunniteltava itselleen ym-
paristostrategia, -politiikka ja -ohjelma, joiden sisallGista luodaan yrityksen
ymparistojarjestelma (Maenpaa, 2007b). Ymparistostrategia nayttaa, mi-
ten yrityksen missio ja visio ovat toteutettavissa. Yrityksen missio kertoo
yrityksen olemassaolon tarkoituksen ja myos ymparistopaamaarat voi-
daan sisallyttaa siihen. Visio tarkoittaa yrityksen tietyn ajanjakson tavoit-
teita. (Rohweder, 2004, s. 133)

YmparistOstrategiassa maaritelldan yrityksen suhdetta ymparistévastuu-
seen ja eritellddn ne ympadristovastuun osa-alueet, joita halutaan painot-
taa toiminnassa. Yrityksen ymparistopolitiikasta ilmenee, miten strategiaa
toteutetaan. (Rohweder, 2004, s. 135) Yrityksen ymparistopolitiikkaan tu-
lee sisaltya yrityksen paaasialliset ymparistotavoitteet seka lainsdadannon
velvoitteet. Ymparistopoliittisten linjausten on oltava ajan tasalla ja sidos-
ryhmien saatavilla, silld niistd on nahtavissa toiminnan kokonaiskuva. (Har-
maala & Jallinoja, 2012, s. 109)

3.2.1 Ymparistojarjestelma

Ymparistojarjestelman avulla yrityksen ymparistopolitiikasta, ymparisto-
paamadrien tavoittelusta ja ymparistoviestinnasta tulee johdonmukaista.
Lisaksi ymparistojarjestelmaa kadytettdessa ymparistdasiat voidaan ottaa
huomioon lapaisyperiaatteen mukaisesti. (Panula-Ontto-Suuronen, 2012,



s. 77) Tama tarkoittaa, ettd ymparistondakokohdat vaikuttavat paatoksen-
tekoon kaikilla yrityksen osa-alueilla, ja jokainen yrityksen toiminto myos
ottaa vastuuta ymparistondakokohdista (Sanastokeskus TSK, 2018).

Ymparistdjohtamisen perusajatusta, jatkuvaa parantamista, voidaan to-
teuttaa todennettavimmin sertifioitua ymparistojarjestelmaa apuna kayt-
tden (Ymparistoministerio, 2013b). Yrityksen ymparistdjohtaminen voi kui-
tenkin tapahtua myos sertifioimattoman ymparistojarjestelman avulla tai
kokonaan ilman valmista ymparistojarjestelmaa (Suomen Yrittajat, n.d.).
[Iman sertifioitua ymparistojarjestelmaa yrityksen on vaikeampi osoittaa
sidosryhmilleen ymparistdéjohtamisensa taso, mutta esimerkiksi asiakasyri-
tyksen tekema auditointi voi toimia ratkaisuna tallaisessa tilanteessa.

3.2.2 Ymparistokatselmus

Usein ymparistojarjestelmaa kayttoonotettaessa tehddaan ymparistokat-
selmus. Ymparistokatselmuksessa selvitetdaan yrityksen ymparistonako-
kohtien nykytila. Lisdksi katselmuksessa kiinnitetadan huomiota erilaisten
velvoitteiden tayttymiseen ja ymparistoasioiden hoidon tasoon. Ymparis-
tokatselmuksen tekemisessa voidaan hyddyntaa mahdollisten aiempien
tarkastusten tuloksia ja tarkastuslistoja haastatteluiden ja mittausten li-
saksi. (Helkala, 2015)

Ymparistokatselmuksen hyotyna yritykselle on ajantasainen ja paikkaansa
pitdva tieto varsinkin, kun ympaéristokatselmuksen tietoja kerataan paikan
paalla yrityksen eri tyopisteissa. Siten nahdaan esimerkiksi jatteenkerayk-
sen, ilmastointikoneiden ja muiden tarkeiden ymparistonakokohtien to-
dellinen tila. (Ymparistoministerio, 2010, s. 45)

Elinkaariajatteluun pohjautuvan ymparistokatselmuksen haastavimpia vai-
heita on raaka-aineiden alkuperdn ja niiden ymparistévaikutusten arvi-
ointi. Varsinkin kehittyvista maista tulevista komponenteista ja niiden val-
mistustavoista saattaa olla hankalaa saada todenperaista tietoa. (Pohjola,
n.d.)

Ymparistokatselmuksessa on hyva kiinnittdd huomiota erityisesti lainsaa-
dannon periaatteiden tayttymiseen, kuten jatteen synnyn ehkaisyn peri-
aatteeseen. Kaytetaankd materiaaleja optimaalisesti siten, ettd jatetta
syntyy mahdollisimman vahan? Varovaisuusperiaatteen tayttymiseen kan-
nattaa myos kiinnittda huomiota: Onko jatteista aiheutuvaa vaaraa enna-
koitu? Lisaksi laheisyysperiaatteen tayttyminen on hyva varmistaa, eli ka-
sitelldanko jatteet mahdollisimman lahelld tuotantoa? (Moring, n.d.)

3.2.3 Sitovat velvoitteet

Ymparistokatselmuksessa yrityksen ymparistonakokohdat on kartoitettu.
Samalla on havaittu yrityksen ymparistopolitiikan sisdltamien tavoitteiden
toteutumisen mahdollisuudet kdaytannon toiminnassa.



Ympadristondkdkohdista laaditaan sitovat velvoitteet ja huomioidaan ne
ympadristojarjestelman rakentamisessa ja yllapidossa. (SFS 14001/2015, s.
16.) Sitovalla velvoitteella tarkoitetaan lainmukaisuuden lisaksi niita sovit-
tuja vaatimuksia, jotka yrityksen toiminnan on taytettdava (SFS
14001/2015, s. 10).

Sitovien velvoitteiden tayttamiseksi yrityksen on, toimiessaan ymparisto-
luvanvaraisesti, kaytettdava parasta kdytettavissd olevaa tekniikkaa lain
vaatimusten mukaisesti (Ymparistoministerio, 2016). Eri alojen parhaita
kaytettavissa olevia tekniikoita on vapaasti saatavilla European Integrated
Pollution Prevention and Control Bureaun julkaisemana (IPPC, 2016), ja
niita voidaan hyodyntaa ymparistdjarjestelman sitovien velvoitteiden hoi-
tamisessa myos toiminnassa, joka ei vaadi ymparistolupaa. Esimerkiksi
rautametallien jalostuksen parhaista kaytettavissa olevista tekniikoista on
saatavilla asiakirja my6s suomeksi (Euroopan Komissio, n.d.). Sitd voidaan
hyédyntaa muun muassa Pajakallio Oy:n kaltaisissa yrityksissa, joissa on
asiakirjassa kuvattuja toimintoja.

3.2.4 Auditointi

Sisdisen auditoinnin avulla selvitetadan ymparistdjohtamisen kokonaiskuva
ja kdaytannon toteutuksen onnistuminen. Samalla voidaan arvioida yrityk-
sessa annetun ohjeistuksen riittavyytta ja levittda hyvia kaytanteita tar-
peen mukaan prosessista toiseen. Auditoinnissa saatujen havaintojen
avulla voidaan kehittdaa toimintaa edelleen ymparistoystavallisempaan
suuntaan. Auditoinnissa myos tarkistetaan, ettad edellisessa auditoinnissa
ilmi tulleet puutteet ymparistdjohtamisen prosesseissa on korjattu. (Hak-
karainen, 2017)

Ennen sisdista auditointia maaritetdan auditointityon tekijat, kriteeristo ja
prosessit, joita auditoidaan. Jos auditointikriteerit eivat kaikilta osin tayty
auditoinnissa, koituu yritykselle poikkeamia. Ne raportoidaan muiden
esille nousseiden kehityskohteiden kanssa auditoinnin tulosdokumenttiin.
Yritysjohto kayttdaa naita tietoja johdon katselmuksessa, suunnitellessaan
yrityksen ymparistdjohtamisen tulevaisuutta. (Ymparistoministerio, 2010,
s. 52) Sdannollinen sisdinen auditointi pohjautuen yrityksen tekemaan au-
ditointiohjelmaan on vaatimuksena esimerkiksi ISO 14 001 -ymparistojar-
jestelmassa (SFS 14001/2015, s. 22).

Auditoinnissa on noudatettava tiettyja periaatteita, jotta voidaan saada
oleellisia ja patevia auditointituloksia. Korkeaa moraalia on noudatettava,
tyoskennellen puolueettomasti ja tehden auditointityotd vastuullisesti.
Kaikissa auditoinnin vaiheissa on oltava mahdollisuus arvioida huolellisesti
kohteita, ja otettava myo0s riskit ja mahdollisuudet huomioon. Raportointi
on hoidettava tasmallisesti ja tietosuojasta on huolehdittava. Auditointiai-
neiston tulee perustua saatavilla olevaan tietoon ja sen on oltava toden-
nettavissa. Lisdksi auditointi on tehtdvd objektiivisesti ilman
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ennakkoasenteita. Onkin toivottavaa, ettei auditoijalla ole henkilékoh-
taista sidetta auditoitavaan toimintoon. (SFS 19011/2018a, ss. 11-12)

Ulkoisen auditoinnin voi tehda esimerkiksi asiakasyritys, joka nain varmis-
taa oman tuotantoketjunsa toimivuutta. Auditointikriteerit ovat usein tal-
laisissa tapauksissa asiakasyrityksen asettamia. Toinen ulkopuolisen audi-
toinnin muoto on kolmannen osapuolen suorittama auditointi, jossa
yleensa on kyse akkreditoidusta sertifiointitahosta. Talla tavoin hoidetaan
sertifiointiauditoinnit ja usein myds standardisoimisauditoinnit. Sertifioin-
tiauditointi toistetaan sertifikaatin voimassaoloajan maaritteleman kier-
ron mukaisesti, mutta usein maaraaikaisauditoinnit tehddan kuitenkin
vuosittain. (Hakkarainen, 2017)

3.2.5 Johdon katselmus

Ymparistojarjestelma itsessdadan ei maarittele yrityksen ymparistétoimien
tasoa, vaan jokainen yritys maarittelee itse ymparistéjarjestelmansa vas-
taamaan omia tavoitteitaan (United States Environmental Protection
Agency, 2017). Siksi onkin hyvin tarkeaa, etta yrityksen johto seuraa tiiviisti
ymparistojarjestelman toimivuutta.

Ymparistdjarjestelman toimivuus tarkastetaan saanndllisesti yrityksen
ylimman johdon katselmuksessa. Yritysjohto tekee muutoksia suunnitel-
maan tarpeen mukaan, mikali tavoitteita ei ole saavutettu. Samalla asete-
taan yrityksen ymparistopolitiikan mukaisia uusia tavoitteita. Ndin toteu-
tuu myos jatkuvan parantamisen periaate. (United States Environmental
Protection Agency, 2017) Aineistona ja paatoksenteon tukena johdon kat-
selmuksessa kdytetdadan muun muassa auditoinneista saatuja tuloksia, eri-
laisia analysointimenetelmia sekad ymparistdjohtamisen indikaattoreita. Li-
saksi olosuhteiden muutokset otetaan huomioon ymparistdjarjestelman
riittavyyttd ja soveltuvuutta tarkasteltaessa. (Panula-Ontto-Suuronen,
2012, s. 180)

3.2.6 Analyysiesimerkki: llmasto-SWOT

Kun yritys on ymparistokatselmuksessa selvittanyt ymparistonakokoh-
tiensa nykytilan, voidaan sen avulla tehda analyyseja. Niiden tuloksia voi-
daan kayttdd johdon katselmuksessa paatoksenteon tukena. SWOT-
analyysin avulla yritys voi arvioida toimintansa sisdisten tekijoiden vah-
vuuksia ja heikkouksia seka ulkoisen toimintaympariston tuomia uhkia ja
mahdollisuuksia (Oulun seudun ammattikorkeakoulu, n.d.).

IImasto-SWOT on tasta johdettu yrityksen kasvihuonepaastdjen kartoituk-
seen kehitetty analyysi, jossa padstoja tarkastellaan seka nykyisessa tilan-
teessa etta tulevaisuuden skenaariossa tietylla aikavalilla. Tarkasteluun
voidaan ottaa yrityksen paatuote tarkeimpine elinkaarivaiheineen tai laa-
jemmin yrityksen toimialan tyypillisimmat prosessivaiheet. (BalticClimate,
n.d.a)
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Jokainen tuotteen elinkaarivaihe analysoidaan erikseen ja sijoitetaan il-
masto-SWOT -analyysiin. Tuotteen nykyiset elinkaarivaiheet jaetaan vah-
vuuksiin ja heikkouksiin sen mukaan, ovatko niiden vaikutukset ilmastoon
myOnteisia vai kielteisid. Tulevaisuuden skenaario elinkaarivaiheista muo-
dostaa riskianalyysin, eli mahdollisuuksia ja uhkia sen mukaan, ovatko vai-
kutukset toivottuja vai eivat. Selvitetyt vahvuudet, heikkoudet, mahdolli-
suudet ja uhat pisteytetaan lopuksi tarkeyden mukaan esimerkiksi yhdesta
(vain vahan merkityksellinen) kolmeen (paljon merkitystd). Ndin voidaan
paremmin arvioida eri elinkaarivaiheiden vaikutuksia liiketoimintaan. (Bal-
ticClimate, n.d.b)

Taulukossa 1 on havainnollistettu ilmasto-SWOT:n periaate kadyttaen teol-
lisuusyrityksen tuotteelle tyypillisia elinkaarivaiheita. Nama ovat raaka-ai-
netuotanto, raaka-aineiden kuljetus tehtaalle, tuotanto tehtaassa, valmiin
tuotteen kuljetus, tuotteen kaytto ja kierratys. Esimerkissa nykyhetken
heikkouksiksi katsotuista elinkaarivaiheista valmiiden tuotteiden kuljetus
on arvioitu vahemman tarkeaksi asiaksi kuin muut heikkoudet. Tasta voi-
daan tulkita muiden heikkouksien tarvitsevan toimia nopeammin. Tau-
lukko helpottaa tarkeimpien ilmastovaikutuskohteiden havaitsemista, toi-
menpiteiden ajoitusta ja tulevaisuuden suunnittelua.

Taulukko 1. llmasto-SWOT -periaate (BalticClimate, n.d.b).

Vahvuudet Heikkoudet
e Raaka-ainekuljetukset teh- e Raaka-ainetuotanto, vaiku-
taalle, vaikutus: 3 tus: 2
e Tuotanto, vaikutus: 3 e Valmiiden tuotteiden kulje-
e Tuotteen kaytto, vaikutus: tus, vaikutus: 1
2 e Kierratys, vaikutus: 2
Mahdollisuudet Uhat
e Raaka-ainekuljetukset teh- e Tuotanto, vaikutus: 3
taalle, vaikutus: 3 e Tuotteen kaytto, vaikutus:
e Raaka-ainetuotanto, vaiku- 3
tus: 3
e Valmiiden tuotteiden kulje-
tus, vaikutus: 1
e Kierratys, vaikutus: 1

3.2.7 Vapaaehtoinen raportointi

Yrityksen vastuullisuusraportoinnissa tavoitteena on viestia yrityksen toi-
mintatavoista, tulevaisuuden tavoitteista seka siitd, miten yritys on kehit-
tynyt. Ellei ndihin tavoitteisiin paasta, raportoinnista ei ole yritykselle hyo-
tya. Siksi on kiinnitettava huomiota viestintdaan. Viestinndssa on tarkeaa,
ettd yritysvastuun ammattilaiset osaavat kayttaa ilmaisuja, jotka raporttia
lukeva varmuudella ymmartaa. (Kurittu, 2018, s. 7)
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Vastuuraportoinnissa yleisesti kaytetty GRI-ohjeisto on joustava tapa vies-
tia yritysvastuun toteutumisesta. Yritykset voivat halutessaan jattaa osan
standardin asioista pois omasta raportistaan. Jaljelle voidaan nain jattaa
pelkastaan yrityksen kannalta tarkeita kohtia. (Kurittu, 2018, s. 9) Ympéris-
tojohtamista itselleen rakentava yritys voi esimerkiksi keskittya ymparis-
tonakokohtiin jattaen yritysvastuun taloudellisen ja sosiaalisen nakokul-
man vahemmalle tai kokonaan pois raportista.

Raportin teossa on kuitenkin tarkeaa pitda mielessa kestavan kehityksen
periaatteet ja kyetad havaitsemaan yrityksen toimintaymparisté kokonai-
suutena. Siten voidaan nahda yrityksen asema kestavan kehityksen kaik-
kien kolmen ulottuvuuden, eli ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen,
osana. Raportissa tulee myos ottaa huomioon tarkeimpien sidosryhmien
informaatiotarpeet. Raportin on oltava kattava, sisdltaen olennaisimmat
asiat yritystoiminnasta seka toiminnot, joissa olennaisimmat asiat ilmene-
vat. (Kurittu, 2018, s. 29) Esimerkiksi tehtaan padastoista kerrottaessa on
kerrottava myos nama paastot aiheuttavista prosesseista. Raportista ei
my0Oskaan ole suotavaa jattaa pois mitdan raportointijakson osaa (Kurittu,
2018, s. 29).

Lyhenne GRI tulee sanoista "Global Reporting Initiative” eli vapaasti suo-
mennettuna “maailmanlaajuinen raportointialoite”. GRI on kansainvalinen
voittoa tavoittelematon organisaatio, joka on edistanyt kestavyysrapor-
tointia vuodesta 1997 alkaen. Sen ilmaiset kestavyysraportointistandardit
ovat maailmanlaajuisesti kdytdssa. (GRI, n.d.)

3.3 Ympiristéjohtamiseen soveltuvia kansainvilisia ohjeistuksia

Yli 20 vuoden ajan on Euroopassa ollut kdytdssa kaksi laajasti tunnettua
ymparistojarjestelmaa, ISO 14001 ja EMAS. Aluksi ne olivat kesken&an kil-
pailevia, mutta vuonna 2001 Euroopan komissio sisallytti ISO 14001 -stan-
dardin EMAS -jarjestelmaan. (Daddi, Frey, Gusmerotti, Iraldo, Rizzi & Testa,
2013)

Vuonna 2012 julkaistusta tutkimuksesta selvida, etta saksalaiset auto- ja
tekniikan alan yritykset ottavat useimmiten I1SO 14001 -jarjestelman ulkoi-
sen painostuksen takia, kun taas EMAS otetaan kayttoon yrityksen sisais-
ten tarpeiden vuoksi. ISO 14001 sertifikaattia myydaan maailmanlaajui-
sesti. (Neugebauer, 2012) ISO 14001 -jarjestelmaa tarjoavan International
Organization for Standardizationin valikoimaan kuuluu myds muita 14001
-jarjestelman kanssa yhteensopivia ja sita tdydentdvia ymparistostandar-
deja. EMAS-jarjestelma on padosin kdytdssda Euroopan talousalueen
maissa (Suomen ympaéristokeskus, 2013).

Yleisimmin vapaaehtoisten standardien, kuten I1ISO 14001 ja EMAS, levia-
mista selitetdan diffuusioteorian avulla (Castka, Tuczek & Wakolbinger,
2017, s. 406). Everett Rogersin diffuusioteorian mukaan innovaation
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omaksumiseen sisaltyy riski. Sen vuoksi ensin halutaan seurata muiden in-
novaation kayttajien kokemuksia. Kayttdjakunnan kasvaessa paine ottaa
innovaatio myds itselle kaytt66n kasvaa. Lopulta innovaation kdyttamatto-
myydesta on enemman haittaa kuin innovaation kaytosta on hyotya. (Kal-
liokulju & Palviainen, n.d., s. 3) Voidaan siis otaksua, ettd kun ymparisto-
standardin mukaisesti toimivia yrityksia on tietty maara, loputkaan yrityk-
set eivat voi toimia endaa menestyksekkaasti ilman sita.

3.3.1 SO 14001

Yrityksen siirtyessa 1ISO 14001 -ymparistojarjestelman kayttoon, on ensin
rajattava soveltamisala, jossa jarjestelmaa kaytetaan. Tahan kuuluu yrityk-
sen ulkoisten ja sisdisten ymparistotavoitteisiin vaikuttavien asioiden kar-
toitus seka erityisesti sidosryhmien ymparistonsuojelutoiveet. Lisaksi kar-
toitetaan toimitilat ja tuotteet seka yrityksen yleiset vaikutusmahdollisuu-
det. Ndin saatu soveltamisala on kokonaisuudessaan sisallyttava yrityksen
ISO 14001 -jarjestelmaan. (SFS 14001/2015, s. 13)

Taman jalkeen kartoitetaan ymparistonakokohdat, eli tehdaan tarvittaessa
ympadristokartoitus. Seuraavaksi maaritellaan sitovat velvoitteet liittyen
kartoitettuihin ymparistonakokohtiin ja niiden pohjalta asetetaan ymparis-
totavoitteet. Vaiheet on dokumentoitava nayttona siita, ettd kohdat on
kayty lapi, ja jotta niitd voidaan tarvittaessa tarkastella uudestaan. (SFS
14001/2015, s. 16)

Toiminta suunnitellaan siten, etta tavoitteisiin on mahdollista paasta ja
myos hatatilanteisiin valmistaudutaan ennalta (SFS 14001/2015, s. 20). Ta-
voitteiden toteutumista seurataan yrityksen ennalta suunnitteleman aika-
taulun ja indikaattorien mukaisesti. Yrityksen on tehtava sisdisia auditoin-
teja ja ylimman johdon on suunnitellusti tarkastettava ymparistojarjestel-
man ajantasaisuus esimerkiksi soveltamisalan osalta. Johdon katselmuk-
sessa on analysoitava myOs ymparistojarjestelman toimivuus ja jatkuvan
parantamisen mahdollisuudet (SFS 14001/2015, s. 23).

Ylimman johdon rooli on keskeinen ymparistojarjestelman toimivuuden
kannalta. Se varmistaa, etta ymparistojarjestelma sulautuu yrityksen mui-
hin prosesseihin, ja ettda ymparistojarjestelman vaatimat resurssit ovat saa-
tavissa. (SFS 14001/2015, s. 14) Erityisesti ymparistojarjestelma 1SO
14001:n kayttoonottovaiheessa apuna voidaan kdyttaa standardia ISO
14004, joka sisaltaa yleisia toteuttamisohjeita ymparistojarjestelmille.
Siind on lukuisin esimerkein selvitetty ymparistojarjestelman rakentami-
sen eri vaiheita. (SFS 14004/2016)

ISO 14001 -jarjestelmavaatimusten ja -ohjeiden arvonlisdverollinen hinta
tilattuna SFS-verkkokaupasta kevaalla 2019 on noin 120 euroa englannin-
kielisena ja noin 190 euroa kun paketti sisadltda myos suomennoksen (Suo-
men Standardisoimisliitto ry, n.d.). Yritys voi viestiad kdyttavansa ISO 14001
-ymparistojarjestelmaa omalla ilmoituksellaan, sidosryhman
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todennuksella, ulkopuolisen tahon todennuksella tai sertifioimalla ympa-
ristojarjestelmansa (SFS 14001/2015, s. 7).

3.3.2 EMAS

Eco-Management and Audit Scheme (EMAS) eli EU: n ymparistdjohtamis-
ja auditointijarjestelma on kaikentyyppisille yrityksille ja muille organisaa-
tioille suunnattu tyokalu ymparistdasioiden arviointiin, kehitykseen ja ra-
portointiin (European Commission, n.d.a). Jatkuva parantaminen on
EMAS-jarjestelman keskeinen periaate ja sen perusta on ISO 14001 -stan-
dardin mukainen ymparistojarjestelma. Yrityksen julkinen ymparistora-
portti vaaditaan ymparistdjarjestelman lisaksi, ja uskottavuuden takaa-
miseksi kolmas osapuoli vield arvioi EMAS-rekisterdintiprosessin. Taman
jalkeen toimivaltainen elin voi rekisteroida organisaation EMAS-
jarjestelmaan. (European Commission, n.d.b) Suomessa rekisterdinnin te-
kee Suomen ymparistokeskus (Suomen ymparistokeskus, 2013a).

EMAS-rekisterdintiprosessin tarkastajan on oltava yrityksen ulkopuolinen
akkreditoitu todentaja. Suomessa EMAS-prosessin todentajien akkredi-
toinnista vastaa FINAS. (Suomen ymparistokeskus, 2013b) Turvallisuus- ja
kemikaaliviraston alaisella FINAS:Ila on talla hetkelld sopimus kahden yri-
tyksen kanssa, ja nama voivat tehda EMAS-prosessien todennuksia pate-
vyysalueidensa mukaisesti (FINAS, n.d.).

Ympadristojarjestelma todennetaan EMAS-vaatimusten mukaan kolmen
vuoden valein. Sisdinen auditointi on suoritettava vuoden valein ja samoin
myos julkinen ymparistéraportointi. Pienien ja keskisuurten yritysten koh-
dalla velvoitteita on helpotettu siten, ettd ymparistojarjestelman todenta-
minen on tehtava vain neljan ja sisdinen auditointi kahden vuoden valein.
Ymparistoraportoinnin pienet ja keskisuuret yritykset voivat toimittaa joka
toinen vuosi vahvistamattomana. (Euroopan Unioni, 2019)

Pienten ja keskisuurten yritysten EMAS-jarjestelmaan siirtymisen avuksi
on kehitetty EMAS Easy -kokonaisuus, joka tarjoaa yksityiskohtaista opas-
tusta ymparistojarjestelman rakentamiseen. EMAS Easyn avulla yritys te-
kee muun muassa ymparistokatselmuksen ja ymparistojarjestelman vaihe
vaiheelta. (Euroopan Unioni, 2007)

EMAS-jarjestelmaan siirtymisessa kuluja yritykselle tuottavat muun mu-
assa akkreditoidulle todentajalle maksettava maksu seka rekisterdinti (Eu-
ropean Commission, n.d.c). EMAS-rekisterdinti Suomen ymparistokeskuk-
sessa maksaa kevaan 2019 tietojen mukaan noin 670 euroa alle 50 hengen
yrityksilta ja yli 50 hengen yrityksilta noin 1 200 euroa. Vuosittain tapahtu-
van rekisterdinnin uusimisen hinta on 420 euroa. Lisadksi rekisteréinnista ja
sen muutoksista saattaa aiheutua lisdkuluja tilanteen mukaan. (Suomen
ymparistokeskus, 2013b)
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3.3.3 SO 14020 ja ISO 14021

Ymparistomerkkeja kasitteleva standardi ISO 14020 esittelee ymparisto-
merkkien ja -vaittamien tarkeimpia periaatteita. Ymparistomerkkien tar-
koitus on antaa luotettavaa tietoa tuotteen ymparistokuormituksesta ja li-
satda vahemman ympadristéa kuormittavien tuotteiden ja palveluiden ky-
syntaa. (SFS 14020/2001, s. 1) Standardi ISO 14021 puolestaan sisaltaa yk-
sityiskohtaiset ohjeet erilaisten ymparistévaittamien kayttoon yritystoi-
minnassa. Talla pyritdan valttdamaan eparehellisyys markkinoilla. (SFS
14021/2016b, s.5)

3.3.4 ISO 14040, ISO 14044 ja I1SO 14045

Elinkaariarviointistandardit ISO 14040 (periaatteet ja paapiirteet) ja 14044
(vaatimukset ja suuntaviivoja) sopivat kaytettaviksi erityisesti ymparisto-
johtamista rakennettaessa. Niiden avulla voidaan esimerkiksi arvioida
mahdollisuuksia tuotantoprosessin eri vaiheiden ymparistokuormituksen
vahentamiseksi. Neljavaiheinen elinkaarianalysointi koostuu soveltamis-
alan maarittamisesta, inventaarioanalyysista, vaikutusten arvioinnista ja
paatelmista. (SFS 14040/2006, s. 7) Elinkaariarvioinnin vaiheet ovat tar-
kasti maariteltyina standardissa 14044, joka sisaltda elinkaariarviostandar-
din vaatimukset. Ndin on pyritty sailyttamaan lapinakyvyys ja vertailukel-
poisuus koskien eri elinkaariarvioita (SFS 14044/2006, s. 10).

Ekotehokkuuden arviointi -standardi ISO 14045 on standardien ISO 14040
ja ISO 14044 elinkaariarvioihin perustuva tydkalu, jolla voidaan kartoittaa
tuotejarjestelman ymparistovaikutuksia elinkaariajattelun periaattein. Sa-
man standardin avulla on mahdollista myo6s tarkastella tuotejarjestelman
arvoa sidosryhmanakokulmasta (SFS 14045/2012, s. 8).

Arvo voidaan maarittada sen mukaan, mita kukin sidosryhma pitaa tar-
kedna. Se voi olla esimerkiksi toiminnan arvo tai rahallinen arvo. Ekotehok-
kuus tulee kuitenkin sitoa tuotejarjestelman arvoon. Se tarkoittaa, etta ar-
von noustessa myos ekotehokkuuden on parannuttava ja ekotehokkuuden
kasvaessa tuotejarjestelman arvon on noustava. (SFS 14045/2012, s. 20)
Tuotejarjestelmalld tdssa standardissa tarkoitetaan maariteltyja toimin-
toja toteuttavia prosesseja, jotka ilmentdvat tuotteen tai palvelun elin-
kaarta (SFS 14045/2012, s.10).

3.3.5 15019011

Standardi ISO 19011 opastaa johtamisjarjestelman auditoinnissa. Se on
suunniteltu kaikenkokoisille yrityksille kdytettavaksi seka sisdisen auditoin-
nin etta sidosryhmien tekeman auditoinnin apuna. (SFS 19011/2018, s. 5)
ISO 19011 on yksityiskohtainen kuvaus auditoinnin yksityiskohdista. Se si-
saltdd muun muassa vaatimukset auditointisuunnitelmalle, auditointipro-
sessille seka auditoijan kdyttaytymiselle ja taidoille. (SFS 19011/2018)
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3.3.6 1SO 50001

Energianhallintajarjestelma ISO 50001:n vuonna 2018 uudistettu versio on
vyhdenmukaistettu muiden ISO johtamisjarjestelmien vaatimusten kanssa
(SFS 50001/2018, s. 4). ISO 50001 -jarjestelman avulla yritys vakiinnuttaa
energiapolitiikkansa ja energiatavoitteensa seka prosessit, joilla naihin ta-
voitteisiin padstaan (SFS 50001/2018, s. 10).

3.3.7 EFQM Excellence

Voittoa tavoittelematon European Foundation for Quality Management
(EFQM) jakaa yrityksille tietoa niiden strategioiden parhaista ilmentamis-
tavoista. Sen verkostoon kuuluu kaikenkokoisia yrityksia kaikilta sekto-
reilta. (European Foundation for Quality Management, n.d.) Suomen Laa-
tuyhdistys ry jarjestaa EFQM -kriteereihin perustuvaa toimintaa Suomessa.
Se omistaa Laatukeskus Excellence Finland Oy:n (Laatukeskus, 2018).

Laatukeskus Excellence Finland Oy puolestaan on European Foundation for
Quality Managementin jasenorganisaatio Suomessa, joka on julkaissut
EFQM Excellence -mallin suomeksi. IImaiseksi saatavilla oleva kolmiosai-
nen Excellence-malli sisdltda erinomaisen yrityksen tunnusomaiset piir-
teet, apukeinot nadiden piirteiden saamiseksi yrityksen toimintaan ja tutka-
logiikan, jonka avulla yrityksen on mahdollista tunnistaa keskeiset haas-
teensa. (EFQM, 2012, s. 2)

EFQM Exellence -malli on yleisluonteinen, mutta sitd voidaan kayttaa hy-
vaksi ympadristojohtamisen tukena: Muun muassa lisdarvon luominen asi-
akkaalle on erinomaisen yrityksen tunnusomainen piirre. Tama tarkoittaa
esimerkiksi asiakastarpeisiin vastaamista ennakoiden. Lisaksi kestava tule-
vaisuus on yhtena tunnuspiirteena erinomaiselle yritykselle. Téhan sisaltyy
esimerkiksi yrityksen tietoisuus mahdollisuuksistaan tuottaa hyotya yh-
teiskunnalle. Myds kykyjen kehittamista pidetdaan erinomaisen yrityksen
piirteena. Siihen lukeutuu muun muassa ennakointi ja pyrkimys koko arvo-
ketjun parantamiseen. (EFQM, 2012, s. 5)

Innovointitaito kuuluu myoés EFQM:n mukaan erinomaisen yrityksen tun-
nusomaisiin piirteisiin. Siihen katsotaan kuuluvaksi kaikkiin organisaation
osiin ja toimintoihin liittyvat innovaatiot. Johtajuuden vastuullisuus ja ket-
teryys ovat niin ikdan erinomaiselle yritykselle tunnusomaisia ominaisuuk-
sia. Johto toimii siis esikuvana, joka tarpeen tullen tekee my6s nopeita paa-
toksid. Erinomainen yritys myds kouluttaa henkildstodan ja tekee tulosta
muun muassa noudattaen strategiaansa ja havainnoiden toimintaansa oi-
kein valittujen indikaattorien avulla. (EFQM, 2012, s. 6)

EFQM Exellence -mallin toinen osa kasittelee apukeinoja. Niiden avulla yri-
tykselle havainnollistuu erinomaisen yrityksen tunnusomaiset piirteet esi-
merkkien avulla ja yritys voi soveltaa niitd omaan toimintaansa. (EFQM,
2012, s. 22) Tutkalogiikka, joka on EFQM Exellencen kolmas osa,
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muistuttaa paljon Demingin laatuympyraa (suunnittele-toteuta—arvioi-
madrittele). EFQM-mallissa ympyran osa-alueet avataan taulukkoon, jossa
niita tarkastellaan yksityiskohtaisesti. Taulukon tulosten perusteella yrityk-
sen eri osa-alueet voidaan pisteyttaa. Tata pisteytystekniikkaa kaytetaan
my0s laatupalkintojen, kuten EFQM Excellence Award ja Suomen laatupal-
kinto, perusteena. (EFQM, 2012, s. 27)

3.4 Ymparistéjohtamisen indikointi

Ymparistdjohtamisen tuloksellisuus ja jatkuva parantaminen on voitava to-
dentaa objektiivisesti, jotta yrityksen ymparistdjohtamisen onnistumista
voidaan seurata. Indikaattorien eli mittareiden avulla voidaan myds perus-
tella ymparistdjohtamisen tarkeys niin tydntekijoille, omistajille, kuin muil-
lekin sidosryhmille. Lisdksi indikaattorien avulla tulevat ilmi my&s ne yri-
tyksen tekemat toimenpiteet, jotka eivat ole olleet halutun lopputuloksen
kannalta kannattavia. (Barlund & Perko, 2013, s. 217)

Erityisen tarkedaa on kayttaa keskenaan erilaisia indikaattoreita, silla vain
siten voidaan varmistua ymparistéjohtamisen vaikutuksista (Ymparistomi-
nisterio, 2010, s. 51). Esimerkiksi tuotannon paastot tai jatemaara saatta-
vat huonoina talousvuosina pienentya myos tilauskannan supistumisen
vuoksi, eivatka valttamatta ymparistojohtamisen ansiosta.

Ymparistdjohtamistaan aloittavalla yritykselld ei yleensa ole saatavilla ko-
vinkaan laajaa aineistoa ja indikaattorien I6ytaminen saattaakin olla haas-
teellista. Talloin kannattaa keskittya kvalitatiivisiin indikaattoreihin kvanti-
tatiivisten sijaan. (Barlund & Perko, 2013, s. 218)

3.4.1 Yrityksen ympdristotalous

Ympadristondakdkohdista aiheutuneet kulut ja hankinnat seka niiden tuotot
muodostavat yhdessd toimijan ymparistotalouden (Helsingin kaupunki,
2018). Kirjanpitolautakunta on antanut Euroopan yhteisdiden komission
suosituksen pohjalta erillisen ohjeistuksen ymparistomenojen kirjaa-
miseksi yrityksen tilinpaatostietoihin. Tassd tarkoitettuja ymparistome-
noja ovat muun muassa ymparistojarjestelman rakentaminen, henkilokun-
nan ymparistonsuojeluun liittyvat tyot seka erilaiset ymparistonsuojeluun
liittyvat maksut. (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2006, s. 11)

Yrityksen tulospalkkausjarjestelmaankin voidaan sisallyttda ymparistota-
voitteita. Tilanne on motivoiva seka tyonantajalle etta tyontekijalle. (Ym-
paristoministerio, 2003, s. 82) Tulospalkkauskuluja syntyy vain, kun tavoit-
teet saavutetaan. Toisaalta, tyontekijalla on henkilokohtaisista ymparisto-
tavoitteita koskevista mielipiteistdaan riippumaton syy pyrkia tayttamaan
tavoitteet. Lisdaksi ymparistotavoitteeseen padaseminen sinalladn voi myos
tuoda yritykselle tuottoa. Ymparistéjohtamista mitattaessa ymparistota-
voitteinen tulospalkkaus on yksiselitteinen ja selkea indikaattori.
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Tuotteen elinkaaren aikaista ymparistokuormitusta voidaan mitata myos
rahallisesti. Tall6in puhutaan panos-tuotossuhdemallien erilaisista variaa-
tioista (Ymparistohallinto, 2013b). Se tarkoittaa panosten eli raaka-ainei-
den, materiaalien ja kulutuksen rahallista arvoa jonkin tuotoksen aikaan-
saamiseksi. Eri tuotantojaksojen panoksia vertailemalla voidaan arvioida
ympadristdéjohtamisen tavoitteiden tdyttymista. Arvioinnissa tulee ottaa
huomioon rahan arvon vaihtelu. (Suomen Kuntaliitto ry., n.d.)

3.4.2 Jalanjalki- ja kadenjalkilaskelmat

Ekologinen jalanjalki ottaa huomioon vain biomassaresurssit ja hiilidioksi-
dipaastot. Ekologinen jalanjalki lasketaan tyypillisimmin maa-alueelle,
mutta sitd voidaan kdyttaa myods yritystoiminnan ymparistokuormitusta
laskettaessa. Ekologisen jalanjaljen yksikkona kaytetdan globaalihehtaaria.
Tama tarkoittaa tuottavan maan maaraa, joka tarvitaan laskennassa tar-
kasteltujen resurssien aikaansaamiseksi ja niista syntyvan jatteen kasitte-
lemiseksi. (Ymparistoministerid, 2013c) Ekologinen jalanjalki on kayttokel-
poinen ymparistéjohtamisen indikaattori yrityksissa, jotka kayttavat bio-
massoja tuotannon raaka-aineena.

Hiilijalanjalki koostuu useimmiten kaikista elinkaaren aikana syntyneista
kasvihuonekaasupaastoista. Yhdenmukaistaminen tapahtuu muuntamalla
kaikki kasvihuonepaastot hiilidioksidiekvivalenteiksi suhteuttamalla kun-
kin kaasun lammitysvaikutus hiilidioksidiin. Hiilijalanjalki -kasitteen sisalto
kuitenkin vaihtelee, ja joskus silla tarkoitetaan pelkkia hiilidioksidipdastoja.
Hiilijalanjalkilaskelmien vertailtavuuden tueksi on olemassa erilaisia stan-
dardeja, kuten ISO 14067. (Siitonen, 2018) Hiilijalanjalki on laajalti tun-
nettu, ja ndin ollen toimiva ymparistdéjohtamisen indikaattori myds verrat-
taessa yrityksen toimintaa kilpaileviin yrityksiin. Tiedossa tulee tall6in olla,
ettd hiilijalanjaljet on laskettu samoja kriteereja kayttaen.

Vesijalanjalki tarkastelee vedenkulutusta tiettyna ajanjaksona. Yleensa se
ilmoitetaan kuutiometreind vuodessa. Voidaan puhua kotimaisesta ja ul-
komaisesta vesijalanjdljestd sen mukaan, missa vedenkulutuksen aiheut-
tama tuote tehdaan ja on kdytossa. Kotimaisesta vesijalanjaljestd on kyse
siltd osin, kuin tuotteen valmistukseen ja raaka-aineisiin kdytetaan vetta
esimerkiksi Suomessa ja tuote myos kulutetaan Suomessa. Ulkomainen ve-
sijalanjalki puolestaan muodostuu, kun ulkomailla kdytetaan vetta tuotan-
toon, josta saadut raaka-aineet tai lopputuotteet tuodaan Suomeen ja ku-
lutetaan Suomessa. (Nikula, 2012, s. 12)

Teollisuustuotteille on mahdollista laskea oma vesijalanjdlkensa. Se tosin
on tyolastd, silla tuotantoketjun jaljittdminen ei ole helppoa. (Nikula,
2012, s. 14) Suomessa teollisuustuotteiden vesijalanjaljesta yli 80 % muo-
dostuu ulkomaisesta, vaikeammin jaljitettdavasta vesijalanjaljesta (Nikula,
2012, s. 15). Vesijalanjalki ympaéristdjohtamisen indikaattorina saattaa siis
sisdltda epavarmuuksia. Yrityksen eri ajanjaksojen samoin kriteerein
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mitattujen vesijalanjdlkien vertailu ja kdytto toisten indikaattorien tukena
voivat kuitenkin olla perusteltuja riippuen yrityksen toiminnasta.

Ympadristdjalanjalki on yhdistelma elinkaariarviosta ja erilaisista yllakuva-
tuista jalanjaljista (Ymparistoministerio, 2013c), Ympadristdjalanjaljessa on
mahdollista huomioida 16 eri ymparistovaikutusten aiheuttajaa, kuten esi-
merkiksi rehevoityminen, hiilidioksidipaastot, otsonikato ja vedenkulutus.
Euroopan komissio on julkaissut kevaalla 2018 suosituksen ymparistdja-
lanjaljen laskemiseksi seka yrityksille etta tuotteille. Se sisaltaa ohjeet las-
kennasta kahdelle yritystyypille ja yli 20 tuoteryhmalle. (Suomen ymparis-
tokeskus, 2018) Ymparistojalanjalki on laaja ja verrattain yksiselitteinen
tapa ymparistokuormituksen ja ymparistéjohtamisen tason indikoimiseksi.
Koska saatavilla on selkea ohjeisto, tulkinnanvaraisuus ei ohjaa tulosta niin
paljon kuin muissa jalanjalkimalleissa.

Hiilikadenjalki kertoo positiivisista ymparistovaikutuksista, jotka yrityksen
tuote tai toiminta on aiheuttanut. Se on siis erdanlainen vastakohta jalan-
jalkilaskelmille perustuen paastoihin, jotka jaivat aiheutumatta. (Teknolo-
gian tutkimuskeskus VTT Oy, 2016) Suuren hiilikddenjaljen omaavia tuot-
teita kaytettdessa kayttajan hiilijalanjalki pienenee. Hiilikadenjalki kehitet-
tiin suomalaisyritysten aloitteesta ja se pohjautuu erilaisiin ymparistovai-
kutusstandardeihin. Kadenjalkimenetelmida kehitetddn edelleen koske-
maan hiilidioksidin lisdksi myos muita ymparistovaikutuksia ja tuotteiden
lisaksi koko yritystoimintaa. (Rautiainen, 2018) Hiilikadenjalki on siis nyky-
aikainen ja ajantasainen valine indikoimaan ymparistdjohtamisen tasoa.

3.4.3 Seurantojen tulokset

Ymparistdjohtamisen hallinnan vilineena voidaan kayttda esimerkiksi ti-
lastollista prosessiohjausta eli SPC:ta, jonka avulla seurataan yrityksen pro-
sessien toimintaa. SPC pyrkii myos |16ytamaan syita prosessin vaihteluille.
Se perustuu naytteidenottoon ja prosessien valvontarajoihin, joita seura-
taan. SPC:n hyotyihin voidaan lukea muun muassa prosessimuutosten no-
pea havaittavuus ja yhtendinen laadunmittaus eri prosessien valilla. Lisaksi
prosessit tulevat tilastollisen prosessiohjauksen kaytolla tutummiksi hen-
kilostolle. (Leiviska & Lahteenmaki, 1998, s. 11)

SPC on merkittavimpida 1900-luvun keksintdja tekniikan saralla helppou-
tensa ja laajan kaytettavyytensa ansiosta. SPC:n avulla voidaan esimerkiksi
havaita vika prosessissa valvontarajojen sisalla olevien naytteiden vaaran-
laisesta hajonnasta. (Montgomery, 2009, s. 180) Vaikkei SPC suoranaisesti
olekaan ymparistdjohtamisen tydkalu, voidaan sen avulla saada selkeita ja
ajantasaisia tietoja esimerkiksi materiaalin kulutuksesta tuotannossa ja li-
saksi eri tuotantotekijoiden korrelaatiosta eli keskindisesta riippuvuudesta
(Tilastokeskus, n.d.). Ndin ollen ymparistdjohtamisen indikaattorina SPC
on kayttokelpoinen ja luotettava tyoviline, jonka mittauksien toistetta-
vuus on hyva.
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Auditoinneissa puolestaan selvidd objektiivisesti, toimiiko yritys politiik-
kansa mukaisesti (Rafsten, 2014, s. 9). Vertaamalla eri auditointikertojen
tuloksia voidaan indikoida yrityksen ymparistdjohtamisen kehitysta pit-
kalta aikavaliltd ja myos arvioida kykya jatkuvaan parantamiseen. Poik-
keamien maaraa ja laatua vertaamalla saadaan selville riskien vaihtelu.

European Organisation for Quality Managementin julkaiseman EFQM Ex-
cellence -malli pisteyttaa yrityksen sen suorituskyvyn perusteella. Pistei-
den yhteismaarien vertailu eri pisteytyskertojen valilla toimii selkedna toi-
minnan tason kehityksen mittarina. Vaikkei malli ole pelkastaan ymparis-
tojohtamista varten suunniteltu, voidaan sita kuitenkin kayttaa ymparisto-
johtamisen indikaattorina. Malli antaa vaihtoehtoja liiketoiminnan tarkas-
teluun ja ymparistéjohtamista voidaan painottaa. (EFQM, 2012)

Yrityksen jatemaara ja esimerkiksi sekajatteen osuus kokonaisjatemaa-
rastd on selkea yksittdainen indikaattori, jolla ymparistéjohtamisen tilaa voi-
daan seurata. Lisaksi sahkon ja [ammon kulutuksen, raaka-aineiden kulu-
tuksen ja melun mittausten vertailu aiempiin tuloksiin sopivat ymparisto-
johtamisen yksinkertaisiksi ja luotettaviksi mittareiksi.

3.4.4 Henkilosto

Johdon luomat ymparistoarvot ja -politiikka toimivat ohjeina koko muun
henkildstdon toiminnalle. Vaaditaan kuitenkin koko henkiléston sitoutu-
mista, jotta ymparistéjohtaminen voi toteutua kdytanndssa. Motivointi on
tarkeaa, jotta henkilosto pystyy hyvaksymaan kokemansa muutoksen siir-
ryttdessa esimerkiksi ymparistojarjestelman kayttéon. Tama puolestaan
vaatii pitkdjanteista tyotd. Riittava viestintd, ja osallistaminen ymparisto-
johtamisen jalkauttamisvaiheessa auttavat tydyhteison sopeutumisessa.
Myohemmassa vaiheessa palaute ja hyvistd suorituksista palkitseminen
edistdvat myonteista suhtautumista asiaan. (Hamaldinen, 2006)

Tyo6terveyslaitoksen vuonna 2008 koordinoimassa EU:n tyéhyvinvointi-
hankkeessa maariteelldan tyohyvinvointiin kuuluvaksi muun muassa tyon-
tekijan kokemuksen onnistuneesta johtamisesta ja tyon organisoinnista.
Lisaksi tyohyvinvointiin katsotaan kuuluvan tunne tyon merkityksellisyy-
destd ja palkitsevuudesta. (Aaltonen, Anttonen, Haratau, Husman, Joki-
luoma, Kuhn, Lindstrom, Masanotti, Rdsdanen, Van Den Broek, Wynne &
Ylikoski, 2009, s. 18) Naiden tyohyvinvoinnin osatekijoiden ilmeneminen
yrityksessa indikoi my&s onnistumista ymparistdjohtamisen osalta.

Tyotyytyvaisyytta ja tyohyvinvoinnin tasoa voidaan mitata muun muassa
kehityskeskusteluissa ja erilaisin kyselyin. Kehityskeskusteluissa voidaan
myo6s sopia henkilokohtaisista tavoitesuunnitelmista tyontekijoiden
kanssa (Kesti, 2014, s. 79), ja myohemmin seurata naiden tavoitteiden
tayttymista. Lisaksi esimerkiksi aiheeseen liittyvien koulutuspdivien maa-
raa voidaan kayttaa indikaattorina ymparistdjohtamisen tasoa



21

tarkasteltaessa, silla suuret muutokset yrityksen toimintatavoissa vaativat
kehittdmaan henkilostoa (Kesti, 2014, s. 29).

Erds kayttokelpoinen indikaattori ymparistdjohtamisen onnistumisessa
suhteessa henkilostoon voi myods olla ammattitautien eli tyoperaisten sai-
rauksien maara. Ammattitauteja ovat esimerkiksi ammattiastma, allergi-
nen ekseema eli ihosairaus ja allerginen nuha. Naiden aiheuttajina pide-
taan yleisesti esimerkiksi maaleja, metalleja ja metallintydstonesteiden ai-
nesosia. (Tyoterveyslaitos, n.d.) Jos tuotteissa ja prosesseissa kyetaan va-
hentamaan ymparistokuormitusta, saattaa se samalla tarkoittaa mahdolli-
suutta luopua tuotannossa myos ammattitautien aiheuttajista.

3.4.5 Ulkoisten sidosryhmien palaute

Palautteena voidaan pitaa ymparistosta tullutta tietoa toiminnasta. Sovi-
tun kehityssuunnan sailyttamiseksi on tarkeaa saada palautetta, eika laatu
ole mahdollista ilman sita. (Kekaldinen, 2016, s. 25) Palauteprosessissa tu-
lisi voida kohdentaa annettu palaute aina tiettyyn prosessiin tai tuottee-
seen, silla siten saadaan kohdennetummin tietoa jonkin tietyn asian hy-
vista ja huonoista ominaisuuksista. (Kekalainen, 2016, s. 27)

Yrityksen sisdiset sidosryhmat ovat henkil6st6 ja omistajat. Tyypillisia ul-
koisia sidosryhmia taas ovat asiakaskunta, tavarantoimittajat, aliurakoitsi-
jat, rahoittajatahot ja paikalliset yhteisot seka kilpailevat yritykset. (Arola,
2012, s. 15) Voidaan siis sanoa, etta tahot, jotka vaikuttavat yritykseen tai
joihin yrityksen toimet vaikuttavat, ovat yrityksen sidosryhmia. Vuorovai-
kutusta yrityksen ja sidosryhmien valilla voidaan pitda ylla monin tavoin,
kuten yksisuuntaisella tiedottamisella, vuoropuhelulla ja erilaisten yhteis-
tyomallien avulla. (Rohweder, 2004, s. 206) Nama kaikki vuorovaikutusta-
vat mahdollistavat myds yrityksen ymparistéjohtamisesta viestimisen. Yk-
sisuuntaisella tiedottamisella saadaan informatiivista tietoa sidosryhmille,
mutta toisaalta vuorovaikutuksen vastavuoroisuus tuo yritykselle nopeam-
min tarkeda sidosryhmapalautetta.

Erds nykyajan tehokkaimmista vuoropuhelun mahdollistajista on sosiaali-
nen media (Piha 2015, s. 31). Se mahdollistaa kommunikaation keskuste-
lun lisdaksi my0s kuvin ja videoin. Sosiaalisen median keskusteluun voi ottaa
yhtaaikaisesti osaa jopa tuhansia ihmisia. Samalla yrityksen kyky hallita
viestejansa on kuitenkin muuttunut epavarmemmaksi, silla sidosryhmilla
on mahdollisuus kommunikoida aiempaa useammin myds suoraan toinen
toisilleen. (Piha, 2015, s.44) Suuren tavoitettavuuden ansiosta sosiaalinen
media on kaikesta huolimatta tehokas tapa viestia esimerkiksi ymparisto-
johtamisesta, saada siita palautetta ja ndin indikoida toimien onnistumista.

Eri sidosryhmat kokevat yrityksen ymparistéjohtamisen vaikutukset eri ta-
voin. Esimerkiksi osia yritykselta ostava urakoitsija saa itsekin imagohyo6tya
yrityksensa tuotantoketjun ottaessa ymparistonakdékohdat huomioon. Yk-
sityisille asiakkaillekin on Harmaalan ja Jallinojan 2012 julkaiseman
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tutkimuksen mukaan todella tarkeda, etta tuotteen ymparistdvaikutukset
on huomioitu. Ostopaatokseen tdma ei kuitenkaan valttamatta vaikuta.

Ei siis ole taattua, ettd ymparistondkdkohdat huomioon ottamalla myynti
kasvaisi, vaikka asiakkaat arvostavatkin ympariston huomioimista. Sidos-
ryhmadpalaute onkin tarkeaa, silla sen avulla ymmarretaan kunkin sidosryh-
man vaikuttimia. Sidosryhmapalaute on kayttokelpoinen ymparistojohta-
misen indikaattori kaikentyyppisille yrityksille, mutta se sopii erityisesti
ymparistdjohtamista jalkauttavalle yritykselle.

4 PROIJEKTI

Tama opinnadytetyd on toiminnallinen, eli sen avulla tavoitellaan tyoela-
man tarpeisiin vastaamalla kdytannon toiminnan uusia ratkaisuja ja toi-
mintamalleja. Opinnadytetyoprojektin toimeksiantajayritys on forssalainen
Pajakallio Oy. Se on noin kymmenen henkil6a tyollistava vuokrakiinteis-
tossa toimiva konepaja, jonka tuote- ja palvelutarjonnassa ovat erilaiset
hitsaustyot, osavalmistus ja -suunnittelu seka varastomyynti. Tyoskentely
tapahtuu paaasiassa yhdessa vuorossa. Valtaosa yrityksen asiakaskun-
nasta koostuu yrityksista, mutta asiakkaina on myos yksityishenkil6ita.

Opinnadytetyoprojektin tutkimuskysymykset ovat: Miten ymparistdasioita
hoidetaan Pajakallio Oy:ssa nyt? Mita parannuksia Pajakallio Oy:n ympa-
ristondakokohtiin voidaan tehda? Miten Pajakallio Oy tulevaisuudessa hyo-
tyy ymparistdjohtamisesta? Millaisia ymparistbosaamisen tunnustuksia,
esimerkiksi ymparistomerkkeja, Pajakallio Oy:n on mahdollista saada?

Tutkimusmenetelmana kaytettiin padasiassa kvalitatiivista eli laadullista
tutkimusta. Tarkoituksena oli saada kattava ymmarrys Pajakallio Oy:n suh-
teesta ymparistoasioiden hoitoon ja ymparistdasioiden hoidon vaikutuk-
sesta Pajakallio Oy:hyn. (Jyvaskylan yliopisto, 2015) Tutkimuksessa oli piir-
teita osin myds kvantitatiivisesta tutkimuksesta, eli maarallisesta tutki-
muksesta, jota esimerkiksi yrityksen maksuliikennetositteet tutkimusai-
neistossa edustivat. Voidaankin puhua niin sanotusta aineistotriangulaati-
osta, jossa erilaisia aineistoja kaytetddn samassa tutkimuksessa (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006).

Tutkimusaineisto koostui Pajakallio Oy:n toimitusjohtajan ja yrityksen hen-
kilostosta ja laskutuksesta vastanneen henkilén haastatteluista ja erilai-
sista dokumenteista, kuten opinnaytetyon tekijan yrityksessa taltioimista
valokuvista seka Pajakallio Oy:n sahko- ja lammityslaskuista. Myds Pajakal-
lio Oy:n ja sen sidosryhmien internetsivuja kadytettiin tutkimusaineistona.
Aineiston keruussa on kiinnitetty huomiota objektiivisuuteen aanittamalla
tehdyt haastattelut, jotta vastaukset sailyvat koko prosessin ajan tallessa
muuttumattomina seka kayttamalla yrityksen kirjallisesti dokumentoitua
tietoa.
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Edelld mainituin tutkimusmenetelmin ja kerattya tutkimusaineistoa kayt-
tden pyrittiin vastaamaan asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Kerattyyn
ympadristdjohtamisen ja yritysvastuun teoriatietoon ja tdssa projektissa
saatuun tutkimusaineistoon pohjautuen analysoitiin Pajakallio Oy:n ympa-
ristdasioiden hoidon tilaa ja mahdollisuuksia.

Vertaamalla Pajakallio Oy:n haastatteluissa esille tullutta tietoa taman
opinndytetydn teoriaosuuden tietopohjaan, voitiin saada vastauksia ase-
tettuihin tutkimuskysymyksiin. Lopputuloksena syntyi Pajakallio Oy:n ym-
paristokatselmus.

Pajakallio Oy hyédyntada tassa opinnaytetydprojektissa saatuja tutkimustu-
loksia myohemmin sidosryhmaviestintansa suunnittelussa ja markkinoin-
nissa seka ymparistdjohtamisensa kehittamisessa.

4.1 Suunnittelu, toteutus ja aikataulu

Projektin suunnittelu alkoi opinndytetyon tekijan sahkopostiviestista Paja-
kallio Oy:lle syksylla 2018, jossa tiedusteltiin yrityksen ymparistojohtami-
sen nykytilaa. Pajakallio Oy:ssa oltiin kiinnostuneita yrityksen ymparis-
tonakokohtien tarkastelusta ja niiden mahdollisuuksista etenkin markki-
nointia ajatellen.

Sahkopostikirjeenvaihdon perusteella paadyttiin asettamaan Pajakallio
Oy:n ja opinndytetyon tekijan yhteistydssa projektin tutkimuskysymykset.
Taman jdlkeen sovittiin puhelimitse haastattelu yrityksen toimitiloihin.
Haastateltaviksi sovittiin Pajakallio Oy:n toimitusjohtaja ja yrityksen lasku-
tuksesta ja henkilostosta vastannut toimihenkild.

Opinnaytetyon tekija alkoi kerata teoriatietoa yritysvastuusta ja erityisesti
ymparistdjohtamisesta. Tiedonkeruussa keskityttiin perusperiaatteiden li-
saksi taman projektin tutkimuskysymysten teemoihin. N&itad olivat ympa-
ristdjohtamisen hyodyt yritykselle seka erilaiset konkreettiset keinot, joilla
voidaan viestia yritysvastuusta ja ymparistéjohtamisesta. My0s yritysvas-
tuun tulevaisuudenndkymista seka ymparistdjohtamisen mittaamisesta
etsittiin teoriatietoa. Tasta aineistosta syntyi taman opinnaytetyon tieto-
perusta.

Ennen haastattelua opinndytetyon tekija oli yhteydessa Himeen ammatti-
korkeakoulun lehtoriin, jolta sai ohjeita ymparistdjohtamiskysymyksiin
seka ympadristokatselmuksen pohjan haastattelun tueksi (Liite 1). Haastat-
telu toteutettiin Pajakallio Oy:n toimitiloissa lokakuussa 2018. Samalla
opinnaytetyon tekija suoritti havainnointia toimitiloissa ja sai yrityksen
maksuliikenteestd kertovia dokumentteja haltuunsa. Toimitiloissa vierai-
lun yhteydessa kirjoitettiin opinndytetydsopimus, jossa viela kirjallisesti
sovittiin projektin yksityiskohdista, kuten tarkasta sisallosta ja aikatau-
lusta.
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Pajakallio Oy:ssa aanitetty haastattelu purettiin tekstiksi, ja jasenneltiin ta-
man jalkeen aihealueiden mukaan jatekeskusteluun, energiakeskusteluun,
raaka-aine- ja tuotekeskusteluun, tyokonekeskusteluun, henkilostokeskus-
teluun ja kuljetuskeskusteluun. Keratyn aineiston pohjalta kirjoitettiin ym-
pdaristokatselmus.

Pajakallio Oy:n ymparistonakokohtia tarkastellaan katselmuksessa omien
alaotsikoidensa alla, jotta tarvittavia kohtia on mahdollista hakea katsel-
muksesta vaivatta ja nopeasti myds myohemmin. Ymparistokatselmuksen
pohjalta pohdittiin, minkalaisia vaihtoehtoja Pajakallio Oy:lla on toden-
taakseen ymparistéosaamistaan ja minkalaisiin ymparistétunnuksiin tai -
merkkeihin sillda on mahdollisuuksia.

Tutkimusaineiston avulla opinnaytetyon tekija tyosti projektia syksyn 2018
ja kevaan 2019 valisen ajan. Tarpeen mukaan tutkimusaineistoa tayden-
nettiin sahkdpostihaastatteluiden avulla. Opinnadytetyon tekija sai viela tal-
vella ja kevaalla 2019 ajantasaisia Pajakallio Oy:n maksuliikennedokument-
teja kayttoonsa projektin tietojen ajantasaistamiseksi. Projektin kanssa sa-
maan aikaan opinnaytetydn tekija jasenteli myos teoria-aineistoa, joka on
taman projektin, ja koko opinndytetyon tietoperusta. Ymparistokatsel-
muksen prosessikaaviosta (Kuva 1) voidaan nahda prosessin paapiirteet.

Ympéristékatselmuksen
Alust . . Haastattelut Haastatteluid kirjoittami
fsiene Tutkimuskysymysten Tietoperustan aa. : %U aasis e.l" = .|r10| am_men
. : e Pajakallio purkaminen tietoperustan,
asettaminen kerddminen

sihkdpostikysely
Pajakallio Oy:lle Oy:ssd tekstimuotoon haastatteluiden ja
muun aineiston avulla

Kuva 1. Pajakallio Oy:n ymparistokatselmuksen prosessikaavio (Hakala,
2019).

Sovitun aikataulun mukaan ymparistokatselmuksen oli tarkoitus olla val-
mis viimeistaan toukokuussa 2019, ja tassa aikataulussa pysyttiin ymparis-
tokatselmuksen valmistuttua huhtikuun lopussa 2019. Tutkimusmene-
telm3, kvalitatiivinen tutkimus, osoittautui toimivaksi menetelmaksi tassa
projektissa erityisesti siitd syysta, etta Pajakallio Oy oli yhteistydssa avoin.
Kaikkiin kysymyksiin vastattiin kokonaisvaltaisesti ja peittelematta yrityk-
sen kannalta vahemman positiivisiakaan asioita. Yhteyden yritykseen sai
tarvittaessa aina nopeasti, jolloin my0ds koko projekti eteni ilman katkoja.
Tutkimusmenetelmien osalta ei havaittu puutteita.

4.2  Tutkimusaineiston keruu

Teoreettista tietopohjaa kerattiin padasiassa internetista. Merkittavin yk-
sittdinen tiedonlahde oli Himeen ammattikorkeakoulun Finna-palvelu,
josta saatiin kootusti kdayttoon niin ammattikirjallisuutta kuin ajantasaisia
tieteellisia artikkeleitakin. Myds kansainvaliset 1SO-standardit saatiin
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Finna-palvelun kautta tarkasteltaviksi, silla Himeen ammattikorkeakoulun
Finnan kayttdjilla on vapaa paasy SFS Online -tietokantaan, josta nama
standardit |0ytyvat. Lisaksi opinndytetyon teoria-aineistoa koottiin Forssan
kirjaston valikoimasta.

Pajakallio Oy:n toimistotiloissa suoritetut haastattelut danitettiin ja yrityk-
sen hallitiloista taltioitiin kuvamateriaalia. Haastatteludanityksen pituus oli
noin 30 minuuttia. Haastateltavina olivat Pajakallio Oy:n toimitusjohtaja
seka yrityksen hallinnosta ja laskutuksesta vastannut henkil6. Haastattelua
jatkettiin myéhemmin viela sahkopostitse tarkentavin kysymyksin, jotta
ympadristokatselmuksessa kaytettdavat tiedot olisivat mahdollisimman oi-
keita ja ajantasaisia. Kaikki haastattelut, aanityksen, kuvamateriaalin talti-
oinnin ja muun havainnoinnin projektia varten suoritti opinnaytetyon te-
kija.

Haastattelu valittiin Pajakallio Oy:n ymparistonakokohtien selvitysmene-
telmaksi, koska ndin saatiin kohdistetusti tietoa juuri tutkimuksen kannalta
oleellisista asioista. Haastatelluilla yrityksen toimihenkil6illa on ajantasai-
simmat ja laajimmat tiedot yrityksen tilanteesta. Haastattelun pohjana oli
Hameen ammattikorkeakoulun lehtorilta sdahkopostitse syksylla 2018
saatu “Ymparistokatselmus ymparistojarjestelmatyén pohjaksi” -Word-
asiakirja (Liite 1).

Taman asiakirjan avulla saatiin tietoa yrityksen tuotannosta ja tuotteista,
ymparistopolitiikasta, ymparistondakdkohdista, lainsdadadannon vaatimuk-
sista, seka alihankkijoiden, tavarantoimittajien ja muiden sidosryhmien
suhtautumisesta ymparistéasioihin. Osa asiakirjan kohdista jatettiin kui-
tenkin kasittelematta haastattelutilanteissa, koska asiakirjan kysymykset
olivat osittain soveltumattomia Pajakallio Oy:n tilanteeseen. Liitteesta 2
voidaan nahda lopullinen kysymyslista, jota kadytettiin haastatteluissa.

Haastattelut tehtiin puolistrukturoituina, eli kyseessa oli niin sanottu tee-
mahaastattelu. Niissa edettiin padosin aihepiirien mukaan ennalta suunni-
teltujen kysymysten perusteella, mutta haastattelutilanteissa vapaa kes-
kustelu johdatti uusiin, ennalta suunnittelemattomiin kysymyksiin (Di-
Cicco-Bloom & Crabtree, 2006).

Haastattelumetodiin paadyttiin, koska metalliteollisuus toimialana oli
opinnaytetyon tekijalle ammatillisesti vieras ala. Teemahaastattelun avulla
esille saatiin sellaisiakin asioita, joita opinnaytetyon tekija ei olisi osannut
kysya pelkkien ennakkotietojensa pohjalta.

Yrityksen eri osissa tapahtuneen havainnoinnin ansiosta haastatteluissa oli
mahdollista esittada myos tarkentavia kysymyksia eri tyopisteisiin ja toimin-
tatapoihin liittyen. Yrityksen laskuihin perehtyminen taas toi projektiin
my06s numeraalista tietoa kulutuksesta.
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Projektin aineistoa alettiin kerata syksyn 2018 aikana. Ajantasaista ja tar-
kentavaa tietoa Pajakallio Oy:n toiminnasta saatiin talven 2018-2019 ai-
kana seka vield sahkopostikirjeenvaihdoissa kevaalla 2019.

5 PAJAKALLIO OY:N YMPARISTOKATSELMUS

5.1

Pajakallio Oy:n toiminta ei vaadi ymparistdlupaa. Alalla ei ole juurikaan ym-
paristovaatimuksia, eika ymparistoasioihin yleisesti kiinniteta paljonkaan
huomiota. Sidosryhmat eivat ole ilmaisseet vaateita Pajakallio Oy:n ympa-
ristdasioiden hoidolle. Kuten teollisuusyrityksessa yleensa, Pajakallio Oy:n
toiminnasta syntyy kuitenkin ymparistokuormitusta. Seuraavassa on eri-
telty Pajakallio Oy:n toiminnan osa-alueita, ja arvioitu niiden ymparis-
tonakokohtia.

Ymparistonakokohdat on maaritelty tdssa ymparistékatselmuksessa nos-
taen esille Pajakallio Oy:n liiketoimintaan liittyvat keskeisimmat vaikutti-
met. TyOsta on rajattu Pajakallio Oy:n toiveesta ymparistonakokohtien
osalta pois toimistotilat seka sosiaalitilat niiden pienen kokonaisvaikutuk-
sen vuoksi. Taustatieto taman ymparistokatselmuksen tekemiseksi on ke-
ratty haastatteluin Pajakallio Oy:n tiloissa seka sahkdpostilla syksyn 2018
ja kevaan 2019 valisend aikana.

Raaka-aineet ja tuotteiden valmistus

Raaka-aineet tulevat Pajakallio Oy:lle usealta eri terastukkurilta. Selkeasti
suurin toimittaja on BE Group, jolla on kdytossaan ymparistojarjestelma
ISO 14001 suuressa osassa yksikoditdaan. Sen on sertifioinut Kiwa Inspecta,
toinen Turvallisuus- ja kemikaaliviraston alaisen FINASin akkreditoimista
ympadristoauditointitahoista (BE Group Oy Ab, n.d.). Liséksi Pajakalliolle
materiaalia toimittaa niin ikdan 1SO 14001 -sertifioitu Feon (Lloyd's Regis-
ter Quality Assurance Limited, 2018a) alumiinivarastostaan Forssasta.

Pajakallio Oy:n terastukkureista myos Tibnorilla on FINAS -sertifioitu 14001
-jarjestelma (DNV GL Business Assurance Finland Oy Ab, 2017), kuten myds
Onnisella, jolla on edelld mainittujen tapaan sertifioitu 14001 -ymparisto-
jarjestelma (Lloyd’ s Register Quality Assurance Limited, 2018b). N&ilta var-
muudella ymparistosertifioiduilta yrityksiltd ostettujen raaka-aineen yh-
teenlaskettu arvo on yli kolmanneksen Pajakallio Oy:n liikevaihdon suuruu-
desta. Naiden lisaksi Pajakallio Oy:n raaka-ainetoimittajia ovat muun mu-
assa Kontino, EIme Metall ja Metal Express. Myds muita toimittajia kdyte-
taan.

Erilaisia tyokaluja ja muuta tarviketta Pajakallio Oy hankkii usein Armantti
Oy:std, joka on yksityinen forssalainen teknisten tuotteiden myymala ja
verkkokauppa (Armantti Oy, n.d.).
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Ty6suunnittelulla pyritdadn havikin minimointiin, ja mahdollisuuksien mu-
kaan raaka-aineet tilataan valmiiksi katkaistuina ja maaramittaan leikat-
tuina. TyOstoprosesseista syntyneista sivuvirtakappaleista osa soveltuu
kaytettaviksi myds mydhemmissa tyOsuoritteissa, silla eri toimeksian-
noissa tarvitaan eri kokoisia paloja.

Kokonainen levy on kooltaan 1,5 metria x 3 metria ja painaa noin 100 kiloa.
Pienempia sivuvirtakappaleita kayttamalla tyotehokin siis paranee, kun
materiaalia on helpompi ja nopeampi kasitelld. Tuotteiden elinkaaren lop-
puosa vaihtelee paljon sen mukaan, mika on tuotteen kayttétarkoitus. Pi-
simmillaan tuotteet ovat sellaisenaan kaytdssa jopa yli 50 vuotta, kun ne
tulevat osaksi rakentamista.

5.2 Tyostokoneet

Pajakallio Oy:ssa on viela kaytdssa yksi vuonna 1980 valmistettu tyosto-
kone, joka on modernisoitu 1990 -luvun puolivalissa. Yleensa tyostokoneet
on kuitenkin vaihdettava uuteen huomattavasti aiemmin.

Ty6stokoneen osat on vaihdettava kulumisen vuoksi noin viiden vuoden
valein. Vanhan koneen kunnostus, johon sisaltyy sahkdosien ja kulutus-
osien vaihto, maksaa kokonaisuudessaan noin 100 000 euroa, ja kone saa-
daan taas hyvaan kayttokuntoon. Kunnostetussa vanhassa koneessa ei kui-
tenkaan ole uuden koneen kehittyneempia ominaisuuksia.

Uuden tydstokoneen hinnan ollessa myds noin 100 000 euroa, on talou-
dellisesti siis huomattavasti kannattavampaa hankkia uusi tyostdkone. Esi-
merkiksi tydkalujen vaihto automaattisesti, ohjelmointi, ja yleinen toimin-
nan nopeutuminen ovat uusien tyostokoneiden etuja. Uusissa tyostoko-
neissa on lisaksi naytoille saatavissa kolmiulotteiset kuvat kappaleista,
joita ollaan valmistamassa. Vanhoissa koneissa naytoilla on vastaavasti na-
kyvissa pelkkaa koodikielta.

Tyostokoneen tullessa kayttoikansa padhan on miltei pakollista hankkia
uusi kone vanhan korjaamisen sijaan, jotta voisi edelleen tarjota asiakkaille
laadukasta ja nykyaikaista tyojalkea. Pajakallio Oy:n kaytosta poistuneet
tyostokoneet on myyty kaytettyjen koneiden internetpalvelussa ja huuto-
kaupassa.

5.3 Kuljetukset

Yleensa kuljetukset Pajakallio Oy:hyn hoidetaan toimittajan rahtisopimuk-
sella ja Pajakallio Oy maksaa rahdin laskussa. Toimittajista monella on ser-
tifioitu ymparistodjarjestelma, joten jatkuvan parantamisen periaate on
otaksuttavasti kaytossa myos kuljetuksia suunniteltaessa. Esimerkiksi
Tibnor (n.d.) kertoo verkkosivuillaan tavoitteekseen kasvattaa tayttOas-
tetta kuljetuksissaan ymparistosyista.
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Jokioislainen Lagerstam Jarmo Oy toimittaa Iahes paivittdin tavaraa Paja-
kallio Oy:lle. Se kuljettaa Pajakallio Oy:lle esimerkiksi terdastukkuri Feonilta
tilatut alumiiniraaka-aineet. Sama yritys toimittaa myds muiden yritysten
kuljetuksia Forssan talousalueella.

Lagerstam Jarmo Oy:n palvelua kdytetdan myo6s Pajakallio Oy:n omiin kul-
jetuksiin, eli paaasiassa valmiiden tuotteiden asiakaskuljetuksiin. Nain
sama yritys seka tuo, etta hakee tavaraa, jolloin turha ajo on vahaisempaa.
Samalla myds Pajakallio Oy:n tyéteho on optimaalinen, kun lastattavia au-
toja on vain yksi.

5.4 Liiketoiminnassa syntyva jate

Jatelakiin kirjattu niin sanottu jatehierarkia asettaa ensisijaiseksi tavoit-
teeksi ehkaista jatteen synnyn. Toissijaisesti, ellei jatteen syntya voida es-
taa, on jatteelle sellaisenaan etsittava uutta kayttoa. Ellei tama mahdol-
listu, kolmas vaihtoehto on kierrattaa jatteen materiaali. Mikali tamakaan
ei ole mahdollista, neljantena vaihtoehtona on kayttaa jate energiana. Vii-
meisena vaihtoehtona, muiden vaihtoehtojen ollessa kayttokelvottomia,
jate voidaan kasitelld ja loppusijoittaa mahdollisimman haitattomasti.
(Moring, n.d.) Alla pohditaan Pajakallio Oy:ssa syntyvia eri jatejakeita ja ja-
telain hierarkian toteutumista yrityksen toiminnassa.

5.4.1 Metalliromu

Pajakallio Oy:n toiminnasta syntyva metalliromu lajitellaan yrityksessa si-
ten, ettd ruostumaton teras, alumiini ja normaaliteras erotellaan omiksi ja-
tejakeikseen. Tamperelainen romuliike Rautasoini Oy hakee nama jakeet
yrityksesta. Pajakallio Oy:n kaytdssa on Rautasoini Oy:n siirtolava.

Metalliromun kierratysaste Pajakallio Oy:ssa on hyvin korkea: Esimerkiksi
poralastut, jotka syntyvat Pajakallio Oy:n toiminnan sivuvirtana, kerdtaan
myo6s Rautasoini Oy:n haettavaksi. Rautasoini Oy valmistaa noutamastaan
metalliromusta teollisuudelle raaka-ainetta (Rautasoini Oy, n.d.). Metalli-
romu kierratetddn Pajakallio Oy:ssa paaosin siis jatehierarkian kohdan
kolme mukaisesti eli materiaalina.

Osan metallijatteesta Pajakallio Oy:n toiminnassa muodostavat myos sivu-
virtana syntyvat levyt, jotka myydaan Pajakallio Oy:n omasta varastotilasta
esimerkiksi maanviljelijoille ja yksityishenkil6ille. Tallaiseksi varastomyyn-
tiin ohjattavaksi metallijatteeksi Pajakallio Oy:ssa luokitellaan yleisesti alle
metrin pituiset levyt, mutta joitain profiileja jatetdan varastomyyntiin
my06s pienempina paloina asiakkaiden toiveiden mukaisesti. Varastomyyn-
tituotteet edustavat jatehierarkiassa toiseksi parasta vaihtoehtoa eli jat-
teet kierrdtetdan sellaisenaan. Toiminta on myo6s hyva esimerkki kiertota-
loudesta.
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Pajakallio Oy:n lammin varasto havikkiraaka-aineelle, jossa levyt sdilyvat
ruostumattomina, on alalla melko harvinainen. Usein konepajoissa joudu-
taan laittamaan kookkaimpiakin sivuvirtoina syntyneitd metallipaloja ro-
muksi sdilytystilojen puutteen vuoksi. Siten syntyy enemman havikkia yri-
tykselle, ja myos jatehierarkian toteutuminen on heikompaa. Varasto-
myynti ei myoskdan passivoi Pajakallio Oy:n pyrkimyksia tehokkaaseen
materiaalien kayttoon, silla varastosta myyty tuote tuottaa aina tappiota.
Yhteensa metalliromua yrityksessa syntyy noin 30 000 kiloa vuodessa.

5.4.2 Vaarallinen jate

Pajakallio Oy:ssa syntyva vaarallinen jate koostuu maaleista, leikkuunes-
teistd ja vanhoista 06ljyista, joita tydstokoneista tulee. Vaarallinen jate vie-
daan Pajakallio Oy:n toimesta kahdesti vuodessa Loimi-Hameen Jate-
huolto Oy:hyn Kiimassuon jatekeskukseen. Jatelainsaadantéon kirjattu Ia-
heisyysperiaate toteutuu vaarallisen jatteen osalta hyvin. 3, 5 kilometrin
padssa sijaitseva Kiimassuon jatekeskus on selkeasti Pajakallio Oy:ta |a-
hinna oleva vaarallisen jatteen kasittelypiste.

Ymparistokatselmuksen aineistoa kerattaessa kayttoturvallisuustiedottei-
den kerrottiin olevan asianmukaisesti saatavissa. Asiaan myohemmin tar-
kasteltaessa selvisi, ettd ne olivat vanhoista, kdaytosta jo poistuneista ai-
neista. Talla hetkella kaytossa olevien vaaralliseksi jatteeksi luokiteltavien
aineiden kayttoturvallisuustiedotteita ei siis ollut saatavissa.

5.4.3 Muut jatejakeet

Energiajatettd Pajakallio Oy:ssd syntyy pdaasiassa pakkausmuovista. Li-
saksi pahvi- ja paperijate lajitellaan energiajatteeseen. Myos esimerkiksi
kdytetyt tyohanskat (500 paria vuodessa) hdavitetddn energiajatteena.
Energiajatteen maara on noin 300 litraa viikossa.

Sekajate sisaltaa ainoastaan hiontalaikat ja lattianlakaisujatteen. Sita ker-
tyy jatteentyhjennyskertojen valissa 2—3 amparillistd kuitenkin vaihdellen
niin, ettei sita valttamatta joka viikko synny lainkaan. Envor noutaa nama
jatejakeet 1-2 kertaa viikossa. Toisinaan Envor laskuttaa hukkanoudoista,
eli tyhjennysastiat eivat ole olleet tyhjennettavissa.

Vanhat, loppuun kaytetyt tyokalut kerataan Pajakallio Oy:ssa omaan kier-
ratyspisteeseensa ja toimitetaan kierratykseen. Puiset levylavat, kooltaan
1,5 m x 3 m, kaytetdan mahdollisuuksien mukaan omissa kuljetuksissa.
Niita tulee kuitenkin liian paljon tdahan tarkoitukseen. Levylavoja on vaikea
kierrattaa, ja niita onkin keratty pihalle muutaman vuoden ajan. Talla het-
kelld levylavoja arvioidaan olevan Pajakallio Oy:ssa noin kuorma-autokuor-
mallisen verran odottamassa.
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5.5 Kiinteistdon rakenteet, ilmanvaihto ja valaistus

Pajakallio Oy:n tiloihin kuljetaan, ja sieltd poistutaan aina henkiléoven
kautta, mikali mahdollista. Ndin valtetdan lampohaviota hallissa. Kiinteis-
ton rakenteiden, esimerkiksi ikkunoiden, tiiveytta ei ole koskaan erikseen
tarkastettu. Silloin, jos ilmenee vika tai jokin kiinteiston rakenteissa menee
rikki, tutkitaan ja korjataan.

Pajakallio Oy:ssa suoritettavat tyot eivat aseta erityisvaatimuksia valais-
tuksen varintoistoindeksin suhteen, eli Pajakallio Oy:n hallissa ei tarvitse
kiinnittaa erityishuomiota valaistuksen luonnollisuuteen. Hallivalaistuk-
sena kaytetadan 300 watin monimetallivalaisimia, jotka ovat sijoitettu mah-
dollisimman alas tehon optimoimiseksi (Kuva 2). Pihavalaistus toimii ajas-
tettuna ja hamarakytkimella.

Kuva 2. Kattovalaistus Pajakallio Oy:ssa on sijoitettu mahdollisimman alas
(Hakala, 2018).

5.6 Energian- ja vedenkaytto seka lammitys

Sahkodnkulutus vuonna 2018 Pajakallio Qy:ssa oli huhti-, syys- ja lokakuussa
keskimaarin 6 872 kWh kuukaudessa. Kesakuukausina (touko—elokuu) sah-
kdnkulutus oli keskimaarin noin 5 320 kWh kuukaudessa. Suurin sahkon-
kulutus Pajakallio Oy:ssad kohdistuu koneiden kaytt66n. Koneet sammute-
taan aina, kun niitd ei kdytetd. Lampiman havikkivaraston tila pidetdan
suureksi osaksi vain niukasti plusasteilla. Ainoastaan havikkivarastossa ole-
valla tyoskentelypisteelld on kohdelammitys, jossa lamp6étila on tata kor-
keampi.
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Vedenkulutus Pajakallio Oy:n toiminnassa on vahaista. Vetta kuluu ainoas-
taan kasien pesuun ja siivoukseen. Suurin vedenkulutus syntyy pyykinpe-
susta, kun tyontekijoiden tybhaalareita pestdan kerran viikossa.

Kevytpolttodljylammitteisen hallin tydskentelylampdtila on + 13 celsiusas-
tetta. Kevytpolttodljyn kulutusta ei erityisesti seurata, vaan sita tilataan
tarpeen mukaan lisaa. Sita on laskutettu vuosien 2017 ja 2018 tammi-
kuussa 3 000 litraa, ja vuoden 2019 helmikuussa 2 000 litraa.

IImankierratyslaitteisto suodattaa ilman hallin ylaosassa ja palauttaa takai-
sin alas l[ammittaen hallia. llman tallaista jarjestelmaa koneiden hukka-
[ampd kohoaisi ylos ilman, etta siita saataisiin hydtya. Samalla, kun konei-
den hukkalampd saadaan talteen ja osaksi lammitysjarjestelmaa, myos 6l-
jynkulutus vahenee. Kesaaikaan, kun hallissa ei tarvita lammitysta, tyosto-
koneiden hukkalamp6a ei saada hyodynnetyksi.

5.7 Riskienhallinta

Uuden tyontekijan aloittaessa tydskentelyn Pajakallio Oy:ssa, tyéhon pe-
rehdytyksessa neuvotaan muun muassa tyonkuvaan kuuluvat ymparisto-
asiat. Tama tarkoittaa padasiassa jatteen oikeanlaista lajittelua ja materi-
aalihavikin hallintaa omassa tyoskentelyssa. Yrityksen uusi hatapoistumis-
suunnitelma on juuri valmistumassa. Toitd Pajakallio Oy:ssa tehddan yh-
dessa vuorossa.

Melusaasteen haittoja vahennetaan kuulosuojaimin, jotka jokaisella tyon-
tekijalla on. Melutasoja ei mitata tai muulla tavoin seurata. Tyoskentely
Pajakallio Oy:n hallissa on fyysista, kokonaisten levyjen painaessa noin sata
kiloa. Tyoskentelyn keventamiseksi osat pyritaan tilaamaan mahdollisuuk-
sien mukaan maaramittaisiksi leikattuina ja omien tydsuoritusten aikana
syntyneet sopivat sivuvirtakappaleet kdytetdan tulevissa toissa. Tyon fyy-
sisen kuormittavuuden vuoksi tydskentelylampétila voidaan pitaa alhai-
sena, + 13 celsiusasteessa. Erityisia riskikartoituksia ei toistaiseksi ole
tehty.

Pajakallio Oy:ssa tapahtuu kahdesta neljaan tyétapaturmaa vuodessa. Tar-
kasteltaessa Pajakallio Oy:n ty6tapaturmia miljoonaa tehtya tyétuntia koh-
den, saadaan tulokseksi noin 114-227 tyttapaturmaa. Tapaturmavakuu-
tuksen 2016 (s. 4) julkaistu analyysi osoittaa, etta pienissa metallituotteita
valmistavissa yrityksissa, eli Pajakallio Oy:n kaltaisissa yrityksissa, keski-
maardinen tyotapaturmatiheys on 92 tydtapaturmaa miljoonaa tehtya
tyotuntia kohden. Pajakallio Oy:ssa siis tapahtuu tyétapaturmia hieman
keskimaardista enemman.

Jatteiden tuottajavastuu tarkoittaa tuottajan velvollisuutta hoitaa tuotta-
miensa tuotteiden kayton jalkeinen sijoitus, on se sitten uudelleenkayttoa
tai jatteenkasittelyd. Tuottaja vastaa myods tuotteiden kdyton jalkeisen
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sijoituksen kustannuksista. (Kiertokapula, n.d.) Ajatus tuottajavastuun laa-
jenemisesta tulevaisuudessa koskemaan Pajakallio Oy:n tuotteita ei huo-
leta yritystd, silla tuotteet voidaan aina vahintaankin sulattaa uusiokayt-
toon, ellei kayttda sellaisenaan I6ydeta.

Kayttoturvallisuustiedotteiden kerrottiin haastattelussa [6ytyvan hallin
tyopisteeltd, mutta myéhemmin selvisi kayttoturvallisuustiedotteiden kos-
kevan aiemmin kaytettyja aineita. Kayttoturvallisuustiedotteiden on
sovittu olevan toimittajan vastuulla, eli kun aine toimitetaan, mukana on
myo0s tiedote. IImeni myos, etta erilaisia kanistereja lojui avonaisena kone-
pajan lattialla. Naiden kanisterien sisaltd ei ollut heti tunnistettavissa.

6 PAJAKALLIO OY:N YMPARISTOOSAAMISEN TODENTAMINEN

Pajakallio Oy:n toiminnassa on monia ymparistonakdkohtiin liittyvia posi-
tiivisia asioita. Esimerkiksi raaka-ainetoimittajista huomatavalla osalla on
kaytossaan sertifioitu 1ISO 14 001 -ymparistojarjestelma. Lisaksi Pajakallio
Oy:ssa lajitellaan jatteet tarkasti ja osa yrityksen toiminnan sivuvirroista
saadaan kiertoon sellaisenaan. Myos Pajakallio Oy:n kaytostd poistetut
tyostokoneet toimitetaan seuraaville kayttdjille, jolloin niiden elinkaari pi-
tenee. Yritys siis harjoittaa kiertotaloutta monella eri tavalla.

Tassa luvussa pohditaan konkreettisia mahdollisuuksia, joiden avulla Paja-
kallio Oy voisi tuoda ymparistbosaamistaan esille esimerkiksi internetsi-
vuillaan tai muuten sidosryhmiensa keskuudessa. Tarkoituksena on keskit-
tya ldhitulevaisuuden mahdollisuuksiin, joten luvusta on tarkoituksellisesti
jatetty pois esimerkiksi EMAS ja EMAS Easy, silld ne ovat talla hetkelld liian
raskaita jarjestelmia Pajakallio Oy:lle.

6.1 Sitoumus 2050

Suomen kestdvan kehityksen strategia on koottu yhteiskuntasitoumuk-
seen. Siind on sovittu tavoitteista kestavan kehityksen turvaamiseksi Suo-
messa ja keinoista sen saavuttamiseksi. Yritykset voivat antaa Sitoumus
2050 -palvelussa oman toimenpidesitoumuksensa omista keinoistaan yh-
teiskuntasitoumuksen tayttamiseksi. Sitoumuksen osoite on https://sitou-
mus2050.fi/koti#/ (Sitoumus 2050, n.d.)

Valtioneuvosto selvitti vuonna 2017 yritysten kokemuksia toimenpidesi-
toumusten antamisesta. Tuloksista selvida, etta lahes 90 % vastaajista ko-
kee maineensa parantuneen ja yli 80 % yrityksista kertoo saaneensa mark-
kinointiin apua toimenpidesitoumuksen annettuaan. (Sitoumus 2050, n.d.)

Toimenpidesitoumuksensa tavoitteet, aikataulun ja indikaattorit yritys
maarittaa itse. Sitoumus julkaistaan Sitoumus 2050 -sivustolla ja siella voi
myo6s lukea muiden yritysten sitoumuksia. Sahkopostitse tavoitettu
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Valtioneuvoston projektisuunnittelija kertoo, ettd omasta sitoumukses-
taan viestiessdan yritys voi vapaasti kdyttaa Sitoumus 2050 -logoa (Kuva 3)
esimerkiksi verkkosivuillaan ja uutiskirjeissa (Pursiainen, 2019).

Kuva 3. Sitoumus 2050 -logo (Valtioneuvoston kanslia, n.d.).

6.2 Ympadristéosaava-hanke

Opetushallituksen rahoittama, Ymparistoopisto SYKLIn ja useiden oppilai-
tosten yhteishanke Ymparistdosaava on palvelu, jossa on myods kone- ja
metallialalle erikseen raataloity osio. Sielld tyontekijat voivat opiskella
alaan liittyvdaa ympadristotietoa. Ymparistdosaava-palvelussa, sivulla
https://www.ymparistoosaava.fi/kone-ja-metalliala/index.php?k=22733
yritys voi luoda itselleen tilin, jonka kautta tyontekijat tayttavat 20 kysy-
myksen osaamistestin. Kun 90 % yrityksen tyontekijoista on tayttanyt tes-
tilomakkeen hyvaksytysti, saa yritys vuoden voimassa olevan osaamisto-
distuksen (Kuva 4, s. 34). (Ymparistoopisto SYKLI, n.d.) Sita voi kayttaa si-
dosryhmaviestinndssa osoituksena ympariston huomioimisesta (Mylly-
koski, 2013).
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YMPARISTCDSAAVA fi

YMPARISTOOSAAVA AMMATTILAINEN

on kehittanﬁ henkildstonsd osaamista

Ympaéristdosaava ammattilainen -palvelun avulla.
Henkilostd on suorittanut

hyvéaksytysti todistukseen oikeuttavan
osaamistestin.

yhden vuoden.

Kuva 4. Esimerkki Ympaéristéosaavan todistuksesta. (Meri-Lapin kuntapal-
velut, n.d.).

6.3 EKOenergia

Uusiutuvilla energiamuodoilla tuotettu EKOenergia on Euroopan laajui-
sesti kdytossa oleva lisenssi. EKOenergia on jaljitettavaa, kestavaa ja audi-
toitua energiantuotantoa. (EKOenergiaverkosto, n.d.a) Hankkiessaan sah-
kon EKOenergian tuottajalta, yrityksella on oikeus kdyttaa EKOenergia-lo-
goa (Kuva 5, s. 35) mainonnassaan. (EKOenergiaverkosto, n.d.b)
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Kuva 5. Ekoenergiamerkki (EKOenergiaverkosto, n.d.b).

llimastobisnes-paastolaskuri

Elinkeinoelaman Keskusliiton ja Clonet Oy:n yhteishankkeena vuonna 2017
toteutunut pienten ja keskisuurten yritysten ilmastotoimien tasoa ja val-
miuksia mittaava sivusto tarjoaa paastolaskurin ja paastémittarin yritysten
kayttoon (Makela & Siitonen, n.d.).

Niiden tuloksia voi kayttaa esimerkiksi yrityksensa internetsivuilla, kunhan
lahde on mainittu samassa yhteydessa. Pajakallio Oy voisi kdyttaa paasto-
laskuria omien paastojensa seuraamiseen ja mybhemmassa vaiheessa ha-
vainnollistamaan saavuttamiaan liiketoiminnan ymparistohyotyja. Paasto-
laskuri on kokonaan ilmainen ja se on ladattavissa Excel-muodossa osoit-
teesta https://www.ilmastobisnes.fi/paastolaskuri/

6.5 Ymparistokdadenjalki pk-yrityksessa

Yrityksen hyvid ympadristovalintoja voi tuoda ilmi sidosryhmille EU-
rahoitteisen hankkeen kehittaman mallin avulla. Mallin kolmiportainen ra-
kenne ilmentaa yrityksen ymparistdjohtamisen tilaa. Mitd edistyneempaa
ymparistdéjohtaminen yrityksessa on, sita useampi ymparistokadenjalki
silld on. Jo ymparistdjohtamisen aloitusvaiheessa on kuitenkin oikeutettu
kdayttamaan yhden ymparistokadenjaljen logoa merkkina siita, etta ympa-
ristdasioiden kartoitus on kdynnissa. Jarjestelma on yritykselle maksuton.
Sita pilotoidaan talla hetkella Pohjois-Karjalan alueella, joten kannattaa
seurata jarjestelman kehitysta ja viestintda aiheesta Suomen ymparisto-
keskuksen sivuilta https://www.syke.fi/fi-FI (Suomen ymparistokeskus,
2019).
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FISS Teolliset symbioosit

Sivuvirrat ja teknologia, jotka ovat yhdelle yritykselle ylimaaraisia, voivat
toiselle yritykselle olla suuressa arvossa. Tahan ajatukseen pohjautuu Te-
olliset symbioosit -toimintamalli, jossa verkostoitumisen keinoin pyritaan
sivuvirroista aikaansaamaan korkean jalostusasteen lopputuotteita. (Mo-
tiva, n.d.)

www.teollisetsymbioosit.fi sivustolla voi ilmoittautua materiaalien, tekno-
logian ja palvelujen tarjoajaksi ja ilmoittaa halustaan vastaanottaa tarvit-
semiaan materiaaleja sivuvirroista. Aiheen tiimoilta jarjestetdaan myos tyo-
pajoja, jotka mahdollistavat verkostoitumisen ja sitd kautta antavat naky-
vyytta yrityksen ymparistdasioiden hoitoon.

6.7 Ymparistéjohtamisen yhdistys YJY

6.8

6.9

FIBS

500 jasenen Ymparistdjohtamisen yhdistys jarjestaa jasenilleen erilaisia
keskustelu- ja informaatiotilaisuuksia, joissa on verkostoitumismahdolli-
suuksia. Yhdistyksen jaseneksi voi liittya yksityishenkil®, joka on kiinnostu-
nut ymparistéjohtamisesta. Vuosimaksu perusjasenelta on 30 euroa, yh-
distyksen sivut I6ytyvat osoitteesta https://www.yjy.fi/ (Ymparistéjohta-
misen yhdistys, n.d.)

Yritysvastuuta, niin ympariston kuin sosiaalisen kestdavyydenkin nakokul-
mista, edistava FIBS on yritysyhteiso, joka jarjestda muun muassa erilaisia
tilaisuuksia. FIBS my0s tiedottaa yritysvastuu-uutisia jasenilleen saannolli-
sesti. FIBSin jasenyritykset voivat kayttda yhteison logoa markkinoinnis-
saan. Pajakallio Oy:n kaltaisen yrityksen jasenmaksu on 700 euroa vuo-
dessa. FIBSin osoite on https://www.fibsry.fi/ (FIBS, n.d.)

ISO 14001 -jarjestelma

Ympadristojarjestelma I1SO 14001 on laajasti tunnettu ja luotettu standardi.
Se on mahdollista ottaa kaytt6on myos ilman sertifiointia tai auditointeja,
omalla ilmoituksella. Talloin 1ISO 14001 -jarjestelman hinnaksi muodostuu
alle 200 euroa. (SFS 14001/2015, s. 7) I1SO 14001:n vaikuttavuuden lisaa-
miseksi voitaisiin kayttaa jonkin liikekumppanisidosryhman tekemaa audi-
tointia.

7 YHTEENVETO

Pajakallio Oy:n ymparistokatselmus osoittaa, ettd yrityksessa on otettu
ympadristdasioita huomioon. Jatteet lajitellaan padosin hyvin. Sekajatetta


http://www.teollisetsymbioosit.fi/
https://www.yjy.fi/
https://www.fibsry.fi/
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yrityksessa ei synny valttamatta edes viikoittain, ja esimerkiksi kaikki yri-
tyksen metallijate saadaan vahintaan materiaalina kiertoon, kun tampere-
lainen romuliike hakee metallijatteen.

Osa metallilevyjatteestd myydaan omasta varastosta sellaisenaan asiak-
kaille, jolloin jate sdilyttaa paremmin arvonsa ja esimerkiksi metallijatteen
kuljetuksesta ja sulatuksesta koituvat paastot jaavat aiheutumatta.

Paperi- ja pahvijate voitaisiin kierrdattaa omina jakeinaan, jolloin Pajakallio
Oy:ssa syntyva energiajate olisi padosin pelkastaan pakkausmuovia. Muo-
vijatteen noutopalvelua puolestaan voisi tiedustella jatehuoltoyhtiosta.
Pajakallio Oy:n energiajatteen maaran ollessa talla hetkella yhteensa 300
litraa viikossa, eivat nama jatejaemaarat kuitenkaan ole erityisen merkit-
tavia.

Vaarallisen jatteen kasittelyyn on syyta kiinnittda enemman huomiota.
Uhat vaarallisten aineiden ja vaarallisen jatteen osalta liittyvat niin tyotur-
vallisuuteen kuin ymparistéonkin. Avonaiset kanisterit on suljettava ja
poistettava lattioilta heti kdayton jalkeen uhkien vahentamiseksi. Samalla
aineet tulevat myos kaytetyiksi ikajarjestyksessad, eika useaa pulloa samaa
ainetta ole yhtaaikaisesti avonaisina. Kayttoturvallisuustiedotteiden on
myoOs syyta olla aina paivitettyina siten, ettd ne koskevat kulloinkin kay-
tossa olevia aineita. Myos aineiden toimittajia on syytd muistuttaa asiasta.

Kaytosta poistetut tyostokoneet sisaltavat muun muassa vaaralliseksi jat-
teeksi luokiteltuja 6ljyja. Siksi onkin merkittava ymparistondakdkohta, etta
Pajakallio Oy on saanut kaytosta poistamansa koneet aina myytya eteen
pdin ja ndin on valtytty koneiden jatteeksi paatymiselta.

Toimitilojen lammitysjdrjestelman paivittaminen nykyisesta oljylammityk-
sestd vahapaastoisemmaksi on nykyisessa kiinteistossa hankalaa, silla Pa-
jakallio Oy toimii vuokratiloissa. Oljynkulutusta olisi kuitenkin syyt3 seu-
rata, jotta 6ljynkulutuksen vaihtelu havaittaisiin. Ndin esimerkiksi mahdol-
linen kiinteistdn rakenteiden tiiveyden heikentyminen voitaisiin havaita
nopeammin.

IImankierratyslaitteiston ansiosta tyostokoneiden hukkalammolla voidaan
pienentaa 6ljynkulutusta samalla, kun hukkalamp6 saadaan lammityskau-
den ajan hyotykayttoon. Myyntivaraston lamp6étila pidetdan hallia huo-
mattavasti viiledmpana. Tama onnistuu myyntivaraston tydpisteen koh-
delammityksen ansiosta.

Valaistuksessa voidaan miettia mahdollisuutta siirtya LED-valaistukseen
energian saastamiseksi. Kattovalaistus on kuitenkin jo talla hetkella sijoi-
tettu mahdollisimman alas, jolloin energiankulutus nykyvalaistuksella on
optimoitu.

Liittyminen FISS teolliset symbioosit -yhteisd6n, jossa materiaaleja ja pal-
veluja etsivat |oytavat sivuvirtojaan tarjoavat tahot, toisi Pajakallio Oy:lle
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lisamahdollisuuksia kiertotalouteen liittyen. Pajakallio Oy:ssa jo valmiina
olevassa lampimadssa myyntivarastossa voitaisiin esimerkiksi myyda metal-
lijatetta osaksi myods FISS teolliset symbioosit -yhteison tarpeisiin. Lisdksi
yhteisOssa voisi tarjota levylavoja, joita talla hetkelld on Pajakallio Oy:ssa
paljon, ja joita on vaikea saada kiertoon.

Nykyista toimijaa |lahempana sijaitseva romuliike, joka hakisi Pajakallio
Oy:n metallijatteet, saattaisi sadstaa metallijatteen nykyisin aiheuttamista
kuljetuskustannuksista ja vahentdaa ymparistokuormituksesta vield osan.
Samoin jatteenkuljetuksen hukkanoutojen syyn Ioytaminen ja korjaami-
nen vahentaisivat niin Pajakallio Oy:n jatekustannuksia kuin myds ympa-
ristokuormitusta turhien ajojen jaadessa pois.

Riskienhallinnan tehostaminen on aloitettu Pajakallio Oy:ssa. Tasta on esi-
merkkina juuri valmistuva uusi hatapoistumissuunnitelma. Riskienhallin-
nan tehostaminen parantanee myds tydtapaturmatilannetta yrityksessa,
seka vaikuttaa jatteenkuljetuksen hukkanoutojen esiintyvyyteen.

Ymparistdasioiden huomioimisen olisi hyva nakya Pajakallio Oy:n internet-
sivuilla. Etenkin kiertotalouden harjoittamisen korostaminen on asia, joka
tuo markkinointiin lisdarvoa. Myods esimerkiksi Sitoumus 2050 -kampan-
jaan osallistuminen ja logon kdyttaminen internetsivuilla ja muussa mai-
nonnassa on selked viesti vastuullisesta yrityksestd. Samoin Ymparisto-
osaava -koulutuksen ja tentin suorittaminen koko henkildstén voimin tuo
ymparistoasioista kiinnostuneisuuden esille.

Edelld mainitut keinot ovat maksuttomia tapoja kertoa yrityksen arvoista.
Lisaksi sosiaalisen median kanavat ovat hyva keino tuoda ymparistoasioi-
den hoitamista esille. Sosiaalisessa mediassa se voidaan tehda vuorovaiku-
tuksessa sidosryhmien kanssa ja tehostaa viestia myos kuvin ja videoin.

Pajakallio Oy on resurssit ja vaatimukset huomioon ottaen hoitanut ympa-
ristOasioitaan kokonaisuutena hyvin. Ymparistéjohtamisen juurruttami-
nen yrityksen strategisiin paatoksiin voi lisata ennustettavuutta esimer-
kiksi sahko- ja [ammityskuluihin mutta myds vahvistaa Pajakallio Oy:n ima-
goa vastuullisena yrityksena.

Ymparistdjohtamista kaikissa organisaation toiminnoissa noudattaessaan
Pajakallio Oy olisi lisdksi valmistautunut niin sidosryhmien kuin lainsaadan-
non tulevaisuuden ymparistonsuojeluvaatimuksiin. Se olisi myds ymparis-
toasioiden vahva osaaja jo ennen monia kilpailijoitaan.

8 POHDINTA

Ymparistostda huolehtimisesta on tullut lyhyessa ajassa kaikkien asia —
myos alasta riippumatta jokaisen yritysten asia. Perinteisesti vahan
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ymparistondkokohtiinsa huomiota kiinnittaneilla aloilla tama tarkoittaa
tarvetta nopealle reagoinnille.

Sidosryhmatahot, kuten esimerkiksi raaka-ainetoimittajat Pajakallio Oy:n
tapauksessa, ottavat kayttoonsa ymparistojarjestelmia. Elinkaariajattelun
periaattein toimivat yritykset ovat kiinnostuneita tuotteidensa ymparisto-
vaikutuksista myos sen jalkeen, kun ne ovat toimitettu asiakkaille.

Asetelma luo paineita asiakasyrityksille. Ymparistonakokohdat huomioon
ottavat lilkekumppanit ovat kiinnostavia elinkaariajattelun mukaan toimi-
ville yrityksille, vaikka toki muutkin seikat vaikuttavat lilkkekumppanien va-
lintaan.

Pajakallio Oy:n sidosryhmat eivat kuitenkaan ole ilmaisseet vaatimuksia
ympadristdasioiden hoidon suhteen. Yrityksessa paatellaan tasta, ettei vaa-
timuksia juuri olekaan. Tama tekisi esimerkiksi ISO 14001 -ymparistojarjes-
telman kayttoonotosta Pajakallio Oy:ssa haastavaa, silla ISO 14001 -jarjes-
telman vaatimuksiin kuuluu soveltamisalan maaritys, jonka yhteydessa si-
dosryhmatoiveet ymparistoasioiden hoidon suhteen tulee selvittda ja ot-
taa ne osaksi omaa ymparistojarjestelmaa.

Sidosryhmatoiveiden jadadessa vahaiseksi 1ISO 14001 -ymparistojarjestel-
maa luodessa, on vaarana, ettei ymparistojarjestelma palvelisi Pajakallio
Oy:ta liiketaloudellisesti Iaheskaan niin hyvin kuin vastaavassa tilanteessa,
jossa sidosryhmat esittaisivat laajasti ja yksityiskohtaisesti vaatimuksia. On
kuitenkin myods mahdollista, ettd ymparistojarjestelman soveltamisalaa
maaritettdessa saataisiin selville ymparistondakdkohtien hoitoon liittyvia si-
dosryhmatoiveita, joita ei aiemmin ole ollut tiedossa.

Taman opinnadytetyon tekeminen osoitti, ettd kestavan kehityksen huomi-
oiminen liike-elamassa on tulevaisuudessa arkipaivaa, eika vaihtoehtoja
ole. Toisaalta myos kiinnostus yhdistdaa kestava kehitys liike-elamaan on
kasvussa yleisen mielipiteen ja poliittisen ohjauksen muutoksen ansiosta.

Mielenkiintoinen tietoperustasta esiin noussut tutkimus on Neugebauerin
(2012) julkaisu, jossa tuliilmi yritysten tarve EMAS-jarjestelmalle erityisesti
sisdisien syiden takia. Koska EMASiin kuuluu pakollisena ymparistorapor-
tointi, voidaan tutkimustuloksesta paatellda ymparistdasioista viestimisen
olevan tarkeda myos yrityksen sisdisen ohjautuvuuden kannalta. Tasta taas
voidaan paatelld imagoseikkojen korostuneisuus ymparistéjohtajuudessa.

Minkalainen on tulevaisuuden metalliala kestavyyden kannalta? Ehka Base
of the Pyramid -liiketoimintamalli kehittyy siten, etta tulevaisuudessa neit-
seellinen raaka-aine on aina jaljitettavissa ja toiminta on nykyista kesta-
vammalla pohjalla.

Saattaa myos olla, etta tulevaisuuden cleantech-ratkaisut ovat niin tehok-
kaita, ettd koko termi ikdan kuin menettda merkityksensa ja kaikki on
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nykyiseen verraten cleantechia. Silloin on viimeistadn varmaa, etta kesta-
van kehityksen periaatteet ovat liike-elaman karkiperiaatteita.
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YMPARISTOKATSELMUS YMPARISTOJARJESTELMATYON POHJAKSI

YMPARISTOKATSELMUS

Yrityksen nimi:

Yritysinformaatio:
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Osoite:

Toimiala:

Yhteyshenkilo:

puh

gsm

fax

-mail.
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TAUSTATIETOJA TUOTANNOSTA JA TUOTTEISTA (tarvittaessa liitteissa lisatiedot)

1

Laitoskuvaus, 1-2 sivua, tuotteet ja tuotantomaarat, kapasiteetit

Yksinkertaistettu prosessikaavio ja layout, joissa mahdolliset paastokohdat mer-

kitty

Yksinkertainen tuotteiden tai paatuotteiden elinkaaren prosessikuvaus

Esim.

Raaka-ainei-
den

otto  maape|
rasta

Raaka-aineiden

jalostus

Kuljetus

tehtaalle

Tuotanto

Kuljetus

asiakkaalle

Kaytts,

kunnossapito

Kierratys,

udelleen kaytto

Loppusijoitus

Yrityksen ymparisto: asutustaajama, teollisuusalue, sairaaloita, kouluja, pohja-

vesialue...

etdisyys hairiintyvista kohteista (tarvittaessa liite).

Jos asiakkaille on tuoteinformaatiossa, esitteissa tms. kerrottu tuotteiden tai

ympadristovaikutuksista, pyydamme Teita ystavallisesti |a-
hettamaan esimerkkeja ko. esitteista.

tuotannon
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YMPARISTOPOLITIIKKA

Yrityksella ei ole ymparistopolitiikkaa
Yritykselld on ymparistépoli- ___ (liite)
tiikka

Sitoumus jatkuvaan parantamiseen

Sitoumus noudattaa lainsdaadantda ja maarayksia

Sitoumus ympariston pilaantumisen ehkaisemiseen
(myo6s ymparistolle haitallisten vaikutusten enneltaehkaisy)

Onko politiikka konsernin politiikan mukainen

Miten ymparistopolitiikka liittyy yrityksen toimiin, tuotteisiin ja palveluihin ja niiden ym-
paristovaikutuksiin

Organisaation muut sitoumukset (ICC..., Responsible Care....) ja toimintaperiaatteet



YMPARISTONAKOKOHDAT

Miten yrityksen merkittavimmat ymparistondkokohdat on maaritetty?

Liite: ..........

Ei vield maaritetty ........
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Ymparistopaamaarat ja tavoitteet

Ei viela maaritetty ........

Paamaara / tavoite

Aikataulu

Vastuu

Pdamaarien ja tavoitteiden taytyy olla yhdenmukaisia ymparistopolitiikan kanssa sisal-

tden sitoutumisen ympariston pilaantumisen ehkaisemiseen.

Millainen on padamaarien ja tavoitteiden asettamismenettely?
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Kuinka asettamisessa on huomioitu:
Liite 1/5
* merkittavat ymparistondakdkohdat
* teknologiset mahdollisuudet
* lakisaateiset ja muut vaatimukset
* liiketoiminnalliset ja rahoitusvaatimukset
* sidosryhmien nakdkohdat

LAINSAADANNON VAATIMUKSET

Miten organisaatio tunnistaa niin kotimaassa kuin viennin kohdemaassa lakisdaateiset
vaatimukset, jotka ovat sovellettavissa tuotteen ymparistonakokohtiin?

Miten on varmistettu, etta yrityksen tiedot yritysta velvoittavista saadoksista ovat ajan
tasalla?

Miten tunnistetaan, mitd muita organisaatiota sitovia ymparistovaatimuk-
sia on? (Vastuu huomisesta, Kansainvalisen kauppakamarin periaatteet...)

Miten varmistetaan, etta tieto lainsdadannon vaatimuksista on organisaatiossa kaikkien
niiden saatavilla, jotka sita tarvitsevat?
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Yrityksen nykyiset lainsdadannon / lupaehtojen vaatimukset

Toimintaa saatava lain- | Lupaehto
saadanto

Paastot ilmaan

Paastot veteen

Melu

Jatteet

Muut

Ennakoitavissa olevat vaatimukset?
EU direktiivit, lakiehdotukset, paikalliset viranomaiset, jarjestot, yleinen mielipide...

Millaisia ongelmia yrityksellenne voi aiheutua tulevaisuussa, esimerkiksi mikali tuotteen
tuottaja on velvollinen ottamaan vastaan tuotteet niiden poistuessa kaytosta?

Seurattavat aineet tai muut ymparistotekijat (mm. melu)? Seurantatiheys ja tapa?
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Maaperan saastuminen

Tiedot maaperan aikaisemmasta kaytosta

Tiedot maaperasta (savi, moreeni, maakerrosten paksuudet...)

Tiedot vesiolosuhteista (pohjavedenpinnan taso, virtaussuunta, lahivesistot...)

Maaperan saastumisen seuranta
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TUOTANTOPROSESSI

ENERGIAN KAYTON TEHOKKUUS

Kulutustiedot M) kWh | Seurantatapa

Sahko

Oljy

Kaukolampo

Prosessienergia (mika)

Muut

Jakaumatiedot
(eri tuotteet, laitteet, valaistus, [ammitys)

Vertailutiedot ja tavoitteet
(normikulutus, teoreettinen minimi jne...)

Muuta:

Kuinka seuraavia energiankulutuksen sadstotoimenpiteita on tehty?

* Laitteiden energiankayton optimointi

e Lammitys

¢ Valaistus

* Energiaa saastavat tyotavat

* Energiaa saastavat materiaalit




* Energiaa saastava prosessisuunnittelu

* Jatelammon hyodyntdminen

* Muuta?

RAAKA-AINEIDEN KAYTON TEHOKKUUS

Luettelo merkittavista toimittajista raaka-ainekohtaisesti
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Raaka-aine (tonnia/vuosi)

Toimittaja (yritys)

Etdisyys / km

Kuljetusvaline

Saastoétoimenpiteet

Havikin minimoiminen, raaka-aineiden uudelleenkaytto prosessissa...

Raaka-ainekuljetusten optimointi
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VEDEN KAYTON TEHOKKUUS

Veden kulutus |/vuosi

Saastoétoimenpiteet
(suljetut kierrot, vetta sdastava prosessi, kayttokoulutus, virtausten saato, tekniikka...)
JATTEIDEN KASITTELY

Jatteiden syntymaarien kehitys edellisilta vuosilta, nykytilanne ja ennuste

Kaatopaikkajite maara/ maara/
vuosi tuotanto

tavoite




62

Liite 1/11
Ongelmajite maara/ maara/ tavoite
vuosi tuotanto
Hy6dynnettéva jate (esim. energiajite) maara/ maara/ tavoite
vuosi tuotanto

Jatteiden vahentdmistoimenpiteet
Selvitykset, toimenpiteet, tulokset




PAKKAUKSET

Merkittavimmat Teille tulevat pakkaukset
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Pakkaus

Toimittaja (yritys)

Etdisyys / km

Kuljetusvaline

Tuotteidenne pakkausmateriaalit ja maarat

Kuinka pakkausten maaraa on pyritty vahentamaan?
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Millaisia kustannussaastoja olisi viela saavutettavassa tuotteidenne pakkausten muu-

toksilla tai vaatimalla tavarantoimittajiltanne niukempia tai eri materiaalista tehtyja pak-
kauksia?

TUOTANNON SUUNNITTELU

Kuinka yrityksessa huomioidaan tuotantomenetelmia valittaessa niiden tekninen taso
(BAT, paras kayttokelpoinen teknologia) ja sen vaikutus ymparistévaikutuksiin?

Saastava teknologia (pieni energian kulutus...)

Melutasovaatimukset

Saastuttavuus

Muut ymparistodn mahdollisesti vaikuttavat tekjat?

TUOTESUUNNITTELU

Kuinka ymparistondkékohdat huomioidaan tuotesuunnittelussa?



65

Liite 1/14

Kayttoika

Korjattavuus

Uudelleenkdyttomahdollisuus

Kierratysmahdollisuus

Loppusijoituksen (kaatopaikka, poltto) ymparistoystavallisyys

Pakkustarpeen minimointi ja pakkausten ymparistoystavallisyys
ALIHANKKIJOIDEN JA TAVARANTOIMITTAJIEN YMPARISTONSUOJELUN TASO
Kuinka yrityksessanne arvioidaan tavarantoimittajienne ja alihankkijoidenne ympariston

hoidon tasoa?
(kriteerit)
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Pystyvatko he vastaamaan tehokkaasti lisdantyviin ymparistovaikutuksiin? Voivatko li-
saantyvat vaatimukset aiheuttaa heille suuria kustannuksia ldhitulevaisuudessa? Voiko
se heijastua Teidan yritykseenne tuotteiden hinnan nousuna, toimitusvaikeuksina tai
jopa siten, etta joudutte vaihtamaan materiaaleja ja alihankkijoita?

MUUT SIDOSRYHMAT

Millaisia vaatimuksia asiakkailtanne on tullut ymparistdasioiden suhteen ja kuinka niihin
on reagoitu?

Millaisia vaatimuksia naapurit tai vastaavat ovat esittdneet toimintaanne kohtaan?
Kuinka niihin on vastattu?

Onko talla alueella kestavan kehityksen hanketta tai vastaavaa? Oletteko saaneet ndiden
hankkeiden kautta mielestanne hyvin ymparistoon liittyvaa informaatiota?



YMPARISTORISKIT

Vaaralliset tai haitalliset aineet
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Onnettomuustilanteessa  mahdollisesti
levidvat ainemaarat

VAARALLISET tai HAITALLISET Haital. varasto | Viemari llma Maapera Huom.

AINEET luokka n koko viite
T,F,C,N, (max.)

Kaytdssa tai varastossa E, jne. kg kg kg kg

Raaka-aineet

Apuaineet

Desinfiointiaineet

Muut
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Millaisia riskikartoituksia yrityksessa on tehty viime vuosina?

Millaisia toimenpidesuunnitelmia yritykselld on poikkeus-, hairio- ja hatatilanteita var-

ten?
(vastuut, raportointi, tiedotus...)

Mika on yrityksen menettely onnettomuustilanteiden tai sattuneiden vahinkojen jal-

keen?
(Kuinka arvioidaan onnettomuuden syitd? Millaisiin parantaviin ja ennalta ehkaiseviin toimiin on ryh-

dytty?)

Millaiset valmiudet yrityksella on toimia poikkeus-, hdirio- ja hatatilanteissa?
(suojelusuunnitelmat, ensiapukoulutus, hatatilanteiden toimintaohjeet, harjoittelu, menettelytapojen ke-
hittaminen...)

KOULUTUS

Millainen on ty6hon opastus ja kuinka siina kasitelladn ymparistoasioita?
(tyén ymparistonakokohdat, vastuut ja valtuudet...)

Kuinka suoritetaan koulutustarvekartoitus?
(kuka vastaa, kuinka usein...)
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Koulutussuunnitelmat?

Millainen henkildstdn koulutusrekisteri yrityksella on?
(yllapitovastuu, kuinka ymparistdasiat sisallytetty...)

TERVEYS JA TURVALLISUUS

Menetetyt tyotunnit?

Onnettomuuksien maara vuodessa?

Onnettomuudet / henkilotyovuosi?

Ty6tapaturmien ja todettujen terveyshaittojen lukumaara?

Onko jokaisen tyontekijan altistuminen kemikaaleille arvioitu erikseen?

Miten eri toimintojen riskit on arvioitu?
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YMPARISTOTIEDOSTOT, JOITA YRITYKSEN TOIMINNASSA JO ON OLEMASSA

Tiedosto

Sailytyspaikka

Sailytysaika

Vastuu




KYSYMYKSET PAJAKALLIO OY: LLE

Jatteet ja kiertotalous

Mita eri jatejakeita syntyy?

Miten lajitellaan eri metallijatteet?

Mika metallijae kerataan siirtolavalle pihalle?
Mika on metalliromun maara kg/joku ajanjakso?
Miten lajitellaan muut jatejakeet?

Miten eri jatejakeet toimitetaan jatkokasittelyyn?
Miten usein vaarallista jatetta viedaan LHJ:lle?
Mika on sekajatteenne maara?

Mitka ovat pahvi- ja paperijatemaarat yrityksessa?
Miten toiminnan sivuvirtoja minimoidaan?

Energia

Mihin yrityksessa kuluu eniten energiaa?

Miten kulutusta seurataan?

Milla tavoin olette pyrkineet sadastamaan energiaa?
Mika on tyoskentelylampétila hallissa?

Mika on myyntivaraston lampdtila?

Oletteko ajatelleet 6ljylammitykselle vaihtoehtoja?
Mita pyykkia ja kuinka paljon yrityksessanne syntyy?

Koneet ja tyoskentely

Miten seuraatte melutasoa ja milld keinoin vahennatte meluhaittoja?
Kuinka paljon toiminnassa kuluu vetta?

Mistd raaka-aineet tulevat yritykseen?

Miten raaka-ainekuljetukset hoituvat?

Miten lahtevat tuotteet kuljetetaan Pajakalliosta?

Mika on tuotteidenne kayttoika?

Mika on koneiden kayttoika?

Mitka tekijat vaikuttavat koneiden vaihtoon?

Kun ostetaan uusi tyostokone, mitad tapahtuu vanhalle koneelle?

Kuinka usein kiinteiston (ikkunat yms.) tiiviys tarkastetaan?

Minkalainen pihavalaistus on, onko liiketunnistimia tai ajoitettuja valoja?
Minkalainen valaistus hallissa on kaytossa?

Onko tydskentelyssa valon luonnollisuuden vaatimuksia (valontoistoindeksi)?
Mihin vanhat tyokalut toimitetaan?

Paljonko ty6hanskoja kuluu ja miten ne havitetaan?

Onko Pajakalliossa tehty riskikartoitusta lahiaikoina ja jos, niin koska?
Millaisia toimenpidesuunnitelmia on hatatilanteiden varalta olemassa?
Montako ty6tapaturmaa tapahtuu vuodessa?

Sidosryhmat

Montako henkilda Pajakallio Oy tyollistaa?

Monessako vuorossa tyota tehdaan?

Miten koulutatte henkilost6a ymparistdasioissa?

Ovatko sidosryhmat esittaneet vaatimuksia ymparistdasioiden suhteen?
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Millaisia kayttoturvallisuustiedotteita tyopaikallanne on saatavissa?
Naetteko tulevaisuudessa riskeja esimerkiksi tuottajavastuuseen liittyen?
Vaatiiko toimintanne ymparistéluvan?
Miten suuren osan raaka-ainetoimituksista (maara tai €) muodostavat BE Group, Feon,
Onninen ja Tibnor?
Toimittaako Feon Pajakalliolle alumiinia Forssan varastoltaan?



