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Tassa opinnaytetyossa kehitettiin toimeksiantajalle, eli Laurea-ammattikorkeakoululle se-
laimessa kaytettava sovellus, jolla voidaan hallita korkeakoulun Tikkurilan kampuksen henki-
lokunnan pysakointitiloja. Vaadittuja ominaisuuksia kehitetylta sovellukselta olivat pysakoin-
tiruutujen varaaminen seka omien paikkojen vapauttaminen muiden sovelluksen kayttajien
kayttoon.

Kehittamistyossa perehdyttiin kaytannon kautta selainpohjaisen sovelluksen rakentamiseen
aina vaatimusmaarittelyn kokoamisesta julkaisuun asti. Tarkemmin avattuja aihealueita olivat
yleisella tasolla verkkosovelluksen tekeminen, sovelluksen visuaalisuuden kehittaminen seka
staattisen sivun kehittaminen dynaamiseksi hyodyntaen tallennustapana tietokantoja.

Kehittamistyon tuloksena syntyi toimiva, selaimessa kaytettava pysakointisovellus, johon tun-
nistaudutaan Shibboleth -kertakirjautumisjarjestelman avulla. Sovelluksen toiminnallisuuteen
kuuluu pysakointipaikkojen vapauttaminen ja varaaminen. Lisaksi sovelluksessa on hallinnoin-
tinakyma, jonka kautta voidaan hallita paikkoja ja niille maariteltyja kayttajia, lisata uutisia
sovelluksen kayttajille, seka lisata ja poistaa sovelluksen yllapitajia. Hallinnointinakyman
kautta voidaan myos varata pysakointipaikkoja organisaation ulkopuolisille kayttajille. Kaikille
kayttajille nakyva karttanakyma auttaa parkkihallin loytamisessa ja sovelluksesta loytyva pa-
lautelomake auttaa loppukayttajien palautteiden keraamisessa. Sovelluksessa on myos kaksi-
kielinen kayttoliittyma.

Valmis sovellus julkaistiin ammattikorkeakoulun henkilokunnan kayttoon helmikuussa 2019. Se
sai heti lampiman vastaanoton ja runsaasti positiivista palautetta.

Asiasanat: Verkkosovellus, kehitystyo, Hypertext Preprocessor (PHP), tietokannat
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The aim of this Bachelor’s thesis was to develop a browser-based web application for the em-
ployees of Laurea University of Applied Sciences. The main goal for the application was to op-
timize the usage of Laurea’s parking garage located on Tikkurila campus. Required functions
for the application were to release unused parking spaces and make bookings for the availa-
ble ones.

The development work took a practical approach to developing a browser-based web applica-
tion from requirement analysis to publishing the finalized product. More detailed topics were
developing a web application, building a visual user interface, developing dynamic actions
and storing data to databases.

The result of this thesis was a fully functioning parking application which uses Shibboleth Sin-
gle-Sing-On service to authenticate the user. Main functions include booking and releasing
parking spaces and the application includes admin view to manage the parking lot and its us-
ers. For admin users there is a possibility to write and manage news, add other admins and
book spaces for users outside the organisation. The application has a map view to help lo-
cate the parking garage, and a feedback form to collect feedback from the users. It also has
a bilingual user interface.

Finalized application was released to Laurea’s employees on February 2019. It got a warm
welcome and plenty of positive feedback.

Keywords: web application, development, Hypertext Preprocessor (PHP), databases
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1 Johdanto

Laurea-ammattikorkeakoulun Tikkurilan toimipisteen kellarikerroksessa sijaitsee parkkihalli,
josta korkeakoulun henkilokunta voi ostaa itselleen pysakointiruudun kayttooikeuden. Monet
henkilokunnan jasenet, jotka omistavat ruutuja kuitenkin tyoskentelevat myos toisilla kam-
puksilla tai tekevat etatoita, joten paikkoja on usein vapaana. Naille vapaille paikoille ei kui-
tenkaan voi muut pysakoida, silla ne ovat jonkun toisen henkilon omia. Korkeakoulun pysa-

kointitiloissa on muutamia vieraspaikkoja, jotka ovat aktiivisessa kaytossa.

Korkeakoululla on kaytossaan selainpohjainen sovellus, joka mahdollistaa kampuksen parkki-
hallissa olevien pysakointipaikkojen hallinnan. Sovellus sisaltaa kuitenkin paljon ongelmia, ja
on vaikeasti yllapidettava. Taman kehitystyon tavoitteena on tuottaa versio tai vaihtoehto ny-

kyiselle sovellukselle, joka ratkaisisi nama ongelmat.

Toimivasta pysakoinninhallintasovelluksesta hyotyvat organisaation, eli Laurea-ammattikor-
keakoulun sisalla useat tahot. Sovellusta yllapitaa tietohallinto, joka toivoo mahdollisimman
automatisoitua ja helppoa yllapitoa. Asiakasrajapinnassa kayttajien ja sovelluksen valissa ovat
korkeakouluisannat, jotka vastaavat tilojen, mukaan lukien parkkihallin, yllapidosta. Isannat
ovat saaneet jonkin verran huomautuksia vanhan sovelluksen toiminnallisuuden virheista seka
ongelmista. Isannille toimiva sovellus siis mahdollistaisi helpotusta parkkihallin kayton hallin-
nointiin. Tilojen hallintaan liittyen, sovelluksesta olisi tarkoitus saada irti myos kayttajada-
taa. Tarvittaessa olisi mahdollista seurata sita, kuinka paljon kayttajat vapauttavat ja varaa-
vat paikkoja, tai mihin aikaan paivasta tai viikosta kaytto tapahtuu. Saatuja tilastoja seuraa-
malla voidaan nahda esimerkiksi se, kuinka hyvin kaytossa oleva laskutusmalli sopii kohderyh-

malle.

Merkittavimmin sovelluksesta kuitenkin hyotyvat ne kayttajat, jotka haluavat varata paikkoja.
Siirtyminen paivan aikana kampukselta toiselle helpottuu, kun tietaa, etta auton saa pysakoi-
tya helposti ja nopeasti myos seuraavalla kampuksella. Yllapitavalle taholle on myos merkit-

tavan hyodyllista nahda sovelluksen kautta kerattavaa statistiikkaa, jotta voidaan helposti ha-

vainnoida sovelluksen kayttoastetta ja sita myota tarpeellisuutta ja kannattavuutta.

2 Tyon lahtokohdat

Lahtokohtana kehitystyolle oli tarve jatkokehittaa olemassa olevaa pysakointisovellusta. Kor-
keakoululla oli kehitetty aikaisemman harjoittelijan toimesta pysakointisovellus, jonka ide-

asta toimeksiantaja piti, mutta toteutuksen kanssa kaivattiin apua ja tekijaa. Taman tyon te-
kijalle tarjottiin korkeakoululta maaraaikainen tyopaikka esimerkiksi opintoihin kuuluvan har-
joittelujakson suorittamiseen, seka mahdollinen aihe opinnaytetyohon. Projekti alkoi marras-

kuussa 2018, ja jatkui kevattalvelle 2019. Valmis sovellus saatiin julkaistua helmikuussa 2019.



2.1 Kehittamiskohteen kuvaus ja kehittamistavoitteet

Kehittamiskohteena tassa opinnaytteessa on Laurea-ammattikorkeakoulun kayttoon tehty py-
sakointisovellus. Sovellusta yllapidetaan Laurean tietohallinnon kautta ja sita voivat kayttaa

kaikki ammattikorkeakoulun henkilokuntaan kuuluvat, kampuksesta riippumatta. Sovelluksen
idea pahkinankuoressa on tarjota kayttajilleen mahdollisuus varata vapaaksi merkittyja park-

kipaikkoja ammattikorkeakoulun Tikkurilan kampuksen autohallista.

Sovelluksen ensimmainen, kehitysta kaivannut versio sisalsi ongelmia; kayttajat eivat tunnis-
tautuneet sovellukseen, joten parkkipaikkojen tietoihin ei voitu lisata tietoa siita, kenelle se
kuului. Tama mahdollisti sen, etta kuka vain pystyi vapauttamaan kenen tahansa parkkipaikan
muiden varattavaksi. Sovellus ei myoskaan ollut yhteensopiva Microsoft Edge eika Internet
Explorer -selainten kanssa, jotka ovat korkeakoulun henkilokunnan tyokoneiden oletusse-
laimia. Edella mainituilla selaimilla kaytettaessa rajoitus, jolla kayttajat voivat varata vain
yhden paikan ei toiminut, vaan yksi kayttaja pystyi halutessaan varaamaan kaikki parkkihallin

pysakointiruudut.

Vanhassa versiossa kirjauduttiin sisaan Laurean tunnuksilla, mutta kirjautunutta kayttajaa ei
tunnistettu millaan tavalla. Myoskaan uloskirjautumismahdollisuutta ei ollut. Jos sovellukseen
kirjautui esimerkiksi opiskelijatunnuksilla, ei paassyt kayttamaan sovellusta, silla se oli ra-
jattu ainoastaan henkilokunnalle, mutta ei myoskaan paassyt kirjautumaan ulos. Edella maini-
tussa tilanteessa jos olisi halunnut kirjautua uudelleen, esimerkiksi eri tunnuksilla, piti odot-
taa session vanhenemista tai tyhjentaa selaimen valimuisti. Sovellukseen kaivattiin myos hel-
pompaa yllapitoa, lisaa toiminnallisuuksia seka kaksikielista kayttoliittymaa, joka tukisi suo-

men kielen lisaksi myos englantia.

2.2 Toimeksiantajan esittely

Laurea on paakaupunkiseudulla ja sen lahiymparistossa toimiva ammattikorkeakoulu. Koululla
on opetusta kuudella eri kampuksella; Tikkurilassa, Leppavaarassa, Otaniemessa, Lohjalla,
Porvoossa seka Hyvinkaalla. Laurean verkkosivuilla kerrotaan, etta Laurea tarjoaa ammatti-
korkeakoulututkintoja, seka ylempia ammattikorkeakoulututkintoja liiketaloudesta, sosiaali-

ja terveysalalta seka ravitsemus- ja talousalalta.

Korkeakoulun verkkosivujen mukaan Laurea aloitti toimintansa vuonna 1992 nimella Vantaan
ammattikorkeakoulu, ja laajentuessaan vuonna 1997 koulu uudelleennimettiin Espoon-Van-
taan ammattikorkeakouluksi. Nykyinen nimi valittiin valtionneuvoston vakinaistettua ammat-
tikorkeakoulun toiminnan vuonna 2001. Organisaationa korkeakoululla on 7800 opiskelijan li-
saksi viidensadan tyontekijan henkilosto. Valmistuneita opiskelijoita, eli Laurean alumneja on
jo yli 24 000.



Laurean IT-hankinnoista, lahituesta ja -verkosta seka IT-sopimuksista vastaa korkeakoulun tie-
tohallinto. Kaytannossa henkilokunta ja opiskelijat ovat yhteydessa tietohallintoon esimer-
kiksi, kun kohtaavat ongelmia paivittaisissa tietoteknisissa pulmissa. Tietohallinnon kautta
tehdaan myos kaikki korkeakoulun laitetilaukset. Tietohallinnon yllapitama lahituki on loppu-
kayttajien tukipalvelua, jossa tyoskentelee paaasiassa Laurean tietojenkasittelyn opiskelijoita
harjoittelujaksoillaan paaasiassa Tikkurilan ja Leppavaaran kampuksilla. Tietohallinto voi rek-
rytoida myos projektityontekijoita ja harjoittelijoita muihin tehtaviin, kuten sovelluskehitys-

projekteihin.

2.3 Tutkimuskysymykset ja aihealueen rajaus

Kehitystyon tulisi vastata kysymykseen: miten sovelluksesta saataisiin mahdollisimman kaytta-
jaystavallinen? Miten siita voitaisiin saada mahdollisimman paljon hyotya irti? Miten sovelluk-
sesta saataisiin mahdollisimman helppo yllapitaa ja miten se voisi auttaa kayttajia; niin paik-
kaansa vapauttavia, kuin halukkaita varaajia? Miten verkkosovellus yleisesti kannattaa kehit-

taa?

Tassa kehitystyossa aihealue on rajattu sovellustuotteen kehitysprojektiin. Rajauksen ulko-
puolelle on jatetty kaikki sovelluksen toimintamalliin ja palvelumuotoiluun liittyva problema-

tiikka ja tyossa keskitytaan enemman tekniseen toteutukseen.

Teoriaosuudessa perehdytaan verkkosovelluksen kehittamisen teoriaan. Tarkemmin avattuja
aihealueita ovat kayttoliittyman ja visuaalisuuden suunnittelu ja toteuttaminen, seka toimin-
nallisuuden rakentaminen. Toteutustapoina opinnaytteessa tutustutaan kayttoliittyman ra-
kentamisessa HTML:aan ja CSS:aan, toiminnallisuuden kehittamisessa kaytettyyn ohjelmointi-

kieleen nimelta PHP, seka relaatiotietokantoihin tapana tallentaa tietoa.

Opinnaytetyossa kuvataan pysakointisovelluksen kehitystyota aina vaatimusmaarittelysta jul-
kaisuun asti. Keskeisia aihealueita ovat vaatimusmaarittely, toiminnallisuuden rakentaminen,

sovellukseen tunnistautuminen ja ulkoasun toteutus.

2.4 Keskeiset kasitteet

PHP Suosittu, monikayttoinen palvelinpohjainen ohjelmointikieli, jonka ly-

henne tulee sanoista Hypertext Preprocessor.

SQL Structured Query Language, jolla voidaan ottaa yhteys ja muokata tie-
tokantoja.
HTML Kieli, jolla useimmat verkkosivut ovat tehty. Sita kaytetaan luomaan

sivuja ja niille staattista sisaltoa, kuten tekstia ja linkkeja, seka liitta-

maan niihin kuvia.
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JavaScript

jQuery

Shibboleth

Service Provider

Identity Provider

Single Sign-on,
SSO

Cookie

Grafana

Font Awesome

PUTTY

Kieli, jolla maaritellaan miten HTML-elementit esitetaan. Kielen ly-

henne tulee sanoista Cascading Style Sheets.

Ohjelmointikieli, jota kaytetaan verkko-ohjelmoinnissa. Sen avulla voi-
daan manipuloida HTML- ja CSS -koodia, laskea, luoda ehtolauseita ja
funktiota. Javascriptin avulla voidaan luoda sivuille toiminnallista ja

dynaamista sisaltoa.

JavaScript kirjasto, jolla voidaan yksinkertaistaa JavaSciptin syntaksia.

Avoimen lahdekoodin kertakirjautumispalvelu, joka mahdollistaa kayt-
tajien tunnistautumisen. Koostuu kahdesta osasta; Service Providerista

ja ldentity Providerista.

Shibbolethin osa, joka on sovelluksen kanssa samalla palvelimella si-
jaitseva ohjelmisto. Service Providerin tehtava on tarjota ja suojata

siihen liitettya palvelua.

Shibbolethin osa, joka tarjoaa kayttajien tiedot tunnistautumista var-

ten ja lahettaa ne eteenpain.

Kertakirjautuminen, jolla tarkoitetaan sita, etta kotiorganisaation kir-

jautumista vaativiin palveluihin kirjaudutaan vain yhden kerran.

Suomeksi tunnetaan myos evasteena. Kooltaan pieni tekstitiedosto,
jonka selain tallentaa verkkosivulta. Evasteisiin voidaan tallentaa esi-
merkiksi kayttajan tietoja, sivuston asetuksia tai kieli- ja sijaintitie-

toja.

Ohjelma, joka on tarkoitettu paaasiassa aikajanamuotoisen tiedon esit-
tamiseen, mutta tukee myos muita muotoja. Kaytannossa siihen voi yh-
distaa tietokantoja ja palveluita, ja esittaa niihin tallennettua tietoa

inforuutumaisilla nakymilla.

Avoimen lahdekoodin verkkopalvelu, joka tarjoaa ikoneita ja kuvak-

keita vapaaseen kayttoon fontti- tai vektorigrafiikkana.

Alun perin Simon Tathamin kehittama, nykyisin avoimen lahdekoodin
ohjelma, jolla voidaan ottaa etayhteyksia verkon yli kayttaen SSH, Tel-
net ja Rlogin protokollia konsolikayttoliittymaa kayttaen. (Tatham, S.
2019).
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WINSCP Ilmainen avoimen lahdekoodin client Windowsille, joka tukee SFTP,
FTP, WebDAV, S3 ja SCP yhteyksia. Ohjelman tarkoitus on helpottaa
tiedonsiirtoa palvelimien valilla tarjoamalla graafisen kayttoliittyman.
(Martin 2018).

ATOM Avoimen lahdekoodin tekstieditori, joka on suunniteltu ohjelmointiin
seka koodin kirjoittamiseen. Atom on hyvin mukautuva, ja jokainen
kayttaja voi konfiguroida sen vastaamaan juuri omiin tarpeisiinsa esi-

merkiksi lataamalla lisaosia ja muokkaamalla asetuksia.

3 Verkkosovelluksen kehittamisprosessi

Verkkosivujen ja -sovelluksien kehittaminen, aloitetaan miettimalla sita, mita sivun tai sovel-
luksen on tarkoitus tehda. Jos sivulla halutaan vain esitella staattisia elementteja, kuten ku-
via ja teksteja, riittaa toteutustavaksi HTML ja visuaalisiin muutoksiin CSS. Edella mainituilla
kielilla pystyy toteuttamaan staattisen sivun tai sivuston, jota palvelin nayttaa kayttajalle

verkkoselaimen kautta. (Beighley & Morrison 2009, 2).

HTML maarittelee sivun rakenteen ja sen avulla merkitaan esimerkiksi mika sivun tekstista on
otsikkoa, mika toimii linkkina ja mika on leipatekstia. Eri rakenteita varten kaytetaan eri ta-
geja, eli tunnisteita, jotka sijoittuvat hakasulkumerkkien valiin. Ilman attribuutteja avaava ja
sulkeva tunniste ovat lahes samanlaisia, ainoastaan kauttaviiva sulkevassa tunnisteessa erot-
tavat ne toisistaan. HTML-tunnisteille voidaan maaritella attribuutteja jotka sijoittuvat avaa-
vaan tunnisteeseen. Attribuutit tarjoavat lisatietoja tunnisteen sisaltamasta elementista, ku-
ten esimerkiksi luokan nimen. (Duckett 2011, 20-26). HTML-tunnisteiden rakenne on kuvattu

kuviossa 1.

Attribuutti ja sen arvo

<div class="laatikko”>
<h1l> Otsikko </hl>
</div>

Sulkeva tunniste

Avaava tunniste

Kuvio 1: HTML-tunnisteen rakenne
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CSS maarittelee sen, miten HTML:n avulla kirjoitetut elementit esitetaan. Sen avulla voidaan
luoda saantoja, joilla kerrotaan milta eri elementit nayttavat. CSS voi maarittaa esimerkiksi,
etta sivun taustavari on vaaleanpunainen, kaikki otsikot ovat sinisia ja etta leipatekstin fontti
on Arial. CSS:aa voi kirjoittaa HTML-tiedostoon tyylitunnisteiden sisalle, mutta suositeltavin
tapa on kirjoittaa se kokonaan omaan tiedostoonsa, jota kutsutaan HTML-tiedostosta. Raken-
teeltaan CSS sisaltaa valitsijan (selector) ja sille maaritelman (declaration). Maaritelmia voi
olla useita ja ne sijoitetaan aaltosulkujen sisapuolelle. Maaritelma koostuu kahdesta osasta,
ominaisuudesta (property) ja sen arvosta (value). Ominaisuus kuvaa maariteltavan elementin
ominaisuutta, joka voi olla esimerkiksi leveys, korkeus, vari, tai koko. Arvo maaraa taas sen,
miksi ominaisuus halutaan maaritella. Jos ominaisuudella maaritellaan varia, tulee arvoksi ta-
ten jokin vari, esimerkiksi punainen. (Duckett 2011, 227-232). CSS-saannon rakennetta on

avattu kuviossa 2.

Valitsija
Maéaritelma

P {
font-family: Arial;
color:red;

}

Arvo

Ominaisuus

Kuvio 2: CSS saannon rakenne

Yhdistamalla HTML:aa ja CSS:aa voidaan luoda yksinkertaisia, staattisia verkkosivuja, jotka
esittavat sisaltoa kayttajilleen. Toteutustapoina sivuille voidaan kayttaa esimerkiksi yhden si-
vun ulkoasua, jossa kaikki sisalto on yhdella sivulla, tai luoda useita tiedostoja, jotka linkite-

taan toisiinsa esimerkiksi valikon kautta.

3.1 Kehitysmenetelmana Scrum

Scrum-mallissa ohjelmistotuotteen toteutus jaetaan sprintteihin, joita tyostetaan yksi kerral-
laan. Sprintit ovat usein pituudeltaan viikosta kuukauteen. Sprintteihin kuuluu myos tuotettu-
jen ominaisuuksien testaus. Kun kaikki sprintit on tehty, ohjelmistotuotteen pitaisi olla val-
mis, toimiva ja siirrettavissa tuotantoon ja yllapitovaiheeseen. Tarkeaan rooliin menetel-
massa nousee tiimin sisainen kommunikointi, ja se sopiikin parhaiten tiivista yhteistyota teke-

valle tiimille, jolla on mahdollisuus aktiiviseen yhteydenpitoon. Yksinkertaisuutensa ansiosta
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sita pystytaan hyvin soveltamaan projekti- tai tiimikohtaisesti ja se on kerannyt suosiota yri-

tysmaailmassa myos ohjelmistoalan ulkopuolella. (Kasurinen 2013).

Scrumissa tyotiimit ovat itseohjautuvia, eika tiimin jasenille anneta erillisia nimikkeita scrum-
masterin ja tuoteomistajan lisaksi. Scrummasterin rooli on huolehtia siita, etta tyotiimi tyos-
kentelee tehokkaasi ja menetelman mukaisesti. Han myos valmentaa itseohjautuvuuteen, fa-
silitoi seka auttaa tekijoita ymmartamaan miksi jotain asiaa tehdaan. Tuoteomistaja puoles-
taan on vastuussa tuotteen kehitysjonosta eli back logista, sen selkeydesta seka siita, etta ke-
hitystiimi ymmartaa ja tietaa, mita seuraavaksi tulisi tehda. (Schwaber & Sutherland 2017, 5-
0).

Scrum-projektien taustalla on aina tuotteen kehitysjono, joka on lista kaikista ominaisuuk-
sista, toiminnoista, vaatimuksista seka parannuksista ja korjauksista, joita valmis tuote ja sen
kehittaminen sisaltavat. Kehitysjono muuttuu ja mukautuu projektin edetessa. Jonoon paivi-
tetaan kohtien etenemista kirjaamalla, onko kohta tulossa seuraavaksi kehityksen alle, talla
hetkella tyon alla vai valmis. Tuotteen kehitysjonosta kootaan sprinttikohtaisesti pienempi
kehitysjono, jonka kaikki kohdat kasitellaan yhden sprintin aikana. (Schwaber & Sutherland
2017, 15).

3.2 Verkkosovelluksen ulkoasu

Verkkosivujen ulkonaon suunnittelu saavutti nykyisen muotonsa vuoden 2000 tienoilla, kun ai-
kaisemmin suositun, mutta raskaan Flashin syrjaytti CSS, joka on lyhenne sanoista Cascading
Style Sheets. CSS maarittelee, miten kirjoitettu HTML-koodi esitetaan, ja sita myota mahdol-
listaa verkkosivujen ulkoasun maarittelemisen koskematta sivun muuhun sisaltoon. Suunnitte-
lijat kayttivat Flashia esimerkiksi liittamaan sivuille animaatioita ja liikkuvaa kuvaa, kolmi-
ulotteisilta vaikuttavia elementteja seka kustomoituja kirjaisintyyleja. Myohemmin, viimeis-
taan kun Apple paatti olla tukematta Flashia kayttoliittymissaan vuonna 2010, sen suosio ru-
pesi laskemaan merkittavasi, samalla kun suunnittelijat rupesivat kayttamaan CSS:aa samojen

asioiden teknisena toteutustapana. (Hong 2018, 11-13).

Kun verkon selaaminen mobiililaitteilla on lisaantynyt rajahdysmaisesti, taytyy myos verkko-
suunnittelun vastata siihen. Mobiililaitteella selattaessa tietokoneella kaytettavaksi tarkoite-
tut verkkosivut eivat ole kovin kayttajaystavallisia, vaan niilta voi olla haastavaa loytaa tie-
toa. Tasta syysta mobiiliversiot yleistyivat verkkosivujen suunnittelussa ja nykypaivana niita

loytyy lahes jokaiselta verkkosivulta.

Ensimmaisia ratkaisuja ongelmaan, oli yllapitaa kahta eri verkkosivua; toinen perinteiselle
tietokonekaytolle ja toinen mobiilikayttajille. Kuten arvata saattaa, kahden erillisen verkkosi-
vun yllapitaminen sisaltaa tuplasti tyota, ja kun CSS3 -version mukana julkaistiin Media

Queryt, eli ehdolliset CSS-maareet, suunnittelijat pystyivat rakentamaan samasta sivusta eri
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nakymia riippuen laitteesta, jolla niita kaytetaan. Ehdolliset CSS-maareiden avulla voidaan
tarkastella esimerkiksi ruudun resoluutiota ja kokoa, ja maaritella tyyleja sen mukaan. (Hong
2018, 16-18)

Ehdollisten CSS-maareiden avulla voidaan siis maaritella oma kayttoliittymansa mobiilinaky-
malle, eli naytettavaksi kun sivun leveys vastaa mobiililaitteen nayton leveytta. Samalla ta-
valla voidaan maaritella esimerkiksi tablettitietokoneelle tai muille pienemmille naytoille

omansa.

3.2.1 Typografia ja ikonit

Verkkosivujen visuaalisuutta suunnitellessa voidaan kayttaa ikoneita. lkonien tarkoitus on hel-
pottaa sivun sisallon hahmottamista, ja tekemaan johtopaatoksia. Ne ovat myos visuaalisesti
sivun sisaltoa rikastuttava elementti ja parhaimmillaan auttavat kayttajaa loytamaan juuri
sita tietoa, mita he etsivat. Ikoneilla voidaan korvata myos kayttoliittyman sanoja, esimer-
kiksi eteenpain vieva linkki voi sisaltaa nuolen eteenpain ja painike, jolla poistutaan naky-

masta, sisaltaa usein ruksin. (Hong 2018, 36-37).

Tarkea osa verkkosivun ulkonakoa on teksti. Kootessa typografista kokonaisuutta, tekstien ul-
konakoa ja ominaisuuksia, on otettava huomioon muutama seikka. Typografia kannattaa va-
lita niin, etta se tukee sivujen brandia. Vaikutteita voi ottaa esimerkiksi logosta, tai muuten
brandin varivalikoimasta. Niinkin pieni asia, kuin fontin valinta, voi luoda kayttajalle yllatta-
van paljon mielikuvia yrityksesta. Esimerkiksi paatteelliset fontit, jotka tunnetaan myos ni-
mella sherif -fontit koetaan usein klassisina, romanttisina, asiallisina seka elegantteina. Paat-
teettomat, eli sans-serif -fontit puolestaan koetaan moderneina, minimalistisina ja ystavalli-
sina. Paatteellisten ja paatteettomien fonttien lisaksi on myos olemassa esimerkiksi kasinkir-
joitettua jaljittelevia fontteja, joita voidaan kayttaa tehosteena ja luomassa mielikuvia esi-
merkiksi otsikoissa. Tarkea saanto typografiaa suunniteltaessa on kuitenkin pysya maltillisena;
lilan montaa fonttia yhdistamalla tuskin saa aikaan muuta kuin sekavaa ulkoasua. Yhdesta kol-
meen erilaista fonttia pidetaan hyvana maarana. (Hong 2018, 40-48). Kuviossa 3 on esimerkit

paatteellisesta ja paatteettomasta fontista.

Abc Abc

Paatteeton fontti Paatteellinen fontti

Kuvio 3: Paatteeton ja paatteellinen fontti
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3.2.2 Varien rooli kayttoliittymissa

Kayttajilla kestaa noin 90 sekuntia luoda mielipide verkkosivusta, ja 62-90% tasta perustuu
pelkastaan varimaailmaan (Hong 2018, 49). Varit pelaavat siis suurta roolia koko visuaalisuu-
den rakentamisessa. Kuten typografiankin, myos varien valinnassa kannattaa huomioida
brandi ja sen antamat mahdollisuudet seka rajoitukset. Jokaisella varilla on assosiaatioita ja
ne tuottavat kayttajille erilaisia mielikuvia. Sosiaalisessa mediassa usein suositaan sinista, kun
taas ruokailuun ja syomiseen yhdistetaan lampimampia vareja. Lisaa vareista ja niiden merki-

tyksista kuviossa 4.

W% iy Mg i Z gy N

Keltainen Oranssi Punainen Violetti Musta
Lasten rakastama mutta Lammin mutta vaaraton. Symboloi rakkautta ja Kuvastaa eleganssia, Asiallinen, muodollinen,
etenkin miehet kokevat "Uusi punainen”. intohimoa. Liitetdan usein naisellisuutta ja luksusta. Ei klassinen ja tavanomainen.
epémiellyttavaksi. Kaytetaan rakkauteen, ruokaan seka aiheuta negatiivisia
usein varoituksissa. muotiin ja kosmetiikkaan. assosiaatiota.

g \N‘N WW W g (TN
Vihrea Sininen Pinkki Valkoinen Ruskea
Yhdistetaan luontoon ja Kuvastaa alykkyytta ja Kaytetaan usein herattdmaan  Puhdas, viiled, moderni ja Yhdistetaan luontoon. Useat
hyvinvointiin. Vaaleat savyt tyyneyttd. Tummat savyt naisten huomiota. Mielletdan rauhallinen. ihmiset vélttavat. limaisee
kuvaavat innovaatiota ja uusia luovat mielikuvaa luksuksesta. tyttémaéiseksi ja tuo mieleen luotettavuutta.
ideoita. makeat asiat ja vauvat.

Kuvio 4: Vareja ja niiden tarkoituksia (Hong 2018, 49-50)

Vaikuttavia kayttoliittymia pystytaan suunnittelemaan esimerkiksi monokromaattista variskaa-
laa kayttaen, jolloin kaikki sivustolla kaytossa olevat varit ovat paavarin eri savyja, joko tum-
mempia tai vaaleampia tai vaihtoehtoisesti kirkkaampia tai haaleampia. Vaihtoehto monokro-
maattisuudelle on vastavarien hyodyntaminen. Vastavareja ovat variympyran vastakkain ole-
vat varit, ja ne luovat keskenaan suurimman mahdollisen kontrastin. Vastavareja ovat esimer-
kiksi sininen ja oranssi seka vihrea ja punainen. Kolmas yleinen malli on kayttaa analogista va-
rimallia, jossa valitaan variympyrassa vierekkain olevat varit tukemaan toisiaan. Vierekkain
olevia vareja ovat esimerkiksi keltainen ja oranssi, seka violetti ja sininen. (Beaird & George
2014, 62-72).

Pysakointisovelluksen kayttoliittyma on esitelty kuviossa 5. Siina on kaytetty vareina vaaleaa
sinista, joka kuvaa tuoreita ja raikkaita ideoita seka yhdistetaan alykkyyteen ja tyyneyteen.
Sinista tukee vaalea pinkki, joka puolestaan mielletaan tyttomaiseksi ja makeanhimoa kasvat-
tavaksi. Kumpikin vari on osa toimeksiantajan brandia ja vahvassa kaytossa yrityksen julkai-
suissa niin verkossa, kuin painoviestinnassakin. Kaytetty paatteeton fontti tunnetaan minima-
listisena, modernina ja puhtaana. Saman fontin eri leikkauksilla luodaan kontrastia otsikoiden
ja leipatekstin valille. Logot ja ikonit luovat tekstin tueksi muita elementteja, ettei lopputu-

los ole tylsa.
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kayttsjat, jotka tarvitsevat paikkaa, voivat tarkastaa
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vapautetun paikan pdivaksi Google®

Laheta palautetta

it

Talla sivulla kaytetaan evasteita kayttajakokemuksen  x
parantamiseksi.

Kuvio 5: Pysakointisovelluksen varimaailma ja ilme

3.3 Staattisesta sivusta dynaamiseksi sovellukseksi

Jotta sivulle saataisiin staattisuuden sijaan interaktiota seka toiminnallisuutta, tulee sivulla
kayttaa jotain ohjelmointikielta lisaa, esimerkiksi PHP:ta. PHP on suosittu ohjelmointikieli,
joka suoritetaan selaimen sijaan palvelimella. Se mahdollistaa esimerkiksi paasyn tietokantoi-

hin seka palvelimen muihin tiedostoihin. (Beighley & Morrison 2009, 3).

PHP -tiedostot voivat sisaltaa seka HTML-, etta PHP-koodia, joista PHP-muotoinen osuus tay-
tyy eritella PHP-tunnisteiden sisalle. Tiedoston PHP-koodi maarittelee, miten HTML-koodia
kasitellaan. Tiedostot ja niiden sisalto prosessoidaan palvelimella ennen kuin ne lahetetaan
selaimelle HTML-muodossa. (Beighley & Morrison 2009, 3-24). Kaytannossa siis voidaan ohjel-
moida esimerkiksi aikamaaritelty ehtolause; jos kello on vahemman kuin 10, sivun otsikko
voisi olla "Hyvaa huomenta!”, ja jos kello on enemman, voisi otsikko olla "Paivaal!”. Talloin
sivun PHP kasiteltaisiin palvelimella niin, etta selaimelle lahtee ainoastaan kellonaikaan so-

piva otsikko.

PHP-ohjelmointikielesta julkaistaan edelleen tata uusia versioita, ja talla hetkella sen 25:n
olemassaolovuoden jalkeen tuorein versio on 7.3. Vaihtoehtoja PHP:lle loytyy useita, kuten
JavaScriptia hyodyntava Node.js, joka on talla hetkella verkkokehitysmaailman kuumimpia
teknologioita. Perinteisempia vaihtoehtoja PHP:lle ovat esimerkiksi Java ja Python. (Nader
2019).
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3.4 Tietokannat

Tietokantoja kaytetaan, kun jokin verkkosivulle syotetty tieto halutaan tallentaa, esimerkiksi
lomakkeen sisalto. Tietokannat koostuvat tauluista, jotka sisaltavat tallennettua dataa. Dataa
voidaan jaotella tietokannan eri tauluihin rivit yhdistavalla avain-tiedolla, jonka avulla voi-
daan myos hakea ja yhdistella eri tauluista riveja. (Beighley & Morrison 2009, 109). Tietokan-
toja ja niiden sisaltoa voidaan kasitella ja kutsua joko tietokoneen komentorivityokalun
kautta, tai graafisen kayttoliittyman kautta. Graafisen kayttoliittyman kautta tietokantojen

ja taulujen hallinta voi olla hieman selkeampaa. (Beighley & Morrison 2009, 65-68).

Kun tietokantaan lisataan tietoa, tallentuu siita rivi tietokannan tauluun. Saman taulun kai-
killa riveilla tulee olla samat kentat. Tauluja luodessa maaritellaan skeema, eli rakenne, joka
sisaltaa kenttien nimet ja tietotyypit sen mukaan, mita niihin tullaan tallentamaan. Tieto-
tyyppeja voivat olla esimerkiksi VARCHAR, johon voidaan tallentaa esimerkiksi tekstia, nume-
roita tai merkkeja, DATE, johon tallennetaan paivamaara tai DECIMAL, johon voidaan tallen-
taa numero -99.99 ja +99.99 valilta. Jokaiseen tauluun tulisi myos lisata uniikki perusavain -

kentta eli, primary key, jolla rivi, yksiloidaan. (Darmawikarta 2014, 5-10).

Tietokannasta haetaan tietoa kyselemalla. Kyselyita voi tehda yhdelle tai useammalle taululle
kerrallaan. Kyselyn vastauksena palautetaan tiedot, jotka vastaavat kyselyssa maariteltyja
ehtoja. Kyselyissa voidaan rajata hakua haluttuihin kenttiin, tauluihin ja muihin ehtoihin. Re-
laatiotietokannoissa kyselyita kirjoitetaan SQL-kielella, jonka lyhenne tulee sanoista Structu-
red Query Language. Kyselyilla voidaan tietojen hakemisen lisaksi, paivittaa, lisata ja poistaa

tietoa. (Darmawikarta 2014, 12-15). Taulukossa 1 esitellaan erilaisia SQL-kyselyita.

UPDATE Parkingslots

WHERE State = ”"Free”;

SELECT id, State DELETE
! ! . SET State = 'In Use',
User FROM Bookings .
. User = 'Skayttaja',
FROM Parkingslots WHERE
date = now()

id = S$poistettava;

WHERE id=$poistettava;

Valitsee Parkingslots-tau-
lusta rivit, joilla State -
kentan arvo on "Free”.
Nayttaa taulusta vain
kentat id, State ja User.

Poistaa Bookings-taulusta
rivin, jonka id vastaa PHP-
muuttujan arvoa.

Paivittaa Parkingslots-taulun ri-
via, jolla id vastaa PHP-muuttu-
jan arvoa. Muuttaa State-kent-
taan arvon ”In Use”, User-kent-
taan PHP-muuttujan arvon, jo-
hon on tallennettu kirjautuneen
kayttajan kayttajatunnus ja
date-arvon kyselyn aikaleimalla.

Taulukko 1: SQL-kyselyita
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3.5 Ohjelmistotestaus

Testaamalla kehitettya ohjelmistoa pyritaan selvittamaan, toimiiko kaikki ohjelmiston osa-
alueet kuten pitaa ja onko kehitetty ohjelmisto sellainen kuin sen halutaan olevan. Jussi
Pekka Kasurinen tiivistaa ohjelmistotestauksen kirjassaan Ohjelmistotestauksen kasikirja

(2013) sanoin: "Varmistetaan, etta toimiiko tuote ja onko se tehty oikein.”

Ohjelmistokehitysprosessissa testausta voi tehda usealla eri tavalla. Jos kehityksessa kayte-
taan vesiputousmallia, jossa edetaan tyovaiheesta seuraavaan, suoritetaan kaikki testaus oh-
jelmistotuotteen toteutusvaiheen jalkeen, juuri ennen yllapitovaiheeseen siirtymista. Vesipu-
tousmallissa siis testataan vain yhdessa vaiheessa, kun varsinainen kehitystyo ja suunnittelu
on jo tehty. Tasta syysta suositeltavampi malli prosessille on esimerkiksi V-malli, jossa testaus
ja ohjelmiston rakentaminen kulkevat kasikadessa koko prosessin ajan. Vaatimuksia testataan
hyvaksymistestauksella, maarittelya jarjestelmatestauksella, suunnittelua ja sen toteutumista

integraatiotestauksella ja itse ohjelmointia yksikkotestauksella. (Kasurinen 2013).

4  Tutkimusmenetelmat

Laadullisessa tutkimuksessa tuloksia tarkastellaan niiden sisallon perusteella, kun taas kvanti-
tatiivisessa, eli maarallisessa tutkimuksessa tarkastellaan enemman lukuja ja maaria. Tiedon-
keruu naissa menetelmissa eroaa jonkin verran; laadullisessa tutkimuksessa prosessi on usein
joustavampi ja aineisto kerataan todellisissa tilanteissa. Laadullisen tutkimuksen yleisia me-
netelmia ovat erilaiset haastattelut, kuten ryhma- ja teemahaastattelut, havainnointi seka
esimerkiksi kuvien, videoiden, poytakirjojen tai vuosikertomusten tulkitseminen. Laadullista
aineistoa analysoidaan usein keraamisen kanssa kasi kadessa. Aineiston analysoinnilla pyritaan
jasentamaan kerattya aineistoa, jotta tulkinta olisi selkeampaa. Vaiheina analysoinnissa usein
aloitetaan tutustumalla aineistoon, ja lukemalla se lapi. Luettu aineisto luokitellaan tyypin,
teeman tai sisallon perusteella. Viimeiseksi aineistosta loydetyt havainnot liitetaan asiayhtey-

teen, eli kontekstiin. (Jarvenpaa 2006)

4.1 Haastattelu ja kysely

Haastattelussa haastattelija ja haastateltava kohtaavat joko kasvokkain tai esimerkiksi puhe-
limitse. Kyselyssa puolestaan vastaaja vastaa kysymykseen tai kysymyksiin itsenaisesti esimer-
kiksi lomakkeella tai kirjoittaen. Kummassakin menetelmassa kysymykset voivat olla suljet-
tuja tai avoimia. Avoimessa kysymyksessa vastaaja itse paattaa miten han siihen vastaa, kun
taas suljetussa kysymyksessa tarjotaan vaihtoehdot, joista vastaaja valitsee osuvimman. (Rou-
tio 2007)

Haastattelu vaatii kummaltakin osapuolelta enemman aikaa, mutta menetelmana se joustaa
ja mukautuu tilanteessa kyselya enemman. Haastattelussa tarkeaa on dokumentoida aineisto

esimerkiksi nauhoittamalla se, tai tekemalla tarkat muistiinpanot. Haastattelu mahdollistaa



18

tarkentavien kysymysten esittamisen. Haastattelumalleina voidaan kayttaa esimerkiksi
teema- tai ryhmahaastattelua. Menetelmana haastattelu sopii tilanteisiin, joissa tutkija ei

osaa tai pysty etukateen maarittelemaan kysyttavia kysymyksia (Routio 2007).

Kyselyssa kysymykset ovat valmiiksi maariteltyja, eli jos niita halutaan muokata, voidaan jou-
tua tekemaan uusi kysely. Kysymysten taytyy olla mahdollisimman yksiselitteisia ja ymmarret-
tavia, silla kyselyssa ei ole mukana haastattelijaa, joka voisi tarvittaessa selventaa kysyttyja
kysymyksia. Kysely sopii hyvin tilanteisiin, joissa tutkimuksen resurssit ovat pienemmat tai

tutkimukseen osallistuu paljon vastaajia. (Routio 2007).

4.2  Sovelluskehitysprojektin tiedonkeruu

Projektissa kaytettiin osana tiedonkeruuta epavirallisia asiantuntijahaastatteluja ja kyselyita.
Etenkin tunnistautumisen integraatiossa hyodynnettiin organisaation sisaista asiantuntijaosaa-
mista. Haastattelut sovittiin etukateen, ja niille maariteltiin aihealue. Aihealueen perusteella
pyydettiin asiantuntevaa osaajaa haastateltavaksi. Haastatteluissa kasiteltiin prosessissa il-
menneita ongelmakohtia ja pohdittiin niihin ratkaisuja. Ymparistoksi haastattelulle valittiin
tyotila tietokoneiden aaressa, jotta kasiteltavia aihealueita pystyttiin demonstroimaan ja lisa-

tietoa hankkimaan haastattelun lomassa.

Palautteita ja kehitysideoita sovelluksen ensimmaisesta versiosta kerattiin kyselemalla kayt-
tajien kokemuksia ja mielipiteita sisaisen viestintakanavan Intran kautta. Intraan julkaistiin
tiedote kehitystyon alkamisesta, johon liitettiin mukaan muutama avoin kysymys. Halukkaat
kayttajat saivat vastata kysymyksiin joko julkisesti tiedotteen kommentteihin tai sahkopos-
titse. Keratty aineisto luokiteltiin aihealueittain ja kasiteltiin muotoon, jossa sita voitiin hyo-

dyntaa vaatimusmaarittelyssa.

Aluksi luokat, joihin palautetta jaoteltiin, olivat sovelluksen ideaan liittyvat palautteet ja so-
vellukseen teknisesti liittyvat palautteet. Naista tekniseen toteutukseen liittyvat jaoteltiin
viela sisaltonsa mukaan toivottujen uusien ominaisuuksien- ja vanhojen toimintojen ja ongel-
mien kehittaviin palautteisiin. Koska sovelluksen idea perustuu taysin parkkipaikkojen lasku-
tusmalliin, tallennettiin ne myohempaa tarkastelua varten erikseen, jos tulevaisuudessa koko

pysakointikonseptille tehdaan palvelumuotoilua. Palautteiden luokkia kuvataan kuviossa 6.
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Sovelluksen ideaan liittyvat Sovelluksen toteutukseen
palautteet liittyvat palautteet

Nykyisissa toiminnoissa
ilmenneet ongelmat

Uudet ominaisuudet

Kuvio 6: Palautteiden luokittelu

4.3 Reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan sita, kuinka hyvin tutkimusmenetelma soveltuu tutkit-
tavan asian tutkimiseen. Tassa tyossa kaytetysta, avoimia kysymyksia sisaltaneesta, kyselysta
saatiin hyodyllisia vastauksia, mutta isommalla otannalla se olisi ollut varmasti kattavampi.
Kyselyn kautta tuli suhteessa koko Laurean henkilostoon pieni maara vastauksia. Toisaalta
koska alkuperaisen sovelluksen kayttoaste oli niin pieni, kayttajilla olisi pitanyt olla parempi
ymmarrys siita, mihin sovellus oli tarkoitettu ja missa muodossa, jotta he olisivat osanneet

antaa tarkempia kehitysideoita.

Uuden version julkaisun jalkeen saatiin kerattya paremmin palautetta kayttajilta. Tama joh-
tui siita, etta kayttajat nakivat sen, mihin sovelluksella pystytaan ja mita se mahdollistaa.
Uuden sovellusversion myota myos yha useampi henkilokunnasta paatyi kayttamaan ja kokei-
lemaan sita. Kayttoasteen lisaantyessa myos kehitysideoita, ja muita palautteita saatiin sovel-

luksen palautelomakkeen seka intran kautta.

Palautteita kerattaessa luotettavuus ei karsinyt, silla palautteita annettiin omalla nimellaan.
Nain myos nahtiin, kenelta vastaus oli tullut, ja olivatko kayttajat jakaneet vastauksensa eri
viesteihin. Avoimeen kyselyyn vastanneilla oli myos eri nakokulmia, silla vastauksia kerattiin

niin parkkipaikan omistavilta kayttajilta, kuin halukkailta varaajilta.

Mittauksessa reliabiliteetti osoittaa, etta tutkimuksen tulos ei ole sattumanvarainen ja etta
mittaustulos olisi toistettavissa (Hiltunen 2009.) Kyselyssa kysymykset olivat mahdollisimman
yksiselitteisia ja helposti ymmarrettavia, mutta vastausten toistettavuuteen vaikuttaa moni
tekija. Kun kysytaan palautetta kokemuksista johonkin asiaan liittyen, vastaukseen vaikuttaa
paljon esimerkiksi mielentila, kayttokokemukset ja -maarat. Esimerkiksi kayttaja, joka on

kayttanyt kerran sovellusta ja on ollut siihen erittain tyytyvainen antaa varmasti parempaa
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palautetta kuin kayttaja, joka on kayttanyt samaa sovellusta kymmenia kertoja, joista muuta-
malla on ilmennyt ongelmia. Jos ongelmat ovat ilmenneet lahipaivina, saattaa palaute olla

negatiivisempaa kuin tilanteessa, joissa viimeisimmasta ongelmasta on enemman aikaa.

Ilmion jatkuvuutta voidaan pitaa jonkinlaisena keinona tarkastaa reliabiliteetti (Hiltunen
2009.) Vanhan sovelluksen kehitysideoita kerattaessa palautteiden sisallon reliabiliteettia
nostaa ilmion jatkuvuus, jolla tarkoitetaan sita, etta samankaltaisia palautteita heikoista
kayttajakokemuksista ja ongelmista oli vastaanotettu jo pidemman ajanjakson aikana. Todet-
tavissa siis oli, etteivat vanhan sovelluksen ongelmat olleet ainakaan taysin ainutkertaisia tai

kayttajakohtaisia.

5  Kehittamistyon toteutus

Kehitystyo alkoi tutkimalla alkuperaisen pysakointisovelluksen toiminnallisuutta, kayttoa ja
kehitysmahdollisuuksia. Tarkoituksena oli selvittaa, mika olisi kannattavin tapa jatkaa kehi-
tystyota. Alkuperainen toteutus oli rakennettu sovelluksien tekoon tarkoitetulla ohjelmalla
nimenomaan sovelluskaupasta ladattavaksi natiivisovellukseksi. Sovelluksen yllapidosta vas-
taava taho kuitenkin paatti julkaista sen selainpohjaisena, jolloin useimmat ongelmista ilme-

nivat.

Sovelluksen tutkiminen tehtiin ottamalla kayttoon testipalvelin ja laittamalla sinne kopio jul-
kaistusta versiosta. Testipalvelimeen otettiin yhteys WINSCP-ohjelmalla, joka tarjoaa graafi-
sen kayttoliittyman palvelimelle, mika auttaa kansiorakenteen hahmottamisessa. Tutkimalla
kopiota, valtyttiin silta, ettei sovellukseen tule tuotantopuolella kayttokatkoja. Ilmenneet on-
gelmat kirjattiin ylos, ja toteutustapoja niiden korjaamiseksi ja selvittamiseksi alettiin ver-

tailla.

Toiminnallisuuden tutkimisen jalkeen aloitettiin kokoamaan kayttajilta saatujen palautteiden
perusteella vaatimusmaaritelmaa sovelluksen uudelle versiolle. Kootut vaatimukset jarjestet-
tiin niille annettujen prioriteettien mukaan tarkeimmasta vahiten tarkeaan. Vaatimusmaari-
telmaan ja sen kokoamisprosessiin palataan tarkemmin tassa opinnaytteessa omassa luvus-

saan.

Kun sovellukseen haluttu toiminnallisuus oli maaritelty, lahdettiin rakentamaan itse sovel-
lusta. Kehitystyo aloitettiin tarkeimmiksi maariteltyjen vaatimusten ohjelmoinnista ja kun ne
oltiin saatu toimiviksi kokonaisuuksiksi, lahdettiin ymparille rakentamaan seuraavaksi tar-
keimpia ominaisuuksia ja toiminnallisuuksia. Edella mainitulla menetelmalla kaytiin lapi koko

vaatimusmaaritelma, kunnes kaikki vaaditut toiminnallisuudet oli tehty.
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Tuotteen toimintaa testattiin koko kehityskaaren ajan. Testauksella varmistettiin se, etta
kaikki toiminnot tekevat juuri niin kuin pitaakin ja etta ensimmaisina rakennetut toiminnalli-
suudet eivat karsi, kun lisataan uusia toimintoja. Testausta tehtiin eri laitteilla ja niiden verk-

koselaimilla.

Aikataulullisesti kehittamistyo aloitettiin loppusyksysta 2018 ja se jatkui vuoden 2019 kevat-

talven puolelle. Valmis sovellus julkaistiin tuotantoon 20.2.2019.

Kehitystyota aloitettaessa sille ei maaritelty mitaan tarkkaa kehitysmenetelmaa, jota tultai-
siin seuraamaan ja noudattamaan projektin ajan. Jalkeen pain tarkastellessa kehitystyon ku-
lusta kuitenkin erottuu selkeita toimintamalleja ja -tapoja, jotka ovat yhtenaisia ketterien

ohjelmistokehitysmenetelmien kanssa.

Tassa sovelluskehitysprojektissa yhtenaista ketteraan kehitysmenetelmaan nimelta scrum, oli
ajatus kehitysjonosta. Listausta, johon oltiin koottu vaatimusmaarittelyssa haluttuja toimin-
toja, ominaisuuksia ja vaatimuksia kasiteltiin samaan tyyliin kuin scrum-projektissa kasitel-
laan kehitysjonoa. Listaukseen oli pilkottu kohtia, joiden etenemista seurattiin merkitsemalla
niille tiloja. Varsinaisia erillisia sprintteja ei projektissa hyodynnetty, mutta joitain tavoit-
teita asetettiin viikko- ja paivakohtaisesti. Itseohjautuvuus oli myos tarkeassa roolissa, vaikka
projektissa ei ollut mukana varsinaista tyotiimia scrum-mastereineen ja omistajineen. Kette-
ryys projektissa ilmeni esimerkiksi niin, etta vaatimuslistaus paivittyi projektin edetessa ja

tyoskentelymalli oli hyvin itseohjautuva.

5.1 Vaatimusmaarittely

Alkuperainen suunnitelma oli parannella olemassa olevaa pysakointisovellusta ja tehda siita
toimivampi ja kaytettavampi. Sovellukseen perehdyttaessa kuitenkin ilmeni, etta alkuperai-
sen version koodi kaipaisi niin paljon uudelleenkirjoittamista, etta olisi kannattavampaa
tehda kokonaan uusi versio, joka toiminnallisuudeltaan vastaisi edeltavaa versiota. Lisaksi so-
vellukseen toivottiin uusia lisaominaisuuksia, jotka olisivat helpompia ja nopeampia rakentaa

puhtaalta poydalta.

Vaatimusmaarittely koostettiin keraamalla vanhan sovelluksen toiminnallisuus myos uuden so-
velluksen vaatimusmaarittelyyn. Vanhojen toimintojen lisaksi kayttajilta kerattiin komment-
teja ja palautteita sovelluksesta ja sen toiminnasta. Kommenttien ja palautteiden perusteella
muodostettiin lisaa vaatimuksia taydentamaan maarittelya. Projektin edetessa listaan lisat-
tiin useita riveja, kun uusia vaatimuksia ilmeni, mutta tarkeimmat vaatimukset pysyivat sa-

moina. Vaatimusmaarittelyn ensimmainen versio on nahtavissa taulukossa numero 2.
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Oman parkkipaikan vapauttaminen

Vapaan parkkipaikan varaaminen
Selainpohjaisuus

Alustariippumattomuus

Varaaminen samalle paivalle

Vapauttaminen talle paivalle

Tunnistautuminen

Parkkipaikan yhdistaminen tietoihin

Vapaiden paikkojen hallinnointi

Oman vapautuksen peruminen

Oman varaamisen peruminen

Vapauttaminen tulevaisuuteen

Varattujen paikkojen hallinnointisivu

Paikan vapauttaminen aamupaivaksi / iltapaivaksi
Tiedotteita -ikkuna

Uusien kayttaja-parkkipaikka parien yhdistaminen
Hallinnointisivulle paasy

Sensorit vieraspaikoille, jotta ndkee onko vapaa / varattu
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Taulukko 2: Ensimmainen versio vaatimusmaarittelytaulukosta

Kayttajilta kyseltiin palautetta ja toiveita ammattikorkeakoulun henkilokunnan sisaisen kom-
munikaatiokanavan Intran kautta. Verkkokyselyiden lisaksi esimerkiksi Tikkurilan toimipisteen
korkeakouluisannilta kysyttiin heidan vastaanottamiaan palautteita, joita he olivat kayttajilta
saaneet, seka havaintoja sovelluksesta ja sen ymparilla olevista toiminnoista. Kokonaisuuden
hallinnan helpottamiseksi kaikki keratyt vaatimukset koottiin yhteen tiedostoon seurannan
helpottamiseksi. Listatut vaatimukset jarjestettiin prioriteettiarvonsa mukaan, ja uusia vaati-
muksia lisatessa ne laitettiin paikoilleen prioriteetin mukaan, eika esimerkiksi niiden vastaan-
ottojarjestyksessa. Aina, kun jokin vaatimus oli taytetty ja valmis, merkittiin se listaan, jol-

loin projektin etenemista oli helppoa seurata.

5.2 Sovelluksen nakymat

Sovelluksen rakenne sisaltaa erilaisia nakymia, joista osa on kaikille kayttajille samanlaisia ja
osan sisalto riippuu siita, tunnistetaanko kayttaja parkkipaikan omistajana, eli vapauttavana
kayttajana, varaavana kayttaja tai yllapitavana kayttajana. Kirjautuneelle kayttajalle, joka
omistaa parkkipaikan, aloitusnakyma sisaltaa paikan vapauttamiseen tarvittavat toiminnot.
Suoraan etusivulla on tiedot kayttajan parkkipaikasta (paikan numero, tila ja kerros) ja kentat
vapautuksen aloitus- ja lopetuspaiville. Kenttia valitessa aukeaa kalenterinakyma, josta on
helpompi valita vapautuksen paivamaarat. Vapautuksen aktivointia varten on vahvistuspai-
nike. Kun paivamaarat on valittu ja painiketta painittu, kayttaja ohjataan vahvistussivulle,

jossa esitetaan juuri kirjatun vapautuksen tiedot. Vahvistusnakymasta paasee takaisin aloitus-
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nakymaan painikkeella. Kun paikka on vapautettu, aloitusnakymassa voi lisata uuden vapau-
tuksen eri paiville tai peruuttaa kayttajan aiemmin kirjaamia vapautuksia. Vapauttavan kayt-

tajan aloitusnakymaa ja siina etenemista on kuvattu kuviossa 7.
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Kuvio 7: Vapauttavan kayttajan aloitusnakyman toimintoja

Varaavalle kayttajalle aloitusnakyma on hieman yksinkertaistetumpi. Toimintoina kayttajalle
on valita alasvetovalikosta vapautettu paikka, jonka han haluaa varata, ja vahvistaa varaus
vahvistuspainikkeella. Jos vapautettuja paikkoja ei ole, vahvistuspainiketta ei nayteta ja vali-
kossa on ilmoitus tilanteesta. Vapautetun paikan varaaminen vahvistetaan painikkeella, josta
ohjataan vahvistussivulle, joka esittaa varauksen tiedot. Vahvistusnakymasta palataan painik-
keella aloitusnakymaan, josta nakee varatun paikan tiedot ja voi halutessaan poistaa varauk-
sen sitten, kun paikkaa ei enaa tarvitse. Kaikki varaukset poistuvat viimeistaan vuorokauden

vaihtuessa. Varaavan kayttajan aloitusnakymaa ja sen toimintoja kuvataan kuviossa 8.
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Kuvio 8: Varaavan kayttajan aloitusnakyma ja sen toiminnot



24

Aloitusnakymien lisaksi sovelluksessa on karttanakyma, josta nakee parkkihallin tarkan sijain-
nin seka ajo-ohjeet. Tietoja sovelluksesta -nakymassa esitellaan lyhyesti sovellusta ja sen
kayttotarkoitusta. Samassa nakymassa on myos sovelluksen kielen valinta seka linkki palau-
telomakkeeseen. Koska nakyman toimintoina on myos sovelluksen asetusten muuttamista, ku-
vataan sita sovelluksen navigaatiossa akseli-ikonilla, jolla usein kuvataan asetusnakymia.
Omat tiedot -nakymassa naytetaan kayttajalle hanen omat tietonsa. Jos kayttajalla on parkki-
paikka, naytetaan myos sen tietoja, kuten kerros ja parkkiruudun numero. Viimeinen kaikille

yhteinen nakyma on uloskirjautumisnakyma. Edella esiteltyja nakymia esitetaan kuviossa 9.
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Tietoa sovelluksesta Omat tiedot
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Kuvio 9: Muita sovelluksen nakymia

Yllapitaville kayttajille naytetaan myos yllapitonakyma, josta voidaan muokata parkkipaikko-
jen ja kayttajien tietoja, lisata ja poistaa uutisia ja hallinnoida yllapitavia kayttajia. Yllapi-
tonakymasta voi myos lisata ja poistaa vapautuksia kaikilta peruskayttajilta, ja varata paik-
koja myos organisaation ulkopuolisille kayttajille sahkopostiosoitteen perusteella. Yllapitajan
tekemasta paikkavarauksesta lahtee automatisoitu vahvistussahkoposti kayttajalle, jolle

paikka on varattu.

5.3  Sovelluksen toiminnallisuus

Laurea-ammattikorkeakoulun Tikkurilan toimipisteen kellarikerroksessa sijaitsee parkkihalli,
josta korkeakoulun henkilokunta voi ostaa itselleen pysakointiruudun kayttooikeuden. Monet
henkilokunnan jasenet, jotka omistavat ruutuja kuitenkin tyoskentelevat myos toisilla kam-
puksilla tai tekevat etatoita, joten paikkoja on usein vapaana. Naille vapaille paikoille ei kui-
tenkaan voi muut pysakoida, silla ne ovat jonkun toisen henkilon omia. Korkeakoulun pysa-

kointitiloissa on muutamia vieraspaikkoja, jotka ovat aktiivisessa kaytossa.

Toteutustavaksi sovellukselle valittiin PHP-ohjelmointikieli seka tietojen tallentamiseen SQL -
relaatiotietokanta. Kayttoliittyman rakentamisessa on kaytetty HTML- ja CSS-kielia. Valintaa
perustelee osaaminen toimeksiantajan suunnalta, silla jos sovellusta halutaan jatkossa kehit-
taa lisaa, tai siina ilmenee ongelmia, voidaan niihin puuttua varsinaisen kehitystyon jalkeen.

Lisaksi PHP on kielena vakaa, silla on kattava dokumentaatio ja siita on paljon tietoa ja esi-
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merkkeja saatavilla. Joitain toiminnallisuuksia sovellukseen tehtiin myos hyodyntaen Ja-
vaScriptia. Tallaisia osia olivat esimerkiksi vapautusnakyman kalenteri ja informatiiviset pop-
up -viestit. Koodieditorina tyossa kaytettiin avoimen lahdekoodin sovellusta nimelta ATOM,

joka ajoi asiansa erinomaisesti.

5.3.1 Kayttotapaukset

Paatoiminnallisuus ja idea sovelluksessa on tarjota kayttajille mahdollisuus vapauttaa oma
parkkiruutunsa tarjolle silloin, kun ei sita itse tarvitse. Vapaaksi merkityn paikan voi sovelluk-
sen toinen kayttaja (joka ei omista parkkiruutua), varata ja pysakoida siihen enintaan yhdeksi
paivaksi. Sovellus mahdollistaa myos pidempien ajanjaksojen vapauttamisen, esimerkiksi lo-

man ajaksi. Edella mainittuja kayttotapauksia avataan lisaa taulukoissa 3 ja 4.

Nimi: Parkkipaikan vapauttaminen

Suorittajat: | Kayttaja, jolla on maksettu paikka

Esiehdot: Kayttajan on oltava tunnistettu (sisaankirjautuminen)

Kayttaja vapauttaa parkkipaikkansa, valitsemalla vapautuksen
aloitus- ja lopetuspaivat nakyman kalenterista ja painamalla pai-
niketta, jossa lukee "Merkkaa vapaaksi”. Kayttajalle naytetaan
vahvistusikkuna, jossa lukee vahvistus paikasta ja paivamaarista.
Samalla tietokantaan paivittyy, etta paikan tila on vapaa valit-
tuina paivina.

Kuvaus:

Jos vapautus tehdaan samana paivana vain kyseiselle paivalle,
Poikkeukset: | paivamaaria ei tarvitse valita, vaan sovellus antaa automaatti-
sesti meneillaan olevan paivan aloitus- ja lopetuspaivaksi.

Lopputulos: | Tietokantaan paivittyy, etta paikka on valittuina paivina vapaa.

Taulukko 3: Kayttotapaus: Parkkipaikan vapauttaminen

Varausten ja vapautusten lisaksi sovelluksessa voidaan jakaa kayttajille tiedotteita. Yllapitava
kayttaja voi hallinnointinakymassa julkaista ja poistaa tiedotteita, joista aina uusin nakyy pe-
ruskayttajille sovelluksen etusivulla. Kayttajille julkaistavat uutiset voivat koskea esimerkiksi
parkkihallin kayttoon liittyvia poikkeustiloja tai huoltotoita, kuten hallin pesua tai sovelluksen

omia asioita, kuten kayttajia aktivoivia kampanjoita.
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Nimi: Parkkipaikan varaaminen
Suorittajat: Kayttaja, jolla ei ole maksettua paikkaa
Esiehdot: Kayttajan on oltava tunnistettu (sisaankirjautuminen)

Kayttaja nakee aloitusnakymassa vapaat parkkipaikat ja valitsee
alasvetovalikosta haluamansa paikan. Paikan valittuaan kayttaja
painaa "Varaa paikka" -painiketta ja hanelle naytetaan vahvistus
varauksesta ja paikan tiedoista. Tietokantaan paivittyy tieto
siita, etta vapaaksi merkattu paikka on varattu toiselle kaytta-
jalle.

Kuvaus:

Jos vapaita paikkoja ei ole, kayttajalle naytetaan "Ei vapaita
Poikkeukset: paikkoja" -ilmoitus ja nakymasta piilotetaan "Varaa paikka" -pai-
nike.

Tietokantaan paivittyy, etta kayttajalle on varattu valittu

Lopputulos: paikka.

Taulukko 4: Kayttotapaus: Parkkipaikan varaaminen

5.3.2 Responsiivisuus

Koska sovellusta halutaan kayttaa seka alypuhelimella, etta tietokoneella, taytyy sen olla res-
ponsiivinen. Responsiivisuus verkkosovelluksissa tai -sivuilla tarkoittaa sita, etta naytettava

nakyma mukautuu esimerkiksi laitteen nayton koon mukaan.

Peruskayttajat voivat varata ja vapauttaa paikkojaan katevasti alypuhelimella, tai omalta
tyopisteeltaan tietokoneella. Etenkin hallinnointia ja hallinnointisivua varten on tarkeaa, etta
sovelluksesta on olemassa myos tietokoneella kaytettava tyopoytakayttoliittyma. Nakymassa
on esilla paljon informaatiota ja toimintoja, joten kaytto on helpompaa ja selkeampaa tieto-
koneella. Tayskokoisessa kayttoliittymassa kaikki elementit mahtuvat naytolle oikeassa koos-
saan, mika helpottaa tekstisisallon lukemista, toimintojen loytamista seka yleista kayton suju-
vuutta. Peruskayttajalle sen sijaan se, etta sovellus toimivuus ja helppokayttoisyys alypuheli-
mella on tarkeaa, silla alypuhelin on se laite, jolla vapautuksia ja varauksia useimmiten teh-
daan. Kuviossa 10 on nahtavilla pysakointisovelluksen aloitusnakyma erikokoisilla naytoilla

varustetuilla laitteilla.
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Kuvio 10: Sovelluksen aloitusnakyma eri laitteilla

Sovelluksen yllapitajat toivoivat sovelluksesta selaimessa toimivaa kokonaisuutta, eika sovel-
luskaupasta ladattavaa natiivisovellusta. Selainpohjainen sovellus toimii laitteen verk-
koselaimessa, joita ovat esimerkiksi Chrome, Safari, Edge ja Mozilla. Selainpohjaisuus mah-
dollistaa sovelluksen kayton kaikilla laitteilla, missa on verkkoselain. Se ei siis rajoita kaytto-
mahdollisuuksia esimerkiksi kayttoliittyman tai puhelimen merkin tai mallin takia. Samaa so-

vellusta voi taten kayttaa niin alypuhelimella, tabletilla kuin perinteisella tietokoneellakin.

Responsiivinen ulkoasu on toteutettu sovellukseen suunnittelemalla kayttoliittyma mobile-
first -ajatusmallilla, eli priorisoimalla kayttoliittyman mobiiliversio tarkeimmaksi. Tyopoyta-
kayttoliittymassa kaytettiin mobiilista tuttuja elementteja, kuten burgerivalikkoa ja keskitet-
tya sisaltoa. Sivun elementtien leveyksissa hyodynnettiin toisistaan riippuvaisia kokoja, jolloin
sivu skaalautuu kauniisti eri levyisilla naytoilla. Admin-nakymassa toimintoja sijoitettiin isom-
malle alueelle, silla se optimoitiin paaasiassa perinteisen kokoisille tietokoneiden naytoille.
Admin-nakyma toimii myos mobiililaitteella, mutta koska toimintoja on paljon ja ne sijoittu-
vat allekkain samalle sivulle, on kaytto himan hitaampaa. Admin-nakyman mobiilikayttoa ei
kuitenkaan priorisoitu niin tarkeaksi, etta sille oltaisiin rakennettu mobiiliin selkeasti omaa

versiotaan.
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Kuvio 11: Admin-nakyma

5.3.3 Monikielisyyden toteutus

Sovellukseen toivottu kaksikielinen kayttoliittyma toteutettiin hyodyntamalla sessiokohtaisia
evasteita. Kaikki sovelluksen tekstit ovat tallennettu erillisiin kielitiedostoihin, joiden valit-
tuja riveja kutsutaan niissa paikoissa, joihin tekstiosuus halutaan. Sovelluksen aloitusnaky-
massa maaritellaan evasteen arvoksi automaattisesti ”"FIN” eli suomen kieli. Sovelluksen ase-
tuksien kautta evaste voidaan kuitenkin tarvittaessa korvata uudella arvolla, kuten "ENG”,
jolloin ohjelmistokoodista luetaan, etta kaytetaan englannin kielista kielitiedostoa. Toteute-
tun kaksikielisen kayttoliittyman kielivaihtoehdot ovat suomi ja englanti, mutta lisaa kielia on

helppo lisata tulevaisuudessa, jos niin halutaan.

Rakenteellisesti siis luodaan PHP-muuttujia ja annetaan niille arvot, jotka sisaltavat halutun
kaannoksen. Evasteisiin tallennettu tieto valitusta kielesta maarittelee sen, kumpaa tiedostoa
kaytetaan. Ohjelmistokoodin kohdissa, joihin kaannos halutaan sijoittaa, kutsutaan muuttu-
jaa, jonka arvona on kyseisen kohdan haluttu kaannos. Kuviossa 12 esitetaan kuvakaappaus

kielitiedostojen valikoiden kaannoksista.

'Etusivu’;
'Kartta';

home"] ["home'] '"Home ' ;

[
['map']
['owninfo'l]
[

[

['map"] 'Map';

Omat tiedot®; ['owninfo'] Own info';

Tietoja sovelluksesta’; ['appinfo'] 'Application info';
'Hallinnointisivu';

appinfo'l

manage '] ['manage'] 'Manage';

Kuvio 12: Kuvakaappaus kielitiedostoiden valikon kaannoksista
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5.3.4 Palautteen keraaminen

Palautteen keraamisen helpottamiseksi sovellukseen rakennettiin palautelomake, jolla kayt-
taja voi lahettaa palautetta suoraan sovelluksesta. Lomakkeeseen voi jattaa nimen, sahkopos-
tiosoitteen seka itse palautteen. Naista pakollisia kenttia ovat kuitenkin vain palaute ja nimi,
mutta nimen voi halutessaan vaihtaa esimerkiksi nimimerkiksi, jos haluaa pysya anonyymina.
Lomakkeeseen on kirjoitettu huomautus siita, etta jos palautteelleen haluaa vastauksen, pi-

taisi sahkopostiosoitekin kirjoittaa mukaan sille varattuun kohtaan.

Lomakkeella lahetetyt sahkopostit maariteltiin lahtevaksi Laurean tietohallinnon yllapitaman
Service Deskin yleiseen sahkopostiin, josta ne voidaan toimittaa eteenpain sisaltonsa perus-

teella. Palautelomakkeesta on nahtavilla kuvakaappaus kuviossa 13.

LAU
LAY PARKING

Palautelomake

Palautteen antaminen auttaa sovelluksen jatkokehityksessa. Kiitos
palautteestasi!

Nimi Nimimerkki
Sahkoposti Tayta, jos haluat vastauksen
Palaute

it

Kuvio 13: Pysakointisovelluksen palautelomake

5.4 Tietokantarakenne

Pahkinankuoressa sovelluksen koko toiminnallisuus tiivistyy dataan, joka on tallennettu tieto-
kantaan, ja sen arvojen paivittamiseen ja esittamiseen graafisen kayttoliittyman kautta. Kun
parkkipaikka vapautetaan tai varataan, muuttuu tietokannassa paikan tilan arvo, jonka perus-
teella kayttoliittymassa paikka nakyy joko varattuna tai vapaana. Sovelluksen tietokannassa
on taulut paikkojen tiedoille, sovelluksen tapahtumille, tuleville vapautuksille, sovelluksessa

julkaistaville ja julkaistuille uutisille seka yllapitaville kayttajille.
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Kaikkien pysakointiruutujen tiedot tallennettiin Parkingslots nimiseen tauluun, joka sisalsi
kentat paikan numerolle, tilalle, lisayspaivalle, tamanhetkiselle kayttajalle ja hanen tiedoil-
leen. Lisaksi taulussa oli paikat tiedolle siita, missa kerroksessa paikka sijaitsee ja kohta, jo-

hon voidaan laittaa lisatietoja paikasta tai sen omistajasta.

Pysakointipaikkojen tietoja sisaltavan taulun lisaksi kannasta loytyy Bookings -taulu, jonka
rooli on tallentaa paikkojen vapautuksiin liittyvaa tietoa. Jotta vapautuksia voidaan tehda
myos tulevaisuuteen, taytyy tiedot vapautuksen alku- ja loppupaivasta olla erillisessa tau-
lussa. Yhdistavana avainkenttana Bookings ja Parkingslots tauluilla on Parkingslots -taulun id,
joka vastaa Bookings-taulun Parkingslot-kenttaa. Bookings -taulussa jokaiselle vapautukselle

annetaan myos yksiloida id-tunniste.

Statistiikan keraamiseksi tietokannassa on Events-taulu, joka keraa kaikki sovelluksen tapah-
tumat yhteen. Sovellusta kehitettaessa todettiin, etta koska sovelluksella on niin pieni kohde-
ryhma, nain voidaan toimia. Suuremmassa organisaatiossa taulu saattaisi tayttya liian nope-
asti, joka taas voisi olla raskasta palvelimelle ja yllapidolle. Taulua voi toki tarvittaessa tyh-
jentaa, jos koetaan etta siina on liikaa riveja. Events-taulun avainkenttana toimii parkkipai-

kan numeron sisaltava Parkingslot-kentta, samalla tavalla kuten Bookings-taulussa.

Sovelluksen yllapitajia hallitsemaan on tietokantarakenteeseen luotu taulu nimelta Admin.
Taulu sisaltaa yksiloivan tunnisteen lisaksi ainoastaan Admin-kayttajien kayttajatunnukset,
jotka sovellus lukee sisaankirjautumisen yhteydessa. Kirjautuessa sovellus ohjaa Admin-kayt-
tajat yllapitonakymaan, jota he paasevat kayttamaan, kun taas peruskayttajille yllapitonaky-
maa ei nay. Jos peruskayttaja kuitenkin jostain syysta paatyisi yllapitonakyman osoitteeseen,

ohjataan hanet automaattisesti sielta ulos takaisin etusivulle.

Taulukossa 5 esitellaan Parkingslot-, Bookings-, Events- ja Admin-taulut.

Parkinslots Bookings Events Admin

id INT id INTAUTOINC. ID INT AUTOINC. ID INT
Owner char(250) Parkinslot int User char(250) Kayttdja VAR(250)
State char(250) User char(250) Action char(250)

date DATETIME Start_date date Parkingslot INT

User char(250) End_date date Time char(250)

Email char(250)

Username  char(250)

Floor char(250)

Adress char(250)

PostCodeCity char(250)

Info char(250)

Taulukko 5: Tietokannan tauluja
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Edella mainittujen taulujen lisaksi tietokannasta loytyy taulu sovelluksessa nakyville uutisille.
News-taulu sisaltaa kentat otsikolle, sisallolle ja julkaisuajalle ja -paivalle. Julkaisun aika- ja
paivamaaratiedot lisataan automaattisesti uutisen tallennuksen yhteydessa, jolloin uutisiin

liitetaan myos uniikki id-arvo.

Tietokantarakenteita luotiin komentorivin avulla ottamalla sovelluksen palvelimeen yhteys
PUTTY-sovelluksella. Aikaisemmassa sovelluksessa komentorivi oli ainoa keino hallita tieto-
kantaa, jonka takia sovelluksen uuteen versioon rakennettiin admin-nakyma ja sen toiminnot.
Admin-nakyman graafisen kayttoliittyman kautta onnistuu tietokannan sisaltojen hallinta, ku-

ten rivien lisaaminen, paivittaminen ja poistaminen.

5.5  Tunnistautuminen

Tunnistautuminen tarkoittaa sita, etta sovelluksen kayttaja tunnistetaan esimerkiksi kayttaja-
tunnuksen ja salasanan avulla. Moniin Laurean verkkopalveluihin tunnistaudutaan Shibboleth
SSO-palvelun, eli kertakirjautumispalvelun avulla. Shibboleth koostuu kahdesta paaelemen-

tista, jotka ovat Service Provider ja Identity Provider.

Identity Provider tarjoaa kayttajien tiedot tunnistautumista varten ja lahettaa ne eteenpain.
Sen sijaan, etta jokaiseen palveluun olisi omat kayttajatunnukset ja salasanansa jokaisella
kayttajalla, voidaan ne kaikki yhdistaa yhteen palveluun, johon liitetaan muut tunnistautu-

mista kaipaavat palvelut.

Shibbolethin oman Identity Providerin sijaan ammattikorkeakoululla on kaytossaan Microsoftin
AD FS, joka on maaritelty toimittamaan samaa virkaa. AD FS -lyhenne tulee sanoista Active
Directory Federation Services, jolla tarkoitetaan jarjestelmaa, jolla voidaan hallita organisaa-
tioiden kayttajien tunnuksia seka kayttooikeuksia liitettyihin palveluihin. Kaytannossa tama
voi nakya niin, etta samalla salasanalla ja kayttajatunnuksella kirjaudutaan sisaan tietoko-

neelle, sahkopostiin seka sisaisiin viestintakanaviin tai tuntikirjausjarjestelmiin.

Service Provider on sovelluksen kanssa samalla palvelimella sijaitseva ohjelmisto, jonka teh-
tava on tarjota ja suojata siihen liitettya palvelua. Service Provider voi myos luovuttaa Iden-
tity Providerin tietoja sovelluksen kayttoon. Nain esimerkiksi sovelluksessa voidaan hyodyntaa
tietoa siita, kuka sita parhaillaan kayttaa. Jos halutaan, etta Shibbolethin osat luovuttavat
tietoja toisilleen, taytyy se erikseen maaritella seka Service Provideriin, etta Identity Provi-

deriin.

Kayttajan tunnistaminen Shibbolethin kautta tapahtuu, kun kayttaja avaa verkkopalvelun si-
vun, jolle tunnistautuminen on maaritelty. Sivulta kayttaja ohjataan kirjautumaan, jolloin

Service Provider lahettaa kirjautumisen tiedot Identity Providerille tarkastettavaksi. Jos kir-
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jautuminen on hyvaksytty, paasee kayttaja jatkamaan haluamalleen sivulle. Jos kirjautumi-
nen ei mene lapi, antaa kirjautumissivu virheilmoituksen, kuten ”"vdérd kdayttdjdtunnus tai sa-

lasana.” Kuviossa 14 on esimerkki, jossa esitetaan Shibbolethin toimintaa.

1. Kayttaja siirtyy sovelluksen 4. Kayttdja jatkaa
verkko-osoitteeseen Shibboleth sovellukseen
tunnistettuna kayttdjana

2. Service Provider lahettaa 3. Identity Provider palauttaa vastauksen
tunnistautumiskyselyn Identity Providerille Service Providerille
(Téssd tapauksessa tunnistautuminen hyvaksytty)
|

m Microsoft

Kuvio 14: Esimerkki Shibbolethin toiminnasta

Pysakointisovelluksessa tunnistautuminen mahdollistaa kayttajien ja parkkipaikkojen yhdista-
misen toisiinsa, joten kayttaja voi ainoastaan vapauttaa omakseen maariteltya paikkaansa.
Edella mainitun lisaksi tunnistautumalla rajataan sovelluksen kaytto ainoastaan korkeakoulun
henkilokunnalle, eika esimerkiksi opiskelijoille. Sovelluksen hallinnointimahdollisuuksiin kui-
tenkin kuuluu toiminto, jolla myos organisaation ulkopuoliselle kayttajalle voidaan varata va-
paaksi merkitty pysakointipaikka. Tallainen kayttaja voisi olla esimerkiksi vieraileva luennoit-

sija.

Kertakirjautumisen kautta maariteltiin, etta sovellukseen valittyvat kirjautumisen yhteydessa
attribuutit, jotka kertovat kirjautuvan kayttajan kayttajatunnuksen, etunimen seka sukuni-
men. Laureassa kayttajatunnustenhallinta on rakennettu niin, etta kayttajatunnus toimii myos
sahkopostiosoitteen toisena versiona. Kayttajatunnusta voidaan siis kayttaa myos sahkoposti-

osoitteena, ja se on maaritelty niin, etta jokaisen kayttajan kayttajatunnus on erilainen.

Kun kayttaja kirjautuu sovellukseen talla omalla kayttajatunnuksellaan, sovellus lukee tieto-
kannasta, onko kayttajatunnukselle maaritelty omaa parkkipaikkaa. Jos tunnuksella on
paikka, kayttajalle nakyy paikan vapautusnakyma, ja jos tunnukselle ei ole paikkaa, nayte-
taan aloitusnakymana varausnakyma. Kirjautumisen yhteydessa sovellus myos katsoo tietokan-
nan Admin -taulusta, kuuluuko kirjautuneelle kayttajalle yllapitajan oikeudet, vai kohdel-

laanko hanta peruskayttajan roolissa.
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5.6 Ulkoasu

Pysakointisovelluksen ulkoasu pohjautuu Laurealle tehtyyn visuaaliseen ilmeeseen, jonka on
suunnitellut korkeakoululle palvelusuunnittelija Jaana Waari kevaalla 2017 alkaneen sivusto-
uudistuksen yhteydessa. Sivustouudistuksen yhteydessa julkaistiin paivitetty tyylikirjasto verk-
kojulkaisujen ulkoasujen yhtenaistamiseksi. Uudistuksen yhteydessa myos korkeakoulun logoa
paivitettiin. (Burton 2018) Kuvakaappaus Laurean paivitetysta visuaalisesta ilmeesta loytyy

kuviosta 15.

d
- ;s; ap #FIFIF1  Yelnentaustavar, kuutionostontaustavart

#68CAES  yegamenun pikalinkkien taustavarl

reunavarl

oplskelljatarinakaruselliile

L ruolissa, plussissa, sikderpallolssa, L olevlen Ir
kuutionostontaustavar listassa bulletinpa lion véirt

Tekstver) taustavarl, footern
somelkonit 538

‘Yiehen taustavir), |, tekstl- ja
#FFFFFF o poien uarhiivoissa, footerin tausta, osio-otsikon erotusvilvat

jota (esim. krilshostossa).

PERUSTEKSTITYYLIT MOBIILI PERUSTEKSTITYYLIT MOBILI
H1mobile O Bold
H1desktop Omnes Bold 46px / 47 px TEIPASS
Himobile Omnes Bold
H2 desktop Omnes Bold 30px / 35 px 22px/24px
H3 desktop a1 24px /28 px H3 mobile Omnes Medium 20 px /24 px
H4 desktop Omnes Medium 22px /26 px Ha mobile Omnes Medium 18 px/ 22 px

Kuvio 15: Kuvakaappaus Laurean paivitetysta tyylikirjastosta

Pysakointisovelluksen varimaailman paavari on ohjeistuksen savyinen vaalean sininen, jota ko-
rostamaan ja raikastamaan on valittu kirjaston vaaleanpunainen. Sovelluksen painikkeissa on
kaytetty hieman vaaleampaa savya paavarista. Naita kolmea varia lukuun ottamatta sovelluk-
sen variteema on harmaasavyinen, eika mukaan ole otettu visuaalisen ohjeen lisavareja, jotka
ovat eri savyja kahdesta paavarista. Koska sovellus ei juuri sisalla kuvia, ja siita haluttiin
mahdollisimman selkea ja helppokayttoinen, jatettiin kaikki ylimaarainen koristelu tietoisesti

pois.

Sovelluksessa kaytetty fontti on ohjeistuksen mukainen kirjaisin nimelta Omnes. Fontista on
kolme eri leikkausta, eli paksuutta: regular, medium ja semibold. Paaotsikoissa on kaytetty
fontin paksuinta leikkausta, painikkeissa ja pienemmissa otsikoissa keskikokoista, ja leipateks-
tissa normaalia leikkausta. Fonttien koot eivat ole tasmalleen samat kuin ohjeistuksessa,
jotta esimerkiksi mobiilinakymassa otsikot ja sisaltdo mahtuvat samaan nakymaan. Lisaksi so-
velluksessa ei ole kaytossa yhta montaa eri otsikkokokoa, silla siina ei ole painikkeiden ja otsi-

koiden lisaksi kovin paljon tekstisisaltoa.
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Sovelluksen karttanakyman kartassa on esilla vareja paavarien ulkopuolelta. Koska kartta tu-
lee suoraan Google Maps -palvelusta, tulee varimaarittely heidan valmiista kartoistaan. Kar-
tan varit ovat kuitenkin informatiiviset, selkeat ja sopivat sovelluksen muihin vareihin, joten

vaihtoehtoisia toteutuksia kartan esittamiseen ei tarvittu. Kuviossa 16 on esilla kuvakaappaus

sovelluksen karttanakymasta tabletilla kaytettyna.
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Kuvio 16: Karttanakyma tablettitietokoneella

Kayttoliittymassa on mukana pienia ikoneita selkeyttamaan linkkien takaa loytyvia toiminnal-
lisuuksia. Ikonit ovat FontAwesome -palvelusta. FontAwesome on avoimen lahdekoodin pal-
velu, joka tarjoaa kattavan valikoiman erilaisia ikoneita joko fontti-, tai vektorigrafiikkana.
Perusvalikoima ikoneista on ilmainen kayttaa missa vain projektissa, ja halutessaan lisaa voi
ostaa kayttoonsa viela laajemman valikoiman erilaisia ikoneita ja versioita ilmaisista iko-
neista. Pysakointisovelluksen kayttoon riittivat ilmaisessa tarjonnassa olevat ikonit. lkoneita
sijoitettiin paaasiassa valikkonakyman vasempaan reunaan, jokaiselle linkille omansa. Iko-

neita valitessa yritettiin l0ytaa mahdollisimman hyvin linkin toimintoa kuvaava ikoni. Kaikki

valikkonakyman eri ikonit ovat nahtavissa kuviossa 17.
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Kuvio 17: Valikon FontAwesome -ikonit

Sovelluksen vapautusnakymassa olevassa kalenterissa on hyodynnetty jQuery -kirjastoa, seka
jQuery Ul -kirjaston valmiiksi rakennettua Datepicker -kalenteria ja paivamaaranvalintaa.
jQuery Ul on jQuery-kirjaston paalle rakennettu paketti, joka sisaltaa valmiiksi maariteltyja
CSS-komentoja maarittelemaan kaytettyjen elementtien visuaalisuutta, kuten kokoa ja varia.
Valmiiksi maariteltya visuaalisuutta voi kuitenkin muokata, joten siita tehtiin sovelluksen
yleisilmeeseen paremmin sopiva vaihtamalla vareiksi muualla sovelluksessa kaytettyja vareja.
Tallaisia olivat kuviosta 18 havaittavissa olevat valitun paivan pinkki taustavari, seka viikon-

paivien taustalla nakyva sininen.
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Vapautus alkaa 2019-03-04

Vapautus paattyy 2019-03-05
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Kuvio 18: Kalenterinakyma

5.7 Sovelluksen testaus

Kehitysvaiheessa sovellus sijaitsi projektia varten pystytetylla testipalvelimella, jolle oli
paasy ainoastaan Laurean Tikkurilan kampuksen sisaisella verkkoyhteydella. Ennen sovelluk-
sen julkaisua se siirrettiin testipalvelimelta tuotantopalvelimelle alakansioon niin, etta sita
pystytaan kayttamaan sisaisen verkon ulkopuolelta. Testausta varten valittiin joukko mahdol-
lisia kayttajia, joita pyydettiin suorittamaan ennalta maariteltyja tehtavia, kuten paikan va-

raamista ja sovelluksen kielen vaihtamista.

Sovelluksen toiminallisuutta testattiin pilotilla, jossa valitut testikayttajat varasivat ja va-
pauttivat heille maariteltyja paikkoja, ja testasivat toimintoja kaytannossa. Sovellusta testat-
tiin myos erilaisilla laitteilla ja selaimilla, jotta voidaan vahvistaa yhteensopivuus. Sovelluk-
sen kaikki tekstit oikoluettiin kirjoitusvirheiden loytamiseksi ja korjaamiseksi, seka kaikki lin-

kit ja painikkeet testattiin, etta ne vievat oikeaan paikkaan.

Testeissa ilmeni joitain korjauksen kohteita. Yksi naista ongelmista oli vapauttaessa parkki-
paikkaa mobiililaitteella. Kun vapautetaan paikkaa ja valitaan kalenterista vapautukselle
alku- ja loppupaiva, ilmestyi mobiililaitteen kosketusnaytolle nappaimistonakyma. Nakyma
saattaa olla hammentava, silla kyseiseen kohtaan ei kuulu kirjoittaa mitaan, vaan ainoastaan
valita kalenterista haluttu paivamaara. Nappaimisto mahdollisti myos yhdella selaimella kay-
tettaessa kenttaan kirjoittamisen, mika ei ollut toivottavaa, vaikka kirjoitettu teksti ei men-
nytkaan vapautusta vahvistaessa lapi. Ongelma korjattiin asettamalla tekstikentalle ReadOnly
-arvo, jolloin mobiililaitteiden selaimet eivat ehdota automaattisesti nappaimistoa. Lomak-
keen ReadOnly -arvo tarkoittaa sita, etta kenttaa pystytaan ainoastaan lukemaan eika siihen

voi kirjoittaa.
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Myos kalenterinakymaan tehtiin hieman korjauksia ja suljettiin pois esimerkiksi mahdollisuus
tehda merkintoja menneisiin paivamaariin. Kalenterin tyyleja muutettiin myos hieman selke-

ammiksi, jotta menneet paivat erottuvat valittavista paivista.

5.8 Refaktorointi ja dokumentointi

Ennen julkaisua sovelluksen tietokantaan vietiin parkkipaikkojen tietoihin niiden omistajat,
seka omistajien perustietoja, kuten sahkoposti. Tiedot saatiin ammattikorkeakoulun korkea-
kouluisannilta. Sovelluksen hallinnointinakymassa on mahdollista muokata naita syotettyja

tietoja, esimerkiksi parkkipaikan omistajan vaihtuessa.

Kirjoitettu koodi tarkastettiin ja siita poistettiin tarpeettomia, ulos kommentoituja osia.
Koodi myos formatoitiin siistimmaksi ja helpommin luettavaksi. Ohjelmistokoodin tulee olla
mahdollisimman selkeaa ja kommentoitua, jos siihen tulevaisuudessa halutaan tehda muutok-
sia. Tarkeimpia kohtia koodista nostettiin kommenttien avulla viela helpommin loydettaviksi

mahdollisia muutoksia varten.

Dokumentointia tehtiin kolmeen eri muotoon. Muotoja olivat:

* Excel-taulukkotiedosto, joka toimi projektin paivittaisena dokumentointityokaluna.

* Tekstidokumentti, joka sisalsi saman kuin taulukkotiedosto, mutta helpommin haetta-

vassa ja siistimmassa muodossa.

* Laurean kayttamassa eduuni-wiki -palvelussa sijaitseva tiedosto, jota koko tietohal-

linto pystyy tarkastelemaan ja muokkaamaan.

Taulukkotiedoston vahvuutena oli ketteryys, tekstitiedoston jarjestelmallisyys ja eduuni-wikin
saavutettavuus. Taulukkotiedoston toimiessa ikaan kuin projektin backlogina, kaikkea, mita
taulukkotiedostoon dokumentoitiin, ei julkaistu muihin dokumentteihin. Nain kavi esimerkiksi
tilanteissa, joissa dokumentoinnin kohteeseen tuli muutoksia tai se jai kokonaan pois sovel-
luksesta. Tekstidokumentteihin sisallytettiin ainoastaan oleellisimmat ja ajankohtaisimmat

tiedot ja dokumentaatio.

6  Tulokset ja loydokset

Tuloksena opinnaytetyosta syntyi uusi versio pysakointisovelluksesta, seka kayttoohje yllapita-
van kayttajan nakymasta ja toiminnoista. Ohjeistuksessa kerrotaan yksityiskohtaisesti mita
kukin toiminto tekee, mista ne voi loytaa ja missa tilanteissa niita kaytetaan. Ohjeistus jul-
kaistiin Laurean kayttamaan eduuni-wiki -palveluun, jonne loytyy linkki hallinnointinaky-
masta. Sama ohjeistus myos tulostettiin aulan isantien kayttoon ja laitettiin PDF-muodossa

sovelluksen hallinnointinakyman kautta luettavaksi.
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Ohjeistuksen ja itse sovelluksen lisaksi tyon ohessa tuotettiin kattavaa dokumentaatiota so-
velluksen lahdekoodista seka kertakirjautumisjarjestelmasta ja sen kayttoonotosta. Sovelluk-
sen mahdollista jatkokehitysta silmalla pitaen dokumentaatioon avattiin koodin toiminnalli-
suutta ja rakennetta, seka kerrottiin tarkasti mista mikakin toiminnallisuus loytyy. Jokainen
tiedosto ja sen tehtava avattiin omaan taulukkoonsa, tietokanta ja sen rakenne kerrottiin
omassaan seka tarkeita toiminnollisuuksia, kuten kaksikielinen kayttoliittyma ja sen toteutus,

nostettiin viela erikseen esille.

6.1  Sovelluksen julkaisu

Sovelluksen paranneltu, uusi versio julkaistiin koko korkeakoulun henkilokunnan kayttoon 20.
paiva helmikuuta 2019. Sovelluksen tietokantaan tehtiin yhteys Grafana-palveluun, jolla pys-
tytaan seuraamaan sovelluksen kayttoa komentokeskus-tyylisella infotaululla. Infotaululle
maariteltiin ympyradiagrammeja kuvaamaan kayttotapausten jakautumista ja vapaiden ja va-
rattujen paikkojen suhdetta. Lisaksi nakymassa on aikajana, josta nahdaan mihin aikaan kayt-
totapaukset ovat kirjattu. Nakymasta pystytaan myos havainnoimaan ketka kayttajat kaytta-

vat sovellusta aktiivisimmin.

Julkaisun yhteydessa sovellusta mainostettiin kayttajille intratiedotteen muodossa. Julkai-
suissa muistutettiin sovelluksen olemassaolosta ja kannustettiin kayttamaan sita. Vaikka jul-
kaisuviikko sattui olemaan paakaupunkiseudun koulujen hiihtolomaviikko, oli julkaisupaivana
ja -viikkona sovelluksella jo enemman kayttajia, kuin edellisella versiolla koko kuussa. Julkai-
susta seuraava viikko oli vielakin menestyksekkaampi, sen nakymasta on nahtavilla kuvakaap-

paus kuviossa 19.
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Kuvio 19: Grafana -nakyma sovelluksen julkaisua seuranneesta viikosta
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Kayttoasteen nostamiseksi sovellukselle jarjestettiin pari viikkoa julkaisun jalkeen kahden vii-
kon mittainen kampanja, ja sen yhteyteen arvonta. Arvonnassa kaikki sovellusta kayttaneet
tai palautetta jattaneet osallistuivat elokuvalippujen arvontaan. Kampanjan toteuttivat yh-
teistyossa korkeakoulun markkinointi ja tietohallinto. Kampanjaa mainostettiin levittamalla
julisteita henkilokunnan tiloihin eri kampuksilla, seka tiedottamalla Intran kautta. Sovelluksen

uutisiin lisattiin myos tiedote kampanjasta.

6.2 Jatkokehitys

Nykymallissaan sovellus ja oikeastaan koko konsepti sisaltaa hieman problematiikkaa. Palaut-
teiden perusteella monet kayttajat kokevat, etta jos he omistavat parkkipaikan, ja maksavat
siita kuukausittain, miksi he vapauttaisivat sen, etta joku muu voisi kayttaa sita ilmaiseksi?

Kayttajia laskutetaan paikoista kuukausittain, ja vaikka summa ei ole mikaan kovin suuri, he

silti maksavat siita, etta heilla on varattu pysakointiruutu.

Jatkokehitysideana koko sovelluksen toimintamallia ja konseptia voisi kehittaa. Sen sijaan,
etta kayttajat vapauttaisivat omistamiaan paikkoja, voisi paikat alun perin olla vapaita, ja
niita varattaisiin sovelluksen kautta. Talloin kukaan ei varsinaisesti omistaisi yhtaan parkki-

paikkaa, vaan kuka vain voisi varata paikan, kun sita tarvitsee.

Toisaalta, jos joka aamu pitaisi kiireessa varata itselleen paikka, voisi sekin olla kayttajille
hankalaa. Ongelmallista olisi myos se, etta jos kayttajan tyopaiva alkaakin vasta myohemmin,
saattavat kaikki paikat olla jo varattuja. Osalla ammattikorkeakoulun tyontekijoista on pitka
tyomatka, jonka he kulkevat lahes aina autolla. Tallaisille kayttajilla, jotka ovat aina samalla
kampuksella ja tarvitsevat paikkaa paivittain, kuukausittainen laskutus ja paikan omistaminen

sopivat paremmin.

Teknisesti nykymallissaan olevaan sovellukseen voisi rakentaa mahdollisuuden tehda varauksia
myos muillekin, kuin kuluvalle paivalle. Etenkin seuraavaksi paivaksi varaaminen olisi hyodyl-
linen ominaisuus. Mahdollisuus varata paikkoja pidemmalta aikavalilta saattaisi aiheuttaa
myos paikkojen hamstraamista; kayttajat, jotka saattavat tulla kampukselle seuraavalla vii-
kolla voisivat varata paikan, vaikka eivat valttamatta sita tarvitsisi. Pitkan aikavalin varaami-
nen tarkoittaisi myo0s sita, etta jos vapauttajan suunnitelmat muuttuvatkin, han ei voisi enaa

peruuttaa vapautustaan, jos se on ehditty jo varata.

7  Yhteenveto ja johtopaatokset

Pysakointisovelluksesta julkaistiin tuotantoon uusi monipuolisempi ja kayttajaystavallisempi
versio Laurea-ammattikorkeakoulun henkilokunnan kayttoon. Sovellukseen tunnistaudutaan
kertakirjautumisjarjestelman kautta, jonka ohessa kayttajien tiedot lahetettiin sovelluksen

kayttoon. Koska kayttajat ovat tunnistettuja, kayttoliittymasta voitiin selkeyttaa ylimaarai-
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set, muiden kayttajien, parkkipaikkojen numerot ja tiedot pois. Paikan voi vapauttaa tai va-
rata vain kahdella klikkauksella. Sovelluksen kaytto on siis nopeaa ja kynnys kayttaa sita pie-

nempi.

Sovelluksen yllapidon helpottamiseksi se optimoitiin selainpohjaiseksi, ja sille luotiin erillinen
graafinen yllapitajan nakyma. Yllapitonakymasta onnistuu parkkipaikkojen tietojen muokkaa-
minen ja paivittaminen, uutisten lisaaminen ja poisto seka kaikkien paikkojen varaaminen ja

vapauttaminen.

Sovelluksen kaytto ja olemassaolo nakyvat loppukayttajille usealla tavalla. Mita enemman
paikkojaan vapauttavia kayttajia sovelluksella on, sita enemman varattavia paikkoja on tar-
jolla. Vaikka kaikille halukkaille ei olisikaan sovelluksessa kayttohetkella varattavia paikkoja,
nakyy sovelluksen olemassaolo vieraspaikoissa. Mita enemman sovelluksen kautta varataan
paikkoja, sita enemman vieraspaikkoja jaa vapaaksi muille kayttajille. Nain ollen siis pysa-

kointitiloja optimoidaan paremmin, ja parkkihallin yleinen kayttoaste nousee.

Kokonaisuutena sovelluskehitysprojekti eteni tahdikkaasti eteenpain koko projektin ajan.
Kaikki eteen tulleet ongelmat saatiin ratkaistua pikaisesti, eika projektissa tullut viivastyksia.
Loppukayttajat ottivat uuden version hyvin vastaan, ja sovelluksen kayttoaste lisaantyi heti

julkaisun yhteydessa ja jatkui tasaisena sen jalkeenkin.

8  Oman oppimisen arviointi

Projektin edetessa opin paljon asioita. Projekti eteni osaltani hyvin itseohjautuvasti, silla tein
kehitystyota paaasiassa yksin ja sain itse maarittaa aikataulutukseni seka jaotella tyokuor-
mani tyopaivien kesken. Itsenaisesti tyoskennellessa taytyy olla hyvat taidot itsensa johtami-
seen, ja uskallusta kysya apua, jos sita tarvitsee. Opin, etta itselleni sopi tyotapa, jossa ase-
tetaan sopivan kokoisia tavoitteita, esimerkiksi viikko tai paivatasolla, ja lahdetaan tavoitte-
lemaan niiden tayttamista. Nain kokonaisuutena suuri ohjelmisto ja sen rakenne pysyivat hel-

pommin hallittavissa ja hahmotettavissa.

Paasin tyoskentelemaan ohjelmistokehitysprosessin useissa eri rooleissa, mika lisasi ymmar-
rystani siita, miksi yleensa projekteissa on mukana omat ammattilaisensa esimerkiksi maarit-
telyyn, suunnitteluun, kehitykseen ja testaukseen. Ymmarsin myos miksi projekteilla yleensa
on kehitysmenetelmia. Yksin tyoskennellessa projekti pysyi hyvin kasassa, mutta jos tekijoita
olisi ollut enemman, oltaisiin ehdottomasti tarvittu jotain menetelmaa apuna hallinnoimaan

projektia kokonaisuutena.

Opin myos miten tarkeaa on hyva dokumentointi. Varsinaisten erillisten dokumentointien li-
saksi kommentoin aina kirjoittamani koodin, jotta osasin palata siihen itse myohemmin. Sa-

malla kommentointi mahdollistaa my0s sen, etta joku muu voi tarvittaessa helpommin viilata



41

tekemaani tyota myohemmassa vaiheessa. Sovelluksen vanhaa versiota pystyttaessa testipal-

velimelle kattavammasta dokumentaatiosta olisi ollut myos apua.

Sovellusten kehittamisessa sain lisaa varmuutta tekemiseeni. Opintojen yhteydessa tehdyissa
projekteissa ei tarvitse ottaa niin montaa asiaa huomioon, kuin aidoissa tyoelaman toissa,
joissa on mukana oikea toimeksiantaja ja tarkoituksena julkaisu tietylle kohderyhmalle. Tama
projekti kuitenkin todisti sen, etta pystyn tallaisen projektin toteuttamaan. Olen todella kii-
tollinen, etta tallainen mahdollisuus tuli eteeni, ja etta uskalsin siihen tarttua. Toimeksianta-
jan ja kayttajien palautteiden perusteella onnistuin projektissa hyvin, ja taytyy myontaa, etta

olen itsekin ihan tyytyvainen lopputulokseen.
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