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Tarinamuotoiset 24 tunnin mittaiset video- ja kuvasarjat ovat tuttu néky yhd useammalla
sosiaalisen median alustalla. Tassa opinnaytetydssa keskitytdan Instagramin vuonna 2016
julkaisemaan tarinaominaisuuteen. Tutkimuksessa selvitetdan, miten nuoret aikuiset kaytta-
vat Instagram storiesia ja sitd, miten he suhtautuvat siella julkaistuun sisaltéén. Teoriaosi-
ossa kasitelldan stories-ilmion historiaa ja kasvua, sosiaalisen median kayttajien motiiveja
ja sisallontuotantoa kohdeyleisdlle. Teoriaosion lisdksi analysoidaan menestyneimpia In-
stagram stories -kayttjia ja heidan tuottamaansa sisaltéa.

Opinnaytetydssa tutkimusmenetelmana kaytettiin kyselytutkimusta. Kyselytutkimus suun-
nattiin 20—-25 vuotiaille nuorille aikuisille. Kyselytutkimus toteutettiin lokakuussa 2018 ja sii-
hen vastasi 38 suomalaista nuorta aikuista. Kyselytutkimus sisalsi monivalintakysymyksia
seka lineaarisella asteikolla kiinnostavuutta mittaavia kysymyksia. Kyselyn lopussa oli viela
yksi vapaaehtoinen avoin kysymys, jonka vastauksia analysoitiin kvalitatiivisen tutkimusme-
netelman keinoin.

Kyselytutkimuksen vastauksissa ilmeni vaihtelevuutta, mutta tulosten perusteella syntyi
eraanlainen sisalloltédan ja kerrontatavoiltaan tdydellinen "unelmakayttaja”. Vastauksissa toi-
mivina Instagram stories -sisaltdina nousivat esiin realistisuus, huumori, informatiivisuus ja
kevyet sisallét. Liikaa mainostus ja filtterit arsyttivat kohderyhmaa. Tutkimuksesta ilmeni
my0s se, ettd uutissisallét Instagram storiesissa todennakdisesti keraisivat yleis6a.

Tulosten toivotaan hyddyttavan etenkin Instagram storiesista kiinnostuneita sisallontuottajia.
Ty0 toivottavasti antaa neuvoja siihen, millainen sisaltd Instagramissa toimii ja milla tavalla
sisallontuottajan tulisi huomioida nuoret aikuiset kohderyhmanaan. Sosiaalisen median no-
pean kehityksen mydta on kuitenkin vaikea ennustaa sita, kuinka kohderyhmien mielenkiinto
tarinaominaisuutta ja sen sisaltdja kohtaan tulee muuttumaan Iahitulevaisuudessa.

Avainsanat Instagram stories, sosiaalinen media, stories-ilmio
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The 24-hour-long story featured video and photo series are becoming more common in the
social media platforms. This thesis focuses on the Stories feature that was published by
Instagram in 2016. The study examines how young adults are using Instagram Stories and
what is their attitude towards the content published on the platform. The theoretical part of
this thesis covers the history and growth of the stories phenomenon, what motivates the
social media users as well as content creation for target audiences. In addition to theory, the
most successful Instagram Stories users and their content are analyzed.

The study method of this thesis is a survey. The survey was targeted at 20-25-year-old
young adults. The survey carried out in October 2018 and was answered by 38 young Finn-
ish adults. The survey consisted of multiple-choice questions and questions about interests
measured with a linear scale. The survey ended with a voluntary open question that was
analyzed with a qualitative research method.

The survey answers had some variation but based on the results, some kind of ‘dream user’
with the perfect content and narrative was formed. According to the survey results, functional
Instagram Stories contents were realistic, humorous, informative and light. Excessive ad-
vertising and filters annoyed the target group. The study also showed that the news content
would likely gather audiences.

The results of the study are hoped to benefit especially the content creators who are inter-
ested in Instagram Stories. The present thesis hopefully gives advice to what kind of content
works on the Instagram and how the content creators should take young adults into account
as a target audience. However, the fast development of the social media makes it difficult to
predict how the interest of target audiences towards stories feature and its contents will
change in the near future.

Keywords Instagram Stories, Social media, Stories phenomenon
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1 Johdanto

Snapchatin My story, Instagram stories, Facebook stories, Messengerin Oma paiva ja
WhatsApp-tila. N&illa kaikilla sovelluksilla on yhteinen ominaisuus: 24 tunnin mittaiset,

tarinamuotoiset video- ja kuvasarjat, joita kayttajat voivat itse jakaa tai katsella.

Olen itse ollut henkeen ja vereen Snapchatin kayttaja ja koin alun perin jopa rikollisena
sen, kun Instagram paatti kopioida suosikkisovellukseni tarinaominaisuuden, My storyn.
En suostunut ymmartdmaan, miksi ihmiset siirtyisivat sovelluksesta toiseen kayttdmaan
jotain taysin kopioitua. Instagram naytti kuitenkin onnistuvan tavoitteessaan. Instagram
storiesin kayttdjamaarat kasvoivat huimaa vauhtia, kun taas Snapchatin kayttajamaarat
kutistuivat ja sovelluksen kayttétavat muuttuivat yha monimutkaisemmiksi. Suurin osa
kavereistani paatyi vaihtamaan sovelluksesta toiseen. Lopulta 16ysin my&s itseni opette-
lemasta Instagram storiesin yllattavan yksinkertaisia perusteita. Kaytin Snapchatia enaa
l&heisten kaverieni kanssa kommunikointiin. Hiljalleen paadyin avaamaan sovelluksen

ehka pari kertaa kuukaudessa, kun taas Instagram storieseja katselin paivittain.

Snapchatin ja Instagramin valtataistelua seuratessani huomasin, etta tarinaominaisuus
naytti olevan jdadakseen sosiaalisessa mediassa — se ainoastaan muutti muotoaan.
Tassa vaiheessa mielessani alkoi muotoutumaan opinnaytetydni aihe: millainen sisalté

tarinamuotoisessa sosiaalisen median sovelluksessa oikein toimii?

Opinnaytetydssani tutkitaan sitd, millainen sisaltd Instagram storiesissa saa seuraajia ja
mitad nuoret aikuiset sielld haluavat nahda. Tutkimus on rajattu Instagram storiesiin, silla
se oli opinnaytetyoni tekovaiheessa ehdottomasti suosituin tarinaominaisuuden tarjoava
sovellus sosiaalisessa mediassa. Tutkimusta kuitenkin pohjustetaan stories-ilmién his-
torialla ja silla, miten tarinaominaisuus siirtyi yhd useamman sovelluksen ominaisuu-
deksi. Teoriassa kadydaan lapi tunnetuimmat sovellukset, jotka ovat ottaneet tarinamuo-
toiset kuva- ja videosarjat kayttdonsa. Tutkimusta pohjustetaan myos silla, mika motivoi
kayttajia pysymaan aktiivisena sosiaalisessa mediassa, ja silla, kuinka tarkeaa on tuot-

taa oikeanlaista sisaltda kohdeyleisoille.

Opinnaytetydhoni kerattiin aineistoa kyselytutkimuksen avulla. Kysely tehtiin nettilomak-
keella, ja se sisalsi kysymyksia Instagram storiesin kaytdsta ja kiinnostavuudesta seka

uutis- ja ajankohtaissisallosta ja muista sosiaalisen median alustoista.

metropolia.fi WMetropolia



Opinnaytetydtani havainnollistetaan paljon kuvilla ja grafiikoilla. Tutkimuksen teema on
hyvinkin visuaalinen, joten koen kuvien auttavan ymmartamaan sita, mistd puhutaan.
Kyselytutkimuksen yhteydessa tuloksia ja pohdintaa esitetdan erilaisilla diagrammeilla,

jotka auttavat hahmottamaan vastausten jasentelya.

Opinnaytetydssani puhutaan usein stories-ilmiosta tai tarinaominaisuudesta. Stories-
termi tulee englannin kielen sanasta "tarinat”. Termi yhdistda melkeinpa kaikki 24-tunnin
video- ja kuvasarjaominaisuutta kayttavia sovelluksia. Suurimmassa osassa sovelluk-
sista stories-termi 16ytyy sovelluksen nimesta. limid taas tarkoittaa jollain tavalla iimene-
vaa tai havaittavissa olevaa asiaa (Kotimaisten kielten keskus ja Kielikone Oy 2018).
Viime aikoina on my6s puhuttu paljon someilmidista. Termi tarkoittaa jonkin sosiaali-
sessa mediassa paljon huomiota saanutta ilmiéta (Kielitoimiston sanakirja, Eronen, Moi-
lanen 2015).

2 Stories-ilmio osana sosiaalisen median kehitysta

Sosiaalisesta mediasta on alettu puhumaan Suomessa yleisesti vuonna 2009. Se syr-
jaytti Web 2.0 kasitteen, jolla on tarkoitettu entista vuorovaikutteisempia verkkopalveluja
internetin ensimmaisiin verkostoihin verrattuna. Web 2.0 termina eroaa kuitenkin sosiaa-
lisesta mediasta, silla sosiaalinen media kasittelee ennemminkin kayttajien valista vuo-

rovaikutusta ja sisallon tuottamista. (Ponka 2014, 34.)

Stories-ilmi6 sai alkunsa maailmanlaajuistesti vuonna 2013 Snapchatin kehittdessa 24
tunnin pituiset video- ja kuvasarjat. Taman jalkeen naita 24 tunnin tarinaominaisuuksia
alkoivat kehittdmaan muutkin sovellukset. Suurimpana kopioijana on koettu olevan Fa-
cebook, joka alun perin yritti ostaa Snapchatin 3 miljardilla eurolla paastaakseen eroon
yhdesta suurimmasta kilpakumppanistaan (Bercovici, 2013). Kauppaa ei kuitenkaan tul-
lut ja Facebook tyytyi kopioimaan My storyn tarkeimmat ominaisuudet omiin sovelluk-

siinsa.

metropolia.fi WMetropolia



2.1 Snapchatin My story

Snapchat perustettiin vuonna 2011 tarpeesta luoda persoonallisempi tapa kommunikoin-
tiin puhelimien valityksella. Sovellus perustui ensin kuvaviestien |ahettdmiseen, mutta
myoéhemmin siihen liitettiin muun muassa kuvatekstit, piirtotydkalu seka videoviestit.
(Van Hoven 2014.) Snapchatin ydin on viestien, kuvien ja videoiden lahettdminen nope-
asti ja kyseisella hetkella (Verstraete 2016, 106).

Vuonna 2013 julkaistiin Stories, joka kokosi snapit 24 tunnin ajan esilla oleviksi kuva- ja
videosarjoiksi (Van Hoven 2014). Vuonna 2017 Snapchat esitteli uudistuksen, jossa
kayttdjien on helpompi erottaa kavereiden valiset viestit siséllontuottajien sisalldista.
Kayttdéon otettiin myos algoritmi, joka nayttaa kayttajien eniten seuraamat tilit ensimmai-
sena. (Snap Inc. 2017.) Helmikuussa 2018 Snapchatin paivittaisia kayttgjia oli 187 mil-
joonaa (Aslam 2018).

2.2 Instagram storiesin synty

Instagram perustettiin vuonna 2010 maailman tapahtumien taltiointiin ja jakamiseen.
Ajan saatossa se kehittyi visuaalisen tarinankerronnan mekaksi. Vuonna 2017 Instagram
saavutti 800 miljoonan kayttajaa, joista paivittaisia kayttajia on noin 500 miljoonaa. (In-
stagram 2018.) Instagram siirtyi Facebook Inc. -yhtién omistukseen vuonna 2012 (Kos-
kinen 2012).

inanyc
@ elizabethgilmore

Kuvio 1: Kuvankaappauksia Instagram Storiesista, Instagram 2019.
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Elokuussa 2016 Instagram esitteli uuden ominaisuuden, My storiesin. Sen avulla kaytta-
jat voivat jakaa paivan tapahtumat kuva- ja videosarjoina, jotka Snapchatin tavoin katoa-
vat 24 tunnissa. Talla tavoin kayttajat voivat tarkemmin valikoida, mitd materiaalia aika-
janallaan julkaisevat, ja valttavat useiden kuvien ja videoiden julkaisemisen lyhyella ai-
kavalilla. (Instagram 2016.) Tammikuussa 2019 Instagram stories saavutti 500 paivittai-

sen kayttajan rajapyykin (Statista 2019).

2.3 Stories-ilmi6 laajenee

Instagram storiesin kehittdmisen jalkeen Facebook ei tyytynyt julkaisemaan tarinaomi-
naisuutta vain yhdessa sovelluksistaan. 24 tunnin kuva- ja videosarjat paatettiin versi-
oida my6és muualla. Toimintaa on arvosteltu suoraksi kopioinniksi, mutta my6s kehuttu

hyvaksi liikketoiminnaksi (Kapko 2017).

2.3.1 Facebook stories

Facebook perustettiin vuonna 2004 tavoitteena luoda yhteisja ja tuoda ihmiset ympari
maailman yhteen paikkaan. Facebookissa ollaan yhteydessa ystaviin ja perheenjaseniin,
seka jaetaan kayttajille tarkeita asioita. Facebookilla oli 1,4 miljardia paivittaista kayttajaa
joulukuussa 2017. (Facebook Inc. 2018.)

Maaliskuussa 2017 Facebook julkisti uuden sovelluksen sisdisen kameratoiminnon, jo-
hon Instagramista inspiroituneena liitettiin tarinaominaisuus. Stories sijoitettiin Faceboo-
kissa uutissyttteeseen. Instagram storiesin tavoin kuvat ja videot ovat nakyvissa 24
tuntia. (Hayes 2017.) Kameratoiminnosta 16ytyy Snapchat-tyylisia filttereita ja efekteja
(Read 2017). Marraskuussa 2017 tarinaominaisuus liitettiin my6és Facebook-sivujen,

muun muassa yritysten ja sisallontuottajien, kayttéon (Hatfield 2017).

Lokakuussa 2017 Facebook vahvisti kehittdneensd mahdollisuuden lahettda Instagram
storiesit suoraan Facebookin uutissyotteeseen. Painvastoin Facebook storiesien julkai-
seminen Instagramissa ei ole mahdollista. (Constine 2017.) Tahan syyna epailtiin olevan

Facebook storiesin alhainen suosio sen julkistamisen jalkeen (Bell 2017).

Syyskuussa 2018 Facebook kertoi yli 300 miljoonan ihmisen kayttdvan Facebook sto-

riesia ja Messenger storiesia paivittéin (Facebook Inc. 2019). Alun takkuilun jalkeen Fa-
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cebook storiesin suosio naytti kdantyvan nousuun. Osasyyna saattoi olla se, ettd Face-
book kehitti vuoden 2018 aikana useita uusia erityisesti Facebookille sopivia tarinaomi-

naisuuksia (Locklear 2019).

2.3.2 Messengerin Oma paiva

Messenger on Facebookin omistama viestisovellus (Apple Inc. 2018). Se on liitetty Fa-
cebook-mobiilisovelluksen yhteyteen, mutta on silti erillinen sovellus, mikd mahdollistaa

vastaamisen viesteihin keskimaaraisesti nopeammin (Facebook Inc. 2018).

Messengerin Oma paiva julkistettiin maailmanlaajuistesti Facebookin toimesta maalis-
kuussa 2017. Sen tarkoituksena oli luoda kayttdjille mahdollisuus jakaa kyseisella het-
kella otettuja kuvia ja videoita kerralla useammille kayttajille. Kuvat ja videot nakyivat 24
tunnin ajan joko kayttijan kaikille kavereille tai erikseen valikoiduille henkilGille.
(Chudnovsky 2017.) Syyskuussa 2017 Messenger Daylla oli paivittaisia kayttajia noin 70

miljoonaa (Constine 2017).

Marraskuussa 2017 Facebook luopui Messengerin Oma paiva -brandistaan ja liitti sen
Facebook storiesin yhteyteen. 24 tunnin video- ja kuvasarjat olivat kuitenkin edelleen

nakyvissa kummassakin sovelluksessa, mutta vain stories-nimen alla. (Constine 2017).

2.3.3 WhatsApp-tila

WhatsApp perustettiin vuonna 2009 vaihtoehtona perinteiselle tekstiviestille. Sovellus
mahdollistaa muun muassa viestien, kuvien, videoiden, dokumenttien ja sijainnin jaka-

misen ystavien ja perheenjasenten kanssa. (WhatsApp Inc. 2018.)

WhatsApp siirtyi Facebookin omistukseen vuonna 2014 (WhatsApp Inc. 2018). Sovel-
luksella oli paivittaisia kayttajia heindkuussa 2017 noin miljardi (WhatsApp Inc. 2017).

Whatsappin yhtend ominaisuutena alusta lahtien on ollut oma tila (englanniksi My Sta-
tus), johon kayttajat ovat voineet jakaa haluamaansa tekstia. Tila on ollut nakyvissa kayt-
tajanimen alla. (WhatsApp 2018.) Helmikuussa 2017 WhatsApp julkisti uuden tilaominai-

suuden (englanniksi WhatsApp Status), jonka avulla kayttajat voivat jakaa tekstin lisaksi
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myos kuvia, videoita ja GIF-animaatioita (Koum 2017). Tila on nakyvissa 24 tuntia ker-
rallaan kayttajille, silla ehdolla, etta seka lahettajalla ja vastaanottajalla on toistensa nu-

merot tallennettuna osoitekirjaan (WhatsApp inc. 2018).

3 Vuorovaikutus sosiaalisen median palveluissa

3.1 Sosiaalisen median kayttajien motiivit

Mita sosiaalisen median palveluissa tehdaan?

Luetaan / katsellaan sisaltoja.

Tykatadn muiden tuottamista sisalloista
Kuunnellaan musiikkia

Luetaan, mita tutut tekevat.

Kaydaan reaaliaikaista keskustelua
Etsitdan tietoa ja kommentoidaan asioita
Tuotetaan paivityksia ja kommentteja
Kerrotaan tutuille omista tekemisista.
Jaetaan erilaisia sisaltoja eteenpdin
Otetaan / editoidaan valokuvia
Tutustutaan uusiin ihmisiin.

Pelataan peleja.

Etsitaan samankaltaista seuraa
Tehdaan / editoidaan videoita.
Kirjoitetaan blogia.

Tehddan / editoidaan musiikkia

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

prosenttia

Kuvio 2: ebrand Suomi Oy 2016

Sosiaalinen media on osana yha useamman ihmisen jokapaivaista elamaa. Sita kayte-
taan eri tarkoituksiin riippuen muun muassa ikaryhmasta, kiinnostuksen kohteista ja
kayttdajasta. Sosiaalinen media on myds yha avoimempi. Avoimen jakamisen periaat-

teella ihmiset ovat saaneet kayttdonsa enemman sisaltdja kuin koskaan ennen (Rongas
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2016). Ylla oleva taulukko (kuvio 2) kuvastaa, kuinka nuoret kayttavat sosiaalista media
sisaltdjen lukemiseen, selaamiseen ja tykkdamiseen. He myds haluavat reaaliaikaisesti
tietaa, mita heille tutut ihmiset tekevat, mutta eivat valttamatta itse niinkaan tuota sisaltva

sosiaalisen median eri alustoille. (ebrand Suomi Oy 2016)

3.2 Siséllontuotanto kohdeyleisélle

Nykyajan avoimessa sosiaalisessa mediassa sisaltdéa voi tuottaa kuka vaan, melkeinpa
missa vaan ja kenelle vaan. Kayttajat muuttuvan ajan myéta yha vaativammiksi laajan

tarjonnan takia. On varaa valita ja kilpailu huomiosta on kova. (Korteesuo 2014,19.)

Jollain tavalla sisalléntuottajien on erotuttava massasta ja tuottaa laadullista sisaltéa
kohderyhmalle. Sisallén todellinen merkitys ja kohderyhman aidot tarpeet tulee miettia
tarkkaan (Johanna 2014). Sisaltdmarkkinoinnista asiakkaan tulisi Iahtékohtaisesti kokea
jokin omaan elamaan lisdarvoa tuova hyoty: vinkki, ohje tai idea (Vieri 2018). Sisallon
tulisi herattaa jonkinlaisia tunteita ja koskettaa ihmisen aisteja (Johanna 2014). "Viesti,
joka herattaa tunnereaktion, muistetaan varmemmin — ja vaikuttaa siten tehokkaammin”
(Junikka 2017).

Viime aikoina sosiaalinen media on muuttunut myés enemman hektiseksi. Tekstimaarat
lyhenevat, kuvat suurenevat ja lisdantyvat jotta silmaily olisi helpompaa (Korteesuo
2014, 19). Ensivaikutelma ratkaisee sisaltod vastaanotettaessa. Vastaanottaja huomioi
jo ensimmaisten sekuntien aikana kiinnostaako hanta esimerkiksi katsoa tai lukea sisal-
to6a loppuun asti. (Junikka 2017.) Sosiaalisessa mediassa on helppo seurata kaikista
ajankohtaisinta sisaltéa. Esimerkiksi Twitterista |0ytyy usein uutisia ennen kuin ne ehtivat
mediaan (Korteesuo 2014,20).

Myds kohderyhman kayttaytyminen sosiaalisen mediassa on huomioitava. Vuorovaiku-
tus on sosiaalisen median avainsana. Jos sisalldntuottaja haluaa vain tiedottaa, ei sosi-
aalinen media ole silla oikea kanava (Vieri 2018). Oheen on siis keksittdva myds jotain
muuta — yksisuuntainen vuorovaikutus ei toimi. Inmiset tykkaavat jakaa omaa ja muiden
tuottamaa sisaltdéa, keskustella, luoda yhteyksia ja sosiaalisia kanssakaymisia (Johanna
2014). Tama on myo6s useimmiten julkaisijan tavoite: saada vastaanottaja tykkdamaan,

jakamaan, klikkaamaan tai keskustelemaan (Vieri 2018).
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Jussi Junikka (2017) listaa sisaltdéketjun, jota seuraamalla varmistetaan, etta sisalté on

merkityksellisté asiakkaalle:

1. Miksi olet tekemassa, mita nyt oletkaan tekemassa? (Konteksti / Lahtétilanne)
2. Mita sen pitaisi saada aikaan? (Tavoite)

3. Miten se sen tekee? (Toiminta)

4. Tee se!

Vaiheissa 1-3 tehdaan raaka ajatustyd, joka on hidasta, raskasta ja puuduttavaa.
Vasta neljannessa vaiheessa oikeastaan kirjoitetaan. Nain kuitenkin varmistetaan,
ettd kun puhut asiakkaallesi, puhut asiaa. (Junikka 2017.)

4 Menestyneimmat Instagram storiesit

Tassa luvussa kaydaan lapi muutamia suosittuja Instagram-kayttajatileja ja heidan tuot-
tamaansa sisaltda Instagram storiesiin. Tutkittavaksi valittiin maailman suosituimpia In-
stagram storieseja sekd Suomen suosituimpia Instagram-kayttajatileja. Luvussa kay-
daan lapi seka julkisuudenhenkildiden, sisallontuottajien etta yritysten storieseja ja sita,

millaisia toistuvia teemoja tai omaperaisia sisaltoja kayttajatileilla nakyy.

41 Maailma

Accounts with the Most-viewed Instagram Stories of 2017
Methodology: Verified accounts with over 5 million followers who
garnered the most views on Instagram Stories in 2017 (January 1 -
present, global)

. LeLe Pons (@lelepons)

. Neymar Jr. (@neymarijr)

. Olga Buzova (@buzova86)

. Kim Kardashian (@kimkardashian)

. Amanda Cerny (@amandacerny)

. Chiara Ferragni (@chiaraferragni)

. Maluma (@maluma)

. Anitta (@anitta)

. Ariana Grande (@arianagrande)

. Kourtney Kardashian (@kourtneykardash)

O OO ~NOOPSWNLPR

=

Kuvio 3: Maailman katsotuimmat Instagram Storiesit vuonna 2017 (Instagram 2017)
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Vuonna 2017 Instagramin kymmenen katsotuinta storiesia oli paaosin yhdysvaltalaisilta
julkisuuden henkil6ilta (ks. Kuvio 3). Lisaksi top 10 -listalle paatyi Latinalaisen Amerikan
artisteja ja jalkapalloilija. Eurooppaa katsotuimmissa Instagram storieseissa edustivat
Venaladinen tv- persoona ja italialainen muotivaikuttaja. Instagram laski listalle mukaan

varmennetut kayttajat, joiden seuraajamaarat ylittavat 5 miljoonaa.

Instagram itse ei huhtikuuhun 2019 mennessa jakanut erillistd dataa menestyneimmista
julkaisijoista ja medioista, mutta NewsWhip Analytics sivusto kerasi tietoa suosituim-
mista Instagram storieseista syksylla 2017. Analyysi perustui kesdkuun 2017 aikana ke-

rattyyn dataan tykkayksien ja kommenttien perusteella.

Johtavassa asemassa menestyneimmista sisallontuottajista ovat ehdottomasti amerik-
kalaiset julkkisjuoru- ja urheilumediat (ks. Kuvio 4). Niiden lisdksi top 15 -listalta 16ytyy
luontoon, eldimiin ja muotiin liittyvia Instagram-kayttajia. Listalle ylettyy vain yksi perin-

teinen uutismedia, Fox News.

Top Publishers on Instagram: July 2017

Natonal Geograpric. | 12,726,565

The Shade Roorr 11,748,263

National Geographic Trave

COMPLEX 32,338,084

Kuvio 4: Suosituimmat julkaisijat Instagramissa kesédkuussa 2017 (NewsWhip Analytics)
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4.1.1 LelLe Pons (lelepons)

LeLe Pons on Amerikkalais-Venezuelalainen sosiaalisen median vaikuttaja. Han aloitti
uransa Vine-sovelluksessa tekemalla lyhyitd sketsipatkia paaosin amerikkalaisesta lu-
kioelamasta. Pons siirtyi YouTubeen Vinen lopettaessa tammikuussa 2017. (Edsor
2017.) Huhtikuussa 2019 Ponsilla oli yli 34 miljoonaa Instagram-seuraajaa (Instagram
2019).

e lelepons
< Comments Y
° xjackieebbers =
.
1 ply
o andreea5087 ¥
L J
1 ;
e kerimoztrk_
L4
llike Ref
' katerina_makridaki_02 &= &= = ”
11ik ¥
lawesmegan &
@ e .
1 or
e iamjaider_ i
y L J
ke  Reply
5 arianamaldonado6 s -
1s 1like Reply
evelyns1_ &=
Tt .
s 1like Reply
‘ ( Add a comment...
|

Kuvio 5: Kuvankaappaukset LeLe Ponsin Instagram Storiesista 23.3.2018

LeLe Ponsin Instagram stories koostuu paaosin humoristisella tavalla taltioidusta paivit-
taisesta elamasta, mutta myods lyhyistd YouTube-sketsipatkistd. Pons myoés osallistaa
seuraajiaan muun muassa julkaisemalla ndytdnkaappauksia Instagram-kuviensa kom-

menteista.

LeLe Pons itse kertoi Bilboardin haastattelussa taydellisen Instagram storiesin koostu-
van muun muassa taydellisen valon ja filtterin yhdistelmasta. Suotavaa on myds ystavien
esitteleminen storiesissa seka taydellisten kuvatekstien liittdminen kuvien ja videoiden
yhteyteen. Juuri silla hetkelld suosittujen kappaleiden mukana laulaminen ja sen kuvaa-

minen on myo6s Ponsin mielesta yksi tie menestykseen. (Billboard 2017.)
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4.1.2 National Geographic (natgeo)

National Geographic on maailmanlaajuinen monimediayritys, jonka tavoitteena on tutkia
ja suojella maapalloa. National Geographic jakaa tarinoita tieteesta ja maapallon tutki-
musmatkoista muun muassa television, lehtien, kirjojen ja sosiaalisen median avulla.
(National Geographic Partners, LLC. 2018.) Huhtikuussa 2019 yrityksen Instagram-tililla

oli noin 107 miljoonaa seuraajaa (Instagram 2018).

| just thought,

‘Oh my goodness.

We have to leave
The team was eating I’Ight now. We

breakfast when they
heard the roar of cannot wait. If we

floodwaters.

! : t just hang around,
ESCAPING AN we're all going
EPIC FLOOD- to die’

IN THE WORLD'’S
DEEPEST CAVE

v

Swipe up for
the full story

Photos by @shonephoto
Video by Petr Lyubimov

ROBBIE SHONE

See More V

Kuvio 6: kuvankaappaukset National Geographicin Instagram Storiesista 1.11.2018

National Geographicin Instagram storiesissa toistuu usein sama kaava: todella korkea-
laatuiset dokumentaariset videopatkat luonnosta ja elaimista ja |adketieteesta tarinalli-
sessa muodossa. Usein tarinoissa toistuvat myds graafiset informaatiotekstit seka inspi-
roiva musiikki. Tarinoissa ei juurikaan nay yksittaisia haastateltavia eika aanikerrontaa.
National Geographic kayttda tarinankerrontaan ja lainauksiin paljon kirjoitettua tekstia,
jolla todennakdisesti huomioidaan vastaanottajat, jotka katsovat storieseja ilman aanta.
Jokainen stories on huolella tehty ja videoiden ja kuvien editointiin vaikuttanee kaytetta-

van paljon aikaa.

4.1.3 Olga Buzova (buzova86)

Olga Buzova on venalainen tv-juontaja ja laulaja. Han nousi julkisuuteen Venajalla tosi-

tv sarjasta "Dom-2”, jossa kilpailijat yrittavat |16ytaa rakkauden. Sen jalkeen han on tehnyt
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lukemattomia tydkeikkoja muun muassa juontajana, laulajana, kirjailijana ja mallina.
(Chesnokova 2017). Buzovalla oli 15,3 miljoonaa seuraajaa Instagramissa huhtikuussa
2019 (Instagram 2019).

Buzovan Instagram storieseissa toistuu usein kauneus-, muoti- ja luksusteemat. Han ku-
vaa paljon paivittaista elamaansa, ja storiesit ovat yleisesti todella pitkia. Ruokakuvia,
filttereitad ja boomerangeja, eli lyhyita edestakaisin liikkuvia videopatkia, nakyy Buzovan
storieseissa paljon. Han esiintyy paljon omilla kasvoillaan ja kuvaa pitkia videoita selit-

taen asioita venajaksi.

Kuvio 7: Kuvankaappaukset Olga Buzovan Instagram Storiesista 23.4.2019.

4.1.4 BuzzFeed (buzzfeed)

BuzzFeed on itsenadinen johtava uutis- ja viihdesisaltda tuottava digitaalisen median yri-
tys. Yritykselld on paakonttorit New Yorkissa seka Los Angelesissa. BuzzFeed tavoittaa
sisalldéllaan noin sata miljoonaa ihmistd ympari maailman. (BuzzFeed 2019.) Yrityksella
on useampi Instagram-kayttajatili kuten esimerkiksi ruoka-aiheinen BuzzFeed Tasty, tie-
tokilpailuihin painottuva BuzzFeed Quizzes ja uutissisaltda tuottava BuzzFeed News (In-
stagram 2019). Valitsin tutkittavakseni BuzzFeedin Instagramin paakayttajatilin. Huhti-
kuussa 2019 yrityksen paakanavaa seurasi Instagramissa noin 4,7 miljoonaa kayttajaa.
(Instagram 2019).
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7  buzzfeed 3h 7 buzzteed 2h 2 buzzfeed 20h Q
TODAY'’S QUIZ TODAY’S QUIZ MCDONALD'S ORDER
How well do you know How well do you know [N REeady,

b A i ?
Doritos flavors? Doritos flavors? e are® Yeou {er

77 )
e T .
- check all the things that apply to you
= L L
'- | 3 O you can cook more than three dishes.

3“ O you can cook at least two kinds
of vegetables.
o you know how to change a lightbulb.
A. Blaze O i 1
B Tapatio [ you know where and how to pay for

o=
‘ ‘ B electricity, water, and gas.

e [ you know how to iron clothes.

C. Jacked Ranch 4
R - O you know how to sew buttons.
Dipped Hot Wings [ you own a first aid kit of some sort.
[ you know what a fuse box is and where
to find it in your home.

O you know where your water heater is and
ow to turn it on.

O you have an emergency savings fund.

[ you make your own doctor and dentist
appointments (without your mom lol).

Rantiifscone] /11

1AM DRESSING AS A:

@ | Send message - i Send Moseage Lie e Tt

Kuvio 8: kuvankaappaukset BuzzFeedin Instagram Storiesista 5.7.2018, 31.10.2018 ja 17.4.2019

BuzzFeedin Instagram stories koostuu suurimmaksi osin varikkaista viihdesisaltdpainot-
teisista kaavioista ja grafiikoista. Videot ovat tarkkaan kasikirjoitettuja studiossa kuvattuja
patkia, jossa usein esiintyy yksi toimittajista. Storieseissa yritetdan selkeasti osallistaa
seuraajia ja kannustaa heita jakamaan kyseisia storieseja eteenpain. Myds animaatiot,

tietokilpailut ja poll-kyselyominaisuus ovat usein osana BuzzFeedin storieseissa.

4.2 Suomi

Suoranaista dataa ei suosituimmista suomalaista Instagram storiesista 16ytynyt, mutta
BrandSome-verkkopalvelu listaa suosituimmat suomalaiset Instagram-kayttajatilit verk-
kosivuillaan (ks. kuvio 9). Todennakoisesti naiden suosituimpien Instagram-kayttajien In-
stagram storiesit ovat myés Suomen seuratuimpia. Top 10 -listalta 16ytyy mobiilipeleja,
julkisuuden henkil6ita, urheilijoita ja taiteilijoita. Naista kayttajistd monikaan nayttanyt ak-
tiivisesti kayttavan Instagram storiesia, joten jouduin etenemaan listalla hieman pidem-

malle noin 20-30 suosituimman joukkoon.
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BRANDI

Clash of Clans

Clash Royale

Hay Day

Helly Luv

Konsta Punkka

Kimi Raikkénen

Nude Yoga Girl

Valtteri Bottas

River Viiperi

Heikala

Jukka Hilden

Nokia

KATEGORIA

mobiilipeli

mobiilipeli

mobiilipeli

artisti

valokuvaaja

urheilija

somepersoona

urheilija

malli

taiteilija

TV-persoona

viihde-elektroniikka valmistaja

SEURAAJAA

5578727

3459765

2252502

1306 025

1210418

1076 389

825900

761099

695 559

668 935

541007

535087

14

PAIVITYSTA

328

596

330

2732

1366

124

662

1103

698

618

2829

490

Kuvio 9: Instagramin suosituimmat suomalaiset bréndit viikolla 42, 2018, BrandSome 2018

4.2.1 Mmiisas (mmiisas)

Mmiisas on 23-vuotias tamperelainen puheviestinnan opiskelija, joka tekee YouTubeen

muun muassa lifestyle-, kokkaus- ja huumorivideoita (Splay Networks 2018). Vuonna

2017 tehdyssa tutkimuksessa Mmiisas oli 13—19-vuotiaiden suomalaisten nuorten seu-

ratuin idoli (SST-Yle 2017). Huhtikuussa 2019 Mmiisasilla oli yli neljasataatuhatta seu-

raajaa Instagramissa (Instagram 2019).
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Kuvio 10: Kuvankaappaukset Mmiisasin Instagram Storiesista 30.10.2018, 30.11.2018, 31.10.2018 ja
12.11.2018

Mmiisasin Instagram storiesit koostuvat laajasti eri sisalldista. Useasti toistuvia teemoja
ovat muun muassa matkustelu, keikat, reseptit, muoti seka erilaiset inspiraatiokuvat ja -
videot. Mmiisasin koira, Dina, ndkyy usein storieseissa. Yhteistydpostauksia eri yritysten
kanssa Mmiisas tekee myds jonkin verran. Han esiintyy useimmiten omalla naamallaan

ja kertoo paljon behind the scenes -tyylisia kuulumisia paivittaisesta elamastaan.

4.2.2 Kioski (ylekioski)

Yle Kioski on Yleisradion ajankohtaisuutispalvelu, jonka kohderyhmana ovat nuoret ai-
kuiset. Kioski on lasna vahvasti sosiaalisessa mediassa, erityisesti YouTubessa, Face-
bookissa ja Instagramissa. (Yle Kioski 2018.) Kioskilta 16ytyy useampi Instagram-kaytta-
jatili. Paakayttajatilin lisdksi muita tileja ovat muun muassa Kioski LIFE, Kioski TIEDE ja
Kioski FOOD. Huhtikuussa 2019 Kioskin seuraajamaara Instagramissa oli hieman vajaat
34 000 (Instagram 2019).

Yle Kioskin Instagram storiesit painottuvat ajankohtaisten uutisten kerrontaan joko lyhy-
essa viihteellisessa tarinamuodossa tai seuraajia osallistavissa poll-kyselyominaisuutta
hyoédyntavissa tietokilpailuissa. Meemit seka varikkaat ja huolellisesti vasatyt grafiikat

ovat osa Yle Kioskin storieseja.
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Kuvio 11: Kuvankaappaukset Kioskin Instagram Storiesista 30.10.2018, 1.11.2018 ja 8.12.2018

4.2.3 Konsta Punkka (kpunkka)

Konsta Punkka on suomalainen luonto-, elamys- ja maisemakuvaaja seka puhuja. Han
aloitti uransa 17-vuotiaana ja on sen jalkeen tyoskennellyt tunnettujen asiakkaiden ja
medioiden kanssa ympari maailman. (Konsta Punkka 2019.) Punkka on saanut naky-
vyytta tydllensd ja nostetta uralleen etenkin Instagramin avulla (Aaltio 2017). Huhti-

kuussa 2019 hanella oli Instagramissa yli miljoona seuraajaa (Instagram 2019).

ﬂ kpunkka 18h A ounida 16h

Fresh -33°c morning in
OLEVI

WINTER W 0P today
FINNISH LAPLAND

3 GUIDES
G

Swipe up for more

info!

end message
See More & 9

Kuvio 12: Kuvankaappaukset Instagram Storiesista 18.10.2018, 19.10.2018, 28.11.2018 ja 28.1.2019
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Punkan Instagram storieseissa vilahtelevat padosin kauniit luontokuvat ja -videot. Han
taltioi tydéreissujaan ja antaa toisenlaisen nakékulman tapahtumista esimerkiksi kuvaa-
malla itsedan tai kertomalla kuvauskohteista teksteilld ja grafiikoilla. Storieseissa nakyy

my®os jonkin verran kaupallista yhteistydta ja etukateen editoituja kuvia ja grafiikoita.

5 Kyselytutkimus

Tutkimuksen aineisto kerattiin nettikyselylomakkeen avulla (Liite 1). Kyselyyn vastasi yh-
teensa 38 suomalaista 20—25-vuotiasta nuorta aikuista. Kyselytutkimuksessa kaytettiin
harkinnanvaraista poimintaa (Tilastokeskus 2018). Valitsin siis tutkimuskohteet paaosin
itse ja oman harkinnan mukaan. Nettikyselylomaketta levitettiin Instagramissa seka ka-

verilta kaverille.

5.1 Tutkimuksen toteutus

Kyselytutkimukseni koostui kahdesta taustakysymyksesta ikdan ja sukupuoleen liittyen,
kolmesta kysymyksesta Instagramin storiesin kayttdéon liittyen seka kolmesta kysymyk-
sesta Instagram storiesin kiinnostavuuteen liittyen. Kyselyssa oli myos kaksi kysymysta
uutis- ja ajankohtaissisaltdjen kaytdsta ja yksi kysymys muiden sosiaalisen median alus-
tojen kaytdstd. Kaytin kyselyssd monivalintakysymyksia seka lineaarisella asteikoilla
kiinnostavuutta mittaavia kysymyksia. Analyysin lahtékohtana oli vastausten jakautumi-
nen eri vaihtoehdoille. Loppuun jatin my6s avoimen kysymyksen uusia ideoita ja nako-
kulmia varten. Avoimen kysymyksen vastauksia analysoin myos kvalitatiivisen eli laadul-

lisen tutkimuksen keinoin toistuvia teemoja ja uusia ideoita etsien.

Tutkimuksen keskeisimmat kysymykset olivat seuraavat:

- Millainen sisélté Instagram storiesissa kiinnostaa?
- Kuinka nuoret aikuiset kéyttavat Instagram storiesia?

5.2 Tulokset ja analyysi

Kyselytutkimukseen vastasi yhteensa 38 henkil6a, joista 73,7% oli naisia ja 26,3% mie-
hia. Kyselyyn vastanneista 31,6% oli ialtdan 20-21 -vuotiaita, 44,7% ialtdan 22—23 vuo-
tiaita ja 23,7% ialtdan 24—25 -vuotiaita.

metropolia.fi WMetropolia
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5.2.1 Instagram storiesin kaytto

1. Kuinka usein katsot Instagram-kayttajien Storieseja?

38 vastausta

@ Useita kertoja paivassa
@ FPaivittain
D Viikottain
@ Useamman kerran kuukaudessa tai
harvemmin

Kuvio 13: Kuvankaappaus kyselytutkimuksen tuloksista

Suurin osa, 73,7% kyselyyn vastanneista katsoi Instagram-kayttajien storieseja useita
kertoja paivassa, 23,7% vastaajista katsoi storieseja paivittain ja 2,6% vastaajista viikoit-
tain (ks. kuvio 13).

2. Millaisten Instagram-kayttdjien Storieseja seuraat? Voit valita useamman
vaihtoehdon.

38 vastausta

Omat kaverit

Artistit

Julkkikset ja mediapersoonat
Urheilijat

Mediatalot

Yritykset

Mobiilipelit

vaikuttajat

Bloggaajat

Ty6paikan (musiikkimedia)

Kuvio 14: Kuvankaappaus kyselytutkimuksen tuloksista

Joka ikinen vastaajista kertoi seuraavansa Instagram storiesissa omia kavereitaan (ks.

kuvio 14). Yli puolet, 60,5%, vastaajista seurasi julkkiksia ja mediapersoonia ja puolet
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vastaajista seurasi artisteja. Yrityksia Instagram storiesissa seurasi 26,3% vastaajista ja
mediataloja 13,2% vastaajista. Urheilijoita kertoi seuraavansa vastaajista 21,1%. Yksit-
taiset henkilét mainitsivat seuraavansa mydés vaikuttajia, bloggaajia tai omaa tydpaik-

kaansa.
5.2.2 Kayttgjien kiinnostavuus

Kyselytutkimuksessa kiinnostavimpina Instagram storiesin kayttajina pidettiin omia ka-
vereita. 87% vastaajista piti kavereitaan vahintaan jonkin verran kiinnostavina. Artisteja
seka julkkiksia ja mediapersoonia pidettiin enimmakseen joko vain vahan tai jonkin ver-
ran kiinnostavina (74%). Erittain paljon artistit, julkkikset ja mediapersoonat kiinnostivat
8% vastaajista, ja 18% vastaajista ei ollut kiinnostunut artistien Instagram storieseista
ollenkaan. Noin puolta vastaajista eivat kiinnostanut ollenkaan urheilijat (47,4%), media-
talot (50%) eivatka yritykset (55,3%). Mobiilipelien Instagram Storiesit eivat kiinnostaneet
ollenkaan suurinta osaa eli 94,7% kyselyyn vastanneista. Vastaajista yksikaan ei kerto-

nut seuraavansa mobiilipelien Instagram storieseja.

Kiinnostavat Instagram Stories -kayttajat

Omat kaverit

Julkkikset & mediapersoonat
Artistit

Urheilijat

Yritykset

Mediatalot
Mobiilipelit
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Kiinnostaa jonkin verran tai erittain paljon

Kuvio 15: Kyselytutkimuksen vastauksista koostettu kaavio. Kiinnostavimmat Instagram Stories -kayttajat.
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5.2.3 Sisaltéjen kiinnostavuus

Sisalldista kiinnostavimpana kyselyyn vastaajat pitivat behind the scenes -materiaalia.
65,7% kyselyyn vastanneista piti behind the scenes -materiaalia vahintaan jonkin verran
kiinnostavina. 15,8% kyselyyn vastanneista ei materiaali kiinnostanut ollenkaan. Myoés
meemit ja muu huumori kiinnostivat kyselyyn vastanneita. 60,5% kyselyyn vastanneista
piti sisaltdéa vahintaan jonkin verran kiinnostavina ja vain 7,9% ei ollut kiinnostunut mee-
meista ja muusta huumorista ollenkaan. Matkat ja elaimet jakoivat mielipiteita tasaisesti.
Elainsisaltéa piti vahintdan jonkin verran kiinnostavana 55,2% vastaajista ja 44,8% vas-
taajista kiinnostui sisallostd vain vahan tai ei ollenkaan. Matkoja piti vahintdan jonkin
verran kiinnostavana 57,9% kyselyyn vastanneista ja vain vahan tai ei ollenkaan ne kiin-

nostivat 42,1% vastaaijista.

Vahiten kyselyyn vastanneita kiinnosti mainokset ja yhteisty6t. 68,4% vastanneista ei
kiinnostunut niistad ollenkaan, 26,5% vastaajista kiinnostuivat sisalldista vain vahan ja

5,3% vastaajista kertoi niiden kiinnostavan jonkin verran.

Kiinnostavat Instagram Stories -sisallot

Behid the scenes -materiaali
Meemit ja muu huumori
Matkat

Elaimet

Uutiset

Asut ja muoti

Kysymys & vastaus -postaukset
Reseptit ja ruokaideat
Sisustus/DIY
Tapahtumatiedottaminen
Tuotearvostelut ja -suositukset
Inspiraatiokuvat/-videot/-tekstit
Mainokset/yhteistyot

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Kiinnostaa jonkin verran tai erittain paljon

Kuvio 16: Kyselytutkimuksen vastauksista koostettu kaavio. Kiinnostavimmat Instagram Stories -siséllét.
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5.2.4 Kerrontatapojen kiinnostavuus

Instagram Storiesin kerrontatavoissa kaikkia kyselyyn vastanneista edes vahan kiinnosti
storiesit, joissa kayttaja esiintyy omalla naamallaan. 86,8% kyselyyn vastanneista kertoi,
ettd kyseinen kerrontatapa kiinnosti joko jonkin verran tai erittéin paljon. Videot koettiin
kerrontatapoina kuvia ja tekstia kiinnostavimmiksi. Videoita vahintdan jonkin verran kiin-
nostavina piti 89,5% vastaajista. Kuvia vahintdan jonkin verran kiinnostavina piti 76,3%
vastaajista. Tekstia vahintaan jonkin verran kiinnostavana kerrontatapana piti vajaa puo-
let kyselyyn vastanneista. Vain vahan tekstia kiinnostavana piti 44,7% ja 10,5% vastaa-
jista ei kiinnostunut ollenkaan tekstista kerrontatapana. Boomerangit ja muut erikoisfilt-
terit koettiin tylsiksi. Vain 34,2% vastaajista piti kyseisia kerrontatapoja vahintaan jonkin
verran kiinnostavina. 65,7% kyselyyn vastanneista boomerangit ja muut erikoisfiltterit
kiinnostivat vain vahan tai ei ollenkaan. Grafiikat ja animaatiot kiinnostivat vahintaan jon-
kin verran 31.6% kyselyyn vastanneista. Vastaajista 68,4% oli kiinnostunut grafiikoista

ja animaatioista vain vahan tai ei ollenkaan.

Kinnostavat kerrontatavat Instagram Storiesissa

Videot

Kayttaja esiintyy itse omalla naamallaan
Kuvat

Teksti

Boomerang ja muut filtterit

Grafiikat ja animaatiot

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kiinnostaa jonkin verran tai erittain paljon

Kuvio 17: Kyselytutkimuksen vastauksista koostettu kaavio.
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5.2.5 Uutis- ja ajankohtaissisall6t

6. Seuraatko yhtaan kayttajaa, joka tuottaa ajankohtaista uutissisaltoa
Instagram Storiesiin?

38 vastausta

® Kyl
® En

@ Enole varma

Kuvio 18: Kuvankaappaus kyselytutkimuksen tuloksista

Ajankohtaista uutissisaltéa tuottavia kayttajia kertoi seuraavansa 23,7% vastaajista. Hie-
man alle puolet (44,7%) kyselyyn vastaajista ei seurannut kyseisia kayttdjia ollenkaan.

31,6% vastaajista ei ollut varmoja siita, seuraavatko he ajankohtaisia uutissisaltoja.

7. Kiinnostaako sinua nahda ajankohtaisia uutisia Instagram Storiesissa?

38 vastausta

® Kylia
L)

@ Enole varma

Kuvio 19: Kuvankaappaus kyselytutkimuksen tuloksista

Reilu puolet (52,6%) kyselyyn vastanneista kertoivat olevan kiinnostuneita ajankohtai-
sista uutissisalloista Instagram storiesissa. 28,9% vastaajista ei kiinnostanut kyseiset si-

sallét ja 18,4% vastaajista ei ollut varmoja.
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5.2.6  Muut alustat

8. Kaytatko jotakin seuraavista sosiaalisen median alustoista? (Voit valita
useamman)

28 vastausta

Snapchat

Facebook Stories

Whatsapp tila —

Kuvio 20: Kuvankaappaus kyselytutkimuksen tuloksista

Muita stories-tyyppisia sosiaalisen median alustoja kyselyyn vastanneet kayttivat vaihte-
levasti. Snapchatia kaytti yli puolet (68,4%). Vain muutamat kertoivat kayttavansa Face-
book Storiesia (5,3%) ja Whatsapp tilaa (7,9%).

5.2.7 Vapaa sana Instagram storiesista

Kyselytutkimuksen viimeisessa avoimessa kysymyksessa kyselyyn vastaajille annettiin
vapaa sana. Vastaajat kertoivat muun muassa mitad hyvia ja huonoja puolia Instagram

Storiesissa on heidan mielestaan, ja mitd he haluaisivat nahda siella lisaa.

Vastaajat kokivat positiivisena Instagram storiesissa oman eldman kerronnan, realisti-
suuden ja behind the scenes -materiaalin. Matkainspiraatiot my6s mainittiin positiivi-
sessa mielessa. Erityiskiitosta useammalta kyselyyn vastanneelta sai Yle Kioskin In-

stagram stories.

Yle Kioskin viikon kysymykset on tosi hauska ja kiva, ajankohtaisista uutisista voi
testata vastausominaisuudella, miten hyvin tietda viikon puheenaiheista (Kysely-
tutkimus marraskuu 2018).
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Erityisesti negatiivisena asiana Instagram storiesissa kyselyyn vastanneet mainitsivat

mainokset. Yksittaiset tai hyvin kohdennetut mainokset koettiin kuitenkin hyvaksyttaviksi.

Mainoksissa kavereiden storiesien valiin tuleva yksittdinen video/kuva ei haittaa ja
ovat useimmiten mieleenpainuvia. Akkiseltdan lonkalta muistaa 2 tanaan tullutta
mainosta. Mainoksissa, joissa on useampi tarina tulee 1ahinna napyteltya ohi ja
mainosta ei muista. (Kyselytutkimus marraskuu 2018.)

Muina negatiivisina asioina koettiin turhat boomerangit, ruokakuvat, huono danenlaatu
seka kivat kuvat, jotka sopisivat Instagram storiesin sijasta Instagramin normaalille aika-
janalle. Muutamaa kyselyyn vastanneista arsytti se, ettei sisaltda osata tiivistaa vaan sita

julkaistaan kerralla liikaa ja se unohtuu nopeasti.

Kyselyyn vastanneista useimmat kertoi toivovansa Instagram storiesiin lisda oikeaa ela-
maa ja behind the scenes -materiaalia. Myds omaperaisyytta ja uutiskoosteita maail-
malta toivottiin lisda. Eras vastaajista mainitsi, ettd haluaisi ndahdd enemman loppuun

mietittyd sisaltda vakisin luodun sisallon sijaan.

Ihmisten pitaisi opetalla tiivistdamaan. Ja stories vaara paikka mainostaa. Siella ne
vaan vituttaa. Ja jotkut, esim. somepersoonat laittavat monesti vain koska pitaa
laittaa. Paljon korkeampi kynnys pitéisi olla. Esim ei Antti Holma laita storiesiin
edes joka viikko et moi moi blaa blaa blaa. Vaan hanelld on aina joku kirkas idea.
Turha paska on turhaa paskaa. (Kyselytutkimus marraskuu 2018.)

6 Johtopaatokset ja pohdinta

Tassa opinnaytetytssa tutkittiin sita, millaista sisaltéa nuoret aikuiset haluavat Instagram
storiesissa ndhda ja millainen sisaltd sielld saa seuraajia. Tutkimus keskittyi Instagram
storiesiin, koska se oli tutkimuksen aikana ehdottomasti suosituin tarinaominaisuus kai-

kista sosiaalisen median alustoista.

Tutkimusta pohjustettiin kdymalla 1api stories-ilmidn kehitysta ja niitd sosiaalisen median
alustoja, jotka ovat paattaneet soveltaa kyseista tarinaominaisuutta. Teoriassa kasiteltiin
myods sitd, millaisia motiiveja sosiaalisen median kayttdjilld on seka sisalldntuotantoa
kohdeyleisdlle. Tutkimusta varten tarkkailtiin mydés maailman ja Suomen suosituimpia
Instagram storieseja ja Instagram-kayttajatileja seka yritettiin selvittdad millaisia erilaisia

sisaltéja Instagram storiesiin luodaan, ja millaiset teemat siella toistuvat.
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Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena nettilomakkeella, johon vastasi 38 suomalaista
20-25 vuotiasta nuorta aikuista. Kyselyyn vastaajat valittiin padosin harkinnanvaraisella
poiminnalla, ja kyselylomaketta levitettiin Instagramissa seka kaverilta kaverille. Kyse-
lyssa kaytettiin monivalintakysymyksia seka lineaarisella asteikoilla kiinnostavuutta mit-
taavia kysymyksia. Kyselyn lopussa oli myds yksi avoin kysymys. Tutkimuksen aineistoa
analysoitiin vastausten jakautumisen perusteella eri vaihtoehdoille. Avoimen kysymyk-
sen vastauksia havainnointiin kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin toistuvia teemoja ja uu-

sia ideoita etsien.

Tutkimuksesta voisi olla hydtya esimerkiksi niille sisallontuottajille, jotka pohtivat sita mil-
laista sisaltda heidan seuraajansa haluaisivat Instagram storiesissa nahda, ja millainen
vuorovaikutus kayttajien kanssa on tarpeen. Itse koen tutkimuksen auttavan minua ym-
martamaan koko stories-ilmiéta syvemmin ja ammatillisella tasolla se on myés kehittanyt

tietotaitoani erilaisten sisaltdjen toimivuudesta stories-alustoilla.

Tutkimus koostui taustakysymyksista ikdan ja sukupuoleen liittyen, kysymyksista In-
stagramin storiesin kayttoon liittyen seka Instagram storiesin kiinnostavuudesta. Tutki-
muksessa kysyttiin myds uutis- ja ajankohtaissisaltdjen seka muiden sosiaalisen median
alustojen kaytosta. Suurin osa Instagram storiesin kayttijista kaytti sovellusta useam-
man kerran paivassa. Sovelluksessa siis todennakoisesti kulutetaan Kiitettavasti aikaa

eika sovelluksen avaamiseen ole suurta kynnysta.

Jokaisella kyselyyn vastanneella oli seurattavanaan Instagram storiesissa omat kaverit
ja heidat koettiin myds kaikista kiinnostavimmiksi kayttajatileiksi. Toiseksi suosituimpia
ja kiinnostavimpia seurattavia olivat julkkikset ja mediapersoonat. Sen jalkeen seurasivat
artistit. Instagram storiesissa selkeasti tykattiin siis yritysten ja muiden ryhmien sijasta
seurata yksittaisia ihmisia, olivatpa he tuttuja tai tuntemattomia. Mielenkiintoista oli se,
ettd kyselyyn vastanneista kukaan ei ollut kiinnostunut mobiilipelien Instagram sto-
rieseista, vaikka juurikin mobiilipelit komeilivat Instagramin seuratuimpien kayttajatilien

listan karjessa vuonna 2018 (Brandsome 2018).

Kiinnostavimpina Instagram stories -sisaltdind pidettiin behind the scenes -materiaalia,
jossa kurkistetaan kayttdjien normaaliin elamaan. Meemit ja humoristiset postaukset ko-

ettiin myds mieluisiksi. Yli puolta kyselyyn vastanneista kiinnosti myds matkat, elaimet ja

metropolia.fi WMetropolia



26

uutiset. Sisalldissa siis voisi toimia realistisuus, mutta myés uutismainen informaatio huu-
morilla hdystettynd. Hieman pinnallisempi materiaali kuten matkat, eldimet ja muoti vai-
kuttaa toimivan myos kevyempana materiaalina storieseissa. Turhaimaisen ja liiallisen
mainostamisen ja tiedottamisen kanssa tulisi olla varuillaan. Mainokset, inspiroivat pos-
taukset, tuotearvostelut ja tapahtumatiedottaminen kiinnosti alle viidesosaa kyselyyn

vastanneista.

Instagram storiesissa kyselyyn vastanneet katselevat mieluiten videoita. Siitd pidetdan
my0s, ettd kayttaja esiintyy storieseissa omalla naamallaan. Videoiden jalkeen kiinnos-
tavimpana kerrontatapana pidettiin kuvia ja sen jalkeen tekstia. Boomerangia ja muita
filttereita tai grafiikoita tai animaatioita ei pidetty niinkaan kiinnostavina. Tiivistetysti siis
videot, joissa kayttgja esiintyy omalla naamallaan, vaikuttaisivat toimivan kerrontata-

poina parhaiten ja liiallisia filttereita tai grafiikoita tulisi valttaa.

Kyselyyn vastanneista vajaa puolet ei seurannut ollenkaan ajankohtaista uutissisaltéa
tuottavia kayttajia Instagram storiesissa. Toinen puolikas joko tiesi seuraavansa tai ei
ollut asiasta varma. Reilu puolet vastaajista oli kiinnostuneita seuraamaan ajankohtaista
uutissisaltdéa Instagram storiesissa. Uutissisaltdjen toimivuus stories-alustoilla nayttasi

siis olevan kehityskelpoinen idea.

Kyselytutkimuksen tuloksien perusteella kaikista mielenkiintoisin "unelmakayttaja” In-
stagram storiesissa olisi oma kaveri tai helposti lahestyttava julkisuuden henkild, joka
loisi omaperaista ja realistista sisaltdd omasta eldamastaan huumorilla hdystettyna. Sto-
riesissa nakyvia toistuvia teemoja olisivat matkat, eldimet ja uutismainen informaatio.
Unelmakayttajan storiesin kerrontapa olisi paaosin videot, joissa han esiintyisi omalla
naamallaan. Kayttaja valttelisi turhia filttereita ja ruokakuvia seka tiivistaisi storiesit sopi-

van mittaisiksi. Liiallinen mainostamisen unelmakayttaja jattaisi storieseista pois.

Koen opinnaytetyoni aiheen olevan talla hetkella hyvin ajankohtainen stories-ilmién val-
loittaessa sosiaalisen median alustoja. Aiheen ajankohtaisuutta on kuitenkin vaikea en-
nustaa edes vuoden paahan, silla sosiaalinen media ja sen alustat kehittyvat ja muuttu-
vat huimaa vauhtia. Tutkimuksesta saadut tulokset voivat joko antaa suuntaa sille, mil-
laiseksi tulevaisuuden Instagram stories -kayttgjat ja trendit tulevat kehittymaan. Voi
my®os olla niin, ettd jos kysely tehtaisiin jonkun ajan paasta uudestaan, kyselyn vastauk-
set voivat myos olla aivan jotain muuta. Itse uskon kuitenkin, ettd etenkin realistisuus ja

huumorilla hdystetyt uutissisallét tulevat pysymaan stories-ilmidén kehityksen mukana.
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Opinnaytetyon alkuvaiheessa Instagram stories oli ehdottomasti suosituin 24 tunnin ta-
rinaominaisuutta hyédyntava alusta (Statista 2019). Opinnayteprosessin aikana Face-
book atories ja Messengerin Oma paiva alkoivat kuitenkin myos keraamaan aktiivisia
kayttajia huimaa vauhtia (Locklear 2019). Uskon itse Instagram storiesin silti pysyvan
johtavana stories-alustana Facebookin seuratessa tiukasti perassa. Snapchatin My story

vaikuttanee jaaneen jo ajat sitten seka Instagramin ettd Facebookin jalkoihin.

Mielestani opinnaytetydni teema on tarkea juurikin sen ajankohtaisuuden vuoksi. Vaikka
sosiaalisen median alustojen kehitys ja muutokset tapahtuvat nopeasti, koen tutkimuk-
seni antavan hyvan suunnan sille, minne stories-ilmién vallitessa pitaisi suunnata sisal-
téjen kiinnostavuuden kannalta. Myds sosiaalisen median nopean kehityksen vuoksi tut-
kimustietoa kyseisesta aiheesta ei ole ollut kauheasti tarjolla. Tutkimustulokset ovat
apuna erityisesti niille sisalléntuottajille, jotka haluavat kehittdd omaa Instagram storiesi-
aan ja pohtivat sita, millainen sisalto toimii erityisesti nuorten aikuisten ollessa kohderyh-

mana.

Oman ammatillisen kehitykseni kannalta opinnaytetydni oli mielenkiintoinen projekti,
missa paasin syventymaan myos minulle arkipaivaiseen aiheeseen ammatillisesta na-
kokulmasta. Opinnadyteprosessi eteni hitaasti, mutta toisaalta sen aikana paasin erityi-
sesti tarkkailemaan ajankohtaisia suosituimpia Instagram storieseja, joiden sisaltéa ja
julkaisutahteja oli vaikea ennustaa 24 tunnin kertandkyvyyden takia. Koen erittdin mah-
dollisena sen, etta tulen tulevaisuudessa tydskentelemaan sosiaalisen median parissa
sen kiinnostaessa minua erityisen paljon. Tutkimus on antanut minulle lisaa tietotaitoa ja
erityisosaamista stories-ilmidon liittyen ja toivon sen auttavan myés muita aiheesta kiin-
nostuneita. Tarkeimpana oivalluksena koin sen, ettd stories-alusta tarvitsee ehdotto-
masti omanlaisensa sisalldn ja sen kayttajilla on melko yksimieliset mielipiteet siitd, mita
he siella haluavat ndhda. Mielestani stories-ilmié on kehitykseltdan vield alkuvaiheessa
ja sen takia on ollut hieno olla tutkimassa sen kehitysta ja nahda, mita tulevaisuus tuo

tullessaan.
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Liitteet

Kyselylomake

21/04/2019 Opinniytetyokysely

Opinnaytetyokysely

Tama kysely on osa Metropolia Ammattikorkeakoulun Televisio- ja radiotuotannon opinnaytety6ta,
jonka aiheena on nuorten aikuisten Instagram Storiesin kayttd ja suhtautuminen sen sisaltoon.

Kysely koostuu taustakysymyksisté seka Instagramin Storiesin kaytt6on ja sen kiinnostavuuteen
littyvistad kysymyksistd. Vastaamiseen aikaa menee noin 5-10 minuuttia.

Kyselyn tulokset kasitelldan luottamuksellisesti eiké vastauksia pysty yksildimaan.

*Pakollinen

Taustakysymykset

1. Sukupuoli *
Merkitse vain yksi soikio.

Mies
Nainen

Muu

2. 1ka*
Merkitse vain yksi soikio.

20-21
22-23
24-25

Instagram Storiesin kaytto

3. 1. Kuinka usein katsot Instagram-kéayttajien Storieseja? *
Merkitse vain yksi soikio.

Useita kertoja paivassa
Paivittain
Viikottain

Useamman kerran kuukaudessa tai harvemmin

4. 2. Millaisten Instagram-kéayttajien Storieseja seuraat? Voit valita useamman vaihtoehdon. *
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Omat kaverit

Artistit

Julkkikset ja mediapersoonat
Urheilijat

Mediatalot

Yritykset

Mobiilipelit

Muu:

https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit 1/6
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Kayttdjien kiinnostavuus
3. Arvioi asteikolla 1-4 kuinka kiinnostavana pidat naita instagram Storiesin kayttajia.

Opinniytetyokysely

Liite 1
2 (6)

(4- kiinnostaa erittain paljon, 3- kiinnostaa jonkin verran, 2- kiinnostaa vain vahan, 1- ei kiinnosta
ollenkaan)

1

5.

©

o

Omat kaverit *
Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

. Artistit *

Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

Urheilijat *
Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

. Mediatalot *

Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

. Yritykset *

Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

. Mobiilipelit *

Merkitse vain yksi soikio.

Ei kiinnosta ollenkaan

1 2 3

O O

1 2 3

O O

. Julkkikset ja mediapersoonat *

1 2 3

o O

1 2 3

o O O

4

O

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittain paljon

Kiinnostaa erittéain paljon

Kiinnostaa erittain paljon

Kiinnostaa erittain paljon

https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit

2/6

metropolia.fi

ﬂ7 Metropolia



21/04/2019

Sisaltojen kiinnostavuus

4. Arvioi asteikolla 1-4 mitka seuraavista sisallista kiinnostavat sinua Instagram Storiesissa.

Opinniytetyokysely

Liite 1
3 (6)

(4- kiinnostaa erittain paljon, 3- kiinnostaa jonkin verran, 2- kiinnostaa vain vahan, 1- ei kiinnosta
ollenkaan)

12.

16.

Behind the scenes -materiaali *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2

O O

Ei kiinnosta ollenkaan

. Meemit ja muu huumori *

Merkitse vain yksi soikio.
1 2

O O

Ei kiinnosta ollenkaan

. Eldimet *

Merkitse vain yksi soikio.

1 2

o O

Ei kiinnosta ollenkaan

. Kysymys&vastaus -postaukset *

Merkitse vain yksi soikio.

1 2

O O

Ei kiinnosta ollenkaan

Tuotearvostelut ja -suositukset *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2

O O

Ei kiinnosta ollenkaan

. Inspiraatiokuvat/-videot/-tekstit *

Merkitse vain yksi soikio.
1 2

O O

Ei kiinnosta ollenkaan

. Reseptit ja ruokaideat *

Merkitse vain yksi soikio.

1 2

Ei kiinnosta ollenkaan

3

4

O O OO

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittéin paljon

Kiinnostaa erittain paljon

Kiinnostaa erittain paljon

Kiinnostaa erittain paljon

Kiinnostaa erittéin paljon

https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit

3/6
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21/04/2019 Opinniytetyokysely
19. Asut ja muoti *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Ei kiinnosta ollenkaan O Q Q @ Kiinnostaa erittain paljon

20. Sisustus ja DIY *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Eikiinnosta ollenkaan () () () () Kiinnostaa erittsin paljon

21. Matkat *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4

Ei kiinnosta ollenkaan D Q Q Q Kiinnostaa erittain paljon

22. Tapahtumatiedottaminen (esim. uusi video Youtubessa, meet&greet huomenna) *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Ei kiinnosta ollenkaan O O @ @ Kiinnostaa erittéin paljon

23. Uutiset *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Eikiinnosta ollenkaan () () () () Kiinnostaa erittsin paljon

24. Mainokset/Yhteistyot *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4

Ei kiinnosta ollenkaan D @ @ Q Kiinnostaa erittain paljon

Kerrontatapojen kiinnostavuus
5. Arvioi asteikolla 1-4 kuinka kiinnostavina pidat seuraavia kerrontatapoja Instagram Storiesissa.

(4- kiinnostaa erittain paljon, 3- kiinnostaa jonkin verran, 2- kiinnostaa vain vahan, 1- ei kiinnosta
ollenkaan)

25. Kéyttaja esiintyy Storiesissa itse omalla naamallaan *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Ei kiinnosta ollenkaan O Q Q @ Kiinnostaa erittain paljon
https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit 4/6
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26. Kuvat *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Ei kiinnosta ollenkaan Q Q Q Q Kiinnostaa erittain paljon

27. Videot *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4
Eikiinnosta ollenkaan () () () () Kiinnostaa erittsin paljon

28. Teksti *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4

Ei kiinnosta ollenkaan D Q @ D Kiinnostaa erittain paljon

29. Boomerang ja muut erikoisfiltterit *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4

Ei kiinnosta ollenkaan O O @ @ Kiinnostaa erittain paljon

30. Grafiikat ja animaatiot *
Merkitse vain yksi soikio.

1 2 3 4

Eikiinnosta ollenkaan () () () () Kiinnostaa erittsin paljon

Uutis- ja ajankohtaissisallot

31. 6. Seuraatko yhtaan kayttéjaa, joka tuottaa ajankohtaista uutissisaltoa Instagram
Storiesiin? *
Merkitse vain yksi soikio.

() Kyl
e
(") Enolevarma

32. 7. Kiinnostaako sinua nahda ajankohtaisia uutisia Instagram Storiesissa? *
Merkitse vain yksi soikio.

() Kyl
&L
(") Enolevarma

Muut alustat

https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit 5/6
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33. 8. Kaytatko jotakin seuraavista sosiaalisen median alustoista? (Voit valita useamman)
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

D Snapchat
[ ] Facebook Stories

[ ] Whatsapp tila

Muuta

34. 9. Onko jokin siséltoé Instagram Storiesissa jaanyt erityisesti mieleesi joko positiivisessa tai
negatiivisessa mielessa? Mitd haluaisit nahda Instagram Storiesissa lisda? Muita ajatuksia
aiheesta?

Palvelun tarjoaa

B Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1DBsfal2DvwaimOJQvdEcCq4ZzH1030zGEJFpBidYLLM/edit 6/6
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