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Nykyajan Internet on kaksisuuntaisen viestinndn véline. Useat sivustot sisdltdvit
toimintoja, jotka mahdollistavat sivustoa kéyttdvien ihmisten tuottaa omaa sisdltoa.
Sisélto voi olla esim. yrityksen tuotteesta annettava palaute, lehtiartikkeliin liittyva
mielipide tai tietosanakirjaan liséttédvi tieto. Puhutaan sosiaalisesta mediasta, Web
2.0:sta.

Tamain opinndytetyon tarkoituksena oli suunnitella ja toteuttaa keskusteluominaisuus
Hypermedia Oy:n Hyperscriptor XG 3.5 WWW-julkaisujérjestelmain. Julkaisujér-
jestelmad yllapidetddn web-selaimella kdytettdvan kayttoliittyméan avulla. Ylldpitdjan
ei tarvitse osata HTML-kieltd, vaan sisdltd tuotetaan WYSIWY G-editorilla (what
you see is what you get). Hyperscriptor on modulaarinen jdrjestelmi, joka sisdltda
perusominaisuuksien lisdksi useita lisiominaisuuksia, joita kutsutaan moduuleiksi.
Tassd tyOssa toteutettiin jarjestelmadn uusi moduuli, joka mahdollistaa keskustelujen
lisddmisen ylldpidettiviin sivuihin.

Internet-sovellusten toteuttamiseen on olemassa useita eri tekniikoita, kuten Java ja
PHP. Hypermedia Oy:n julkaisujdrjestelmd on toteutettu Microsoftin ASP.NET-
tekniikalla sekd SQL Server -tietokannalla. Koska kyseessd oli jarjestelmén jatkoke-
hitys, tyossd kdytettyjen menetelmien valinta oli helppo tehdi. Teoreettisessa osuu-
dessa kerrotaan .NET-arkkitehtuurista ja erityisesti sithen kuuluvasta ASP.NET-
tekniikasta. Liséksi tutustutaan relaatiotietokantoihin seki lyhyesti Web 2.0:aan.

Opinnéytetyo aloitettiin vuoden 2008 toukokuussa. Ensimmaiseksi tehtiin yksityis-
kohtainen toiminnallinen mairittely, joka siséltdd keskustelumoduuliin liittyvét na-
kymét ja ominaisuudet. Toiminnallisen madrittelyn sisidltdmat ominaisuudet jaettiin
kolmeen osaan, joista tdssd opinndytetydssi toteutettiin ensimméinen. Tyon tekninen
toteutus saatiin valmiiksi elokuun lopussa. Keskusteluominaisuus jid odottamaan
ensimmaisti todellista testiddn eli asiakasta, joka haluaa sen osaksi julkaisujirjestel-
madnsa.
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Nowadays the Internet is a tool for two-way communication. A considerable number
of web sites include features that allow Internet users to produce their own content.
The content can be, for example, feedback about a company’s product, opinions con-
cerning a written article or information for a dictionary. These characteristics are of-
ten presented as Web 2.0.

The objective of this thesis was to design and implement a discussion feature for the
Hypermedia Ltd’s Hyperscriptor XG 3.5 WWW publishing system. The system is
administered by a graphical interface via an ordinary web browser. Skills of HTML
are not required because the content is created trough a WYSIWYG (what you see is
what you get) editor. Hyperscriptor is a modular system which consists of multiple
modules in addition to the basic features. The result of this thesis is a new module,
which enables the user to add discussions to the pages managed with the system.

There are a number of technologies, such as Java and PHP, to develop web applica-
tions. Hypermedia Ltd’s publishing system is developed with the Microsoft
ASP.NET web application framework and the SQL Server database. The selection
between the methods was easy to make because the new module is part of an existing
system and therefore there were no reasons to use any other technologies. The theo-
retical part of this thesis concerns .NET Framework and especially ASP.NET, which
belongs to it. Relational databases and Web 2.0 are also explored.

The thesis was started in May 2008. The first part of the thesis concerned designing
the new discussion module. The result of the designing was a document which in-
cludes all user interfaces and features of the new module. The features were divided
in three parts and the first part was implemented in this thesis. The technical part of
the thesis was completed at the end of August. The next step is to meet the real life
testing situation, the first customer that wants the discussion feature as a part of its
publishing system.
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TERMILUETTELO

ADO.NET

ASAX

ASCX

ASMX

ASP

ASP.NET

ASPX

C#

CLR

Code Behind

Eviste

IIS

JIT

MIME-tyyppi

Kokoelma tietokannan késittelyyn tarvittavia luokkia.
ASP.NET-sovelluksen alustustiedoston tiedostopéite.

ASP.NET-kéayttdjakontrollin tiedostopadte. Kéyttdjakont-
rolli on ASPX-sivuun upotettava erillinen sivu.

ASP.NET Web Services -sovelluksen tiedostopééte.

Active Server Pages. Microsoftin kehittima dynaamisten
Internet-sivujen tekemiseen tarkoitettu tekniikka, joka yh-
distdd HTML-kielté seka skriptikoodia.

Mircosoftin .NET-arkkitehtuuriin kuuluva Internet-
ohjelmointitekniikka.

ASP.NET Web Forms -sivun tiedostopdite.

Microsoftin .NET-konseptia varten kehittdma ohjelmoin-
tikieli.

Common Language Runtime. .NET-arkkitehtuuriin kuu-
luva ohjelmien ajonaikainen ymparisto.

Tekniikka, jolla erotetaan ASP.NET-sovelluksen koodi
kéyttoliittymén toteuttavasta tiedostosta.

Internet-kayttdjén koneelle tallennettavaa tietoa, joka
mahdollistaa kayttdjdistuntojen yllapitdmisen. Web-
sovellus tunnistaa kdyttdjdn evésteeseen sijoitettavan tun-
nisteen avulla.

Internet Information Services. Microsoftin WWW-
palvelinohjelmisto.

Ajonaikainen kdinnos, jossa .NET-sovelluksen vélikoodi
(MSIL) kdannetaan lopulliseksi konekieliseksi koodiksi.

Madrittelee datan sisdllon tyypin.



MSIL

NET

.NET-assembly

Palvelinkontrolli

PostBack

SQL

SQL Server

T-SQL

ViewState

Visual Basic .NET

Web 2.0

Web Forms

Web Services

XML

Kehitysympériston/kdéntijén tuottama vilikoodi, jota ei
voida ajaa suoraan vaan tarvitaan liséksi tismakadnnos
(JIT).

Microsoftin kehittima ohjelmistoteknologia, joka sisaltda
ajonaikaisen ympaériston sekd luokkakirjastoja.

Tarkoitetaan kokoelmaa, joka voi muodostua yhdesta tai
useammasta ohjelma- seki resurssitiedostosta. Ohjelma-
tiedostot voivat olla EXE- tai DLL-tyyppisié.

Palvelinpédssé késiteltdva komponentti esim. tekstikentta.
ASP.NET -sivun uudelleenlataus (lomakeohjelmat).
Relaatiotietokantojen késittelyyn tarkoitettu kieli.
Microsoftin tietokantaohjelmisto.

SQL-kielen laajennus (Transact-SQL).

Sivunlatausten vililld kaytettava tiedon tallennussailio.
Microsoftin .NET-perheeseen kuuluva ohjelmointikieli.

Termi, jolla viitataan nykyajan Internetin sosiaalisiin ja
teknisiin piirteisiin (blogit, wikit, AJAX, RSS jne.).

Selainpohjaisista sovelluksista, sithen kuuluvista sivuista
sekd palvelinkomponenteista kédytettdva nimitys.

Nimitys puhtaasti toiminnallisista palveluista, joita toiset
sovellusymparistot kayttavét.

Metakieli, jonka avulla voidaan kuvata tietoa tiedosta.
Siséltad itse datan ja sithen liittyvét tiedot, kuten datan
nimi.



1 JOHDANTO

”Uskomme, ettd bloggaaminen ei ole vain viisasta, vaan suorastaan valttiméatonta,
jos yritys haluaa paistd 1dhemmaéksi asiakkaitaan”, totesivat Robert Scoble ja Shel
Israel kirjassaan Blogit ja bisnes. Interaktiivisuus on kasvavissa méérin tirked osa
nykypéivén Internetid, niin ihmisten jokapdivdisessd eldmdssd kuin yritysmaailmas-
sakin. Yh& useampi Internet-sivusto sisdltdd jonkinlaisen keskustelualueen tai blogin,
joka mahdollistaa omien mielipiteiden jakamisen toisten ihmisten kanssa maailman-

laajuisesti ja ennen kaikkea reaaliajassa.

Téasséd opinndytetydssd suunniteltiin ja toteutettiin Hypermedia Oy:n toimeksiannosta
uusi ominaisuus yrityksen Hyperscriptor XG 3.5 WWW-julkaisujérjestelmédn. Hy-
permedia Oy on toiminut digitaalisen viestinndn ja e-liiketoiminnan jarjestelmien
asiantuntijayrityksend vuodesta 1989 ldhtien. Yrityksen julkaisujérjestelma on tehty
aikaisemmin insinooritutkintoon kuuluvana opinndytetyoné. Nyt jarjestelmén oli aika
siirtyd syvemmalle Web 2.0 -aikaan uuden keskusteluominaisuuden muodossa. Omi-
naisuus mahdollistaa keskustelujen lisddmisen julkaisujérjestelmén sivuihin. Keskus-
telu voi kohdistua esim. Internet-julkaisun artikkeliin, yrityksen tuotteeseen tai blo-
giin. Keskusteluja lisdtadn ja ylldpidetddn julkaisujédrjestelmédn ylldpidon kayttoliit-

tymalld, jonka kdyttdimiseen tarvitaan pelkdstddan web-selain.

Internet-ohjelmointiin on olemassa useita erilaisia tekniikoita, kuten Java, ASP.NET
ja PHP. Tadmén opinndytetyon toteutukseen kéytettiin ASP.NET-tekniikkaa. Teknii-
kan valinta oli selv4, silld Hypermedia Oy toimii Microsoftin ympéristdssi ja sen ke-
hittdma julkaisujirjestelmd on toteutettu ASP.NET-tekniikalla sekd SQL Server -
tietokannalla. Tyon teoriaosassa kerrotaan Microsoftin .NET-arkkitehtuurista ja eri-
tyisesti sithen kuuluvasta ASP.NET-tekniikasta. Lisdksi tutustutaan relaatiotietokan-
toihin sekd nykyajan Internetiin ja sen ominaispiirteisiin, Web 2.0:aan. Varsinaisessa

tyOosassa kerrotaan keskusteluominaisuuden suunnittelu- ja toteutusvaiheista.



2 MICROSOFT JA INTERNET

2.1 .NET

NET Framework on Microsoftin kehittdmé ajonaikainen ympéristd, johon ohjelmoi-
jan on helppo tehdi hyvié ja vakaita ohjelmia. Ohjelmat suoritetaan ympériston sisél-
1a. NET tarjoaa hyodyllisid ajonaikaisia ominaisuuksia kuten automaattisen muistin-

hallinnan ja jéarjestelmipalveluiden helpon kdyton. (Platt 2001, 7.)

NET arkkitehtuuri koostuu kahdesta osasta: ohjelmien ajonaikainen ympéristd
(Common Language Runtime, CLR) ja luokkakirjasto (NET Framework Class Lib-
rary). Ajonaikainen ympdristd tarjoaa palvelut ajettavien ohjelmien taustalla. Sen
tehtédviin kuuluvat mm. kdénnetyn ohjelmakoodin ajaminen, turvallisuus ja sdikeiden
hallinta. Ajonaikainen ympéristd irrottaa kiytettdvdn ohjelmointikielen suorituksesta,
jonka ansiosta ohjelmointiin voidaan kayttdd useita eri kielid. Yleisimpid kielid ovat
Visual Basic .NET ja C# (C Sharp). Arkkitehtuurin toinen osa siséltid yleiskayttoisia
luokkia sovellusten ohjelmointiin esim. System.XML-kokoelma, josta 10ytyy tarvit-

tavat ominaisuudet XML-tiedon kisittelyyn. (Inkinen 2003, 4-5.)

Kaikki CLR-yhteensopivat kehitysymparistot kddantaviat .NET-sovelluksen 1dhdekoo-
din standardoiduksi Microsoft Intermediate Language (MSIL)-vélikoodiksi. Koska
kaikki kehitysympéristot tuottavat saman vilikoodin, lopputulos on sama ohjelmoin-
tikielestd riippumatta. MSIL-koodia ei voida suorittaa suoraan, vaan tarvitaan tisma-
kddnnds (just-in-time-compilation, JIT). Tdsmdkddnnoksessd tuotetaan lopullinen
konekielinen koodi, joka voidaan ajaa ko. alustalla. Jokaisella alustalla voi olla oma

tasmikadntdjansa, joka tuo NET:lle méddrityn méérin alustariippumattomuutta.
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Léahdekoodi:
\éﬁual 2 MSIL Suoritettava
i —>| -valikoodi || onekielinen
e oodi
Jscript
‘ Kehitysympariston kaannos | ‘ Tasmékadnnds (JIT) ‘

Kuva 2.1. Sovelluksen kddnnosvaiheet.

NET-ympériston automaattinen muistinhallinta perustuu roskien keruu (carbage col-
lection) nimiseen menetelmadn. Menetelmin ansiosta ohjelman ei tarvitse itse vapa-
uttaa varaamaansa muistia, vaan ajonaikainen ymparist vapauttaa sen automaattises-

ti, kun ohjelma ei enéé tarvitse sitd. (Platt 2001, 20-22.)

2.2 ASP.NET

2.2.1 Taustat

Aluksi Internetid kéytettiin pelkéstién staattisten sivujen jakeluun. Téllaisen toimin-
non rakentaminen oli melko helppoa. Kayttdjad kirjoittaa Internet-selaimeen pyydet-
tdvdn sivun osoitteen. Palvelin vastaanottaa pyynnon, etsii pyyntdd vastaavan sivun
ja lahettdd sen kéyttdjan selaimelle. Kaikki Internetissé oleva tieto oli staattista ja se

esitettiin ilman kayttdjén sydtetietoja ja ohjelmalogiikkaa.

Tama ei kuitenkaan riittdnyt pitkélle. Staattisilla sivuilla ei pystytty toteuttamaan ha-
luttuja toimintoja, kuten pankkitilin hallinta. Tarvittiin dynaamisia sivuja, joissa hae-
taan ja muutetaan tietoa kdyttdjan syodtteiden perusteella. Dynaamisen sivun luonti
alkaa kéyttdjdn pyynnostd, joka sisdltdd syotteen, kuten pankkitilin numeron. Palve-
lin vastaanottaa pyynnon ja hakee tilin saldon, tapahtumat ym. tiedot pankin tieto-
kannasta. Tdmaén jédlkeen palvelin generoi sivun, joka sisdltad haetut tiedot ja ldhettdd

sivun kéyttdjian selaimelle.

Tamin kaltaisten dynaamisten toimintojen myo6té on tiarkeda, ettd palvelin tietdd kuka

pyytdd sivua ja mité tietoja hdnelle saadaan ndyttdd. Kéyttdjd ei myoskédédn ajattele,
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ettd sivuston kayttd on yksittiisten pyyntdjen ldhettdmistd. Han ajattelee sitd istunto-
na, joka kestdd tietyn ajan. Télloin palvelimen on muistettava mité tietoja kéyttdja
mahdollisesti syotti hetki sitten. Tédhdn kaikkeen tarvitaan ajonaikainen ymparisto,

joka tarjoaa ndihin tarpeisiin valmiit tyokalut.

Microsoft julkaisi vuonna 1997 ASP (Active Server Pages) -ympdériston osana IIS
(Internet Information Services) WWW-palvelinta. ASP mahdollistaa dynaamisten
sivujen luomisen yhdistdmallda HTML-kieltd ja skriptikoodia. Kun kéyttdja pyytda
ASP-sivua, palvelin etsii sen ja kdynnistdd ASP-prosessin. Prosessi tulkitsee ASP-
sivun skriptiosat, jotka sijaitsevat <% ja %> -merkkiyhdistelmien vilissd. Lopputu-
loksena saadaan prosessin generoimat dynaamiset HTML-osuudet, jotka syntyvét

sivun skriptiosista, sekd sivussa valmiina olevat staattiset HTML-osuudet.

<html=>
<head>

<title>Juhan blogi - <%= date %></title>
</head>
<body>

<h1><% Response.write("Hel maailma!"™) %><hl>
SA008> %) Juhan blogi - 23.10.2008 - Mogilla Firefox
AL

@ - C Y l || | hitp//localhost/oma/test.asp

2 Useimmin avatut , Aloitussivu Uutisotsikot

Hei maailma!

Kuva 2.2. Yksinkertainen ASP-sivu.

Kun Internet-kéyttdjien vaatimukset kasvoivat, web-ohjelmoijat alkoivat tarvita lisda
ominaisuuksia web-kehitysympéristoltdin. ASP.NET, joka kayttdd hyddyksi .NET
Frameworkia, tarjosi kaivatut ominaisuudet. ASP.NET tarjoaa parempaa suoritusky-
kyd, vakautta ja helpompaa ohjelmoitavuutta. ASP.NET erottaa HTML-kielen ja so-
velluksen koodin toisistaan kédyttamalld taustakoodi-tekniikkaa (Code Behind). ASP-
sovelluksissa HTML ja koodi kirjoitettiin samaan tiedoston, kun taas ASP.NET-
sovelluksissa koodi on omassa tiedostossaan, johon sivulla on viittaus. (Platt 2001,

93-98.)
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2.2.2 Sovelluksen toiminta

Vanha ASP-tekniikka oli hidas, koska sivuilla olevat skriptikoodit tulkittiin ajon ai-
kana. ASP.NET-ympiristossd sivut kddntyvit automaattisesti, joko asennuksen tai
ensimmadisen pyynnon yhteydessd. Tama tekee ASP.NET-ymparistostd vanhaa ASP-
ympaéristod nopeamman. Koska kiytdssd on .NET Frameworkin tdsmikéaénnos, pal-
velinta ei tarvitse pysdyttdd, kun jokin komponentti tai sivu piivitetddn. (Platt 2001,

100.)

ASP.NET-sovellukset voidaan jakaa kahteen kategoriaan: Web Forms - ja Web Ser-
vices -sovellukset. Web Forms -sovellukset ovat kdyttdjien kanssa vuorovaikutukses-
sa toimivia kéyttoliittymépohjaisia sovelluksia. Web Services -sovellukset ovat puh-
taasti toiminnallisia palveluita, joita toiset sovellusympéristot voivat kayttdd. Téssa
opinndytetyossd ei késitelld Web Services -sovelluksia, vaan keskitytdén pelkéstdaan
Web Forms -sovelluksiin. ASP.NET-sovellukset ovat ennen kaikkea .NET-
sovelluksia, joka mahdollistaa .NET-ympériston ja sen resurssien tdyden hyddynti-
misen. WWW-palvelin tarvitaan vain HTTP-liikenteen muodostamiseen, mutta var-

sinainen toiminta tapahtuu .NET-ympériston sisdlla.

[Ulkoiset resurssit ]

i)

.NET

Luokka-

kirjasto CLR

[ HTTP - pyyntd ]_}
[ HTTP - vastaus J{—

IIS -palvelin

-(—)-[ ASP.NET }

Kuva 2.3. ASP.NET-sovelluksen toiminta.

[IS-palvelin tunnistaa ASP.NET-sovellukseen kohdistuvan pyynnon tiedostomuodon
perusteella. ASP.NET:n tiedostomuotoja ovat aspx, ascx, asmx, asax ja config. Asmx

on Web Service -sovelluksen tiedostomuoto, joten sitd ei késitelld enempdd tdssd
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tyossd. Config-tiedostoja ei palauteta, koska ne sisdltavét tietoa jarjestelmén kokoon-
panosta. Liséksi Global.asax-tiedoston suora kiyttd on kielletty, koska se on sovel-

luksen alustustiedosto. (Inkinen 2003, 58-60.)

2.2.3 Sovelluksen rakenne

Sovellukselle tulee luoda jirjestelméén oma hakemisto, jonka sisddn luodaan aliha-
kemisto bin. Bin-hakemistoon tallennetaan sovelluksen taustaluokat ja .NET-
assemblyt (dll-tiedostot). WW W-palvelimelle luodaan virtuaalihakemisto, joka osoit-
taa jdrjestelméddn luotuun hakemistoon. Sovellukselle luodaan lisdksi Web.config-
konfigurointitiedosto sekd Global.asax-alustustiedosto. Sovellus koostuu useista tie-
dostoista, jotka on sijoitettu ko. hakemistorakenteeseen. Sovellukseen voi kuulua em.
asetustiedostojen lisdksi ldhdekooditiedostoja (.vb), Web Forms -tiedostoja (.aspx),
kontrollitiedostoja (.ascx) sekd HTML-tiedostoja (.html). Alla olevassa rakenne-

esimerkissd sovelluksessa kdytettaville kuville on luotu oma alihakemistonsa.

[Suvelluksen hakemistuj

—( bin j
—[ kuvat j

— global.asax
— tervetuloa.aspx
— web.config

Kuva 2.4. Esimerkki ASP.NET-sovelluksen hakemistorakenteesta.

Yksittdinen ASP.NET-sivu, jota voidaan kutsua myds Web Forms - tai aspx-sivuksi,
koostuu direktiiveistd, palvelimen koodilohkosta sekd HTML-osiosta (ks. Liite 1).
Direktiiveissd voidaan mééritelld mm. kiytettavd ohjelmointikieli. Palvelimen koodi-
lohko sisdltdd tapahtumakasittelijit ym. ohjelmoidut toiminnallisuudet, jotka voidaan
sijoittaa myos erilliseen taustakooditiedostoon, johon viitataan direktiivissd. (ks.
2.2.4 Erillinen koodi ja ulkoasu). HTML-osio voi sisdltdd merkkauksen lisdksi
ASP.NET-lohkoja vanhan ASP-tekniikan tapaan <% ja %> -merkkiyhdistelmien vé-
lissd. HTML-elementtien lisdksi voidaan kéyttdd Web Forms -kontrolleja (ks. 2.2.8
Web Forms -kontrollit). (Inkinen 2003, 61-66.)
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Lisdksi sovellus voi siséltdd kayttdjakontrolleja (User control), joita voidaan liittdd
sovelluksen Web Forms -sivuihin. Kéyttdjakontrollin tiedostopééte on ascx. Kontrol-
lit ovat sivuun upotettavia erillisid sivuja, jotka siséltdvét tietyn toiminnallisuuden,
jota voidaan hyodyntdd monessa sivussa. Menetelmailld viltetddn saman koodin kir-
joittaminen moneen sivuun. Kéyttdjadkontrollin avulla voidaan toteuttaa esim. sivus-
ton valikko, jolloin saman valikkotoiminnallisuuden tarjoama kontrolli voidaan liit-

td4 moneen sivuun. (Esposito 2005,46.)

ASP.NET-sovelluksen asetustiedostot ovat XML-muodossa, mikd on nykydin varsin
yleinen kéytdnto erilaisten sovellusten asetustiedostoissa. ASP.NET sisdltdd asetus-
tiedostoja neljlla eri tasolla: .NET-ympariston asetukset, WWW-palvelun asetukset,
sovelluksen asetukset sekid yksittdisten alihakemistojen asetukset. Kun sovelluksen
yksittdiseen sivuun kohdistuu pyynto, aloitetaan sen asetuksien madrittdminen. En-
simmaiseksi tarkistetaan .NET-ympariston yleiset ASP.NET-asetukset, jotka sijaitse-
vat Machine.config-tiedostossa. Seuraavaksi tarkistetaan web-palvelutason asetukset,
jotka 16ytyvit WWW-palvelun web.config-tiedostosta. Lopulliset asetukset méardy-
tyvdt tarkistamalla sovelluksen ja sen yksittdisten alihakemistojen asetustiedostot

(web.config) aina pyydettyyn osoitteeseen saakka.

Machine.config on koko palvelinta koskeva asetustiedosto, joka méiérittelee .NET-
rajapinnan peruskokoonpanotiedot. Asetustiedostoja 10ytyy yksi kappale jokaista
.NET-versiota kohden. Tiedostosta 10ytyy erillisid lohkoja, joissa mééritellddn ase-
tuksia palvelurajapinnoille, kuten ASP.NET. ASP.NET-ymparistoon liittyvit asetuk-
set 10ytyvit system.web-lohkosta.

Web.config-asetustiedostot siséltivit yksityiskohtaisempia asetuksia ASP.NET-
ympaéristoon liittyen. Web.config-asetustiedostoja voi olla jarjestelmésséd useita. Jo-
kaisella asetustiedostossa maéadriteltdvélld asetuksella on oletusasetus, joka on voi-
massa, jos kyseistd asetusta ei mddritelld erikseen. Asetuksia on paljon, mutta
useimmiten asetusten maéritteleminen kohdistuu vain tiettyihin asetusryhmiin. (Inki-

nen 2003, 13-17.)
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2.2.4 Erillinen koodi ja ulkoasu

ASP.NET mahdollistaa sivun ulkoasun ja toiminnallisen koodin sijoittamisen erik-
seen yllapidettdviin tiedostoihin (Code Behind -tekniikka). Tdma antaa sovelluskehit-
tdjalle modulaarisemman tavan sovelluksen rakentamiseen aikaisemman HTML- ja
ASP-koodin sekasotkun sijaan. Kooditiedosto on rakenteeltaan luokka, jolle periyte-
tddn  Page-luokan  ominaisuudet.  Page-luokka  kuuluu  System.Web.UI-
nimiavaruuteen, joten luokan mdidirittely aloitetaan Imports-lausekkeella, jolla kyt-

keydytddn ko. nimiavaruuteen. Periytyminen maééritellddn Inherits-lausekkeella.

<script runat="server" language="vb">
Public Function Tulostaviesti() As String
return "Hel maailma!"”
End Function
</script>
<html>
<head>
<title>ASP.NET-sovellus</title>
</head>
<body>
<%= TulostavViesti %>
</body>
</html>

| omasSivu.aspx

v

<%@ Inherits="omaLuokka" Src="omaLuokka.vb"%>
<html>

<head>

<title>ASP.NET-sovellus</title>
</head>
<body>
<asp:label Runat="server" ID="1blHello" />

</body>

</html>

omasSivu.aspx

+
Imports System.Web.UI
Imports System.Web.UI.WebControls
Public Class omaLuokka
Inherits Page
Public 1blHello As Label
Sub Page Load(ByVal Sender As Object, ByVal e As EventArgs)
Tulostaviesti()
End Sub
Public Function Tulostaviesti() As String
1blHello.Text = "Hel maailmal!”
End Function

End Class omaluokka.vb

Kuva 2.5. Koodin sijoittaminen erilliseen tiedostoon.
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Code Behind -luokka méaritelldén aspx-sivun Page-palvelindirektiiviin. Koodilohko-
jen kayttd aspx-sivulla voidaan vélttdd kokonaan kayttdmalla lisdksi ASP.NET pal-
velinkontrolleja. Y114 olevassa esimerkisséd kéytetddn label-kontrollia vastaavanlaisen

lopputuloksen saavuttamiseksi. (Inkinen 2003,73-77.)

2.2.5 Lomakesovellukset

Sovelluksissa kéytettdva vuorovaikutteisuuden mahdollistava ominaisuus on tyypilli-
sesti HTML-lomake. Erilaisten lomakekenttien avulla sovellus voi toimia dynaami-
sesti kéyttdjin syotteiden mukaan. Lomakkeet ovat tdrkedssd roolissa myos
ASP.NET-sovelluksissa. ASP.NET-lomakkeet eroavat hieman normaaleista HTML-
lomakkeista. Lomakkeen juurielementti on vastaavalla tavalla form, mutta sille anne-
taan lisdksi runat-attribuutti. Runat-attribuutin ansiosta ASP.NET osaa kisitelld lo-
makkeen palvelimella. Lisdksi sivun tiedostopditteen tulee olla aspx, jotta IIS-
palvelin osaa ohjata sivun késittelyn ASP.NET:lle. Lomakkeen elementeissi (kentis-
sd) voidaan kéyttdd vastaavalla tavalla normaaleja HTML-elementtejd, jotka sisdlta-
vt runat-attribuutin. ASP.NET palvelinpadsséd késiteltdvd lomake ndyttdd ldhes sa-

manlaiselta, kuin tavallinen HTML-lomake.

Toinen vaihtoehto on kéyttid ASP-nimiavaruuteen sijoitettuja palvelinkontrolleja,
joita kéytetddn esim. tietokannan tiedoista luotaviin tauluihin tai HTML-lomake-
elementtien korvaajina laajempien ominaisuuksien kera. Téllaisia elementtejd ovat

mm. <asp:textfield> ja <asp:button>.

ASP.NET siséltidd postback-metodin, jonka avulla voidaan tarkistaa tapahtuiko edel-
lisessd HTTP-pyynnossd lomakkeen ldhetys. Liséksi elementeissd voidaan kayttdd
automaattista takaisinpostitusta, joka tarkoittaa lomakkeen (sivun) automaattista uu-
delleenlataamista esim. pudotusvalikon valintaa vaihdettaessa. Ominaisuus on kiy-
tannollinen lomakkeissa, joiden ndkymét vaihtuvat kdyttdjan valintojen mukaisesti.
Automaattinen uudelleenlataus mééritellddn elementtiin attribuutilla AutoPost-

Back="true”. (Inkinen 2003,66-72.)
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<%@ Page Language="VB" %>
<script runat="server">
Protected Sub Page Load (ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs)
If Page.IsPostBack Then
If etunimi.Text <> Nothing Znd sukunimi.vValue <> Nothing Then

1blName.Text = "Nimesi on " & etunimi.Text & " "™ & sukunimi.value
Else
1blName.Text = "Taytd kaikki kentat!"
End If
Else
1blName.Text = "Sy&td nimesi!"
End If
End Sub
</script>

<html>
<head runat="server">
<title>Lomakesivu</title>

</head>
<body>
<form id="lomake" runat="server">
Etunimi: <asp:TextBox runat="server" ID="etunimi"/><br />

Sukunimi: <input runat="server" type="text" id="sukunimi" /><br />
<input type="submit" value="Ldhetd" /><br /><br />
<asp:Label runat="server" ID="1blName" />
</ form>
</body>
</html>

Kuva 2.6. Lomakeohjelma.

Y14 olevassa esimerkissd luodaan lomakeohjelma, joka kysyy kéyttdjén etu- ja su-
kunimen. Koodilohko sisiltdi tapahtumankasittelijan, joka suoritetaan sivun jokaisen
latauksen yhteydessd. Ensimmadisessé If-lauseessa tarkistetaan tapahtuiko lomakkeen
lahetys. Kun kéyttdjd saapuu sivulle, sovellus antaa kayttdjélle ilmoituksen ”Syotd

",

nimesi!”. Seuraava If-lause tarkistaa tayttiko kayttdjad molemmat kentdt ldhettdessédén
lomaketta. Jos ei tiyttanyt, kdyttdjd4 huomautetaan asiasta. Jos kentét tiytettiin oi-
kein, sovellus tulostaa tekstin "Nimesi on Etunimi Sukunimi”. Esimerkissd on kay-
tetty sekd HTML-, ettd ASP.NET-palvelinkontrolleja (ks. 2.2.8 Web Forms -

kontrollit).

2.2.6 Sisiaiset oliot

ASP.NET siséltda sisdisid olioita, jotka ovat hyvin oleellinen osa web-sovellusten
toiminnallisuuden rakentamisessa. Sisdisid olioita ovat mm. Application, Request,

Response ja Session.
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Application-olio sisdltdd sovellukseen liittyvda tietoa, joka on yhteistd kaikille kéyt-
tdjille. Oliota kdytetddn sovellusmuuttujien ja -objektien tallentamiseen. Luokan
esiintymét muodostuvat avain-arvo-pareista. Uusi avain-arvo-pari voidaan maéritella
yksinkertaisesti alla olevan esimerkin mukaan. Esimerkissd kasvatetaan kévijalasku-
rin arvoa yhdelld. Esimerkissd kdytetddn lisdksi Lock- ja UnLock-metodia estiméin
muuttujan samanaikainen muokkaus sovelluksen toisista osista. Laskuri voidaan si-
joittaa Global.asax-tiedoston istunnon aloitustapahtumakasittelijdédn, jolloin laskurin

arvoa lisitdan yhdelld jokaisen uuden istunnon alkaessa (ks. Liite 2).

Application.Lock ()
Application("intKavijalLaskuri") += 1
Application.UnLock ()

Kuva 2.7. Sovellusmuuttujan késittely.

Session-olio on vastaavanlainen, kuin Application-olio, mutta sithen tallennettavat
muuttujat ovat istuntokohtaisia. Session-olion SessionID-ominaisuus sisiltdd sovel-
lusistunnon tunnisteen, jonka perusteella sovellus tunnistaa kéyttdjédn. Sovellus antaa
istunnon alussa kéyttdjille yksikédsitteisen tunnisteen, joka sdilytetdén istunnon lop-
puun saakka. Istunto péittyy, kun TimeOut-ominaisuuteen madritelty aika tulee tiy-
teen viimeisestd HTTP-pyynnostd laskien. Istunnon péittyessd SessionID:n vapaut-
tamisen lisdksi vapautetaan kaikki istunnon muuttujat. Istunnon lopettamiseen voi-

daan kéyttda tarvittaessa myods Abandon-metodia.

Request-oliota kaytetddan HTTP-pyyntojen késittelyyn. Pyynnon siséltdé voidaan lu-
kea olion ominaisuuksien avulla. ASP.NET-lomakkeella l&hetettivin GET-pyynnon
data kasitellddn QueryString-kokoelman kautta ja POST vastaavasti Form-
kokoelman kautta. Lomakkeen tietojen lisdksi olio sisdltdd tietoa HTTP-liikenteeseen
liittyen esim. kéytettdvén asiakasselaimen tiedot. Request-olion avulla voidaan lisék-

si mm. tallentaa lomakkeelta ldhetettiava liitetiedosto seké kisitelld evisteita.

Alla olevassa esimerkissd on lomake, joka sisdltdd suku- ja etunimikentdn. Lomak-
keen ldahetykseen kéytetdin GET-metodia, jolloin sen ldhettdméédn tietoon padstddn

koodissa késiksi Request-olion QueryString-kokoelmalla. Jos lomakkeen ldhetykseen
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kaytettdisiin  POST-metodia, koodissa kiytettdisiin vastaavalla tavalla Form-

kokoelmaa (esim. Request.Form(”etunimi”)).

<form id="lomake"™ runat="server" method="get">
Etunimi: <input type="text" name="etunimi" /><br />
Sukunimi: <input type="text" name="sukunimi" /><br />
<input type="submit" value="Ldheta" /><br /><br />
<asp:Label runat="server" ID="1blName" />

</form>
If Page.IsPostBack Then
Dim strEtunimi As String = Request.QueryString("etunimi™)
Dim strSukunimi As String = Request.QueryString("sukunimi")
If strEtunimi <> Nothing And strSukunimi <> Nothing Then
lblName.Text = "Nimesi on " & strEtunimi
lblName.Text &= " " & strSukunimi
Else
lblName.Text = "Taytd kaikki kentat!"™
End If
Else
1blName.Text = "Sydtd nimesil!"
End If

Kuva 2.8. Yksinkertainen lomakesovellus, jossa kdytetdan GET-metodia ja QueryString-kokoelmaa.

Response-oliota kdytetddn asiakkaalle ldhetettdvain HTTP-vastauksen kisittelyyn.
Olion ominaisuuksiin kuuluvat mm. sivutulosteen puskuroinnin hallinta, tulostami-
nen suoraan vastaukseen sekd evisteiden hallinta. Jos vastauksessa kdytetdin pusku-
rointia, ndytetddn vastaus asiakkaalle vasta, kun tulossivun sisdltd on kokonaan pro-
sessoitu. Alla olevassa esimerkisséd asetetaan vastauksen MIME-tyyppi sekéd kaytet-
tdva merkisto. Lisdksi vastaukseen kirjoitetaan “Hei maailma!”. (Inkinen 2003, 82-

102.)

Fesponse.ContentType = "text/html"
Response.Charset = "utf-3"
Response.Write ("Heli mazailma!™)

Kuva 2.9. Response-olion kisittely.

2.2.7 Istunnot ja tilanhallinta

Sovelluksen tilan ja istuntojen hallinta on tarkeéd osa sovelluksen rakentamista. Edel-

lisessd kohdassa esitelty sovellustaso sisdltdd sovelluksen kaikille kéyttéjille yhteista
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tietoa. Sovellustasoon voidaan siis tallentaa tietoa, jota sovellus tarvitsee suoritukses-
saan kaikkien kéyttdjien kanssa. Tieto voi olla esim. tietokantayhteyden muodosta-
miseen tarvittava merkkijono tai sivuston kdvijilaskuri. Tiedon tallennus sovellusta-
solle tekee sen kaytostd keskitettyd ja helposti muokattavaa. Jos tietokantayhteyteen

tulee muutos, riittdd ettd muutos paivitetddn yhteen sovellustason muuttujaan.

Jokaisella sovelluksen kayttdjalli on oma henkilokohtainen istunto. Yhdessd sovel-
luksessa voi olla samanaikaisesti kdynnissa useita istuntoja, jotka erotetaan toisistaan
satunnaisesti luotavalla tunnisteella. Yksittdisen istunnon tiedot eivit ole kaytettivis-
sd koko sovelluksen laajuisesti, niin kuin em. sovellustasossa. Istuntoon voidaan tal-
lentaa istunnossa tarvittavaa kéyttdjakohtaista tietoa. Tiedon varastona kiaytetddn

edellisessa kohdassa mainittua Session-oliota.

Sovellukseen kuuluva Global.asax-asetustiedosto on sovelluksen tilanhallinnan paras
apuviline (ks. Liite 2). Asetustiedosto sisaltdéd tapahtumankasittelijoitd eri sovellusti-
lojen ja istuntojen hallintaan. Sovellustason tapahtumia ovat sovelluksen kdynnistys
ja lopetus. Kéynnistystapahtuma suoritetaan sovelluksen ensimmaéiselld kayttokerral-
la. Lopetustapahtuma suoritetaan palvelimen tai palvelun sammuttamisen yhteydes-
sd. Istuntoihin liittyvid tapahtumia ovat vastaavasti istunnon aloitus ja lopetus. Uusi
istunto aloitetaan, kun kayttdja ldhettdd ensimmadisen pyynnon sovelluksen sivuun,
jolloin suoritetaan istunnon aloitustapahtumakasittelija. Istunto péittyy, joko kes-
keytysmetodin kutsumiseen tai aikakatkaisuun, jonka jdlkeen suoritetaan istunnon

lopetustapahtumakdésittelija.

Sovelluksen asetustiedosto (Web.config) siséltdd kayttdjdistuntoihin liittyvid asetuk-
sia. Asetuksiin voidaan mairitelld mm. evésteiden kayttd, istunnon umpeutumisaika
sekd istuntojen kasittelytapa. Jos evésteitd ei kdytetd, kdyttdjin istuntotunniste kulje-
tetaan osoitteen mukana. Tdm& mahdollistaa istuntojen ylldpitdimisen myos selaimis-
sa, jotka eivit tue evisteiden kiyttda tai ne on asetettu pois pailtd. Istuntojen kasitte-
lytavalla médritelldéin kiytetadanko istuntoja ja jos kdytetddin, niin milld periaatteella.
Vaihtoehtoisia istunnon kaisittelytapoja ovat tallennus WWW-palvelun yhteyteen,
tallennus tietokantaan seké tallennus ulkopuoliseen palvelinprosessiin. Alla olevassa
esimerkissd istuntojen késittelytavaksi on maééritelty tallennus WWW-palvelun yh-

teyteen (“InProc”). Eviésteiden kéyttd on asetettu automaattiseksi. Evésteitd kdyte-
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tddn jos asiakasselain sallii sen. Muussa tapauksessa istunnon tunniste kuljetetaan

automaattisesti osoitteen mukana.

1. Maaritys sovelluksen web.config-tiedostoon

<gessionState mode="InProc™ coockieless="AutoDetect™ />

2. Sivun lataus (evasteet sallittu)

' http://localhost/2008/ lormake.aspx

|-

3. Estetdan evasteiden kayttd selaimen asetuksista

Ewvdsteet

[]: Sivustet veivat asettaa evasteitd .| Poikkeukset...

1eN os3puclen evasteet

e vanhenevat Maytd evdsteet...

4. Sivun lataus (evasteet kielletty)

http://localhost/ 2008/ (X(1)5(rzl4 q045mextsuish 1 c1255))/ lomake.aspx? AspriutoDetectCookieSupport=1

L g |

Kuva 2.10. Istunnon késittelytapa ja evdsteiden kéytto.

Tietokantatallennuksen etuna on istuntotietojen sédilyvyys esim. palvelimen alasajon
yhteydessa. Istuntojen tallennukseen kéytettidva tietokanta voidaan luoda ASP.NET:n
mukana tulevalla SQL-proseduurilla. Ulkopuolisen tilapalvelimen etuna on istunto-
jen riippumattomuus ASP.NET- ja IIS-prosesseista. Talloin esim. WWW-palvelun
uudelleenkdynnistiminen ei vaikuta istuntojen tilaan. Tilapalvelimen kaytto edellyt-
tdd palvelimen osoitteen ja portin méadrittelyn sovelluksen asetustiedostoon. Tilapal-
velin sisdltyy .NET-Frameworkiin ja se voi sijaita my0s kokonaan erilliselld palveli-

mella.

ASP.NET-sovelluksen yksittdisen sivun tilaa voidaan hallita ViewState-
ominaisuuden avulla. Ominaisuus mahdollistaa sivuun sijoitettujen komponenttien
automaattisen arvojen sdilytyksen sivun PostBack-tapahtumien viélilld. Arvot tallen-
netaan tilasdilioon ja ne ilmenevét lopputuloksessa, eli HTML-merkkauksessa,
ASP.NET:n generoimina hidden-tyyppisind lomakekenttind. ViewState-ominaisuus
on sivukohtainen, joten toiselle sivulle siirryttdessd tiedot hdvidvit. Ominaisuuden
saa pois paaltd sivu- ja komponenttikohtaisesti, jolloin voidaan vélttdd turha resurssi-

en tuhlaus esim. tilanteessa, jossa sivun kenttiin haetaan tiedot tietokannasta jokaisen
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sivunlatauksen yhteydessd. ViewState voidaan tarvittaessa kytked pois koko sovel-

luksen laajuisesti sovelluksen asetustiedostosta.

Tilasdiliotd, jota voidaan ajatella myos sivukohtaisena viliaikaistiedon varastona,
voidaan kiyttdd myds sovelluksen tietojen tallennukseen PostBack-tapahtumien vi-
lilla (ei pelkdstddn lomakekenttien). Tilasdilion tieto on tallennettu avain-arvo-
pareina. Alla olevassa esimerkissd on demonstroitu tilasdilion kayttd. Kun kayttija
saapuu sivulle, asetetaan tilasdilioon uusi avain-arvo-pari. Tassd vaiheessa tulostus ei
palauta mitddn kéyttdjille, koska tulostus suoritetaan ennen avain-arvo-parin asetta-
mista. Sivu sisdltdd lisdksi painikkeen, jonka painaminen aiheuttaa PostBack-
tapahtuman. Painikkeen painamisen jédlkeen sivu ladataan uudelleen ja asetettu arvo

tulostetaan kayttdjalle. (Inkinen 2003, 102-113.)

Response.Write (ViewState ("nimi™))
If Not Page.IsPostBack Then

ViewState("nimi") = "arvo"
End If

Kuva 2.11. Tilasdilion kaytto.

2.2.8 Web Forms -kontrollit

Web Forms -termilld voidaan tarkoittaa yleisesti ASP.NET-selainsovelluksia tai niis-
sd kdytettavdd komponenttikokoelmaa. Suurin osa ASP.NET-sivun toiminnallisuu-
desta saadaan aikaan Web Forms -kontrolleilla, jotka ovat laaja kokoelma palvelin-
komponetteja. Palvelinkomponentit ovat ASP.NET-luokkia, joita voidaan kasitelld
ohjelmallisesti. ASP.NET generoi komponentit ndyttovaiheessa HTML-
merkkauskieleksi. Tdmin ansiosta sovelluskehittdjd voi keskittyd tdysilld toiminnal-

lisuuksien toteuttamiseen ilman, etté tarvitsee huolehtia selainriippuvaisuuksista.

Palvelinkomponentteja on kahdenlaisia: HTML- sekd ASP.NET-kontrollit. HTML-
kontrollit ovat tavallisia HTML-elementtejd, jotka on varustettu palvelintoiminnalli-
suudella. Tdmd mahdollistaa normaalin HTML-elementin késittelyn sovelluksen
koodista kdsin. Minké tahansa tavallisen HTML-elementin saa palvelinpohjaiseksi
lisddmalla elementtiin runat- ja id-attribuutit. Runat-attribuutin arvo ’server” kertoo,

ettd elementti suoritetaan palvelinpohjaisesti ja id-attribuutti vaaditaan, jotta element-
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tid ~ voidaan  késitelld  koodissa. = HTML-kontrollit  sijaitsevat  Sys-

tem.Web.UL.HtmlControls-nimiavaruudessa.

ASP.NET-kontrollit ovat perusajatukseltaan vastaavanlaisia kuin HTML-kontrollit,
mutta ne siséltdvit enemmain ominaisuuksia ja ne on luotu helpottamaan sovelluske-
hityksessd usein vastaantulevia tehtévid. Kontrolleissa kdytetdin omaa etuliitettd
("asp”) esim. painike-kontrolli maédritelld&n sivuun seuraavasti: <asp:button .../>.

ASP.NET-kontrollit sijaitsevat System.Web.UI. WebControls-nimiavaruudessa.

Seuraavaksi kdyddan lapi muutamia kontrolleja. Palvelinpohjainen linkin kisittely
voidaan suorittaa molemmilla kontrollityypeilld. HTML-linkin palvelinvastineita
ovat HTML-palvelinkontrolli ~ ”HtmlAnchor” ja  vastaavasti ASP.NET-
palvelionkontrolli “Hyperlink”. Alla olevassa esimerkissd kasitellddn linkkid mo-
lemmilla kontrollityypeilld. ASP.NET:n generoima HTML on vastaavanlainen mo-

lempia tapoja kiytettdessa.

<a runat="server" id="hprLinkkil"></a>
<asp:HyperLink runat="server" id="hprLinkki2" />
hprLinkkil.InnerText = "LINEKEI 1"
hprLinkkil.HRef = "http://wwwWw.google.com"
hprLinkkil.Target = " blank"

hprLinkkiZ.Text = "LINKKI 2"
hprLinkki2.NavigateUrl = "http://www.yahoo.com"
hprLinkki2.Target = "_blank"

3

<a href="http://www.google.com" id="hprLinkkil" target=" blank">LINKKI 1</a>
<a id="hprLinkkiZ" href="http://www.yahoo.com" target=" blank">LINKKI 2</a>

Kuva 2.12. Linkin luonti Web Forms -kontrolleilla.

ASP.NET-sivun takaisinpostitukseen vaaditaan form-elementti. Jos sivu sisdltdé lo-
make-elementtejd, niin form-elementti on pakollinen osa lomakkeen toimivuuden
mahdollistamiseksi. Elementti otetaan kdyttoon kirjoittamalla normaalin HTML-

form-elementin sisddn attribuutti runat=""server”.

Niin kuin edelld mainittiin, ASP.NET-palvelinkontrollit ovat ominaisuuksiltaan run-
saampia ja tarjoavat ratkaisuja usein vastaantuleviin tehtiviin. Yksi tdllainen kompo-
nentti on kalenteri (Calendar). Kalenterikomponentin avulla voidaan toteuttaa hel-

posti kalenteriliittymid. Komponentti sisdltdd paljon muokkausmahdollisuuksia, jon-
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ka avulla kalenterista saadaan halutun nikdinen ja muuhun ulkoasuun soveltuva. Pe-
ruskdytossd kalenterin luonti on varsin yksinkertaista. Alla olevassa esimerkissé luo-
daan kalenteri, jossa valittu pdivimé&éra tulostetaan kalenterin alapuolelle. Kalenterin
osalta esimerkkisovelluksen tekeminen vaatii vain tunnisteen méérittelyn seké tapah-

tumakdsittelijdn luonnin.

<asp:Calendar ID="kalenteri" runat="server" />
<asp:Label ID="1blPaiva" runat="server" />

Protected Sub kalenteri SelectionChanged (ByVal
1blPaiva.Text = kalenteri.SelectedDate
End Sub
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Kuva 2.13. Kalenterikontrollin kéytto.

Toinen esimerkki usein tarvittavan toiminnon toteuttavasta komponentista on Data-
Grid-komponentti. DataGrid mahdollistaa tiedon taulukkomuotoisen esittimisen
ASP.NET-sivulla. Tiedon néyttdmisen lisdksi, sen ominaisuuksin kuuluvat tiedon
lajittelu ja sivutus sekd tiedon valinta ja muokkaaminen. Tietoldhteend voidaan kéyt-
tad tietokannan lisdksi myos XML-tiedostoa. Esimerkissi tulostetaan XML-tiedoston

sisdlto taulukkomuotoisena (ks. Liite 3).

Placeholder on erittdin hyddyllinen kontrolli, kun samalle sivulle halutaan luoda eri
nidkymairyhmii, joita halutaan néyttdi eri aikaan. Esim. lomake, jossa tehtdvien valin-
tojen perusteella halutaan nayttaa tiettyjd lisdvalintoja, voidaan toteuttaa ko. kontrol-
lilla. Kontrollin sisddn sijoitettujen komponenttien nakyvyyttd sdddetddn Visible-

ominaisuuden avulla. (Inkinen 2003, 132-183.)
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2.2.9 Tietokannan kayttod

Tietokantojen kéyttd on hyvin merkittavd osa ASP.NET-sovelluksia, sillé suurin osa
dynaamisista web-sovelluksista on tietokantapohjaisia. Yksinkertaisimmillaan tieto-
kanta voi olla tekstitiedosto, mutta vaativimmissa tilanteissa tarvitaan edistyneempai
tietokantaa ja sen tarjoamia ominaisuuksia. Yhteistd tietokantapohjaisissa sovelluk-
sissa on tietokantaliittymén tarve (liittymirajapinta), joka mahdollistaa tietokannan
kisittelyn. .NET-ympériston tietokantaliittymien rakennusmallina toimii ADO.NET,
joka on kokoelma tietokannan kasittelyyn liittyvid luokkia. Luokat on sijoitettu Sys-

tem.Data-nimiavaruuteen.

Luokkien toiminnot voidaan jakaa viiteen pddosaan, joista jokainen siséltdd kaksi
erillistd luokkaa. Syy kahteen erilliseen luokkaan on erikseen Microsoftin SQL Ser-
ver -tietokannalle optimoidut luokat, joiden avulla SQL Serverin kédytté6 on nopeam-
paa. Toinen yleisempikiyttdinen luokka on OLEDB, jota voidaan kdyttdd myds mui-
hin tietokantoihin. Perusluokkia ovat Connection, Command, DataSet, DataAdapter

sekd DataReader.

Tietokantayhteydet hoitaa Connection-luokka. Yhteyden avaamiseen kiytetdén luo-
kan Open-metodia ja sulkemiseen vastaavasti Close-metodia. Muut luokan metodit
tarjoavat tietoa mm. yhteyden tilasta. Command-luokan tehtdvéné on suorittaa tieto-

kantakomentoja, kuten tiedon hakua, paivityksid seké lisdyksid.

DataReader-luokkaa kiytetddn nopeiden tietokantahakujen suoritukseen. Data-
Reader-oliolla késiteltdva tietokantahaun tulosjoukko luetaan yksisuuntaisesti alusta
loppuun. Tulosjoukon selaaminen tapahtuu kdyttimalld Read-metodia, jonka kutsu-
minen siirtdd lukutapahtuman seuraavaan tietueeseen eli riviin. Tietueen kenttien ar-
voja voidaan tarkastella Item-kokoelman avulla, josta kentdn sisdltimén tiedon voi

hakea kentdn nimen perusteella.

Alla olevassa esimerkissd haetaan yrityksen tietokannasta kaikkien tydntekijoiden
sukunimet. Ensimmaéiseksi miéritellddn yhteyden muodostamiseen tarvittava lause-

ke, joka sisdltdd tietokantapalvelimen, kéyttdjdtunnuksen, salasanan seké kdytettdvin
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tietokannan nimen. Kiyttdjatunnus on etukiteen madritelty tietokantapalvelimelle

(Microsoft SQL Server 2005).

Dim strConn As String

strConn = "Data Source=.\SQLExpress;User ID=WebsitelUser;"
strConn &= "Password=salasana;Initial Catalog=yritys demo”
Dim sglConn As SglConnection = New SglConnection(strConn)
Dim sglComm As SglCommand = New SglCommand
sglComm.Connection = sglConn

sglConn.Open ()

sglComm.CommandText = "SELECT Sukunimi FEOM Tyontekija"

Dim rdrTyontekijat As SglDataReader = sglComm.ExecuteReader
If rdrTyontekijat.HasRows Then
Do While rdrTyontekijat.Read()
Eesponse.Write (rdrTyontekijat ("Sukunimi") & "<br />")
Loop
End If
rdrTyontekijat.Cclose ()
sglConn.Close ()

Kuva 2.14. DataReader-luokan kaytto tietokantahaussa.

DataSet on tietokannasta saatavan datan kasittelyyn tarkoitettu tyokalu (luokka), jolla
kasitelladn tietokannasta haettua tietoa. Luokka on tietoldihdetyypistd riippumaton,
joten siihen voidaan hakea tietoa myos esim. XML-tiedostosta. DataSet-olion késitte-
ly ei vaikuta suoraan alkuperdiseen tietokantaan, mutta siithen tehdyt muutokset voi-
daan piivittdd varsinaiseen tietokantaan DataAdapter-olion avulla. DataSet-olion si-
siltimd tieto on DataTable-rakenteissa, joka vastaa relaatiotaulun rivi-sarake-
rakennetta. Yksittdinen DataSet-olio voi sisdltdd useita DataTable-rakenteita, joten

niiden ylldpitaimiseen kdytetddn Tables-kokoelmaa, joka sisdltdd rakenteiden nimet.

DataAdapter-luokan tehtdvd on toimia tietoldhteen sekd DataSet-olion vélisend link-
kind. Luokan ilmentymaélle annetaan muodostuksen yhteydessa suoritettava tietokan-
takomento seké tietokantayhteys (Connection-olio). Hakutuloksen palauttamat tiedot
siirretddn DataSet-olioon DataAdapter-luokan Fill-metodilla, jonka parametreiksi
annetaan DataSet-olion nimi seki tallennettavan tulosjoukon nimi. Nimen avulla tu-
losjoukkoa voidaan késitelld DataSet-oliossa. Alla olevassa esimerkissd haetaan yri-
tyksen tyontekijoiden tiedot, jotka palautetaan asiakkaan selaimelle XML-muodossa.
GetXml-metodi generoi dataset-olion siséllon XML-muotoon. Jos kéytettdisiin
kommentoidun osuuden koodia XML-tulostuksen sijaan, saataisiin vastaava lopputu-

los, kuin edellisessd esimerkissa.
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Dim strSQLSelect As String = "SELECT * FROM Tyontekija”
Dim sglConn Zs New SglConnection(strConn)

Dim sglidapt As New SglDatakdapter (str3QLSelect, sglConn)
Dim ds¥Yritys As New DatasSet

sgladapt.Fill (dsYritys, "Tyontekija"™)

'"For Each rivi In ds¥ritys.Tables("Tyontekija") .Rows
! Response.Write (rivi ("sukunimi™) & "<br />")
'Next

Response.ContentType = "text/xml"

Eesponse.Write (ds¥Yritys.GetXml)
Fesponse.End ()

Kuva 2.15. DataAdapter- ja DataSet-luokkien kaytto tietokantahaussa.

Rivien lisdys, muokkaus sekd poisto ovat melko yksinkertaisia toimenpiteitd. En-
simmadiseksi avataan tietokantayhteys vastaavalla tavalla, kuin aiemmissa esimer-
keissd. Seuraavaksi méadritellddn suoritettava SQL-lause, joka suoritetaan kayttimalla
ExecuteNonQuery-metodia. Alla olevassa esimerkissd annetaan kaikille tyontekijoil-
le viiden prosentin palkankorotus. Samalla periaatteella voidaan suorittaa myds tie-
don lisdys- ja poisto-toimenpiteitd. SQL-kieltd kdyddén ldpi seuraavassa luvussa.

(Inkinen 2003, 203-226.)

sglConn.Open ()

sglComm. CommandText = "UPDATE Tyontekija SET Palkka = Palkka * 1.05"
sglComm. ExecuteNonQuery ()

sglConn.Close ()

Kuva 2.16. Tietokantataulun péivitys.

3 RELAATIOTIETOKANNAT

3.1 Perusteet

Relaatiotietokannoissa tieto esitetdéin tauluissa, joita kutsutaan my0s relaatioiksi.
Taulussa oleva tieto sijaitsee riveilld, joita kutsutaan tietueiksi. Taulun jokainen rivi
sisdltdd saman maéran kenttid (sarakkeita). Relaatiotietokannasta voidaan hakea tie-
toa taulun nimen, kenttien ja niiden arvojen perusteella. Alla olevassa kuvassa on

yksinkertainen tietokantataulu, joka sisdltdéd yrityksen tyontekijoiden tietoja. Taulus-
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sa on 3 kenttdd: tyontekijan id, etunimi ja sukunimi. Yrityksessd on yhteensd 5 tyon-

tekijdd, joten taulussa on vastaava mééra riveja.

Tyontekija
TyontekijalD Etunimi Sukunimi
1001 Matti Meikildinen
1002 olli Ostaja
1003 Tarmo Tuotanto
1004 Ville Virtanen
1005 Maija Meikildinen

Kuva 3.1. Relaatiotietokannan taulu.

Tietokantataulun kenttdd luotaessa tulee mééritelld kentidn nimi, tietotyyppi ja tiedon
pakollisuus. Lisdksi voidaan médritelld mm. maksimipituus, oletusarvo ja oikeelli-
suustarkistus. Kentdn tietotyyppi voi olla esim. numeerinen, teksti, pdivimadra ja/tai

kellonaika, looginen (tosi/epétosi) tai bittijono.

Jos sarake mairitellddn pakolliseksi, uutta rivid syotettdessa sille tulee antaa jokin
arvo. Jos kenttdd ei ole madritelty pakolliseksi ja sille ei anneta arvoa, kentén arvoksi
asetetaan NULL. Kenttdédn méadritetyn oletusarvon avulla voidaan tarvittaessa vélttaa
NULL-arvot. NULL on merkintd puuttuvalle arvolle, joka ei tarkoita nollaa, vaan

tuntematonta arvoa.

Kenttddn maériteltdvan oikeellisuustarkistuksen avulla voidaan asettaa numeeriselle
tietotyypille sallittu arvovéli. Jos esim. halutaan mééritelld, ettd kentdn arvon tulee
siséltdd neljd numeroa (1000 - 9999), kuten edelld olleen tyontekijataulun Tyonteki-
jalD-kentti. Télloin kentdn ehdoksi voidaan miéritelld, ettd arvon tulee olla suurem-

pi kuin 999 ja pienempi kuin 10000.

Jokaiseen tauluun tulee médritelld perusavain, joka voi muodostua taulun yhdesti tai
useammasta kentdstd. Perusavaimen tehtdva on yksiloidd taulun rivit. Jokaisella rivil-
14 tulee olla arvo tai arvojen yhdistelmd, joka erottaa sen taulun kaikista muista ri-
veistd. Perusavaimen arvo ei saa olla NULL. Useammasta kentéstd muodostettua pe-
rusavainta kutsutaan yhdistetyksi avaimeksi. Tietokannan taulut pidetdén perusavai-

men mukaisessa jarjestyksessd, joka tekee tiedon hakemisesta tehokkaampaa.
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Tauluihin voidaan méaaritelld myds viiteavainkenttid. Viiteavain viittaa jonkin toisen
taulun perusavaimeen. Viiteavainkentédn tulee sisdltdd jokin arvo, joka 10ytyy viitta-
uksen kohteena olevan taulun pédavainkentéstd. Jos viiteavainkenttdén yritetdén
syottdd arvo, jota ei 10ydy kohdetaulusta, syottod ei hyviksytd. Tallaista taulujen va-

listd yhteyttd kutsutaan viite-eheydeksi.

Tyontekija
TyontekijalD Etunimi Sukunimi OsastolD
1001 Matti Meikéldinen 10 + Osasto
1002 Olli Ostaja 20 OsastolD Osastonimi
1003 Tarmo Tuotanto 10 10 Tuotanto
1004 Ville Virtanen 30 20 0sto
1005 Maija Meikaldinen 30 30 Myynti

Kuva 3.2. Taulujen vilille on muodostettu viite-eheys.

Y14 olevassa kuvassa on kaksi taulua, joiden vilille on luotu viite-eheys. Tyontekija-
taulu siséltdd viiteavainkentén (OsastolD), joka viittaa osastotaulun vastaavannimi-
seen padavainkenttddn. Tyontekijdtaulun OsastolD-kenttddn voidaan syottdd vain
sellaisia arvoja, jotka 10ytyvét osastotaulun paddavainkentdstd. Osastotaulun Osas-
tolD-kentdn arvoja voidaan yrittdd muuttaa tai poistaa, mutta jos se aiheuttaa viite-
eheyden rikkomisen, suoritetaan etukiteen valittu toimenpide. Viite-eheyttd rikotaan,
jos muokataan sellaista kentdn arvoa, johon 16ytyy viittaus toisesta taulusta. Vaihto-
ehtoisia toimenpiteitd ovat viiteavaimen nollaus, oletusarvon asettaminen, johdan-

naismuutos seki rajoitettu muutos.

Eri toimenpiteilld tapahtuvat muutokset, kun edelld olleen esimerkin osastotaulun
myyntiosaston id 30 vaihdetaan arvoksi 40:
e Viiteavaimen nollaus: kaikkien myyntiosastoon kuuluvien tyontekijoiden
osaston arvoksi asetetaan NULL.
e Oletusarvon asettaminen: kaikkien myyntiosastoon kuuluvien tyontekijoiden
osaston arvoksi asetetaan tyontekijataulun osastokenttddn miiritelty oletusar-
VO.
e Johdannaismuutos: kaikkien myyntiosastoon kuuluvien tyontekijoiden osas-

ton arvoksi asetetaan 40.
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e Rajoitettu muutos: toimenpidettd ei voida suorittaa, koska vain sellaisia osas-
totaulun perusavaimia voidaan muuttaa tai poistaa, joihin ei ole viittauksia
tyontekijataulusta.

(Lahtonen 2002, 4-13.)

3.2 SQL-kieli

SQL (Structured Query Language) on relaatiotietokantojen kisittelyyn kaytettdva
kieli. SQL-kielelld voidaan maééritelld tietokannan rakenne ja késitelld sen siséltoa.
Kyselyt ovat SQL-kielen yleisin kdyttokohde, silld tietokannan késittelystd suurin

osa on erilaisten raporttien ja koosteiden luomista.

3.2.1 Taulujen méérittely

SQL ei ole nimestidén huolimatta pelkkd kyselykieli, vaan sitd voidaan kayttid myos
taulujen maédrittelyyn ja luontiin. Tietokannan tauluja luotaessa tulee maéritelld tau-
lun ja sen kenttien nimet sekd tietotyypit. Jotta osaisi valita kullekin kentélle sopivan
tietotyypin, tulee niiden merkitys ymmaértdd. Seuraavaksi kdydddn lapi SQL92-

standardin mukaiset tietotyypit.

Merkkijonojen tallentamiseen on olemassa kaksi eri tietotyyppid: CHAR
(CHARACTER) ja VARCHAR (CHARACTER VARYING). CHAR on kiinteédmit-
tainen merkkijono, joka on aina méérdtyn pituuden mittainen. Jos CHAR-kenttdén
syotetddn vihemman merkkejd kuin sithen mééritelty pituus on, tyhjédksi jaavit mer-
kit taytetddn vililyonneilli. CHAR-tietotyyppid kannattaa kéyttdéd silloin kun tiede-
tadn, ettd merkkijono on aina tietyn mittainen. Esim. henkilétunnus sisdltdd aina 11
merkkid. VARCHAR on puolestaan vaihtuvamittainen merkkijono, joka on maksi-
missaan annetun pituuden mittainen. VARCHAR sopii sellaisten merkkijonokenttien

tietotyypiksi, joiden pituus vaihtelee esim. henkilon etu- ja sukunimi.

Numeerisiin tietotyyppeihin kuuluvat: NUMERIC, DECIMAL, INTEGER,
SMALLINT ja FLOAT. NUMERIC on tarkka desimaaliluku, joka siséltda tasmail-

leen mddratyn maksimimédrdn numeroita, joista tietty osa on varattu desimaaleille.
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DECIMAL on tarkka desimaaliluku, joka sisdltdd vdhintddn méédrdtyn maksimimaa-
rdn numeroita, joista tietty méiéra on desimaaleja. INTEGER ja SMALLINT ovat ko-
konaislukutietotyyppejd, joista SMALLINT-tietotyypin lukualue on pienempi.
FLOAT on liukulukutietotyyppi, jolle voidaan asettaa haluttu tarkkuus.

Binddrimuotoisen datan tallentamiseen tarkoitetut tietotyypit ovat BIT ja BIT
VARYING. BIT on kiintedmittainen eli tdsmilleen médritetyn pituuden mittainen.
BIT VARYING on vaihtuvamittainen bittijono, joka on vastaavalla tavalla maksi-

missaan annetun pituuden mittainen kuin VARCHAR-merkkijonotietotyyppi.

Aikaa maddrittelevid tietotyyppejda ovat INTERVAL, DATE, TIME seka
TIMESTAMP. INTERVAL on vuosista ja kuukausista tai vaihtoehtoisesti péivista,
tunneista, minuuteista ja sekunneista koostuva ajanjakso. DATE siséltdd vuoden
(0001-9999), kuukauden (01-12) ja pédivan (01-31). TIME-tietotyyppi siséltda tunnit,
minuutit ja sekunnit tuhannesosan tarkkuudella. TIMESTAMP sisdltdd vuoden, kuu-
kauden, pdivén, tunnit, minuutit ja sekunnit. TIMESTAMP-tietotyypin rajoitukset
ovat vastaavat, kuin DATE- ja TIME-tietotyypeissé. Lisdksi TIMESTAMP voi sisél-

téd tiedon aikavyohykkeesta.

Uuden taulun luonti aloitetaan CREATE TABLE -komennolla, jolle kerrotaan taulun
nimi. Nimen jélkeen luetellaan tauluun luotavien kenttien nimet ja niiden tietotyypit
sekd tietotyyppien mahdolliset pituudet. Jokaiseen kenttéén voidaan méaritelld tiedon
pakollisuus. Jos halutaan, ettd kenttdin on pakko syottdd jokin arvo, kirjoitetaan ken-
tdn tyyppimadrittelyn jilkeen NOT NULL. Alla olevassa esimerkissd luodaan taulu
tyontekijéiden tietojen tallennusta varten. Perusavain maéadritellddn kirjoittamalla tie-
totyypin jdlkeen PRIMARY KEY. Perusavainkentti on myds automaattisesti NOT
NULL -tyyppinen kenttd, koska perusavainkentén arvo ei saa olla NULL.
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CREATE TABLE Tyontekija (

TyontekijaID SMALLINT PRIMARY KEY,

Etunimi VARCHAR(:2) NOT NULL,

Sukunimi VARCHAR (04) NOT NULL,

OsastolD INTEGER NOT NULL,

Hetu CHAR(11) NOT NULL UNIQUE,

Palkka FLOAT NOT NULL,

Aloituspvm TIMESTAMP DEFAULT CURRENT_ TIMESTAMP,
Sahkoposti VARCHAR ( ),

CONSTRAINT Tyontekija FK Osasto
FOREIGN KEY (OsastolID)
REFERENCES Osasto (OsastolD)

ON UPDATE CASCADE
ON DELETE NO ACTIOCN,

CONSTRAINT Tyontekija Check ID
CHECK (TyontekijalID > AND TyontekijalD < )

)

Kuva 3.3. Relaatiotietokantaulun luonti.

Taulun kenttien oletusarvo voidaan maaritella DEFAULT-mareelld. [lman maaritysta
kentén oletusarvo on NULL. Y114 luotavassa tyontekijataulussa aloituspdivamaira-
kentén oletusarvoksi médritelladn sen hetkinen ajankohta kéayttaméalla funktiota
CURRENT TIMESTAMP. Kentdn arvoksi tulee siis automaattisesti uuden tyonteki-

jéan lisdyksen ajankohta.

CREATE TABLE -lauseen yhteyteen voidaan miiritelld kenttien sisdltod rajoittavia
ehtoja kiyttamélla CONSTRAINT-maédritettd. Rajoiteméérityksid ovat PRIMARY
KEY (perusavain), UNIQUE (kaksoisarvojen poisto), FOREIGN KEY (viiteavain)
sekd CHECK (tarkistukset).

UNIQUE-mairitteen avulla voidaan estdd kaksoisarvot tietyssd kentéssi tai kentti-
yhdistelmissa. Y114 olevan tyontekijataulun henkiltunnus-kenttd mééaritelldan yksi-
kasitteiseksi. Médritteen ansiosta ei ole mahdollista liséti kahta tyontekijaa samalla
henkil6tunnuksella. Jos halutaan estdd samat etu- ja sukunimiyhdistelmét eli tdys-
kaimat, voidaan lisdté alla olevan esimerkin mukainen rajoitus. Rajoitus lisdtidén

kayttden taulun muokkauskomentoa, josta kerrotaan mydhemmin lisda.
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ALTER TABLE Tyontekija
ADD CONSTRAINT Tyontekija kaimarajoitus
UNIQUE (Etunimi, Sukunimi)

Kuva 3.4. Saman etu- ja sukunimi yhdistelmén esto.

Viiteavaimen madrittelyyn kdytetiin FOREIGN KEY- ja REFERENCES- méérittei-
td. Ennen viiteavaimen luontia viitattavan taulu on oltava olemassa. Edelld olleen
tyontekijitaulun luontiesimerkissa osastotaulu tulee luoda siis ensin. FOREIGN KEY
-madritteen jdlkeen kirjoitetaan kentté, johon viite-eheys luodaan. Témin jélkeen tu-
lee REFERENCES-méérite, jolle annetaan viitattavan taulun nimi seka taulun kentta,
johon viittaus kohdistetaan. Liséksi voidaan valita toimenpide, joka maérittelee miten
toimitaan, jos eheytti rikotaan poistamalla tai paivittdimélla aititaulun kenttid. Toi-
menpiteitd ovat NO ACTION, SET NULL (viiteavaimen nollaus), SET DEFAULT
(oletusarvon asettaminen), CASCADE (johdannaismuutos) sekd RESTRICT (rajoi-

tettu muutos).

NO ACTION -mdiritys estdd viite-eheyden rikkovan péivityksen tai poiston tapah-
tumisen. Ts. médritys ei salli muutoksia dititaulun arvoihin, joihin viitataan lapsitau-
lussa. SET NULL -madérite ei estd dititauluun tehtdvida muutosta, vaan asettaa niihin
lapsitaulun kenttiin NULL, jotka viittaavat muutoksen kohteena olevaan éititaulun
kenttdadin. Méadritys edellyttad, ettd lapsitaulun kenttdéin saa syottdd NULL-arvoja.
SET DEFAULT toimii vastaavalla tavalla kuin SET NULL, mutta lapsitaulun kentén
arvoiksi asetetaan kenttddn maaritetty oletusarvo. CASCADE-mééritys tekee lapsi-
taulun kentille vastaavat toimenpiteet kuin &dititauluun. Jos dititaulusta poistetaan rivi,
niin ko. riviin viittaavat lapsitaulun rivit poistetaan myds. Samoin &ititauluun tehtévit
péivitykset astuvat voimaan myds lapsitaulun vastaaviin arvoihin. RESTRICT-
madritys toimii vastaavalla tavalla kuin NO ACTION, mutta tietokannan hallintajéar-
jestelmd huomaa viite-eheyden rikkoutumisen ennen varsinaista muutosta, jolloin
sitd ei padse tapahtumaan. NO ACTION -maiéritys huomaa rikkoutumisen vasta

muutoksen jilkeen ja peruuttaa tehdyn muutoksen.

Tyontekija-taulun luontiesimerkissd (Kuva 3.3) luotiin viite-eheys tyontekijataulun
OsastoID-kentéstd osastotaulun OsastoID-kenttddn. Viite-eheyteen madriteltiin kaksi

eri sddntdd. Ensimmaéinen sddntd estidd osastotaulun rivin poistamisen, jos tyontekijé-
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taulussa on viittauksia ko. riviin (ON DELETE NO ACTION). Toinen sdinto aiheut-
taa OsastolD-kenttddn tehtédvien muutoksien paivittymisen myds tyontekijataulun

vastaavaan kenttdin (ON UPDATE CASCADE).

CHECK-lausetta kdytetdan kenttien tarkistussdantdjen luontiin. CHECK-lause voi
sisdltdd monimutkaisia ehtoja, jotka on rakennettu SELECT-lauseilla, mutta pelkéin
arvoalueen maédrittely on melko yksinkertaista. SELECT-lauseet késitellddn myo-
hemmassé vaiheessa. TyoOntekijataulun luonnissa tyontekijéalle méariteltiin henkilo-
kohtainen tunnistekenttd, joka toimii myds taulun padavainkenttdna. Tunnistekent-
taan médaritettiin CHECK-lauseella arvoalue, joka méérittdd ettd kenttidén syotettdvan

arvon on oltava nelinumeroinen (TyontekijalD > 999 AND TyontekijalD < 10000).

Taulun rakennetta voidaan jilkeenpdin muuttaa ALTER TABLE -lauseella. Alla ole-
vassa esimerkissd suoritetaan eri muokkaustoimenpiteitd. Ensimmadiseksi lisdtdin
tyontekijatauluun uusi puhelinnumerokenttd. Jos muutoksia tehddén olemassa ole-
vaan kenttddn, kdytetddn ALTER COLUMN -komentoa. Toisessa kohdassa asetetaan
palkkakentdn oletusarvoksi 3000. Kolmannessa kohdassa poistetaan tyontekijataulun
sdahkoOpostikenttd. Viimeisessd kohdassa poistetaan tyontekijataulu kokonaisuudes-

saan. (Lahtonen 2002, 37-53.)

1. ALTER TABLE Tyontekija
ADD COLUMN Puhelinnumero VARCHAR(ZO)

2. ALTER TABLE Tyontekija
ALTER COLUMN Palkka SET DEFAULT

3. ALTER TABLE Tyontkeija
DROP COLUMN Sahkoposti

4. DROP TABLE Tyontekija

Kuva 3.5. Tietokannan muokkauskomentoja.
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3.2.2 Sisillon kasittely

Tietokannan sisdllon haku, muokkaus ja lisddminen ovat SQL-kielen térkein osa-
alue. Nditd toimintoja vastaavat SQL-kielen komennot ovat SELECT (kysely),
INSERT (lisdys), UPDATE (pdivitys) ja DELETE (poisto). SQL-kielen kéytetyin
toiminto on kyselylause SELECT, joka sisdltdd haettavan taulun ja sarakkeiden nimet

sekd mahdolliset kyselyehdot. Kyselylauseen perussyntaksi on seuraavanlainen.

SELECT Etunimi, Sukunimi
FROM Tyontekija

Kuva 3.6.

Kysely palauttaa kaikkien tyontekijoiden etunimen ja sukunimen. Haettavat kentét
tulevat SELECT-késkyn jilkeen pilkulla erotettuina. Jos halutaan hakea taulun kaik-
kien kenttien kaikki tiedot, korvataan kenttien nimet yhdelld *-merkilld. Lisdksi ky-
selylauseeseen voidaan sijoittaa ehtoja, joka maéérittelevdt mitkd rivit haetaan. Jos
esim. halutaan tulostaa vain tietyn osaston tyontekijoiden tiedot, kysely on seuraa-

vanlainen.

SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE OsastolD =

Kuva 3.7.

Ehdoissa voidaan kidyttdd vertailuoperaattoreja yhtd suuri (=), pienempi kuin (<),
suurempi kuin (>), pienempi tai yhtd suuri kuin (<=), suurempi tai yhtd suuri kuin
(>=) seki erisuuri kuin (<>). Ehto saa kohdistua myds sellaiseen kenttdén, joka ei
tule lopputulokseen. Seuraavassa haussa haetaan kaikkien tyontekijoiden tiedot, joi-

den sukunimi tulee aakkosissa sukunimen Virtanen jélkeen.

SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE Sukunimi > 'Virtanen'

1y

Kuva 3.8.
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Péaivimairakenttddn kohdistuvassa hakuehdossa tulee ottaa huomioon pdiviméaarin
esitysmuoto. Pdividmaérien tulkinnassa on suuria maa-, ymparistd ja ohjelmistokoh-
taisia eroja. Kannattavinta on kayttdd ISO-standardin mukaista muotoa vvvv-kk-pv.
Tadssd muodossa suomalaisittain ilmoitettu pdivimadrda 24.12.2008 on muodossa
2008-12-24. Seuraavassa haussa haetaan kaikkien sellaisten tyontekijoiden etu- ja

sukunimi, jotka ovat tulleet toihin ennen 1.6.2008.

SELECT Etunimi, Sukunimi
FROM Tyontekija
WHERE Aloituspvm < '2008-6-1"

Kuva 3.9.

Ehtolauseen merkitys voidaan kééntdd pdinvastaiseksi kdyttdmalld NOT-operaatiota
ehtolauseen edessd. Seuraavassa kyselyssd haetaan kaikki tyontekijit, jotka ovat
aloittaneet tydnsa jonain muuna vuonna, kuin 2008. Haussa kéytetddn lisdksi

EXTRACT-funktiota, jolla saadaan erotettua vuosi ajankohtaa ilmaisevasta kentésta.

SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE NOT EXTRACT (YEAR FROM Aloituspvm) =

Kuva 3.10.

Merkkijonoista voidaan tehdd kyselyjd myos osittain tdsmiivilld arvoilla. Tdhén
toimintoon kiytetddn LIKE-operaattoria sekd prosentti- ja alaviivamerkkid. %-
merkki tarkoittaa mitd tahansa merkkijonoa ja -merkki mitd tahansa yksittdistad
merkkid. Alaviivaa voidaan kayttdd esim. kyselyssé, jossa halutaan hakea tietyn mit-
taiset nimet. T&lloin haettavaan merkkijonoon sijoitetaan vastaava méadrd alaviivoja.
Seuraava kysely tulostaa kaikkien tyontekijéiden tiedot, joiden sukunimi paittyy

2 2

nen .

SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE Sukunimi LIKE 'Znen'

Kuva 3.11.
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Ehtolauseiden muodostamisessa voidaan kiyttdd AND- ja OR-operaattoreita, joiden
avulla voidaan yhdistdd useampia hakuehtoja. AND-operaattorin avulla voidaan yh-
distdd hakuehdot, joiden on molempien toteuduttava, jotta kisiteltdvd rivi palaute-
taan. OR-operaattorilla yhdistettdvistd hakuehdoista vain toisen on toteuduttava.
Operaattoreita voi kéyttdd myos sekaisin, jolloin niiden suoritusjérjestys kannattaa
varmistaa sulkujen avulla. Alla olevassa esimerkissd haetaan kaikki 2000-luvulla
aloittaneet tyontekijit, jotka eivét kuulu osastoon numero 10. Lisdksi haetaan kaikki

tyontekijét, jotka kuuluvat osastoon 20.

SELECT *

FROM Tyontekija

WHERE (EXTRACT (YEAR FROM Aloituspvm) >=
AND OsastolID <> JOR osastolID =

Kuva 3.12.

Kyselyn tuottamat hakutulokset voidaan jérjestdd haluttuun jarjestykseen tietyn ken-
tdn mukaan. Lisdksi voidaan madritelld onko jérjestys laskeva (DESC) vai nouseva
(ASC). Alla oleva kysely palauttaa kaikkien tyontekijéiden tiedot sukunimen mukai-

sessa aakkosjérjestyksessa.

SELECT *
FROM Tyontekija
ORDER BY Sukunimi ASC

Kuva 3.13.

Jos halutaan hakea rivejd siten, ettd tietty arvo toistuu vain kerran, voidaan kayttda
DISTINCT-maiérettd. Seuraava kysely palauttaa tyontekijoiden eri sukunimet. Jokai-
nen sukunimi esiintyy vain kerran, vaikka yrityksessd olisi useampi tyontekijé, jolla

on sama sukunimi.

SELECT DISTINCT Sukunimi
FROM Tyontekija

Kuva 3.14.
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SQL tarjoaa koostefunktioita, joita voidaan kayttdda SELECT-lauseen kenttiluettelos-
sa tai HAVING-lauseessa. Funktioita ovat AVG (keskiarvo), COUNT (arvojen lu-
kumaird), MAX (suurin arvo), MIN (pienin arvo) sekd SUM (summa). COUNT(*)
laskee kaikkien palautettavien tulosrivien lukumééran, myos NULL-arvon sisdltavit.
Jos COUNT-funktiolle annetaan jonkin kentdn nimi, lasketaan vain niiden rivien lu-
kumééri, joiden arvo ei ole NULL. Kaikki muut funktiot jéttdvit NULL-arvot huo-
mioimatta. Seuraava esimerkki tulostaa tyontekijéiden lukumairéin, sekd lukumééran
monellako heistd on sdhkopostiosoite. Lisdksi kyselyn palauttamille kentille asete-

taan otsikot AS-sidesanaa kayttimalla.

SELECT COUNT (*) AS Tydntekijdita,
COUNT (Sahkoposti) AS S&hkdposteja
FROM Tyontekija

Kuva 3.15.

Jos kyselyssd kdytetiddn tavallisten kenttien lisdksi koostefunktioita, tulee kaikki ta-
valliset kentdt luetella GROUP BY -lauseessa. Seuraavassa esimerkissd haetaan
tyontekijoiden palkkojen keskiarvo osastoittain.  Toisessa esimerkissd lisdtdan
HAVING-lause, jolla voidaan méiéritelld mitkd ryhmittelyn tulosriveistd haetaan.
Esimerkissd tulostetaan sellaisten osastojen keskipalkka, joissa on enemmaén, kuin 1

tyontekija.

SELECT OsastolID, AVG(Palkka) AS Palkka KA
FROM Tyontekija
GROUP BY OsastolID

SELECT OsastoID, AVG(Palkka) FROM Tyontekija
GROUP BY OsastolID
HAVING COUNT (TyontekijalID) >

Kuva 3.16.

Kun halutaan hakea tietoa useammasta taulusta kerralla, luetellaan FROM-lauseessa
ko. taulut pilkuilla erotettuna. Hakulauseessa voidaan viitata kaikkiin haettujen taulu-
jen kenttiin. Jos taulut sisdltdvdt samannimisid kenttid, niihin tulee viitata kyselyssd
lisddmaélld kentdn nimen eteen taulun nimi sekd piste. Se, miten taulut liittyvét toi-

siinsa, kerrotaan WHERE-lauseessa. Liitos luodaan kahden sarakkeen vilille, joista
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pitdd 10ytya toisiaan vastaavia arvoja. Yleensd yhdistdminen tehdédan &ititaulun pe-
rusavainkentin ja lapsitaulun viiteavainkentin vilille. Seuraavassa esimerkissi hae-

taan tyontekijoiden etu- ja sukunimi seké osaston nimi.

SELECT Etunimi, Sukunimi, Nimi
FROM Tyontekija, Osasto
WHERE Tyontekija.OsastolID = Osasto.0OsastolD

Kuva 3.17.

Ilman liitosehtoa ylld oleva kysely palauttaisi kaikki mahdolliset etunimi-sukunimi
plus osasto -kombinaatiot. Ts. kaikki tyontekijat kuuluisivat tulosteen mukaan jokai-

seen osastoon.

Yksi SQL:n hyddyllinen ominaisuus on alikysely. Alikyselyiden avulla voidaan raja-
ta varsinaisen kyselyn palauttamaa arvojoukkoa sijoittamalla péékyselyn sisdin toi-
nen hakulause. Myos alikysely voi sisdltdd oman alikyselyn, joten sisdkkéisid ali-
kyselyja voi olla useita. Jos alikysely palauttaa vain yhden rivin, voidaan kéyttda
normaaleja vertailuoperaattoreita. Alla olevassa kyselyssd haetaan kaikki sellaiset
tyontekijét, jotka ovat aloittaneet yrityksessd aikaisemmin, kuin tyontekijoiden aloi-

tuspdivamairin keskiarvo on.

SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE Aloituspvm < (
SELECT AVG(Aloituspvm) FROM Tyontekija

)

Kuva 3.18.

Jos alikysely palauttaa useamman rivin, tarvitaan operaattoreita. IN-operaattorilla
voidaan tarkistaa 10ytyyko alikyselyn palauttamasta arvojoukosta vastaava arvo, kuin
padkyselyssd. Seuraavassa kyselyssd haetaan kaikki Porin osastoissa tydskentelevit

tyontekijat.
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SELECT *
FROM Tyontekija
WHERE OsastoID IN (
SELECT OsastolID
FROM Osasto
WHERE sijainti LIKE 'FORT'
)

Kuva 3.19.

Tietojen hakemisen lisdksi oleellista on tiedon lisidminen, muuttaminen seka paivit-
timinen. Uuden rivin lisddminen tietokantaan suoritetaan INSERT INTO -
komennolla. Alla olevassa esimerkissd lisdtddn tyontekijatauluun uusi tyontekija.
INSERT INTO -komennon jilkeen kerrotaan taulun nimi, jonka jélkeen tulee
VALUES-méédre. VALUES-médireen jdlkeen luetellaan taulun kenttiin syotettavit

arvot.

INSERT INTO Tyontekija

VALUES ( ;,'Joni','Johtaja', .

"O0104T76E-N394" r r
T E I S r r

'joni.johtaja@yritys.com')

Kuva 3.20.

Jos kaikkiin kenttiin ei haluta syottda arvoa tai syotettdvit arvot halutaan luetella eri
jarjestyksessd, kuin tauluun on maédéritelty, luetellaan kenttien nimet erikseen. Alla
olevassa esimerkissd suoritetaan vastaavanlainen rivin syottd kuin edellisessd esi-
merkissd, mutta tiedot syoOtetdédn eri jérjestyksessd ja kaikkia kenttid ei tdytetd. Sdh-
kopostikenttda ei ole maaritelty pakolliseksi, joten sen voi jattdd kokonaan syottdmat-
td. Aloituspvm-kenttddn on mairitelty oletusarvoksi CURRENT TIMESTAMP -

funktio, joten ajankohdan sy6ttdminen erikseen on turhaa.

INSERT INTO Tyontekija(TyontekijalID,Etunimi,
Sukunimi,OsastoID,Hetu,Palkka)
VALUES ( ;'Joni','Johtaja', ;

'010476-N394" )

Kuva 3.21.
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Tietojen muuttaminen tapahtuu UPDATE-komennolla. Alla olevassa esimerkissi
muutetaan tyontekijan kuukausipalkkaa. UPDATE-komennon jéilkeen Kkirjoitetaan
taulun nimi. Taulun nimen jilkeen tulee SET-méére, jolle luetellaan kentét ja niihin
paivitettidvat arvot pilkuilla erotettuna. Lisdksi UPDATE-komennossa voidaan rajoit-
taa paivitettdvid kenttid kdyttdmilli WHERE-ehtoa. Ilman WHERE-ehtoa tiedon
paivitys suoritetaan kaikkiin riveihin. Alla olevassa esimerkissi WHERE-ehtoon si-

joitetaan tyontekijan henkilokohtainen tunniste.

UPDATE Tyontekija
SET palkka =
WHERE TyontekijalD =

Kuva 3.22.

UPDATE-lauseessa voidaan kéyttdd myos laskutoimituksia. Seuraavassa esimerkissa

annetaan yrityksen kaikille tyontekijoille yleinen 10 prosentin palkankorotus.

UPDATE Tyontekija
SET palkka = palkka *

Kuva 3.23.

Tiedon poistaminen suoritetaan DELETE-komennolla. Koko taulun tyhjentiminen
onnistuu kirjoittamalla DELETE FROM seké taulun nimi. Tdmén vuoksi on tirked
muistaa kayttidi WHERE-ehtoa, jotta véltetddn turha tiedon poistaminen. Seuraavas-
sa esimerkissd poistetaan yrityksen tyontekijd. Ilman WHERE-ehtoa poistettaisiin

kaikkien tyontekijoiden tiedot. (Lahtonen 2002, 60-115.)

DELETE FROM Tyontekija
WHERE TyontekijalD =

Kuva 3.24.

3.3 Microsoft SQL Server

SQL Server on Microsoftin kehittdmd relaatiotietokannan hallintajirjestelma
(RDBMS). SQL Serverin kyselykielena kédytetddn Microsoftin ja Sybasen kehittimaa
T-SQL-kieltd (Transact-SQL), joka on SQL-kielen laajennus. (Wikipedia 2008a.)
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T-SQL laajentaa SQL:44 ominaisuuksilla, kuten kontrolli- ja silmukkarakenteet sekd
paikalliset muuttujat. Ko. ominaisuuksilla voidaan toteuttaa ehtolauseita (if-else-
rakenne) sekd silmukoita (while-rakenne), jotka siséltdvét suoritettavia tietokanta-
komentoja. Paikallisen, eli vain suoritettavalle komennolle nikyvan muuttujan avulla
voidaan médritelld mm. silmukan suorituskerrat. Lisdksi T-SQL sisdltdd useita funk-
tioita, joiden avulla voidaan késitelld mm. tekstid ja padivamadrid seka suorittaa erilai-

sia laskutoimituksia. (Wikipedia 2008b.)

SQL Server tukee eri tietotyyppejd, kuten INTEGER, FLOAT, VARCHAR,
BINARY ja TEXT. Liséksi siind voidaan mééritelld ja kdyttdd omia yhdistelmityyp-
pejd, jotka koostuvat eri tietotyypeistd. SQL Server kédyttdd transaktioita varmista-
maan, ettd jokainen operaatio suoritetaan kokonaan tai ei lainkaan. Ts. operaatio pe-
rutaan jos aiheutuu jokin virhetilanne. Ajettavista tietokantakomennoista voidaan
muodostaa ryhmid, jolloin varmistetaan, ettd kaikki komennot suoritetaan onnis-
tuneesti. Transaktioiden ansiosta tietokantaa ei koskaan jatetd minkéédnlaiseen véliti-

laan.

SQL Serveriin on sisdltynyt versiosta 2005 ldhtien SQL Server Management Studio,
jonka avulla tietokantaa voidaan hallita graafisen kayttoliittymén valitykselld. Tyoka-
lun avulla tietokantaa voidaan hallita sekd komentoeditorilla, ettd graafisilla tyoka-
luilla. Tydkalun toimintoihin kuuluvat SQL Serverin hallinta, kaikkien siithen kuulu-
vien komponenttien yllépito seki itse tietokantojen luonti, muokkaus sekd siséllon

haku. (Wikipedia 2008a.)

4 WEB 2.0

4.1 Taustat

O’Reilly Media ja Medialive International jérjestivét lokakuussa 2004 konferenssin,
jossa termi Web 2.0 lanseerattiin maailmalle. Web 2.0 on termi, jolla viitataan World

Wide Webin toiseen vaiheeseen. Sillé ei tarkoiteta minkéénlaista ohjelmistopdivitys-
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td, vaan verkon nykyisid sosiaalisia ja teknisid piirteitd. Web 2.0 koostuu kahdesta
pailinjauksesta: siirtyminen WW W-pohjaisiin sovelluksiin sekd sosiaalisempi 1dhes-
tymistapa siséllon tuottamiseen ja jakamiseen. Perustana toimii vanhan staattisen
verkon muuttuminen dynaamiseksi ja joustavaksi kokonaisuudeksi. Aikaisemmin
verkko toimi yksisuuntaisen kommunikoinnin vilineend, jossa sisdllontuottajat teki-
vit sivuja, joita verkon kéyttdjat lukivat. Tiedon kulku oli yksisuuntaista. Nykyédan
kayttdjat ovat vuorovaikutuksessa toisiinsa erilaisten blogien ja keskustelupalstojen

valityksell4.

Muutos vuorovaikutteisempaan Internetiin nikyy myds siind, ettd omien kotisivujen
tekemisen sijaan ihmiset kerddntyvét erilaisten yhteisdjen kayttijiksi. Perinteiset ko-
tisivutkaan eivit silti ole kadonneet, vaan niiden luonne on muuttunut. Nykyaan koti-
sivut rakennetaan usein blogin ympdérille. Blogi on sivusto, johon sen ylldpitdja tuot-
taa ajankohtaista sisdltod. Blogit mielletddn usein verkkopdivékirjoiksi. Bloggaami-
nen on péivakirjan tyyliin paivdmaaralld merkatun tekstin tuottamista, mutta se on
aithealueeltaan usein perinteistd paivékirjaa laajempi. Blogit ovat usein vapaasti
kommentoitavia, yhteisollisid ja nopeasti pdivittyvid tietoldhteitd, joiden siséltd voi
koostua esim. maailman tapahtumista, uusista trendeistd tai henkilokohtaisesta ela-
masti. Blogien perustaminen on helppoa erilaisten bloggauspalvelujen avulla. Blogit
edustavat hyvin Web 2.0:n ominaispiirteitd ja ovat oikeastaan sitd parhaimmillaan

sekd teknisesti ettd ideologisesti.

Verkkopohjaisiin sovelluksiin siirtyminen merkitsee vallankumousta ohjelmistoajat-
telussa. Esim. Microsoftin Office-paketit ovat olleet sidoksissa kéytettivadn kaytto-
jarjestelmiidn ja paivityksid on saatu vain uuden version julkistuksen myd6té. Siirty-
minen WWW-pohjaisiin sovelluksiin tarkoittaa jérjestelmé- ja versioriippuvuuden
poistumista. Ohjelmat toimivat verkossa ja erillisen ohjelmistoasennuksen sijaan
kayttdjat voivat hoitaa esim. taulukkolaskennan pelkdn Internet-selaimen avulla.
Kayttdjalla on kiytettdvissdén aina uusin versio ohjelmasta, silld yksittdisten suur-
péivitysten sijaan ohjelmistoja péivitetdén sitd mukaa, kun uusia ominaisuuksia saa-
daan valmiiksi. Web 2.0 -ilmid voidaan jakaa kolmeen osaan ndiden perusominai-
suuksien perusteella: entistd sosiaalisempi verkko, verkon muuttuminen riippumat-

tomaksi alustaksi seké yritysten asema ilmion keskelld. (Tirronen 2008, 9-24.)
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”Uskomme, ettd bloggaaminen ei ole vain viisasta, vaan suorastaan valttiméatonta,
jos yritys haluaa pdistd ldhemmaiksi asiakkaitaan. Voimme ndhdd jo silmissimme
sen aivan ldhitulevaisuuteen sijoittuvan hetken, jolloin bloggaamisen sikseen jétti-
neisiin yrityksiin suhtaudutaan hienoisella varauksella. Thmiset miettivdt, mahtaako
sellaisella yritykselld olla jotain salattavaa. Ehkéd omistajat ovat huolissaan siitd, miti

heidén alaisillaan olisi sanottavanaan?”. (Scoble & Shel 2006, 13.)

Ennen bloggaamista pidettiin yritysmaailmassa vain ohimeneviné ilmioni. Nykyadian
yrityksissd ndhddan kuitenkin bloggamisen tarjoamat mahdollisuudet. Scoble ja Shel
uskovat, ettd “’se pienten tapahtumien ketju, joka johti blogien syntyyn, tulee vaikut-
tamaan vallankumouksellisella tavalla liiketoimintaan, markkinointiin, asiakastu-
keen, sisdiseen viestintddn, yrityksen ja sijoittajien vilisiin suhteisiin ja jopa tutki-

mukseen ja tuotekehittelyyn”.

Osallistumalla keskusteluun yritykset synnyttidvit luottamusta ja inhimillistdvét itse-
ennen varsinaista kaupankdyntid. Tdméa helpottaa kaupankidynnin syntymisté, silld
mitd enemmin ihmiset keskustelevat keskenddn, sitd paremmin he oppivat ymmdr-
tdmadn toisiaan. Liiketoimintaan puolestaan ryhdytddn mieluiten sellaisten ithmisten
kanssa, jotka tunnetaan ja joihin luotetaan. Blogi on edullinen ja tehokas viestinté-
kanava, silld sen avulla voidaan tavoittaa miljoonia ihmisié pienelld vaivalla ja erit-

tdin edullisesti. (Scoble & Shel 2006, 41-44.)

4.2 Tekniikka

Web 2.0 -toimintojen toteuttamiseen tarvitaan erilaisia tekniikoita ja toimintamalleja.

Seuraavaksi kerrotaan mitd on AJAX, RSS-sydte sekd mashup.

AJAX on ns. hybriditekniikka, joka yhdistdad eri tekniikoita, kuten JavaScript, dy-
naaminen HTML, CSS sekd XML. Tekniikoissa ei ole sindnsid mitddn uutta, vaan
niitd kdytetdén uudella tavalla. AJAX-tekniikan ajatuksena on vélttdd web-sivun uu-
delleenlataaminen jokaisen kéyttdjatoiminnon jidlkeen. Sen sijaan, ettd ladataan koko

sivu uudelleen, paivitetddn vain tarvittavat osat. AJAX-sovellus on alustariippumaton



45

eikd sen kayttoonotto vaadi kiyttdjille minkdédnlaista paivitysoperaatiota. (Hintikka

2007, 38-39.)

Normaalisti tiedon vaihtaminen palvelimen kanssa tapahtuu HTML-lomakkeella.
Lomakkeen tiedot ldhettddkseen, kdyttdjan on painettava lomakkeen l&dhetysnappia ja
odotettava sivun uudelleenlatausta. Jatkuva lomakkeen ldhettiminen tekee sovelluk-
sen kdytostd hidasta. AJAX-tekniikassa tiedon vaihtaminen selaimen ja palvelimen
valilla tapahtuu taustalla JavaScript XMLHttpRequest-objektin vilitykselld. Tadmén
avulla sovellus voi tehdd pyyntdja palvelimelle ilman sivun uudelleenlatausta. Yksi
hyvé sovellusesimerkki on Googlen hakutoiminto (Google Suggest), jossa kayttdjén
hakukenttddn syottdmaét kirjaimet ldhetetddn palvelimelle, joka palauttaa listan ha-

kusanaehdotuksia. (W3Schools 2008.)

RSS- eli otsikkosyotteen avulla voidaan kertoa WWW-palvelussa tapahtuvista muu-
toksista. Otsikkosydtettd voidaan kdyttdd mm. uutisten vilittimiseen. Kayttdjat voi-
vat lukea kdteviasti uusimmat ja suosituimmat uutiset eri aihealueisiin liittyen yhdesta
paikasta. Syotteet ovat hyodyllisid seké sisdllon tuottajille, ettd sen lukijoille. Sisdllon
tuottaja pystyy tarjoamaan lukijoille reaaliaikaisen tavan tiedonsaantiin ilman, ettd
kayttdjan tarvitsee jatkuvasti kdyda siséllontuottajan web-sivuilla. Ts. uutiset tulevat
kayttdjan luo eikd toisinpdin. Otsikkosydtettd voidaan hyodyntidd uutisotsikoiden li-
sdksi tarjoamaan tietoa mm. porssikursseista sekéd tuoteuutuuksista, jolloin kohde-
ryhmind toimivat kuluttajat sekd sijoittajat. Syotteitd voidaan vastaanottaa monella
eri tavalla mm. tallentamalla sy6te omaan selaimeen, kayttimalla yksittdistd Internet-
sivustoa, jonne on koottu syotteitd useasta eri lédhteestd tai kayttimalld erillistd RSS-

kerdinohjelmaa. (Hintikka 2007, 25-26.)

Mashup on uudenlainen tapa tuottaa web-sovelluksia. Mahsup yhdistdé eri kéyttoliit-
tymid ja datavarantoja yhteen muodostaen yhden monipuolisen kokonaisuuden. Yksi
suosituimmista kayttoliittymistd on Google Maps, johon voidaan yhdistdd paikkatie-
toja eri aiheisiin liittyen, kuten tietoa l14hialueella olevista kaupoista ja ravintoloista.
Mashup perustuu kiyttijan selaimella suoritettavaan JavaScript-kieleen. Lisdksi kéy-
tetddn usein jotain palvelinpéddssa suoritettavaa kieltd, joka hakee sovellukseen tarvit-

tavat tiedot. Tieto haetaan erilaisista ulkoisista ja sisdisistd ldhteistd (palvelimista),
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joiden yhteen kokoaminen muodostaa itse mashup-sovelluksen. (Hintikka 2007, 40-

43.)

5 KESKUSTELUOMINAISUUS

5.1 Lahtokohdat

Tyon ldhtokohtana oli Hypermedia Oy:n Hyperscriptor XG WWW-
julkaisujérjestelma ja sen jatkokehitys. Julkaisujirjestelmé on aikaisemmin kehitetty
insindoritutkinnon opinndytetyond (Tietokantapohjainen www-julkaisujérjestelma
ASP.Net-kielelld / Niko Erkintalo). Tuolloin yrityksen vanhasta ASP-pohjaisesta jul-
kaisujérjestelmistd tehtiin kokonaan uusi versio, koska siirryttiin kdyttimidn uu-
dempaa ASP.NET-tekniikkaa. Lisdksi samaan julkaisujdrjestelméén liittyen on tehty
ammattikorkeakoulun ylempéén insindoritutkintoon kuuluva opinniytetyo, joka ka-
sittelee verkkokauppasovelluksen kehittamistd (Tuotetiedon ja sdhkdisen kaupan-
kdaynnin www-julkaisuympériston kehittiminen / Mika Peuralahti). Verkkokauppa-
sovellus sisdltdd julkaisujérjestelmin lisdksi verkkokauppatoiminnallisuudet. Julkai-
sujdrjestelmén tiarkeimpid ja erityisesti timén opinndytetyon kannalta oleellisia omi-

naisuuksia kdydéén 14pi seuraavassa alaluvussa.

Kuten edellisesséd luvussa kévi ilmi, interaktiivisuus on hyvin tirked osa nykypdivan
Internetid. Monet sivustot siséltdvit keskustelufoorumin tai blogin. Hypermedia Oy:n
WWW-julkaisujérjestelmén oli aika siirtyd syvemmaélle Web 2.0 -aikaan. Jarjestelma
el ennestddn sisédltinyt ominaisuutta, joka mahdollistaa kéyttdjien vélisen keskuste-
lun. Hypermedia Oy:n toimeksiannosta tissd opinndytetyOssa toteutettiin julkaisujér-

jestelmédn keskustelu-moduuli.

Lahtokohtana oli uuden moduulin kokonaisvaltainen suunnittelu ja toteutus. Uusi
ominaisuus mahdollistaa kommenttien lisddmisen julkaisujérjestelmin sivuihin julki-
sesta Internet-kayttoliittyméastd kdsin. Kommentin lisdédminen voi kohdistua esim.

verkkokaupassa olevaan tuotteeseen, verkkolehden uutisartikkeliin, blogiin tai vie-
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raskirjaan. Keskusteluja ylldpidetddn julkaisujirjestelmin ylldpitokayttoliittymésta

késin, jonka kayttdmiseen tarvitaan pelkéstddn Internet-selain.

Hyperscriptor on toteutettu Microsoftin ASP.NET-tekniikalla (ks. 2 Microsoft ja In-
ternet) ja SQL Server -tietokannalla (ks. 3.3 SQL Server). Ohjelmointiin kiytetdan
Microsoftin  Visual Studio .NET -kehitysympdristod ja Visual Basic .NET -
ohjelmointikieltd. Minulla ei ollut aikaisempaa kokemusta em. tekniikoista, joten yh-

tend lahtokohtana oli niithin tutustuminen.

Ennen suunnittelun aloittamista oli syvennyttiva julkaisujarjestelmiin, sen ominai-
suuksiin, kdyttdlogiikkaan ja rakenteeseen. Hyperscriptor on modulaarinen jérjestel-
ma4, joka sisdltdd useita erillisid ominaisuuksia, joita kutsutaan moduuleiksi. Kukin
julkaisujérjestelmén ostava asiakas voi tarpeensa mukaan valita mitd moduuleja tar-
vitsee perusominaisuuksien lisiksi. Keskustelutydkalun suunnitteluvaiheessa oli otet-
tava huomioon jirjestelmén perusominaisuuksien lisdksi my0s yhteensopivuus mui-
den moduulien kanssa. Liséksi keskustelutyokalun ylldpidon tulisi noudattaa samaa

ulkoasua ja logiikkaa kuin muu jirjestelma.

Tyon tekemiseen varattiin aikaa 1.5. - 31.8.2008 viélisend aikana 12,5 tuntia viikossa.

Tyon kirjallinen osuus oli tarkoitus saada valmiiksi vuoden 2008 loppuun mennessa.

5.2 Hyperscriptor XG 3.5 WWW-julkaisujirjestelmi

Hyperscriptor XG 3.5 on Hypermedia Oy:n kehittimi ohjelmistotuote Internet-
julkaisuun. Jarjestelméa kayttdvien ylldpitdjien ei tarvitse osata HTML-kieltd, vaan
sivujen ylldpito onnistuu kéyttoliittymaélld, joka toimii Internet-selaimella. Péivitta-
minen onnistuu siis mistd tahansa ja milloin tahansa, kunhan kdytdssd on Internet-
yhteys ja -selain. Seuraavaksi kdydéddn ldpi julkaisujirjestelmén rakenne ja perus-

ominaisuudet sekd erityisesti timin opinndytetydn kannalta oleelliset asiat.

Jarjestelmélld luotavien Internet-sivujen siséltd tuotetaan wysiwyg-editorilla (what
you see is what you get). Sisdltod luodaan kdyttimalla tekstinkéasittelyohjelmista tut-

tuja tekstin muotoilupainikkeita. Editori sisdltdd myos HTML-ndkymaén, joka mah-
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dollistaa sisillon muokkaamisen HTML-kielelld. Jokainen sivu voi siséltidé rajatto-

man madrin kappaleita, joista jokaista muokataan erikseen editorilla.

Julkaisujérjestelmissa voi olla sivuja seitseméssa eri tasossa (tasot 0 - 6). Péddtaso, eli
0-taso, tarkoittaa sivuhierarkian ylintd tasoa. Pdédtason sivut ndkyvit Internet-sivun
navigoinnissa ylimpéné. Jokainen pditason sivu muodostaa oman sivuhaaran, jonka
alapuolella voi olla sivuja tasoilla 1-6. Pdatason sivun alaisuuteen luotava sivu sijoit-
tuu siis tasolle 1. Tadlld periaatteella sivuja voidaan luoda puumaiseen tyyliin aina ta-

solle 6 saakka.

Hyperscriptor julkaisujérjestelméassd on kahdenlaisia yllapitdjid: padkayttdjat ja ylla-
pitdjéat. Padkayttdjilld on automaattisesti tdydet oikeudet jarjestelmin kaikkiin sivui-
hin ja asetuksiin. Padkéyttdjan tehtidviin kuuluvat uusien ylldpitdjien ja padkayttdjien
luonti, WWW-sivuston pditasojen luonti ja muokkaus seké yllapito-oikeuksien maa-

rittely sivuhaaroihin.

Yllapitdjat pystyvat muokkaamaan pelkistddn sellaisia sivuhaaroja, joihin heille on
myOnnetty ylldpito-oikeus. Uuden sivun voi luoda vain sellaisen sivuhaaran alaisuu-
teen, johon on yllipito-oikeus. Ylldpito-oikeudet periytyvét alemmille tasoille. Tama
tarkoittaa sitd, ettd pddtason sivulle myonnetty ylldpito-oikeus pitee myds pddtason
alapuolella oleviin sivuihin. Ylldpito-oikeuden voi médrittdd alkamaan myods alem-
malta tasolta, jolloin yllépitdjéllé ei ole oikeutta muokata ko. sivun yldpuolella olevia

sivuja.

Julkaisujérjestelmddn on saatavilla my0s useita lisiominaisuuksia, joita kutsutaan
moduuleiksi. Yksi esimerkki moduulista on extranet. Extranet mahdollistaa WWW-
sivustolle sivuosioiden luonnin, joihin vain tietyilld kdyttdjilla on padsyoikeus. Jér-
jestelmidn padkayttdja luo kayttdjat ja midrittelee mihin extranet-ryhméén kukin kéyt-
tdja kuuluu. Témaén jdlkeen ryhmille annetaan erikseen oikeudet halutuille sivuille.
Kayttdjat padsevit lukemaan extranet-sivuja kirjautumalla sisdédn WWW-sivuston

julkisesta kéyttoliittymasta.
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5.3 Suunnittelu

Keskustelutyokalun suunnittelu toteutettiin yksityiskohtaisella toiminnallisella maa-
rittelylld. Toiminnallinen maérittely kuului tydon ensimmaéiseen vaiheeseen ja sen te-
kemiseen varattiin puolet tyon tekemiseen varatusta kokonaisajasta. Maarittelyyn
liittyi keskustelutyokalun ominaisuuksien, kayttoliittyman, kéyttdoikeuksien ja kayt-
tologiikan suunnittelu sekd integroiminen julkaisujérjestelmén ominaisuuksiin ja

moduuleihin.

Jo suunnittelun alkumetreilld selvisi, ettei opinnédytetyon toteutus tulisi sisdltdmaan
kaikkia méddrittelyn siséltdmid ominaisuuksia niiden runsaasta méérista johtuen. To-
teutus jaettiin kolmeen vaiheeseen, joista tdssd tydssi toteutettiin ensimmadinen. Tés-
sd alaluvussa kasitellddn kaikkia toiminnallisen médrittelyn siséltimid ominaisuuk-
sia, mutta toteutusta késittelevissd alaluvussa késitellddn vain ensimmaisen vaiheen

mukaisia ominaisuuksia, koska vain sen mukaiset toiminnot toteutettiin.

5.3.1 Keskustelun rakenne

Léhtokohtaisena ajatuksena oli, ettd julkaisujirjestelmin sivuun voidaan liittdd
kommentointi-ominaisuus, jonka avulla esim. yrityksen tuotesivulla asiakkaat voivat
kertoa omia kiyttokokemuksiaan ja parannusehdotuksia tuotteesta. Tastd ajatuksesta

rakenne muokkaantui hiljalleen laajemmaksi kokonaisuudeksi.

Julkaisujérjestelmin yksi asiasivu voi koostua useista kappaleista. Seké sivu, ettd sen
jokainen kappale voi sisdltdd keskustelun. Keskustelu ilmenee kappaleen tai sivun
alareunassa olevassa keskustelupalstassa. Kappaleeseen liitettdvdd keskustelua voi-
daan hyddyntdd mm. blogissa tai ylipddnsi sivussa, jonka halutaan siséltdvin monta
keskustelua. Alla olevassa kuvassa on sivuun liitetty keskustelu (Sivu 1) sekd kappa-

leisiin liitettyjd keskusteluja (Sivu 2).
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Sivu 1 Keskustelusivu Sivu 2
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Kuva 5.1. Sivuun ja kappaleisiin liitetyt keskustelut.

Keskustelupalstaan suunniteltiin kolme erilaista ndkymai, joista ylldpitdjat voivat
valita yhden keskustelua luodessaan. Yksinkertaisin ndkyma siséltdd keskusteluun
kirjoitettujen viestien lukumdérdn, viimeisimmin viestin kirjoitusajankohdan sekd
linkin, josta siirrytddn erilliselle keskustelusivulle lukemaan ja kirjoittamaan viesteja.
Linkkitekstiné voi olla jokin keskustelun aiheeseen liittyvd houkutteleva teksti. Y1la

olevassa kuvassa viitataan nuolilla keskustelusivulle siirtymista.

Liséksi suunniteltiin ndkyma, jossa ndytetddn keskustelun muutama ensimmaéinen tai
viimeinen viesti. Tyyli on hyvin perinteinen verkkojulkaisujen parissa ja silld voi-
daan helpommin herdttdd sivua selaavan henkilén mielenkiinto osallistua keskuste-
luun. Myds tdmad ndkyma sisdltdd linkin erilliselle keskustelusivulle. Kolmas vaihto-
ehto on nayttdd keskustelupalstassa keskustelun kaikki viestit, joka vastaa keskuste-
lusivun ndkymaa. Talloin erillistd keskustelusivua ei kédytetd. Viestit voidaan ndyttda
useammalla sivulla sivutuksen avulla. Ylldpito voi valita yhdelld sivulla ndytettavien

viestien lukumairin keskustelukohtaisesti.

Erillinen keskustelusivu voi siséltdd keskustelun otsikon ja viestien liséksi aloitus-
kappaleen. Aloituskappale on hyddyllinen lisd, jos keskusteluun ei siirrytd asiasivun
keskustelupalstan kautta, vaan suoralla linkilld esim. selaimen kirjanmerkistd. Aloi-
tuskappale voi siséltdd esim. jonkin artikkelin referaatin, jolloin keskusteluun osallis-

tuvalle selvida heti mistd keskustellaan. Aloituskappale ei ole pakollinen.

Keskustelun viestit voidaan esittdd kahdella eri rakenteella: lista ja puu. Kéytettdva

rakenne voidaan valita keskustelukohtaisesti. Listarakenteessa keskustelun viestit
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ndytetddn perinteiseen tapaan allekkain listattuna. Puurakenteella tarkoitetaan sitd,
ettd kayttdjat voivat kohdistaa kirjoittamansa viestin haluamaansa viestiin. Talloin
kirjoitettava viesti sijoittuu ko. “isdntéviestin” alaisuuteen muodostamalla uuden haa-
ran. Yhteen viestiin voi kohdistua useita vastauksia. My0s vastauksiin voi kohdistua
vastauksia jne. Ylldpito voi rajoittaa keskustelukohtaisesti kuinka moneen tasoon
viestejd voidaan maksimissaan kirjoittaa. Asetuksella voidaan estidd turhan sekavan
keskustelurakenteen muodostuminen. Kun kéytetddn puurakennetta, jokainen viesti

sisaltad erillisen ”Vastaa viestiin”-linkin.

PUU LISTA

Kuva 5.2. Keskustelun rakenteet (pallo kuvaa yhté viestid).

Liséksi julkindkymddn voidaan luoda keskustelufoorumi-tyyppinen sivu, jota kutsu-
taan keskusteluaihesivuksi. Tdmin ominaisuuden avulla sivustoon voidaan luoda si-
vuja, jotka sisdltdvit useita keskusteluja samaan aihealueeseen liittyen. Keskustelu-
aihesivun térkein ominaisuus on se, ettd sivuston kéyttdjit voivat luoda siithen omia
keskustelujaan. Télloin keskustelujen ei mydskddn tarvitse liittyd minkdin sivun si-

séltoon, vaan kayttdjdt voivat aloittaa uuden keskustelun haluamastaan aiheesta.

5.3.2 Keskustelujen ylldpito

Ylldpidon suunnittelussa pyrittiin kdyttimain samaa logiikkaa ja tyylid kuin jirjes-
telmén muissa ominaisuuksissa. Yhtendisyys muiden ominaisuuksien kanssa helpot-

taa jarjestelmdn kayttod yleisesti.
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Niin kuin alaluvussa 5.2 kerrottiin, ylldpitdjid voi olla kahdenlaisia: padkayttdjid ja
yllapitdjid. Padkayttdjilla on pddsy kaikkiin mahdollisiin julkaisujdrjestelmdn asetuk-
siin, mutta ylldpitdjille on asetettu joitain rajoituksia. Jirjestelmén ylldpidossa oma
erillinen ndkymad, joka sisdltdd vain pddkayttdjille sallittuja asetuksia. Padkaytta-
jandkymén valikkoon suunniteltiin yksi lisdkohta keskustelutydkalun asetuksia var-
ten. Kohta sisdltdd keskusteluun rekisterdityneiden kayttdjien hallintasivun seka kes-
kusteluista suodatettavien sanojen madrittelyn. Namé ovat sellaisia ominaisuuksia,
joita ei haluttu tuoda kaikkien ylldpitdjien kisille, vaan asetuksista vastaavat vain

padkayttdjahenkilot.

Kayttdjien hallintasivu sisdltdd kaikki jarjestelméédn rekisterdityneet keskustelijat.
Kayttdjan tietoja ovat kdyttdjatunnus, nimi ja nimimerkki. Padkayttdjat pystyvét tar-
vittaessa muokkaamaan kéyttdjien tietoja. Kayttdjid pystyy hakemaan hakusanan
avulla, joka voidaan kohdistaa eri sarakkeisiin. Hakutoiminto on ldhes vilttdmiton,
silld ilman sitd suuresta maérastd kayttijia yksittdisen kéyttdjan hakeminen olisi mel-
ko tyoldstd. Lisédksi rivejd pystyy jarjestdmddn sarakkeittain aakkosten mukaan nou-
sevaan tai laskevaan jérjestykseen sarakkeen otsikkoa klikkaamalla. Padkayttdjdhen-
kilo voi asettaa yksittdisen kayttdjin tilan passiiviseksi, jolloin ko. kéyttdja ei pysty
kirjautumaan jirjestelmddn. Toimintoa voidaan tarvita tilanteessa, jossa kéyttdjén
toiminta keskusteluissa todetaan héiritseviksi ja hdneltd halutaan estdd keskusteluun

osallistuminen. Sanasuodatus késitelldén kohdassa 5.3.3 Suojaukset.



Keskustelun yleiset kdayttoasetukset

Kdyttdjien hallinta Sanasucdatin

Haku Kayttajatunnus = | Hae
Kdyttdjatunnus Nimi
ismo.ilen@hypermedia.fi Ilen Ismo
juha@hypermedia.fi Kaari Juha
juha.kaari@hypermedia.fi Kaari Juha
juho.ruchola@hypermedia.fi Ruochaola Juho

Kayttdjatunnus  juha kaari@hypermedia fi

Etunimi Juha
Sukunimi Kaari
Nimimerkki Juha

Tallenna | | Sulje

Kuva 5.3. Keskustelijoiden hallintandkyma.

Nimimerkki

Ismo
juha
Juha

John Grassfield
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Jarjestelmén ylldpitondkyméddn, johon on paisyoikeus padkayttijien lisdksi myos yl-

lapitdjilld, suunniteltiin erillinen keskustelujen hallintasivu. Hallintasivun ajatuksena

on keskustelujen keskitetty hallinta, joka tekee niiden ylldpidosta huomattavasti hel-

pompaa. Muuten eri sivuille liitetyt keskustelut nékyisivét vain sivun omassa muok-

kausndkymissd, jolloin ylldpitohenkildilld ei olisi selvdd késitystd sivustolla olevista

keskusteluista ja niiden tilasta. Hallintasivun ominaisuuksiin kuuluvat uuden keskus-

telun lisdys sekéd olemassa olevien keskustelujen muokkaus ja yllépito.

Keskustelut

Otsikko Yllapito Muokkaa 0Oikeudet
Bensan hinta on kovassa nousussa, V., @ 3:5:3} fiﬁ
keskustele aiheesta - kuka woittaa ... @ LE_::‘I ﬁ$
keskustele sivustosta yleisesti @ EE._‘:I' ﬁg

Lisdd keskustely

Kuva 5.4. Keskustelujen hallintandkyma.
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Keskustelun lisdys sivuun tehdddn sivun muokkausnakymastd kédsin. Sivuun voidaan
lisétd, joko ennestddn olemassa oleva keskustelu tai tdysin uusi keskustelu. Jos si-
vuun lisdtddn olemassa oleva keskustelu, se valitaan jirjestelmén tulostamasta listas-
ta (ks. Kuva 5.6). Toinen vaihtoehto on luoda tdysin uusi keskustelu, joka liitetdén

automaattisesti ko. sivuun.

Muokkaa iy
Lisda keskustelu

Kappale
Linkbki ;

g (#) Luo wusi keslkustelu
Ajastus
Yhteystietoja simply dummy text of the printing and t @) Liitasio plemass 3 nleya keskiisteli
Lomake text ewver since the 1500s, when an unkn

sok, It has survived not only five centurig

Keskustelu nged. It was popularised in the 19605 wit] Jatka >
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Jatka s
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Lisdd keskustelu - asetukset

Kuva 5.5. Uuden keskustelun lisdys.

Kuvassa 5.3. kdyddédn ldpi uuden keskustelun lisdys kohta kohdalta. Ensimmaisessa
kuvassa nikyy sivun muokkausnidkyma. Jos keskustelu halutaan lisdtd sivuun, vali-
taan “Lisd4”-valikosta kohta "Keskustelu”. Jos keskustelu halutaan lisiti sivun yksit-
tdiseen kappaleeseen, valitaan vastaavasti kappalekohtaisesta painikkeesta “Lisdd
keskustelu”. Kuvassa nikyy sivun ensimméinen kappale. Kappaleita voi olla sivussa
useita, jolloin jokaisen kappaleen kohdalla on oma keskustelun lisdyspainike. Lopuk-
si siirrytddn keskustelun asetuksiin, joka siséltid mm. otsikon sekd aloituskappaleen

madrittelyn. Kaikkia asetuksia voi jalkeenpdin muokata keskustelujen hallintasivulta.
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Lis&d& keskustelu Liité keskustelu

O Keskustele sivustosta yleisesti

O Luo uusi keskustelu
(@ Liits jo olemassa aleva keskustslu ’ (® Keskustele aiheesta - kuka voittaa EM-turnauksen?

) Bensan hinta on kovassa nousussa, Vaikuttaako se sinun auton kaytdsi?

Jatka » Liit4

Kuva 5.6. Olemassa olevan keskustelun liittdminen sivuun.

Keskustelun liitoksen voi tehdd myos hallintasivun liitostyokalulla, jolla voidaan hal-
lita yhden keskustelun liitoksia keskitetysti. Ominaisuus on hyddyllinen, koska yksi
keskustelu voi kuulua moneen sivuun. Saman keskustelun liittiminen moneen sivuun
voi olla tarpeellista samaa aihealuetta késittelevilld sivuilla. Télloin sivuilla nidkyy
samat viestit eli kyseessd on tdsmilleen sama keskustelu, joka on vain liitetty mo-

neen sivuun.

Keskusteluun maééritetyt ylldpitdjat sekd jarjestelmin padkiyttdjat voivat yllapitad
keskustelua julkaisemalla, piilottamalla sekd poistamalla viestejd. Ylldpitoon kéyte-
tdén jarjestelmén julkista keskustelusivua, joka sisdltdd normaalin keskustelunidky-
méan lisdksi painikkeet jokaisen viestin kohdalla em. tehtdvien suorittamiseen (ks.
Kuva 5.7). Vaihtoehtoisena ylldpitondkymind suunnitteluvaiheessa oli erillisen kes-
kustelundkymén luonti ylldpidon kéyttoliittymddn, joka olisi noudattanut ylldpidon
ulkoasua. Tdmé todettiin kuitenkin tarpeettomaksi ja toimintoon hyddynnettiin jul-
kista keskustelusivua, joka olisi toteutettu joka tapauksessa. Ylldpitoon siirrytdén

keskustelujen hallintasivulta.

Sed aliquam, lorem ut volutpat interdum, diam nisl lobortis neque, non tincidunt
arcu magna et nunc. Sed vehicula. Ut quis nunc. Mam egetrisus malesuada
turpis luctus porta. Vivamus congue suscipit metus. Duis sem. Donec felis tortor,
sodales id, faucibus et, condimentum a, pede. Utvestibulum, urna eget gravida
pretium, tortor elit fermentum nisl, eget aliquet diam ligula ultricies mi. Maecenas
ac sem tempor lorem dapibus pharetra. Duis sit amet neque.

- Pete, 9.11.2008 klo 21:27 piilota] [poista]

qu ad litora torg

aecenas arcu. Vivamus er
Etiam eu nunc. Wunc a N tristique, mi non sagittis
e arcu, sed dignissim justo magna vel enim. Integer te

molesti g mpus. Etiam iaculis
vulputate ante.
- masa, 9.11.2008 klo 21:28 julkaise] [poistal

Kuva 5.7. Keskustelun yllépito.
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Keskustelutyokaluun suunniteltiin my6s ominaisuus, joka mahdollistaa ylldpidon
sisdisten keskustelujen luonnin. Ylldpidon keskusteluja voidaan hyodyntdd mm. yri-
tyksen WWW-sivuston kehityskeskustelussa ylldpitdjien kesken. Jokaiseen jirjes-
telmén sivuun voidaan luoda yksi ylldpidon keskustelu. Ylldpidon keskustelun poh-

jana kdytetdén julkisen ndkymain keskustelusivua.

5.3.3 Suojaukset

Kun on kyseessd Internet ja sen valtava madrd kéyttdjid, on erittdin tirkedd ottaa
huomioon mahdollinen tahallinen ilkivalta. Tdhén varauduttiin suunnittelemalla kes-
kustelutyokaluun erilaisia suodattimia ja turvaominaisuuksia. Ominaisuuksia ovat
sanojen suodatus, saman perdkkéisen viestin kirjoitusesto, kiyttdjan tunnistus, viestin
julkaisu ylldpidon kautta, ihmistodennus, sdhkdpostivarmennus sekd kulmasulkujen

suodatus.

Sanojen suodatus on hyddyllinen ominaisuus jos keskusteluissa halutaan pitdd ylla
tiettyd perussensuuria. Sanojen suodatus voidaan asettaa erikseen paille tai pois kes-
kustelukohtaisesti. Suodatettavien sanojen lista on kaikissa keskusteluissa kuitenkin
sama. Sanalistan ylldpito kuuluu jirjestelmén padkayttdjan tehtiaviin. Suodatettavan
sanan voi katkaista *-merkilld. Jos sanasuodattimeen mairitelty sana katkaistaan sen
molemmista pdistd, suodatin suodattaa ko. sanan myds muiden merkkien keskeltd
esim. yhdyssanassa. Isoja kirjaimia ei oteta erikseen huomioon, vaan ne suodatetaan
vastaavien pienten kirjainten mukaisesti. Kaikki suodatettavat sanat voidaan siis
maédritelld pienilld kirjaimilla. Jos keskusteluun kirjoitetaan kielletty sana, joka sisél-

tad sekd pienid ettd isoja kirjaimia, suodatin osaa silti suodattaa ko. sanan.

Sanasuodatin ei kuitenkaan ole vedenpitéva, silld sanan kirjoittamiseen 16ytyy aina
jokin keino, kuten tdytemerkkien kaytto kirjainten vilissd. Tadmé tekee tdydellisen
sanasuodatuksen toteutuksesta erittdin vaikeaa. Jos julkaisujirjestelmalld yllapidetta-
v sivusto on monikielinen (kielimoduuli), niin sanasuodatin sisdltdd sanalistan jo-
kaiselle kielelle erikseen. Sanasuodatus tapahtuu keskustelua ladattaessa, joten tieto-

kantaan tallennetaan aina alkuperdinen viesti. Tdma mahdollistaa sanasuodatuksen
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poistamisen keskustelusta, jolloin kaikki viestit nékyvit alkuperdisessd muodossaan.

Tamén ansiosta my0ds uusien kiellettyjen sanojen lisidminen astuu heti voimaan.

Saman viestin uudelleenléhetys tapahtuu helposti, joko vahingossa tai tahallaan, pai-
namalla selaimen péivitys-nappia. Télloin selain ldhettdd viestin kirjoituslomakkeen
tiedot uudelleen. Kun jérjestelmé huomaa, etti kédyttdja yrittdd lahettid samaa viestid

uudelleen, se estdd viestin tallennuksen ja antaa kayttdjélle virheilmoituksen.

Keskusteluissa voidaan kayttia tarvittaessa kayttdjatunnistusta, jolloin keskusteluun
kirjoittaminen vaatii rekisterditymisen ja kirjautumisen. Télloin jokaisella keskuste-
luun kirjoittavalla kayttdjdlla on oma nimimerkki. Tdmé on varsin yleinen tapa Inter-
netissa kaytivissd keskusteluissa ja se tuo mukaan jonkinasteista luottamusta keskus-
telijan vakavuuteen. Vaikka tilld menetelmélld ei saadakaan estettyd kayttdjid anta-
masta vidrid tietoja tai kirjoittamasta yliméariistd roskaa, se karsii kuitenkin turhia ja
etenkin dkillisend pddhdn pistoksena kirjoitettavia viestejd. Rekisterditymisen yhtey-
dessd kayttdjan tulee antaa oma toimiva sdhkdpostiosoitteensa, silld tunnukset astu-
vat voimaan vasta sdhkopostiin ldhetettdvin viestin vahvistamisen jdlkeen. Jos kéyt-

tdjd vaihtaa myohemmin sdahkdpostiosoitettaan, on tunnus aktivoitava uudelleen.

Kirjoitusoikeuden lisdksi myds keskustelun lukemista voidaan rajoittaa. Keskustelu-
tyokalu suunniteltiin toimimaan yhdessi extranet-moduulin kanssa siten, ettd extra-
net-sivuun liitettyyn keskusteluun péésee osallistumaan vain sivuun médritetyt kayt-
tdjaryhmét. Ominaisuus ei ole keskustelutyokalun sisdinen, vaan se vaatii myos ext-
ranet-moduulin toimiakseen. Jos keskustelu on liitetty extranet-sivun lisdksi myos
normaaliin julkiseen sivuun, siithen voivat osallistua myds muut kéyttdjit normaaliin

tapaan. Oikeuksista kerrotaan tarkemmin myéhemmin.

Keskusteluun kirjoitettavien viestien julkaisutapaa voidaan muokata keskustelukoh-
taisesti. Viestit voidaan julkaista joko suoraan tai yllipidon vahvistuksen kautta. Li-
sdksi molemmissa menettelytavoissa voidaan kéyttdd ihmistodennusta sekd kayttdjan
sdahkopostiin ldhetettdvad vahvistuslinkkid. Ylldpidon kautta julkaistavien viestien
avulla saadaan tehokkaimmin karsittua pois kaikki epédsoveliaat viestit. Ominaisuu-
den haittapuolena on se, ettd se vaatii aktiivista ylldpitoa, jotta keskustelijoiden vies-

tit julkaistaisiin edes melkein reaaliajassa. Jos téllaiseen ylldpitoon ei ole resursseja,
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on jarkevampad kayttdd ihmistodennusta ja/tai sdhkopostiin 1dhetettdvdd vahvistus-
viestid. Thmistodennuksessa kéyttdjan on kirjoitettava tekstikenttddn kuvaan satun-
naisesti generoitu merkkijono ennen viestin ldhetysti. Ihmistodennuksen avulla kar-
sitaan mm. haittaohjelmien Kkirjoittamat mainosviestit. S&hkdpostivahvistuksessa
kayttdjan kirjoittama viesti julkaistaan vasta sdhkopostiin ldhetettédvén viestin vahvis-
tamisen jdlkeen (vahvistuslinkki). Suoraa julkaisua ja varmistustoimintoja kéytetta-

essd yllapitdjat voivat jalkeenpdin poistaa epdsoveliaat viestit.

Kulmasulkujen suodatus on sisdinen ominaisuus, jota ei voi asettaa pois péiltd. Toi-
minto suodattaa kaikista viesteistd kulmasulut eli suurempi - ja pienempi kuin mer-
kit. Télla estetidan HTML-merkkauskielen ja Java Script -koodin kirjoittaminen vies-
teihin. Jos viesteissé sallittaisiin HTML:n kirjoitus, tarvittaisiin erillinen lisdtoiminto
merkkauksen oikeellisuuden tarkistamiseen. Muuten sivun ulkoasu saattaisi helposti

rikkoutua virheellisesti kirjoitettujen HTML-elementtien johdosta.

5.3.4 Kéyttooikeudet

Niin kuin aikaisemmissa kohdissa tuli esille, padkéyttdjilla on tdydet oikeudet liséta,
muokata, poistaa sekd ylldpitdd keskusteluja. Yllapitdjille asia on toisenlainen, silld
heille tulee antaa erikseen keskustelun ylldpito-oikeudet em. toimintojen tekemiseen.
Keskustelun ylldpito-oikeuden voi myontéa, joko jérjestelman padkayttdja tai keskus-
telun ylldpito-oikeuden ennestddn omaava yllépitdja. Kun ylldpitdja luo uuden kes-
kustelun, hdn saa automaattisesti ylldpito-oikeuden sithen. Ylldpito-oikeudet mééri-
telladn keskustelujen hallintandkymaén erilliselld tyokalulla, joka listaa kaikki jirjes-

telmén yllapitéjat (ks. Kuva 5.8).
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Keskustelun oikeudet

Y¥llapitd)at joilla on oikeus hallita keskustelun asetuksia
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Tallenna

Kuva 5.8. Ylldpito-oikeuksien maérittely.

Niin kuin alaluvussa 5.2 kerrottiin, myos jérjestelmédn sivuihin liittyy ylldpito-
oikeudet. Tdmén vuoksi yllapitdjalld on oikeus lisdtd keskusteluja vain sellaisiin si-
vuihin, joihin hénelld on ylldpito-oikeus. Lisédksi ylldpitdja saa liittdd yllapitdmilleen
sivuille vain sellaisia keskusteluja, joihin hinelld on ylldpito-oikeus. Keskustelujen
hallintasivuille padsee kaikki ylldpitdjat oikeuksista riippumatta. Tamén takia yllapi-
tdjille ndytetddn vain sellaisten keskustelujen hallintapainikkeet, joihin heilld on ylla-

pito-oikeus.

Sivun ylldpito-oikeudet Keskustelun ylldpito-oikeudet Oikeudet
1 El El R/W/-
2 El KYLLA R/W/M
3 KYLLA El R/W/-
4 KYLLA KYLLA R/W/M

Kuva 5.9. Yllépitdjan oikeudet julkiseen keskusteluun (R = luku, W = kirjoitus, M = muokkaus).

Kuvassa 5.9 on taulukko, joka siséltdd tietyn sivun ja julkisen keskustelun eri oike-

uskombinaatiot. Alla selitetdén eri tilanteet.

1. Yllapitd;élla ei ole oikeutta liittdd keskustelua sivuun.
Yllapitd;jélla on oikeus muokata keskustelua, mutta ei liittdd sitéd sivulle.

Yllapitdjélla on oikeus muokata sivua, mutta ei liittdd keskustelua siihen.

> » b

Ylldpitdjalla on oikeus muokata keskustelua ja liittda se sivulle.

Kaikilla ylldpitdjilla on oikeus osallistua, eli lukea ja kirjoittaa viestejd kaikkiin julki-

siin keskusteluihin. Ylldpidon sisdiseen keskusteluun on osallistumisoikeus vain jos
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on ylldpito-oikeus ko. keskusteluun tai on médritelty ylldpitdjaksi sellaiseen sivuun,

johon ko. keskustelu on liitettyna.

Sivun ylldpito-oikeudet Keskustelun ylldpito-oikeudet Oikeudet
1 El El -J-/-
2 El KYLLA R/wW/M
3 KYLLA El R/W/-
4 KYLLA KYLLA R/W/M

Kuva 5.10. Ylldpitdjdn oikeudet yllédpidon sisdiseen keskusteluun (R = luku, W = kirjoitus, M =
muokkaus).

Kuvassa 5.10 on taulukko, joka sisdltda tietyn sivun ja ylldpidon sisdisen keskustelun

eri oikeuskombinaatiot. Alla selitetddn eri tilanteet.

1. Yllapitédjélla ei ole oikeutta osallistua keskusteluun.
Yllapitdjalla on tdydet oikeudet osallistua ja ylldpitad keskustelua.

Ylldpitdjalla on oikeus osallistua keskusteluun, mutta ei yllapitda sita.

D

Yllapitédjélla on tdydet oikeudet osallistua ja ylldpitéd keskustelua.

Julkisessa ndkymaissd voidaan lisdksi rajoittaa kéyttdjien (ei ylldpitdjien) osallistu-
misoikeutta keskusteluun. Kayttdjatunnistus, joka voidaan asettaa keskustelukohtai-
sesti, rajoittaa keskusteluun kirjoittamista. Télloin kirjoittaminen vaatii rekisterdity-
misen ja kirjautumisen jérjestelméédn. Lukuoikeutta voidaan rajoittaa yhdessi extra-
net-moduulin kanssa. Alla olevassa taulukossa on havainnollistettu keskustelun luku-
ja kirjoitusoikeudet eri tilanteissa. Taulukko sisdltdd eri kombinaatiot saman keskus-
telun liittdmisestd normaaliin sivuun sekd extranet-sivuun. Esimerkissd olevan extra-
net-kdyttdjin ryhmaélle on annettu lukuoikeudet extranet-sivuun. Extranet-kaytté;alla,
jolle ei ole annettu oikeuksia, on vastaavat oikeudet kuin rekisterdityneelld keskuste-

lijalla.
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Extranet-sivu X X X
Mormaali sivu X X X X
Kayttajatunnistus paalla (x) X X
Extranet-kayttdja R/W R/W R/wW R/W R/W
Rekisterditynyt keskustelija S R/W R/W R/W R/W
Kaikki s R/W Rf* R/W R/*

Kuva 5.11. Keskustelun Iuku- ja kirjoitusoikeudet julkisen ndkymaén kéyttéjille (R = luku, W = kirjoi-

tus).

Normaaliin julkiseen sivuun tehty liitos on etusijalla extranet-liitokseen verrattuna ja

tekee keskustelusta julkisen. Tdmén vuoksi ylld olevan kuvan tapauksissa on toisiaan

vastaavia lopputuloksia (oikeuksia). Selitykset eri tapauksiin:

1.

Keskustelu on liitetty pelkdstddn extranet-sivuun. Vain kyseiseen sivuun maa-
ritetyilld extranet-ryhmilld on oikeus osallistua keskusteluun. Kéyttdjatunnis-
tus ei vaikuta tdssd tapauksessa kirjoitusoikeuteen, koska kaikilla extranet-
kayttdjilld on kirjoitusoikeus oletuksena.

Keskustelu on liitetty normaaliin sivuun, jolloin kaikilla Internet-kayttdjilla
on oikeus osallistua siihen.

Keskustelu on liitetty normaaliin sivuun, mutta siind kdytetdan kayttdjatunnis-
tusta. Rekisteroitymattomiltd kéyttdjiltd on télloin estetty keskusteluun kir-
joittaminen.

Keskustelu on liitetty extranet-sivun lisiksi normaaliin sivuun. Talloin kaikil-
la Internet-kayttdjilld on tdysi oikeus osallistua keskusteluun, koska se on lii-
tetty my6s normaaliin julkiseen sivuun.

Keskustelu on liitetty extranet-sivun lisdksi normaaliin sivuun. Lisdksi kayte-
tddn kayttdjatunnistusta. Rekisterditymattomiltd kayttdjiltd on tilloin estetty

keskusteluun kirjoittaminen.

5.3.5 Tietokanta

Keskustelutyokalun myd6téd julkaisujirjestelmén tietokantaan suunniteltiin uusia tau-

luja sekd kenttid jo olemassa oleviin tauluihin. Uusia tauluja maéériteltiin yhteensi

viisi kappaletta: keskustelut, viestit, suodatettavat sanat, ylldpito-oikeudet seki rekis-

terdinnin aktivointi.
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Keskustelut-taulua kédytetdan julkaisujarjestelman kaikkien keskustelujen tallennus-
paikkana. Taulun yksi rivi siséltdd yhden keskustelun tiedot ja asetukset, kuten otsik-
ko ja aloituskappale. Viestit-taulua kdytetdén kaikkien keskustelujen viestien tallen-
nuspaikkana. Taulun yksi rivi siséltdd yhden viestin ja sithen liittyvit tiedot, kuten
viestin kirjoittaja ja kirjoitusajankohta. Ylldpito-oikeudet-taulun yksi rivi méérittaa
tietylle ylldpitdjélle oikeuden tiettyyn keskusteluun. Taulun yhdelle riville tallenne-

taan keskustelun seké ylldpitdjan yksikésitteiset tunnistenumerot.

Sanasuodattimen sanat tallennetaan suodatettavat sanat —tauluun. Taulun yksi rivi
siséltdd yhden sanan sekd sen kieliversion. Rekisterdinnin aktivointi -tauluun sijoite-
taan kéyttdjan rekisterditymisen yhteydessd generoitava tunniste, jonka perusteella
kayttdja aktivoi tunnuksensa sdhkdpostiin ldhetettdvédn linkin avulla. Aktivoimatta
jadneet tunnukset poistetaan tietokannasta automaattisesti vuorokauden vélein, jol-

loin myds aktivointitunniste poistetaan.

Alla olevassa kuvassa harmaalla taustalla erotetut taulut kuuluvat ennestiéan julkaisu-
jarjestelmiin. Vanhoihin tauluihin suunniteltiin muutamia uusia kenttid. Keskustelun
liitoksia varten kappale- seké sivutauluihin luotiin uusi kenttd, joka siséltdd keskuste-
lun tunnisteen. Lisdksi kdyttdjatauluun suunniteltiin kolme uutta saraketta: keskuste-
lijan nimimerkki, rekisterditymispdivamadrd sekd tunnuksen aktiivisuus. Tunnuksen
aktiivisuudella viitataan siihen, ettd pystyyko kéyttdja kirjautumaan keskusteluun,

jossa kiytetddn kayttdjatunnistusta.
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Kuva 5.12.

Tietokantataulut.

Y14 olevien tietokantataulujen viliset yhteydet:

1.

Yksi keskustelu voi kuulua moneen kappaleeseen. Yhteen kappaleeseen
voi kuulua vain yksi keskustelu.

Yksi keskustelu voi kuulua moneen sivuun (jokainen rivi tasot-taulussa
vastaa yhtd sivua). Yhteen sivuun voi kuulua vain yksi keskustelu.
Yhdelle kayttdjdlle voi kuulua vain yksi rekisterdinnin aktivointi. Yksi
aktivointi voi kuulua vain yhdelle kéyttéjélle.

Yhteen viestiin voi kuulua monta lapsiviestid. Yksi viesti voi kuulua vain
yhteen isdntéviestiin (puumalli).

Yhteen keskusteluun voi kuulua monta viestid. Yksi viesti kuuluu vain
yhteen keskusteluun.

Yhteen keskusteluun voi kuulua monta ylldpito-oikeutta. Yksi ylldpito-

oikeus kuuluu vain yhteen keskusteluun.

5.3.6 Valmis suunnitelma

Suunnittelun aikana kaytiin lukuisia keskusteluja Hypermedian Oy:n opinnédytetyon

vastaavan kanssa sekd palavereita isommalla ryhmalld keskustelutyfkalun ominai-
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suuksiin liittyen. Lopputuloksena syntyi 25 sivuinen toiminnallinen maérittely. To-
teutus pééstiin aloittamaan suunnitellun aikataulun mukaisesti. Jo téssd vaiheessa oli
selvdd, ettd toteutuksen edetessd toiminnallinen maéérittely tulisi vield muokkaantu-
maan useita kertoja eri tilanteissa. Lopullinen versio méérittelystd tulisi olemaan
valmis vasta toteutuksen valmistuttua. Tyon valmistumisen jilkeen méiérittely auttaa

mahdollisessa jatkokehityksessd sekd ominaisuuden esittelyssd asiakkaille.

5.4 Toteutus

Keskustelutyokalun toiminnallinen méérittelyn siséltimét ominaisuudet jaettiin kol-
meen eri vaiheeseen, joista tdssd opinndytety0ssd toteutettiin ensimméiinen. Toteutus
oli suurimmaksi osaksi koodaamista toiminnalliseen maarittelyyn perustuen, mutta
muutamaan otteeseen oli palattava myos suunnittelupdydédn &ddreen. Seuraavassa
kohdassa kdydddn lapi ensimmdiiseen vaiheeseen kuuluvat ominaisuudet. Toteutus
itsessddn sisdlsi kolme eri osaa: tietokannan paivitys, julkisen ndkymain seké yllédpi-

don toteutus.

5.4.1 Ominaisuudet

Julkisen WWW-ndkymén keskustelupalstaan toteutettiin ensimmaéisessd vaiheessa
yksi asettelumalli. Asettelumalli sisdltdd linkin erilliselle keskustelusivulle, viimeisen
viestin kirjoitusajankohdan seké keskusteluun kirjoitettujen viestien lukumédrén. Jar-
jestelmddn voidaan luoda julkisia keskusteluja, jotka voidaan liittdd yhteen tai use-
ampaan sivuun. Erillinen keskustelusivu sisdltdd elementit: otsikko, aloituskappale,
viestit (lista-rakenne), sivutusnavigointi, uuden viestin kirjoituslomake seki kirjau-

tumislomake.

Liséksi julkinen ndkymad siséltdd rekisterditymis-toiminnon sekd rekisterdityneen
keskustelijan asetusten muokkausndkymin. Kohdassa 5.3.3 ldpi kéydyistd suo-
jausominaisuuksista toteutettiin kulmasulkujen suodatus, kirosanasuodatin, kayttd;a-
tunnistus, ylldpidon kautta julkaistavat viestit sekd saman perdkkadisen viestin kirjoi-
tusesto. Lisdksi ylldpitdjat voivat rajoittaa keskusteluun kirjoitettavien viestien mak-

simipituutta.



65

Yllapidon ndkyméan toteutettu keskustelujen hallintasivu siséltdd seuraavat keskuste-
luihin liittyvdt ominaisuudet: ylldpito, asetusten muokkaus, oikeuksien mdadrittely,
poistaminen ja lisidminen. Yksittdisen asiasivun muokkausndkymastd voidaan lisdta
ja irrottaa keskustelu. Lisdys voi kohdistua olemassa olevaan tai uuteen keskuste-
luun. Padkayttdjandkyméén toteutettiin suodatettavien sanojen madrittely seka rekis-

terdityneiden kéyttdjien hallintasivu.

5.4.2 Tietokanta

Tyon toteutus aloitettiin tietokannan pdivittdmiselld. Tietokantaan liséttiin suunni-
telman mukaiset taulut ja kentdt. Luotuihin tauluihin syo6tettiin késin keskusteluja,
niiden asetuksia ja viestejd, jotta ylldpidon ja julkisen ndkymin toteutus olisi hel-
pompaa. Julkaisujirjestelmén tietokantana kaytetddn Microsoftin SQL Server 2005
tietokantaa, joten uudet taulut maéériteltiin Microsoftin SQL Server Management
Studio -tietokannanhallintatyokalulla. Graafisen tydkalun ansiosta tietotyyppien ase-

tus ym. hoituvat helposti ilman SQL-kielen kirjoittamista.

Koska keskustelutyokalusta toteutettiin vain ensimmadinen vaihe, tietokantaan ei
maédritelty kenttid kaikille mééarittelyn mukaisille ominaisuuksille. Alla olevassa ku-
vassa on ensimmaisessd vaiheessa tietokantaan médritetyt keskustelutydkaluun liitty-

vat taulut ja niiden kentdt. Kenttien tarkoituksiin viitataan myohemmin.
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keskustelut viestit
PK | keskustelulD PK | viestilD
otsikko -ag— FK1 | keskustelulD
aloituskappale nimimerkki
viestin maksimipituus viesti
kayttajatunnistus aika
viestien julkaisu suoraan julkinen
asettelu
linkkiteksti
naytetadanko viestin kirjoitusajankohta ylldpito-oikeudet suodatettavat sanat
naytetdankd viestien lukumaara
sanojen suodatus < PK |oikeuslD PK | sanalD
kieli
: FK1 | keskustelulD kieli
sivusto
FK2 | kayttajalD sana
kayttajat .
. aktivointiavaimet
PK | kayttajalD
e PK | aktivointilD
PK |tasoXID nimimerkki :
aktiivinen FK1 | kayttajalD
FK1 | keskustelulD rekisterdinti pvm ket

Kuva 5.13. Keskustelumoduuliin liittyvit tietokantataulut.

Taulujen ja kenttien lisdksi tietokantaan méériteltiin sddnnollisesti suoritettava SQL-
komento. Komento suoritetaan vuorokauden vilein, jolloin poistetaan kaikki sellaiset
kayttdjat, jotka eivit ole aktivoineet tunnustaan ja joiden rekisterditymisestd on kulu-

nut yli vuorokausi.

DELETE

FROM kayttajat

WHERE viimeisin kirjautumisajankohta IS NULL
AND aktiivinen =

AND (rekisterointi pvm + < GETDATE () )

Kuva 5.14. Aktivoimatta jdaneiden kayttdjien poisto.

5.4.3 Julkinen ndkyma

Ensimmiisen = vaiheen = mukainen  keskustelutydkalu  ilmenee @~ WWW-
julkaisujérjestelmain julkisessa kéyttoliittyméssd kahdessa paikassa: asiasivun alareu-
naan sijoittuvassa keskustelupalstassa sekd erillisessd keskustelusivussa. Keskuste-

lundkymat toteutettiin kdyttden samaa kayttdjakontrollia (ascx-tiedosto), joka liitet-
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tiin em. sivuihin. Tdmé todettiin jarkevdksi tavaksi etenkin tulevaisuutta ajatellen,
silld seuraavissa vaiheissa toteutettava keskustelupalstan ndkymdivaihtoehto, jossa
ndytetddn keskustelun kaikki viestit, vastaa tiysin erillisen keskustelusivun nakymaa.
Talloin on jarkeva kayttdd samaa kéyttdjakontrollia my0Os keskustelupalstassa, jolloin

viltetddn saman koodin kirjoittaminen kahteen sivuun.

Kayttdjakontrolli tunnistaa pyyntokohtaisesti kummassa sivussa sitd kiytetdan. Kont-
rolli liitetddn sivuun alla olevan esimerkin mukaisesti. Kontrollille annetaan ID- sekd
Runat-attribuutti. ID saadaan selville kéyttdjakontrollin taustakoodissa ID-metodilla.
Ts. riittad ettd keskustelupalstaan seké erilliseen keskustelusivuun liitettdvéssd kayt-
tdjakontrollissa kdytetddn eri ID:td, jolloin ne voidaan erottaa toisistaan. Kayttdja-
kontrollin kohdesivuun ei tarvitse koodata erikseen ndkyvyyttd sditdvad logiikkaa,
vaan se voidaan sijoittaa itse kéyttdjdkontrolliin. Kéyttdjdkontrollin ndkyméai muoka-
taan sen mukaan, kdytetdfdnko sitd asiasivun keskustelupalstassa vai erillisessa kes-
kustelusivussa. Ndakyméaa sdddellddn piilottamalla kontrolliin sijoitettuja elementteja,

kuten otsikko, aloituskappale ja viestit.

<%@ Page Language="VB" %>

<%@ Register TagPrefiz="omat" TagName="keskustelu" Src="keskustelu.ascx"™ %>

<html>

<head><title>Reskustelu</title></head>

<body>
<omat:keskustelu runat="server" ID="keskustelusivu" /><br />
<omat:keskustelu runat="server" ID="keskustelupalsta™ />

</body>

</html> aspx-sivu

<%@ control Language="VB" CodeFile="keskustelu.ascx.vb"™ Inherits="keskustel
<asp:Label runat="server" ID="1blKeskustelu" /> keskustelu.ascx

If Me.ID = "keskustelusiwvu™ Then - _
1blKeskustelu.Text = "Ladataan keskustelusivu..."™ 2, Useimmin avatut ¥ Aloitussiy
Eilss z i 9 Ladataan keskustelusivu_
I1blReskustelu.Text = "Ladataan keskustelupalsta..."” Rt kel
adataan keskus! sta...
End If keskustelu.ascx.vb

Kuva 5.15. Kayttédjdkontrollin liittdminen sivuun.

Lisidksi keskustelusivu sisdltdd kirjautumislomakkeen. Lomake nédytetdén uuden vies-
tin kirjoituslomakkeen tilalla sellaisten keskustelujen lopussa, jotka kayttavit kaytté-
jatunnistusta. Lisdksi lomake siséltdd linkit rekisterditymiseen sekd unohtuneen sa-
lasanan tilaukseen. Rekisteroitymislomakkeessa kysytdén kéyttdjén etu- ja sukunimi,
nimimerkki sekd kdyttdjatunnus, jonka tulee olla toimiva sdhkdpostiosoite. Kun kayt-

tdja lahettdd rekisterditymislomakkeen, jarjestelmad kay ldpi seuraavat tarkistukset.
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1. Tarkistetaan onko kaikki kentdt téytettyind. Jos jokin kenttd jad tyhjaksi, jar-
jestelmd antaa virheilmoituksen.

2. Tarkistetaan onko kéyttdjatunnus ja nimimerkki vapaa. Jos kéyttdjatunnus
(sdhkopostiosoite) tai nimimerkki on kéytdssd, jarjestelmé antaa virheilmoi-
tuksen.

3. Tarkistetaan onko salasana ohjeistetun mittainen (5-20 merkkié). Jos salasana
on liian pitka tai lyhyt, jarjestelmé antaa virheilmoituksen.

4. Salasana kysytddn kahteen kertaan kirjoitusvirheiden vélttdmiseksi. Jos sa-

lasanat eivit tdsmaa toisiaan, jarjestelma antaa virheilmoituksen.

Jos ylld mainitut tarkistukset ldpéistdaéan, jarjestelma tallentaa kéyttdjan tiedot tieto-
kannan kéyttdjatauluun. Kiyttdjén tila asetetaan passiiviseksi asettamalla kéyttdjan
aktiivisuuden ilmaisevan kentén arvoksi epitosi. Seuraavaksi jarjestelmé generoi ak-
tivointiavaimen (merkkijono), joka tallennetaan aktivointiavaintauluun yhdessé kéyt-
tdjan tunnisteen kanssa. Lopuksi kédyttdjdn antaman kéyttdjatunnuksen mukaiseen
sdahkdpostiosoitteeseen ldhetetddn viesti, joka siséltdd linkin rekisterditymisen akti-
vointiin. Linkki sisdltdd generoidun aktivointiavaimen. Linkkié klikkaamalla, kaytté-
jan tila aktivoidaan asettamalla aktiivisuutta ilmaisevan kentén arvoksi tosi. Ennen
aktivointia, kdyttdja ei pdédse kirjautumaan keskusteluun. Jos kdyttdja myohemmassa
vaiheessa vaihtaa tunnustaan, on aktivointi suoritettava uudelleen. Alla olevassa esi-

merkissd demonstroidaan avaimen generointi seké sdhkdpostin ldhetys.

Dim strAvain = NewGuid.ToString() ' Generoidoan aktivointiavain

Dim mailMessage As New MailMessage

mailMessage.From = "asiakaspalvelufikotisivu.com" ' Viestin ldhettdjd
mailMessage.To = "matti.meikalaineng ite.com™ ' Viestin vastaanottaja
mailMessage.Subject ] " " Viestin aihe

' Viestin sisdltd

mailMessage.Body = "http://kotisivu.com/reg.aspx?avain=" & strAwvain
SmtpMail.SmtpServer = "smtp.kotisivu.com"™ ' Sdhkdpostipalvelin

SmtpMail.Send(mailMessage) ' Viestin ldhetys

Kuva 5.16. Avaimen generointi ja sahkopostin ldhetys.

Keskustelusivun rakennuksessa yksi tirked osa oli kdyttooikeuksien tarkistus. Kéyt-
tdoikeudet kaytiin 1dpi kohdassa 5.3.4. Kayttooikeuksien toteutus aloitettiin tekemaél-

13 kaavio suoritettavista tarkistuksista, jotka kdydadn lapi kun kdyttdja saapuu kes-
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kustelusivulle (ks. Liite 5). Tarkistuksen yhteydessd maédritellddn luku-, kirjoitus-
sekd yllapito-oikeudet, joista muodostuu nelja eri oikeustasoa. Oikeustason mukaan
tiedetdin mitd toimintoja sivu saa tarjota kullekin kéyttdjille tiettyyn keskusteluun.
Tarkistuksessa otettiin huomioon myos seuraavissa vaiheissa toteutettavat ominai-
suudet, kuten ylldpidon sisdiset keskustelut. Kaavion perusteella oli helppo toteuttaa

kayttooikeustarkistuksen tekevé funktio, joka palauttaa kdyttdjan oikeustason.

e Taso 0: ei oikeuksia
e Taso 1: lukuoikeudet
e Taso 2: luku- ja kirjoitusoikeudet

e Taso 3: luku-, kirjoitus- ja ylldpito-oikeudet

5.4.4 Yllapidon ndkyma

Toiminnallisen maéirittelyn mukaiset suunnitelmat vaativat uusien sivujen toteutta-
mista sekd muutaman olemassa olevan muokkaamista. Ylldpidon ndkymédan toteutet-
tiin viisi uutta keskustelujen ylldpitoon liittyvad sivua. Lisdksi padkéyttdjadndkyméin
toteutettiin sivu, joka sisdltdd kiyttdjien sekd suodatettavien sanojen hallinnan. Ole-
massa olevista sivuista jouduttiin muokkaamaan valikoita sekd sivun muokkausna-

kymaéa, joka sisiltdéd keskustelun lisdys- sekd irrotus-toiminnon.
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Paakayttajanakyma

keskustelujen
yleiset asetukset

Yllapitondakyma

1
keskustelun keskustelujen . keskustelun
yllapito-oikeudet “1_ hallintasivu 5 asetukset
A3 b & £ |
7Nr \
keskustelun | o | Keskustelun | o | g nmuokkaus
liittdminen 6 lisddminen 2
\ ! o
Julkindkyma \ K
sivu keskustelusivu
—> -

keskustelu (ascx) || ¢ || keskustelu (ascx)|| 10

Kuva 5.17. Keskustelumoduuliin liittyvét sivut ja niiden vélinen navigointi.

Y14 olevassa kuvassa esitetdén kaikki keskustelumoduuliin liittyvét sivut sekéd niiden
valinen navigointi. Vahvalla reunuksella esitetyt sivut ovat ennestdin jirjestelméén
kuuluneita sivuja. Padkayttdjandkymin keskustelujen yleiset asetukset siséltdd ai-
emmin esitellyt kdyttdjien hallinnan sekd suodatettavien sanojen méaérittelyn. Ko. si-

vulta ei siirrytd muille sivuille, vaan asetukset hoidetaan sivun sisdisesti.

Keskustelujen hallintasivulta on pédédsy keskustelukohtaisiin asetuksiin (2), ylldpito-
oikeuksien médrittelyyn (1) sekd ylldpitoon (10). Keskustelun asetussivua kéytetdin
sekd uuden, ettd olemassa olevan keskustelun maérittimiseen. Sivunmuokkauksesta
voidaan siirtyd suoraan muokkaamaan siihen liitetyn keskustelun asetuksia (4). Ase-
tusndkyménd kiytetddn keskustelujen hallintasivua. Télloin muokattava keskustelu
korostetaan erilliselld taustavérilld. Uusi keskustelu voidaan luoda keskustelujen hal-
lintasivulta késin, jolloin sitd ei liitetd sivuun (2). Toinen vaihtoehto on luoda uusi
keskustelu suoraan sivunmuokkauksesta, jolloin keskustelu liitetddn automaattisesti
ko. sivuun (7, 5 ja 3). Olemassa oleva keskustelu voidaan liittdd sivuun suoraan si-

vunmuokkauksesta kisin (7 ja 6). Kohta 8 tarkoittaa sivun esikatseluun siirtymista,
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joka kuuluu julkaisujdrjestelmédn perusominaisuuksiin. Kohdassa 9 kuvataan jul-

kindkymén keskustelupalstasta erilliselle keskustelusivulle siirtymista.

Ylldpidon kidyttdoikeuksien tarkistusta tarvitaan kaikissa keskustelun yllédpitondky-
min sivuissa. Tdmdn vuoksi oikeuksien tarkistusta varten toteutettiin erillinen luok-
ka, joka sisédltdd metodit keskustelun sekd sivun ylldpito-oikeuksien tarkistamiseen.
Tarkistuksia tarvitaan, koska eri ylldpitosivuille siirryttdessé tietoja kuljetetaan osoi-

teparametreina, jolloin niitd pystyy muokkaamaan myos késin.

Keskustelujen ylldpito-oikeudet madritellddn kayttdmalld kuvan 5.8. mukaista naky-
mad. Niakyma sisdltdd kaikki jarjestelmddn kuuluvat ylldpitdjat sekd valintaruudun
jokaisen yllapitdjan kohdalla. Yhden kéyttdjén ylldpito-oikeus yhteen keskusteluun
vastaa tietokannan ylldpito-oikeustaulun yhtd rivid, joka sisdltdd keskustelun sekd

kayttdjan yksikésitteiset tunnisteet (ks. Kuva 5.13).

Seuraavaksi kdydiin 1dpi yhden keskeisen ylldpitosivun toteutus. Keskustelujen hal-
lintasivu toteutettiin toistimella” eli Repeater-palvelinkontrollilla. Kontrollin avulla
voidaan tulostaa tietoldhteestd saatava tulosjoukko haluttuun muotoon. Kontrollin
sisddn voidaan sijoittaa muita palvelinkontrolleja, jonka avulla voidaan rakentaa yh-
den rivin esitysmuotoon kéytettivd nikymai. Repeater-kontrolliin sidotaan dataldhde
vastaavalla tavalla kuin aiemmin esille tulleessa DataGrid-kontrollissa (ks. Liite 3).
Talla kertaa dataldhteend kéytetddn DataReader-oliota, joka sisdltdd suoritetun SQL-
kyselyn tulosjoukon. Tulosjoukon sisdltdmét keskustelut ja niiden tiedot késitelldén
yksitellen Repeater-kontrollin ItemDataBound-tapahtumakésittelijassid. Keskustelut
kasitelladn otsikon mukaisessa aakkosjérjestyksessa. Jarjestyksen midrada SELECT-

lauseen ORDER BY -maéire.

Keskustelujen hallintasivulla ndytetddn kaikille ylldpitdjille vahintddn keskustelun
otsikko. Hallintapainikkeet nédytetddn vain keskustelun ylldpito-oikeudet omaaville
henkildille. Painikkeet on sijoitettu Placeholder-kontrollin sisddn, jolloin ne voidaan
kétevisti piilottaa rivikohtaisesti. Jokaisen keskustelun kohdalla tarkistetaan kaytté-
jan yllapito-oikeudet ko. keskusteluun, jonka mukaan painikkeiden nakyvyyttid sda-
dellaan. Lisdksi jokaiseen hallintapainikkeeseen sijoitetaan linkki, joka siséltdd kes-

kustelun tunnisteen osoiteparametrina. Liitteen 4. esimerkissd demonstroidaan yksin-
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kertaistettuna keskustelujen hallintasivun Repeater-kontrollin toiminta. Lopputulok-

seksi saadaan kuvan 5.4 mukainen nikyma.

6 YHTEENVETO

Opinndytetyd antoi hyvdd kokemusta tydeldmén ohjelmistoprojektin ldpiviennista,
sen suunnittelusta ja toteutuksesta. Toiminnallisen maérittelyn avulla tyon tekninen
toteutus oli sujuvaa ja vastaan tulleet muutokset olivat helposti hallittavia. Mairittely
saatiin lopulliseen kuntoon tyon teknisen toteutuksen valmistuttua. Méadrittelydoku-
menttia voidaan hyddyntdd ominaisuuksien esittelyssd asiakkaille sekd seuraavien

toteutusvaiheiden lapivientiin.

Ohjelmistoprojektin tuoman kokemuksen lisdksi opinndytetyon tekeminen antoi mi-
nulle henkilokohtaisesti osaamista Microsoftin Internet-ohjelmointitekniikasta ja ke-
hitysympéristostd, syventdvda tietoa relaatiotietokannoista sekd Web 2.0 -ajan toi-
mintamalleista. Tietoa ja opastusta tarjosi Hypermedia Oy:n henkilokunta, jota tiy-

densi itseopiskelu eri ldhteitad kayttien.

Tyolle asetetut vilitavoitteet pitivit ja tyd saatiin kokonaisuudessaan valmiiksi aika-
taulun mukaisesti vuoden 2008 loppuun mennessi. Keskusteluominaisuuden ensim-
méiinen toteutusvaihe jdd odottamaan ensimmadistd todellista testiddn eli asiakasta,
joka haluaa julkaisujérjestelman osaksi keskusteluominaisuuden. Lisdksi ensimmai-

nen todellinen kéyttotilanne tuo tullessaan varmasti useita parannusehdotuksia.
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LIOTE 2

<%@ Application Language="VB" %>
-

<script runat="server">

Sub Application Start(ByVal sender As Object, Byval e As EventArgs)
' Suoritetaan sovelluksen kdynnistyksen yhteydessa

Application("istunnot") = 0
Application("lopetetut istunnet") = 0
Application("pyynnot™)} = 0

End Sub

Sub Application_End({ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)
' Suoritetaan sovelluksen sammutuksen vhteydessi
' Esim. tallennetaan laskureiden arvot tietokantaan...

End Sub

Sub Session_Start (ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)
' Suoritetaan jokaisen uuden istunnon alkaessa
Application({"istunnot™} += 1

End Sub

Sub Session End(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)
' Sucritetaan jokaisen istunnon pdidtteeksi
Application("lopetetut istunnot”) += 1

End Sub

Protected Sub Application BeginRequest (ByVal sender As Object, Byvall
' Suoritetaan jokaisen pyynnén yhteydessd
Application("pyynnot") += 1

End Sub

</script> Global.asax

Sivuja ladattu yhteensd: <%=Application ("pyynnot™)%><br />

Istuntojen midri: <%=Application("istunnot")%> <br />

Lopetetut istunnot: <%=Application("lopetetut istunnot")%> <br />
laskurit.aspx




LITE 3

<?Xml version="1.0" encoding="utf-8" 2>
<henkilosto>
<henkilo sukupuoli="mies">
<etunimi>Matti</etunimi>
<sukunimi>Meikdldainen</sukunimiz>
<puhelinnumero>0401234567</puhelinnumero>
</henkilo>
<henkilo sukupucli="nainen">

L T I o] LR g o
wskyle: iype="texkfcsshs>
0ksikko |
font-weight:bold;
background-color:Gray:
text-align:centers;

) >

}
<fstyle>
<asp:DataGrid runat="server"
id="dgrPuhelinluettelo™
AutoGenerateColumns="true">
</asp:DataGrid:>

xml.aspx

<puhelinnumero>040111222</puhelinnumero>
</henkilo>

</henkilosto>

henkilosto.xml

Dim dsXML As New System.Data.DataSet

dsXML.ReadXml (Server.MapPath ("henkilosto.xml"))
dgrPuhelinluettelo.DataSource = dsXML
dgrPuhelinluettelo.DataBind ()
dgrPuhelinluettelo.HeaderStyle.CssClass = "otsikko"

xml.aspx.vb

1

Matti  Meikildinen/0401234567 |mies
Tarja |Turunen |0501234567 |nainen
Maija [Meikédldinen/040654321 nainen
Ville |Virtanen |040111222  |mies




LITE 4

<table>
<tr>
<th>0Otsikko</th>
<th>¥1lldpito</th>
L= gneses =
</tr>
<asp:Repeater runat="serwver" ID="rptDiscussions">
<ItemTemplate>
<tr>
<td>
<asp:Label runat="server™ ID="1blOtsikko™ />
</td>
<asp:PlaceHolder Runat="server™ ID="plhPainikkeet™>
<td:>
<asp:HyperLink Runat="server™ ID="hprYllapito™>
<img src="/yllapito.gif™ border="0" />
</asp:HyperLink>

</td>

Ll=— jne... ——3>
</asp:PlaceHolder>
</tr>

</ItemTemplate>
</asp:Repeater>

</table> keskustelut.aspx

sglCmd. CommandText = "SELECT * FROM keskustelut ORDER BY otsikko™
sglCon.Open()

Dim rdrEeskustelut As SglDataReader = sglCmd.ExecuteReader
rptDiscussions.DataSource = rdrReskustelut
rptDiscussions.DataBind ()

sqlCon.Close () keskustelut.aspx.vb (page load)

Protected Sub rptDiscussions ItemDataBound (ByVal sender As Obje
Dim strOtsikko As String = e.Item.Dataltem("otsikko™)
Dim intID = e.Item.Dataltem("keskusteluID™)

Dim 1blOtiskko As Label

l1blotiskko = e.Item.FindControl ("lblotsikko™)

Dim hpr¥llapito As HyperLink

hpr¥llapito = e.Item.FindControl ("hpr¥llapito™})
Dim plhPainikkeet Zs PlaceHolder

plhPainikkeset = e.Item.FindControl ("plhPainikkeet")

lblotiskko.Text = strOtsikko
hpr¥llapito.NavigateUrl = "keskustelusivu.aspx?id=" & intID

'Hallintapainikkeiden nakyvyys

If keskustelu.getOikeudet (intKayttajalID, intID) Then
plhPainikkeet.Visible = True

Else
plhPainikkeet.Visible = False

End If
End Sub keskustelut.aspx.vb (item data bound)
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LITE 5

El—|Onko paakayttaja?

— Onko yllapitéja? —— — Onko yllapitédja? —— ON ON
ON ON l
Onko keskustelun Onko keskustelun
[ yliapitaja? El yllapitaja? ON
El N El l l
R =TRUE R = TRUE Onko oikeudet R = TRUE
W =TRUE W = TRUE sellaisen sivun W = TRUE
M = FALSE M = TRUE El yllépitoon johon ON M = TRUE
i keskustelu on liitetty? l
R = FALSE R = TRUE
W = FALSE W =TRUE
M = FALSE M = FALSE
4
M = FALSE
Onko keskustelua
litetty sivuun, joka
El on julkisessa tilassa ON
(ei ajastettu tai
piilotettu)?
Onko keskustelussa
R = FALSE £l extranet-
W = FALSE kayttajatunnistus ON
kaytossa? i
Onko keskustelu Onko keskustelu
litetty julkiseen liitetty julkiseen
g sivuun? (ei | ] [1  sivuun? (ei
extranet) ON El extranet)
J J oN
Onko oikeudet Onko oikeudet
extranet-sivuun R =TRUE extranet-sivuun ON
( johon keskustelu W =TRUE johon keskustelu
El on liitetty? ON El on liitetty? Onko
kirjoitusoikeudet
i — keskusteluun?
El (kirjautunut N
kayttaja)
R = FALSE R =TRUE R = FALSE
W = FALSE W = TRUE W = FALSE
R = TRUE R = TRUE
W = FALSE W =TRUE




