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1 MIKSI OPAS AANESEUDUN ELINTARVIKEHANKINNOILLE?

Opinnaytetyoni on selvitys julkishallinnon elintarvikehankintarenkaan toiminnasta han-
kintoja tehtaessi. Se paneutuu tarkemmin Azneseudun al ueen hankintarenkaaseen jasen
mahdollisiin toiminnan muutoksiin tulevan kuntaliitoksen myd6ta. Tyostani selviavét eri-
tyisesti hankintarenkaan tehtava ja toiminta seké p&atok sentekomenettely elintarvikehan-
kintoja tehtaessi. Tyoni tulee toimimaan A dneseudulla elintarvikehankinnoista vastaavien
henkil 6iden yhtenéisena ohjeistuksena tarjouspyyntéjen tekovaiheessa seka tarjousten
vertailussa. Tarkoituksenaon helpottaa jayhtenai stai A dnekoskellapian tapahtuvan kun-

taliitoksen mukanaan tuomia muutoksia elintarvikehankintojen suhteen.

Samalla pohdin tulevai suuden nakymié, joita Aznekosken, Suolahden ja Sumiaisten tule-
va kuntaliitos tuo mukanaan A dneseudun elintarvikehankintarenkaan toi mintaan ja paé-
toksentekoon. Tilanne on vield avoin, silléa kuntaliitos tulee voimaan vasta vuoden 2007

alusta, mutta suunnitelmat ja projektit uuden kunnan toimintoja varten ovat kéynnissa.

Tyoni keskelsia kasitteita ovat julkinen hankintarengas, hankintaprosessi, suurkeittio,
tarjouspyynnon laatiminen jal&hiruoka. Olen selvittanyt néita kasitteité suurkeittion esi-
miehen tyon kannalta, 18hinn& Efektian ja kauppa- jateollisuusministerion ohjeistuksen
pohjata seka haastattelemalla julkishalinnon hankintatydté tekevid henkil Gita.

Aneseudun dintarvikehankintarenkaan muodostavat talla hetkella kuusi julkishallinnon
suurkeittioyksikkoa Adnekoskellaja Suolahdessa. Tarkastelen dlintarvikehankintoja la-
hemmin yhden toimipisteen, Pohjoisen K eski-Suomen Oppimiskeskuksen keskuskeittion
nakokulmasta. V astaan Adneseudun alueella Ammatillisen koulutuksen kuntayhtymén

ustarjoilua.

Koskaolen itsekin joutunut tydssani tekemaan esivalmistelutyon elintarvikehankintojen
tarjouspyynttja varten, tiedan ettéd se on iso jaaikaa vieva projekti. Siksi kaikki lisatieto
jaasioiden yksinkertai staminen on hyodyllisté ja ta oudel lista oman tyoni jakollegoideni

tyon kannalta



Opinnaytety6ta varten haastateltiin henkil6ita, jotka ovat tehneet Adneseudullajulkisia
elintarvikehankintoja. N&in voitiin hyddyntéé ravitsemi spaéllikdiden, emantien ja ruoka-

palvelupaallikoiden kokemusta hankinta-asioista.

Uuden A dnekosken kaupungin elintarvikehankintoihin tulee varmasti jotain muutoksia
vanhaan verrattuna, mutta opinndytetydssani selvitetyt esivamistelu- ja perusty6t hankin-
tojavarten pysynevét ennallaan. Siksi tama opinndytetyoni tulee toimimaan selkeyttévana
apuvalineend elintarvikehankintoja tehtaessa A dneseudulla, mutta se voi varmasti palvella

samassa tehtavassi myos muita elintarvikehankintarenkaita.



2 JULKISHALLINTO JA SUURTALOUS

Julkisoikeus 2005-luentomateriaalin mukaan julkishallinto voidaan méaéritel |4 seuraavasti:
" Julkishallinto on hallintotehtévien hoitamista. Se voi tarkoittaa organisaatiotatai julkisen
intressin toteuttamista’ . Julkishallinnon toiminta-alueet jaotellaan toiminnan kohteen ja
toimivallan nakdkulmasta. Toiminnan kohde voi ollajoko sisdinen tai ulkoinen (Julkisoi-
keus 2005.)

Suurtalousal asta on osa julkistaja osa yksityista pal velutuotantoa. Asiakkaanavoivat olla
yhteisot, ryhmét tai yksityiset henkil6t. Palvelu on enimmaékseen kaupallista, muttaosaon
luonteeltaan yhteiskunnan jajulkishallinnon jarjestam&a. Tyo alalla on tuotteiden valmis-

tustaja as akaspal velua.

Suurtaloudella tarkoitetaan toimintayksi kkoa, joka jérjestaa ruokailua kodin ulkopuolella.
Suurkeittio on suurtalouden tuotantoyksikko, joka koostuu tiloista, joissa tapahtuu toimin-
tojatavaran vastaanotosta valmiin ruoan lahetykseen. Suurkeittiot voidaan luokitella val-

mistus-, keskus-, jakelu- ja kuumennuskeittitihin. Suurkeittidtermi on kuitenkin vakiintu-

nut tarkoittamaan toimintayksikkoa. (Juutilainen 2004,14.)

Suomen suurkeittiot voidaan jakaa neljaan toisistaan selkeésti eroavaan ryhmaan. Nama
nelja perusryhmaa eroavat toisistaan seka hankinnoiltaan ettd tuotevalikoimiltaan. Koulu-
jen, paivakotien, sairaal oiden, vankiloiden ja varuskuntien keittiosta k&ytetédn nimea lai-
toskeittiot. Nama keittiot ovat voittoa tavoittelemattomia yrityksid, jotka toimivat kuntien
tal valtion alai suudessa. Niiden hankinnoissa hinnala on suuri merkitys, jalopullisen
ostopaétoksen tekee usein joku muu kuin emanté. Kaikille néille suurkeittitille on yhteis-

t& se, ettd ne ovat tukipal velujatuottavia yksikkoja

den raaka-aineiden hankinta on usein keskittynytta ja tapahtuu tukkuliikkeiden kautta.
Ruokaravintoloille térkeimmét tekijét hankinnoista p&atettaessa ovat toimitusvarmuus ja

riittdvan suuret toimitusmaérat. (Juutilainen 2004,15.)



Suurkeittiot jaetaan edelleen omistussuhteen perusteella jul kisen sektorin omistamiin ja
yksityisten omistamiin suurkeittioihin. Esimerkiksi oppilaitosten, sairaa oiden ja péivako-
tien suurkeittiot ovat julkisia. Niiden omistajina on joko kunta, valtio, yhteisd, yksityinen
yritysta henkil6. Kaupallinen suurkeittié on yksityisella sektorilla toimiva, voittoata-
voittelevayritys. Kaupalliset suurkeittiot voivat olla yksittéisia ravintolayrityksia tai ket-

juravintoloita. (Juutilainen 2004,15.)

Suurtalousaldle on syntynyt oma toimintakulttuuri yhteiskunnal listen tarpeiden pohjalta
Tavoitteenaon ohjata eri eldamanvaiheissa olevia asiakkaita terveellisiin jataloudellisiin

ruokai lutottumuksiin.

Kaikki ihmiset ovat suurtalousalalle potentiaalisia asiakkaita. Kaikki tarvitsevat ruokaaja

sa, sairaal oissa, paivakodeissa, palvelutaloissajatyopaikoilla. Myos laivoissa, junissa,
lentokoneissa, vankiloissa, varuskunnissa, ravintoloissa ja kahviloissa tarjotaan aterioita

pavittain.

Vuoden 2005 Horecarekisterin tietojen mukaan kahviloiden, ravintoloiden, henkil Gstora-
vintoloiden jajulkisten keittididen valmistamien aterioiden mééra oli kaikkiaan 769 mil-
joonaa. Julkisten keittididen maara oli vuonna 2005 kaikista suurkeittidistd 5 554 keittio-
t&, joistaammatillisten oppilaitosten keittiGita oli 617. Keskimaarin 34 % suomalaisista
ruokailee kodin ulkopuoldlapéivittain.

Tilastojen mukaan vuonna 2005 Suomessaoli 22 451 erityyppistd, eri sektoreiden omis-
tamaa suurkeittiota. Naista pieni osa, eli 4 235 oli jakelukeittidits, joissad itse valmisteta

[&mmint& ruokaa vaan ruokatulee niihin keskuskeittitista. (Horecarekisteri, 2005.)

Y hteensa hotelli- jaravintola- seka suurtalousala tydllistivat runsaat 55 000 henke& vuosi-

osa-aikaisten mddra nous yli neljannekseen koko henkilbkunnasta. (Hemmi & Lammin-
kauppi 1998, 23.)



3 JULKISHALLINNON RUOKAPALVELUIDEN KEHITTAMINEN

" Paattgjien vastuullaon tehda linjaukset ruokapal velun jarjestamisesté ja toteuttamisesta
L &htokohtana ovat asi akkaiden tarpeet huomioiden erityisryhmaét. Paattgjien linjauksilla
jaresurssien kohdentamisella maaritetdan pitkalti tarjottavan ruoan laatu ja maku, moni-

puolisuus japavelutaso” . (Paattgjan opas, 13.)

Pa&ttjill & tarkoitetaan julkishallinnossa seka ruokapal vel uiden esimiesta etta talougoh-
toa. Taloudellisesti suuret hankinnat taytyy hyvaksyttaa ensin esimerkiksi kuntayhtyman
hallituksella, joten myds hallitus on yksi p&attdja.

Ruokapalvelusta paéttavien henkiliden tehtéavana on perustella ruokatuotannon tarvitse-
ran mitoittamista, hankintamaararahoi sta sopi mista seka tilojen jalaitteiden ganmukai-
suudesta huolehtimista. Liséksi asiakkaille tarjottavan ruoan laatu on p&attadjan vastuulla.
Ruokapalveluista paéttévan henkilon toimenkuvaan kuuluu huolehtia myos siitg, ettd keit-
tiohenkil 6kunta on tydnsa osaavaa. Hankinnoissa hén vastaa siitd, ettd raaka-aineet, joista
ruoka valmistetaan, ovat |aadukkaita. My6s ruoan monipuolisuus ateriasi sal tdineen taa-
taan oikeilla hankintapaatoksilla. Lisaksi tarjottavan ruoan pitéd vastata annettuja ravinto-
sisdltésuosituksiaja olla asiakasryhmalle sopivaa asiakkaan yksil6lliset tarpeet huomioi-

den.

Julkisten hankintojen yhteydessa kaytettavista rahamaarista puhuttaessa kéytetaan termia
"kynnysarvo”. Talla sanallatarkoitetaan tiettyd rahasummaa, jolla seurataan hankintojen
suuruutta. Kynnysarvojen summat on maéritelty ja kun kyseessa on tietyn suuruinen
summa, toimitaan tiettyjen ohjeiden mukaan. Selvitén kynnysarvoa tarkemmin hankinto-

jen suunnittelun yhteydessi.

Julkis- jayksityisalojen toimihenkildliitto Jyty ry:n &8nenkannattaja” Jyty” kertoo touko-
kuun 2006 numerossa hankintalain etenemisesta seka kynnysarvoista. ” Uuden hankinta-
lain kansalliset kynnysarvot eli julkisten hankintojen kilpailutuksen alaiset rgjat ovat tava-
ra- ja paveluhankinnoissa 15 000 euroa. EU-kynnysarvot ovat tavara- ja pal veluhankin-



noissa 211 000 euroa.” Koskalakiesitys on nyt edennyt valiokuntakasittelyyn, Suomi
saattaa voimaan EU-direktiivien mukai sen méadrayksen.

Kansalliset kynnysarvot alittaviin hankintoihin lakia el sovelleta. Kynnysarvot ylittaviin
hankintoihin suhtaudutaan samoilla periaatteilla kuin EU-kynnysarvot ylittaviin hankin-
toihin, eli sovelletaan direktiivien mukaisiayksityiskohtia. (Jyty 5/2006, 12.)

viimeisinta tietoa julkisten hankintojen kehittamista Pekkarisen mukaan hankintalaissa
saadet&an julkisten hankintojen kil pailuttamismenettelyista. Hallitukseltaon tullut uusi
esitys julkisista hankinnoi sta eduskunnan | dhetekeskusteluun toukokuussa 2006. " Hankin-
talaissa maaritelladn ne kynnysarvot, milloin kil pailuttamista pita& suorittaa. Samalla
kynnysarvo on kilpailuttamisen, ilmoitusvelvollisuuden javalitusoikeiden alaraja. (Pek-
karinen, 2006.)

4 HANKINTAPROSESS| JULKISHALLINNOSSA

Julkisilla hankinnoillatarkoitetaan tavaroiden ja pa veluiden ostamista, vuokraamista tai
siihen rinnastettavaa toimintaa seka urakal la teettamista silloin, kun julkisyhteiso tekee
hankinnan oman organisaationsa ulkopuolelta. Julkisten hankintojen p&&periaatteet ovat
kilpailun aikaansaaminen, tarjoajien tasapuolinen ja syrjiméaton kohtelu sek& avoimuus
(Kuntakoulutus 2003.)

Koska julkisista hankinnoista on sd&detty tarkasti lailla, on hankintoja tehtéessa syyta
noudattaa aina paapiirteittdin samaa kaavaa. Kauppa- jateollisuusministerion ohjeistuk-

sen mukaan hankintaprosessin vaiheet etenevét seuraavasti:

Hankinnan suunnittelu
Ennakkoilmoitus
Tarjouspyyntdjen laatiminen

Hankinnastailmoittaminen

o r D RF

Tarjouspyyntdjen |ahettdminen



Tarjousten vastaanottaminen
Tarjousten avaaminen

Tarjoajien kelpoisuuden tarkastaminen

© © N o

Tarjousten sisallon tarkastaminen

10. Tarjousten vertailu

11. hankintap&tds

12. Tiedoksianto ja muutoksenhakuohjaus
13. Sopimuksen tekeminen

14. Jalki-ilmoitus

"Vdtio, kunnat ja seurakunnat hankkivat tarvikkeita, tavaroitajaerilaisiapalveluitatai
teettavat urakallarakennushankkeita vuosittain yhteensi reilun 22,5 miljardin euron ar-
vosta. Julkiset hankinnat muodostavat noin 15 % bruttokansantuotteesta’. (Hankinnat
2006.)

Julkisista hankinnoista on Suomessa saatettu voimaan laillajaasetuksilla hankintadirek-
tiivit. Nama direktiivit on Euroopan Unionissa sdadetty julkisten hankintojen tekemista
varten. Periaatteena julkisissa hankinnoissa ovat kuntaliiton ja kauppa- jateollisuusminis-
terion mukaan avoimuus, tasapuolisuus, endokkaiden jatarjoajien syrjiméaton kohtelu
seka julkisuus. Hankintayksikko velvoitetaan hankintoja tehdesséan kayttdmaan hyvaksi
olemassa olevia kilpailumahdollisuuksia seké edistdmadn markkinoiden syntymista ja
toimintaa. (Hankinnat 2006.)

Hankintaprosessi on monivaiheinen menettely, joka alkaa jo hankinnansuunnitteluvai-
heesta Ennen kilpailuttamisen aloittamista pitaisi etukateen pyrkia kartoittamaan markki-
noillaoleviatuotteitaja paveluita Tamavoi tapahtua esimerkiksi keréamélla esitteita,
tekemalla tutustumiskaynteja ja k&ymalla infotilai suuksissa. Tarjouskilpailuaei saakéyt-

téa markkinatilanteen selvittamiseen.

Kun hankintoja ryhdytéén tekemaén, tehdaén ensin hankintasuunnitelma. Siita selviavét
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valheessa. Taman jalkeen mietitddn hankintamenettel ya, méaritel|&8n hankinnan siséltd
tarkemmin sek& yhtei set toimintatavat. V arsinai seen tarjouskilpailun valmisteluun mieti-
té8n ruokapalvelu- tai hankintayksikon rooli. Lisaksi laatukriteerit sovitaan tarjouspyyn-

t60N jo tassa vai heessa. Suunnittelun jal keen tehdaén varsinainen tarjouspyynto. Tarjous-

kappal eessaan. Lopuksi on varsinainen pagtoksenteko ja toi mitussopi musten teko.

5 AANESEUDUN HANKINTARENGAS

Aaneseudun elintarvikkeiden hankintarenkaan muodostavat viela talla hetkella kuusi eri

toimijaa tasavertai sina toimitsijoina:

@ Aanekosken kaupunki

W Aanekosken terveydenhuollon
kuntayhtyma

O Pohjoisen Keski-Suomen
oppimiskeskus

O Suolahden kaupunki

B Suojarinne

O Sis&-Suomen sairaala

Kuvio 1. Adneseudun hankintarenkaan jasenet 2006

10
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Keittididen mé&ara vaihtelee eri toimipisteissd, ja suunnitteillaolevan kuntaliitoksen vuok-
si my0s eri keittiot ovat tarkastelun alla. Mutta toi staiseksi ndmé kuusi eri yksikkda muo-

dostavat yhteisen Adneseudun elintarvikkeiden hankintarenkaan.

5.1 Aanekosken ruokatuotantoyksikot

Aanekosken kaupungin ruokapal veluista vastaa suurimmalta osin peruskoulun yhteydessa
toimiva keskuskeittio. Keittioll&a valmi stetaan noin 2 300 ateriaa, joistayli puolet |ahtee
jakelukeittioihin eri puolille kaupunkia. Suurin osa asiakkaistaon koululaisia: da
asteelta, yl8asteelta seka lukiosta. Lisaksi ruokaa valmistetaan ja léhetetédn péivakoteihin,
vanhuspal veluun ja ty6paikkaruokailuun. Kaupungin keskuskeittion ruokahuolto-
ohjelmanatoimii Aterix, jota kayttavét pséas assa ruokapal velupaallikko seké keskuskeit-

tion ruokapal veluesimies. (V& sanen 2006.)

Aanekosken terveydenhuollon kuntayhtymé vastaa A dnekosken terveyskeskuksen asiak-
kaiden ja henkil 6kunnan, vanhustenhuollon sek& Suol ahden terveyskeskuksen henkil 6-
kunnan ruokailusta. Vamistuskeittioll& on kaytdssa Aromi-ohjelma. Tietokonetta ja oh-
jelmaa kayttavét keittiossa ravitsemispaallikko seka keittion ruokapal veluesmies. Annok-
sia valmistetaan noin 480 — 510 péivaé kohti. Aromi-ohjelman avulla seurataan raaka-
aineiden hintoja, tehdéén ruokaohjeita ja laaditaan ruokalistoja. Ruokalistat tehd&an vii-
delle viikolle, ja niista seurataan reseptien jaraaka-aineiden ravintoarvoja. Ruokaohjeet
voidaan laatia sopiviksi eri tuotantoerille. Ravintoarvosuositukset erilaisille asiakkaille
saadaan Aromillalaaditun ruokalistan kautta. (Manninen 2006.)

K olmas suurkeittio Aznekoskellaon Ammatillisen koulutuksen kuntayhtymén keskus-
keittid. Pohjoisen Keski-Suomen Oppimiskeskuksen (POKE:n) keitti6ll& val mistetaan
noin 700 lounastaja 50 — 100 vieraskahvitusta péivittain. Keittio sijaitsee Aanekoskella,
ammattioppilaitoksellajasiella ruokailee paivittain yli 400 asiakasta. Kaupungin toisella
puolellatoimii Sosiaali- jaterveysalan oppilaitos sekd Kaupan- ja hallinnonalan yhteinen
toimipiste, jonne l&hetetdén noin 300 |ounasta péivittain. Ravitsemispadal likon kayttssa on
ruokahuolto-ohjelmana Aterix. My0s toimipisteen keittgjilla on valmiudet kayttda Aterix-

ohjelmaa. V arax-varastonhoito-ohjelmaon yhteiskaytdssa elintarvikevarastonhoitgalla
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seka ravitsemispaallikolla Suoritteiden kirjaamiseen tarkoitetulla Suoritex-ohjelmalla
lasketaan kuukausittain suoritteiden maarét. POK E:n keittion hankintoihin tuo oman eri-
koisuutensa se, ettéd ammatillisessa koulutuksessa hankitaan elintarvikkeet my6s oppilai-

toksen opetuskeittitille seké opetusravintolaan.

5.2 Suolahden ruokatuotantoyksikot

Suolahden kaupungissa toimii talla hetkella myds kolme suurta julkishallinnon keittiota:
Suolahden kaupungin keitti6, Suojarinteen kuntayhtyman keittié seké Sisd-Suomen sai-
raalan keittio.

Nai stéa Suolahden kaupungin Keskustan koulun keitti6l1& valmistetaan noin 1 000 annos-

ta, joista suurin osa lahtee jakelukeittidihin kouluille ja péivakoteihin. Keittion toimin-

nasta vastaa emanta. (L eppanen 2006.)

Suojarinteen kuntayhtyman pa velukeskuksen keitti 6l1& val mistetaan |ounaalle 250 annos-
tajaosastoille aamupal a, pdivallinen jailtapala noin 110 henkil6lle. Taman keittion toi-
minnasta vastaa nykyaan vt. emanta. (Jarvenpda 2006.)

mii Keski-Suomen sairaanhoitopiirin alaisena ruokapavelun liikelaitoksenajasiella val -
mi stetaan yhteensa noin 100 lounastajanoin 75 péivallistéa. (Tyvimaa 2006.)

Kun mietitaan, mita asioita Adneseudulla kannattaa muuttaa ja mita séilyttaa ennall aan
elintarvikehankintojen suhteen kuntaliitoksen my6td, voidaan tilanteesta tehda SWOT -
analyysi. Sen avulla pystytaan arvioimaan elintarvikehankintarenkaan nykytilannetta A&
nekoskella ja Suol ahdessa seka tulevai suutta uudessa kunnassa. Haastattelin terveyskun-
tayhtyman ravitsemispadal likk6a ja teimme yhteisen analyysin kahden erilaisen keittion

(koulun jaterveyskeskuksen) ja kahden ravitsemispaéllikon kokemusten pohjalta.
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NYKYINEN TILANNE

VAHVUUDET HEIKK OUDET
hankintarenkaan pitka historia tarpeet hieman erilaisiaeri
laadun kehittyminen yksikdissa

yhteisten sopimus-tuotteiden ABC- analyysin volyymituotteet
aikaansaaminen eivét ainaole samoja
MAHDOLLISUUDET UHAT

useampi Kkeittio yhdessé saa suuren epétietoi suus uuden kunnan
keittion edut keittiGiden toimintamallista.
ollaan varteenotettava asi akas tavaran- pelko joidenkin keittididen ja
toimittajan ndkokulmasta tyopaikkojen katoamisesta.

Taulukko 1. Adneseudun elintarvikehankintarenkaan nykytilanne

V ahvuutena Adneseudun hankintarengas kokee pitkan yhteisen historian avulla saavutetut
edut, kuten joidenkin tuotteiden laadun kehittymisen asiakkaiden toivomaan suuntaan.
Hankintarengas koetaan tarkedks asiakkaaks myds tavarantoimittajien nakokul masta,
silléa kuuden suuren julkishallinnon keittio muodostaa yhden maakunnan suurimmista
elintarvikkeiden hankintayksi koista.

Hankintarenkaan heikkoutena pienemmat yksikot kokevat sen, etteivat heidan volyymi-
tuotteensatule ainariittavasti esille. Esimerkiksi terveyskeskuksen keittidll& on joitain
tuotteita, jotkaovat suunnattu potilaiden hoitoon jaerityisesti kokopéaivalaitosten kayt-

t6On, mutta erikoisuutensa vuoksi ne eivét pdase koko hankintarenkaan ABC-tuotteiksi.
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Téllaisten tuotteiden kohdalla on kuitenkin pyritty neuvottelemaan sopivat hinnat valitun

tavarantoimittajan kanssa.

TILANNE VUONNA 2007

VAHVUUDET

Historiaja sita kautta arvot ovat jo olemassa

Hankintakal enterin kayttdonotto Vastuun

uudelleen jakautuminen

HEIKKOUDET
Néakemys voikin supistua, kun pienet

toimijat vahenevat

MAHDOLLISUUDET
Eri yksikdihin voidaan tehda osatarjouksia

ABC-anayysin toteutuminen " meidan”
nakokulmasta

UHAT

Pelko siit4, ettatieto esimerkiksi
uutuus-tuotteista ei jakaudu kaikkien
pienempien tietoon kuvioiden

suurentuessa

Taulukko 3. Adneseudun elintarvikehankintarenkaan tulevaisuus

Uuden Aanekosken my6ta muodostuvan elintarvikehankintarenkaan vahvuudeksi ol ete-

taan tunnettavuus jo entuudestaan. Koska hankintarenkaan toiminta on vakiintunutta, voi-

daan ottaa kayttdon hankintakalenteri, joka omalta osaltaan tuo sé&stoja ainakin osaan
keittidista. Vastuun uudelleen jakaantumisel la tarkoitetaan toisaalta sitg, etta keittididen

as oi sta paéttavia henkil 6ita tulee olemaan vahempi. Toisaalta keittiiden vastuuhenkil 6t

jaavat tyoskentelemaan toistaiseks toimipisteisiins, jolloin useampi asiantuntijaon kan-

tamassa vastuuta arjen toiminnoista
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Hankintarenkaan mahdol lisuutena pidetaén sitg, ettéd esimerkiks kokopaivéalaitosten osal-
ta voidaan hy6dyntaa paremmin osatarjouksia. Samalla ol etetaan, ettd ABC-analyysin
mukaisten volyymituotteiden merkitys korostuu, koska ei enéé ole ”sinun jaminun” tuot-

teita, vaan kaikki keittitt jarahat ovat saman yksikon alai suudessa.

6 AIEMMAT TUTKIMUKSET HANKINNOISTA

Mika Kynsilehdon ja Sami Saastamoisen tekemassa opinndytety6ssa ” Julkisen alan han-
kintarenkaiden toiminta Suomessa’ on vertailtu julkisten hankintarenkaiden hankintoihin
liittyvia painotuksia. Opinnaytetyd on tehty vuonna 2003 Kemin ammeattikorkeakoululle.
Tyostéa kay ilmi, ettd hankintarenkaiden toi minnoissa on eroja Suomessa. Osa hankinta-
renkaista ainoastaan kil pailuttaa yksittéisié tuotteita ja pal veluita. Osa puol estaan tekee
koko logistiikan kattavaa yhteisty6ta, joka sisaltéé kil pailutuksen, kuljetukset ja varas-
toinnin. Hankintarenkaiden toiminnassa on myo6s yhtaléisyyksia. Tiettyja tuotteita, joita
tietojarjestel mien parempaan hyvéksi k&yttoon ja sujuvampaan tiedonkulkuun jasenyhtei-
sojen vélilla. (Kynsilehto & Saastamoinen 2003.)

Viime aikoina paljon keskustelua heréttaneesta | ahiruoka-asi asta kertovan tyon on tehnyt
Maarit Haverinen. Hanen tydnsd on ” Pyhasel&n suurkeittion pilottihanke - laatua Pohjois-
Karjalasta’, jossa Haverinen kasittel ee suurkeittidhankintoja ja lahiruokaa. Hankkeen
raportistailmenee, ettd Pyhaselan koulujen suurkeittidissa on kiinnostusta lisata |&hiruoan
on halu tehda yhteisty6ta ja tuotekehitysta |ahialueen tuottajien ja jatkojalostgjien kanssa.
L &hialueen tuottei staja tarjonnasta haluttaisiin liséa tietoa, jotta kysynta jatarjota kohtai-

sivat. (Haverinen 2001, 22.) Tama tuntuu olevan trendi |ahes kaikillaammattikeittioill&.

Luin myos Jaana Sagulinin tekeman raportin Keski-Suomen suurkeittiiden marjojen
kaytosta. K eski-Suomen marja-alan strategia kasi ttelee ammattikei ttididen halukkuutta
kéayttda keskisuomal aista marjaa toiminnassaan. Jaana Sagulinin tekema loppuraportti
Jyvaskyldn ammattikorkeakoululle sisalté& markkinointitutkimuksen, joka pohjautuu 69

ammattikeittiolaiselle tehtyyn kyselyyn. Tutkimuksen tuloksista kay ilmi, etta kiinnostus-
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ta ja halukkuutta |8himarjan kéytt6on on olemassa. Suurin osa vastanneista hankkii keitti-
Oilleen osan marjatuotteista suoraan tiloilta. Ongelmia on kuitenkin ilmennyt toimitus-
varmuuden, hinnan sek& informaation suhteen. Markkinointitutkimus l&hti liikkeelle vilje-
lijOiden aloitteesta ja tutkimus otettiin keittidilla hyvin vastaan, joten mahdollisuudet yh-
teistyon parantamiseen ovat olemassa. (Sagulin 2004.)

Y hteenvetona néi sta kai ki sta tutkimuksi sta voidaan todeta ongel mien olevan s samantyy-
lisia asioita, mita Adneseudun elintarvikehankintojen yhteydessi on pohdittu ja tullaan
pohtimaan. Hyva ratkai su yritetdan 10yt kaikkialla esimerkiksi kilpailutukseen, tiedo-

tukseen jalahiruoan osuuteen.

7 JULKISIA HANKINTOJA OHJAAVA LAINSAADANTO

tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu. Julkisten hankintojen pita4 olla nimensa mukaisesti
julkisiajaavoimia. Télla puolestaan pyritddn siihen, etta markkinat séilyvét avoiminaja
toimivina, samallakun kilpailu on reilua. (Kuntakoulutus 2003.)

Julkisen hallinnon hankintoja ohjaa pitk&lti hankintalaki. Sen soveltamisalaan kuuluvien
hankintayksikoiden on kilpailutettava hankintansa. Hankintal ain padtavoitteet ovat kilpai-
lun aikaansaaminen seka tarjousmenettel yyn osallistuvien tasapuolinen ja syrjiméton koh-
telu. Julkisiahankintoja koskevissa asioi ssa kansalli sena valitusviranomai sena toimii
markkinaoikeus. (Hankintalaki 2 8)

Julkisiin hankintoihin on toivottu lisd& joustojaja uudistuksiaja sen vuoksi hankintalain
uudistamistaon vamistel lut tydryhmé, joka on j&ttanyt muistionsa kauppa- jateol lisuus-
ministeriolle. Uusissa direktiiveiss hankintalaki koskisi yleislakina kaikkia hankinta-
viranomaisia. Uusissa direktiiveissd myds hankinnan valintaperusteiden painotus tulisi

pakolliseksi.

Aaneseudun elintarvikehankintarenkaassa pyritaan hankkimaan kokonaistaloudel lisesti

edullisimmat elintarvikkeet eri toimipisteiden k&yttdon. T arjouspyyntdjen pohjanakayte-
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tédn elintarvikehankintojen ABC-analyysia Tarjouspyyntdé tehdessa on huomioitava
lukuisa méara erilaisia seikkoja, jotta kil pailutettava tuote olis juuri sellainen, joka sovel-
tuu keittion k&yttoon. Tahan asti olemme toimineet niin, ettd kunkin hankintarenkaan
toimipisteen vastuuhenkild on ol lut vuorollaan vetovastuussa hankinnoista ja tarjous-
pyynndista. Nyt tulevan uuden kaupungin myota joudutaan varmasti tarkastel emaan myads

tata asiaa.

Uusien EY -tuomioistuimen ohjeiden mukaan hankintojen tekoa pyritéaan vapauttamaan.
Tamatarkoitta kéytanndssa sitg, etté ilmoitusvel vollisuus lagenisi nykyisestdan, mutta

hankintayksi koilla olis mahdollisuus kil pailuttaa vapaamuotoi semmin. Tama keventais
osaltaan seka ostajien ettd myyjien liian raskaaks kokemaa kilpailutusmenettelya. (ktm
2006.)

Julkisten hankintojen neuvontayksikko antaa maksutonta neuvontaa kilpailuttamiseen
liittyvissd kysymyksissa. Neuvontayksi kossi tydskentelee eri alojen asiantuntijoita. Tama
yksikkd on perustettu Suomen Kuntaliiton ja kauppa jateollisuusministerion yhteistyona
auttamaan ja edistdmaan julkisen sektorin valmiuksiakilpailuttamisen osalta. Neuvon-
tayksikssa tyoskentel ee asiantuntijoita Kuntaliitosta, jotka opastuksen lisaks tiedottavat

julkisiin hankintoihin liittyvissa asioissa. (ktm 2006.)

8 ELINTARVIKEHANKINTOJEN SUUNNITTELU

Kunnat voivat tehdé hankintoja myos yhdessd muiden kuntien kanssa. Kysymys on
yleensi siitg, ettd joku kuntata yksi kunnista useamman kunnan muodostamasta ” hankin-
tarenkaasta’ toimii hankinta-agenttina ja kil pailuttaa samalla kertaa kaikkien kuntien tie-
tyt esim. elintarvikehankinnat. Hankinta-agentti tarvitsee valtakirjan voidakseen kil pailut-
taa my6s muita kuin omia hankintojaan. Kukin kunta tekee kuitenkin itse omalta osaltaan
hankintapéétoksen ja sopimuksen yhden tai useamman valitun toimittajan kanssa. Jokai-
nen kunta vastaa my6s itse mahdollisesta valituksesta markkinaoikeuteen. Kuntien yhteis-
tydmahdollisuuksia hankinnoissa on paljon muitakin. Ne voivat olla epévirallisesta keski-
néi sesté konsultoinnista aina yhteisiin hankintal autakuntiin. Myds valtion hankintayksi kot

voivat muodostaa hankintarenkaita.
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Hankintayksikko ei valttamétta ole ainatietoinen kaikista tuotteistatai tyon toteutusta-
voista. Yrityksillavoi olla kuitenkin vaihtoehtoisiatoi mitustapoja. Vaihtoehtojen esitta-
minen voi ollamahdollista, jos ne tayttavéat vahimmaisvaatimukset, jotka hankintayksikko
on tuotteet asettanut ennakolta. Tarjousten valintaperusteena on usein kokonaistaloudelli-
nen edullisuus. V aihtoehtoj en tulee taytt&a tarjouspyynndssa esitetyt vahimmaisehdot, ja
niiden esittamiselle voidaan tarjouspyynnissa asettaa erityisid ehtoja. Tarjouspyynnossa
voidaan my0s kieltaa vaihtoehtojen esittaminen kokonaan.

Julkisista hankinnoista annettu laki ja sen nojalla annetut asetukset eivét sdatele hankin-
nan aloitusvaihetta. Julkisten varojen tehokkaan k&yton kannalta kyse on kuitenkin tarke-
astd vaiheesta.

V arai nkayttoa suunnitel lessa kannattaa ottaa huomioon mitka ovat kaytettavissi olevat
varat eli talousarvio seka se, ettéa aiheutuuko hankinnasta muita kuluja kuin tuotteesta tai
palvelusta maksettavat korvaukset toimittajalle, esim. kulut vanhojen sopimusten irtisa-
nomisestatai erilaiset siirtomaksut. Edelleen kannatta miettia aiheuttaako hanke jatkuvia
kuluja, esm. erilaiset huolto- ja yllapitokulut ja mika on tuotteen kayttdika ja aiheuttaako
tuotteen ké&ytosta poisto kuluja (ktm 2006.)

8.1 Julkisten hankintojen sdéntelyn tavoitteet ja padperiaatteet

Koskajulkisten hankintojen tekeminen koetaan vaikesksi jatydlé8ksi, kauppa- jateolli-
suusministerio selventaa niiden saantelyn tavoitteita ja pagdperiaatteita. ” Julkisten hankin-
tojen sééntel yn tavoitteena on tehostaa kayttoa. V eroeuroilla on hankittava hinta-
laatusuhteeltaan parhaita tuotteitaja palveluita.” (ktm 2006.)

Hankintojen avoimuus ja tehokas kil pailuttaminen seka tarjoajien tasapuolinen ja syrjiméa-
ton kohtelu ovat sédnndsten padperiaatteina. Saaduista tarjouksista on valittava joko ko-
konaistaloudellisesti edullisin tai hinnaltaan halvin vaihtoehto. Kokonaistaloudel lisesti
edullisimmassa vaihtoehdossa voidaan ottaa huomioon myds laatutekij6ita, jotka pitda

ilmoittaa ennakkoon.
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" Suomal aisten hankintayksikodiden on noudatettava hankinnoissaan kansallisen lainséa-
danndn jaEY :n direktiivien lisdks Maailman kauppaj &rjeston julkisia hankintoja koske-
vaans. GPA-sopimusta.” (ktm 2006.)

Julkishalinnon hankintapa&toksilla vaikutetaan seutukunnan elinvoimai suuteen ja tasa-
painoiseen kehitykseen. Yrityksille suodaan paremmat menestymisen mahdollisuudet.
Oikeilla pdatoksilla on vaikutuksensa myos tydl lisyyteen, tal oudel lisuuteen, ympéri stoon,
kestévadn kehitykseen ja asukkaiden terveyteen. Hankintapaatoksilla taataan myds toimi-

vat markkinat ja omavara suuden pysyminen.

Hankintalaissailmoitetaan mité ovat sellaiset hankintayksikot, joiden pité& noudattaa
hankintasddnndksia Téahan joukkoon luetaan esimerkiks valtion, kuntien ja kuntainliitto-
jen (eli kuntayhtymien) viranomaiset. Adneseudun hankintarengas kuuluu siis hankinta-

sddnnoksia noudattavaan joukkoon.

8.2 Hankinnasta ilmoittaminen

Hankinnasta voidaan ilmoittaa myds sanoma- ja ammattilehdissa sekad esimerkiksi han-
kintayksikon omilla sivuillainternetissa. Ilmoitus tulisi julkaista sell aisessa | agjuudessa,

etta syntyy riittavaa kilpailua.

Ellel kynnysarvot alittavistahankinnoistailmoitetaavoimesti, hankintayksikon tulee joka
tapatuksessa huolehtia siita, ettd tarjouksia pyydetéan muuten riittavalta maéralta toimitta-
jia Riittdvana maarana oikeuskaytanndssa on pidetty viitta toimittajaa. Kynnysarvolla

tarkoitetaan tiettya rahasummaa, jolla méaritetdan hankintojen suuruutta.

Ilmoitusmenettelyn tarkoituksena on avoin tiedottaminen tarjouskilpailusta. Jottatodelli-
nen kilpailu toteutuisi, on tarkeaa, etté yritykset saavat tasapuolisesti tiedon meneill&an
olevista tarjouskil pailuista. N&in taataan myds aito kilpailu ja mahdollisuus tehda hankin-
nat edullisesti. Lisaksi hankintayksikollaitselléén ei voi ollatietoa kaikista mahdollisista
tarjogjista. Julkisten hankintojen avoi muusperiaate on johdettu EY :n perustamissopimuk-
sen syrjiméattdmyysperiaatteesta.
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Seké kynnysarvot alittavista etta ylittévista hankinnoista jul kaistaan ilmoitus Jul kiset
hankinnat -lehdessa. Lisaksi kynnysarvot alittavia hankintoja koskeviailmoituksiajul-
kai staan ensisijaisesti 15.10.2001 kayttoonotetussa séhkdisessa JUL M A- ilmoituskana
vassa. JULMA- Iyhenne tulee sanoista Julkinen Markkinapai kka (ktm 2006.)

JULMA on kauppa- jateollisuusministerion hanke, jonka avulla pyritéén saavuttamaan
kustannussaastja ja tehostamaan kilpailua. JUL M Assa on mahdollisuus ilmoittaa nimen-
omaan kynnysarvot alittavistahankinnoista seka sellaisista kynnysarvon ylittavista han-
kinnoista, joistaei tarvitse ilmoittaa EU-lagjuisesti. Pohjoisen Keski-Suomen Oppimis-
keskuksen keskuskeittion elintarvikehankinnat eivét ylitéd suuruudeltaan kynnysarvoa
vaan jaavat tdmén alle. Siten periaatteessa tAma kynnysarvojen alle jé&véa ilmoitusmenet-

telya kaytetédan ammatillisen kuntayhtymén hankinnoissa.

Tiedonvaihtokanavasta toimittajat ja hankintayks kot voivat etsid hankintailmoituksia
erilaisilla hauilla. I[Imoittaminen JULMA :ssa on maksutonta. Julma-ilmoituskanavalla

nettiosoite on www.ktm.fi/julma

8.3 Avoin, rgjoitettu ja nopeutettu menettely

Kynnysarvon alittaviin hankintoihin sovelletaan pagasiallisesti vain hankintalakia. Han-
kinta-asetuksen yksityiskohtaiset menettel ytavat soveltuvat puolestaan kynnysarvon ylit-
taviin hankintoihin. Kynnysarvon alittavien hankintojen ” rajoitetusta menettel yst&’ puhu-
taan silloin, kun tarjouksia pyydetddn suoraan tietyilta toimittgjilta. Hankinnasta ei talldin
ilmoiteta avoimesti. Tarjoajien lukumaaré4 voidaan rajoittaa ja suhteuttaa hankinnan ko-
vista hankinnoista séédetyssa asetuksessa mainittua vahintaan viittéa ehdokasta, jos tarjo-
giaon riittavasti saatavilla

Hankintalain mukaan " hankinnasta on ilmoitettava avoimesti tai tarjouksia on muutoin
pyydettava riittdva maard’ . Kun puhutaan avoimesta menettelysta, tarkoitetaan sita, etta
hankinnastailmoitetaan tavallatai toisellaavoimesti. Kakillahaukkaillatarjogjillaon

tall6in mahdollisuus osallistua tarjouskilpailuun.
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Huomattava on, etta kynnysarvon alittavissa hankinnoissa kaikilla halukkailla on oikeus
tehda tarjous. Tarjouspyyntd on annettavanain ollen myos sellaisille toimittgille, joille
tarjouspyyntta ei dun perin ole |ahetetty, mutta joka kuitenkin pyytaa sitd ja haluaa tehda
tarjouksen. Téllainen tarjous on otettava my6s mukaan tarjousvertailuun, jos se tayttéa

tarjogjille asetetut kel poisuusehdot ja jos tarjous sisallollisesti vastaa tarj ouspyyntoa.

Jos tarjouskilpailustailmoitetaan avoimesti Julkiset hankinnat -lehdessa ja/tai Julma-
kanavassa ja haetaan sopivia endokkaitatallatavalla, voitaneen kuitenkin katsoaniin, ettéa
hankintayksikkd voi etuk&teen ilmoittamiensa objektiivisten kriteereiden nojallavalita
vain osan ehdokkaista, joille |&hetetddn varsinai set tarjouspyynnot. Toimintavastaisi tél-
[6in kynnysarvon ylittavien hankintojen rajoitettua menettelya.

aikojen noudattaminen on mahdotonta hankintayksikosta rii ppumattomista syista aiheu-
tuneen odottamattoman kiireen vuoksi. Talloin 37 pavan méaréaikaa osallistumishake-

koja 10 paivaan (ktm./julkiset hankinnat 2006.)

Neuvottelumenettel yyn siirtymisell& tarkoitetaan aivan muuta kuin valintaprosessin aika-
na kéytavia tarjousta tarkentaviaja tdsmentavia neuvottel uja. Hankintasddnndsten perus-
teella el ole mahdollistaneuvotella hyvaksyttavissa ol evien tarjousten ehdoista. Pienet
tarkennukset ovat kuitenkin mahdollisia, jos tarjous & tarkennuksillamuutu kokonaan

muuksi. Hinnoista tinkiminen on kielletty.

Neuvottelumenettel yyn siirtyminen on mahdollistavain, jos on saatu pelkastéan sellaisa
tarjouksia, jotka eivét sisallollisesti vastaatarjousmenettelyn ehtojaeli esimerkiksi tarjo-
usten sisaltd poikkeaa tarjouspyynnon teknisista eritelmista. Tai kun tarjouksiaon tehty
vaarasta tuotteestatal palvelustajatarjoukset siséltavét olennaisesti tarjouspyynndsta
poikkeavan toimitusaikataulun. Edell& olevatarkoittaa siis sitg, etté yhtaan hyvaksyttavaa

tarjousta ei ole saatu.
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Ilman tarjouskilpailua hankinta voidaan tehda vain erityisista syisté. Erityisena syyna
voidaan pitda hankinnan vahaisté arvoata suoran neuvottelumenettelyn kaytolle asetettu-
jaehtoja, jotka on sdadetty kynnysarvot ylittavista tavara- ja palveluhankinnoista
(ktm./julkiset hankinnat 2006.)

9 MARKKINOIDEN KARTOITTAMINEN JA LAHIRUOK A

9.1. Lahiruoka

Taman hetken trendi ruokamarkkinoillaon selkeasti 1éhiruoka. Léhiruokaa el ole pelkas-
té8n kunnan tal maakunnan rajojen sisdpuolellatuotettu ruoka, vaan siihen liittyvét myos
tuotteiden turvallisuus, tuoreus, toi mitusvarmuus seka tarpeeseen perustuva maard jalaa-
tu. Yleissmmin | 8hiruokaa ovat juurekset, vihannekset, marjat, hedelmét leipéjaliha
Kansallisesti gateltunal&hiruokaa ovat myds ja ostetut lihatuotteet, maito ja muut koti-
maiset elintarvikkeet. ” Lahiruokaty6ryhman maaritel mén mukaan 18hiruoka on ruoantuo-
tantoaja — kulutusta, joka kayttd& oman al ueensa raaka-ai neita ja tuotantopanoksia edisté-
en oman alansatal outta jatyollisyyttd” (Ostajan Opas, 3.)

Efektian mukaan kuitenkin julkishallinnon hankinnoissa ei ole sallittua alueen talouden ja

akkaalletuoretta jaturvallistaruokaa. (Ostgan Opas, 3.)

L &hiruoan kayton lahtokohtana on halu kehittéa oman alueen elinvoi mai suutta ja ruoka-
pavelun laatua. Kun l&hiruoan kayttéonottoa suunnitellaan ja mydhemmin toteutetaan,

tarvitaan siihen aluksi lisaa resursseja. Resurssit pitéé ottaa huomioon jo talousarviovai-

aa ostaa. Ostgja médrittel ee tuotteeseen, pakkauskokoon jatoimitusajankohtiin liittyvat

asiat.
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" Elinvoiman evaét -hanke on kunnallisen ruokapalvelun ja kunnan jaseudullisen elin-
voimaisen elintarviketalouden kehittémishanke. Tavoitteena on kehittéa tyovalineita ja
mallgjalahiruoan kayttdasteen ja tunnettavuuden nostamiseksi kunnallisissa suurkeittiois-
sé. Tyovdlineista tarkeimpia ovat hankintakriteerit jatilaus- jalogistiikka arjestelmat”.
(Yrittgan opas, 18.)

9.2. Aédneseudun toimittajien kartoittaminen

Pohjoisen Keski-Suomen Oppimiskeskuksen keittiéon tulee 18hiruokaa jonkin verran.
Esimerkiksi Aanekosken ammatillisen koulutuksen kuntayhtymén suurkeittio pyrkii syk-
syisin ostamaan |dhiseudun poimijoilta metsdmarjojaja-sienia niin paljon kuin mahdol-
lista. My0s kotimai sia omenoita hankitaan |ahiseudun kasvattgjilta. Porkkanajaperuna
hankitaan |&pi vuoden kahdelta eri 1&hiseudun sopimusviljelijélta. Toiselta ostetaan kuori-
paéllinen, pesty perunajatoiseltavamiiksi kuorittu peruna. Leivasté jaleipomotuotteista
on sopimus saarijarvel&i sen kotileipomon kanssa. Liha- jamaitotal oustuotteiden seké

dollisten l&hituottajien toimituksia.

Hankinnat hankintayksikon, esim. kunnan, omilta yksikoiltéa saa tenda kilpailuttamatta.
Paétos siitd, hoidetaanko jatkossa jokin tehtava hankintayksikén omanatyénavai oste-
taanko palvelu ulkopuoliselta, on tehtéava ennen pavelun kilpailuttamista. Kilpailuttami-
sellael saaselvittdd esimerkiksi sitd, saavutettai siinko palvelun ostamisella ulkopuoliselta
kustannussaastoja verrattuna pal velun hoitamiseen omanatyona. Jos hankinta paatetéan

kilpailuttaa, kannattaa hankintap&&tos tehda kilpailuttamisen perusteella.

Aaneseudun elintarvikehankintarengas kartoittaa tavarantoi mittajia pyytamal |4 tarjoukset
lihoista, leipomotuotteista, maitotaloustuotteista, kal oista seka kuivatavarasta. Tarjous-
pyynnot lahetetdan sellaisille tavarantoimittajille, joillaon riittévét resurssit toimittaa ha-

luttujatuotteita.

Edellisell4 tarjouspyyntokierroksel la A aneseudun hankintarenkaan tarj ouspyynnot posti-
tettiin kolmelle kuivatavarantoimittgjale: MeiraNovaOy:lle, Léansi-Suomen Kesprolle ja

Wihuri Oy Aarniolle. L eipaa koskeva tarjouspyynt6 |ahetettiin neljalle leipomolle. Li-
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hoistajalihajalosteista l8hetettiin myds pyynnot useampaan eri paikkaan. Liséksi pyydet-
tiin omat tarjoukset esimerkiksi kaloille Chips Foodiltajamaitotuotteille Vaioltajatuk-
kureilta
(Liite 1)

10 TARJOUSPYYNTO

Tarjouspyynnét tavarantoimittajille esitetddn silloin kun halutaan selvittda jonkin hankin-
nan jarjestelyjajakustannuksia sekéa vertailla eri tavarantoimittagjia. Kirjallisenatarjous-
pyynt6 esitetédn silloin, kun on tarkoitus solmia vuos sopimus jonkun tavararyhman toi-
mittamisestata halutaan ostaatavallista suurempi tavaraerd. Saatuja tarjouksia vertaillaan
kesken&an ja niiden pohjalta suoritetaan toimittajan vainta. Valintaan vaikuttavat hinnan
ohellalaatu, maksuehdot, kuljetustiheys, kuljetuskustannukset ja muut palvelut (Juutilai-
nen 2004,17.)

Julkishalinnon keittitt pyytavat hankintasuunnitelman jél keen tarjoukset kiinnostavim-
miksi katsomiltaan tavarantoimittajiltatal j&rjestavat avoimen tarjouskilpailun. Yleensi
hankintaorganisaatio valmistelee suuret tarjouspyynnot ja tekee hankintasopimukset yh-

dessa ruokapal vel uista vastaavien henkil 6iden kanssa.

Elintarvikkeiden hankintasopimukset ovat yleensa kestoltaan 1 — 3 vuotuisia. Suuret han-
siakotimaisia, seudullisiatai kunnan omiayrittdjig, vaikka niita halutaankin usein kayt-
té4. (ktm.julkiset hankinnat 2006.)

Efektian tekema” Ostgjan opas’, kertoo tarjouspyynnon olevan hankinnan tarkein asiakir-
ja. " Tarjouspyynto pitda laatia erittéain huolellisesti, koskatarjouspyynnon ehtojaei yleen-
s4 ole mahdollista muuttaa hankinnan edetessi. Siinéd on tarkegé mééritel & hankittavat
tuotteet tai palvelut selkeasti eli tarjouspyynnosséa kerrotaan, mitéa ollaan ostamassa’ (Os-

tajan Opeas, 12.)
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Tarjouspyynntssa pitéa olla selkedsti kerrottuna ne edellytykset joilla tavarantoimittaja
voidaan kelpuuttaa. Myds tarjouksen valintaperusteet on kerrottava tarjouspyynnossa.
Niillatarkoitetaan joko halvinta hintaatai kokonaistaloudellisuutta. Jos valintaperusteena
on kokonaistaloudel lisuus, on silloin salvitettédva myos se, mita silla tarkoitetaan. Arvioin-
tiperusteenavoi ollaesimerkiksi laadulliset asiat, kayttokustannukset, hintatai toiminta-

varmuus. Arviointiperusteet olisi syyta mainitatarkeysjérjestyksessa.

10.1 Tarjouspyynnon tekeminen

Tarjoukset pyydetdan yleensa kirjallisellatarjouspyynnolla. Tama on tarkedd, jotta kukin
tarjouspyynt® voidaan tehda vain kiireellisiata arvoltaan vahaisia hankintojatehtéessa,

jolloin hankinnat voitaisiin tehdaén myos suoraan.

Aanekosken ammatillisen koulutuksen kuntayhtyma, A dneseudun terveydenhuollon kun-
tayhtyma, Adnekosken ja Suolahden kaupungit, Suojarinteen kuntayhtyma seka Sisé
Suomen sairaala ovat sopineet yhtelsesta hankintarenkaasta. Y htei shankinnassa kukin
yksikkd hankkii yhtei sen tarjouksen perusteella tarvitsemansa tuotteet. On sovittu, etta
tavarantoimittajat laskuttavat kutakin yksikk6a erikseen. Viimeisimman tarjouspyynnon
Aaneseudun hankintarengas on tehnyt 20.8.2004. Tarjouspyynnon valmisteli omallavuo-
rollaan Suolahden kaupungin eméanta. Silloin tehdyt sopimukset ovat edell een voimassa.
Tarjouspyynnén vamistelee kunkin toi mipisteen keittion vastuuhenkil vuorovuosin.
Seuraavan tarjouspyynnon tekeminen tapahtuu vuoden 2006 syksyn aikana ja se tehdaan
viela nykyisalla mallilla. Sen jalkeen tehtavat tarjouspyynnot koskevat uutta kuntaa, jol -
[oin muutoksia tulee sek& tarjouspyynnon tekijoiden etté paikkojen osalta. Se millaisia
muutokset tulevat olemaan, suunnitellaan lopullisesti uuden Adneseudun hankintarenkaan
emantien kokouksessa. Tarjouspyyntojen tekeminen voidaan esimerkiksi keskittaa tietyil-
le henkilGille tai yksi henkil® vastaa tietyn tyyppisten elin-tarvikkeiden hankinnoista koko

hankintarenkaalle jatoinen toisenlaisista.

Hankintakauden alettua A dneseudun hankintarenkaan sopimus on ollut voimassa tahén
asti kahden (2) kuukauden irtisasnomisgjallakaksi (2) vuotta, vuoden 2006 loppuun. So-
pimusten tarkastelujakso on yksi (1) vuosi. Hintoihin on pyydetty puolen vuoden hintata-
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kuu tavarantoimittajilta. Tarjousehdoissa varmistetaan, etta tarjous on tehty sekélevyk-
keelle ettd kirjallisena. Taulukot on laadittu OFFICE 2000 Excel-taulukko-
laskentaohjelmalla. Tarjouspyynndn mukana tavarantoimittajille on |ahetetty liite taytet-
tavaks alennusprosenttien osalta. Tama menettely on koettu hyvéaks, eiké tahan kohtaan

ole suunnitteilla muutosta talla hetkella.

Viime simméassa tarj ouspyynnossa elintarvikkelden ostomaarét olivat arvioituja kulutus-
ma&&ri& tulevan hankintakauden agjalle. Arviot tehtiin edellisen vuoden ABC-analyysin
pohjalta.. Adneseudun hankintarengas ei sitoutunut sopi musta tehtéessi tilaamaan mainit-
tuja maéria, mikali tarvetta el ilmene, muttailmoitti voivansa toisaalta ostaa tarpeen mu-
kaan enemmankin kuin on arvioitu. Tamakin seikka on koettu hyvaksi seké tavarantoimit-
tajan ettd ostg an ndkokulmasta, joten téhank&dn kohtaan ei tarvinne tehda muutosta.

Liséks viimeisimmassa tarjouspyynnossa eddl lytettiin, ettd myyja tiedottaa ostajalle etu-
k&teen markkinoinnin edistémi skampanjoistaan ja erikoistarjouksistaan seka antaa auto-
magattisesti ostgjalle vastaavanlaiset edut, mikali ne ovat ostajalle taman sopimuksen ehto-
jaedullisemmat. Samalla pyydettiin, ettétarjous on tehtava tietyn péivamaéran hintatason
mukaisinaverollisinajaverottomina hintoina, ilman mahdollisia kéteis-, paljous-, vuosi-,
yms. alennuksia, joista tulee olla maininta muuallatarjouksessa, jolloin hinnat ovat hel-
pommin vertailtavissa. Tuoteryhmien ryhmakohtaiset alennukset pyydettiin ilmoittamaan
prosentteina tuoteryhmien jalkeen siihen varatussa tilassa niin, etta kaikki tuotteet kuulu-
vat johonkin tuoteryhma&an. Muita hyvié jatkossakin pyydettavia asioitaovat olleet séi-
lykkeiden hinnan ilmoittaminen my6s nettopainoinajajo tarjouksesta selville sastava
tuotteen alkuperémaa, jollei se ollut kotimainen. Myos tuotteiden tilausnumerot pyydet-
tiin ilmoittamaan jo tarjouksessa, jolloin ostgjavoi vakuuttua siita, etta tarjottu ja myyty

tuote ovat varmasti samoja.

Tarjouspyyntoon kannattaa eritella viel & muita toivomuksia tavarantoi mittajille kuten
esimerkiksi maksuehto, laskutus ja mahdollinen kauttal askutus seka viivastyskorko. Tar-
jouksen pitéé kattaa myds hankintarenkaan sisélla paivakotien ja viheral ueiden toi mituk-
set. Talla tarkoitetaan Sité, etté tavarantoimittajien tulee huomioida saman ostajan seka

pienet ettd suuret yksikot.
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10.2 Tarjousaika ja osatarjoukset

Hankintalaissaei ole kiinteitd maéraai koja tarjouksen tekemiselle kynnysarvon alittavissa
hankinnoissa. Tarjousajan on kuitenkin oltava hankinnan kokoon ja laatuun ndhden koh-
tuullinen. Suositeltavana voidaan pit&a vahintéan 2-3 viikkoa. Y ksinkertaisissajavahai-
semmi ssa hankinnoissa tarjousaika voi ollalyhyempikin ja vastaavasti tyoléasta | askemista

tal taustaselvittelya edellyttéavat hankinnat voivat vaatia enemman aikaa

Tarjouksen tekemiseen pité4 varata vahintaan 40 paivaa kirjallisen tarjouspyynnon | dhet-
tamisesta lukien. Lyhennettya tarjousai kaa voidaan kayttas, jos hankinnasta on aikai-
semmin julkaistu ennakkoilmoitus. L yhennetty tarjousaika on 26 péivad. Ennakkoilmoi-
tus lahetet&an viimeistaan 52 paivaa ja aikai sintaan 12 kuukautta ennen hankintail moituk-
sen julkaisemista. Lyhennetyn tarjousajan kayttaminen edel lyttaa lisaksi, etta ennakkoil -
moituksessa on ol lut kaikki ne rajoitettua menettelya koskevalta hankintailmoitukselta
edellytetyt tiedot, jotka ennakkoilmoitusta laadittaessa ovat olleet tiedossa. (ktm./julkiset
hankinnat 2006.)

Jos kyseessa on yksittéisen tuotteen tarjouspyynto, tulee sen ollatiivis. Lagemman han-
kinnan tarjouspyynnosta tulee kéyda selville hyvin monenlaisia asioita, jotka on selvitetty

esimerkiksi Efektian " Ostajan Oppaassa’ .

Ostgan Oppaan mukaan ensmmaiseksi tarjouspyynndsté tulee selvité tarjouspyynnon ja
Ostettavat tuotteet pitda maaritel|aja niiden maéré on ilmoitettava. Tuotteiden toimitus-
paikka, toimitustapa ja toimituksien tiheys pitda kertoa. My0s as akkaat, joille tuote on

tarkoitettu, on syyta kuvailla. Viittaukset elintarvike- ja hygienialainsdadanton tuodaan

Itse tarjouksesta pyydetdan tiedot hinnoista, hinnan ilmoittamisesta esimerkiksi €/ kg ja
mahdollinen toimitusmaksu. Tarjouksessa tulee ilmetd myds vaihtoehtoi set tarjoukset,

tarjouksen voimassaol oaika, julkisuus seké& muut tarpeelliset méaritel mét.
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Hankintayksikko voi itse valita pyyt&8ko se tarjouksia vain kokonais-toimituksestavai
hyvéaksyyko se myds osatarjouksia. Tarjouspyynnossa tulee mainita, hyvaksytéadnko osa
tarjoukset. Ellei osatarjouksien hyvaksymistailmoiteta, ol etetaan, ettel niitad hyvaksyta.

Tarjouksen kohdetta maéritettdessi kannattaa mietti &, millainen kokonaisuus mahdollistaa
mahdollisimman laajan kilpailun. Liian suuren kokonaisuuden kilpailuttaminen kerralla
saattaa sulkea varteenotettaviatarjoajiakilpailun ulkopuolelle siita syysta, etteivat néiden
resurssit riit&. Tall6in kannattaa harkita myds sopivien osatarjousten hyvaksymista.

10.4 Tarjouspyynnon laatiminen ja sisalto

Tarjouspyynnon | aatiminen on ehké koko hankintaprosessin tarkein vaihe. Tarjouspyyn-
non epasel vyys on aiheuttanut lukuisia valituksia markkinaoikeuteen. Epésel vén tarjous-

pyynnon takia tarjousten vertailu on ollut vaikeaa tai mahdotontakin.

Tarjoukset kannattaa hankintojen osalta pyyt&a kirjallisellatarjouspyynnélla. Taméaon
tarkeda sikg, etté kukin tarjogja saa varmasti yhtéléiset tiedot hankinnan kohteestaja me-
nettelysta. Kilpailuneuvosto on katsonut, etta suullista tarjouspyyntdéa voidaan kayttéa
vain kiireellisissi tai arvoltaan véhai sissi hankinnoissa, joissatayttyy myds suoran han-

kinnan kriteerit.

Tarjouspyynnon tulisi sisdltéd niin selkedt tiedot hankinnan kohteesta, ettd sen perusteella
tarjogat pystyvét tekemaadn vertail ukel poisiatarjouksia. Hankintayksikolla on laga har-
kinta-valta itse pdéttas, mita se on hankkimassaja mité hankinnan kohteen ominaisuuksia
se painottaa. Taman pitda kuitenkin ilmeté myos tarjouspyynnosta. Mita tarkemmin han-
kintayksikko kykenee itse méarittelemaén hankinnan kohteen, sen helpompi sen on tehda

vainta.

Tarjouspyynnosta ilmenee hankinnan kohteesta rii ppuen seuraavanlaisia tietoja

» Hankintayksikon nimi, yhteystiedot ja yhteyshenkild, jolta saalisétietoja.

* Tarjouksen viimeinen toimitusaikaja— pakka
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* Tarjouspyynndssa on mainittava, voiko tarjoukset toimittaa myos séhkoisesti seka
mahdollinen faksinumero tai s&hkdpostiosoite, johon tarjoukset voi toimittaa. Mikali tar-
jouksia vastaanotetaan sdhkoisesti, tulee hankintayks kon huolehtia siitg, etta tarjouksia
eivét vastaanota valintaprosessiin osallistuvat henkil 6t. Tarjoukset tulis toimittaa esim.
kirjaamon telefaxiin tai séhkopostiin. Tarjouksia varten voi avata myds oman sdhkdpos-

tiosoitteen.

» Tarjogjaa koskevat kel poisuusehdot, jotka voivat koskeatarjoa an ta oudel lista, amma-
tillistatai teknisté suorituskykyé. Tarjoajan kelpoisuusehdot on erotettava itse tarjouksen

valintaperusteista.

» Hankittavaatavaraatai palvelua koskevat tiedot on ilmoitettava mahdollisimman
tarkasti, esim. maar, laji jalaatu. Tarjouspyynnossa tulee kayttéd esimerkiks yleisia
kauppani mityksi & ja materiaalinimikkeita tai kynnysarvon ylittavissi hankinnoissa kéy-
tossa olevians. CPV-koodeja. Kun hankinnan kohdetta méaritellaan, voidaan kiinnittda
huomiota ymparistonakokohtiin. Hankintayksikko voi itse valita mahdollisimman ympéa-

ristoystavallisia tuotteita.

* Viittaus mahdollisesti vaadittaviin teknisiin eritelmiin eli niihin hankinnan kohdetta
maaritteleviin seikkoihin, jotka hankinnan kohteen tulee tayttda ollakseen hyvéksyttava.
Teknisissa eritel missa voidaan esittéa ymparistonsuojeluun liittyvia vaatimuksia esim.
kaytettavista materiaaleista, pakkauksistajajatteiden kasittel ysta.

* Osatarjouksien hyvaksyminen. Ellei tarjouspyynnéssa ol e sanottu osatarjouksien

* Tarjouksen valintaperusteet (kokonaistaloudellinen edullisuus tai halvin hinta).
— jos valintaperusteena kaytetddn kokonaistaloudellista edullisuutta, tulee
tarjouspyynndssa mainita, mihin perusteisiin valinnassa kiinnitetéén huo-

miota (arviointikriteerit).
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— jos tarjouspyynndssa el lainkaan mainita valintaperustetta, oletetaan, etta
halvin hinta ratkai see. Palveluhankinnoissa laatukriteereilld on yleensa
huomattava merkitys. Jos palvelu on pitkalle tuotteistettu, voi hinta kuiten-

kin ollakeskeisin vaintaperuste. Lisdksi kannattaa kertoaitse hankintgpro-

rusteet, esim. pyydettyjen asiakirjojen toimittamatta jattaminen

Tarjouspyynnossi kannattaa mainita, ettéa toi mittaja voidaan jattaa edel1& mainittujen
seikkojen vuoks hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tarjouspyynndssa kannattaa my6s
pyytaa todistukset verojen ja maksujen suorittamisesta. Endokkaan tai tarjoajan taloudel -
liset edellytykset téyttaa sopimusvelvoitteet on tarkastettava mahdollisimman tarkasti
mieluummin jo ennen tarjouspyynnon l&hettamista, jos kysymys on rgoitetusta menette-
lysta tai neuvottelumenettelysta. Tarjoa an kelpoisuusehdot on joka tapauksessa tarkastet-
tava ennen varsinaisen tarjousvertailun tekemistd. Myohemmin tarjoajan kel poisuutta

koskeviin mahdollisiin puutteisiin el en&é saa vedota.

Tarjog aa voidaan pyytaa myos tdydentdmadn antamiaan selvityksia. Sellainen tarjous,
jonkayhteydessa e ole toimitettu kaikkia pyydettyja todistuksiajaselvityksia, ei vastaa
sisalldltéén tarjouspyyntdd. Pyydettyjen asiakirjojen toimittamatta jattaminen antaa perus-

teen tarjouksen hylkaamiselle.

kel poi suus seka tarjouksen tarjouspyynndn mukaisuus. Tarkastetaan myos esimerkiksi
lihan rasvaprosenttien vastaavuus tarjouspyyntotn seka muotoseikkojen paikkaansa pité-
vyys. Suoritetaan tarjousten varsinainen vertailu kokonaistaloudellisuuden ja'tai halvim-

man hinnan mukaan.

Sopi musehdoi sta kunta ilmoitta ensin alustavat ehtonsa, joista voidaan neuvotellatar-
kemmin varsinaisissa sopimusneuvotteluissa. Sopimusehtojen tekemiseen kuuluu kirjalli-
sen sopimuksen tekeminen tarjouspyynnon ja tarjouksen mukaan. Sopimusehdoissa mai-
nitaan eri osapuol et ja vastuuhenkildiden nimet. Lisaksi ehdoissa tulee mainita sopimuk-

sen kohde, méara, sopimusai ka ja mahdollinen jatko-optio. Hinnoista, hintojen sitovuu-
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desta, hinnantarkastusperusteista ja hintojen tarkistustavasta sovitaan sopimusehdoissa.
Samoin sopimuksen seurantatapa, maksuehdot ja ennakot seké tavaran toimittajan vastuu
javakuudet ovat osa sopimusehtoja. Téssa kohtaa mietitéan myo6s sopimuksen erimieli-

syyksien ratkai semisesta, sopimuksen purkamisesta ja vahingonkorvauksista. Sek& osta-

Sopi musehdoi ssa sovitaan my0ds siitd, saako sopimusta siirtééa kolmannelle osapuolelle
sekd siitéa onko vielda muita sopimusehtoja. Kun ehtoihin lisétéén viel @ kohdat salassapito-
javaitiolovelvollisuudesta seka dokumenttien séilyttamisesta, on aikaan saatu riittévan
kattavat alustavat sopimusehdot. (ktm./julkiset hankinnat 2006.)

Tarjouspyyntoon lisdtdan muutama seikka liittyen tarjousten jéttdmiseen. Tarjogaleil-
moitetaan viimeinen jattOpaiva, kellonaika, osoite, toi mitustapa, tunnistetiedot, tarjouksen
voimassaoloai ka seka muut tarvittavat ohjeet. Tarjogalle kerrotaan myos etta méaraa an
jalkeen tulleitatarjouksia ei oteta huomioon jatarjouspyynnosté lisétietoja antavan henki-
[6n yhteystiedot. (Ostgjan Opeas, 10.)

HenkilOon joka voi laatia arviointiperusteet, tulee tuntea ostettavat tuotteet tai palvelut hy-
vin. Kiellettyja arviointiperusteita ovat kotimaisuus tai kotikunta. Hankintarengas tai jo-
kin vastaava elin kokoaa tiedot tarjouspyynt6a varten yhteen. Elintarvikehankinnat kilpai-
lutetaan hankintal ainséadannon mukai sesti. Tarjouspyynto voi olla avoin kaikille tai rajoi-
tettu tietyille toimittajille.

10.5 Valintaperusteista ilmoittaminen
Tarjouspyynnéssa on ilmoitettava, milla perusteillatarjouksen valinta tullaan tekemaan.
Tarjous voidaan vaitajoko kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteellatai halvimman
hinnan perusteella. Tama ilmoitetaan selkessti tarjouspyynnossi. K okonaistaloudellista

edullisuutta on perusteltua k&yttéa valintaperusteena yleensd esim. pal veluhankinnoissa.

Kun arviointiperusteena kaytetdan kokonai staloudellista edul lisuutta, on hankintailmoi-

tuksessa ja tarjouspyynndssa mainittava myos kaikki arviointiperusteet, joillatarjouksia
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arvioidaan. Arviointiperusteet on ilmoitettava tarkeysj érjestyksessa, jos mahdollista. On
my0&s suotavaa il moittaa arviointi perusteissa kaytettavat painoarvot.

Arviointiperusteinavoi ollaesimerkiksi:
—hinta
— toimitusaika
— kayttokustannukset
— laatu
— elinkaarikustannukset
— esteettiset tai toiminnalliset ominaisuudet
— tekniset ansiot
— huoltopalvelut
— toimitusvarmuus
— tekninen tuki

— hankinnan kohteen aiheuttamat ymparistokustannukset

11 TARJOUKSEN VALINTA

Tarjouspyynnéssa on ilmoitettava, milla perusteillatarjouksen valinta tullaan tekemaan.
Tarjous voidaan vaitajoko kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteellatai halvimman
hinnan perusteella. Taméa on selkeasti ilmoitettava tarjouspyynnossi. Kokonaistaloudel lis-
ta edullisuutta on perusteltua kayttaa valintaperusteena yleensa esimerkiksi pal vel uhan-

kinnoissa.

Kun arviointiperusteena kaytetdan kokonai staloudellista edul lisuutta, on hankintailmoi-
tuksessa ja tarjouspyynndssa mainittava myos kaikki arviointiperusteet, joillatarjouksia
arvioidaan. Arviointiperusteet on ilmoitettava tarkeys) arjestyksessd, jos mahdollista. On

my0s suotavaa il moittaa arviointi perusteissa kaytettavat painoarvot.

Asetetut valintaperusteet eivat saaollapakallisiadli tiettyd aluetta tai kansallisuutta suo-
siviatai syrjivid Tarjouksiaverrattaessa ei saa kayttda perusteita, joitae ole ilmoitettu

hankintailmoituksessa jatarjouspyynnossa. Tarjoajan kelpoisuusehdot elvét ole itse tarjo-
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uksen valintaperusteita. Tarjog an kelpoisuusehdoista el yleensa voi saada lisdpisteita
tarjouksia vertailtaessa. Joissakin erityisissatilanteissa, esimerkiksi henkil 6kohtai sta suo-
ritusta edellyttavissa pal veluhankinnoissa, saattaa kuitenkin ollamahdollista, ett tarjo-
aan ominaisuudet voivat olla samallatarjouksen eli suoritettavan palvelun ominai suuk-
sia (ktm./julkiset hankinnat 2006.)

Tarjouksista on valittava joko kokonaistaloudel lisesti edullisin tai hinnaltaan halvin riip-
puen siita, mita perustetta tarjouspyynndssa on ilmoitettu kaytettdvan. Ellei valintaperus-
tetta ol e tarjouspyynndssa il moitettu, oletetaan, etté valinta suoritetaan halvimman hinnan
perustedlla. Vdintaprosessissa on noudatettava tasapuolisuutta ja syrjimattomyytta. Aa-
neseudun elintarviketarjoukset on vertailtu viime vuosina kokonaistaloudellisesti edulli-
simman vaihtoehdon perusteella. Kéyttssi on esimerkiksi hankintarenkaan pasttajien

kanssa yhdessa |aadittu arviointitaulukko tavarantoimittajista.

12 TOIMINTA TARJOUSTEN SAAPUMISEN JALKEEN

12.1 Tarjousten avaaminen

Tarjousten avaustilaisuudesta el ole erityissddnnoksia. Tarjouksia el saa kuitenkaan avata
ennen tarjousajan paattymista. Tarjouksiatulee kasitella siten, ettel ketéan tarjoajaa syrji-
t& Avaustilaisuudesta kannattaa laatialyhyt poytakirja, jossa mainitaan tilaisuuden aikaja
paikka, 1&sn&olijat, saapuneiden tarjousten lukumaaréa seka luettelo tarjoajista. Valtion
viranomaisia koskeva asetus valtion hankinnoista edel lyttéa poytakirjan laatimista. Tilai-
suudessaolis hyva ollalasnayksi tai useampi ns. " esteetdn” henkild, jokaei siis osallistu
varsinaiseen vaintamenettelyyn. (ktm./julkiset hankinnat 2006.)

Aaneseudun hankintarenkaan elintarviketarjousten viimeisin avaamistilaisuus vuosille
2005 — 2006 tapahtui Suolahdessa, koska tarjouspyyntdjen valmisteluvuorossaoli Suo-
lahden kaupungin keittid. Avaamistilai suudesta laadittiin poytakirja. Tarjoukset avattiin
K eskustan koulun keitti6lla eménnan tydhuoneessa 21.10.2004 kello 11.30. Lésna olivat

kaupunginkamreeri, eméanta ja apulaisemanta Tarjoukset varmennettiin avaamistilaisuu-
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dessa olleiden henkildiden nimikirjaimin sek& merkitsemall& niihin saapumispéivaja

avauspéiva.

12.2 MyoOhéstyneet tarjoukset

Tarjousten avaudtilaisuudessa on syyté kirjata méaéraajan jal keen toimitetut tarjoukset ja
mahdol lisesti t&ysin virheelliset tai vahingoittuneet tarjoukset seka muut normaalista

poikkeavat seikat. My6hastyneend sagpunut tarjous tulee hylata. Kysymys on tarjouksen
kel poisuudesta. M yohé&ssa sagpunut tarjous el ole noudattanut tarjouspyynndn muotovaa

timuksia.

Tarjous voidaan hyl&t&, jos se el vastaatarjouspyynnén muodollisia vaatimuksia, esimer-
kiksi sita ei ole annettu mééréajassatai pyydetyssd muodossa. On myds mahdollista, ette
tarjous ole ssall61t&an tarjouspyynnon ehtojen mukainen, eli se ei esimerkiksi vastaa vaa-
dittujateknisid eritelmidtai pyydettyja kaupallisiaehtoja. Tarjous el vastaa sisall6lt&8n
tarjouspyynnon ehtoja silloinkaan, kun kaikkia pyydettyja selvityksiéa ei pyynnésté huo-
limatta ole saatu. Hankintayksikolla on seké oikeus etté vel vollisuus hyl &té tarjouspyyn-

t6a vastaamaton tarjous.

Lisaselvitysten pyytaminen tarjogjilta voi olla kuitenkin joskus tarpeel lista ja hankintayk-
sikko voi pyytéa tarj og aa taydentdmaén talta pyydettyja rekisteritietoja ja selvityksia
Lisaselvitysten pyytaminen ei saa kuitenkaan vaarantaa tarjoajien tasspuolista ja syrjimé

tontd kohtelua.

12.3 Tarjousten sisall6n tarkastaminen javertailu

Vertailu on suoritettava ai noastaan tarjouspyynndssa ilmoitettujen valinta- ja arviointipe-
rustei den mukai sesti. Hyvé tarjouspyynto on siten koko prosessin onnistumisen térkein
ké&yttokustannukset, laatu, elinkaari-kustannukset, esteettiset tai toiminnalliset ominai suu-
det, tekniset ansiot, huoltopal velut, toimitusvarmuus, tekninen tuki sek& hankinnan koh-

teen aiheuttamat ympéari stokustannukset.
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Arviointiperusteet on tullut ilmoittaa tarjouspyynnossa tarkeysjarjestyksesss, jos se suin-
kin on ollut mahdollista, (térkeysjarjestysté suositellaan valinnan helpottamiseksi). Mikali
arviointiperusteita painotetaan eri tavoin, on suositeltavaa, ettéa ne ilmoitetaan jo tarjous-

pyynnossa.

Tarjousten vertailussa ei saa kayttaa perusteita, joitaei ole ilmoitettu hankintailmoituk-
sessatal tarjouspyynnossa.

Asetetut arviointiperusteet elvat saaolla paikallisiaeli tiettya aluettatai kansallisuutta
suosiviatai syrjivid. Valintaprosessissa on houdatettava tasapuolisuutta ja syrjiméatto-
myytta.

12.4 Poikkeuksellisten alhaisten jaliian kalliiden tarjousten hylk&&minen

Jos tarjoushinta vaikuttaa hankinnan laatuun néhden poikkeuksellisen ahaiselta, hankin-
tayksikkd voi sen vuoksi harkitatarjouksen hylkaamista. Hankintayksikén on kuitenkin
tutkittava tarjous yksityiskohtai sesti ennen hankintapéétoksen tekemista ja pyydettava
kirjallisesti tarjogjalta selvitysta tarjouksen perusteista. Tarjoajale on ilmoitettava, mita
tarjouksen kohtaa el voida hyvaksya.

Hankintayksikdll& on oikeus hylata kaikki tarjoukset niiden kalleuden perusteella. Han-
kinnan kohdetta voidaan my6s supistaa ja hankinnasta jérjestda uusi tarjouskilpailu. Uutta
tarjouskilpailua el saa kuitenkaan kayttaa kilpailulla ssadun etusijajarjestyksen muuttami-
seksi. Tallainen ”jakitinkiminen” on ehdottomasti kielletty. Hankintasdannoksié rikotaan
silloin, jos kaytannossa i denttisesté tarj ouskohteesta j arjestetddn uusi kierros ja menette-
lyn tarkoituksenata seurauksena kilpailijoiden alkuperéinen etusijgérjestys vai htuu.

13 TAVARANTOIMITTAJAN NAKOKULMA

Efektia on tehnyt julkishallinnon hankintoihin liittyvan oppaan myds yrittdjille. Tasta
oppaasta on hyotyé paitsi elintarvikkeiden tarjoajille myds niiden hankinnoista paattaville

henkildille. Yrittd&n oppaastakay selville esimerkiksi hankinnoista paéattavien kriteereita
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yrityksille. ” Olennaisia vaatimuksia | aatutuotteille ovat turvallisuus, tuoreus, oikeajalos-
tusaste, pakkauskoko ja toimintavarmuus’ (Yrittgjan Opas, 3.)

On useita syita, miksi tavaran toimittgjan ja— ostajan kannattaa sitoutua yhtei styohon
sopimuskauden gaksi. Y hteistytn tarkoituksena on varmistaa riittdva tulorahoitus elin-
tarvikkeiden tuottajille, jotta heilld on mahdollisuus tehda investointejaja sita kautta ke-
hittya. Sitoutuminen varmistaa myos elintarvikkeen laadun pysymisen asi akkaan vaati-
musten mukaisena ja tuotekehitystytn onnistumisen tavaran toimittajal ta.

Y hteisty6n aikai nen sitoutuminen tarkoittaa sitoutumista laatuun, hintaan, tuoteturvalli-
suuteen sek& toi mitusvarmuuteen tavaran toimittgjan osalta. Keittioilta saadun pal autteen
kauttavoi tavaran toimittaa ottaa huomioon myds keittion tytaikaa sé&stavia seikkoja,
kuten tarvetta vastaava pakkauskoko tai tuotteen soveltuvuus suoraan tarjoiluun. TAmaon
omasta mielesténi yksi tarkeimmista seikoista, miksi yhteistyohon tavaran toimittajan

kanssa pitaa sitoutua.

Jotta yhteisty6 toimisi mahdollisimman hyvin, sovitaan ostgjan ja toimittajan kesken ta-
paamisista tiettyina ajankohtina. N&i ssi tapaamisissa voidaan tarkastaa tarpeet ja viestin-
nan perillemeno puolin jatoisin. Samalla on helppo saada ja antaa pal autetta seka ostajan
etta tuottajan suuntaan. Myas ruokailijoilta kannattaa kerété pal autetta, jota voidaan toi-
mittaa tarvittaessa eteenpéin. Ruokailija ndkokulmasta painottuvat elintarvikkeen raken-
teeseen, makuun, jaravitsemuksellisuuteen liittyvét tekijét.

Sitoutuminen tarkoittaa osaltaan myos | aatuvaatimusten toteutumisen seurantaa jamah-
dollisten virheiden korjaamista. Tahan liittyy omalta osaltaan my6s muiden sopi musehto-
jen tayttymisen seuranta ja mahdollinen tarkentaminen. Kun ostaja on sitoutunut yhteis-
tyohon tavarantoimitta an kanssa tuo se mahdollisuuden myos asi akaskoulutukseen, uusi-

en tuotteiden esittelyyn ja yhteiseen tuotekehittelyyn.

Elintarvikehankinnoista p&éttavien ja niita tekevien ty6ta helpotta paljon myyjilta saadut
ostoraportit, joistavoi helposti seurata ostoméaérien ja eurojen toteutumi sta seka volyymi-
tuotteiden kehitysté&. N&ma raportit auttavat ostajaa esimerkiks taman suunnitellessa seu-

raavaa tarjouspyyntoa.
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14 OMA POHDINTA

14.1 Kokemusten hyodyntaminen

Julkishallinnon hankinnat ja erityisesti elintarvikehankinnat on tydl&s prosessi. Koska
ké&ytetddn julkisiavaroja, meidan kaikkien yhteisid veroeuroja, joudutaan miettimaan
tarkkaan miten ne sijoitetaan. Kuten tydsténi kay selville, on kuntahankinnoista olemassa
runsaasti ohjeistusta. Jokaisen ostajan taytyy vain |oyt&a itselleen tarkoitetut ohjeet, jotta

toimittaisiin oikein.

Useillaisoilla kaupungeilla on olemassa omat hankintatoimistot, jotka ovat perehtyneet
tarkasti hankintamenettelyyn ja huolehtivat kaikista kaupungin hankinnoista. Pienemmaét
remmiksi jasitd kautta hinnat alemmiksi. Pienemmissa yksikoissd el kuitenkaan ole varaa
hankintatoimistojen perustamiseen, jolloin toimintayksikdiden esimiehet vastaavat han-

kintojen esityks std ja talousjohtajat p&&toksi sta.

Paétoksentekoketjun yleisin ongelma on Efektian mukaan puutteel linen tiedon siirtymi-
siirry eteenpdin riittavasti. Jottatilanne toimisi paremmin, tulee tehtyjen paétosten kay-
tannon toteuttamiseksi lisdta suunnitelmallisuutta, yhteisty6ta jatiedon siirtymista. Ta-
voitteeksi kannattaa ottaa yhteistyon kehittyminen niin, ettd huomioidaan alempien taso-
jen tarpeet jamahdollisuudet samalla kun toimitaan ylempien tasojen tekemien strategis-
ten viitekehysten mukaan (P&&ttgjéan opas, 4.)

Hyvaksyttavélla tarjogjalla tarkoitetaan sellaista tarjoajaa, joka tayttad kaikki asetetut tek-
niset jataloudelliset edellytykset. Alkuper&inen tarjouspyynto on tall6in jo toiminut ik&an
kuin tarjouskilpailuun osallistumi skutsuna samaan tapaan kuin rajoitetussa menettel yssa.
(ktm./julkiset hankinnat 2006.)

Voi kaydaniin, ettei kokonaistaloudellisesti edullisintatarjousta voidakaan hyvaksya.

Nain tapahtuu, jos tarjoga on konkurssissa, selvitystilassatms. tai toimittajallaei ole vaa-
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dittujataloudellisatai teknisid edellytyks & suorittaa hankintaa. Jos tarjottava tuote tai
palvelu ei tayta asetettuja teknisd vaatimuksata tarjous sisalté vaihtoehtoja, vaikka
niiden hyvaksymisesté ei ole ilmoitettu. Jos tarjous on hinnaltaan poikkeuksellisen alhai-
nen, voidaan se j&ttda hyvaksymaitta. Tarjous el ole hyvaksyttéva myoskaén silloin, jos
tarjous on jonkin muun lainsd&dannon, esim. kil pailul ainsd8danndn, vastainen. Tarjoukset
ylittavét hankintayksikon kéytettavissa olevat varat, on myds hylk&yksen syy, samoin
kuin se, ett tarjous e tayta hankintamenettelyn muotovaati muksia, kuten esim. maaraai-
koja

Aaneseudun hankintarenkaan vuorovaikutus toimii kéytanndssa ruokahuol losta vastaavi-
en henkilGiden kautta. Asioita selvitetaan seka ylemmille tasoille p&&toksenteon avuksi ja
samalla keittiossa tydskenteleville henkil6ille heidan tarpeet ja mahdollisuudet huomioi-

den.

Seuraavaa hankintakierrosta gjatellen olisi ihanteellista, jos tarjouspyynndt pystyttéaisiin
tustua ja tarkistaa tarjotut tuotteet k&ytanndssa. Nain keittion paattéjat voisivat helpom-
min ilmaista tuotteen laatuvaati mukset tarjouspyynnossé jajatkossa verrata tuotteen laa-
dun paikkaansa pitavyytta. Toinen ostajan kannalta tarkeé asia ennakkotarkastuksen
vuoksi olisi se, etta tuotteen laatu ymmarrettéisiin samallatavalla. Joskus on kéaynyt niin,
etta edullisimmalla hinnalla tarjottu tuote on osoittautunut kaytanndssa niin heikkol aatui-
sekd, ettei sita ole voitu kayttaaniin kuin on tarkoitettu. Keittié on joutunut ostamaan
vastaavan tuotteen tarjotun laadun varmistamiseksi jamyyja on pystynyt silloin hinnoitte-

lemaan tuotteen mielensd mukaan kalliimmaksi.

14.2 Hankintarenkaan tulevaisuus

Ainekosken ja Suol ahden kaupungit sek& Sumiaisten kunta yhdistyvit vuoden 2007 alus-
ta Adnekosken kaupungiksi. Nin ollen Aznekosken kaupunki kasvaa vajaasta 14 000
asukkaasta yli 20 000 kuntalaisen muodostamaks uudeksi kaupungiksi, jonka kokonais-
ruokailijamaara ei muutu. Talla hetkella on vield avoinna se, miten muutokset lopul lisesti

vaikuttavat ruokahuoltoon. Ainekosken kaupungin ruokapalvelupaallikko on irrotettu
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muista tehtavistdan suunnittelemaan uuden kunnan ruokahuoltoa. Se, mitk& keittiot saily-

vét jamissa ruokaa valmistetaan, on viela pohdinnan alla.

palvelut ovat olleet tahan asti Adnekosken ja Suolahden kaupunkien yhteisia, mutta kun-
tien yhdistyessa yhtyma luonnollisestikin purkautuu. Silti Terveydenhuollon kuntayhty-
man keitti© j &8 edelleen toimimaan, ja sama henkilbkuntaa pysyy ty0ssi. Suojarinteen
keittion kohtalo ratkeaa my0s kuntaliitossel vitysten myoté, mutta talla hetkell & nayttaa

siltg, etté sen keittion toiminta lakkautetaan ja Suojarinteelle toimitetaan ruoka muualta.

Kuntaliitosten ulkopuolisista syista myds Suolahdessa sijaitsevan Sisd-Suomen sairaalan
kohtalo on avoinna viela toukokuussa 2006. Sanomal ehti K eskisuomalai sessa olleen ar-
tikkelin mukaan Sis&-Suomen sairaa an taloudel lisistajatoiminnallisista vai kutuksista
tehdaan selvitystd, joten sairaalan kohtal osta pyritéén saamaan aikaan paétos kesilla
2007. (K eskisuomalainen, 16.3.2006) Jos sairaal an toimintalakkaa, havida yksi Adneseu-
dun elintarvikehankintarenkaan toimipisteista. VVuoden 2007 ja keen hankintarenkaassa
varmasti mukanaolevia toi mipisteita ovat Adnekosken kaupunki ja Pohjoisen K eski-
Suomen oppimiskeskus. Kuntaliitoksen myotéa renkaasta ovat haviamassa paattsjatasolla
Suolahden kaupunki ja Terveydenhuollon kuntayhtyma. Tall& hetkella Suojarinteen ja

Sis&Suomen sairaa an kohdalta tilanne on edelleen avoinna

39



40

LAHTEET

Hankinnat. 2006. Kunnat.net [viitattu 9.2.2006] Kauppa- ja teollisuusministerio.
Http://www.kunnat.net.

Hankintalaki. 2005. 2 8. Helsinki. Edita

Haverinen, M. 2001. Pyhaselan suurkeittiopilotti — |aatua Pohjois-K arjalasta | ahiruoka ja
Pyhéselan julkisen sektorin suurkeittididen elintarvikehankinnat 2000 — 2001. L aatuhan-
ke. Pohjois-Karjaan maaseutukeskus.

Horecarekisteri 23.11.2005

Hemmi, M. Lahdenkauppi, M. 1998. Avec. Porvoo: WSOY .

Julkisten hankintojen hankintagprosessi 2003. [viitattu 10.2.2006.] Kauppa- jateollisuus-
ministeri6. Http://www.ktm.fi/index

Julkisten hankintojen hankintaprosess 2003. [viitattu10.2.2006.] Kauppa jateollisuus-
ministeri 6. Http://www.ktm.fi/julma

Julkisten hankintojen neuvontayksikkd 2005. [viitattu 31.5.2006.] Kauppa- jateollisuus-
ministeri 6. Http://www.ktm.fi/neuvontayksi kko

Jyty. 2006. Hankintalaki etenee. 5.2006,12.

Jarvenpaa, R. 2006. Vt. emanta, Suojarinteen kuntayhtymén palvelukeskus. Haastattelu
8.2.2006.

K eskisuomalainen. 2006. Sis&-Suomen sairaal an tilanne 16.3.2006,16.
Kilpailuttamisen ja hankinnan perusteet. Kuntakoul utus.2003.

Kynsilehto, M., Saastamoinen, S. 2003. Julkisen alan hankintarenkaiden toiminta Suo-
messa. Opinndytetyd. Kemin ammattikorkeakoulu, hallinto ja kauppa.

L eppénen, K. 2006. Emént&, Suolahden kaupunki. Haastattelu 6.2.2006.

Manninen, T. 2006. Ravitsemispaallikkd, Adneseudun terveydenhuollon kuntayhtymén
ravintokeskus. Haastattelu 6.2.2006.

Ostgjan Opas. Elintarvikkeiden tilaaminen lahiyrittgalta. Efektia.

Pekkarinen, M. 2006. Hankintalailla pelisdannét kil pailuttamiseen. [viitattu 8.5.2006.]
Verkkolehti Apila. Http://www.keskusta.fi/apila/uutiset/.

Paéttgjan Opas. Lahituottgat ja kunnalliset ruokapal velut. Efektia

40


http://www.kunnat.net
http://www.ktm.fi/index
http://www.ktm.fi/julma
http://www.ktm.fi/neuvontayksikko
http://www.keskusta.fi/apila/uutiset/.

41

Sagulin, J.2004. Keski-Suomen marja-aan strategia L oppuraportti. 2.12.2004. Jyvaskylan
ammatti korkeakoulu, luonnonvarainstituutti.

Tyvimaa, R. 2006. Ruokapal velup&allikko, Sisd-Suomen sairaala. Haastattelu 6.2.2006.
Véisinen, M. 2006. Ruokapal velupail likko, Adnekosken kaupunki. Haastattelu 6.2.2006.

Yrittgjan opas. Y hteisty0 jalahiruoan markkinointi kunnan suurkeittioille. Efektia.

41



LITE1

HANKINTAMATERIAALIA

42

42



