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1 JOHDANTO

On pimed syksyinen perjantai-ilta. Kadvelemme pitkin kaupungin katua ja kes-
kustelemme tulevan illan tapahtumista. Niin kuin suureen kaupunkiin kuuluu,
vaihtoehtoja on monia. Yhden kadun kulmassa silmiimme osuu keikkajuliste,
jossa kerrotaan erddn bandin keikasta suosikkiravintolassamme. Juuri tdna
iltana ja mik& bandi, ilta alkaa nayttaéa ikimuistoiselta. Julisteessa kerrotaan,
ettd bandi aloittaa soittonsa puolilta 6in. Nopean tarkistuksen jalkeen p&a-
tamme lahte& kauppaan, silla janojuomaa taytyy saada. Kassoilla huomaan
viikon tarjouslevyna juuri samaisen bandin levyn. Se on saatava! Maksamme

ostokset ja suuntaamme kotiin [ammittelem&én illan bandin levyn parissa.

Levy kuulostaa mainiolta ja enteilee hyvaa illan keikkaa ajatellen. Paatamme
l&hteé ravintolaan jo hyvissa ajoin, jotta bandin katselulle olisi parhaimmat
olosuhteet. Saapuessamme ravintolaan kohtaamme mukavan ja rempseéan
ovimiehen, joka on silminndhden innoissaan illan keikasta. Sama tunnelma
valittyy asioidessamme narikassa seka baaritiskilla. On etuoikeutettu olo

paasté nauttimaan rock-ravintolan ainutlaatuisesta tunnelmasta.

Kello lahenee yhtatoista, ja ravintolassa ei ole vield juuri ketd&n. Outoa, toteaa
ystavani, ja mina ajattelen samaa. Vield muutaman oluen jalkeenk&aan ei ra-
vintola ole tayttynyt ihmisista, kunnes puoli kahdentoista jalkeen alkaa tapah-
tua. Ihmisia tulee ja menee, jonoja muodostuu ja hartaan odottava tunnelma
alkaa muodostua kasin kosketeltavaksi. Aani- ja valoteknikoiden ilmestyminen
omiin tyopisteisiinsa antaa viitteita siitd, ettd kohta rgjahtaa. Intronauha pyo-
rahtaa kayntiin, inmiset pakkautuvat lavan eteen, ja ravintola on tadynna. lhoni
varahtaa ensimmaisen kerran béandin astuessa lavalle, yleis6 huutaa ja ih-
mismassa liikahtaa viela askeleen eteenpain. Intronauhan vauhti kiihtyy ban-
din tarkastaessa soittimiaan. Yhtakkia valot pimenevat, musiikki loppuu, ihmi-
set kirkuvat, ja tiedan, ettd odotukseni on palkittu. Ensimmainen kappale pa-
mahtaa ilmoille kuin tykin suusta. Valot vilkkuvat ja tahdittavat tuttua kappalet-
ta. Kylmét vareet valtaavat koko kehon, ja on kuin maailmassa ei olisi mitaan

muuta, vain tdma hetki ja tunne, jota ei voi sanoin kuvailla.



Kuva 1. Live-tilanne on ainutkertainen kokemus (Pakkahuone: Von Hertzen
Brothers 2006).

Elava rock-keikka on ainutkertainen tilanne, jonka voi kokea monin eri aistein.
Halusimme tutkia opinndytetybndmme rock-ravintolatoimintaa ja elavaa rock-
musiikkia ravintolaymparistdssa. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, mita
rock-ravintolatoiminta on, ja tutkia elavan rockmusiikin toimintatapoja ravinto-
laymparistossa ravintolan, artistin ja asiakkaan nakoékulmista. Halusimme
my0s kartoittaa elavan rock-musiikin timan hetkista tilaa suomalaisessa rock-
ravintolaymparistossa. Tarkoituksenamme oli selvittaa, kuinka edella mainitun
kaltaiset ikimuistoiset elamykset ovat mahdollisia ja kuinka naité palveluita

tuotetaan yritystoiminnan seka yrittdjan nakokulmasta.

Haastattelimme tutkimukseen 29 ravintolan edustajaa 14:Ita eri paikkakunnal-
ta, haastatteluiden pohjana kaytetty runko on liitteena (Liite 3. Kyselylomake
ravintolan edustajille). Haastattelimme myo6s 3:a nimekasta artistia, jotka ovat
Remu Aaltonen, Pauli Hanhiniemi ja Jonna Tervomaa, sek& Teosto ry:n edus-
tajaa. Artistien haastatteluissa kaytetty haastattelurunko on myas liitteena (Lii-
te 4. Haastattelupohja artisteille). Naiden haastatteluiden pohjalta muodos-
timme kasityksemme suomalaisesta rock-ravintolatoiminnasta. Tutkimuksessa
mukana olleet ravintolat, ravintoloitsijat ja artistit antoivat tydllemme tukensa
haastatteluina, joista saatu aineisto oli korvaamaton. Olemme kayttaneet lapi
tyon suoria lainauksia haastatteluista (Liite 1. Haastattelut). Lainausten tarkoi-
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tus on elavoittaa tekstia seka syventaa analysoitua tietoa. Ty0ssé on kaytetty
alalle ominaisia termeja, joiden merkityksista on lista liitteena (Liite 5. Tutki-
muksessa esiintyvaa musiikkialan sanastoa). Tutkimuksen yhteisty0kumppa-
neita ovat Musiikki & Media —tapahtuma, Teosto ry, Rocktoimistojen liitto ja
Muusikkojen liitto. Yhteistyokumppaneiden tuki ja apu on ollut korvaamatonta
ja mahdollistanut tutkimuksen toteuttamisen. Kavimme esitteleméassa tutki-
mustulokset Musiikki & Media — tapahtumassa 28.10.2006.

Kiinnostuimme aiheesta oman harrastuksemme kautta. Artistien katselu ravin-
tolaymparistdéssa on osa elaméntapaamme. Halusimme tehda opinnayte-
tydnadmme tyon, joka aidosti kiinnostaisi molempia. Tassa vaiheessa, projektin
kestettya yli vuoden, voimme todeta raskaan tyon olleen erittdin antoisaa ja
opettavaista. Tutkimuksen ensisijainen hyédyn saaja on rock-ravintolayrittaja,
joka tutkimuksen avulla pystyy muodostamaan laajemman kéasityksen toimi-
alastaan. Tutkimuksesta hyotyvat myos rock-ravintolayrittamista suunnittele-
vat henkilot seka tietysti myds rock-ravintolatoiminnasta kiinnostuneet asiak-
kaat ja artistit.
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2 TUTKIMUKSEN NAKOKULMAT JA
MENETELMAT

2.1 Tutkimuksen nakokulmat

Elavaa rock-musiikkia ravintolaymparistossa voi tarkkailla monesta eri nako-
kulmasta. Selkeimpina nakdkulmina voidaan mainita rock-ravintolatoiminta
ravintoloitsijan ndkokulmasta seka rock-ravintolat keikkapaikkoina artistin na-
kokulmasta. Liséksi asiaa voi tarkastella myos asiakkaan silmin. Kaikki naméa
kolme osatekijga yhdessa muodostavat kokonaisuuden, joka mahdollistaa
rock-ravintolatoiminnan. Suurin tavoitteemme oli selvittaa, mita rock-
ravintolatoiminta on seka kartoittaa elavan rockmusiikin kaytdnnon toimintata-

poja rock-ravintolaymparistdssa.

"Kun bandi soittaa, niin siindh&an on kyse yleison ja bandin kohtaamisesta. Pi-

taa siis olla fyysiset puitteet sellaset, ettéd tad kohtaaminen on miellyttava. Eli

musiikki soi niin hyvin kuin artisti haluaa sen soivan ja niin kuin yleis6 haluaa

sen kuulla. Eli tastdh&n se kaikki lahtee ja silloin siihen pitad myos panostaa.”
(Merimaa 2006)

2.1.1 Ravintolan nakdkulma

Tarkein nakodkulma tutkimuksessa on ravintolan ndkdkulma. Valitsimme tutki-
mukseen ravintoloita seka pienilta, etta suurilta paikkakunnilta, jotta pys-
tyisimme paremmin analysoimaan suomalaisen rock-ravintolayrittamisen eri-
laisia muotoja. Tutkimuksessa on siis mukana hyvin monenlaisia rock-henkisia

ravintoloita.
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On erilaista olla rock-ravintolayrittajana Kaustisilla kuin Helsingissa. Taytyy
ymmartaa, etta suurissa kaupungeissa riittaa yleis6éa myods marginaalimusiikil-
le, kun taas pienilla paikkakunnilla tilanne on toinen. Pienten paikkakuntien
rock-ravintoloille tarkeinta on tehda varmoja bandivalintoja, jotka johtavat ta-
loudellisesti kannattavaan live-iltaan. Sen sijaan suuremmissa kaupungeissa
voi kokeilla erilaisia musiikkityyleja vapaammin, koska potentiaalisten asiak-

kaiden maara on suurempi.

2.1.2 Artistin nakdékulma

Toisena nékdkulmana tutkimuksessa on artistin nakokulma, jonka tarkoituk-
sena on selventaa koko rock-ravintolatoimintaa. Tutkimme artistin ja ravintola-
henkilokunnan yhteisty6ta ja sen merkitysté esiintymiseen. Olettamuksenam-
me oli, etta artistin toimintaan ja tydpanokseen vaikuttaa oleellisesti se, kuinka
artistia kohdellaan ja kuinka ravintolan henkildkunta ottaa hanet vastaan.

” Kun keikkapaikalle menee ja kay ilmi, ettd bandista ei oikein edes tykata, niin
ma vaitan, etta se kylla vaikuttaa keikkaan saakka, se on ihan selva.”
(Tervomaa 2006)

Selvitimme myads, kuinka paljon keikkailu ty6na on muuttunut viime vuosi-
kymmenten aikana. Tasta syysta halusimme tutkimukseen mukaan Remu Aal-

tosen, joka on toiminut rock-artistien suunnan nayttajana ja uran uurtajana.

Kuva 2. Remu Aaltonen (keskelld) tunnetaan parhaiten yhtyeestdan The

Hurriganes.
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” Remu on aikaansaanut sen, etta Suomessa muusikkoja kohdellaan niinku
ihmisia. Ei sillon aikoinaan ollut mitaan ja roudarit suunnilleen potkittiin keik-
kapaikoilta pihalle. Se on saanu aikaan sen, etta artisteja kohdellaan parem-
min ja, ettd ne saa ruokaa keikkapaikoilla.”
(Sulkala 2005)

Rock-ravintolakulttuuri ilmidn& on Suomessa varsin nuori. Viela 1980-
luvullakaan eivat artistin ja ravintoloitsijan ajatukset usein kohdanneet. Tuol-
loin artistit tulivat ravintoloihin padosin yhdistysten tuottamina. Siksi artisti ja
ravintoloitsija eivat kokeneet olevansa samalla puolella. Eli yhteisen edun ta-

voittelu puuttui toiminnasta kokonaan, ja vastakkainasettelu korostui.

" Pitd& nyt muistaa, etta silloin oli se aika. Ei silloin ollu kokemuksia parem-
masta, eika osannut ees toivoakaan sellaista. Eihan silloin kukaan soittajista-
kaan ajatellut, ettd tdssa ollaan jotain liiketoimintaa tekemassa, vaan se soit-
taminen ja se musiikki ja se yleison ja bandin valilla tapahtuva oli kaikkein tar-

kein asia. Ei meista kukaan, ei ne ravintoloitsijat, ei ne yhdistystyypit, eika
banditkdan osannu ajatella, etta tasta vois kehittya lilketoimintaa ja elinkeinon
yks haara. Oleellista oli se, mita tapahtuu tana iltana ja huomisesta ei kauhe-

asti kannettu murhetta.”
(Hanhiniemi 2006)

Viimeisten vuosikymmenten aikana artisti ja ravintolan henkilokunta ovat ym-
martaneet yhteistyon tarkeyden. Kehitettavaa viela riittdad, mutta elavan musii-
kin laadukkaasta tuottamisesta on tullut kaikkien yhteinen tavoite.

2.1.3 Asiakkaan nakodkulma

Kolmantena nakoékulmana tutkimuksessamme oli asiakkaan nakokulma. Asia-
kas tarkastelee koko ilmi6ta suurena selkeana kokonaisuutena, artistia ja ra-
vintoloitsijaa erittelematta. Asiakas voi &anestaa jaloillaan. Niinpa seka artisti
ettd ravintola ovat molemmat riippuvaisia asiakkaan kulutuskayttaytymisesta.
Eli, kuten kaikessa liiketoiminnassa, ilman asiakasta ei ole tulosta. Asiakaslah-
toisyys on kaiken toiminnan edellytys myos rock-ravintolayrittdmisessa.

" Se on meilla ihan perusajatus, ettd mita paremmin me kohdellaan artisteja,
sita parempi on niill& fiilis ja se taatusti ndkyy lavalla, se nakyy yleiséssa ja
yleisO antaa sen takaisin.”

(Viikari 2006)
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Suomi on pieni maa, eika asiakkaitakaan ole tuhlattavaksi asti. Jos ravinto-
lalla on hyvan keikkapaikan maine, tiedetddn se myds valtakunnallisesti. On
siis tarke&a luoda valtakunnallisesti kestava imago, jolloin kiinnostuneita asi-

akkaita on selkeasti enemman.

2.2 Tutkimusmenetelmat

On perinteikasta kuvata laadullisen ja maarallisen tutkimuksen suhdetta vas-
takkainasettelun kautta tai kuvata laadullista tutkimusta kritiikkina maaréalliselle
tutkimukselle (Sarajarvi ym. 2003, 66). Me kuitenkin paatimme kayttaa seka
kvantitatiivisen etta kvalitatiivisen tutkimuksen keinoja aineistoa keratessam-

me.

Tutkimukseen on keratty aineisto lomakehaastattelujen, teemahaastattelujen,
osallistuvan havainnoinnin seké kyselyjen avulla. Havainnointi ja haastattelut
aineistonkeruumenetelmind yhdessa ovat monesti hyvinkin hedelmallista. (Sa-
rajarvi ym. 2003, 66.) Haastattelimme 29 ravintoloitsijaa tai ravintolan edusta-
jaa, jotka valitsimme ympari Suomen yhteensa 14 paikkakunnalta. Suurin osa
haastatteluista tehtiin ravintoloissa, paikan paalla, mutta logistisista syista jou-
duimme turvautumaan myds puhelinhaastatteluihin ja yhteen sdhkdpostin vali-
tyksella tehtyyn haastatteluun. Artisteja valitsimme mukaan kolme, joista jo-
kaisella on vankka keikkakokemus. Mukana olevat artistit ovat: Jonna Tervo-
maa, Pauli Hanhiniemi seka Remu Aaltonen. Liséksi haastattelimme Teoston

Tomi Juntusta, joka vastasi kysymyksiimme lupa-asioista.

Kaikki haastattelut tehtiin talvella 2005-2006, ensimmainen joulukuussa 2005
ja viimeinen huhtikuussa 2006. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin kevaan
2006 aikana. Nauhoitettua haastattelumateriaalia oli yhteensa 1 100 minuut-
tia. Litteroitujen haastattelujen pohjalta analysoimme tutkimustulokset, joissa

kaytimme apuna osallistuvan havainnoinnin menetelmia.

Havainnointia pidetaan laadullisen tutkimuksen toisena yleisena tiedonkeruu-

menetelmana (Sarajarvi ym. 2003, 83). Yhtend merkittavana tutkimusmene-
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telmana kaytimme osallistuvaa havainnointia. Osallistuva havainnointi tassa
tapauksessa tarkoitti rock-ravintoloissa asioimista, oluen nauttimista ja rock-

artistien katsomista aidossa elavan musiikin ymparistossa.

2.2.1 Lomakehaastattelu

Suurimpana aineistonkeruumenetelmana on kaytetty lomakehaastatteluja,
joiden avulla on keratty aineisto ravintoloitsijoilta ja ravintoloiden edustajilta.
Naissa haastatteluissa oli pohjana runko, jonka alussa on selkedasti kvantitatii-
vinen osio. Kvantitatiivisen osion avulla on maaritelty rock-ravintolatoimintaa ja
sen tarkempia toimintatapoja. Muuten haastattelut etenivat lomakehaastatte-

lun menetelmia hyvaksi kayttaen.

Lomakehaastattelussa ei voi kysya mita tahansa sellaista, mité olisi mukavaa
tai hyodyllista tietdd, vaan siina kysytaan tutkimuksen tarkoituksen ja ongel-
manasettelun kannalta merkityksellisia kysymyksia. Jokaiselle kysymykselle
pitaa siis 16ytya perustelu tutkimuksen viitekehyksesta eli tutkittavasta ilmiésta
jo aiemmin tiedetysta. (Sarajarvi ym. 2003, 77.)

Vaikka pohjana oli lomakehaastattelu, haastatteluista luotiin tarkoituksella
avoimia keskusteluita, jotta kaikki mahdollinen saatavilla oleva tieto oli mah-
dollista kerata talteen. Haastattelujen sisallot ronsyilivat laidasta laitaan ja
vaikka sama pohja oli kaikissa kayt6ssa, jokainen haastattelu oli ainutkertai-

nen.

2.2.2 Teemahaastattelu

Avoimuudessaan teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu on lahella
syvahaastattelua. Teemahaastattelussa edetaan tiettyjen keskeisten etuka-
teen valittujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa.
Metodologisesti teemahaastattelussa korostetaan ihmisten tulkintoja asioista,
heidan asioille antamiaan merkityksia seka sita, miten merkitykset syntyvat

vuorovaikutuksessa. (Hirsjarvi ym. 2001, 48.)
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Teemahaastattelussa pyritaan loytamaan merkityksellisia vastauksia tutki-
muksen tarkoituksen ja ongelmanasettelun tai tutkimustehtavan mukaisesti.
Periaatteessa etukateen valitut teemat perustuvat tutkimuksen viitekehykseen

eli tutkittavasta ilmidsta jo tiedettyyn. (Sarajarvi ym. 2003, 77-78.)

Teemahaastattelua kdytimme menetelmana artisteja haastatellessa. Jokainen
artistihaastattelu oli erittain persoonallinen tilanne ja vaikka pohjana oli samat
ydinkysymykset, oli hetki jokaisen artistin kanssa ainutlaatuisen erilainen.

Kuva 3. Tutkijat tydssaan: haastattelussa Tanssisali Lutakon toiminnanjohtaja

Jonna Paananen.
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3 YRITYSTOIMINTA

Yritystoiminta vaatii aina yrittajyytta eli inmisen, joka ottaa riskin yrittajaksi ryh-
tymisesta. Yrittajaksi ryhtyminen vaatii hyvan lilkkeidean, toimitilat, alkupaa-
oman ja tarpeeksi potentiaalisia asiakkaita kayttaméaan yrityksen tarjoamia
tuotteita/ palveluita. Tarkein edellytys yrittajyyteen on kuitenkin toimiva lii-

keidea, jonka pohjalta koko toiminta luodaan.

3.1 Yrittdjdn ominaisuuksia

Yrittajaksi ei voi ryhtya kuka tahansa, silla yrittajaltd vaaditaan ainakin osittain
sellaisia ominaisuuksia, joita ei toisen palveluksessa tydskennellessa tarvita.
Ominaisuuksia joita yrittajalta vaaditaan, on mahdotonta luetteloida tyhjenta-
vasti, koska eri toimialat vaativat erilaisia ominaisuuksia. On kuitenkin ole-
massa joukko kaikille yrittdjille yhteisid ominaispiirteitd, jotka edesauttavat yri-
tyksen menestyksellista hoitamista. (Lahtinen ym. 1994, 16.)

Erityisesti yrityksen alkutaipaleella taytyy olla valmis tydskentelemaan pitkia
paivia, kelloon katsomatta. Yrittdjan taytyy olla luonteeltaan optimistinen ja
sellainen joka kykenee ottamaan myds takaiskuja vastaan sek& oppimaan
niista. Yrittajyys on pitkajanteista tyota, joten hyvia ominaispiirteita yrittajalle
ovat myds sitkeys ja tarmokkuus. (Lahtinen ym 1994, 16.)

Hyvan psyykkisen kunnon lisaksi yrittdjalta vaaditaan myods hyvaa fyysista
kuntoa. Pitkat tyopaivat ja vaihtelevat tilanteet vaativat seka henkista, etta fyy-
sista venymiskykya. Yrittdjan on kyettava tulemaan toimeen erilaisten ihmisten
kanssa, joten toisten ihmisten kunnioittaminen, kohteliaisuus ja tahdikkuus

ovat valttamattomia yrittdjan avuja. (Lahtinen ym. 1994, 16.)
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Yrittgjan tulee olla idearikas ja valmis luomaan uutta vastoinkaymisista huo-
limatta. Yrittajyys vaatii siis innovatiivisuutta. Kyky tehda paatéksia on yrittajal-
le valttdmaton taito. Yhta tarkeda on luottaa omaan arviointikykyynsa ja seisoa
omien valintojensa takana. Menestymisen takana on markkinahenkinen yritta-
ja. Asiakas on yrityksen toiminnan peruspilari ja se, joka mahdollistaa koko
toiminnan, joten tuote/palvelu taytyy osata markkinoida oikein, oikeille ihmisil-
le. (Lahtinen ym. 1994, 16.)

3.2 Liikeidea

Liikeidea kertoo, miten yritys toteuttaa perusideaansa pyrkiessdan paamaa-
riinsé. Tarkeintd on huomioida, mita yrityksessa myydaan ja mihin tarpeeseen.
Kilpailutilanne on otettava huomioon ja mietittava tarkasti, kuinka erottua kil-
pailijoista. Seuraavaksi mietitdan, kenelle tuotetta tai palvelua myydaan. Ta-
man vuoksi potentiaaliset asiakasryhmat on tiedettava ja kohderyhmat maari-
teltdva. Kolmanneksi mietitddn, miten tuotetta ja palvelua myydaan ja miten

sita toteutetaan, jotta toiminta olisi kannattavaa. (Heikkila 2006.)

Viimeinen liikeidean osa on yrityskuva eli imago. Se on asiakkaalle nakyvin
0sa, ja se pyritaan rakentamaan niin ainutlaatuiseksi, ettéa kilpailijoiden on vai-
kea sita kopioida. Yrittajan on syyta miettid asiakkaiden motiiveja. Asiakkaiden
tarpeet ja kilpailjoiden heikkoudet taytyy tunnistaa. Hyva liikeidea on ainutlaa-
tuinen ja innovatiivinen, ja siitd on seké asiakkaalle etta yritykselle selvaa hyo-
tya. (Heikkila 2006.)

Yritystoiminnan synnyn ytimen& on idea, jolla voi ansaita rahaa ja tehda jotain
mielenkiintoista ja haastavaa. Yrityksen liikeidea voi syntyd monella eri tavalla,
se voi syntyéa sattumalta tai hioutua vuosien pohdinnan tuloksena. Liikeidea
voi syntyd myos pitk&aikaisen harrastuksen pohjalta, esimerkiksi pitkaan
rockmusiikin kanssa tekemisissa ollut voi ryhtya rock-ravintolayrittajaksi.
Oleellisinta kuitenkin on, ettd motivaatio yrittdmiseen on suuri. (Raatikainen
2001, 30.)
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Jokaisen yritystoiminnan aloittamista suunnittelevan on analysoitava yritys-
ideansa laatimalla liiketoimintasuunnitelma. Se on alkavan yrittdjan nakyva
tyOkalu esiteltdessa yritysideaa vaikkapa rahoittajille, mutta se on myos yritys-
toiminnan kehittamisen valttdmaton valine. (Raatikainen 2001, 30.)

3.2.1 Palvelun maarittely

Jokainen meista kayttaa lukuisia palveluita paivittain. Kdymme kaupassa, vie-
tamme aikaa ravintoloissa, kuljemme julkisilla kulkuneuvoilla ja maksamme

laskuja pankeissa, ja myds koulutus on yhteiskunnan tarjoama palvelu. Usein
emme edes ymmarra kayttdvamme palveluita, vaan ne ovat osa arkipaivaa ja

jokapaivaista elamaamme. (Korkeamaki ym. 2000, 9.)

Palvelu on monimutkainen ilmi6é. Sanalla on useita merkityksia, ja sita voi kasi-
tella henkilokohtaisena palveluna tai voidaan puhua palvelusta tuotteena. Pal-
velu on aineettomien toimintojen sarjasta koostuva prosessi, jossa toiminnot
tarjotaan ratkaisuna asiakkaan ongelmiin tai tarpeisiin. Useimmiten palvelut
tuotetaan ja kulutetaan ainakin jossain maarin yhtaaikaisesti. Myds asiakas on
tarkeassa roolissa osallistuessaan palvelun tuotantoprosessiin olemalla vuo-

rovaikutuksessa palveluntarjoajan kanssa. (Gronroos 2001, 79-81.)

Tapanamme on arvostella saamiamme palveluita, kehua tai moittia niita.
Vaikka meilla on mahdollisuus valita useammasta palveluntuottajasta, miel-
lymme usein syysta tai toisesta kayttamaan yhta palveluntuottajaa. Syy uskol-
lisuuteemme johtuu ihmisista ja siita, milla tavalla he tyonsa tekevat ja suhtau-

tuvat asiakkaisiin, eli syyna on siis palvelun laatu. (Korkeamaki ym. 2000, 9.)

3.2.1.1 Tuotteet ja palvelut liikeideassa

Liikeideassa taytyy huolellisesti maaritella tuotteet ja palvelut, eli mita yritys
markkinoille tarjoaa. Uuden tuotteen tai palvelun saapuessa markkinoille,
oleellista on, ettd se huomataan. Sen mita yritys tarjoaa, tulee olla jotain ainut-

laatuista ja parempaa mita kilpailijat voivat tarjota. (Rope 1986, 31-33.)
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Myytavan tuotteen ja palvelun on oltava ominaisuuksiltaan sellainen kuin
asiakkaiden tarpeet edellyttavat. Tuote taytyy tuoda markkinoille, joissa on
potentiaalisia asiakkaita. Tuotteella pitaa siis olla otollinen markkinarako, jon-
ne se tehdaan. Tuotteen tai palvelun ainutlaatuisuus on erittain hyva kilpai-
luetu. (Rope 1986, 31-33.)

Rock-ravintolassa tarkeimpana tuotteena, eli myyntiartikkelina ovat anniskelu-
tuotteet. Niin kuin viihderavintolat yleensa, myds rock-ravintolat tekevat paa-
asiallisen tuloksensa myymalla anniskelutuotteita. Tarkein myyntiartikkeli on
keskiolut, joka mielletddn rockmusiikin yhteyteen. Suomalainen panimoteolli-
suus on ollut jo useita vuosia mukana suurissa rocktapahtumissa sponsorina.
Naiden mainoskampanjoiden ansiosta keskiolut ja rock-musiikki on tuotu l&a-
helle toisiaan. Usein siella missa on rock-musiikkia, on myds keskiolutta. Mui-
na tarkeind myyntituotteina ovat virvoitusjuomat ja anniskeluluvista riippuen

vakevat alkoholijuomat.

Kuva 4. Olut on rock-ravintolan tarkein myyntiartikkeli

Tarkeimpana rockravintoloiden palveluna on musiikki, niin mekaanisesti, kuin
elavanékin soitettuna. Yhtena palveluna on siis tarjota mahdollisuus asiakkail-
le kuulla ja ndhda artisteja elavana aidossa rock-ravintolaymparistéssa. Palve-
lua on se ainutkertainen tilanne, joka on luotu asiakkaita varten kyseiseen ra-
vintolaan. TAma& palvelu on ainutkertainen siitakin syysta, etté sita on vaikea
toistaa ja mahdoton valittda jollekin, joka ei ole ollut tilanteessa mukana. Live-

tilanne on palvelu, joka taytyy itse kokea.
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3.2.1.2 Kenelle tuote ja palvelu on suunnattu

Yritystoiminnan kannalta on tarkeé&a tietdd markkinat ja niiden vaatimukset.
On tiedettava, mitd markkinoita ja minka tyyppisia asiakkaita yritys pitda paa-
asiallisimpina kohderyhmindan, sekd mita nama edellyttavéat yritykselta ja sen
toiminnalta. On tarkeaa selvittaa ketka ovat kiinnostuneita kyseisesta tuottees-
ta ja palvelusta. Potentiaaliset asiakkaat taytyy maarittaa, jotta tuote tai palve-
lu voidaan suunnata oikeille asiakkaille. Ennen kuin markkinoille voi tuoda jo-
tain uutta, taytyy jo olemassa olevat markkinat tuntea lapikotaisin. Oma mark-
kinarako taytyy l0ytaa, jotta mahdolliset asiakkaat saavat mahdollisuuden

kayttaa yrityksen tuotteita ja palveluita. (Rope 1986, 31.)

Rock-ravintolan asiakaskunta koostuu asialleen vannoutuneista inmisista.
Rock-musiikki on yhdistava tekija niin asiakkaille, ravintoloitsijalle kuin artistil-
lekin. Rock-ravintolaan ei siis tulla sattumalta, vaan ennalta suunnitellusti.
Tasta johtuen rock-ravintolan liikeideassa on suunniteltava tarkkaan kenelle

tuote ja palvelu suunnataan.

Rock-ravintolan asiakaskunta koostuu monen ikaisista inmisista. ltse musiikki
ei erittele ihmisia ikdan katsoen, vaan se yhdistaa ikdan, sukupuoleen tai ro-
tuun katsomatta. Rock-ravintolaan muodostuu usein uskollinen kanta-
asiakaskunta. Tama ei kuitenkaan viela riita yllapitamaan koko liiketoimintaa.
Kanta-asiakkaiden lisaksi taytyy yrityksella olla ns. satunnaisasiakkaita, joita

on mahdollista saada nimenomaan live-tapahtumien avulla.

Rockmusiikin monimuotoisuuden ansiosta my6s kuuntelijoita on paljon eri

musiikkityyleille. Joku pitd& hard rockista ja joku taas enemman popahtavam-
masta rockista. Kuitenkin nama toisistaan erilaiset musiikkityylit esiintyvat sa-
massa paikassa. Naiden tapahtumien avulla on helppo laajentaa asiakaskun-

taa ja saada ravintolaan hyvinkin erilaisia asiakasryhmia.
3.2.1.3 Miten liikeideaa toteutetaan

Yrityksen siséinen toimintatapa on se miten tuotteet ja palvelut saatetaan
markkinoille ja asiakkaiden saataville. Toimintatapa muodostuu monista erilai-

sista yksityiskohdista, kuten toiminnan suunnittelusta, yrityksen siséaisesta il-
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mapiiristé ja organisaation rakenteesta. Liikeidean toteuttamiseen liittyy
suuri joukko seka kovia, etta pehmeité tekijoita. Erityisesti palvelualalla, jossa
ihmiset ovat vuorovaikutuksessa keskenéan, pehmeiden tekijéiden merkitys
korostuu. (Rope 1986, 31-32.)

On tarkedaa tietaa yrityksen arvot ja maarittda niiden avulla kuinka yrityksessa
toimitaan. Kun suunnitellaan yrityksen toimintatapoja, johtoajatuksena taytyy
olla asiakaslahtdinen suunnittelu. Tuotteet ja palvelu taytyy kyeta tarjoamaan

niin, etta asiakas saa niistd suurimman mahdollisen hyddyn.

Rock-ravintolatoimintaa ohjaa usein pehmeat arvot ja halu tehda tdit& rock-
musiikin parissa. Siksi yksil6iden asenteet korostuvat, eli ravintola voi olla hy-
vinkin omistajansa nakoinen paikka. Anniskeluasioissa toimintaa ohjaavat ai-

van samat lainalaisuudet kuin kaikissa muissakin viihderavintoloissa.

Rock-ravintolatoiminnan tarkeimpéna kulmakivené on ihmisten valinen vuoro-
vaikutus. Rock-ravintolassa tehdaan toita ihmisten, ei asioiden kanssa. Jo-
kaista asiaa edeltdad aina ihminen, jonka avulla asia tulee tehtya. On siis oleel-
lista, kuinka ihmisiin suhtautuu olivatpa he sitten t6issa, asiakkaana tai artisti-

na.

3.2.1.4 Mielikuvatekijoiden merkitys liikeideassa

Kuluttajien ostokayttaytymista ohjaavat mielikuvatekijat. Nykyaan tuotteita ja
palveluita markkinoidaan nimenomaan mielikuvatekijoiden avulla. Tuot-
teen/palvelun ymparille luodaan vahva imago, joka perustuu mielikuvaan yri-
tyksesta tai tuotteesta. (Rope 1986, 31-33.)

Tarkeaa yrityksen kannalta on se, ettd asiakas ei kyseenalaista tuotet-
ta/palvelua, koska se on kyseisen yrityksen valmistama. lhannetilanne on se,
ettd asiakas valitsee mielikuvien ja imagon ansiosta juuri kyseisen hyodyk-

keen lukuisten kilpailevien hyddykkeiden joukosta. (Rope 1986, 32.)

Rock-ravintolan ymparille kehittyy vahva imago. Imago perustuu mielikuvaan
paikasta, sen ilmapiirista ja ihmisista. Imago on rock-ravintolan tarkein mark-

kinointivaline. Se syntyy onnistuneista live-tapahtumista, joissa sek& asiakas,
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etta artisti kokevat onnistuneensa. Kun rock-ravintola omaa vahvan imagon,
levidd sana kadulla. Tyytyvaiset asiakkaat ovat ravintolan tarkein markkinoin-
tivaline. Kadulla levidvan maineen ansiosta ravintolan on mahdollista saavut-

taa my0ds valtakunnallisesti uskottava imago.
3.2.1.5 Palvelun laatu yrityksen kilpailuetuna

Palvelun laatu on aina asiakkaan nakemys saadusta palvelukokemuksesta.
Asiakkaan laatuarvioon vaikuttaa koko palveluprosessi yhdessa tuotteen
kanssa. Asiakkaalla on odotuksia ja ennakkokasityksia palvelusta ja siita kuin-
ka sen tulisi toimia. NAama mielikuvat ja odotukset ovat muodostuneet aikai-
sempien omien kokemuksien, omien tarpeiden seka yrityksen mainonnan pe-
rusteella. Koettu laatu muodostuu vertaamalla saatua palvelua aikaisempiin

ennakko-odotuksiin. (Korkeaméaki ym. 2000, 24.)

Laatuun vaikuttavat toiminnan ulkoiset puitteet ja palvelun tuottajan osaami-
nen, eli vuorovaikutustekijat. Jokainen palvelutapahtuma on aina ainutkertai-
nen kokemus ja siksi asiakas arvioi palvelun laadun jokaisella asiointikerralla
uudestaan. Palvelun laatua on vaikea mitata, koska siihen vaikuttavat molem-
pien osapuolten odotukset ja keskindinen vuorovaikutustilanne. Kuitenkin jo-
kainen meista tietdd, mitd hyva palvelu on. (Korkeaméki ym. 2000, 24.)

Laatu on yksi menestyksen tarkeimpia avaintekijoita. Yrityksen kilpailuetu riip-
puu tarjottujen tuotteiden ja palvelun laadusta. Paras palvelu on se tekija, jolla
voi erottua kilpailijoista selvasti. Vaikka yrityksen tarjoama tuote olisi kilpailu-
kyvyltdan ylivertainen, voi huonosti hoidettu palvelu pilata koko tuotteen mah-
dollisuudet markkinoilla. Huolellisesti suunnitellut ja hoidetut asiakaspalveluti-
lanteet seka oikea henkilostd hoitamassa vuorovaikutustilanteita ovat tarkein

kilpailuetu tasavertaisten tuotteiden markkinoilla. (Grénroos 2001, 103-104.)
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4 ROCK-MUSIIKKI

Rock on musiikkityyli, mutta aivan yhta lailla se voi olla myos elaméantapa. Ny-
kyaan rock on yhteiskunnassa hyvaksytympaa kuin ennen. Sen sarmat ovat
ajan kuluessa hioutuneet pois ja koko termista on tullut osa jokapéaivaista ela-
mada. Parhaimmillaan rock-musiikki soi elavana kun sita esittaa joku, joka te-
kee sitd puhtaasti sydamelldaan. Elava rock-musiikki on autenttinen kokemus
niin soittajalle kuin kuulijallekin. Elavana soitettu rock-musiikki on yleison ja
bandin valista vuorovaikutusta, jonka summana on ikimuistoinen keikka. Poh-
jimmiltaan rock on yksi musiikkityyli jota voi kuunnella aanilevylta, livena, taus-

tamusiikkina ja melkein missa vain.

4.1 Rockin synty 1950-luvulla

Rock on 1950-luvulla syntynyt populaarimusiikin tyyli, josta on syntynyt useita
eri alalajeja. Rock-musiikin tyypillisimmat soittimet ovat sahkokitara, basso ja
rummut. Termi "rock” on lyhennys nimesta "rock and roll", joka on rockin en-
simmaisen suuntauksen nimi. Nykyaikana rock on erittain oleellinen osa lan-
simaista nuorisokulttuuria. Alun perin rock perustui rhythm and blues -musiikin
ravakoiden piirteiden korostamiseen. Viela 1950-luvulla rockille tyypillista sar-
jettya kitarasoundia ei ollut, mutta perusasenne, sen vauhdikkuus, ravakkyys

ja tiukka yhteys nuorisokulttuuriin olivat jo musiikissa lasna. (Wikipedia 2006.)
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4.2 Rock-musiikin kehitys 1960-luvulla

1960-luvulla rockin aanimaailma muuttui oleellisesti. Sarjetty kitarasoundi tuli
mukaan rockin peruspoljentoon ja samaan aikaan, vuosikymmenen alkaessa
sahkbdbasso korvasi akustisen pystybasson. Rhythm and bluesista otettiin pal-
jon vaikutteita. Vuosina 1963 - 1965 The Beatlesin esittama brittilinen rock-
musiikki nousi seka innovatiivisuudessa etta kaupallisessa menestyksessa
maailman huipulle. Muita merkittavia brittiyhtyeitéa The Beatlesin liséksi olivat
muun muassa The Rolling Stones, The Kinks, The Who ja Cream. (Wikipedia
2006.)

4.3 1970-luvun uudet tyylit

1960- ja 1970-luvun vaihteessa lisaantynyt kokeellisuus ja rockmusiikin oma-
perdinen kehittaminen jakoivat rockmusiikin useisiin eri tyylilajeihin. Progres-
siivinen rock jatkoi psykedeeliselle rockille tyypillistd musiikin tietoisen omape-
raisen kehittamisen linjaa. Toinen psykedeelisen rockin perillinen oli raskaam-
pi metalli, heavymusiikki, joka syntyi Black Sabbathin ja Led Zeppelinin kal-
taisten yhtyeiden myota. Heavymusiikissa tarke&a olivat raskaan aanimaail-
man seka asenteen painottaminen. Heavy erkani pian omaksi metallimusiikin
tyyliksi. (Wikipedia 2006.)

Muihin 1970-luvun alun ilmi6ihin lukeutui myds melodramaattinen glamrock,
joka korosti rockin visuaalisuutta ja tahtikulttia, usein ironisella ja seksuaali-
identiteetteja sekoittavalla tavalla. My0s jazzista otettiin vaikutteita 1970-luvun
rock-musiikkiin. (Wikipedia 2006.)

1970-luvulla eri musiikkityyleja yhdistettiin rock-musiikkiin, ja naistd musiikki-
tyylien fuusioista alkoi rockmusiikin kehitys populaarisempaan suuntaan. The

Eagles teki countryrockista populaarimusiikkia. Bruce Springsteen vei kantaa-
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ottavan lauluntekijan perinnettd modernimpaan suuntaan. Carlos Santana
teki suosituksi latinalaisamerikkalaisen populaarimusiikin ja rockin yhdistel-
man. Yhdysvaltojen eteld-osista nousi southern rock, jota edusti muun muas-
sa Lynyrd Skynyrd. (Wikipedia 2006.)

1970-luvun puolivalin jalkeen progressiivinen rock alkoi menettaa suosiotaan.
Samalla suosiotaan kasvatti punk-musiikki, joka otti vaikutteita perinteisesta
rock and rollista ja amerikkalaisesta underground-musiikista. Punkia soitettiin
joko humoristisella tai poliittisella asenteella. Musiikki synnytti uuden alakult-
tuurin muodon, jonka edustajia kutsutaan punkkareiksi. Tarkeimpia punk-
yhteita olivat yhdysvaltalainen Ramones seka brittildiset Sex Pistols ja The
Clash. (Wikipedia 2006.)

Kuva 5. Sex Pistols

Punkin rinnalla kehittyi monenlaisia hillitympia tyylisuuntia. Esimerkkeja suosi-
tuista uuden aallon edustajista olivat urbaanin kovapintainen The Jam, synke-
an goottirockin pioneeri Joy Division ja muodikkaita reggae-vaikutteita hyodyn-
tanyt The Police. (Wikipedia 2006.)

Vaikka 1970-luvun loppu nykyisin mielleta&dn ennen kaikkea punkrockin aika-
kaudeksi, suuri yleisd kuunteli silti usein rauhallisempaa musiikkia. Yksi vuosi-
kymmenen lopun menestyksekkdimmisté yhtyeista oli stadionrock-yhtye Dire
Straits. (Wikipedia 2006.)
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4.4 1980-luku ja suurieleinen stadionrock

1980-luvun alussa rockia hallitsivat viela uuden aallon perilliset. Vuosikymme-
nen jalkipuolella rockin valtavirtaan nousivat mm. U2:n suurieleinen stadion-
rock seka ja Guns N' Rosesin glamhenkinen hardrock. 1980-luvulla moniksi
eri alalajeiksi jakautunut heavy metal oli myds erittéain suosittua. Perinteisen
melodisemman heavy metalin uutta suuntausta edusti mm. Iron Maiden. T&-
man tyylin rinnalle syntyi hardcorepunkin vaikutuksesta thrash metalin kaltai-
sia aggressiivisempia tyyleja. (Wikipedia 2006.)

4.5 1990-luvun vaihtoehtomusiikki on 2000-luvun po-

pulaarimusiikkia

1990-luvun alun ehka merkittavin rock-tyyli oli Nirvanan esiin nostama grunge
ja muu vaihtoehtorock, joka syrjaytti 1980-luvulla hallinneen populaarisen
heavyn. Vaihtoehtorock sisalsi monia erilaisia tyylisuuntia, jotka olivat kehitty-
neet Yhdysvalloissa 1980-luvulla ja nousivat nyt rockin valtavirtaan. Esimerk-
keja 1980-luvulla aloittaneista vaihtoehtorockin edustajista olivat Red Hot Chili
Peppers ja R.E.M.. Ensin mainittu sekoitti 1970-luvun alusta juontuvaan funk
rockiin rap-vaikutteita ja jalkimmainen edusti vaihtoehtorockin pehmeampaa,
folk-henkista suuntaa. Metallican ja Faith No Moren kaltaiset yhtyeet puoles-
taan kehittivat raskaan rockmusiikin @animaailmaa modernimpaan suuntaan.
1990-luvulla rockissa tyyleja kierratettiin ja jaljiteltiin aikaisempien vuosikym-
menten musiikkia. 1980-luvun vaihtoehtoinen rock-musiikki kasvoi 1990-
luvulla suuremman yleison tietoisuuteen ja kehittyi siitd 2000-luvulla populaa-

rimusiikin perustaksi. (Wikipedia 2006.)
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4.6 Rock-musiikin tulo Suomeen

Rock-musiikkia on ollut ilo ja kunnia saada seurata Suomessakin jo vuosi-
kymmenia. Nain ei kuitenkaan ole aina ollut. Ensimmaiset havainnot rock’n
rollista Suomessa ovat 1950-luvun alusta. Suomessa aéanilevymuodossa en-
simmainen kuunneltu rokkikappale oli Bill Haleyn yhtyeineen esittama kappale
Rock around the clock. Siita hetkesté alkoi verkkainen, mutta intohimoinen
rockkulttuurin juurtuminen Suomeen. Tuolloin vield kukaan ei uskaltanut edes

haaveilla elavasta rockmusiikista. (Bruun ym. 1998, 19.)

Kuva 6. Bill Haley

4.6.1 Rock-musiikki ensimmaista kertaa elavana Suomessa

Rock’n rollia pidettiin alkuun nimenomaan uutena tanssihullutuksena. Tanssi-
naytokset ja —kilpailut olivatkin n&htavasti ensimmaisia julkisia tilaisuuksia,

joissa se paasi esille. Elavan musisoinnin saralta ensimmainen varma tieto on
elokuulta 1956, jolloin amerikkalainen Deep River Boys tutustutti Linnanméaen

yleisén Rock around the clockiin. (Bruun ym. 1998, 19.)
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Noihin aikoihin eniten rock’n rollia naki kuitenkin elokuvateattereissa. Nay-
tosten alkupaloina pydritettyjen veronalennusrainojen joukossa oli tasta omi-
tuisesta uutuudesta kertovia uutisvalayksid. Elokuvataiteen piiriin kuului myds
maan ensimmainen suuren luokan rock-tapahtuma, Bill Haleyn "Tunnista tun-

tiin”-elokuvan Helsingin ensi-ilta syyskuussa 1956. (Bruun ym. 1998, 19.)

4.6.2 Rock-musiikkiin suhtautuminen 50-luvun Suomessa

Alussa rock-musiikkia pidettiin outona ja liilan radikaalina, eikd kukaan osannut
kuvitella millainen kulttuuri-ilmi6é rockista myéhemmin kehittyisi. Rockin alku-
kantaisuutta ja juurevaa rytmia jopa pelattiin. EIavid kuvia oli aikanaan syytetty
lasten turmelusta, jopa itsesaastutuksen edistamisesté, 20-luvun kupletin pe-
[attiin hollentavan siveyskasitteita, jazzia oli pidetty raakalaismaisena, tylsan
aistillisena ja pahimmillaan epaisdnmaallisena ja rillumarein katsottiin alenta-

van arvostelukykya. (Bruun ym. 1998, 19.)

Rock katsottiin ala-arvoiseksi niin musiikillisin kuin rotuopillisin, moraalisin,
laaketieteellisin ja juridisinkin perustein. Sen suhde mustaan traditioon oival-
lettiin vaistonvaraisesti, ja se rinnastettiinkin alkuasukasrumpujen parindan

viidakon ydllisissa menoissa. (Bruun ym. 1998, 19.)
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5 ROCKIN JA RAVINTOLOIDEN SYMBIOOSI
SUOMESSA

"Rock on musiikkimuoto, jossa yleistn ja bandin kohtaamisella on keskeinen
elementti ja tietylla tavalla siihen liittyvalla energialla. Kolmen minuutin ener-
gialgjays, jossa jengi ja bandi bailaa kimpassa.”

(Merimaa 2006)

Rock saapui Suomeen 1950-luvun puolessa valissa, mutta tuolloin varsinaiset
esiintymistilaisuudet olivat harvinaisia. Tama johtui padasiassa negatiivisesta

suhtautumisesta rock-musiikkiin ja toisaalta myds siita, etta tuohon aikaan ei
viel& ollut varsinaisia rockbandeja. Ensimmaisia rock-rytmeja kokeilivat rohke-
at tanssiorkesterit, jotka uskaltautuivat esittémaan pakanallisina pidettyja
"neekeripoljentoja”’. Naina aikoina rockmusiikista povattiin jopa polkan veroista

kestosuosikkia.

5.1 60-luvun ensimmaiset rock-tilaisuudet

1960-luvulla paras mahdollisuus paastéa kuulemaan nuorisomusiikkia oli osal-
listua koulujen jarjestamiin tanssitilaisuuksiin. Niissa vierailivat aikakautensa
kotimaiset huiput, jotka samalla itse kerasivat keikkakokemusta. Samalla luo-
tiin pohjaa kotimaisen rockin vahvalle nousulle seuraavalla vuosikymmenella.
1960-luvulla rockia kuuli elavana lahinna koulujen nuorisotilaisuuksissa tai
tansseissa varsinaisen tanssiorkesterin pitdessa taukoa. Myohemmin lava-
tansseihin saatettiin palkata kaksi bandia: toinen tanssimusiikkia, toinen rockia
varten, tai sitten saman bandin piti hoidella molemmat osastot. (Nevalainen
2005, 10.)
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Kuva 7. 1960-luvulla lavatansseissa saattoi soida rock'n roll.

5.2 Klubitoiminnan alku 80-luvulla

Elavan musiikin kuunteleminen ja soittopaikat ovat kulkeneet kasi kadessa.
Viela 1980-luvun alkuvuosina klubikulttuuri oli kaytdnnossa opiskelijoiden yk-
sinoikeus. Vaikka elavan musiikin yhdistykset olivat jo silloin tuoneet artistit
l&helle kuulijaa, sdanndllisintéa bandirulettia pyorittivat nimenomaan yliopisto-
jen osakunnat ja ylioppilaskunnat. Tampereella oli Yo-talo, Jyvaskylassa lloki-
vi, Turussa Karen ja Helsingissa osakuntatoiminnasta noussut Tavastia. (Ne-
valainen 2005, 10-11.)

"No silloin ne ensimmaiset keikat oli sellasia, ettéa yleensa oli joku yhdistys,
joka jonkun ravintoloitsijan kanssa yritti tehda yhteisty6ta. Ja ne saatto olla
silla lailla, etta siella ravintolassa silla varsinaisella henkilokunnalla ei ollut
minkaanlaista kosketusta niinku rock-musiikkiin. Ne toimi tavallaan vaan sella-
sena tilana ja viinanmyyntipaikkana. Sitten n&é paikalliset yhdistysaktivistit
yrittivat parhaansa mukaan kuolia siina valissa”
(Hanhiniemi 2006)
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Jos suomalaisen rockkulttuurin pintaa raapaisee vahankin syvemmalta,
huomaa pian, ettd raapijalle tulee vastaan maalaamaton pohja. Siksi suurem-
missakaan kaupungeissa ei ole "ikivanhoja” rock-klubeja. Vanhimmat niista
ovat yleenséa aloittaneet toimintansa 1970- tai 1980-luvuilla. Merkille pantavaa
on myos, etté kaikki on syntynyt pikku hiljaa — usein hyvinkin harvojen nimien
varassa. (Nevalainen 2005, 11.)

5.3 Klubikulttuurin vakiintuminen 90-luvulla

1990-luvulla klubeja ja soittotilaisuuksia alkoi ilmaantua entistd enemman.
Samalla vakiinnuttivat asemansa suuremmissa rockmaissa jo pitempaan val-
lalla olleet tavat: erilaiselle musiikille on omat paikkansa. Toiset nykyisista klu-
beista toimivat hyvinkin pienten yleisdsiivujen riemuksi, toiset saattavat hyvak-
sya monenkin tyyppista rockia. Mutta tyylilajien yli ei juuri hypita: rockia rock-
paikoissa, jazzia jazzklubeilla jne. (Nevalainen 2005, 11.)

Monet ravintoloitsijat ovat kokeilleet elavan musiikin tuottamista ravintolois-
saan. 2000-luvun vaihteessa elava musiikki oli jopa trendi ravintolayrittami-
sessd, jonka avulla miltei jokainen yokerho yritti rikastua. Elavéa rock-musiikki
osana ravintolan liikeideaa vaatii suurta ammattitaitoa menestyékseen. Se ei
ole keino rikastua hetkessa, se on pitkdjanteista tyotd, jossa suuressa osassa

on elamantavalle antautuminen ja rockkulttuurin yllapitdminen.
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6 TUTKIMUKSESSA MUKANA OLEVAT
RAVINTOLAT

Valitsimme tutkimukseen yhteensé 29 ravintolaa ympari Suomen (Liite 2. Tut-
kimuksessa mukana olevat ravintolat). Tarkeimpiné valintakriteereina olivat
aktiivinen toiminta rock-musiikin esille tuojina seka live-kulttuurin yllapitéjina.
Ravintolassa tuli olla elavaa musiikkia muutenkin kuin keskiviikkoisin tai tors-
taisin, eli varsinainen vilkkkomyynnin parantaminen live-tapahtumien avulla ei

riittanyt valintaperusteeksi.

Kuva 8. Tavastia-klubi on Suomen legendaarisin rock-klubi.

Joukossa on mukana my@s yokerhoja ja ravintoloita, joiden toimintatavat poik-
keavat linjastamme. Naiden ravintoloiden tehtava on laajentaa tutkimuksen
perspektiivia ja parantaa sen luotettavuutta, siis auttaa ymmartamaan alaa

kokonaisvaltaisemmin.

Yokerhojen motiivit elavan musiikin tuottamiseen ovat usein hyvinkin erilaiset
verrattuna rock-ravintoloiden vastaaviin. Rock-ravintoloissa esiintyy usein
my0s tuntemattomampia artisteja, jotka ovat viela uransa alkutaipaleella. Uu-
det ja tuntemattomat artistit eivat ole ravintoloitsijalle optimoitua liiketoimintaa,
mutta auttavat imagon rakentamisessa ja yllapidossa. Yokerhojen artistit ovat
kuuluisia ja menestyneitd, eivatké usein edes mahdu pieniin rock-klubeihin.
Siksi valitsimme tutkimukseen mukaan myds seitseman yokerhoa, yhden baa-
rin ja kaksi kulttuurikahvilaa, joiden oheistuotteena on elava musiikki.
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Jaottelemme ravintolat kolmeen kategoriaan. Ensimmainen kategoria ovat
suuret rock-klubit. Ne ovat ravintoloita joissa on yli 500 asiakaspaikkaa ja ak-
tiivista toimintaa elavan musiikin kanssa. Tutkimuksessa on mukana kaikki
suuret rock-klubit, jotka ovat olleet toiminnassa yli vuoden tutkimuksen teko-

hetkella. Suuria rock-klubeja on yhteensa kuusi.

Toinen kategoria ovat pienet rock-klubit, jotka ovat ravintoloita joissa on alle
500 asiakaspaikkaa ja aktiivista toimintaa eldvan musiikin parissa. Tutkimuk-
sessa on mukana lahes kaikki valtakunnallisesti tunnetut pienet, padasiassa
kotimaiseen rock-musiikkiin keskittyneet rock-klubit. Pieni& rock-klubeja on

yhteensa 13.

Kolmas kategoria ovat yokerhot ja muut ravintolat. Ta&ma kategoria sisaltaa
pienia ja suuria yokerhoja, jotka ovat lunastaneet paikkansa hyvina elavan
musiikin ravintoloina. Mukana on lisaksi kaksi kulttuurikahvilaa ja yksi baari,

joissa on elava musiikki oleellisena osana toimintaa.

Pienia rock-klubeja on maarallisesti eniten ja suurista rock-klubeista on muka-
na kaikki valtakunnallisesti merkittavat paikat. Yo6kerhot sek& muut ravintolat
valitsimme valtakunnallisen maineensa mukaan, ottaen kuitenkin huomioon
tutkimuksemme tavoitteet, eli jokainen on vahvasti tekemisissa elavan rock-
musiikin kanssa. Kaikkia néita ravintoloita yhdistaa toimiminen aktiivisena li-
vepaikkana, seka intohimo livekulttuurin yllapitamiseen. Ravintolat kategorioit-

tain l6ytyvat liitteena (liite 2.).

Kuva 9. Kulttuuriravintola Vakiopaine tarjoaa monipuolista liveohjelmaa.



34

7 TUTKIMUKSEN YHTEISTYOKUMPPANIT

Teimme tutkimuksemme yhteistydssa Musiikki & Media — tapahtuman, Muu-
sikkojen liiton, Rocktoimistojen liiton ja Teosto ry:n kanssa. Esittelimme tyon
tulokset vuotuisessa Musiikki & Media — tapahtumassa Tampereella, lauantai-
na 28.10.2006. Tilaisuudessa tutkimustuloksia oli kuuntelemassa noin 60
henkil6& ja joukossa monia alan vaikuttajia. Muusikkojen liitto, Rocktoimistojen
liitto ja Teosto ry toimivat tutkimuksen rahoittajina, joilla kustannettiin materi-
aalin kerayksesta aiheutuneet kulut. Musiikki & Media — tapahtuma oli mukana

vaikuttamassa ravintoloitsijoille esitettyihin kysymyksiin.

7.1 Musiikki & Media —tapahtuma

Kaikkien aikojen ensimmaista Musiikki & Media -tapahtumaa alettiin puuhata
kevaalla 1989. Idean isé oli toimittaja Pentti Teravainen, joka oli kolunnut vas-
taavia tapahtumia mm. Hollannissa ja Sveitsissa. Radiotoimittajien yhteistoi-
mintaa ja DJ-tapaamisia organisoinut Teravainen kutsui suomalaisia musiikki-
ja media-alan vaikuttajia palaveriin, jossa esitteli heille vision suomalaisesta,

musiikin ja median ammattilaisten tapahtumasta. (Musiikki & Media 2006.)

Mukana ensimmaisessa kokouksessa olivat muiden muassa Epe Helenius,
Tapio Korjus ja Jouko Karppanen, jotka ryhtyivat perustetun yhtion osakkaiksi.
Tapahtumaa ideoimassa olivat alusta pitden mm. Jukka Haarma ja Matti
Gronberg, jotka Yleisradion tydntekijoina eivat kuitenkaan kokeneet voivansa
ryhtya yhtion osakkaiksi. (Musiikki & Media 2006.)
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Ensimmainen tapahtuma pidettiin syyskuun alussa 1989. Alan kiinnostus
tapahtumaa kohtaan oli huikea: hotelli Rosendahl myytiin loppuun ja TV 2 tal-
tioi paakonsertin. Musiikki & Media —tapahtuma vakiinnutti nopeasti paikkansa
alan ammattilaisten vuoden tarkeimpana tapahtumana, jossa voi tavata kaikki
alan toimijat yli yhtio- ja tyylirajojen yhdella kertaa - ja myds varsin epamuodol-
lisissa merkeissa. Tietty rentous on leimannut tapahtumaa alusta l&htien, mika
on omalta osaltaan ollut luomassa alalle uutta keskustelukulttuuria ja mielipi-
teiden vaihtoa. Paneeleissa ja workshopeissa on kasitelty vuosien mittaan
l&ahes kaikkia mahdollisia musiikki- ja media-alojen ajankohtaisia asioita.
(Musiikki & Media 2006.)

Musiikki & Media on ollut myds edistamassa suomalaisen musiikin vientia ja
kansainvalistymista. Tapahtumaan on kutsuttu vuosittain maailmalta merkitta-
vid musiikkibisneksen vaikuttajia, joille on néin tarjottu mahdollisuus tutustua
suomalaiseen musiikkiin ja ndhda myds livené potentiaalisia vientiartisteja.
Monien nyt jo maailmalla nimekkaiden artistien ura on saanut vauhtia Musiikki
& Mediasta. Esimerkiksi kevaan 2001 Levitation-vientitapahtumassa esiteltiin
mm. Paleface, Kwan, Rasmus, Rinneradio, Kemopetrol, Jori Hulkkonen ja The
69 Eyes. (Musiikki & Media 2006.)

Musiikki & Media on kasvanut 15 vuodessa alan "must’-tapahtumaksi. Jokai-
nen, joka on alalla jotain tai aikoo sellaiseksi, tietdd missé olemassa olevia
suhteita vahvistetaan ja uusia luodaan: Musiikki & Mediassa. (Musiikki & Me-
dia 2006.)

7.2 Saveltgjain tekijanoikeustoimisto Teosto ry

Teosto on saveltgjien, sanoittajien, sovittajien ja musiikin kustantajien tekijan-
oikeusjarjestd. Teosto edustaa yli 16000:ta kotimaista ja kahta miljoonaa ul-
komaista musiikin tekijaa ja kustantajaa. Teosto toimii yhdyslenkkin&d musiikin
tekijoiden ja musiikkia kayttavien yritysten ja yhteisojen valilla. (Teosto ry
2004.)
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Teosto huolehtii siita, ettd musiikin kayttajat saavat helposti luvat musiikin
esittdmiseen ja tallentamiseen ja etta tekijat saavat tasta korvauksen. Yhdistys
edistad myods suomalaisen musiikin soimista seké kotimaassa, ettd ulkomailla.

Suomalaisen musiikin tiedotuskeskus Fimic on osa Teostoa. (Teosto ry 2004.)

Saveltdjat ja musiikin kustantajat perustivat Teoston vuonna 1928 voidakseen
itse keskittya luovaan tydhonsa. Teosto on voittoa tavoittelematon yhdistys,
jonka toiminnasta paattavat sen jasenet, musiikin tekijat ja kustantajat. Musiik-
kia kayttavia asiakkaita ovat muun muassa Radio- ja televisioyhtiot, konsertti-
en ja muiden tilaisuuksien jarjestajat, ravintolat, myymalat ja muut yritykset ja
yhteisot seka aanitetuottajat. Teosten tallennusoikeuksien valvonnan Teosto
on siirtéanyt yhteispohjoismaiselle Nordisk Copyright Bureaulle NCB:lle, jonka
toimeksiannosta Teosto/NCB tallentamisryhma hoitaa Suomessa musiikintal-
lennuslupa-asioita. (Teosto ry 2004.)

Vuonna 2004 Teosto jakoi runsaat 80 prosenttia keraamistaan esityskorvauk-
sista henkilokohtaisina tilityksin& oikeudenomistajilleen ja noin 6 prosenttia
suomalaisen musiikin edistdmiseen oikeudenomistajien yhteisilla paatoksilla.

Lopuilla 13 prosentilla katettiin Teoston toiminnan kulut. (Teosto ry 2004.)

7.3 Rocktoimistojen liitto

Rocktoimistojen liiton tarkoituksena on valvoa musiikki-alalla toimivien yhteiso-
jen yleisia ja yhteisid ammatinharjoittamiseen liittyvia etuja, sekéa edistaa ja-
senten valista yhteistoimintaa ja parantaa alan yleisia toimintaedellytyksia.
Rocktoimistojen liitto perustettiin vuonna 1987 ja nykyaan liittoon kuuluu 14
jasenyhteista. (Karppanen 2006)

Tarkoituksensa toteuttamiseksi yhdistys seuraa alan taloudellista kehitysta ja
lainsdadantoa seka tekee naihin liittyvia aloitteita, esityksia ja antaa lausunto-
ja. Yhdistys ohjaa ja neuvoo jaseniddn ammatinharjoittamiseen liittyvissa asi-

oissa jarjestamalla kokouksia, neuvontatilaisuuksia ja koulutusta, seka laati-
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malla tarvittavia asiaa koskevia selvityksia. Yhdistykseen varsinaiseksi ja-
sekekgoidadadny/gkakayaékaksenar kakekshmpwnenusiikkikkicalarhigitfis{pka
hyvaksyy yhdistyksen tarkoituksen ja saannot. (Karppanen 2006)

7.4 Muusikkojen liitto

Muusikkojen liitto perustettiin vuonna 1917. Sen tarkoituksena oli koota am-
mattimuusikot ajamaan omia etujaan yhdessa, niin kuin ammattiliitot yleensa-
kin. Muusikkojen liitto edustaa noin 3400 jasentdén, joista karkeasti 2/3 on
lahinna kevyen musiikin kentélla toimivia freelancereita ja 1/3 kuukausipalk-
kaisia orkesterimuusikoita (sinfoniaorkesterit). Liittoon kuuluu muusikkojen ja
laulajien lisdksi Kansallisbaletin tanssijoita ja eraitd muita henkilostoryhmiéa
Kansallisoopperasta. (Vanttinen 2006)

Liitolla on noin 25 ty6ehtosopimusta musiikkityon eri aloilla, kuten ravintolois-
sa, teattereissa, sinfoniaorkestereissa ja aanitysstudioissa tytskentelevia
muusikkoja varten. Muusikkojen liitto kuuluu SAK:hon ja on ollut mukana kes-
kitetyissa tuloratkaisuissa (tupo) kaikkien sopimusalojensa osalta. Muusikko-
jen liiton paatehtava on kollektiivinen edunvalvonta. Taman lisaksi liiton yha
keskeisempi tehtdva on huolehtia jasenten yksil6llisestd edunvalvonnasta
muun muassa levytys-, manageri- ja ohjelmamyyntisopimusten osalta. Liiton
palveluksessa on tahan liittyvaa asiantuntemusta, kolme juristia ja yksi eko-
nomi. Liitossa annetaan monenlaista sopimuskonsultointia jAsenmaksua vas-
taan. (Vanttinen 2006)
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8 KVANTITATHVINEN TUTKIMUSOSIO

8.1 Ravintolat kategorioittain

Tutkimuksessa on mukana 29 ravintolaa 14:sta eri kaupungista (kuva 10).
Ravintolat on jaoteltu kolmeen eri kategoriaan asiakaspaikkojen maaran seka
likeidean mukaan. (kuvio 1) Nama kolme kategoriaa ovat: suuret rock-klubit,
pienet rock-klubit sek& ydkerhot ja muut ravintolat. Tuloksia on analysoitu

naiden kolmen eri kategorian kautta ja verrattu toisiinsa.

® Rovaniemi

Kokkola

. Kaustinen

Vaasa

& Kuopio
® Seindjoki ® Joensuu

* ..'I',rvéskylé

& Tampere

* hokia

Turku
# Helsinki

Kuva 10. Tutkimuksessa mukana olevat kaupungit
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Tutkimukseen valittiin siis kuusi suurta rock-klubia, eli kaikki valtakunnalli-
sesti tunnetut klubit ympari Suomen. Jokaisessa tutkimuksen suuressa rock-
klubissa asiakaspaikkoja on yli 500. Pienissa rock-klubeissa asiakaspaikkoja
on alle 500. Suurten rock-klubien esiintyjalistalla on niin koti- kuin ulkomaisia-
kin artisteja, kun taas pienet rock-klubit keskittyvat padasiassa kotimaiseen
tuotantoon.

Kolmantena kategoriana ovat yokerhot ja muut ravintolat. Tassé ryhméasséa on
perinteisten yokerhojen lisaksi kulttuuriravintoloita ja muita omalaatuisella lii-

keidealla toimivia rock-ravintoloita.

Ravintolakategoriat

14 13

Kuvio 1. Ravintolakategoriat

8.2 Ravintoloiden asiakaspaikkojen maara

Seuraavasta kuviosta kay ilmi asiakaspaikkojen keskiarvoinen maara kussa-
kin kategoriassa (kuvio 2). Useimmiten yokerhot, joissa on elavaa musiikkia,
ovat pienempia kuin suuret rock-klubit mutta huomattavasti suurempia kuin
pienet rock-klubit.
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Asiakaspaikkojen maara / keskiarvo

1200
1000

972

Kuvio 2. Asiakaspaikkojen maara

8.3 Ravintoloiden keski-ika

Elava rock-musiikki osana liikeideaa poikkeaa huomattavasti muusta ravinto-
layrittamisesta. Nykyaan viihderavintoloiden keski-iké on erittain lyhyt. Tapett
ja nimi vaihdetaan muutaman vuoden vélein, ja talla tavoin uudistetaan ima-
goa seka liikeideaa. Rock-ravintoloissa menestyvaa liiketoimintaa luodaan
taysin eri metodeilla. Kaikkien tutkimuksessa mukana olleiden ravintoloiden
keski-iké on noin yhdekséan vuotta. Rockravintoloiden toiminta perustuu pitkiin
asiakassuhteiseen ja korkealuokkaiseen imagoon, joka ei synny hetkessa

vaan on vuosien tyon tulos.
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Ravintoloiden keski-ika nykyisella

liikeidealla
14

10

Kuvio 3. Ravintoloiden keski-ika

Suomessa suuret rock-klubit ovat suhteellisen pitkaikaisia. Suurten rock-
klubien keski-iké on 14 vuotta ja vanhin on yli 30 vuotta (kuvio 3). Ravintolan
ika ei ollut kriteerin&, kun ravintoloita valittiin mukaan tutkimukseen. Tutkimuk-
sessa on mukana my0s nuoria ravintoloita, mutta suurin osa on kuitenkin jo

pitkaan toimineita yrityksia.

Ravintoloiden iat vahvistavat uskomuksemme, jonka mukaan ravintolatoiminta
elavan musiikin parissa vaatii pitkgjanteisyytta ja ammattitaitoa tehda toimin-
nasta kestavaa. Valtakunnallisesti tunnettua keikkapaikkaa ei pysty luomaan
yhdesséa kuukaudessa eiké valttamatta vuodessakaan. Suhdeverkostot ja yh-
teistybkumppaneiden luottamus taytyy ansaita. Musiikkibisnes on ihmiskes-
keisté tyota, jossa kaupankaynnin kohteena ovat ihmisten luomat tuotteet.

Siksi verkostoituminen on musiikkibisneksessa tarkeaa.

" Jarella teh&én ja teh&an sita pitkajanteisesti, ei talla hommalla hetkessa ri-
kastu. Tarkeintd on saaha teha sitda omaa juttuaan, elaa tyonsa kautta harras-
tustaan ja elaméntapaansa. Tallainen toiminta vaatii ennen kaikkea pitkajan-

teistd tyota, mutta myos hyvia yhteistydkumppaneita ja hereilla oloa.”
(Sulkala 2006)
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8.4 Aanentoisto- ja valotekniikka

Tarkeé osa elavad musiikkia on tekniikka ja sen toteutus. Kun artisti saapuu
keikkapaikalle, tarvitsee han selviytydkseen &éanentoisto- ja valotekniikkaa.
Aanentoistotekniikka tarkoittaa sita laitteistoa, jolla artistin musiikki johdetaan
suurempaan tilaan niin, etta kaikki paikallaolijat kuulevat sen artistin haluamal-
la tavalla. Valotekniikka tarkoittaa sité laitteistoa, jolla artistin visuaalinen ilme
esiintymislavalla luodaan. Edell& mainitut laitteistot oikein kaytettyind luovat
artistin esiintymisesta audiovisuaalisen kokonaisuuden. Tutkimuksessa selvi-
timme kuinka monella ravintolalla on kaytdsséan asianmukainen aanentoisto-
ja valotekniikka seka talon oma henkilokunta laitteita kayttdAmaan. Ne paikat,
joille elavan musiikin merkitys on suuri, ovat myos keskittyneet luomaan puit-
teet asianmukaisiksi. Heilta siis [0ytyy erittdin korkeatasoinen aanentoisto-,

valotekniikka sekd ammattitaitoinen henkilokunta laitteistoja kayttamaan.

Suomessa artistit joutuvat tai saavat keikkailla monenkokoisissa paikoissa.
Tasta johtuen olisi hankalaa kuljettaa yhta adnentoisto- ja valokalustoa. On
erilaista tehda aanentoisto 200 asiakaspaikkaiseen rock-klubiin, kuin 600

paikkaiseen yokerhoon. Parasta on, etta ravintola hoitaa kiintean kaluston,

joka on suunniteltu nimenomaan kyseiseen tilaan sopivaksi.

Kuva 11. Adnentoistolaitteiston ohjauspoyta
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8.4.1 Suurten rock-klubien &&ni- ja valotekniikka

Suurten rock-klubien osalta tulos oli 100 %:nen (kuvio 4). Kaikki kyseisen ka-
tegorian ravintoloitsijat pitivat merkittavana asiana, etté talossa oli valmiina

tekniikka, jota artistit tarvitsevat.

"Kaikki tekniikka ja koko homma on tehty sen pohjalta, ettd me palvellaan
bandeja. Saadaan ammattilaisia ja amatdoreja esiintymaan kunnon puitteisiin.
Lahtdajatuksena koko laitteiston hankintaan, huoltoon ja henkiloston koulutuk-

seen on ollut bandinakoékulma.”
(Monttinen 2006)

Erityisesti ulkomaisten artistien kohdalla on tarkeaa, ettd aanentoisto on val-
miina kun he saapuvat keikkapaikalle. Ulkomaisille artisteille keikkapaikan
valinnassa yksi kriteeri on nimenomaan valmis tekniikka, koska nopeatempoi-
set kiertueet eivat anna aikaa kokonaisen kaluston kokoamiseen. Valmis tek-

niikka helpottaa myds kotimaisten artistien keikkailua.

8.4.2 Pienten rock-klubien &ani- ja valotekniikka

Mukana olleista pienista rock-klubeista 77 %:lla 10ytyi kokonainen &&ni- ja va-
lokalusto henkilokuntaa mydden (kuvio 4). My6s pienten rock-klubien ravinto-
loitsijat n&kevat tarkeand, ettd he pystyvat tarjoamaan kunnolliset puitteet niin
pienille kuin suurillekin artisteille. Lahes kaikilta kyseisen kategorian ravinto-

loilta I6ytyi jokin osa tekniikasta, eli joko aanentoistolaitteisto tai valotekniikka.

Erityisesti pienten ja uusien artistien kohdalla tama on tarke&a, koska he saa-
vat samalla mahdollisuuden soittaa musiikkiaan kunnollisten laitteiden avulla.

On selvaa, ettd myds yleis6 saa tasta osansa paremman musiikin muodossa.
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8.4.3 YOkerhojen ja muiden ravintoloiden aani- ja valotek-
niikka

Yokerhoissa elavaa musiikkia on harvemmin kuin rock-klubeilla. N&in ollen
oman aani- ja valotekniikan hankkiminen ei ole niin yleista kuin rock-klubeilla.
Tutkimuksessa mukana olevista ravintoloista noin 50 % omasi &anentoisto- ja
valotekniikan henkilokuntaa myodden (kuvio 4).

Tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista monet kuitenkin kertoivat budje-
toineensa tulevaisuuteen aani- ja valotekniikkaa. Toinen tapa toteuttaa aanen-
toisto- ja valotekniikka on ulkoistaa ne, eli vuokrata &ani- ja valopalvelut muu-
alta.

" No kyllahan tekniset vaatimukset on nykyaan aika kovat ja suurin osa ban-
deista tarvii PA:n paikalle, joka valttamatta ei ole kauhean halpaa touhua. Jos
mennaan viitisen vuotta taaksepain, niin aika harvalla paikalla itse asiassa oli
PA:ta, mut nykyaan siitéa on tullu sellanen standardi.”
(Nasman 2006)

Aanentoisto-, valotekniikka ja teknikot
100 %o

100 % -
80 % -
9

Kuvio 4. Aanentoisto-, valotekniikka ja teknikot
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8.5 Live-iltojen jakautuminen viikonpaiville

Tutkimuksessa selvitimme kuinka monena paivana viikossa rock-ravintoloissa
live-tapahtumia jarjestetaan, seka mille viikonpaiville tapahtumat keskittyvat.
Suomalaiset kayvat ravintolassa viikonloppupainotteisesti, mutta elavaa mu-
siikkia voidaan kayda katsomassa myds arkisin. Tama selvidd myos tutkimus-
tuloksista, joista kay ilmi, etta live-tapahtumia jarjestetdan ahkerasti myds arki-

iltaisin.

Live-iltojen mé&éara / keskiarvo

4

Kuvio 5. Live-iltojen maara

Suurten rock-klubien sijoittuessa suuriin kaupunkeihin, nakyy se myas live-
iltojen maarassa (kuvio 5). Suuret rock-klubit jarjestavat live-tapahtumia kes-
kimaarin nelja kertaa viikossa, joskus jopa viikon jokaisena iltana. Suurissa
rock-klubeissa esiintyy paljon nimekkaita artisteja, myds ulkomaisia, joiden
vetovoima pystyy tayttamaan suurenkin paikan myos arki-iltaisin. Tama palve-
lee hyvin my0ds pienempia ja kotimaisia artisteja, jotka kiertavat viikonloppu-
painotteisesti.

"Meillakin bandi-illat on yleensa viikolla, jolloin isompiakin nimi& saa usein hal-

vemmalla.”
(Sulkala 2006)



46

Live-iltojen jakautuminen viikonpaiville

100 2%
00 % 86 %

76 %

80 %

59 % 5594

Kuvio 6. Live-iltojen jakautuminen viikonpaiville

Elavaa rock-musiikkia ravintolaymparistossa voi Suomessa kuulla ja ndhda
seitsemana paivana viikossa (kuvio 6). Suosituimmat live-tapahtumien jarjes-
tamispaivat ovat luonnollisesti perjantai ja lauantai, jolloin n. 80 % tutkimus-
kohteistamme jarjestaa live-tapahtumia. Lisaksi live-tapahtumia jarjestetaan
aktiivisesti myos keskiviikkoisin ja torstaisin, jolloin yli 50 % tutkimuksessa
mukana olleista ravintoloista jarjestaa elavaa musiikkia. Nama paivat ovat eri-
tyisesti opiskelijoiden suosiossa. Viikon hiljaisimmat live-tapahtumien jarjes-
tamispaivat ovat sunnuntai, maanantai ja tiistai, joista maanantaisin tapahtu-

mia jarjestaa ainoastaan 20 % tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista.

Vertasimme myds kuinka liveillat jakautuvat viikonpaiville suurten ja pienten
paikkakuntien valilla (kuvio 7). Suuria paikkakuntia tutkimuksessa olivat Hel-
sinki, Turku, Tampere, Kuopio, Jyvaskyla ja Oulu. Pieni& paikkakuntia olivat
loput kahdeksan tutkimuksessa edustettua paikkakuntaa. Pienilla paikkakun-
nilla aktiivinen ravintolatoiminta painottuu selkeasti vilkkonloppuun, jolloin pien-
ten paikkakuntien live-tapahtumat paasaantdisesti jarjestetdan. Perjantai on
pienten paikkakuntien aktiivisin paiva, jolloin tutkimuksessa mukana olleista
ravintoloista 89 %:lla on elavaa musiikkia. Suurilla paikkakunnilla live-iltojen
jarjestaminen on keskiviikkoisin ja torstaisin lahes yhta aktiivista kuin viikon-
loppuisin. Yllattavan aktiivinen paiva on myas tiistai, jolloin tutkimuksessa mu-
kana olleista suurten paikkakuntien ravintoloista 50 % jarjestaa elavaa musiik-
kia.
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Live-iltojen jakautuminen viikonpaiville

100 % 85 % 89 % .
75 % TRRD

80 % 75 % 70 %

Kuvio 7. Live-iltojen jakautuminen viikonpaiville

8.6 Keikkojen alkamisajat

Tutkimuksessa selvitimme myds soittoaikoja, jotka ovat viime aikoina aktiivi-
sesti kiinnostaneet my6s alan mediaa. Mediassa on ollut paljon puhetta siita,
ettd bandit aloittavat varsinkin viikolla keikkansa liian myoh&aan. On tarkeaa
muistaa, etté esiintymispaikalla on paljon merkitysta artistin soittoaikaan. Jos
artisti esiintyy yokerhossa, joka aukeaa esimerkiksi klo 23.00, on ymmarretta-
vaa, etté artisti ei voi aloittaa esiintymistadn samaan aikaan. Jos taas artisti
esiintyy rock-klubilla, jossa aikaisempi esiintymisaika on luontaista paikan
imagolle ja liikeidealle, on selvaa, etta sovittuja soittoaikoja tulisi noudattaa.
Vertasimme ravintoloitsijoilta saamiamme tuloksia Rumban tekem&an suureen
soittoaikakyselyyn, jossa kysyttiin asiakkailta, koska he haluaisivat keikkojen
alkavan. Rumba-lehti kysyi lukijoiltaan syyskuussa 2005, koska keikkojen tulisi
alkaa. Kyselyyn vastasi n. 5 000 lukijaa, joiden vastauksien keskiarvoa kay-

tamme tutkimuksessamme vertailukohteena.

Viikolla ravintoloitsijoiden mukaan keikat alkavat keskimaarin klo 22.00 (kuvio
8). Suurissa rock-klubeissa keikat alkavat keskimaarin jo klo 21.00, kun taas
pienissa rock-klubeissa vastaava keskimaarainen aloitusaika on 22.30. Rum-
ban suuren soittoaikakyselyn mukaan ihmiset haluaisivat keikkojen alkavan
viikolla jo klo 21.26.
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Keikkojen alkamisajat viikolla Koska keikkojen tulisi alkaa arkisin?
Hieman yllittéen suosituimmaksi keikko-
AN jen aloittamisajankohdaksi nousi klo 21,
22:30 Mu jota ehdotti 1 923 vastaajaa, eli lihes 40
1923 prosenttia kyselyyn vastanneista. Yhtd
1803 yllattavaa on se, ettd jopa yli 13 prosenttia

vastauksista osui klo 20:een, jolloin suuri
osa maamme rock-klubeista ei ole vieli
edes avannut oviaan. Huomattavaa on
myBs, etti vain hieman yli 9 prosenttia
vastaajia haluaa keikkojen alkavan klo
23 tai myghemmin,
miké on monilla

keikkapaikoilla
normaali keikkojen
-alkamisaika - arki-
sinkin.

1 b Rehnanen

KESKIARVO:

O & O O O O O v

Kuvio 8. Keikkojen alkamisajat viikolla (lahde: Rumba-lehti)

Viikonloppuisin keikkojen alkamisajat ovat myohaisempié kuin viikolla (kuvio
9). Keikat alkavat viikonloppuisin keskimaarin klo 23.07. Suuret rock-klubit
aloittavat keikkansa jo klo 22.15, kun taas yokerhojen keikkojen alkamisaika
on vasta puolen yon aikaan. Lahimpéné keskiarvoa ovat pienet rock-klubit,
joissa keikat alkavat klo 23.00. Rumban suuri soittoaikakysely paljastaa, ettéa
asiakkaat haluaisivat keikkojen alkavan viikonloppuisin keskimaéarin klo 22.39,
joten suuret ja pienet rock-klubit ovat keikkojen alkamisajoissa lahella asiak-
kaiden toiveita.

"Kylla levymusiikillakin saa ihmisia ravintolaan, mutta meita varsinkin jeesaa
tuo showtime kello 22. Eipa ne muuten tulis tdnne ysin ja kympin valilla per-
setta pydrittamaan Madonnan tahtiin.”

(Voutilainen 2006)

Keikkojen alkamisajat viikonloppuisin Entéi viikonloppuisin?
23:50 ok Viikonloppuisin keikkgjen foivotaan
2000 o alkavan keskimaarin himan yli tunnin

arkiiltoja myshemmin. Puolenyén maihin
tai sen jalkeen ci keikkojen aloittamista
halua kuitenkaan venytta kuin vajaa 17
prosenttia kyselyyn vastanneista, Suosi-
tuimmaksi aloittamisajankohdaksi nousi
klo 23, jota toivoi hieman yli 40 prosenttia
vastagjista, mutta muuten vastaukset pai-
nottuivat hieman aikaisempaan ajankoh-
taan. Keskiarveksi
muodostuikin 22.39
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Kuvio 9. Keikkojen alkamisajat viikonloppuisin (lahde: Rumba-lehti)
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8.7 Live-iltojen jarjestajatahot

Elavaa musiikkia tuotetaan monilla eri tavoilla. Erityisesti yhdistyspohjaisissa
paikoissa, kuten Jyvaskylan Tanssisali Lutakossa jarjestetaan usein liveiltoja
yhteistydssa jonkun ulkopuolisen tahon kanssa. Ulkopuolinen taho liveillan
jarjestajana voi olla yhdistys, joku muu yritys tai yksityishenkild. Kaytannossa
ulkopuolinen jarjestgjataho vuokraa ravintolalta toimitilat ja tuo sinne artistin
esiintymaan. Taman tyyppinen toiminta tarjoaa vaihtoehtoja ja monipuolisuutta

elavan musiikin iltoihin.

Tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista kaikki, eli 100 % jarjestaa liveilto-
ja itse (kuvio 10). Y6kerhoista 78 %:a jarjestaa liveillat aina itse. Pienissa rock-
klubeissa liveillat jarjestaa 69 %:sti ravintola aina itse. Selkedmpi eroavaisuus
nakyy vasta suurten rock-klubien liveilloissa, koska niista vain 17 %:a ilmoitti
jarjestavansa liveillat pelkastaan yksin. Suurissa rock-klubeissa yhtena merkit-
tavana jarjestajatahona toimivat yhdistykset ja muut ulkopuoliset tahot.

Live-iltojen jarjestajatahot
100 % 100 % 100 %

Kuvio 10. Live-iltojen jarjestgjatahot
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8.8 Esiintymispalkkioiden maaraytymistavat

Kysyimme tutkimuksessamme mukana olleilta ravintoloilta mitk& ovat esiinty-
mispalkkioiden maaraytymistavat, eli minkalaisia sopimuksia esiintymispalkki-
oista tehdaan. Halusimme selvittda esiintymispalkkioiden suuruuksia, mutta

skaalan ollessa 0 — 100 000€, emme pystyneet maarittamaan tarkempia palk-

kioiden arvoja.

"Tavastiaa pidetaan bandin oikean hinnan koetinkivena. Ajatellaan Helsinkia,
siella miljoonan ihmisen verran vakea ja taalla 80 000. Sitten on sellaisia Hel-
sinkilaisid bandeja, jotka saa siella keikasta 3 000€ ja periaatteessa niilla ra-
hoilla rahoittaa keikkansa tanne kauemmas ja saa taalla Jyvaskylassa keikas-
ta 500€.”
(Kuokkala 2006)

Perinteisimpié keikkahinnan maaraytymistapoja on kolme: kiinteé hinta, pro-
senttihinta seka takuu- ja prosenttihinta (kuvio 11). Kiinte& hinta tarkoittaa en-
nalta sovittua yhtd summaa, jota kutsutaan artistin esiintymispalkkioksi. Kiin-
ted hinta esiintymispalkkiona on artistille turvallisin vaihtoehto, jossa vain ra-
vintoloitsija ottaa taloudellisen riskin. Kiinteaan hintaan ei vaikuta kyseisen
illan asiakasmaara tai lipunhinta. Prosenttihinta tarkoittaa esiintymispalkkiota,
jossa tietty prosentuaalinen osa paasylipputuloista kuuluu artistille. Tall6in
paasylipun hinnan sopivat ravintoloitsija ja artisti yhdessa. Kolmas yleinen
esiintymispalkkion maaraytymistapa on yhdistaa edella mainitut tavat. Tallgin
artistin kanssa sovitaan takuusumma, jonka artisti saa asiakasmaarasta riip-
pumatta. Taman summan liséksi artisti saa ennalta sovitun prosentin mukaan
osuuden myos paasylipputuloista. Kaikkia edella mainittuja keikkahinnan maa-
raytymistapoja kaytetdan lahes yhta yleisesti. Erityisesti suuret rock-klubit
kayttavat takuu- ja prosenttihinnoittelua, koska suurten artistien kohdalla on
jarkevaa jakaa taloudellinen riski, seka lipputuloista tuleva mahdollinen voitto.
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Keikkapalkkioiden maaraytymistavat

B pienet rock-Klubit B suuret rock:kiubit O yokerhot ja muut,

78 %

100 %

80 % 67 9

Kuvio 11. Keikkapalkkioiden maaraytymistavat

8.9 Paasylippujen hinnat

Live-iltojen paasylippujen hinnat vaihtelevat artistin mukaan. Paasaantoisesti
lipputulojen tarkoitus on kattaa artistin esiintymispalkkio. Suurissa rock-
klubeissa artistit ovat nimekkaampia, mista johtuen paasylippujen hinnat ovat
kallimpia. Pienissa rock-klubeissa vierailee usein tuntemattomampia artisteja,
jolloin keikkapalkkio seka paasylipun hinta ovat alhaisempia. YOkerhoissa ela-
vamusiikki on vain yksi osa ravintolan oheistuotteita. Yokerhojen esiintyjat
ovat usein nimekkaita artisteja, joten myos paasylippujen hinta on hieman

korkeampi (kuvio 12).

"Vittumaisin osuus tydssa on rahasta puhuminen ja ba&ndin hinnan alas tinki-
minen. Ois oikeasti kiva maksaa bandeille kunnon palkkio, mutta ku te asiak-
kaat ette suostu maksaan niitd lippujen hintoja. Se on se hinnoittelu niin pie-
nesta kiinni. Saattaa olla, etta jos hinnoittelee paasylipun euronkin ylakanttiin,
niin se voi tarkottaa 150 menetettyd paasylippua.”
(Kuokkala 2006)
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Paasylippujen hinnat

11,5

Kuvio 12. Paasylippujen keskihinnat

8.10 Live-tapahtumien markkinointi

Markkinointi on tarke& osa kannattavaa liiketoimintaa. Rock-ravintoloissa tér-
ke&d osa markkinointia on live-tapahtumien mainostaminen. Live-tapahtumien
yhteydessa tapahtuva mainonta on informatiivista, ja tiedottavaa mainontaa,

eli sen tavoitteena on saattaa mahdolliset asiakkaat tietoisiksi tulevista tapah-

tumista.

8.10.1 Live-tapahtumien markkinointimediat

Selvitimme tutkimuksessa mitka markkinointimediat ovat aktiivisimmin kaytos-
sa live-tapahtumien markkinoinnissa. 96 % ravintoloista kayttd&d markkinoin-
nissa omia internetsivustoja (kuvio 13). Sanomalehdet ja ilmaisjakelulehdet
ovat seuraavaksi yleisimmat markkinointimediat. Radion ja television kaytto
live-tapahtumien markkinoinnissa on vahaista ja naitd medioita kaytetddn vain

joidenkin massiivisten tapahtumien markkinointiin.
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Live-tapahtumien markkinointimediat

96 %

75 % 75 %

Kuvio 13. Live-tapahtumien markkinointimediat

68 % ravintoloista ilmoitti kayttavansa live-tapahtumien markkinointiin muita
medioita. Tarkeimpid néista ovat artistien keikkajulisteet, joita jaetaan ympaéri
kaupunkia esiintymista edeltavina viikkoina. Monet ravintoloista joissa on elé-
vaa musiikkia tekevat myos pienia mainoslehtisia, joista kay ilmi seuraavien
viikkojen esiintymiset. Liséksi monissa isoissa kaupungeissa on kaytossa il-
maiseksi kaupungilla jaettava tapahtumakalenteri, josta saa tietoa akuuttiin
kulttuurin tarpeeseen. Tapahtumakalenteriin on listattu kaupungin kaikki ta-
pahtumat ja artistien esiintymiset, paasylippujen hintoja ja esiintymisaikoja
myoden. Yksi tarkea live-tapahtumien mainontakanava ovat ihmiset, siis ka-
dulla kaytavat keskustelut, joissa tieto tapahtumista leviaa ihmisilta toisille.

8.10.2 Live-tapahtumien markkinointikustannukset

Markkinoinnista aiheutuu kustannuksia, jotka useimmiten ravintolan on mak-
settava itse. Live-tapahtumien markkinoinnista aiheutuneet kustannukset ovat
vain osa kaikkia ravintolatoimintaan liittyvia markkinointikustannuksia. Live-
iltojen markkinointiin kaytetty raha ja live-iltojen mééara kasvavat samassa suh-
teessa. Pelkastaan live-iltojen markkinointiin kaytettya rahasummaa on vaikea

maarittdd, koska se on usein sidoksissa kokonaismarkkinointibudjettiin.

"Se on ihan vitun kallista hommaa, koska jokainen ilta markkinoidaan erik-
seen. Onhan meilla tietenki markkinointi keskitetty ja kaytetddn aina samoja
lehtia ja vaylia, etta asiakkaatkin tietds mista loytaa.”

(Viikari 2006)
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8.11 Oluen keskihinta rock-ravintoloissa

Olut on tarkeé& osa rock-musiikkia ja sen tunnelmaa. Rock-esiintymisen seu-
raaminen on aina ikimuistoinen ja ainutlaatuinen kokemus. Taméa kokemus ei
ole pelkastaan musiikin kuulemista, vaan myos nakemista, tuntemista ja nai-
den aistimusten kokonaisvaltaista kokemista. On hieno yhdistelma nauttia hy-
vasta elavasta musiikista kunnon oluttuopin kera.

Tutkimuksessa yksi tarkeimmistéa tutkimusmenetelmista oli osallistuva havain-
nointi, joka kaytannossa tarkoitti rock-ravintoloissa asioimista, keikkojen kat-
somista ja tietenkin oluen nauttimista. Haastattelujen yhteydessa selvitimme
myds keskioluttuopin hintaa. Oluen hinta vaihteli kaupungin koon ja kilpailijoi-
den maaran mukaan. Oluen keskihinnaksi muodostui 4,30 euroa puolen litran
tuopista, joka on mielestamme oluelle sopiva hinta (kuvio 14).

Oluen hintavertailu

9l
(o))
(@]
(]

4,30 €

Kuvio 14. Oluen hintavertailu
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9 KVALITATIIVINEN TUTKIMUSOSIO

9.1 Rock-ravintola viihderavintolana

Rock-ravintolassa musiikki on tarkeassa roolissa. Niin rock-ravintolat kuin
kaikki muutkin viihderavintolat ovat syntyneet tarpeesta tyydyttaa asiakkaiden
toiveita. Asiakkaita ja toiveita on monenlaisia, ja niinpa viihderavintolatoimin-
takin on monimuotoista. Viihderavintolatoiminta on segmentoitunut asiakkai-
den tarpeiden mukaan. Jokaisella ravintolalla on oma kohderyhmansa, jolle
ravintolan palvelu on suunnattu. Segmentoitu osaaminen ja tietotaito katso-
taan suureksi kilpailueduksi. Olennaista on tuntea omat asiakkaansa ja tehda

sen avulla liiketoiminnasta menestyvaa.

Rock-ravintolassa voi viihtyd monella eri tavalla. Jos toiminnan ytimena on
musiikki, kilpaillaan usein musiikkityylill&, joka on liikeidean kulmakivi ja toi-
minnan kilpailuetu. Aivan samankaltainen tilanne on esimerkiksi lahibbaarissa,
jossa sijainnista on tehty selkeé kilpailuetu ja se on otettu huomioon myaos lii-
keideassa. Drinkkibaarissa on juomien valmistuksesta tehty viihdetta, strip-
teasebaarissa taas vahapukeisista esiintyjista. Rock-ravintoloissa, joissa on
elavaa musiikkia, viihteen ydin on lavalla, artistissa, joka tarjoaa kuulijoilleen
ainutkertaisia elamyksia.

9.2 Elava rock-musiikki liikeidean perustana

Ravintolatoiminnan muotoja on siis lukuisia, ja elavan rock-musiikin liittdminen
liiketoimintaan on vain yksi tapa toimia ravintolasektorilla. El&ava rock-musiikki
on kulurakenteeltaan erittain vaikeasti hallittava, koska muuttuvia tekijoita on

paljon. Elavaan musiikkiin liittyy siis riskeja normaalia ravintolatoimintaa
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enemman. Onnistunut elavan rock-musiikin ravintola on kolmen osatekijan
summa: henkilokunta, artisti ja asiakkaat. Ravintoloitsijoilta vaaditaan pitk&ajan-
teisyytta ja hyvaa vaistoa, jotta asiakkaita kiinnostavien bandien ostaminen
onnistuisi viikosta ja vuodesta toiseen, jos artisti viintyy keikkapaikalla, nakyy
se myds asiakkaan kaytoksessa ja kun asiakkaat viihtyvat, on myds ravinto-
loitsijalla syyta hymyilla.

"Numeroiden valossa saattaa joku kuukausi nayttda mita viivan alle tulee, etta
ei ois kannattanu tassa kuussa ensimmaistakaan bandia pitda. Mutta sit toi-
saalta s&a oot saanu pidettya sen livepaikan maineen koko ajan ja kunnon rok-
kimestan maineen. Niin se on mukavampi kaikille.”

(Voutilainen 2006)

"Se on helevetin kallista ja rahaa sais varmasti helpommallakin tavalla. Ei se
missdan nimessa oo mitaan optimoitua liiketoimintaa. Fakta on se, etta pani-
mot Suomen eldavan musiikin kustantaa. Kaljan myynnistadh&n se raha lopulta
jaé. Jos ajattelee kyynisesti, niin voi ajatella, ettd ohjelmatoiminta on pelkas-
taan markkinointia, jolla saadaan ihmiset tanne juomaan kaljaa.”
(Mékela 2006).

9.2.1 Onnistuneet artistivalinnat menestymisen edellytyksena

Rock-ravintolassa artistivalinnoista vastaa usein yksi henkild, jonka vastuulla
on tehda niin taloudellisesti kuin tyylillisestikin kannattavia valintoja. Valintoihin
vaikuttaa luonnollisesti artistin ajankohtaisuus. Keskeisin periaate on saada
artistin keikka ajoitettua silla tavalla, etta se myy talon tayteen ihmisia. Onnis-
tuneilla valinnoilla tehd&éan taloudellisesti kannattavaa tulosta ja hyvan keikka-
paikan maine. Artistivalintoihin on siséllytettava koko ajan myo6s uusia, kiin-
nostavia artisteja. Siksi valinnoista vastaavan on tiedettava, mita artistirinta-

malla tapahtuu ja mik&a asiakkaita kiinnostaa.

"Maa oon aina kuunnellut paljon musaa ja td& on mulle luontevaa. En maa
koe uusien bandien kuuntelemista ammattimaisena, vaan méaa oon siita ty-
kannyt aina.”

(Kuokkala 2006)
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Ihannetilanne ravintoloitsijan kannalta on se, ettd han ostaa kiintealla hin-
nalla menestyksen kynnyksella olevan artistin edullisesti puolen vuoden paa-
han ja tuona aikana artisti lyokin itsensa lapi. lllan esiintyja on siis halpa, mutta
suosittu, eli ravintoloitsija tekee voittoa jo pelkista lipputuloista. Samalla syntyy
positiivisia mielikuvia myds koko ravintolasta. Hyva keikka tuo onnellisia asi-
akkaita ja tekee heista janoisia. Totuus on, etta rokki janottaa. Artisti ja ravin-
toloitsija ovat ikd&an kuin tyokavereita, jotka auttavat toisiaan paastaakseen

omiin paamaariinsa (kuva 12).

"Bandit siis tekee t6itd sen ravintolan kanssa. Siis se bandi tulee ravintolaan
toihin, tyokaveriksi. Ja ne pitas niinku ottaa silla lailla vastaan, etta hieno
homma, nyt tulee porukka tanne auttamaan meita tassa, eika suinkaan ajatel-
la niita rasitteena. Mehan nimenomaan mennaéan sinne auttamaan niiden like-
toimintaa.”

(Hanhiniemi 2006)

Artisti vetds hyvan Kun asiakas viihtyy ja

i itisi i s A juo, on
ﬁﬁi:t::::';ﬂ?s'ﬂ?a :‘:llctgl-; ja asiakkaat ravintolitsijallakin
hyvin syytd hymyyn

Asi_ak_aslostaa On artistillakin syytd| Asiakas tulee uudestaan
SRt Svva hymyilla keikalle ravintolaan

Ja kun kaikki menee hyvin on jokaisella syyta hymyyn. Jokainen on
onnistunut, saanut kokemuksia ja kokenut elamyksiad. Sitd on livemusiikki
ravintolassa parhaimmillaan.

Kuva 12. Sarjakuva (Sipila, Jyvaskyla, 2006)
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9.2.2 Rakkaus musiikkiin toiminnan kulmakivena

Miksi valita elava rock-musiikki osaksi liikeideaa, kun helpommallakin voi
paasta? Suomi on tdynna menestyvid yokerhoja, joiden musiikki pohjautuu
mekaaniseen musiikkiin, siis levylta soitettuun musiikkiin. Tutkimuksessa sel-
vitimme rockravintoloitsijoiden motiiveja toimintaan elavan musiikin parissa.
Erityisesti pienten ja suurten rockravintoloiden kohdalla selke&dksi toimintaa
ohjaavaksi tekijaksi nousi oma harrastuneisuus, eli asenne ja halu olla teke-
misissa elavan musiikin seka kulttuurin parissa. Myds toimitilojen historialla on
merkitystd, osalla tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista on ollut livetoi-

mintaa niin kauan, etta jo se velvoittaa laadukkaan rock-ravintolan pitamiseen.

"Kyllah&n se on taman talon juuret hyvin pitkalti se juttu. T4 paikka on itses-
tadan selva livepaikka.”
(Isomaki 2006)

Yksi tarkeimmistéa syista rock-ravintolan perustamiseen on mygs selkea tilaus
kyseille liikeidealle. Liiketoiminta tarvitsee menestyakseen asiakkaita ja jotta

toiminta olisi kannattavaa, taytyy sen vastata asiakkaiden tarpeisiin.

Kuten on jo kaynyt ilmi, rock-ravintolayrittdminen ei ole valttdmatta optimoitua
liiketoimintaa. lltaravintoloista esimerkiksi mekaaniseen musiikkiin erikoistu-
neet yritykset voivat paasta helpommalla ja pienemmilla taloudellisilla riskeilla
samaan tulokseen. Usein naissa yrityksissa ohjelmakustannukset ovat alhai-
sempia. Hyvana esimerkkina voidaan mainita muun muassa Teostokorvauk-
set, jotka ovat selvasti alhaisemmat kuin paikoissa joissa on aktiivista livetoi-
mintaa. Lisaksi tiskijukka, eli dj on huomattavasti halvempi ja helpompi vaihto-

ehto, kuin bandin ostaminen esiintymaan.

"Miksi elavaa musiikkia taalla, eika jotain muuta? Se on meidan oma liikkeidea,
meidan lilkeidean ydin. Live-tilannetta on hirvedn vaikea kopioida, toisintaa tai
tallentaa. Se on sellainen ainutlaatuinen tilanne, se on osallistumista ja se on
yhteinen kokemus.”
(Viikari 2006)
Yrittaminen voi olla elamantapa, halu toteuttaa luovaa itseaan. Lahtokohtana
on silloin halu tehda jotain omaa ja toteuttaa itseaan. Yrittajyys on yksi vayla
paasta toteuttamaan itsedan. Tyypillisia elamantapayrittgjia ovat kasityolaiset

ja taiteilijat, mutta my6s rockravintoloitsijat. (Otala, ym. 2002, 26.)
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"Siis taa koko toimintahan perustuu elamantavalle. Emmé&a oo ikdan ollu
kiinnostunukkaan mista&n perus yokerhomeiningistd, vaan kylla se on tuo
rokki, joka on koko toiminnan idea. Tata on tehty pikkujatk&sta asti ja maaki
oon kohta 45 ja taa on edelleen se mun juttu, emmé&& varmaan muuta osais
tehakkaan.”

(Sulkala, 2006)

Usein elavan musiikin parissa toimiminen juontaa juurensa omaan harrastu-
neisuuteen ja haluun olla mukana luomassa kestavaa kulttuuria. Harva rock-
ravintolayrittaja on mukana liiketoiminnassa "bisnesmielessa” ja takomassa
rahaa. Motiiviksi 16ytyy miltei aina suuri palo tehda tdita juuri elavan musiikin
parissa. Kuitenkin yritystoiminnan edellytyksena on positiivisen tuloksen te-
keminen. Yritystoiminnan tulee siis joka tapauksessa olla kannattavaa liike-
toimintaa, oli kyseessa sitten yhdistys, jarjesto tai perinteisempi yritys. Rock-
ravintolayrittajyydessa rahaa suurempi motiivi on yleensa kuitenkin musiikki ja
sen tuottaminen elavana. Voidaankin sanoa, etta rock-ravintolayrittajyys on
toimintaa rakkaudesta musiikkiin, raha on vain véline, joka mahdollistaa sen

toteutumisen.

"No me ei oltais varmaan téalla alalla jos taalla ei olis elavaa musiikkia. Makin
toin bandeja ja jarjestin kiertueita Suomessa toistakyt vuotta ja ensin oikeas-
taan ihan harrastuspohjalta.”

(Viikari 2006)

"Oon monta kertaa todennu ja miettinyt, ettd mulla ei ois mitaan intresseja ko-
ko ravintola-alan toimintaan ja pyorittamiseen ellei siiné olis jotain tan tyyppis-
ta toimintaa mukana. Siis sisallon tuottamista. Pelkk& perinteinen yokerhotoi-
minta, nii ei vittu.”
(Méakela 2006)

9.3 Elavan musiikin ravintolalle asettamat vaatimukset

ja kustannukset

Elavaa musiikkia ravintolassa tarkoittaa muutakin kuin artistin ostamista kei-
kalle. Elavan musiikin jarjestaminen vaatii oikeanlaiset puitteet niin fyysisesti
kuin henkisestikin. Ravintolan taytyy jarjestaa bandille vaadittavat toimitilat,

jotta esiintyminen olisi mahdollista. Elavan musiikin tuottaminen ravintolaym-
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paristossa tuo mukanaan lukuisia erilaisia kustannuksia, jotka ravintoloitsi-
jan on huomioitava osana kulurakennetta. On myds tarkeaa panostaa henki-
I6kunnan vuorovaikutustaitoihin, jotta artistien kohtaaminen seka yhdessa

tydskentely olisi sujuvaa.

9.3.1 Elavan musiikin ravintolalle asettamat fyysiset vaati-

mukset

Suomessa rock-klubeja kiertavia artisteja on satoja, joista monet tekevat mu-
siikkia eldékseen. Ravintolassa esiintyessaan artisti on tytssa, jota ei ole syy-
ta vaheksya. On tarke&aa antaa artistille kunnolliset tilat tydonsa toteuttamiseen.

Tutkimuksessa mukana olleiden ravintoloiden mukaan tarkeimpina fyysisina
vaatimuksina voidaan pitdd kunnollista esiintymislavaa ja takahuonetta. Esiin-
tymislavan tulee olla tarpeeksi tilava ja turvallinen. Lavalle taytyy saada myds
riittavasti sahkoa, jotta esiintyminen nykyteknologian vaatimusten mukaan olisi
mahdollista. Aanentoisto- ja valotekniikka ovat myos oleellisia teknisia vaati-
muksia, joita elavamusiikin tuottaminen ohjelmapalveluna ravintolalle asettaa.
Nykyaan monet ravintolat ovat hankkineet itse tai alihankintana asianmukaiset

aanentoisto- ja valokalustot, jotta kiertavan artistin tyd olisi helpompaa.

Kuva 13. Kulttuuriareena Glorian lava
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"On tarkeaa, etta ne paikat jossa esiinnytaan, on turvallisia ja siihen toimin-
taa tehtyja. Kerrankin oltiin keikalla, jossa piti pelata, etta koska se lava sortuu
kitaristin alta. Ei ollu kovin mukavaa siiné esiintya.”

(Tervomaa 2006)

Keikkojen yhteydessa artisti joutuu usein laitteiston siirtamisen ja sound-
checkin jalkeen odottamaan illan esiintymistaan ravintolan tiloissa. Siksi on
tarkeaa, ettad siihenkin on olemassa kunnolliset tilat. Takahuoneen tarkoituk-
sena on tarjota artistille tilat rauhoittumiseen, siistiytymiseen ja illan keikkaan
valmistautumiseen. Tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista 90 %:lla oli
takahuone. Voikin sanoa, ettd takahuone on elavan musiikin asettama stan-
dardi. Takahuoneessa artisti rauhoittuu ja odottaa illan esiintymistaan. Taka-
huone on paikka, jossa artisti saa olla rauhassa ja hengahtéaa hetken ennen
keikkaa.

Kuva 14. Tampereen Klubin takahuone

"Remu sai aikaan sen, etté tuli takahuoneet. Ei ennen semmoisia ollu. Bandi
saatto ootella keikkaa jossain nurkassa, jossa oli lunta. Se jatka on kuningas,
uranuurtaja, jonka ansiota on paljon.”

(Sulkala 2006)
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"Jo pelk&stdan olosuhteet on muuttunu niista paivista, ku me alettiin tota
juttua tekeméan. Esim. 80-luvulla ei ollu mitaan takahuoneita tai sosiaalitiloja
ja sillon kaikki oli oikeasti perseellaan. Nykyaan bandien on helppo saataa, ku

me ollaan raivattu tuo juttu, kaikkihan sen tietéda.”
(Remu 2006)

"Takahuone me halutaan pitdd ihan omana paikkana. Pitaa olla joku paikka
jossa saa olla ihan rauhassa jos haluaa.”
(Remu 2006)

9.3.2 Elavan musiikin ravintolalle aiheuttamat kustannukset

Ensimmaisend menoerdné voidaan mainita fyysisten puitteiden toteuttaminen,
eli esiintymislavan, takahuoneen seka &éanentoisto- ja valokaluston jarjestami-
nen. Toinen suuri ja merkittavin menoera ovat artistien esiintymispalkkiot, jot-
ka vaihtelevat suuresti artistista rippuen. Esiintymispalkkioiden maksutapoja
on monia, jolloin riskia voidaan jakaa artistin ja ravintolan valilla. Kolmas mer-
kittdva menoeré ovat artistien keikkojen yhteydessa vaatimat raiderit. Yksi
huomioitava kustannuserd on mygds Teoston elavasta musiikista periméat teki-

janoikeuskorvaukset.

Keikkojen yhteydessa artistit |ahettavat joko itse tai ohjelmatoimistojen kautta
listan asioista, joita keikkapaikalla, ravintolan takahuoneessa tulisi olla. Tata
listaa kutsutaan nimella raideri (rider). Tallaisia raidereita on olemassa hyvin-
kin monenlaisia. Usein raideriin on liitetty myos tekninen raideri, josta ilmenee
mita artisti tarvitsee esiintymisen tekniseen toteutukseen. Taman liséksi raide-
rista 10ytyy lista hyodykkeista joita artisti "tarvitsee”. Listalla on perinteisesti
syotavaa seka juotavaa, mutta listalta voi I10ytya myds mité erilaisimpia asioita
maan ja taivaan valilta. Tutkimuksessa mukana olleiden ravintoloiden mukaan
raidereista aiheutuvat kustannukset ovat paasaantoisesti kohtuullisia, muuta-

mia poikkeuksia lukuun ottamatta (kuva 15).
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"Osa raidereista on realistisia, osa ei. Sanotaan ndin, etté joskus nestemaa-
ra mita tilataan on aivan valtava. 5-henkinen bandi ja yhteensa alkoholijuomia
ja virvokkeita 180-litraa, niin on se niinku aika paljon. Eksoottisimpia toiveita
mit& raidereissa on ollut, on kalastuskortit ja verinen sian p&éa. Kerran oikeasti
hommattiin kalastusluvat Tammerkoskeen ja kalastuslehtid takahuoneeseen.
Verista sianpéata ei hommattu, olis kai me sekin saatu, mutta ei nyt saatana.
Tavastialla sekin kuulemma oli hoidettu.”

(Viikari 2006)

Raideri

Juomat:

5 | jaloviinaa, yhden tahden.

3 koria keskiolutta, Lahtelainen

& monipakkausta lonkeroa, Alkon, alumiinipurkeissa
1 siideri, kuiva paaryna.

Syomat:
10 kg oliiveita, lajitelma (merkki: Calamata)

1 lihapiirakka, dnappia, ketsuppia ja voita.

1 voileipa, vapaat taytteet

13 kotitekeista lihapdlaa, rumia, pahoja, kylmia

1 hevosen kikkeli, koristeeksi

1 korillinen kauden hedelmid, rommilla imeytettyja

1 kookospahking (keikan jalkeista ryhmatyota varten)

Hygienia:

Jokai=elle artistille ja tekniikan jampalla er varinen pyyhe. (etteivat
sekaitu)

5 koria vissya peseytymista varten.

1 saippua

1 katuharja

Sauna. Miehille ja naisille sasmat tilat. Mukaan kuuluu 160 kg:td painava
karvainen turkkilainen portsari, joka pesee seldt ja laulaa falsetissa
"Figaron hdita”. Sodomistinen penetraatio mahdollinen.

Muut:

Kylan paskin magnetofoni. Toinen kaiutin saisi olla rikki. (biisilistan
kuuntelua varten)

1 paska viulu (tydryhman raivoon kilhottamista varten)

Lajitelma vanhoja Jalluja, joissa on erittain karvaisia ja |dskeja ihmisia
(vastatoimi bandareitad kohtaan, moraalin kohottamisen vuoksi)
Bandareita, muutama sata. Saa dla rumiakin joukossa (7,8 %
kokonaisuudesta).

Kortonkeja, 250 kpl. Eri malleja ja vareja, lajitelma. B kaytettyja!
H&yla penkki, nauhahieomakone, smirkeli, valkotammea (rumpalin kapulciden
tyostda varten)

Tilataks, nopeaa siirtymista varten keikan loppupuolelle ajoitettuna.

Kuva 15. Ote eraan suomalaisen rockyhtyeen raiderista. (Markkanen 2005)
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9.3.3 Elavan musiikin ravintolalle asettamat henkiset vaati-

mukset

Elava musiikki ravintolaympéaristossa vaatii toteutuakseen ihmisten valista
kanssakaymista. Se miten artisti ja ravintolan henkilokunta kohtaavat ensim-
maista kertaa antaa molemmille osapuolille ensivaikutelman, joka useimmiten
heijastuu koko illan kulkuun. Tutkimuksessa mukana olleiden ravintoloiden
edustajien ja artistien mukaan henkildston suhtautumisella on paljon merkitys-
ta artistin vilhtymiseen ja sita kautta myads illan esiintymiseen. On tarkeaa, etta
artistia on ottamassa vastaan ammattilainen, joka osaa suhtautua artistiin oi-

kealla tavalla.

"Ravintolassa ei tarvi olla toissa ku yks tyyppi, joka on musadiggari, niin ma
vaitan, et se kyl heti nékyy toiminnassa. Eli jos siella on edes se yks tyyppi,
jolle se on oikeasti tarkeet&, niin ne mestat on keikkapaikkana kylla kehitty-
nyt.”
(Tervomaa 2006)

"Meilla suhtaudutaan tosi tarkasti siihen miten bandi otetaan vastaan. Eli meil-
|& on taalla aina kahvia ja leip&é ja tekniikan pojat vastassa. Ja lava on mo-
nesti laitettu kuntoon tai ainakin jo katsottu kaikki valmiiksi. Vaikka olisi pieni-
kin artisti, niin taalla osallistutaan roudaukseen ja ollaan mukana koko ajan.
Siita pienestakin nimesta saattaa tulla viiden vuoden sis&an iso nimi ja olis
ihan kiva, etta se haluais tulla silloinkin tAnne soittamaan.”
(Tahvanainen 2006)

9.3.3.10ikea henkilostd rock-ravintolan voimavarana

Henkildstd on rock-ravintolan tarkein resurssi. Ravintoloitsija voi luoda puitteet
ja ohjelmasisallon, mutta se kuinka niita toteutetaan, on henkilostosta kiinni.
Rock-ravintolan toiminnalle on tarke&a, ettda koko henkildsto sitoutuu noudat-
tamaan yrityksen arvoja. Arvot ohjaavat yrityksen toimintaa periaatteellisella
tasolla, ja ovat kdytdnnossa se totuttu tapa miten yritys tiedostamattaan toimii.
Ravintoloitsijan taytyykin [6ytda oikeanlainen rock-orientoitunut henkildsto,
joka tydssdan yhdessa ravintoloitsijan kanssa toteuttaa ravintolalle ominaisia

arvoja.



65

"Ihmisen, joka tytskentelee rokkibaarissa, on oltava rokkihenkinen ja asia-
kaslahtoinen. Sen pitda olla asiakkaiden kanssa samalla aaltopituudella ja
aidosti kilnnostunut musiikista. Ja pitaa tietda mita meilla tapahtuu ja kylla

meidan henkilékunta seuraa ja on kiinnostunut tapahtumista, musiikista ja tu-

levista bandeista.”
(Isomaki 2006)

"Kalikista tarkeinta tallaisessa paikassa on se, ettéd tulee ihmisten kanssa toi-
meen, pitdd osata olla omana itsenddn. Tammoisessa paikassa saa aika
monta asiaa anteeksi, kun osaa jutella ihmisten kanssa.”

(Perala 2006)

9.3.3.2Henkil6stdn rekrytointi ja pysyvyys rock-ravintolassa

Tutkimuksessa mukana olleista ravintoloista jokainen rekrytoi uutta henkilo-
kuntaa asiakaskunnastaan. Henkiléstovuokrauspalveluiden kayttaminen ol
todella harvinaista. Kaikilla ravintoloiden edustajilla oli ajatus, ettéa ihminen
joka viihtyy ravintolassa asiakkaana, viihtyy rock-ravintolassa myds tyonteki-
jana. Henkilékunnan rekrytointi tapahtuu paaosin ottamalla joku tuttu, rock-
henkinen, rento ihminen t6ihin. Rekrytoinnissa kaytetdan apuna myds vanhaa

henkilokuntaa, jolta usein kysytaan tuntevatko he ketaan "hyvaa tyyppia”.

"Kun me haetaan tyontekijoita, niin ei me niinkaan haeta sellasta, joka osaa
helevetin hyvin tehda kossukolaa tai tehda hienoja drinkkeja. Kylla meille se
persoona on tarkein ja se, etta tietda ja tykk&a meidan paikan tyylisesta musii-
kista.”

(Lahtinen 2006)

Tyo6suhteet rock-ravintoloissa ovat pitkid. Henkilokunta pitaa tyostaan rock-
ravintoloissa niin paljon, etta viihtyy yo- ja viikonloppupainotteisessa tydssa
useita vuosia. Merkille pantavaa oli se, etta tutkimuksen aikana vierailles-
samme rock-ravintoloissa, vallitsi niissé aina hyvin kotoisa ja lammin tunnel-
ma. Se tunnelma on ainutlaatuinen ja mahdollista vain asialleen uskoutuneen

henkildkunnan luomana.

"Tietenkin tallaisen ravintolan ilmapiiri on jollain tapaa ainutlaatuinen ja tietyn-
laiset ihmiset hakeutuu tanne t6ihin, siis nimenomaan ravintola-alalle ja rokki-
baariin. Kylld me ollaan koettu, etta meille on hakeutunut oikeat henkilot téihin,
ihmisi&, jotka kohtaa sen meidan yleison, siis asiakkaat ja ilmapiirin. Sellaisia
hyvia tyyppeja ne on, kelle ilomielin palkan maksaa.”
(Isomaki 2006)
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10 TEOSTOMAKSUT ROCK-RAVINTOLASSA

10.1 Musiikin soittamiseen ravintolassa tarvitaan

lupa

Ravintolaa perustettaessa on otettava huomioon lukuisia lupa-asioita. Jos ra-
vintolassa soi minkaanlainen musiikki, elavana, aanilevylta tai jostain muusta
laitteesta, on otettava huomioon TEOSTO ry. Teoston tehtdvana on peria mm.
elavasta musiikista ravintoloitsijalta lupamaksuja esitetyista teoksista. Teosto
siis toimii yhdyslenkkind musiikin tekijoiden ja musiikkia kayttavien yritysten

valilla ja taten edustaa musiikin tekijoiden tekijanoikeuksia. (Teosto ry 2004).

" Kaytanndssa se mita vuosittain kerataan on n. 45 miljoonaa euroa. Se kaikki
sit tilitetdan tekijoille, paitsi toiminnan kulut, jotka on n. 13 %. Suurimmat asia-
kasryhmaét ovat ravintolat ja myymalat.”

(Juntunen 2006)

Siina vaiheessa kun ravintola perustetaan, ravintoloitsija miettii, ettd minkalai-
sen konseptin laittaa. On myos sellaisia hiljaisia baareja missa ei soi mikaan.
Naissa tapauksissa teostolupia ei tarvita. Jos vahankin kaytetdan taustamu-
siikkia CD:lt&, radiosta tai tv:sta soitettuna, pitaa ottaa yhteyttd Teoston ja pyy-

taa siihen lupa. (Juntunen 2006)
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Kuva 16. Elavaan musiikkiin ravintolassa tarvitaan lupa

Ravintolalla voi olla monenlaista musiikin kayttoa, kuten elavaa

musiikkia, diskoiltoja tai taustamusiikkia. Naille kaikille Teostolla on

omat lupatuotteet, joista ravintola voi poimia itselleen sopivat. Elavasta musii-
kista Teoston keradamat korvaukset maaraytyvat yleisbkapasiteetin, live-iltojen
lukumaaran seka isommilla paikoilla paasylipputulojen mukaan. (Juntunen
2006)

"Ravintoloita missa ei mikaan musiikki soi, on Suomessa todella vahan. Teos-
tolla on ravintola-asiakkaita n. 7000, joten taysin hiljasia ravintoloita on oikeas-
ti tosi vahan.”

(Juntunen 2006)
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11 POHDINTA

Elavasta musiikista on tullut merkittava osa suomalaista ravintolakulttuuria.
Nykyaan elava musiikki koetaan ravintolaymparistdssa positiivisena ilmiona,
joka tarjoaa ravintolayrittgjalle mahdollisuuden suurempiin asiakasryhmiin.
Viime vuosikymmenten aikana rock-musiikki on kasvanut pienten ryhmien

vaihtoehtomusiikista osaksi lAnsimaista populaarikulttuuria.

Suomeen rock-musiikki saapui 1950-luvun loppupuolella ja heratti heti voi-
makkaita mielipiteitd sekd puolesta etta vastaan. Tuolloin ajateltiin rockin ole-
van ohimeneva nuorison muoti-ilmid, joka saattaisi nousta polkan veroiseksi
tanssihitiksi. Ensimmaiset merkit suomalaisen rock-ravintolakulttuurin synty-
misesta ovat 1960-luvulta, jolloin rock-musiikkia saattoi kuulla rohkean tans-
siorkesterin soittamana tanssilavoilla. Elava rock-musiikki vakiinnutti paikkan-
sa ravintolassa kuitenkin vasta 1980-luvulla, jolloin sdanndllinen klubitoiminta
alkoi opiskelijayhdistysten perustamana. Viela tuolloinkaan monet eivat usko-
neet, ettd rock-ravintolatoiminnasta tulisi ravintolaelinkeinon yksi haara. 1950-
luvun "pakanallisista neekeripoljennoista” on tultu pitka matka 2000-luvulle ja
ihmisten ajatukset rock-musiikista sek& sen nauttimisesta elavana ovat muut-

tuneet valtavasti.

Tutkimuksemme suurin ja haastavin ty0 oli haastattelumateriaalin kerdaminen
ja sen analysointi. Litteroimme yli 1 100 minuuttia nauhoitettua haastatteluma-
teriaalia, jonka pohjalta muodostimme kasityksemme suomalaisesta rock-
ravintolatoiminnasta. Valitsimme tutkimukseen ravintoloita ympéari Suomen ja
jo valintavaiheessa kavi ilmi, ettd laadukkaita suomalaisia rock-ravintoloita on
paljon. Tutkimukseen mukaan valitut ravintolat paatimme itse, ja tarkeimpana
valintakriteerina oli aktiivinen live-kulttuurin yllapitaminen. Tutkimuksessa mu-
kana olleet 29 rock-ravintolaa jaoimme analysointivaineessa kolmeen eri ka-
tegoriaan liikeidean ja asiakaspaikkojen maaran mukaan. Artistit, joita tutki-
muksen aikana haastattelimme, kertoivat kokemuksiaan keikkailusta ja rock-

ravintolatoiminnasta avoimesti ja mieleenpainuvalla tavalla. Naméa haastattelut
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laajensivat nakemystdmme koko rock-ravintola-alasta ja syvensivat kyky-
amme analysoida tutkimustuloksia. Tutkimuksen aikana olemme oppineet val-

tavasti suomalaisesta rock-ravintolatoiminnasta ja -kulttuurista.

Tutkimuksessa mukana olleiden ravintoloiden keski-ik& oli varsin suuri. Rock-
ravintolatoiminta on pitk&janteista ja tinkimatonta tyota, joka vaatii menestyak-
seen pysyvyytté ja kestavia suhteita yhteistyékumppaneihin. Menestyvan
rock-ravintolan toiminta perustuu uskottavan imagon luomille mielikuville, joka
ei synny hetkessa. Hyvan keikkapaikan imagon luominen vaatii menestyvan
liikeidean, toimivat toimitilat ja erityisesti oikean henkildkunnan toteuttamaan

yrityksen imagolle ominaisia arvoja.

Rock-ravintolayrittdjyyden taustalla on usein suuri joukko pehmeité arvoja,
jotka ohjaavat yrittdjan toimintaa. Rock-ravintolayrittaminen on monelle alan
yrittdjalle elamantapa. Taustalla ovat rakkaus musiikkiin ja suuri tarve olla mu-
kana luomassa seké kehittamassa rock-kulttuuria. Monelle rock-
ravintolayrittajélle musiikki ja ohjelmatuotanto ovat tarkedmpia asioita kuin

varsinainen ravintolatoiminta.

Rock-ravintola-ala on ihmiskeskeinen ala, jossa kaupankaynnin kohteena ovat
ihmisten luomat palvelut. Siksi henkildstdlla on erityisen suuri merkitys rock-
ravintolan menestymisessa. Ravintoloitsija voi luoda hyvat puitteet rock-
ravintolatoiminnalle ja edistad oman yrityksensa menestymista talla tavoin.
Pelkat puitteet eivat kuitenkaan riita, vaan lopullisen menestyksen takaavat
laadukas ohjelmasisalto ja oikea henkil6sto, joka on ravintolansa arvoinen.
Suomalaisessa rock-ravintolassa henkilokuntaa rekrytoidaan usein suoraan
asiakkaista. Periaatteena on, etté jos ravintolassa viihtyy asiakkaana, viihtyy
siella myos tydssa. Henkilokunnalta vaaditan myds osaamista ja kiinnostusta
elavaa musiikkia kohtaan. Rock-ravintolassa yhtena paaartikkelina juoman
myynnin lisaksi on musiikki ja nimenomaan elava musiikki. Siksi henkilokun-
nan harrastuneisuus ja oma kiinnostus musiikkia kohtaan ovat tarkeitéa avuja

tyota tehdessa.

Rock-ravintolassa kohtaavat kolme eri ihnmisryhmaa, joista kaikki ovat tekemi-
sissa keskenaan. Nama kolme ryhmaa ovat ravintolan henkilokunta, illan

esiintyva artisti ja asiakkaat. Henkilokunta ja artisti kohtaavat ensimmaista
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kertaa, kun artisti saapuu keikkapaikalle. Ensivaikutelma, joka muodostuu
tdssé kohtaamisessa, maaraa usein koko illan tapahtumien kulkua. Artistin
tyopanokseen vaikuttavat viihtyminen keikkapaikassa ja se, kuinka henkil6-
kunta suhtautuu artistiin. Kun artisti viihtyy keikkapaikalla ja kokee olevansa
tervetullut illan tydymparistoon, ndkyy se myo6s positiivisesti esiintymisessa
lavalla. Hyvan keikan ansiosta my6s yleisO saa rahoilleen vastinetta ja syyn
tulla uudestaan nauttimaan ravintolan palveluita. Taméan kaltaisten, onnistu-
neiden iltojen ansiosta syntyy jatkumoita ja hyvan keikkapaikan maine, eli toi-

minnan kannalta arvokas imago.

Live-iltoja rock-ravintoloissa jarjestavéat ravintoloitsijan lisdksi yhdistykset ja
muut ulkopuoliset tahot. Live-iltojen jarjestajan tehtdvana on myos sopia esiin-
tymispalkkiot ja paasylipun hinta. Yleensa esiintymispalkkio pitdd saada paa-
sylipputuloista. Paasylipputulojen tehtava ei siis ole tehdéa tulosta, vaan kattaa
artistin esiintymisesta aiheutuvat kustannukset. Rock-ravintolan tarkein tulon-
l&hde on alkoholijuomien ja muiden virvokkeiden myynti. Varsinainen myynti-
kate syntyy alkoholimyynnill&a. Siksi rock-ravintolat eivat ole lahteneet kilpaile-

maan hintoja alentamalla vaan laadukkaalla ohjelmatarjonnalla.

Artistien soittoajat ovat muuttuneet paljon vuosikymmenten aikana. Muutok-
seen ovat vaikuttaneet ravintoloiden pidentyneet aukioloajat, joiden myo6ta
my0s artistien soittoajat ovat siirtyneet my6hempaan iltaan. Soittoaika on ra-
vintolakohtainen ja kytkoksissa ravintolan liikkeideaan. Jos yokerho aukeaa klo
23.00, artisti aloittaa esiintymisensd myohemmin, kun taas rock-ravintoloissa,
joissa ovet asiakkaille avataan aiemmin, my0s soittoajat ovat aikaisempia.
Live-toiminnan yleistyttya ja siirryttya yokerhoihin on mydhaisemmisté soitto-
ajoista tullut myds rock-ravintoloissa yleinen kaytanto. Artistit aloittavat esiin-
tymisensé usein yhdentoista jalkeen, joka monelle asiakkaalle varsinkin viikol-
la on lilan my6haan. Esiintyjien soittoajoista ilmoitetaan usein mainonnan yh-
teydessa, mutta ongelmana on, etta ilmoitettuja soittoaikoja ei noudateta.
Yleison odottamisesta ja soittoaikojen venyttdmisesta on tullut valitettavan
yleinen kaytant6. Muutamat suomalaisen rock-ravintolakulttuurin suunnan-
nayttajat ovat lahteneet suunnitellusti muuttamaan totuttuja soittoaikakaytan-
teitd. Naissa ravintoloissa esiintymiset alkavat aikaisemmin illalla ja juuri ilmoi-

tettuna ajankohtana. Tulevaisuus nayttaa, tuleeko naiden edella mainittujen
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ravintoloiden tarkemmasta soittoaikojen noudattamisesta yleinen kaytanto.
Soittoaikojen aikaistaminen palvelee sekéa asiakasta, artistia, etta ravintoloitsi-

jaa, joka saa ravintolan tayteen aikaisemmin illalla.

Tutkimus tehtiin joulukuun 2005 ja marraskuun 2006 valisena aikana. Analy-
soidut haastattelut tarjoavat kokonaiskuvan rock-ravintolatoiminnasta, sen
toimintatavoista seké alan tAman hetkisesta tilasta. Paasimme esittelemaan
tutkimuksen tuloksia Musiikki & Media -tapahtumaan 28.10.2006. Tapahtuma
oli ikimuistoinen kokemus meille molemmille elavan rock-musiikin suurkulutta-
jille. Samaan aikaan tapahtumassa oli meneillaan kaksi muuta luentoa, mutta
aiheemme kiinnostavuudesta johtuen, oli llves-kabinetti tAynna ihmisia. Esitys-
tamme oli kuuntelemassa noin 60 alalla toimivaa ammattilaista. Musiikki &
Media-tapahtumasta saadun palautteen mukaan, tutkimuksemme on luotetta-
va ja tarjoaa erityisesti alalla toimiville yrittgjille kattavan selvityksen rock-
ravintolatoiminnan valtakunnallisesta tilasta. Vastaavanlaista tutkimusta ei ole
aikaisemmin tehty, joten keraamaamme tietoa voidaan pitaa ainutlaatuisena
kokonaisuutena koko alan toiminnasta. Taman kaltaisen tutkimuksen merkitys
alalla toimiville on suuri, koska yrittgjilla ei ole valttamatta aikaa eika resursse-
ja tehda vastaavanlaista tutkimusta itse.

Tutkimus tarjoaa monia jatkotutkimusmahdollisuuksia. Esimerkiksi soittoaiko-
jen tarkempi tutkiminen olisi suomalaisen rock-ravintolakulttuurin kannalta tar-
keaa. Myos artistien kokemukset rock-ravintolakulttuurista vaatisivat tarkem-
paa tutkimista, jotta ala voisi kehittyd parempaan suuntaan. Tulevaisuudessa
my0s rock-ravintolan asiakkaan toiveita voisi tutkia enemman ja kysya, minka-
laiseksi asiakas haluaa rock-ravintoloiden kehittyvan. Tama oli ensimmainen
tutkimuksemme, mutta ei valttamatta viimeinen. Tutkimuksen aikana opimme
tutkittavan asian liséksi myos paljon tutkimusmetodeista. Opimme arvosta-
maan tutkimusten merkitysta suurempien asiakokonaisuuksien ymmartami-
sessa. Niin kuin vanha sanonta kuuluu: "Kylla keikka aina kotiolot voittaa”,
patee viela tandkin paivana. Toivomme, ettd sama viisaus on totta myags tule-
vaisuudessa ja saamme kaikki nauttia laadukkaasti tuotetusta elavasta rock-

musiikista, niin lavalla, kuin yleisdssakin.
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Liite 2. Tutkimuksessa mukana olevat ravintolat

SUURET ROCK-KLUBIT:
Club Tavastia — Helsinki
"Legendaarinen suomalaisen rock-klubikulttuurin suunnannayttaja.”

Yhteyshenkilo: Juhani Merimaa

Nosturi — Helsinki
"Lepakosta ELMU:n tie vei Nosturiin. Yhdistystoimintaa jaloimmillaan.”

Yhteyshenkilot: Tapio Hopponen ja Eeka Makynen

Kulttuuriareena Gloria — Helsinki
"Nuorisolle suunnattua kulttuuritoimintaa vanhan elokuvateatterin suojissa.”

Yhteyshenkilo: Pekka Moénttinen ja V. Jaakola

Pakkahuone — Tampere
"Suomen isoimpia klubeja edustava pitkan linjan keikkapaikka.”

Yhteyshenkilot: Perttu Makela ja Tero Viikari (Klubi)

Club Teatria — Oulu
"Massiivisen kokoinen, uusi suomalainen rock-klubi.”

Yhteyshenkilo: Miika Jarvenp&a

Tanssisali Lutakko — Jyvaskyla
"Legendaarinen JELMU:n "leipomo” — vaikeuksien kautta voittoon.”

Yhteyshenkil6: Jonna Paananen
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PIENET ROCK-KLUBIT:
Club Semifinal — Helsinki
” Tavastian pikkuveli — tarvittaessa vaikka takahuone”

Yhteyshenkilo: Juhani Merimaa

On The Rock’s — Helsinki
"Tyylikds rockluola vesilahdettéd myoten.”

Yhteyshenkilot: Tarja Palomaki ja Jusa Ranta

YO-talo — Tampere
"Suomen vanhimpia edelleen toimivia klubeja — muoto muuttuu, meno sailyy.”

Yhteyshenkilo: Timo Isomaki

Klubi — Tampere
"Laadukas ja aktiivinen rockmusiikin tarjoaja, joka on myos bandien mieleen.”

Yhteyshenkilot: Perttu Makela ja Tero Viikari

Henry’s Pub — Tampere
"Monipuolinen ja aktiivinen elavan rockmusiikin tarjoaja”

Yhteyshenkilo: Tero Lahtinen

Music Bar Amadeus — Tampere
"Pieni ja omalaatuinen, tiukka rockbaari ammattilaisen makuun.”

Yhteyshenkilot: Laura Virtanen

Klubi — Turku
"Saatamon jalanjaljilla — elintarkeaa toimintaa yokerhojen Turussa.”

Yhteyshenkilo: Seppo Tahvanainen



DownTown — Turku
"Pitkan linjan rock-klubi — aktiivista livetoimintaa suurella sydamella.”

Yhteyshenkil6: Virtanen

Rokkibaari — Turku
"Tunnelmallinen baari tAynn&d meininkia.”

Yhteyshenkil6: Nina Helenius

45 Special — Oulu
"Bandista baariksi — 16 vuotta aktiivista livetoimintaa Oulussa.”

Yhteyshenkil6: llpo Sulkala

Henry’s Pub — Kuopio
"Savonmaan pelastus — hyvameininkinen livepaikka.”

Yhteyshenkilo: Hannu Voutilainen

Rio Grande — Rovaniemi
"Rock-ravintola lapin-miehen makuun.”

Yhteyshenkil6: Juha Vélimaa

Bar 68 — Jyvaskyla
"Rockkansan toinen koti Jyvaskylan keskustassa.”

Yhteyshenkilo: Harri Kuokkala
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YOKERHOT JA MUUT RAVINTOLAT:
Fever / Memphis — Jyvaskyla
"Menomesta moneen makuun.”

Yhteyshenkilt: Riikka Kastu

Kulttuuriravintola Vakiopaine — Jyvéaskyla
"Monipuolinen kulttuurin edistgja — Jyvaskylan valopilkku.”

Yhteyshenkild: Matti Perala

Tivoli — Rovaniemi
"Suurten nimien rockydkerho.”

Yhteyshenkil®: Jari Nasman

Hullu Poro Areena — Levi
"Lapin suurin estradi.”

Yhteyshenkil6: Kirsi Sarre

Duuni — Seinjoki
"Pohjanmaan kuumin rockydkerho.”

Yhteyshenkilo: Sami Makinen

Konsta — Kaustinen
"Isoja nimi& viikoittain tarjoava ytkerho.”

Yhteyshenkil6: Tino Rekila

lisoppi — Nokia
"Hyvamaineinen, rockhenkinen ytkerho.”

Yhteyshenkilo: Pasi Venemies



El Gringo Music Saloon — Vaasa
"Paikallisten béndien pelastus.”

Yhteyshenkilé: Mikko Piiroinen

West Coast Bar — Kokkola
"Rockhenkinen baari — kiva vaikka istuskella.”

Yhteyshenkilo: Petteri Hollanti

Kerubin Kuppila —Joensuu
"Legendaarisen Kerubin saappaissa — suurella tunteella, pienissa tiloissa.”

Yhteyshenkilo: Janne Hongisto
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Liite 3. Kyselylomake ravintolan edustajille

Kysymyksia ravintoloitsijalle

Ravintolan nimi PVM

Kuinka monta asiakaspaikkaa ravintolassanne on?

Oalle 100 0300400
0100-200 0400-500
0200-300 Oyli 500

Kuinka kauan ravintola on toiminut kyseisella liikeidealla?
Oalle 1 vuosi
01-3 vuotta
[03-6 vuotta
Oyli 6 vuotta (kuinka monta vuotta?) -
Loytyykd ravintolastanne danentoistolaitteisto/aanimies?
Jaanentoistolaitteisto
Jaanentoistolaitteisto + aanimies
Ovalotekniikka + valomies
Okaikki

Kuinka monena iltana viikossa ravintolassanne on elavaa musiikkia?
01-2
02-3
03-4
Ouseampana

Mina viikonpaivina ravintolassanne on elavaa musiikkia?
O maanantai
Otiistai
Okeskiviikko
dtorstai
Operjantai
Olauantai
Osunnuntai

Mihin aikaan keikat alkavat ravintolassanne?
Oklo 22.00 ->
Oklo 23.00 ->
Oklo 24.00 ->

Kuka jarjestaa live-illat ravintolassanne?
Oravintola itse
Oyhdistys
Ojoku muu ulkopuolinen taho

Keikkapalkkioiden maksutavat?
Okiinte&dhinta
Oprosenttihinta
Otakuu + prosenttihinta

Keikkapalkkioiden suuruudet?
0500 € tai alle
0500-1000 €
01000-2000 €
J2000-3000 €
03000 € tai yli



Minka hintaisia paasyliput ovat live-iltoina?
02 € tai alle
02-4 €
04-6 €
06-8 €
Oyli 8 €

Misséd medioissa markkinoitte livetapahtumia?
Oilmaisjakelulehdet
Osanomalehdet
Oradio
Otelevisio
Ointernet

Kuinka suuri on livetapahtumien markkinointibudjetti vuositasolla?

Miksi ravintolassanne on elavaa musiikkia?

Mita elava musiikki vaatii ravintolalta?
tekniset vaatimukset?
henkiset vaatimukset?

Minkalaisia kustannuksia elavasta musiikista aiheutuu?

Onko elava musiikki kannattavaa liiketoimintaa?

Mitka tekijat vaikuttavat bandivalintoihin?

Miten rekrytoitte henkilo kuntaa?

Minkalainen ihminen tydskentelee rockravintolassa?

Henkildéstdon pysyvyys 7/ tydsuhteiden pituus?

Kuinka paljon maksaa 0,5l keskioluttuoppi?

Sana on vapaa, eli vapaata jorinaal?!?
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Liite 4. Haastattelupohja artisteille

Artistin nimi PVM

Kuinka kauan olette ollut esiintyva artisti?

Kuinka monta keikkaa teette keskiméaérin vuodessa?

Miten rock-ravintolakulttuuri on kehittynyt uranne aikana?

Vaikuttaako ravintoloitsijan/henkil6kunnan suhtautuminen tyéskente-

lyynne?

Toteuttavatko ravintolat raiderinne?

Oletteko joutuneet kiistatilanteisiin ravintolan kanssa uranne aikana?

Mitka ovat parhaimmat keikkapaikat uranne aikana?

Muita ajatuksia elavan rockmusiikin esittamisesta?
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Liite 5. Tutkimuksessa esiintyvad musiikkialan sanastoa:

Artisti: Esiintyva taiteilija tai yhtye.
Bandi: Yhtye.

Hardcore punk: Punk-musiikkityylin rajuin alalaji, jolle on tyypillista lyhyehkot
ja nopeatempoiset kappaleet, seka huutava ja rosoinen laulu.

Heavy metal: Eli hevimetalli on hyokkaavaa ja raskassointista rock-musiikkia.
Intronauha: Artistin esiintymisen alkaessa taustalla soiva musiikki.
Keikka: Artistin esiintyminen elavana.

Keikkamyyja: Ohjelmatoimiston tyontekija, joka huolehtii kokonaisvaltaisesti
artistin esiintymisista.

Keikkapaikka: Ravintola tai jokin muu paikka, jossa artisti esiintyy.
Kiertue: Useamman keikan muodostama kokonaisuus.

Klubi: Ravintola, joka on erikoistunut livemusiikin tarjoamiseen.
Lavakartta: Kaavakuva yhtyeen ja sen valineiston sijoittelusta lavalle.
Levy-yhti6: Musiikkia julkaiseva yritys.

Live: Esiintyminen elavana.

Live-ilta: llta, jolloin ravintolassa on esiintyja

Media: Tiedotusvaline.

Miksaaja: Yhtyeen yleisaanesta huolehtiva henkild.

Miksaus: Adnentasojen ja -varien saataminen.

Miksauspoyta: Useiden aanilahteiden yhteenkokoamiseen tarkoitettu moni-
kanavainen aanipoyta.

Musiikkibisnes: Toimialan yleisnimitys. Pitaa sisalladan musiikkiin liittyvat toi-
mijat.

Ohjelmatoimisto: Artistien esiintymisia myyva yritys.
Popahtava: Ks. populaarimusiikki.

Populaarimusiikki: Suuren yleisén kuuntelemaa ja levylistoilla ndkyvaa mu-
siikkia. Populaarimusiikki tarkoittaa kaikkea sellaista musiikkia, joka omana
aikanaan on ollut suuren yleisdn suosiossa.
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Promootio: Uran edistaminen, tunnetuksi tekeminen ja julkisuuden hank-
kiminen.

Punk: 1970-luvulla syntynyt nuoriso- tai vastakulttuuri, johon on usein yhdis-
tettu anarkistisesti savyttynyt arvomaailma ja elamantapa. Punk-kulttuuriin
kuuluu kiinteasti rock-musiikin tyylilaji, jolle on luonteenomaista nopea tempo,
yksinkertaiset kappalerakenteet, aggressiivinen esitystapa, rosoinen soundi ja
tekninen viimeisteleméattomyys. Sanoituksiltaan punkrock on usein kantaaot-
tavaa.

Raideri: Esiintymissopimuksen liite, jossa mainitaan asiat, jotka keikkajarjes-
taja hoitaa paikalle omalla kustannuksellaan. Kasittelee viihtyvyyteen ja tekni-
siin asioihin liittyvia kysymyksia.

Roudaus: Esiintymiseen liittyvan valineiston siirtdminen ja jarjestely.
Roudari: Tekniikasta huolehtiva henkild.

Soundcheck: Ennen keikkaa suoritettava adnentason ja -varin saato.
Soundi: Adnen savy.

Sarjetty kitarasoundi: Yliohjattu, rosoinen sdhkdkitaran aani, joka tulee vah-
vistimesta.

Thrash metal: metallimusiikin tyylilaji, joka sai alkunsa Kaliforniassa 1980-
luvun alussa. Sille on ominaista nopea tempo ja raskaat kitarariffit.

Underground: Vaihtoehtoista, valtavirran vastaista, poliittisesti tai
kulttuurisesti arveluttavana pidettya ajattelua ja toimintaa.

Valomies: Valaistuksen suunnittelija ja toteuttaja.
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Liite 6. Ote Musiikki & Media — tapahtuman 2006 ohjelmasta

12.15.-13.30, Ballroom

Miten kulutan musiikkini — tarinoita elavasta elaméasta

Viisi vuotta sitten Musiikki & Median raati arvioi kuluttajien tottumusten muuttumista, vaan
miten siind on kaynyt? Pystyykd musiikkibisnes vastaamaan haasteisiin, kun kaduntallaajien
tapa kayttaa musiikkia on nopeasti muuttumassa. Nouseeko uudeksi ostajaryhmaksi viisi-
kymppiset, jotka hankkivat nuoruutensa suosikit iPodiin?

Yleinen kasitys musiikista on erilainen kuin viela muutama vuosi sitten. Haluaako nuori kulut-
taja musiikkinsa halvemmalla, helpommalla ja piittaamatta mistddn muusta kuin itse musiikis-
ta? Onko meilla sittenkin

mahdollisuus pysya uuden sukupolven kelkassa? Aania kentalta ja vastauksia musiikkibis-
nekselta koordinoi Jone Nikula: "Aihe on todella ajankohtainen. On hienoa saada viesti mu-
siikkibisneksen tarkeimmilta ihmisilta, kuluttajilta”.

Alustuksen paneelille pitdéd Hasan & Partnersin toimitusjohtaja Alex Nieminen, jolta saamme
kansainvalista tutkimustietoa siitd, mitéa kuluttaja tekee rahoillaan ja mita on nakopiirissa muu-
taman vuoden sisalla.

Puheenjohtajana Jone Nikula, keskustelijoina Tanu-Matti Tuominen (musiikin suurkuluttaja),
Timo Kuoppamaki (tuotantopaallikké, EMI Music Finland), Jouni Jokela (musiikin suurkulutta-

ja), Jacob Ehrnrooth (Exogenic Music Group), Tuomas Kallio (tutkija, tuottaja, tekija)

12.15.-12.45, llves-kabinetti

ROCK-RAVINTOLATOIMINTA — Elavaa rock-musiikkia ravintolaympéaristdssa

Jari Vaylio ja Esa Sipil&, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Miksi ravintoloissa on elavaa rock-musiikkia? Miksi bandi aloittaa soittonsa vasta puo-
len yon jalkeen? Kaksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijaa ovat tutkineet
rock-ravintolayrittdmista opinnaytetyénaan. Tutkimus selvittda elavan rockmusiikin

toimintatapoja ravintolaympaéaristossa ravintoloitsijan, artistin ja asiakkaan silmin.

12.45-13.30, llves-kabinetti

Konsertti-ja klubitoiminnan kannattavuustekijat - Yleison viihtyvyys ja soittoajat
Puheenjohtaja Mikko Puska - Toimitusjohtaja Kulttuuritalo Telakka

Panelistit: Juhani Merimaa (Tavastia), Kari M Pdssi (Piikkikasvi Agency), Jukka Airaksinen
(Agents), Tero Viikari (Klubi) llpo Sulkala (45 special), Maria Tarnanen (Belides Oy)

Viihtyykd yleis6 musiikkiravintoloissa? Soittoajan merkitys yleisdlle ja bandeille? Millaisia ovat
kokemukset soittoaikojen muutoksista? Voidaanko ihmisten ravintola-ajankayttéon vaikuttaa,
samalla kannattavuutta lisdten? Mita ravintolayleisolle voi tarjota yhden illan aikana? Lipun-
myynnin ja hinnoittelun merkitys?

Voidaanko konserttipaikoille ja ravintoloille luoda yleispéatevia suosituksia viihtyvyyden ja kan-
nattavuuden parantamiseksi? Mit& eroa on nuorten ja viisikymppisten ravintolakayttaytymi-

sessa?



