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1 OPINNAYTETYON TAUSTA JA TARKOITUS

Idea opinndytetydn aiheeksi muotoutui yhteisesta kiinnostuksestamme kriminaalihuol-
totyotd kohtaan. Syksylla 2006 yksi opinndytetydmme tekijoistéa osallistui harjoittelun
aikana KRIS-infoon Tampereella ja my6hemmin selvisi, ettd myos Jyvéskylassa toi-
mii KRIS-yhdistys. Otimme yhteyttd KRIS-Jyvaskylaan ja vastaanotto opinnadytetyo-
aikeistamme oli positiivinen. Aiheemme tarkentui prosessin edetessa ja laajensimme

tutkimuksemme koskemaan koko Suomen KRIS-yhdistyksia.

KRIS on tullut Suomeen Ruotsista. Yhdistys on perustettu Suomeen vuonna 2003 ja
se pyrkii vertaistuen avulla auttamaan vankilasta vapautuvia pois paihde- ja vankila-
kierteesta takaisin yhteiskuntaan (Kostiainen 2005, 34). Mik&aan muu taho ei tarjoa
KRIS:n lisdksi vankilasta vapautuville kohdennettua intensiivista ja asiakkaan tarpeis-
ta lahtevaa vertaistukea pdihteettomaén ja rikoksettomaan elamaan. Kaikilla KRIS:n

vertaistukihenkildilla on vankila- ja paihdehistoria.

Suomessa on 13 rekisterdityd KRIS -paikallisyhdistysté ja lisdksi useita eri toimipis-
teitd. Kokonaisuudessaan KRIS on Suomessa nuori ja paikallisyhdistykset eri-ikaisia.
Toiminnan laajuus riippuu yhdistyksen i&sté ja kéytettdvissa olevista resursseista.
Kaikilla KRIS -yhdistyksill4 on samat tavoitteet ja perustoimintamuodot, joita toteute-

taan resurssien mukaan.

KRIS -yhdistykset kayttavat asiakkaistaan nimitysté tuettava, joten k&dytdmme samaa
nimitysta opinndytetydssamme. Puhumme tuettavasta kuitenkin vapautuvana vankina
ennen kuin han on KRIS:n tuen piirissa. Vertaistukihenkilolla tarkoitamme niita hen-
kiloita, jotka tarjoavat KRIS:n tuettaville vertaistukea. Eri lahteissé k&ytetddn termejé
vertaistuki ja vertaistoiminta, jotka ovat merkitykseltadn hyvin lahell& toisiaan. Opin-
naytetyossamme kéytdmme néitd termeja rinnakkain. Yhdistyksia ja yhdistystoimintaa

késiteltadessa tarkoitamme sosiaali- ja terveysalan toimijoita kolmannella sektorilla.



1.1 Tutkimuksen lahtokohdat

Lahtékohtanamme on ollut tutkia sellaista aihealuetta, josta on KRIS-yhdistyksille
hyOtyé ja joka erottaa ne muista kriminaalihuollon toimijoista. Aihe on muokkautunut
koko opinnaytetyoprosessin ajan. Aluksi ajatuksenamme oli tehd& tutkimus yhdesté
paikallisyhdistyksestd, mutta totesimme kuitenkin hyodyllisemmaksi tutkia kaikkia
Suomen KRIS-yhdistyksia ja niiden vertaistukiperiaatteella tekemaa tyota. Tutkimuk-
semme kohteeksi rajautuivat vertaistukihenkilot ja heidan tekemansa ty6. Kolmen
henkilon resursseilla pystyimme laajentamaan tutkimuksemme koskemaan myos

KRIS-yhdistysten kehittdmista seka yhteistyotd muiden toimijoiden kanssa.

Opinnaytetyomme on tutkimus KRIS -yhdistysten toiminnasta. Tarkoituksenamme on
tuoda nakyvaksi vertaistukihenkildiden tekemaa tyoté ja kasitteellistaa sita valitse-
miemme sosiaalialan teemojen avulla. Selvitdimme tutkimuksessamme myos KRIS -
yhdistysten kehityshaasteita ja -ideoita. Liséksi kartoitamme yhteistydn toimivuutta ja
kehitysmahdollisuuksia KRIS:n ja sen yhteistyokumppaneiden vélilla. Opinnayte-
tyomme tarkoituksena on olla hyddyksi KRIS -yhdistyksille tuomalla nékyvéksi toi-

minnan merkitys, ainutlaatuisuus ja kehitysmahdollisuudet.

Opinnaytetyossamme pyrimme tulkitsemaan KRI1S:n vertaistukimallia vertaistuen,
sosiaalisen kuntoutuksen, sosiaalisen tuen ja sosiokulttuurisen innostamisen teemojen
kautta. Meidan sosiaalialan koulutukseen perustuvan néakemyksemme mukaan KRIS:n
toiminta on parhaiten kuvattavissa ndiden teemojen avulla. Opinndytetyémme teo-
riaosuudessa kasittelemme tata viitekehysté ja KRI1S:n vertaistukimallia rinnakkain.
Opinnaytetyoprosessin aikana olemme tutustuneet eri KRIS-yhdistysten toimintaan ja
keskustelleet KRIS:n jasenten kanssa. Teoriaosuutemme eri teemoissa tulkitsemme

KRIS:n vertaistukimallia havainnointimme ja kdymiemme keskustelujen perusteella.



1.2 Aikaisemmat tutkimukset

Opinnaytetydmme on ajankohtainen ja tarpeellinen, koska KRIS on toiminut Suomes-
sa neljé vuotta eikd vastaavanlaista tutkimusta ole yhdistyksisté tehty. MyGské&én
KRIS:n tarjoamaa vertaistuen mallia ei ole aikaisemmin kasitelty tallaisesta sosiaa-
lialan ndkdkulmasta. Ruotsissa on kuitenkin tehty kartoitus Ruotsin KRI1S:n toimin-
nasta. Taman kartoituksen (KRIS: en kartldggning av foreningen Kriminellas Re-
vansch i Samhaéllet) on tehnyt Ruotsin Rikoksentorjuntaneuvosto (Bra) Ruotsin neljas-
t4 suurimmasta KRIS-yhdistyksesta. Kartoituksen on kirjoittanut Asa Frodlund
(2003). Kartoituksessa on tutkittu yhdistysten toimintamuotoja kirjallisten dokument-
tien, yhdistysten paivakirjamerkintéjen, havainnoinnin ja yhdistysten jasenten haastat-
telujen perusteella. Haastatteluja on tehty myds kriminaalihuollon ja koulujen® edusta-

jille ja taté kautta selvitetty yhteisty6tahojen ndkemystd KRIS:n toiminnasta.

Helsingin Diakonia-ammattikorkeakoulun lehtori Sami Kiveld on vuonna 2004 tehnyt
KRIS:n asiakastyon arviointiraportin, jossa han kuvaa KRIS:n asiakkaita, tydmuotoja
ja toimintaideaa 30 asiakasseurantatapauksen perusteella. Kivelan raportti on tehty
tuettavien ndkokulmasta, kun taas opinndytetydmme keskittyy vertaistukihenkilon

nakdkulmaan.

Liséksi KRIS:n toimintaa on kuvattu Sulkaman ja Joutjarven (2005) opinnaytetytssa
Paihdeongelmainen vanki: vapautuminen ja sopeutuminen vertaistuen ja yhteiskunnan
keinoin. Heidan opinndytetydsséaan kuvataan KRIS:n ja Dianova-hoitomuodon toimin-
tamalleja. Siind korostetaan vertaistuen ja yhteisollisyyden merkitysta paihdeongel-

masta toipumisessa.

1.3 Tutkimustehtavat

Tutkimuksessamme tarkastelemme KRIS:n toimintaa kolmesta eri nakdkulmasta: va-
paaehtoisten vertaistukihenkildiden, yhteistyétahojen ja kehittdmisen ndkdkulmasta.

Vertaistukihenkildiden nakokulmasta selvitimme KRIS:n perustyotd vertaistukisuh-

! Ruotsin KRIS:n jasenet kayvat saannéllisesti luennoimassa kouluilla.
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teessa seké liitamme sitd valitsemiimme teemoihin. Selvitdimme my06s vertaistukihen-
kilon omaa kokemusta tyostaan ja sen merkitysté hénelle itselleen. Koska vertaistuki-
henkil6t ovat vapaaehtoisia, selvitimme heidan tukihenkilétoiminnassa kohtaamiaan

haasteita, erityisesti jaksamista ja tukisuhteen rajaamista.

Kehittdmisen ndkokulmasta pyrimme kartoittamaan KRIS-yhdistysten omia ideoita
paikallisyhdistysten ja koko KRIS-organisaation kehittamiseen. Pyrimme tuomaan
kehittdmistarpeita esille myo6s vertaistukihenkildiden nakokulmasta. Tutkimukses-
samme selvitimme my0s yhteistyotahojen nakemystd KRIS:n kanssa tehtévésta yh-
teistyostd. Kartoitamme yhteistyon nykytilannetta ja kehittdmismahdollisuuksia.

Jaottelemme tutkimustehtdvamme kolmeen osaan valitsemiemme nakdkulmien mu-
kaan. Tiivistettynd ja kysymyksen muodossa tutkimustehtdvdmme ovat seuraavanlai-

set:

1. KRIS:n vertaistukihenkilon tyo
- Millaisia sosiaalisen kuntoutuksen, sosiaalisen tuen ja sosiokulttuurisen innos-
tamisen piirteitd on nahtdvissd KRIS:ss& tehtavassa vertaistukihenkilotyossa?
- Mitd haasteita vapaaehtoinen vertaistukihenkilo tyossaan kohtaa?

- Millaisena KRIS:n vertaistukihenkilo ndkee tyonsa ja sen merkityksen?

2. Kehittaminen
- Miten KRIS:n paikallisyhdistysten ja koko organisaation toimintaa tulisi kehit-

taa?

3. Yhteistyo
- Millaisena yhteistyd KRIS:n kanssa toteutuu yhteisty6tahojen ja KRIS:n ver-

taistukihenkildiden nakékulmasta?

Opinnaytetydomme on tutkimus KRIS:n toiminnasta, jonka vuoksi tutkimustehtavéat
ovat eri nakokulmista ja niitd on useita. Tutkimuksemme avulla pyrimme saamaan
vastauksia ndihin tutkimustehtaviin ja sit4 kautta luomaan kokonaiskuvan KRIS:n

toiminnasta.



2 VAPAUTUVAT VANGIT

Suomessa vapautuu vuosittain keskimadrin 7000 vankia (Tilastokeskus 2007). Vanki-
en pdihdeongelmien esiintyvyydesta on olemassa erilaisia arvioita, mutta esimerkiksi
vankiloiden henkilokunnan mukaan jopa 90 %:lla vangeista on péaihdeongelmia (Kal-
lio, Holmberg & Tuomola n.d.). Toisen arvion mukaan huumausaineiden haitallista
kayttoéa tai huumeriippuvuus on todettu 46 prosentilla ja alkoholiriippuvuus 39 prosen-
tilla vangeista. Arvioihin on kuitenkin suhtauduttava kriittisesti. (Lauerma ym. 2002,
8.)

Vapaudessa pysymiseen ja rikoksen uusimiseen vaikuttaa ratkaisevasti se, padseeko
vapautunut irti péihteista (Hypen 2004, 3). Yleiset hyvinvoinnin edistdjat, kuten tyo,
koulutus, toimeentulo ja asunto puuttuvat usein vapautuneelta vangilta, mikd myos
vaikeuttaa elintapojen muuttamista siviilissa (Jarveld 2002, 271; Richter 2002, 98).
KRIS:n tuettavat ovat padsaantoisesti pdihdeongelmaisia vapautuvia vankeja. KRIS

tukee heitd paihteettomyyteen ja rikoksettomuuteen.

2.1 Rikosten uusiminen

Aikaisempi rikoshistoria on voimakas uusintarikollisuuden ennustaja (Hypen 2002,
211). Rikosseuraamusviraston tutkimuksessa (Hypen 2004, 3) on selvitetty, kuinka
moni vankilasta vapautunut palaa takaisin vankilaan. Tutkimuksen mukaan vuosina
1993 - 1997 vapautuneista ensikertalaisista 40 % sai uuden ehdottoman vankeustuo-
mion. Miehet ajautuvat uusintarikollisuuteen naisia useammin ja nuoret vanhoja use-
ammin. Alle 18 -vuotiaista vankilasta vapautuneista nuorista 85 - 95 % joutui uudes-
taan vankilaan. (Mts. 3.) Suomessa vankilarangaistuksen uusiminen on yleisempaa,

kuin esimerkiksi Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa tai Islannissa (Hypen 2002, 211).

Uusimisriski oli korkein rydstoistd ja omaisuusrikoksista tuomituilla ja alhaisin henki-
ja seksuaalirikoksista tuomituilla. Tutkimuksen mukaan riski rikoksen uusimiseen
kasvaa vankilakertaisuuden myota; vankilakierteeseen joutuneista noin kaksi kolmesta
palaa takaisin vankilaan kolmen vuoden siséll& vapautumisestaan. Suurin osa vanki-
loissa olevista vangeista on monta kertaa uusineita. Ensikertalaisista vankilakiertee-

seen joutuu vain muutama prosentti vankilasta vapautuneista. (Hypen 2004, 3.)



2.2 Vapautuvat vangit ja paihteet

Vankilaan johtavista rikoksista suurin osa tehddén paihtyneend. Paihtymystilassa kyn-
nys rikoksen tekemiseen on matala, varsinkin jos rikoksella halutaan turvata oman
paihteidenk&yton jatkuminen. Paihdeongelmainen vapautunut vanki syyllistyy toistu-
vasti samaan rikostyyppiin. Y leisimpié péihteiden kayttoon liittyvia rikollisuustyyppe-
ja ovat omaisuus- ja vékivaltarikollisuus seka liikennejuopumukset. Huumausaineri-
kollisuudesta suurin osa on jarjestaytynytté rikollisuutta; huumausaineet ovat véline
rahaan ja valtaan. Alkoholi on eniten kaytetty paihde, mutta sen kanssa esiintyy myos
yleisesti sekakaytt6d ja huumausaineiden kéyttoa. Vankilaan joutuneet nuoret taas
kayttavat useimmiten sadnnollisesti huumeita. Suurin osa vangeista on vahintdan paih-

teiden ongelmakéyttdjid ja osa vaikeasti paihderiippuvaisia (Maki 2002, 239 - 240.)

Paihdeongelmaisen vangin vapautuessa retkahtamisesta voi seurata paihdekierteen ja
sitd kautta rikoskierteen jatkuminen (Jarveld 2002, 273). Retkahduksen ehkaisy tulee
aloittaa hyvissé ajoin vapautumisen lahestyessa luomalla tukiverkostot vapautuvan
vangin koti- tai sijoituskuntaan. Joissain tapauksissa vanki voidaan sijoittaa paihde-
huollon laitokseen vankilan ulkopuolelle jo ennen vapautumista. (Lauerma ym. 2002,
7))

2.3 Vapautuneiden vankien sosiaalinen asema ja toimintakyky

Vankilakierteeseen joutuneet vangit ovat aikuisvéeston sairain, koyhin ja syrjaytynein
vaestonosa. Myos kuolleisuusaste on muuta vaestéa suurempi. (Hypen 2004, 3.) Kes-
keisimmat pulmat ovat elaménhallinnan, arjen taitojen ja sosiaalisten suhteiden alueil-
la. Vapautuneen vangin eldmanhallintaa hankaloittavat impulsiivisuus, lyhytjanteisyys
sekd vaikeus hahmottaa omien tekojensa seuraukset. Vapautuneelle vangille voi olla
vaikeaa asettua rikoksen uhrin asemaan. Myos itsetuntemuksessa saattaa esiintyé
puutteita. Omaa arvoa ihmisend on hankala arvioida alakulttuurin ulkopuolella. N&i-
den eldménedellytysten puuttuessa vapautuneiden vankien sosiaalinen tilanne (toi-
meentulo, tyd, asunto, koulutus) on konkreettisesti muuta vaestdd huonompi. Myos
velat ovat monelle vapautuvalle vangille suuri taakka. Lahes 40 prosentilla on velka-
ongelmia. (Jarveld 2002, 271 - 273.)
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Koska vapautuneen vangin eldaménpiiri on rajoittunut alakulttuuriin, ovat myds hanen
sosiaaliset taitonsa toisenlaisessa ymparistossa puutteelliset. Elinymparist6a ja -tapoja
kuvaa tilapdisyys; aikaa vietetaan kaduilla ja kuppiloissa ja my6s vuorokausirytmi on
usein sekaisin. Elamalta puuttuvat pitkén aikavalin tavoitteet ja suunnitelmat. Lainrik-
kojat ovat usein puolustuskannalla ja kaikki muutokset koetaan uhkina. Uusien myon-
teisten ratkaisumallien I6ytdminen arjen eri tilanteissa on hankalaa, koska vapautu-
neen vangin ajattelua leimaa mustavalkoisuus ja vaihtoehdottomuus. (Jarveld 2002,
273 - 274.)

2.4 Vapautuneen vangin kuntoutus ja palvelut

Suomessa vapautuneille vangeille ei ole jarjestetty lakisaateisid, julkisia erityispalve-
luita. Yleiset sosiaali- ja tyollisyyspalvelut eivat ole kuitenkaan riittavia vapautuvien
vankien tuen tarpeisiin ndhden. Palvelujen tarjonta ja tarve eivét kohtaa toisiaan. Ta-
han vaikuttavat seka rakenteelliset ettd asenteelliset tekijat. Vapautuvat vangit tarvit-
sevat yhteiskuntaan palatakseen erityisié tukitoimia esimerkiksi asunnon ja tyon loy-
tdmiseen. Kuntoutuksen ja palvelujen jarjestamisen kustannukset ovat joka tapaukses-
sa moninkertaisesti pienemmat kuin rikoksista aiheutuvat yhteiskunnalliset kustan-
nukset. (Jarveld 2002, 269, 279.)

Yksilon ndkokulmasta on tarkedd antaa lainrikkojalle mahdollisuus kantaa vastuu
teoistaan. Tarjoamalla kuntoutumis-, koulutus- ja ty6llisyyspalveluja voidaan edistéa
vapautuvan vangin mahdollisuuksia palata yhteiskuntaan. Ongelmana on kuitenkin se,
kuka on vastuussa naiden palveluiden tuottamisesta ja jarjestamisesta. Syyna lainrik-
kojille tarkoitettujen palvelujen puutteeseen voidaan pitdd muun muassa sitg, ettd va-
pautuvat vangit ovat eri palvelujarjestelmien nakokulmasta hyvin marginaalinen ja
moniongelmainen ryhmd, joiden katsotaan usein olevan syyllisid omaan tilanteeseen-
sa. Erityispalvelujen jarjestaminen on lisaksi mahdollista vain suurissa kaupungeissa.
(Jarveld 2002, 269, 288.) My0s asenteet vapautuvien vankien kuntoutumista kohtaan
ovat pessimistisia. Usein ajatellaan, ett& vain uskoon tulo, naimisiin meno, taysraittius

tai kuolema voi katkaista vankilakierteen. (Hypen 2002, 210.)

Vapautuvilla vangeilla on usein raskaita kokemuksia takanaan ja monet heisté koke-
vat, ettd heidén luottamuksensa on petetty myds viranomaisten taholta. He ovat oppi-
neet myos itse pettdmaan muita. Tastéd johtuen tydskentelysuhteen alussa vapautuvalla

vangilla ei ole yht&d&n hyvaa syyté luottaa tyontekijaan. (Sarkela 2001, 35 - 36.) Lisak-
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si vapautuvat vangit kokevat herkésti viranomaispelkoa. Vapaaehtoistyontekija edus-
taa ei-ammattiauttajaa, jonka vuoksi vapautuva vanki voi helpommin kokea hénet

tasavertaisena itsensé kanssa. (Plit 1992, 83.)

Vapautuvien vankien osalta voidaan puhua myos syrjaytymisloukusta. VVankilasta
vapautuvat jaavat kiertdmaan yhteiskunnan hoiva- ja huoltojarjestelman eli poliisin ja
oikeuslaitoksen, sosiaalitoimen, paihdehuollon ja vankilan valille. Vapautuva vanki
voi olla kyvyton toimimaan néiden palvelujérjestelmien ehdoilla, mutta myos palvelu-
jarjestelma on kyvyton tarjoamaan oikeanlaisia palveluja vapautuvalle vangille. (Jar-
veld 2002, 279.) Vapautuvien vankien auttamiseksi ei 10ydy riittavasti taloudellisia
resursseja, ammatillista osaamista eika poliittista tahtoa (Londen, Perélahti, Selk&ld,
Siltaniemi & Sarkeld 2004).

3 KRIS - PAIHTEETTOMYYTTA, REHELLISYYTTA,
YHTEISVASTUULLISUUTTA JA TOVERUUTTA

KRIS-yhdistyksilla on vapautuvien vankien auttamiseksi tahtoa ja kokemuksellista
osaamista. Se taytta4 virallisten palvelujen valiin jadvia aukkoja sek& pyrkii luomaan
yhdessa tuettavan ja ammattilaisten kanssa katkeamattoman palveluketjun vankilasta
vapauteen ja takaisin yhteiskuntaan. KRIS tukee kohderyhmé&ansa vuorokaudenajasta
riippumatta myos niin sanotun virka-ajan ulkopuolella. KRIS tarjoaa tuettavilleen ko-
konaisvaltaista vertaistukea eldman eri alueilla. KRIS mygs tarvittaessa ohjaa tuetta-
vansa muiden palveluiden piiriin ilman, ettd sen tarjoama tuki samalla loppuisi. Se
toimii "tulkkina” tuettavan ja ammattilaisten seka viranomaisten valilla. KRIS:n tar-
joama vertaistuki paattyy ainoastaan tuettavan tahdosta tai hanen pdihteidenkayttonsa

ja rikoskierteensd jatkuessa.

3.1Toiminta-ajatus

KRIS on kansainvélinen liike ja yleishyodyllinen sek& uskonnollisesti ja poliittisesti
sitoutumaton kolmannella sektorilla toimiva kansalaisjérjesto (Valkama 2007b; Hyto-

nen 2007c.) KRIS-yhdistyksié kehitetdén ja vertaistukea annetaan Ruotsin mallin mu-
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kaisesti. Koko toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen seka vertaistukihenkiloiden etta
tuettavien puolelta. Liséksi KRIS:n vertaistukihenkildité sitoo vaitiolovelvollisuus.
(Hytonen 2007b.) Toiminnan taustalla vaikuttavat nelja perusperiaatetta, jotka toimi-
vat my6s suuntaviivoina suhteessa yhteistyokumppaneihin ja muuhun yhteiskuntaan
(Valkama 2007Db). Periaatteet ovat Ruotsin mallin mukaisesti:

- péihteettomyys

rehellisyys
yhteisvastuullisuus?
toveruus (Hytonen 2007D.)

Paihteettomyys tarkoittaa sataprosenttista paihteettomyyttd. KR1S:n mukaan paihteité
ovat kaikki sellaiset aineet, jotka paihdyttavét ja joita kdytetédan paihtymistarkoituk-
sessa. Kaikki paihteet, kuten esimerkiksi alkoholi, huumeet tai unilddkkeet, ovat
KRIS:n periaatteiden mukaan samanarvoisia. KRIS:iin tulevat korvaushoidossa olevat
henkilot ohjataan muihin palveluihin. Paihteettdomyys on KRIS-yhdistysten ehdoton
perusperiaate ja kaikki toiminta pohjautuu tdhan. KRIS:n oman ja vankiloiden henki-
I6kunnan kokemuksen mukaan 90 % vangeista on paihdeongelmaisia; rikoksia teh-
daan paihteiden hankkimiseksi. Jos siis katkaistaan paihteiden kaytto, katoaa tuetta-

valta motiivi rikostekoihin. (Hytonen 2007e; Kallio ym. n.d.)

Rehellisyyden periaate tarkoittaa pyrkimysta rehellisyyteen ja rehelliseen eldménta-
paan (rikoksettomuus ja avoimuus) seké rehellisyyttd KRIS:n jasenten kesken. Yh-
teisvastuullisuuden periaate tarkoittaa yhteista vastuuta tulevaisuudesta, joka on rikok-
seton ja pdihteeton. KRIS:n vertaistukihenkilo ja hénen tuettavansa kantavat tésta tu-
levaisuudesta yhteista vastuuta. Toveruuden periaate tarkoittaa kadun kirjoittamatto-
mia sadntdja, kuten esimerkiksi kaverin rinnalla pysymisté sek& toisen arvostamista ja
kunnioittamista (Hytonen 2007b; VValkama 2007a.)

Néiden periaatteiden pohjalta kaikille paikallisyhdistyksille yhteisia toimintamuotoja
ovat:

- vankilainfot

- portille vastaan -kaytant6

- tuetut vankilomat

2 Yhteisvastuullisuus tarkoittaa solidaarisuutta. KRIS-yhdistykset Suomessa eivit halunneet kayttaa
solidaarisuus-késitettd sen poliittisten vivahteiden takia. (Hyténen 2007c.)
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- vertaistukihenkilotyo (sekd vankilassa ettd siviilissa).

3.2 Yhdistysten historia

KRIS on lyhenne ruotsin kielen sanoista Kriminellas Revansch i Samhéllet, joka
KRIS-Suomi ry:n kdantaméané tarkoittaa rikollisten revanssia yhteiskunnassa (KRIS-
Suomi ry 2007a; KRIS-Sverige 2007.) Ensimmadinen KRIS-yhdistys perustettiin entis-
ten pitkaaikaisvankien toimesta Tukholmassa vuonna 1997. Heidén ajatuksenaan oli,
ettd voimia yhdistamalla ja vapaudessa yhteytté pitdméalla paastaisiin raittiuteen ja ulos
vankilakierteestd. He pitivat tarkedna paihteettomyytta lisdadvana seikkana myos sita,
etta vankia mentdisiin portille vastaan. (Hytonen 2007c.) KRIS:n toiminnan peruspila-
reiksi muodostuivat nelja periaatetta; kunniallisuus (hederlighet), paihteettomyys

(drogfrihet), toveruus (kamratskap) ja solidaarisuus (solidaritet) (Kiveld 2004).

Vuonna 1998, puoli vuotta yhdistyksen perustamisen jalkeen, vapautui ensimméinen
KRIS:n tukema vanki. Yhdistyksen toiminta alkoi kiinnostaa ja levit4 Ruotsissa ja se
sai rahallista tukea seka valtiolta ettd yksityiselta sektorilta. (Hytonen 2007c.) Talla
hetkell& eri puolella Ruotsia toimii 25 paikallisyhdistysta ja jasenié heill& on yli 5000
(Vad vi &r och vad vi gor 2006). Ruotsin mallin mukaisia KRI1S-yhdistyksid on Suo-
men liséksi Tanskassa, Vengjalla, Liettuassa, Valko-Venajalla sek& Ukrainassa
(KRIS-Sverige 2007). Suomen KRIS taas on laajentanut toimintaansa Viroon (Hyto-
nen 2007c). Vuonna 2004 perustettiin Vilnassa CRIS International, johon kuuluvat
Ruotsi, Suomi, Tanska, Liettua, Norja ja Latvia (Hytonen 2007D).

3.3 KRIS Suomessa

KRIS tuli Suomeen vuonna 2001 vapautuneen Katariina Pousin avustuksella (Hyt6-
nen 2007b). Syyskuussa 2001 perustettiin RRY-yhdistys (Rikollisten Revanssi Y h-
teiskunnassa), jonka toiminta oli kuitenkin hankalaa. Rahoitushakemuksiin vastattiin
kielteisesti ja yhdistyksen nimihakemus patentti- ja rekisterihallituksen yhdistysrekis-
teriin hylattiin. (Kivel& 2004.)

Huhtikuussa 2003 pidettiin uusi perustava kokous. Yhdistyksen nimeksi virallistettiin

KRIS-Suomi ry ja toiminta alkoi saada sek& rahoitusta etta julkisuutta. Yhdistyksen
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ydinjasenet eli Katariina Pousi, Matti ”Kid” Hytonen, Hannu Kokko ja Marjo Sulka-
ma tiedottivat KRIS-Suomi ry:n toiminnasta vankiloissa, eduskunnassa, viranomais-
piireissa, mediassa seka alan jarjestoissa * (Hytonen 2007b). Alkusyksysta 2003 aloi-
tettiin Helsingin keskusvankilassa tapaamiset vangin kanssa, josta tuli vajaata kolmea
kuukautta my6hemmin ensimmainen KRIS:n tukemana vapautunut vanki Suomessa.
Vuoden 2003 loppupuolella avattiin KRIS-Suomi ry:n ensimmaiset toimipisteet Hel-

singissa ja Loviisassa. (Kiveld 2004.)

3.4 KRIS organisaatio

Tutkimushetkelld Suomessa toimii 13 rekisterdityd KRIS-yhdistystd. (Ks. kuvio 1.)
Yhdistysten lukumé&&rd on muuttuva, silla uusia yhdistyksié perustetaan ja joidenkin
toiminta loppuu. Naihin 13 yhdistykseen lasketaan kaikki rekisterdidyt KRIS-
yhdistykset lukuun ottamatta KRIS-Suomen Keskusliitto ry:ta.

KRIS-SUOMEN Keskusliitto ry

|
| | |
KRIS-Etela-Suomi ry KRIS-LANSI KRIS-ITA
KRIS-Hameenlinna ry — [e— KRIS-Tampere ry — KRIS-Joensuu ry e
|
KRIS-tukiyhdistys ry — j— Keskusliiton toimisto KRIS-Kuopio ry = =
Loviisan keskustoimisto - KRIS-Jyvéskyla ry — KRIS-Kainuu ry —
Uudenkaupungin toimisto s KRIS-Turku ry — KRIS-Kymi ry p—
KRIS-Padkaupunkiseutu ry KRIS-Lahti ry —
| | KRIS-Lappi
Vuosaari (srk) Y
|
Helsinki ¢ / o Redis
|

Espoo ¢ / o Hyva arki

KUVIO 1. KRIS-yhdistykset Suomessa. Kuvio on muokattu KRIS-Suomi ry:n
(2007Db) internetsivuilta.

% Esimerkiksi Kriminaalihuollon Tukisatio
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KRIS-yhdistykset on jaoteltu Ruotsin mallin mukaisesti KRIS-Etela-Suomi ry:n®,
KRIS-L&nnen ja KRIS-1dan alle. N&iden ylapuolella toimii KRIS-Suomen Keskusliit-
to ry, joka on eettisid arvoja, talouden resursointia ja sisaisté kouluttautumista koor-
dinoiva yhdistys. Se myds valvoo kaikkien Suomessa olevien KRIS-yhdistysten toi-
mintaa. Rekisterdityjen yhdistysten lisdksi KRIS:n organisaatioon kuuluvat Uuden-
kaupungin ja Loviisan toimipisteet. Loviisan toimipiste on lisaksi KRIS-yhdistysten
keskustoimisto. KRIS-tukiyhdistys ry tukee KRIS-yhdistysten toimintaa seké tarjoaa
humanitéarista apua esimerkiksi Boliviaan ja Viroon. KRIS-P&&kaupunkiseutu ry:een
kuuluvat Vuosaaren, Helsingin ja Espoon seké uusimpana KAN ry:n® yhteistydtoimi-
pisteet, jotka sijaitsevat muiden toimijoiden tiloissa. Lisaksi Loviisassa ja Hadmeenlin-
nassa toimivat KRIS-kirpparit. KRIS-Lappi ry on passiivisessa tilassa vetdjien puut-
teen vuoksi. Yhdistysté ei ole kuitenkaan lakkautettu, koska KRIS:n tavoitteena on
koko maan kattava KRIS-verkosto. (Hyténen 2007e.)

Jasenid KRIS-yhdistyksilla on talla hetkelld yli 400 (Hytonen 2007e). Yhdistysten
varsinaisilla jasenilla on vankila- tai paihdetausta ja mahdollisesti rikosrekisteri. Kan-
natusjasenet, yksityiset henkil6t tai yhteisot, tukevat yhdistysten toimintaa vapaavalin-
taisella summalla. (KRIS-Tampere ry 2007.) KRIS-yhdistysten saantdjen mukaan
varsinainen jasen voi osallistua yhdistyksen toimintaan tyontekijand, mikéli hanell& on
takanaan kolme vuotta raittiutta ja vapaudessa vietettya aikaa. VVapaaehtoistyontekija-
na voi toimia péihteetodn ja vankilasta vapautunut jasen. (S&annot 7. pykald.) Valtaosa
KRIS:n toimijoista ei saa tyostdan palkkaa, vaan toimii yhdistyksessa vapaaehtoispe-
riaatteella (Hytonen 2007a). Usealla KRIS:n vertaistukihenkildll& on kuitenkin sosiaa-
li- ja terveysalan koulutusta, esimerkiksi paihdetydntekijén tutkinto (Hytonen 2007e).

KRIS:n ajatuksena on se, etté tuettavista tulee jossain vaiheessa KRIS:n vertaistuki-
henkilGit4 tai ettd he ovat muuten toiminnassa mukana. T&lla hetkelld koko Suomessa
KRIS:n palkattomia vertaistukihenkil6itd on noin 30. Tama luku vaihtelee vertaistuki-

henkildiden eldmantilanteista riippuen. (Hytonen 2007c.)

* Entinen KRIS-Suomi ry
® Kristillinen alkoholisti ja narkomaanityd ry, joka tarjoaa kuntouttamishoitoa paihdyttavia aineita kayt-
taville henkildille ja vankilasta vapautuneille. (KAN ry 2007.)
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3.5 Vankilatyo

KRIS on perustamisestaan saakka sd&nnollisesti pitanyt infoja toiminnastaan vanki-
loissa ympéri Suomea. Toiminnasta tiedotetaan sekd vangeille ettd henkilokunnalle.
Infojen kautta syntyy yleensé ensikontakti vankeihin. KRIS:n tydmuotoja vankeusai-
kana ovat myos tuetut vankilomat, joiden tavoitteena on saattaa vanki raittiina takaisin

vankilaan loman paattyessé. (Kivela 2004.)

KRIS pit&& vankiloissa myos erilaisia rynmid, kuten esimerkiksi naisten ryhmid, mies-
ten paihderyhmad sekd ATK-ryhmaa. (Kiveld 2004.) Vankilassa tapahtuviin toimin-
tamuotoihin kuuluu my6s esimerkiksi vapauteen valmentava kurssi (VAPARI), joka
on aloittanut toimintansa vuonna 2007 Kylmakosken vankilassa ja jatkuu osana Val-
miutta Vapauteen -projektia vuoden 2010 loppuun (KRIS-Tampere ry 2007; Valkama
2007b).

3.6 Vertaistukihenkilttyo

Tuettavan oma motivaatio vaikuttaa tukisuhteen laatuun. Tuettavan on sitouduttava
noudattamaan KRIS-yhdistysten sdéntojd ja perusperiaatteita, joista tarkeimpana péaih-
teettomyyttd. (Kiveld 2004.) Molemminpuolinen kuunteleminen on keskeista tukisuh-
teessa. Vertaistukihenkilt jakaa tuettavalle omia kokemuksiaan ja selviytymiskeino-
jaan paihde- ja rikoskierteestad. Tdma vertaisuus on KRIS:n toiminnan lahtokohta ja
ydin. (Hytonen 2007b.)

Varsinainen tuki alkaa vangin ensimmaisestd yhteydenotosta, johon vankilainfot roh-
kaisevat (KRIS-Tampere ry 2007). Tukisuhde voi alkaa myds jo ennen tuomion suo-
rittamista, jolloin yhteisty6tahot ohjaavat tuettavan KRIS:n piiriin (Valkama 2007b).
Vertaistukihenkild menee tapaamaan vankia ja kartoittaa hanen tilannettaan (KRIS-
Tampere ry 2007). Yhteydenpito vangin ja vertaistukihenkilon valilla kestaa jaljella
olevan vankeusajan. Vertaistukihenkilo kéy tapaamassa tuettavaansa ja yhteytta pide-

tdan myos kirjeitse ja puhelimitse. (Kiveld 2004.)

Vapautumista pyritddn suunnittelemaan jo vankeusaikana (Kostiainen 2005, 34). Va-

pautumishetki ja sen jalkeiset péivat ja viikot ovat yleensa kriittisia, koska riski aloit-
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taa paihteiden kayttd uudelleen on KRIS:n kokemuksen mukaan talloin suuri. Portilla
saattavat olla vastassa vanhat "kayttajakaverit”, jotka edesauttavat retkahtamista ja
rikolliseen elaméntapaan palaamista. Myo6s laheiset inmissuhteet, leimautuminen, yh-
teiskunnan vaatimukset sek& toimeentulon ja asunnon jérjestdminen saattavat tuntua
niin raskailta, ettd paluu rikoksiin on edessa. (Kiveld 2004; KRIS-H&meenlinna n.d.)
Vangin vapautuessa KRIS:n vertaistukihenkil0 tulee tuettavaansa portille vastaan.
Ensimmaising péivina vapautumisen jalkeen tukeminen saattaa tarkoittaa pdivén tayt-

tamistd mielekk&éalla tekemiselld. (Kostiainen 2005, 34 - 35.)

Vapaudessa KRIS:n vertaistukihenkild avustaa tuettavaansa tarvittaessa esimerkiksi
asumiseen, opiskeluun ja tyohon liittyvissé asioissa, viranomaisten kanssa asioinnissa,
hakemusten tayttamisessa ja paihdekatkaisuun paésemisessé. (Kostiainen 2005, 34 -
35.) Tuettavan kanssa rakennetaan toimivaa tukiverkostoa, joka muodostuu KRIS:n
yhteistyokumppaneista seké kyseisen alueen muista toimijoista (KRIS-Tampere ry
2007.). Toistuvaa yhteistyotd tehddan paihdepalvelujen, muiden jarjestdjen, sosiaali-
toimen, mielenterveyspalvelujen, rikosseuraamusalan viranomaisten sek& Kelan ja

tyovoimapalvelujen kanssa. (Kiveld 2004.)

3.7 Valvottu koevapaus

Valvottu koevapaus perustuu 1.10.2006 voimaan astuneen rikoslain luvun 2 ¢ kahdek-
santeen pykalaan. Valvotun koevapauden tarkoituksena on edist&é vangin sijoittumista
yhteiskuntaan. (L 1.10.2006/780.)

KRIS-yhdistyksissa on vuoden 2007 aikana ollut kuusi henkil6d koevapaudessa. (Val-
kama 2007b.) Valvotussa koevapaudessa vanki voidaan paastéa koeluontoisesti va-
pauteen aikaisintaan kuusi kuukautta ennen ehdonalaista vapautumista. Talloin hénel-
14 on mahdollisuus harjoitella rikoksetonta ja paihteetontéd elamaa vankilan ulkopuo-
lella VVankeinhoitolaitoksen valvonnassa. (Karsikas 2007.) Koevapaudessa vanki voi
asua kotonaan ja hanelld on velvollisuus ké&yda toissg, opiskella, osallistua kuntoutuk-
seen tai mahdollisiin hoito-ohjelmiin (Pajuoja 2006). Koevapauteen padstessaan van-
gin tyontekijat ja koko elamanpiiri vaihtuvat. KRIS:n ollessa mukana sama vertaistu-

kihenkil6 voi jatkaa vankeusaikana alkanutta tukisuhdetta myds koevapauden ja myo6-
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hemmin vapautumisen aikana. KRIS tuo vangille pysyvyyttéa ja tukea muutosten kes-
kella.

Vuonna 2008 KRIS-paikallisyhdistyksilla on valmiudet ottaa v&hintdan 30 vankia
valvottuun koevapauteen niiden pituuksista riippuen (Valkama 2007c). Valvottu koe-
vapaus on merkittdva askel KRIS-yhdistyksille. Se osoittaa Vankeinhoitolaitoksen
luottamuksen KRIS:n toimintaan ja tekee ndin KRIS-yhdistyksista varteenotettavia
kolmannen sektorin toimijoita sosiaalipalvelujen kentélld. KRIS on todistanut sen, etta
vankila- ja pdihdekierteesté voi selviytya takaisin yhteiskuntaan.

3.8 Paikallisyhdistysten toiminnasta

Paikallisyhdistysten tarkoituksena on toimia mahdollisimman itsenéisesti mutta kui-
tenkin yhteydessé kattojérjestoon eli KRIS-Suomen Keskusliitto ry:een (Kiveld 2004).
Paikallisyhdistykset ja toimipisteet ovat eri-ikéisia ja tukihenkiloméaéaraltaan seka toi-
minnan laajuudeltaan erikokoisia. Kaikkien KRIS-yhdistysten perustehtévana on ver-
taistukihenkil6- ja vankilatyd. Resurssien ja mahdollisuuksien mukaan eri yhdistyksil-
14 on myds muita toimintamuotoja. Esimerkiksi KRIS-Tampere ry:ssé jarjestetdén
paivékeskustoimintaa, koulutusta yhteisty6tahoille ja vertaistukijoille, teemailtoja ja-
senistolle ja liikunta/vapaa-ajan toimintaa (jalkapallo ja salibandy). KRIS-Tampere ry
tuottaa myds palveluita® mm. Tampereen kaupungille ja Tampereen Kriminaalihuolto-
laitoksen aluetoimiston asiakkaille. Tampereella on vuonna 2007 kdynnistynyt myos
Raha-automaattiyhdistyksen tuella Valmiutta Vapauteen -projekti, joka kestaa vuoteen
2010. Projektin kautta jarjestetadn SIVIILI-kursseja vapautuneille vangeille viikoittain

Tampereen toimintakeskuksessa. (Valkama 2007b.)

KRIS-Jyvaskyla ry on mukana vuoden 2007 loppuun asti kestdvassé Aluna-
valittajaorganisaatiohankkeessa. Jyvaskyldssé toimii Alunan Paluu EIdmaan-
osahanke, joka on kohdistettu etupédssa vapautuville naisvangeille. (KRIS-Jyvéskyla
ry 2007.) Jyvéskylassa on liséksi kehitetty KRIS:n vapaa-ajantoimintaa perustamalla
KrisPa -niminen sahly- ja jalkapallojoukkue, joka kdy pelaamassa myds vankiloissa

yhdessa vankien kanssa (Rikama 2007, 3). KRIS-Hameenlinna ry puolestaan jarjestaa

® Esimerkiksi asumisen tukipalvelu, loma-asunto kuntouttavissa toiminnoissa oleville vangeille ja
Tampereen Kriminaalihuoltolaitoksen aluetoimiston asiakkaille viiden tunnin paihdepaketti. (Valkama
2007h.)
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esimerkiksi Hameenlinnan naisvankilassa ja VVanajan avo-osastolla vangeille ryhmig,
joiden aiheena voi olla muun muassa velkaneuvonta, terveysvalistus, lastensuojelu tai
arjen asiat (Kostiainen 2005, 34 - 35).

Hé&meenlinnan ja Tampereen KRIS-yhdistykset sekd KRIS-Suomi ry olivat mukana
vuosina 2001 - 2005 toimineessa Y hteistydssé Rikoksettomaan Eldmaan -hankkeessa
(YRE), jonka tavoitteena oli kehittaa rikostaustaisten henkildiden syrjaytymisen ja
uusintarikollisuuden katkaiseva palveluketju. Hanke toimi Turun, Lahden, Himeen-
linnan seutukunnan, Tampereen, Oulun seutukunnan, Kuopion ja paakaupunkiseudun
alueilla. (Jarvinen, Savolainen, Myllarinen & Nurmi 2005, 3, 7, 24, 32.) Tampereella
toimintaansa jatkaa poikkihallinnollinen YRE-yhteisty6ryhma, jossa KRIS-Tampere
ry on aktiivisesti mukana (Valkama 2007b).

KRIS-yhdistykset tekevat tiivistd yhteistyota myos Polvijarven AS-tukiasuntojen
kanssa, joka tarjoaa vertaistukiperiaatteella tukiasumista asunnottomille ja vankilasta
vapautuville padihdeongelmaisille. Tukiasuntojen vastuuhenkilé on myds KRIS-
Joensuu ry:n toiminnassa mukana. (Armon Siemen ry n.d.; KRIS-Suomi ry 2007c.)
Liséksi osa KRIS-yhdistyksisté pitaé luentoja ja seminaareja toiminnastaan esimerkik-
si oppilaitoksille, jarjestoille ja ammattiauttajille (Hytonen 2007¢; KRIS-H&meenlinna
n.d.).

Paikallisyhdistysten jasenet kokoontuvat yhteen muutaman kerran vuodessa. Perin-
teiksi ovat muodostuneet KRIS-kevatpéivat Hameenlinnassa sekd kesapéaivat Y l6jar-
vella. (KRIS-Suomi ry 2007.) Suomen KRIS-yhdistykset pitavat yhteyttd myds Ruot-
sin RIKSKRIS:n kanssa, joka vastaa KRIS-Suomen Keskusliitto ry:ta. Eri maiden
KRIS-yhdistykset jéarjestavat myos kansainvalisia KRIS-tapaamisia, joista viimeisin
oli kesalla 2007 Pietarissa. (Valkama 2007a.)

KRIS-yhdistykset saavat yhdistyksen toiminnan jasennyttyd Raha-
automaattiyhdistykseltd toiminta-avustusta. Tulevaisuudessa KRIS-Suomen Keskus-
liitto ry:11& on mahdollisuus anoa niin sanottua yleisavustusta, jonka se jakaa paikal-
lisyhdistysten kesken kunkin todellisen tarpeen ja toiminnan laajuuden mukaisesti.
KRIS-yhdistysten toimintaa tukevat taloudellisesti myds muun muassa Kriminaali-
huollon tukisaatio seka tiedotuskuluissa esimerkiksi Suomen vakuutusyhtididen kes-

kusliitto ry. Joidenkin paikallisyhdistysten toimintaa tukevat eri tavoin myos esimer-
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kiksi vankilat, kriminaalihuoltolaitokset, seurakunnat, kaupungit seka yhdistysten
kannattajajasenet. Taloudellisten resurssien ja rahoituksen vahaisyys on kuitenkin
KRIS-yhdistyksissé yksi suurimpia tulevaisuuden haasteita. Toiminta on joskus jopa
omakustanteista. (Hyténen 2007e.)

4 VERTAISTUKI - KRIS:N TOIMINNAN PERUSTA

KRIS:n toiminta perustuu vertaistuelle. Jokaisella KRIS:n vertaistukihenkil6114 on

vankila- ja pdihdetausta ja omakohtainen kokemus niista selviytymisesta.

Vertaistuelle ei ole yleismaailmallista madritelm&a. Vuorinen (1996) méaarittelee ver-
taistuen omaehtoiseksi ja yhteisolliseksi tueksi sellaisten ihmisten kesken, joita yhdis-
ta4 jokin kohtalonyhteys. Tdméa kohtalonyhteys on sellainen, jonka yhteiskunta maéa-
rittelee poikkeavaksi ja johon tarvitaan normaalia enemmén sosiaalista tukea. (Mts. 7.)
Vertaistuki perustuu siihen, ettd tietyssa elamantilanteessa elaneelld tai tiettyja asioita
kokeneella inmiselld on ainutlaatuista asiantuntemusta, jota muulla asiaan perehtymi-
selld ei voida saavuttaa (Vuorinen 1995, 78). Vertaistoimintaa on ollut jo vuosikym-
menié. Esimerkiksi AA-kerho on toiminut Amerikassa jo 1930-luvulta l&htien. (Kuus-
koski 2003, 33.)

Vertaistuki perustuu tasa-arvoisuudelle, avoimuudelle ja toisen ihmisen kunnioittami-
selle. Sen ydin on yhdenvertainen kokemusten jakaminen keskinéisessa kanssakaymi-
sessd. Vertaistuki on vapaaehtoista, vastavuoroista ja siihen osallistuvien nakgista. Se
edellyttad tasavertaisuutta ja osallisuuden kokemusta. (Kuuskoski 2003, 31.) Liséksi
vertaistuen tarked periaate on luottamuksellisuus (Mikkonen 2007). Kuuskosken
(2003) mukaan vertaistuki perustuu kokemuksen seka kokemustiedon hyédyntami-
seen ja jakamiseen kahden kesken tai ryhmissa. Vertaistuesta voidaankin puhua ko-
kemuksellisena asiantuntijuutena. Erityisesti muutostilanteissa tai uuden identiteetin
rakentuessa vertaisten tuesta on suurta apua. Tuen avulla muutoksesta ja siihen liitty-

vasta stressista selviytyminen on helpompaa. (Mts. 31 - 32.)

Vertaistuki toteutuu tukihenkild- tai ryhmatoimintana. Vertaistuen ryhmatoiminta voi-

daan jakaa oma-apuryhma (self-help group), vertaistukiryhma (peer support group) ja
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keskin&inen tuki (mutual aid) -kasitteisiin. Oma-apu- ja vertaistukiryhmé ovat rinnak-
kaisia késitteitd. Keskindinen tuki puolestaan jakaantuu ryhmadssé tarvitsijoiden ja tuen
antajien kesken. (Mikkonen 2007.) Vertaistukea tarjoavan ryhman muodostavat henki-
I6t, joilla on jokin yhteinen ongelma tai jotka ovat samanlaisessa elaméntilanteessa.
Henkil6illa on halu jakaa kokemuksiaan ja pyrkia keskindisesti ratkaisemaan tai lie-
ventdméén ongelmaansa tai eldmantilannettaan. Vertaistukea tarjoavia ryhmia voivat
olla esimerkiksi tyottomien ja omaisten ryhmét, psykososiaalisten sairauksien ryhmét,
riippuvuus-, perhe- ja ihmissuhderyhmét, somaattisten sairauksien ryhmat ja naisryh-
mat. (Nylund 1996, 194, 198.)

Ammattiapu ja vertaistuki ovat toisiaan tdydentdvié tuen muotoja, eivét toistensa kil-
pailijoita. Vertaisryhmésté voi 10yta4 ratkaisuja ongelmiin ja Kkriisitilanteisiin ja sielta
voi saada rohkaisua hakeutua ammattiavun piiriin. Toisaalta taas ammattiauttaja voi
ohjata yksilon hanelle soveltuvaan vertaisryhmaan. (Kuuskoski 2003, 34 - 35.) Ver-
taistuki sopii vain joihinkin elaméntilanteisiin ja joillekin ihmisille. Kaikki eivat halua
jakaa kokemuksiaan muiden kanssa, vaan he haluavat yksilollistd apua ja ohjausta.
Taman vuoksi on tarkedd, ettd on tarjolla monenlaisia vaihtoehtoisia palveluita. (Ny-
lund 1996, 204 - 205.)

4.1 Vertaistukihenkilotoiminta

KRIS:n keskeisin vertaistuen muoto on tukihenkilétoiminta. KRIS:n tuettava on sel-
laisessa elamantilanteessa, jossa vertaistukihenkild on itse ollut. Vertaistukihenkild
toimii tuettavalle omalla nykyiselld elamantavallaan esimerkkind ja auttaa tuettavaa

I60ytdmaéan itselleen keinoja, joilla eldam&nmuutos mahdollistuu.

Vertaistukihenkilotoiminta tarkoittaa yksilollista vertaistukisuhdetta tukihenkilon ja
tuettavan valilla. Suhteen osapuolina ovat kaksi ihmistd, joilla on samantyyppisia ko-
kemuksia. (Helenius 2004, 9.) Vertaistukihenkil6toiminta tavoittelee usein puutteelli-
sen ja hajonneen sosiaalisen verkoston vahvistamista ja rakentamista yhdessa vertais-
tukihenkilon kanssa (Lehtinen 1997, 51). Vertaistukihenkild on vapaaehtoinen. Han ei
ole ammattilainen eik& ystdvd, mutta toimii ammattimaisesti ja ammattilaisten joukos-
sa seké tarjoaa samanlaista turvaa, laheisyytta ja kuunteluapua kuin ystavakin. Ver-

taistukihenkild auttaa tuettavaansa eteenpdin kertomalla oman selviytymistarinansa.
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Oman eldménhistorian jakaminen on vertaistukihenkildlle seka haaste ettd voimavara.
(Helenius 2004, 8.)

Vertaistuki poistaa periaatteessa rajan tukihenkilon ja tuettavan vélilta. Tukisuhteen
osapuolet ovat molemmat aktiivisia eikd ulkopuolinen taho maarittele heidén roole-
jaan. Vertaistuki toteutuu ihmisista ja yhteisoista itsestdén kasin. (MVuorinen 1995, 78.)

KRIS perustelee toimintansa myonteisid vaikutuksia vertaisuudella eli tuettavan on-
gelmakentan tuntemisella oman kokemuksen kautta. KRIS pyrkii puhumaan vertais-
tyOsta ja vertaistyontekijoista. KRIS:n tavoitteena on, ettd vertaistyontekijasta tulisi
ammattinimike, joka tarkoittaisi vankila- ja pdihdekokemuksen omaavaa, sosiaali- ja
terveysalan yliopisto-, ammattikorkea- tai ammattikoulutasoisen koulutuksen seka
KRIS:n sisdisen koulutuksen hankkinutta tyontekijaa. (Hytonen 2007d.)

4.2 Jaksaminen ja rajaaminen vertaistukihenkilétoiminnassa

Vapaaehtois- ja vertaistukihenkilétoiminta ovat melko rajattomia. Niill4 ei ole selkeitd
ty6ajan ja toimenkuvan rajoja, toiminnan tavoitteet voivat olla epéselvat, eikd toimin-
nan jatkuminen ole aina varmaa resurssien puutteesta johtuen. (Syrjdnen 2004, 33.)
Jaksaminen liittyy hallinnan tunteeseen. Kun kokee jaksavansa, hallitsee tyotéan ja
elamadnsé. Hallinnan tunne tarkoittaa, ett4 kokee osaavansa tyonsa eikd paljosta tyos-
ta koe hallitsematonta kiiretta tai paniikkia. (Puolakka 2005, 15.)

KRIS:n toiminnassa vertaistukihenkildtoiminnan rajautuminen riippuu paikallisyhdis-
tyksen koosta. Pienissa yhdistyksissa rajaaminen on vaikeaa, koska usein yksi henkild
vastaa koko paikallisyhdistyksen toiminnasta (muun muassa vertaistukihenkilgtoimin-
ta, hallinnointi, talous, yhteistyd muiden toimijoiden kanssa). Sen sijaan suuremmissa
yhdistyksissa tyoméaéraa voidaan jakaa useamman henkilon kesken. Pienissé yhdistyk-
sissd jaksaminen ja hallinnan tunne eivat ole itsestadnselvyyksia siind maarin kuin

suuremmissa.

Vertaistukihenkildtoimintaan voi vasya. Vasynyt ihminen on artyisé eik& saa toimin-
nastaan sitd, mita siitd olisi tarkoitus saada. Omasta jaksamisesta huolehtiminen onkin

tarke&d sekd oman itsen ettd muiden takia. Tuen hakeminen ja sen saaminen on osa
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vapaaehtois- ja vertaistukihenkilotoimintaa. (Laurila 1996, 42.) Vapaaehtois- ja ver-
taistukihenkil6toimintaa méaarittad kuitenkin vastavuoroisuus, kun taas ammattityossé
toiminta on aina jossain maarin yksisuuntaista (Syrjanen 2004, 34). KRIS:n toimin-
nassa riski vasymiseen voi olla suuri. Vertaistukihenkilétoiminta on raskasta, koska
késiteltavat asiat ovat vaikeita ja ne koskettavat myos vertaistukihenkilon omaa elé-
mé&a. Toisaalta KRIS:n vertaistukihenkilén omat voimavarat voivat myds vahvistua

tuettavia auttamalla.

Y hteistoiminta ei onnistu ilman luottamusta ja siksi sitoutuminen vapaaehtoiseen ver-
taistukihenkil6tyohon on tarkedd. Monesti autettavan ja auttajan valille kehittyy luot-
tamuksellinen ystavyyssuhde. Jos kiintymys kasvaa liiaksi, on vertaistukihenkilon
osattava vetdd raja tukisuhteen ja oman henkilokohtaisen elamans vélille. VVapaaeh-
toisty6ta tehtéessé syntyva henkilékohtainen suhde tuottaa jo luonnostaan emotionaa-

lisen riippuvuussuhteen ja siitd irtautuminen voi olla vaikeaa. (Koskiaho 2001, 37.)

Tukisuhteet voivat olla raskaita ja ne vievét paljon aikaa. Toisinaan tukihenkil® voi
tuntea tulleensa hyvaksikaytetyksi, jos tuettava tukeutuu auttajaansa sellaisissa asiois-
sa, joissa todellista tuen tarvetta ei ole. Auttaja kokee helposti syyllisyytta, jos han ei
aina anna apua sitd pyydettéessa. Vertaistukihenkil6toiminnassa on tarkead kasitella
mahdollisia syyllisyyden tunteita sek& opetella toiminnan rajaamista ja tervetta itsek-
kyytté. (Lahtinen 2003, 40.)

KRIS:n tuettavat ovat vaativia ja tarvitsevat tukea usealla eri elamanalueella’. Vaikka
KRIS:n vertaistukihenkild on tavoitettavissa mihin vuorokaudenaikaan tahansa, on
hanen kyettava pitdmaan tukisuhde ja oma henkilékohtainen elamé erillaan. KRIS:n
toiminnassa rajaaminen saattaa olla haasteellista luottamuksen syntymisen ja séilytta-
misen kannalta. Kuinka paljon vertaistukihenkilo voi kertoa tuettavalle itsestéan silti

séilyttden tarvittavan etdisyyden ja toisaalta myos luottamuksen?

" Katso luku 2.3. Vapautuneiden vankien sosiaalinen asema ja toimintakyky.
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5 KRIS:N VERTAISUUDEN LAHTOKOHTIA SOSIAALIALAN
TEEMOJEN KAUTTA TULKITTUNA

5.1 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalinen kuntoutus merkitsee toimintakyvyn palauttamista suhteessa omaan itseen-
s&, lahiympéristoon ja yhteiskuntaan. Sosiaalinen toimintakyky on sosiaalisen kuntou-
tuksen lahtokohta. Sosiaalinen toimintakyky pitaa sisalladn arkipéivan elamisen taito-
ja, kykya huolehtia omasta ja laheisten hyvinvoinnista seké kykyéa toimia yhteiskun-
nan jasenend. Sosiaalinen toimintakyky kasittaa aineelliset, sosiaaliset seké henkiset®
resurssit. N&issa resursseissa ilmenevét puutteet aiheuttavat sosiaalisen kuntoutumisen

tarpeen. (Ruisniemi 2003.)

KRIS:n tuettavien sosiaalinen toimintakyky on usein heikentynyt. Sosiaalinen kuntou-
tus toteutuu KRIS:n toiminnassa vertaistukisuhteessa. Vertaistukihenkilo pyrkii yh-
dessa tuettavan kanssa palauttamaan tuettavan sosiaalista toimintakykya kulkemalla
rinnalla muutosprosessissa. Konkreettisesti tdma tarkoittaa arkipdivan asioiden opette-

lua sekd sosiaalisten ja henkisten resurssien liséamista.

Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on katkaista syrjaytymiskierre ja etsid uusia vay-
li& paremmalle elamélle (Vilkkumaa 2004, 36). Sosiaalisella kuntoutuksella pyritdén
my®ds voimaantumiseen® ja eldmanhallintaan. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteisiin
kuuluu siis myds oman eldmén tai toiminnan merkityksellisyyden ymmartdminen,
itsetunnon vahvistaminen ja luottamus omiin vaikutusmahdollisuuksiin seka itsendi-
syys, itseméaradminen ja toimintamahdollisuuksien lisddntyminen. Sosiaalisen kun-
toutuksen avulla pyritadn myos vaikuttamaan omaan tulevaisuuteen ja siihen, etta ih-
minen on oman eldmé&nsa subjekti. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteisiin kuuluu li-
séksi myds toiminnan ulkoisen perustan vakiintuminen eli taloudellinen turva, hyvin-
voinnin mahdollistavat olosuhteet sek& tasa-arvoinen osallisuus yhteison elamaan.
(Jarvikoski & Harkapéa 2004, 130 - 133.) KRIS ei pysty tarjoamaan tuettavilleen ta-

& Aineelliset resurssit tarkoittavat vaatteita, ruokaa, asuntoa seka ruumiillisesta hyvinvoinnista huoleh-
timista. Sosiaaliset resurssit késittavat sosiaalisen verkoston, kykya hoitaa ihmissuhteita ja ottaa toiset
huomioon seké kykya ottaa vastaan apua muilta. Henkiset resurssit tarkoittavat omasta henkisesté hy-
vinvoinnista huolehtimista, kykyd hahmottaa ja hallita arkea sek& suunnitella tulevaa (Ruisniemi 2003).
® Jarvikosken ja muiden teoksessa esitellain Zimmermanin ja Warschauskyn (1998) mééritelmé voi-
maantumisesta. Talla tarkoitetaan prosessia tai sen lopputulosta, jossa yksilon tai ryhman mahdollisuu-
det vaikuttaa oman eldméntilanteen kannalta merkittaviin sosiaalisiin, taloudellisiin ja poliittisiin voi-
miin vahvistuvat. (Jarvikoski & Harkapaa 2004, 130 - 131.)
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loudellista turvaa tai hyvinvoinnin mahdollistavista olosuhteista esimerkiksi asuntoa.
Valillisesti KRIS ja sen vertaistukihenkil6t voivat kuitenkin auttaa tuettavaa saavut-
tamaan ndma opastamalla esimerkiksi hakemusten tayttamisessé sek& olemalla tukena

virastokdynneilla.

KRIS:n tavoitteena on katkaista kohderyhmansa syrjaytymiskierre. Vertaistuen kautta
tuettavat saavat luottamusta oman eldménsa uudelleen rakentamiseen peilaamalla
omia kokemuksiaan vertaistukihenkilonsa selviytymiskokemuksiin. Vertaistukisuh-
teen toiminnot, esimerkiksi asioiden hoitaminen ja vapaa-ajantoiminta, ovat KRIS:ssa
sosiaalista kuntoutusta. Vertaistukihenkild tukee ja opastaa tuettavaansa asioissa, joi-
hin tuettavan omat voimavarat eivét riitd. Tekeminen tapahtuu yhdessa ja silla tdéhda-

taan tuettavan voimaantumiseen ja oman elamanhallinnan lisddmiseen.

Savukosken ja Kauramden artikkelissa esitelldan Kettusen ja muiden (2002) esimerk-
keja sosiaalista kuntoutusta tarjoavista palveluista. Téllaisia palveluja ovat muun mu-
assa kotihoito, vammaispalvelulain mukaiset palvelut sekd paihdehuollon palvelut.
Liséksi sosiaalinen kuntoutus ilmenee esimerkiksi toimijoiden yhteistyoverkostoissa,
kuntouttavassa tyo- ja kurssitoiminnassa, kuntoutuskursseissa, mielenterveyskuntou-
tuksessa seka vertaistukiryhmissa. (Savukoski & Kauraméki 2004, 126; Jarvikoski &
Hérké&paa 2004, 209.) Esimerkiksi paihdeongelmaisten kohdalla sosiaalinen kuntoutus
tarkoittaa arkipéivan elamisen opettelua. Yksi kuntoutumisen edellytys on luottamus
toisiin ihmisiin. Luottamuksen syntyminen edellyttdd arkipéivan elamisté ja asioiden
tekemistd yhdessa sek& vastuun ottamista omasta osuudesta yhteiseksi hyvaksi. (Ruis-
niemi 2003.)

Sosiaalisen kuntoutumistarpeen lahtokohtana on ihmisen itsensd havaitsema ja koke-
ma ongelma ja halu vapautua siita (Jarvikoski & Harké&paa 2004, 143). Yksilon rooli
kuntoutusprosessissa on aktiivinen; hédn on suunnittelija, valitsija ja paatoksentekija.
Kuntoutustyontekija on yhteistydkumppani, joka antaa tietoa ja tuo uusia vaihtoehtoja
yhteiseen késittelyyn. Kuntoutujan ja tyontekijan vélilla on tasa-arvoon perustuva
vuorovaikutussuhde. Molempien panos on térkeé tulosten saavuttamiseksi. Kumman-
kaan osapuolen tieto ei yksinéan riitd, vaan molempien on oltava valmiita tietojensa
jakamiseen. Yksilon aktiivinen rooli kuntoutuksen suunnittelussa on tarkedd motivaa-

tion ja sitoutumisen kannalta. Osallistumisen mahdollisuus myds parhaiten takaa kun-
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toutusprosessin etenemisen. (Mts. 160, 172.) Oleellisinta sosiaalisessa kuntoutuksessa
on yhdessé toimiminen (Vilkkumaa 2004, 29).

KRIS:n tarjoama tuki alkaa vangin aloitteesta ja hdnen halustaan péésta irti paihde- ja
rikoskierteestd. Seka tukihenkil6lla etta tuettavalla on vertaistukisuhteessa aktiivinen
rooli. KRIS:n vertaistukihenkild tukee ja opastaa tuettavaansa omia kokemuksiaan

hyddyntéen. Tuettava kuitenkin tekee itse omat valintansa ja paatoksensa.

Sosiaalisen kuntoutuksen prosessia voidaan kuvata henkilokohtaisena kasvu- ja oppi-
misprosessina. Siind korostetaan oman eldméntilanteen uudelleen méarittelyd, uuden
motivaation l&hteiden ja voimavarojen l0ytdmistd, sitoutumista sisallollisesti uudenlai-
siin elamanprojekteihin, identiteetin uudelleen rakentamista, uusien selviytymiskeino-
jen ja hallintastrategioiden oppimista sekd omien ja ympariston voimavarojen kayt-
toonottoa tavoitteisiin pdadsemiseksi. Sosiaalinen kuntoutus kdynnistyy valitavoitteiden
asettamisella ja niiden saavuttamisen edellyttdmien toimenpiteiden méaarittelylla. Vali-
tavoitteet ovat paatavoitteen suuntaisia ja tarkeita erityisesti silloin, kun yksilon ela-
mantilanne on erityisen hankala. Sosiaalisen kuntoutuksen kaikissa vaiheissa ovat
tarkeita sekd yksilon omat kokemukset ettd sosiaalisen ympériston antama palaute. Ne
auttavat ja motivoivat pyrkimaan kohti tavoitteita. (Jarvikoski & Harkapaa 2004, 165,
172 - 173.) Sosiaalisen kuntoutumisen edellytyksia ovat riittavan pitka aika ja turval-
linen kuntoutumispolku, jotka mahdollistavat sosiaalisen toimintakyvyn palauttamisen
(Ruisniemi 2003).

Kuntoutuminen paihde- ja rikoskierteestd on hidas ja monitahoinen prosessi, koska
kuntoutujan on teht&va suuria muutoksia elamassééan. KRIS:n vertaistukihenkild miet-
tii yhdessa tuettavan kanssa realistisia valitavoitteita, jotka tdhtddvat padtavoitteeseen
eli tuettavan elamanmuutokseen. KRIS mahdollistaa tuettavalleen riittavan pitkaaikai-
sen ja turvallisen tukisuhteen, jossa vertaistukihenkild on tuettavansa rinnalla my6s

virka-ajan ulkopuolella.

5.2 Sosiaalinen tuki

Sosiaalinen kuntoutus ilmenee KRIS:n toiminnassa vertaistuen muodossa. Sosiaalinen

tuki puolestaan ndkyy KRIS:ssa sosiaalisen kuntoutuksen sisélla ja selkeimmin ver-
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taistukena. Sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalinen tuen kasitteissa on paljon samoja
piirteitd. Sosiaalinen kuntoutus on pitk&aikainen prosessi joka onnistuakseen vaatii
sosiaalista tukea. KRIS:n vertaistukihenkilt tarjoaa tuettavalleen sosiaalista tukea so-

siaalisen kuntoutuksen prosessissa.

Sosiaalinen tuki on kulttuurisidonnainen, sosiaalisiin ja ihmisten valisiin vuorovaiku-
tussuhteisiin liittyva positiivinen, terveytté edistava tai stressid ehkéiseva tekija (Met-
teri & Haukka-Wacklin 2004, 55; Kinnunen 1998, 28). Silld tarkoitetaan saatavilla
olevaa kaytannollisté ja henkisté apua ja tukea sek& arvostusta (Puolakka 2005, 40).
Tuki voi olla luonteeltaan aineellista, tiedollista, henkistd, emotionaalista tai arvostus-
tukea (Kinnunen 1999, 103; Vahtera & Uutela 1994). Aineellinen tuki tarkoittaa esi-
merkiksi rahan lainaamista tai auttamista. Tiedollinen tuki merkitsee vertaistukea,
neuvoja, ehdotuksia ja tilanteen uudelleen arviointia tai méérittelyd. Henkinen ja emo-
tionaalinen tuki tarkoittavat halukkuutta auttaa, luottamuksellisuutta, empaattisuutta,
kuuntelemista ja rohkaisemista. Arvostustuki tarkoittaa vertaistukea seké positiivisten

arvioiden lausumista toisen ihmisen tekemisisté ja kyvyistd. (Vahtera & Uutela 1994.)

KRIS:n vertaistukisuhde perustuu henkiselle ja emotionaaliselle tuelle. KRIS:n ver-
taistukisuhteessa aineellinen tuki voi tarkoittaa esimerkiksi auttamista asioiden hoita-
misessa tai hakemusten tayttdmisessd. KRIS:n vertaistukihenkild antaa tiedollista tu-
kea esimerkiksi opastamalla tuettavaa kayttdmaan itsendisesti palveluita tai antamalla
vaihtoehtoisia ndkokulmia tuettavan tilanteeseen oman kokemuksen kautta. Vertaistu-

kihenkil6 kannustaa tuettavaansa eli tarjoaa hanelle arvostustukea.

Sosiaalista tukea syntyy ihmisten keskindisessd vuorovaikutuksessa seké lahiyhteiso-
jen, jarjestdjen, julkisten ja yksityisten palveluiden tuottajien toiminnassa. Sosiaalisen
tuen lahteet voidaan jakaa kolmeen ryhméén. Ensimmainen ryhmé siséltédé henkilo-
kohtaiseen tuttuuteen perustuvat toimijat, kuten kanssaihmiset, perheenjasenet, suku-
laiset ja naapurit. Toiseen ryhmé&an kuuluvat vertaisuuteen perustuvat toimijat, kuten
erilaiset lahiyhteisOjen ja jarjestdjen jasenet. Kolmannessa ryhmassa ovat syy- ja nor-
miperusteiset toimijat, joita ovat l&hinna palkkaty6naan sosiaalista tukea tuottavat

julkisen ja yksityisen sektorin ammattiauttajat. (Kinnunen 1998, 28, 77.)

Sosiaalisella tuella viitataan useimmiten sosiaalisten suhteiden olemassaoloon tai maa-

raén, sosiaalisen verkoston rakenteeseen ja suhteiden toiminnalliseen sisaltéon eli tuen
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laatuun. Suhteiden olemassaololla tarkoitetaan esimerkiksi parisuhdetta, ystéavié tai
yhdistystoimintaa. Verkoston rakenteella tarkoitetaan suhteiden tiheytta, vastavuoroi-
suutta, sukupuolirakennetta tai suhteiden kestoa. (Metteri & Haukka-Wacklin 2004,
56.) Parhaan tuen henkil0 saa laajasta, l&heisestd, tihedn vuorovaikutuksen leimaamas-

ta sosiaalisesta verkosta, joka perustuu ryhmékuuluvuuteen. (Uutela 1998, 209.)

Sosiaalinen tuki on identiteetin muodostumisen ja Kriisitilanteista selviytymisen kan-
nalta keskeista (Metteri & Haukka-Wacklin 2004, 55). Se liittyy oleellisesti ihmisten
elamantilanteiden muutosmahdollisuuksiin ja ihmisten kykyyn tehdd itsedén ja kans-
saihmisidan koskevia ratkaisuja. (Kinnunen 1999, 102 - 103.) My6s Uutela (1998)
yhdistaa sosiaalisen tuen tarpeen ihmisen eldman stressitilanteisiin, jotka ovat hallitta-
vissa joko henkilokohtaisten tai sosiaalisten voimavarojen eli resurssien avulla. Sosi-
aaliset voimavarat riippuvat ihmisen kytkenndista toisiin yksiloinin, ryhmiin ja yhtei-
sOihin. Sosiaalinen tuki tarkoittaa niit4 tarvittaessa kayttoon saatavia resursseja, joita

naistd kytkenndistd saadaan. (Mts. 208.)

KRIS:n tuettavat kdyvat lapi muutosprosessia, jossa he joutuvat muodostamaan identi-
teettiddn uudelleen. Vertaistukihenkil6t tarjoavat sosiaalisen kuntoutumisen eri vai-

heissa sosiaalista tukea, joka osaltaan mahdollistaa elaméanmuutoksen.

5.3 Sosiokulttuurinen innostaminen

Sosiokulttuurinen innostaminen on kaikille elamanalueille, ika- ja yhteiskuntaryhmille
suunnattua monipuolista ja laaja-alaista toimintaa. Sen tavoitteena on herételld ihmisia
etsimé&n mahdollisimman tyydyttévia ratkaisuvaihtoehtoja yhteiskunnassa, yhteisgssa
ja ihmisten yhteiselossa ilmeneviin sosiaalisiin, kasvatuksellisiin ja kulttuurisiin on-
gelmiin. Sosiokulttuurinen innostaminen sisaltaékin erilaisia kasvatuksellisia, kulttuu-
risia, sosiaalisia'?, taiteeseen liittyvia, ei-ammatillisia ja vapaa-ajan aktiviteetteja.
(Leimio-Reijonen 2002, 2 - 3.)

19 Kasvatuksellisia aktiviteetteja ovat esimerkiksi seminaarit, vaittelyt ja ty6pajat, joiden tavoitteena on
kriittisen ajattelukyvyn kehittdminen. Kulttuurisia aktiviteetteja ovat esimerkiksi konsertit, museot ja
taidetapahtumat, joihin osallistumalla pyritadn tavoittamaan perittyd kulttuuria ja synnyttdmaan uutta
eldvaad kulttuuria. Sosiaaliset aktiviteetit puolestaan tarkoittavat esimerkiksi yhdistystoiminnan muotoja,
joiden tavoitteena on demokratian perusehtojen toteuttaminen. (Leimio-Reijonen 2002, 3.)
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Sosiokulttuurinen innostaminen on arkipéivan sosiaalisen toiminnan véline, jonka
avulla herkistetaan ja motivoidaan ihmisid osallistumaan. Sosiokulttuurinen innosta-
minen on kaikkien niiden toimenpiteiden yhdistelmd, jotka luovat sellaisia osallistu-
misen prosesseja, joissa ihmiset kasvavat aktiivisiksi toimijoiksi yhteisdissaan. (Kurki
2000, 19 - 20.) Sosiokulttuurisen innostamisen tavoitteena on se, ettd yhteisod ohjaa-
vat yhteiset arvot ja intressit (Kinnunen, Penttild, Rantala, Salonen & Tervo 2003, 20).
Innostamista tapahtuu monenlaisissa toimintaympérist0issa, eika asiantuntijaa tarvita
sitd tuottamaan. Sosiokulttuurista innostamista tuottavat muun muassa kylayhteiso-
toiminta, nuoriso- ja urheiluseurat, tydpajatoiminta ja tydvaenyhdistykset. Myds mo-
nenlaiset vapaaehtoisyhdistykset voidaan lukea sosiokulttuurisen innostamisen piiriin.
(Kurki 2000, 19 - 20, 174.)

Yhdistyksend KRIS:ssé& on sosiokulttuurisen innostamisen piirteita eli toiminta perus-
tuu vapaaehtoisuudelle seka eri osapuolten omalle aktiivisuudelle ja osallistumiselle.
Kaikkien KRIS:n jasenten on myos sitouduttava yhteisiin saantdihin ja periaatteisiin,
jotka ohjaavat KRIS:n toimintaa. KRIS on yhteiso, joka tuottaa sosiokulttuurista in-
nostamista. Innostaminen voi olla KRIS:ssé “kevyttd” toimintaa, kuten sdhlyn pelaa-
mista tai syvallisempa4 yhteiskuntaan ja sen asenteisiin ja ennakkoluuloihin vaikutta-

Vaa toimintaa.

Sosiokulttuurinen innostaminen motivoi yksildita ja ryhmid aloitteellisuuteen, vuoro-
vaikutukseen ja sosiaalisten verkostojen rakentamiseen (Harju 2003, 182 - 183). In-
nostaminen herkist&é ihmiset toteuttamaan itseddn, herétt& tietoisuutta, organisoi
toimintaa ja saa ihmiset liikkeelle. Sen avulla pyritdédn myds parantamaan ihmisten
elamanlaatua. Sosiokulttuurisen innostamisen keskeinen tavoite on saada ihmiset tie-
dostamaan oma historiallinen roolinsa ja oman toimintansa vaikutukset niin omassa

yhteisgsséan ja yhteiskunnassaan kuin maailmassakin. (Kurki 2000, 19 - 20.)

KRIS:n toiminnassa sosiokulttuurinen innostaminen nakyy konkreettisesti siing, etté
yhteison jasenet ovat yhdessa organisoineet vapaa-ajan toimintaa, ryhmié sekd muo-
dostaneet perinteiksi vuotuiset kevat- ja kesapaivat. Nama toiminnot ovat syntyneet
KRIS:n jésenten yhteisesté ideoinnista ja ne ovat lisdnneet osallistumista, vuorovaiku-
tusta ja sosiaalisten verkostojen rakentamista. KRIS pyrkii myds osoittamaan omalla

toiminnallaan sen, ettd vankila- ja paihdekierteestd on mahdollista selviytyé takaisin
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yhteiskuntaan. T&ta kautta KRIS vaikuttaa yhteiskunnan asenteisiin ja sen vankeja

kohtaan ilmeneviin ennakkoluuloihin.

5.3.1 Muuttamisen ja sopeuttamisen ndkemykset

Sosiokulttuurinen innostaminen voidaan jakaa kahdeksi vastakkaiseksi nékemykseksi
toiminnasta; muuttamiseksi ja sopeuttamiseksi. Sopeuttaminen tarkoittaa yhteiskun-
nan arvojen seké kulttuurisen perinndn sailyttdmista. Muuttaminen taas merkitsee yh-
teisbn muuttamista yhdessa toisten kanssa kohti oikeudenmukaisen yhteiskunnan
ihannetta. (Kurki 2000, 64.)

Sosiokulttuurinen innostaminen ilmenee KRIS:n toiminnassa enemman muuttamisen
kuin sopeuttamisen ndkemyksend. KRIS pyrkii toiminnallaan tukemaan vapautuvia
vankeja muutokseen ja tatd kautta vahentamaan rikollisuutta ja sen haittavaikutuksia.
Néin ollen KRIS:n jasenet yhteisond ovat luomassa oikeudenmukaisempaa yhteiskun-
taa myds marginaaliryhmille, jotka ilman KRIS:n tukea saattaisivat jadada tarvitseman-

sa tuen ulkopuolelle.

5.3.2 Innostamisen kylma ja kuuma maailma

Kurjen teoksessa esitelldan Jean-Claude Gilletin (1995) innostamisen kylmé ja kuuma
maailma. Maailmat ovat toistensa vastakohtia, mutta samalla toisiaan tdydentavié.
N&itd molempia tarvitaan. Kylméssa maailmassa pyritdan vaikuttamaan sosiaalisen
epéatasa-arvon seuraamuksiin, kuumassa maailmassa niiden syihin. (Kurki 2000, 67 -
69.) KRIS on osa kuumaa maailmaa ja viranomaiset sekd ammattilaiset kylmaa maa-
ilmaa. KRIS ei voi toimia ilman viranomaisten ja ammattilaisten tukea. Nama puoles-
taan tarvitsevat KRIS:n ndkemystd asiakkaan kokemusmaailmasta. Kylméssa maail-
massa eli viranomais- ja ammattilaistoimijoiden maailmassa vaikutetaan vankien on-
gelmiin, kun taas kuuma maailma eli KRIS pyrkii vaikuttamaan ongelmien syihin.
KRIS:n mukaan péihteidenk&ytto aiheuttaa rikollisuutta, mink& vuoksi se pyrkiikin

tukemaan ensisijaisesti paihteettdmyyteen ja sitd kautta vahentdmaan rikollisuutta.

Kylmassd maailmassa vallitsee rationaalinen jarjestys. Kylman maailman innostajat

ovat ammattilaisia, jotka ovat sokeita omille rajoituksilleen, riippuvuussuhteilleen,
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vieraantuneisuudelleen ja toimintojensa merkitseméattomyydelle. Tekeminen kylméssa
maailmassa tarkoittaa ulkoapdin tuotua toimintaa, joka toteutetaan markkinoinnin
hengessa. Toiminnassa keskeista on tekniikoiden oppiminen ja niiden omaksuminen.
Kylmé&ssé maailmassa laaditaan yleisluontoinen, useisiin tilanteisiin sovellettava oh-
jelmalista, joka kdydaan lapi. Ammattilaiset toimivat jérjestelménsa suojissa ja heidan
maailmansa on erilldén asiakkaista. (Kurki 2000, 67 - 68, 74 - 75.) KRIS:n tuettavien
nakokulmasta julkiset palvelut ovat kylmé&a maailmaa, jossa ratkaisuvaihtoehdot ovat

rajatut ja ne tuodaan asiakkaalle ulkoapéin tiukasti normitettuina.

Kuuma maailma on reaktio hallitsevia ja tukahduttavia jarjestelmi& vastaan. Innosta-
misella onkin taisteleva luonne; se suuntautuu muun muassa markkinataloutta, byro-
kratiaa ja yhteiskunnan yksiulotteisuutta vastaan. (Kurki 2000, 69.) Kuumassa maail-
massa lahdetdén liikkeelle alhaalta eli asiakkaan elinpiirista ja elamysmaailmasta (Ta-
paninen 2006). Kylméan maailman ”puuhastelu” pyritddn kuumassa maailmassa muut-
tamaan syvemmaksi kaytannoksi, jolla on merkitysté ja joka on yhteydessé laajem-
paan kontekstiin. Kuumassa maailmassa myds uskotaan muutoksen mahdollisuuteen.
Sosiokulttuurinen innostaminen kuumassa maailmassa tarkoittaa ennen kaikkea osal-
listumista ja elamistd omissa yhteisdissa. Toiminnan motiivina on solidaarisuus ryh-
maa kohtaan, eivat pelk&t henkilokohtaiset intressit, ja silla pyritddn muutoksen ai-
kaansaamiseen. (Kurki 2000, 69, 74, 76.)

KRIS on syntynyt vankien tarpeista, joihin hallitsevat jarjestelmét eivét ole kyenneet
vastaamaan riittavasti. KRIS:ssd ldhdetaan liikkeelle tuettavan kokemusmaailmasta ja
siitd, ettd jokainen ihminen voi muuttua. Kaikki KRIS:n toiminta vertaistukisuhteesta
jalkapallon pelaamiseen tahtaa yksilon muutokseen ja sen tukemiseen. KRIS:ssa soli-
daarisuus nakyy yhdessa tekemisend, yhteisvastuullisuutena ja vertaisuutena.
KRIS:ssd innostaminen on osallistumista KRIS:n toimintaan ja yhteisen arjen eldmista

tdmén yhteison kanssa.

6 YHDISTYS- JA VAPAAEHTOISTOIMINTA

Kolmannen sektorin yhdistyksié voidaan kuvailla sosiaalisiksi yhteisdiksi, jotka toi-

minnassaan osallistuvat kokemuspohjaisesti yhteiskunnan suunnitteluun ja vaikuttavat
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vaihtelevasti myos poliittiseen paatoksentekoon. Sosiaalisina yhteisdind yhdistykset
ovat l&helld ihmist4 ja niiden merkittavana tehtdvana on tukea identiteetin vahvistu-
mista ja tarjota samaistumiseen perustuvaa tukea eli tuottaa sosiaalista tukea. (Ronn-
berg 1999, 97 - 98.) Yhdistysten sosiaalinen tuki perustuu tuttavuuteen, vertaisuuteen,
yksil6lliseen vastuuseen ja samaistumiseen. Yhdistystoiminnassa yksild on samanai-
kaisesti sek& sosiaalisen tuen saajana ettd sen tuottajana ihmisten valisessa vuorovai-
kutuksessa. (Kinnunen 1999, 109 - 110.)

KRIS:n yhdistystoiminta tuottaa sosiaalista tukea. Nakyvinté se on vertaistukisuhtees-
sa, mutta sosiaalista tukea tuotetaan ja saadaan myos kaikkien KRIS:n jasenten kes-
ken. KRIS muodostaa sosiaalisen yhteison, jonka sisaisessd vuorovaikutuksessa tuote-

taan ja saadaan sosiaalisen tuen eri muotoja’.

6.1 Yhdistystoiminta

Nésin, Kivelan ja Virtasen artikkelissa esitellaan Siisidaisen (1991) méaéaritelmé yhdis-
tyksesta. Siisidisen mukaan yhdistys on useamman kuin kahden henkilon yhteenliit-
tymad, jonka tarkoituksena on tavoitella yhteistd, ei-taloudellista intressid. Tama yhdis-
tyksen ei-taloudellinen luonne erottaa sen yritystoiminnasta. (Nasi, Kiveld & Virtanen,
2002, 76.) Yhdistyksen kriteerin& voidaan pitd4d my0s vapaaehtoisuutta; toiminta on
valtiosta riippumatonta (Siisidinen 1996, 33). L&hes 90 prosentilla yhdistyksista on
vapaaehtoisia mukana toiminnassaan (Vuorinen, Sérkeld, Perdlahti, Peltosalmi, Peisa,
Londén & Eronen 2005, 47). Yhdistystoimintaa voidaan pitdd myos yhteiskunnallise-
na ja yleishyodyllisend toimintana. (Nasi ym. 2002, 68)

Yhdistykset tarjoavat tukea arjessa selviytymiseen. Yhdistysten avulla ammatilliseen
osaamiseen voidaan yhdistdd vapaaehtoinen auttaminen ja vertaistuki. Tdma voi konk-
reettisesti tarkoittaa syrjaan jaaneiden ihmisten mukaan vetdmistd k&desta pitaen. Yh-
distystoiminnassa arjessa selviytymistd tukevat toiminnat voivat tarkoittaa myos eri-
laisia vertaisryhmid tai jarjest6jen paivatoimintoja, jotka mahdollistavat esimerkiksi
paihteettdman arkipéivan, tarjoavat mielekdsta tekemistg, ihmissuhteita ja osallistumi-
sen mahdollisuuksia. Yhdistystoimintaan kuuluvat lisaksi ohjaus- ja neuvontapalvelut,

jotka eivét edellyté yhdistyksen jasenyytté. (MVuorinen ym. 2005, 18.)

11 Ks. luku 5.2 Sosiaalinen tuki.
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6.2 Yhdistykset kolmannen sektorin toimijoina

Kolmannella sektorilla tarkoitetaan yksityisen (yritykset) ja julkisen (valtio ja kunnat)
sektorin rinnalla olevia jéarjestaytyneitd toimijoita, joita ovat kansalaisten muodosta-
mat yhdistykset, uusosuuskunnat ja saatiot (Harju 2003, 15). Liséksi kolmas sektori
madritell&dn usein ei-termien kautta: se on ei-valtiollinen, ei-julkinen ja voittoa tavoit-
telematon. Kolmas sektori kuitenkin muodostaa juuri sen voiman ja dynamiikan, joka
kannattelee yhteiskunnan julkista koneistoa ja pit&dé sen kdynnissé. (Helander 1998,
26.) Kolmas sektori méadritellaan usein myos epaviralliseksi toiminta-areenaksi viralli-
sen rinnalle. Toiminta-areenat kuitenkin lomittuvat ja vaikuttavat toisiinsa. (Pohjola
1999, 64.) Sen toiminta vaihtelee alueittain ja on riippuvaista kansalaisten aloitteelli-

suudesta ja vapaaehtoisten osallistumisesta (Ronnberg 1999, 80).

Kolmannella sektorilla korostetaan luottamusta, solidaarisuutta, yhteisollisyytta, yleis-
hyodyllisyytta, yksilollistd valinnanvapautta, joustavuutta ja eettisyytta (Siisidinen
1999, 29; Harju 2003, 15). Kolmas sektori on my6s nopeasti reagoiva ja mukautuva
toiminnan alue. Sen kautta on mahdollista vastata melkein mihin tahansa vuorovaikut-
teiseen yhteisolliseen tarpeeseen, kun yksityiset ja valtiolliset toiminnan muodot eivat
tdhan pysty. (Kinnunen 1999, 105.) KRIS on syntynyt juuri vapautuvien vankien

omista tarpeista, joihin julkinen sektori ei ole pystynyt riittavasti vastaamaan.

Kolmas sektori voi auttaa ihmisia jo ennen kuin julkinen sektori ehtii mukaan. Viral-
lista sektoria ja kolmatta sektoria ei tulisi kuitenkaan pit&é toistensa vastakohtina, vaan

toistensa tadydentdjind. Ne tarvitsevat toinen toistaan. (Lahtinen 2003, 12.)

6.3 Vapaaehtoistoiminta

KRIS:n vertaistukihenkilotoiminta perustuu vapaaehtoisuudelle. Vapaaehtoistoiminta
on osallistumista organisoituun auttamis- ja tukitoimintaan, jonka tavoitteena on ih-

misten valisen vuorovaikutuksen ja omaehtoisen osallistumisen edistdminen sek& vai-
kuttaminen yhteiskunnan palvelujen kehittdamiseen ihmisten tarpeita vastaaviksi (Leh-

tinen 1997, 19 - 20). Vapaaehtoistoiminnalla tarkoitetaan kansalaisten osallistumista
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yhteiseksi hyvaksi tdéhtddvaan toimintaan ilman rahallista korvausta. Mukanaolon ta-
poja on monia, samoin mygs intensiteetin tasoja. (Harju 2003, 118.)

Vapaaehtoistoiminnan tehtavé on ennen kaikkea keskittya ennaltaehkaisevéén tyohon.
Korjaavan tyon vastuu kuuluu edelleen ammattihenkildille eiké vapaaehtoistoiminnan
tehtdva saa olla niihin tarpeisiin vastaaminen, joita sosiaali- ja terveysmenojen karsi-
minen aiheuttaa. (Lehtinen 1997, 19 - 20.) Muiden toimijoiden ohessa my6s KRIS
tekee korjaavaa tyoté. Julkisella sektorilla on palveluita vapautuville vangeille, mutta
ei sellaista tahoa, joka olisi tietoinen ja vastaisi vapautuvan vangin kokonaistilantees-
ta. Kolmannelta sektorilta KRIS on sellainen taho, joka tuntee tuettavansa kokonaisti-

lanteen ja tukee hant4 hénen tarpeistaan kasin.

6.3.1 Vapaaehtoistoiminnan periaatteet

Vapaaehtoistoiminnan keskeisin periaate on se, ettd kaikki siihen osallistuvat toimivat
omasta halustaan vapaaehtoisesti. Jokaisella toimintaan osallistuvalla tulee sdilyj it-
semaaraamisoikeus esimerkiksi suoritettavien tehtévien osalta. Toinen keskeinen peri-
aate on palkattomuus. Kuitenkin olennaista on myos se, ettd vapaaehtoiselle korvataan
ne kulut, joita hanelle toiminnasta aiheutuu. Kolmas periaate on se, ettd vapaaehtois-

toiminnassa toimitaan tavallisen ihmisen ehdoilla ja taidoilla. (Lehtinen 1997, 20.)

Vapaaehtoinen toimii tehtévéassaan parhaan kykynsé ja taitonsa mukaan. Vastuu va-
paaehtoisen toiminnasta on sill& organisaatiolla, jossa vapaaehtoinen toimii. Vapaaeh-
toinen tulee perehdyttédd tehtéviinsa riittdvén hyvin ja vapaaehtoistoiminnasta vastaa-
van organisaation tulee jarjestdd vapaaehtoisille koulutusta tarpeen vaatiessa. Vapaa-
ehtoista ei saa jattad yksin toiminnassaan, vaan hanella tulee olla mahdollisuus saada
tukea ja palautetta toiminnastaan. VVapaaehtoistyontekijén tulee olla luotettava, vai-
tiolotaitoinen sek& puolueeton. Hanen tulee tehdd lupaamansa asiat ajallaan ja mah-
dollisimman hyvin, huomioiden kuitenkin omat voimavaransa. (Laurila 1996, 10 -
11.)
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6.3.2 Vapaaehtoistoiminnan muotoja

Vapaaehtoistoiminnan perusmuotoja ovat muun muassa ystava- ja tukihenkilétoimin-
ta, nuorten rikoksentekijoiden valvonta, poliittinen toiminta ja erilaiset ryhmat, kuten
AA (Laurila 1996, 12 - 13; Lehtinen 1997, 23). Vapaaehtoinen tukitoiminta tarkoittaa
sitd apua ja tukea, jota annetaan yksilokohtaisissa vapaaehtoispalveluissa suoraan
henkil6lté toiselle (Laurila 1996, 12).

NyKkyisessa yhteiskunnassa vapaaehtoistoiminta tunnustetaan osaksi welfare mix -
ajattelua, jossa eri palvelurakenteet monipuolistuvat ja saman asian parissa tygskente-
levat monenlaiset ihmiset sek& ammattilaiset. Nain pyritddn saavuttamaan paras mah-
dollinen tulos. (Laurila 1996, 12.) KRIS tekee yhteistyotd kohderyhménsa kanssa
tyoskentelevien julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Né&in
ollen KRIS toimii welfare mix -periaatteella, joka mahdollistaa ehean palveluketjun

vapautuville vangeille.

6.3.3 Vapaaehtoistyontekijan motiivit

Vapaaehtoistoimintaan eniten motivoiva tekija on halu auttaa (Lahtinen 2003, 18).
Motiivit vapaaehtoistyon tekemiseen voivat liittyd esimerkiksi omaan elaméntilantee-
seen, menneisyyden kokemuksiin, maailman ajankohtaisiin asioihin tai omiin henki-
I6kohtaisiin tarpeisiin, luonteenpiirteisiin ja mieltymyksiin. (Hakkarainen & Syrjanen
2004, 21.) Motiivina vapaaehtoistoimintaan osallistumiseen voi olla myos se, etta
henkild on kiinnostunut jostakin tietysta kohderyhmasté tai hanen l&hipiirissadn on

ollut kokemusta jostakin tietysté asiasta (Laurila 1996, 9).

Yksi vapaaehtoisen auttamisen voiman lahde on vertaisuus. Kokemus vaikeasta ela-
mantilanteesta on muokannut vapaaehtoisen ndkemysta eldmastd, ihmisyydesta ja
auttamisesta. Néilla vapaaehtoisilla on nakemys siit4, ettd he haluavat auttaa toista
vastaavan kokevaa riippumatta siit4, ovatko he itse aikoinaan saaneet ulkopuolista
apua selviytymiseen. Selviytymisen jalkeen vapaaehtoinen oppii suhteellistamaan

omaa tilannettaan ja kdymaéan sitd tarkemmin l&pi. Tasta syntyy halu auttaa toista ih-
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mista vastaavassa tilanteessa. Oman kokemuksen perusteella vapaaehtoinen osaa kun-

nioittaa autettavan elamantilanteen erityisyyttd. (Hokkanen 2003, 266.)

Vapaaehtoistyontekija voi laajentaa maailmankuvaansa ja kyseenalaistaa vakiintuneita
ajatusmalleja sekd toimintatapoja uudesta nakokulmasta kédsin. Laheinen kontakti tuet-
taviin mahdollistaa oman vapaaehtoistoiminnan seurauksien ja vaikutusten havaitse-

misen hyvin konkreettisesti. (Ropo & Eriksson 2001, 52.)

6.4 Julkisen ja kolmannen sektorin véalinen yhteistyo

Y hteistyoté julkisen ja kolmannen sektorin valilla tehdadn monesta syysta. Julkinen
sektori haluaa saada yhteistyokumppaneita palvelujen jarjestdmiseen ja yhdistykset
toivovat julkiselta sektorilta apua omien tavoitteidensa mukaisen toiminnan toteutta-
miseen. Laaja-alaisella yhteistyoll& saadaan parhaimmillaan aikaan palveluverkostoja,
joissa kunnan peruspalveluilla, yritysten, seurakunnan ja yhdistysten palveluilla luo-
daan turvallisuutta kuntalaisille ja parannetaan heidén elinolosuhteitaan. (Hakkarainen
2004, 75.)

Joustavan palvelukokonaisuuden aikaansaaminen edellyttaa palkkatyona tehtdvien
palveluiden ja vapaaehtoispalveluiden yhdistamistd (Hakkarainen 2004, 75). Hyvin-
vointipalvelujen sektorilla yritysten ja vapaaehtoistyota tekevien organisaatioiden yh-
teisty0 tarkoittaa kdytdnndssa yhteisia strategisia tavoitteita sek& yhteistyoprojekteja
(Ropo & Eriksson 2001, 49).

6.5 Yhdistysten toiminnan kehittdmisen haasteita

Jarjestobarometri 2007 tulosten mukaan yhdistysten tulee olla herkk&na yhteiskunnal-
lisille muutoksille. Tama tarkoittaa jatkuvaa kehittdmistd. Yhdistyksill4 yleisesti on
haasteena miesten ja nuorten saaminen mukaan toimintaan. Yhtené haasteena on myos
se, kenet yhdistys kelpuuttaa joukkoonsa. Suomessa on suuri joukko yksindisia ja yh-
teisdjen ulkopuolella olevia ihmisig, jotka voisivat saada avun osallistumalla jonkin
yhdistyksen toimintaan. (Sarkela 2007, 7.)
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Monilla yhdistyksill& ongelmana on resurssipula. Yhdistystoiminnan merkittavan ra-
hoittajan Raha-automaattiyhdistyksen mahdollisuudet resurssilisayksiin ovat mygs
rajalliset. Kuntien toiminta-avustukset yhdistyksille ovat yleisemmin véhenemé&ssa
kuin kasvamassa. Yhdistysten tulisikin yhdessé vaikuttaa kuntiin, jotta toiminta-
avustukset sailyisivat. Myos aluetoimintaan ja jarjestoyhteistyon kehittamiseen kaiva-
taan lis&a resursseja. Yhdistysten alueellista yhteisty6ta tulisi kehittad systemaatti-
semmaksi ja pitkajanteisemmaksi. Lisaksi uusia toimintatapoja ja rakenteita tarvitaan
seka yhdistysten keskindiseen ettd kuntien ja yhdistysten véliseen yhteistyohon. Tarvi-
taan myos yhdistysten johdon tukea, jotta yhteisisté tavoitteista padstaan yhteiseen
tekemiseen. (Sarkeld 2007, 7.)

Myb6s KRIS-yhdistysten toiminnan kehittdmisessa voisi huomioida vuoden 2007 Jar-
jestobarometrissa esiin tulleita tuloksia. KRIS-yhdistyksilla on kuitenkin ominaispiir-
teistaan (vertaistuki, kohderyhma, yhdistysten it) johtuen omat yksilolliset kehitta-

misalueensa.

7 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisen tutkimuksen
l&htokohtana on todellisen eldman kuvaaminen ja siind pyritdan tutkimaan kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa ei ole tarkoitus to-
dentaa olemassa olevia vaittamia tai testata hypoteeseja, vaan loytaa tai paljastaa tosi-
asioita. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan ihmisté tiedonkeruun vélineend. Tutkija
luottaa enemman omiin havaintoihinsa ja keskusteluihin tutkittavan kanssa, kuin mit-
tausvalineilla (esimerkiksi suljettu kyselylomake) saatavaan tietoon. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2005, 152 - 155.) Tutkimustehtdvidmme ei voida mitata maaréllisesti.
Tutkimuksellamme pyrimme saamaan kokemuksellista tietoa, joten tutkimuksemme

on laadullinen.
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Laadullisessa tutkimuksessa suositaan menetelmid, joissa tutkittavien ndkokulmat ja
aani paasevat esille. Téallaisia ovat esimerkiksi teemahaastattelu, osallistuva havain-
nointi, ryhméhaastattelu ja erilaisten tekstien diskursiiviset analyysit. (Hirsjarvi ym.
2005, 155.) Tutkimuksemme menetelmiksi valitsimme puolistrukturoidun teemahaas-

tattelun, tdsmaryhmahaastattelun ja séhkopostikyselyn avoimilla kysymyksilla.

Pyrimme selvittdméaan vertaistukihenkildiden omaa kokemusta ja nakemysté tyostaan
haastattelemalla heitd puolistrukturoidun teemahaastattelun menetelmalld. Puolistruk-
turoidussa teemahaastattelussa kysymykset on maaratty ennalta, mutta haastattelija
voi vaihdella niiden jarjestysta ja sanamuotoja. Haastateltava vastaa kysymyksiin
omin sanoin eika vastauksia ole sidottu vastausvaihtoehtoihin. Teemahaastattelujen
lukumé&éraé ei ole keskeistd, vaan tarkeintd on, ettd tutkittavan &ani kuuluu. Haastatte-
lija voi liséksi pyytaa perusteluja mielipiteille seka esittaa lisakysymyksié haastatelta-
valle. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35, 47 - 48.)

KRIS-yhdistysten kehittdmisideoita kartoitamme tdsmaryhméhaastattelun (focus
group interview) menetelmélld. Tasmaryhman koko vaihtelee kuudesta kahdeksaan
henkiloon ja heidat on tarkasti valittu. Ryhman j&senet ovat usein henkilgitd, joiden
mielipiteill ja asenteilla on vaikutusta tarkasteltavaan ilmioon. Tasméaryhmalla on
tarkoin madritelty tavoite, joka on ilmoitettu myds ryhman jasenille. Ryhmén puheen-
johtajana toimii ryhman organisaation ulkopuolinen henkil®, joka pyrkii saamaan ai-
kaan vapaata keskustelua ja kannustaa kaikkia osallistumaan. Puheenjohtaja vastaa
keskusteluteemoista toisiin siirtymisesté kuitenkaan sekaantumatta keskustelun kul-
kuun. Tasmaryhmahaastattelu sopii tilanteisiin, joissa tarkoituksena on kehitelld uusia
ideoita. Menetelman avulla saadaan nopeasti tietoa usealta vastaajalta samanaikaisesti.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 62 - 63.)

Yhteistyotd KRIS:n ja muiden toimijoiden vélilla kartoitamme avoimista kysymyksis-
t4 koostuvalla sahkopostikyselylla. Kyselytutkimuksen avulla voidaan kysya monia
asioita monilta henkildilta ja ndin kerata laaja aineisto. Avoimista kysymyksistda muo-
dostuvassa kyselyssa vastaaja voi ilmaista itseddn omin sanoin. Kyselyn avulla voi-
daan keratd tietoja tosiasioista, kayttaytymisestd ja toiminnasta, tiedoista, arvoista,
asenteista, uskomuksista, késityksistd ja mielipiteista. Lisaksi voidaan pyytaa arvioin-
teja tai perusteluja toiminnoille tai mielipiteille. Kyselyn haittana saattaa olla pieni

vastausprosentti. Sit4 voidaan kuitenkin kasvattaa muistuttamalla tutkimusjoukkoa
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vastamaan kyselyyn. Mikali aihe on tutkimusjoukolle itselleenkin tarke&, on vastaus-
ten maara usein korkeampi. (Hirsjarvi ym. 2005, 184 - 186.)

7.2 Tutkimuksen kohderyhmat

Seké yksilo- ettd tdsmaryhmahaastattelujen kohderyhmissé oli mukana miehid ja nai-
sia. Anonymiteetin sailyttdmiseksi emme kuitenkaan erittele tarkemmin naisten ja
miesten maarad, heidan ik&&nsa, mainitse heidan edustamiaan paikallisyhdistyksia tai
sitd, kuinka kauan he ovat olleet KRIS:n toiminnassa mukana. Emme my6sk&an ni-
mead yhteistydtahokyselyihin vastanneiden kaupunkia tai taustaorganisaatiota. Viit-
taamme yhteistyotahoihin palveluiden yleisilla nimikkeill&, esimerkiksi paihdepalve-

lut tai kriminaalihuollon toimijat.

Puolistrukturoidun teemahaastattelun kohderyhma koostui kahdeksasta haastateltavas-
ta. Kriteerind tutkimukseen osallistumiselle oli se, ettd henkild toimi tutkimushetkell&
vertaistukihenkilongd KRIS-yhdistyksessd. Haastateltavat pyrimme valitsemaan useasta
eri paikallisyhdistyksestd, jotta tutkimuksesta tulisi mahdollisimman kattava. Haasta-
teltavat edustavat viittd eri KRIS-yhdistysta. Haastateltaviin otimme yhteytta sahko-
postitse ja puhelimitse. He olivat eri-ikaisi&, 30 vuodesta ylospéin ja he ovat toimineet
KRIS:n vertaistukihenkilong eripituisia aikoja, kuitenkin korkeintaan kolme vuotta.

Tasmaryhmahaastattelun kohderyhméan valitsimme kuusi henkil64, jotka edustivat eri
KRIS-yhdistyksia. Valitsimme ryhmén jasenet tismaryhmahaastattelun periaatteiden®?

mukaisesti. l1altd&dn ryhman jésenet olivat 30 - 60 -vuotiaita.

Y hteistydtahokyselyn kohderyhman valitsimme havaintoihimme perustuen tiedossa
olevista eri KRIS-yhdistysten kanssa yhteistyota tekevista toimijoista. Kohderyhma
koostui kriminaalihuollon toimijoista, paihde-, sosiaali- ja tydvoimapalveluista, seura-
kunnista, projekteista ja muista kolmannen sektorin toimijoista. S&hkopostikyselyita
lahetimme yhteensa 69 tyontekijalle.

12 Tasmaryhmahaastattelun periaatteet selvitetty luvussa 7.1 Tutkimusmenetelmét.
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7.3 Tutkimuksen suorittaminen

Tutkimusaineistomme kerddminen tapahtui vaiheittain alkaen haastatteluista kesalla

2007. Kyselyn toteutimme myéhemmin syksyll&.

Puolistrukturoitu teemahaastattelu — vertaistukihenkilon nakdkulma
Puolistrukturoidun teemahaastattelurungon (ks. liite 1) valmistuttua suoritimme koe-
haastattelun. Koehaastattelurunko osoittautui toimivaksi, joten kdytimme sité sellaise-
naan my6hemmissa haastatteluissa. Teemahaastatteluja teimme testaamallamme haas-
tattelurungolla seitseman ja tahan tutkimusaineistoon liitimme kahdeksanneksi onnis-
tuneen koehaastattelun. Toteutimme teemahaastattelut KRIS-yhdistysten tiloissa.
Haastattelut olivat kestoltaan %2 - 1% tuntia. Haastattelutilanteet pyrimme jarjestdméaan

rauhallisiksi ja rennoiksi.

Haastattelutilanteissa oli 1&sné haastateltava ja yksi haastattelija. Ennen varsinaista
haastattelua k&vimme 1api opinndytetydmme ja haastattelun tarkoituksen seké seli-
timme miten haastattelumateriaalia tullaan kayttamaan. Kerroimme myos vaitiolovel-
vollisuudestamme. Pyysimme haastateltavalta Kirjallisen haastatteluluvan (ks. liite 2),
jossa henkild lupautuu haastatteluun ja jossa selviéé, ettei han ole mill&dan tavalla tun-
nistettavissa opinndytetydmme missadn vaiheessa. Haastattelut olivat luonteeltaan
vaihtelevia. Osa haastateltavista vastasi kysymyksiin lyhyesti ja osa laajemmin, mutta
kaikista haastatteluista saimme kuitenkin runsaasti tutkimusaineistoa. Myos haastatte-
lutilanteet olivat vaihtelevia. Osalla haastateltavista oli paivystyspuhelin, johon kolme

haastateltavaa joutui vastaamaan kesken haastattelun.

Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin tietokoneelle. Kaikki suunnitellut haas-
tattelut saimme yhtd lukuun ottamatta tehtyé. Tutkimusaineistomme muodostuu siis

kahdeksasta puolistrukturoidusta teemahaastattelusta.

Tasmaryhmahaastattelu — kehittdmisen nakdkulma

Tasmaryhmahaastattelu suoritettiin heindkuussa 2007 KRIS:n vuotuisilla kesépaivilla.
Tama tapahtuma mahdollisti tdsmaryhméhaastattelun toteuttamisen, koska tapahtu-
maan osallistuu suurin osa KRIS-yhdistysten vaesté eri puolilta Suomea. Nain ollen
saimme koottua tutkimuksemme kannalta tarkoituksenmukaisen ryhman eri paikal-

lisyhdistysten edustajista.
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Tasméaryhméhaastattelun tavoitteena oli keréatd kehittamisideoita teemoihin (ks. liite 3
tdsmaryhméhaastattelurunko), jotka olivat nakemyksemme mukaan térkeitd KRIS:n
toiminnan kannalta. Haastatteluun osallistui kuusi valitsemaamme eri KRIS-
paikallisyhdistyksen edustajaa ja kaksi haastattelijaa. Haastattelutilanteen aluksi ker-
roimme ryhmélle opinndytetydmme tarkoituksen ja tdsmaryhmahaastattelun tavoitteen
seka pyysimme osallistujilta kirjalliset haastatteluluvat (ks. liite 2). Kerroimme myaos,
ettd olemme vaitiolovelvollisia. Selvitimme ryhmélle td&sméryhméhaastattelun periaat-
teet'? sekd korostimme sit4, etté tavoitteena ei ole keskustella nykytilanteesta tai etsia
ongelmia, vaan yhdessa miettid kehittdmisideoita ryhman jasenille jakamistamme

haastattelurungon teemoista.

Haastattelun suoritimme rauhallisessa tilassa, johon ulkopuolisilla ei ollut paasya.
Ryhman jasenet istuivat saman pdydan ymparilla ja haastattelijat istuivat poydan vas-
takkaisissa pdissd. Haastattelu nauhoitettiin kahdella nauhurilla, jotta kaikkien ryhmén
jasenten puhe varmasti kuuluisi nauhalta. Haastattelijat johdattelivat keskustelua tee-
masta toiseen ja rohkaisivat rynman jésenid vapaaseen keskusteluun. Haastattelu kesti
noin 1% tuntia. Keskustelu oli vapaata ja kaikki ryhman jasenet kayttivat puheenvuo-

roja. Nauhoitettu tdsmaryhmahaastattelu litteroitiin tietokoneelle.

Yhteistyotahokysely — yhteistyon nakokulma

Seké teema- ettd tasmaryhmahaastattelussa selvitimme yhteistyta muiden toimijoiden
kanssa KRIS:n ndkdkulmasta. Saadaksemme laajemman nakékulman yhteistyosta
laadimme kyselyrungon (ks. liite 4) yhteistyotahoille. Lahetimme yhteistyotaho-
kyselyt sahkopostitse lokakuussa 2007 69 tyontekijélle. Vastauksia saimme yhteensa
35 kappaletta eli vastausprosentti oli 50,7. Jouduimme kuitenkin hylk&&dmaéan viisi
vastausta, koska kyseiset vastaajat eivat tutkimuksentekohetkelld tehneet yhteisty6ta

KRIS-yhdistysten kanssa. Tutkimusaineistomme kasittaa siis 30 vastausta.

Kyselyn tavoitteena oli selvittdd muiden toimijoiden ndkdkulmaa KRIS:n kanssa teh-
tavaan yhteistyohon. Kyselyssa selvitimme yhteistyon toimivuutta, maaraa, laatua,

kehittdmisideoita nykyisiin yhteistydmuotoihin, mahdollisia uusia yhteistyémuotoja

13 Tasmaryhmahaastattelu perustuu vapaalle keskustelulle. Puheenjohtaja ei jaa puheenvuoroja. (Hirs-
jarvi & Hurme 2000, 62.)
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seka sitd, miten KRIS taydentad kyseessd olevan organisaation tarjoamia palveluja.
Kyselylomake lahetettiin kaikille yhteistyGtahoille samanlaisena.

Ennen varsinaisten kyselyjen l&dhettdmisté lahetimme ennakkoon séhkopostiviestin
saatekirjeen (ks. liite 5), jossa selvitimme opinndytetydmme ja kyselyn tarkoitusta
seka vaitiolovelvollisuuttamme. Pyysimme mygs valittdmaén viestin niille henkildille,
jotka kyseisessa organisaatiossa tekevat konkreettista yhteistyotd KRIS:n kanssa. Ta-
man jalkeen l&hetimme varsinaisen kyselyn ja saatekirjeen, joka sisélsi samat tiedot
kuin ennakkoon l&hetetty saatekirje. Aikaa vastaamiseen oli noin 1% viikkoa. Takara-
jan lahestyessa lahetimme muistutuskirjeen (ks. liite 6) niille henkil6ille, jotka eivat
olleet viel& vastanneet. Viimeisend vastauspéivana ldhetimme viel& uudet muistutus-
kirjeet ja annoimme kaksi paivaa lisdaikaa vastaamiseen. Kyselylupia emme pyyténeet
erikseen. Oletuksenamme oli, ettd vastatessaan kyselyyn tyontekijat antava meille
luvan kayttaa kyseisia tietoja opinnaytetydossamme.

Monille kyselyyn vastanneista oli erityisen tarkeaa se, etteivat he missédén opinnayte-
tydmme vaiheessa ole millddn tavoin tunnistettavissa. Useat vastanneista myos tah-
densivét sitd, ettei kyseessé ole koko organisaation virallinen kanta, vaan yhden tyon-
tekijan nakemys asiasta. Tdman vuoksi tulemme kasittelemééan tuloksia kayttaen pal-
veluiden yleisia nimikkeit& organisaation nimedmisen sijaan. Samasta syystd emme

my0dskaan mainitse vastanneiden henkildiden kaupunkeja tai kuntia nimelta.

7.4 Tutkimusaineiston analysointi

Teemahaastattelujen ja tdsmaryhméhaastattelun nauhoitetut aineistot purimme litte-
roimalla eli kirjoitimme ne puhtaaksi tietokoneelle. Litterointi voidaan tehda valikoi-
den tai koko keratysta aineistosta. Aineiston litteroinnin tarkkuudesta ei ole yksiselit-
teisid ohjeita. Litterointiin ryhtyessa olisi hyva tietdd, minkalaista analyysia aiotaan
tehda. (Hirsjarvi ym. 2005, 210.) Litterointi on ty0lasté ja hidasta. Usein se on aikaa
vievin vaihe koko tutkimuksessa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 140.) Litteroimme teema-
ja tasmaryhmahaastattelut sanasta sanaan, koska koimme koko aineiston tarkeaksi

emmeka halunneet jattad mitéan pois.
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Teemahaastattelun avulla keratty aineisto on usein laaja. Kaikkea materiaalia ei ole
yleensa tarpeen analysoida. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 135.) Laadullisessa tutkimuk-
sessa, joissa aineistoa keratddn monissa vaiheissa ja usein rinnakkain eri menetelmin,
analyysié tehdaén koko tutkimusprosessin ajan. Aineistoa siis analysoidaan ja kera-
taén osittain samanaikaisesti. (Hirsjarvi ym. 2005, 211.) Olemme tehneet teemahaas-
tattelut, tasmaryhmahaastattelun ja yhteistyotahokyselyt osittain rinnakkain. Koko
tutkimusaineistomme on laaja ja erityisesti teemahaastatteluista kertyi paljon materi-
aalia. Tutkimuksemme kannalta ei ole tarkoituksenmukaista analysoida tutkimusai-
neistoja kokonaisuudessaan, vaan poimimme niista tutkimustehtdviemme kannalta
oleellisimmat vastaukset. Kdytdamme aineistoja analysoidessamme useita eri menetel-

mié.

Puolistrukturoidun teemahaastatteluaineiston analyysi

Teemahaastatteluja analysoidessamme lahdimme liikkeelle teemoittelusta. Teemoitte-
lun avulla aineistosta voi nostaa esiin tutkimusongelmaa valaisevia teemoja. N&in on
mahdollista vertailla tiettyjen teemojen esiintymista aineistossa. Teemoittelu vaatii
onnistuakseen teorian ja empirian vuorovaikutusta, joka nakyy tutkimustekstissa nii-
den lomittumisena toisiinsa. (Eskola & Suoranta 2005, 174 - 175.) Analyysista esiin
nousseet teemat perustuvat tutkijan tulkintoihin haastateltavien sanomisista. On hyvin
epatodenndkaistd, ettéd haastateltavat ilmaisisivat saman asian taysin samoilla sanoilla.
Tutkija jaottelee ne kuitenkin saman teeman alle. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 173.)
Teimme tutkimusaineistomme teemoittelun tutkimustehtdviemme mukaan. Teemoik-
semme muotoutuivat vertaistuki, sosiaalinen kuntoutus, sosiaalinen tuki, sosiokulttuu-
rinen innostaminen, oma kokemus ja tyon merkitys seka vertaistukihenkilon tyon

haasteet eli jaksaminen ja tyon rajaaminen vertaistukisuhteessa.

Teemoittelun jalkeen analysoimme tutkimusaineistoamme teorial&dhtoisen sisallonana-
lyysin menetelmalld. Tutkimusaineiston analyysia ohjaa valmis, aikaisemman tiedon
perusteella luotu kehys. Analyysin taustalla on usein aikaisemman tiedon testaaminen
uudessa kontekstissa. Tutkimuksen teoreettisessa osassa on pééatetty valmiiksi luokat,

joihin tutkimusaineisto suhteutetaan. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 99 - 100.)

Sarajarven ja Janhosen (2000) mukaan teorialdht6isen sisallonanalyysin ensimmaises-
sd vaiheessa muodostetaan analyysirunko. Kyngas ja Vanhanen (1999) esittelevat ana-

lyysirunkoa. Heiddn mukaan analyysirungon sisalle muodostetaan tutkimusaineistosta
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erilaisia luokituksia. Luokituksen avulla aineistosta voidaan nostaa esiin asiat, jotka
kuuluvat analyysirunkoon seka asiat, jotka jadvat sen ulkopuolelle. Ulkopuolelle j&&-

visté asioista muodostetaan uusia luokkia. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 116.)

Teemoittelun jalkeen muodostimme teoriaamme pohjautuvan analyysirungon. Teo-
riaosuudessamme on valmiina teemat ja luokat (vertaistuki, sosiaalinen kuntoutus,
sosiaalinen tuki, sosiokulttuurinen innostaminen, jaksaminen ja rajaaminen), joihin
suhteutimme teemahaastatteluaineiston. Yksi tutkimustehtdvdmme on lisaksi vertais-
tukihenkilon oman tyon merkitys. Koska kyseinen ongelma jai teoriaosuutemme ul-
kopuolelle, muodostimme siitd oman luokan. KRIS:& ei ole aikaisemmin tutkittu valit-

semiemme teemojen kautta, joten testaamme sitd uudessa kontekstissa.

Tasmaryhmaéahaastatteluaineiston analyysi

Kéytimme myos tdsmaryhmahaastatteluaineiston analyysissé teemoittelun menetel-
mad. Teimme aineiston teemoittelun haastattelurunkomme pohjalta. Teemoiksi muo-
dostuivat sddnnot, organisaatio, toimitilat ja rahoitus; vertaistukihenkilotoiminta; pai-
kallisyhdistysten toiminta; eettisyys; yhteistyo ja KRIS:n ndkyvyys seka erityiset ke-

hittdmishaasteet.

Eri teemojen sisalta kerasimme kaikki kehitysideat ja niihin liittyvat keskustelut.
Tasméaryhmahaastattelussa herasi keskustelua myos KRIS-yhdistysten nykyhetken
tilanteesta. Analyysivaiheessa jatimme huomiotta sellaiset vastaukset, jotka eivét ol-
leet kehittamisndakdkulmamme kannalta oleellisia. Huomioimme kuitenkin analyysisséa

nykyhetken hyvét kaytannot, jotka voidaan siirtdd yhdistykselta toiselle.

Y hteistyotahokyselyaineiston analyysi

Ennen analysointia jérjestimme aineiston ja poimimme jokaisesta vastauksesta keskei-
simmaén ajatuksen. Itse analyysissa kaytimme laskemisen menetelmdd. Laskemisen
menetelmassa selvitetadn, kuinka monta kertaa tietty ilmio esiintyy kyseisessa materi-
aalissa. Teeman tai sédnndnmukaisuuden tunnistaminen perustuu siihen, ettd jokin

seikka ilmenee toistuvasti ja useita kertoja aineistossa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 72.)

Aineiston analyysissa kdvimme jokaisen kysymyksen yksitellen l&pi. Laskimme ai-
neistosta samankaltaiset vastaukset yhteen. Luokittelimme vastaajat viiteen eri luok-

kaan sen mukaan, mit4 palveluita he edustavat. Aineiston analyysissa kaytimme téta
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luokittelua sellaisten kysymysten kohdalla, joissa luokittelu oli oleellista tulosten kan-

nalta.

7.5 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisa4 tarkka selostus tutkimuksen toteuttami-
sesta. Selostus koskee tutkimuksen kaikkia vaiheita, jotka luotettavuuden lisddmiseksi
olisi kerrottava selvasti ja totuudenmukaisesti. Esimerkiksi haastattelututkimuksessa
kerrotaan olosuhteista ja paikoista, joissa aineistot kerattiin, haastatteluihin kaytetty
aika, mahdolliset hairiotekijat, virhetulkinnat haastattelussa seka tutkijan oma itsear-
viointi tilanteesta. (Hirsjarvi ym. 2005, 217.)

Vertaistukihenkilotyon luonteesta johtuen muutamien puolistrukturoitujen teemahaas-
tattelujen aikana haastateltavat joutuivat pitdmaan puhelimen auki. Kolme haastattelu-
tilannetta keskeytyi hetkeksi, koska haastateltava vastasi puhelimeen. Tdma saattoi
vaikuttaa luotettavuuteen siten, ettd seké haastateltavan ettd haastattelijan taytyi orien-
toitua uudelleen haastattelutilanteeseen. Tutkimusaineiston luotettavuutta teemahaas-
tatteluissa lisasi haastateltavien avoimuus, mielenkiinto ja arvostus tutkimustamme

kohtaan.

Alkuperainen suunnitelmamme oli, etté tekisimme kaikki haastattelut KRIS:n kesa-
paivilla heindkuussa 2007. Totesimme kuitenkin, ettd tdma olisi erityisesti teemahaas-
tattelujen osalta vahentanyt niiden luotettavuutta sekéd haastateltavien anonymiteettia.
Kesépaivien aikataulutuksen vuoksi haastattelut olisi jouduttu tekeméaén kiireelld ja
lisdksi tutkimuksen ulkopuoliset henkildt olisivat huomanneet, ketd haastattelemme.
Tutkimuksen luotettavuuden ja aineiston laadun kannalta oli jarkevampaa toteuttaa

teemahaastattelut muualla.

Tasméaryhmahaastattelusta saadun aineiston luotettavuuteen saattoi vaikuttaa ryhmén

jasenten keskindiset suhteet ja mahdolliset jannitteet. Saattaa olla, ettd ryhmén jésenet
uskalsivat tuoda erigvidakin mielipiteitddn rohkeammin esille tuttujen ihmisten keskuu-
dessa. On vaikea arvioida, vaikuttiko ryhman jasenten keskinainen tuttuus tutkimusai-

neiston luotettavuuteen sita lisaten vai vahentéen.
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Y hteistyotahokyselyn luotettavuutta on vaikea arvioida, koska emme tiedd minkélai-
sissa olosuhteissa kyselyyn on vastattu. Emme ole my6sk&an varmoja, miten vakavasti
vastaajat ovat suhtautuneet tutkimukseen ja miten hyvin he tuntevat KRIS-
yhdistykset. Luotettavuutta kuitenkin lisési se, ettd selvitimme etukateen, ketka tyon-
tekijat kustakin organisaatiosta tekevat konkreettista yhteistyotd KRIS:n kanssa ja
ovat siten oikeita henkil6itd vastaamaan kyselyyn.

Koko tutkimuksen luotettavuuteen vaikutti se, ettei kenelldkaan meisté ollut aikaisem-
paa kokemusta tutkimuksen tekemisesta ja tutkimusmenetelmien kéytosta. Teimme
kenties aloittelijoiden virheitd, esimerkiksi emme valttamatt4d huomanneet haastattelu-
jen edetessé tehda riittavasti tarkentavia kysymyksid. Taman vuoksi analysointivai-
heessa jouduimme tekemaddn omia tulkintoja joistakin vastauksista. Tutkimuksen ja
tutkimusaineiston luotettavuutta lisasi se, ettd tutkimuksen kohderyhmélle oli kerrottu
vaitiolovelvollisuudestamme seka siitd, etta kaikki tutkittavat sdilyvéat anonyymeina

tutkimuksen kaikissa vaiheissa.

Y leisesti tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida myos reliaabeliuden ja validiu-
den avulla. Reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta, validius puolestaan
tutkimusmenetelmén kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoituskin mitata. (Hirsjarvi
ym. 2005, 216.) Tutkimuksemme on toistettavissa, mutta haastateltavien vastausten
yksiléllisyyden vuoksi tutkimustulokset voivat toistettaessa olla erilaisia. Tutkimuk-
semme validiutta lis&4 se, ett4d olemme valinneet tutkimustehtdviemme ja eri nako-
kulmiemme kannalta tarkoituksenmukaiset tutkimusmenetelmét. Haastattelurungoista
ja kyselylomakkeesta pyrimme tekemaén mahdollisimman selkeét ja yksiselitteiset.
Koska tutkimuksemme on laadullinen ja tutkimusaineisto perustuu yksittdisten ihmis-
ten henkil6kohtaisiin kokemuksiin, reliaabelius ei ole tutkimuksemme luotettavuuden
kannalta keskeistd. Tarkoituksenamme ei ole tehdd yleistettdvaa tutkimusta, vaan ku-

vata KRIS:n toimintaa tutkimuksemme kohderyhman kokemana.

7.6 Tutkimuksen eettisyys

Hirsjarven ja muiden (2005) mukaan jo tutkimusaiheen valinta on eettinen ratkaisu.
Tutkimusaiheen eettisyyteen vaikuttaa se, kenen ehdoilla aihe valitaan ja miksi tutki-

mukseen ryhdytdan. (Mts. 26.) Halusimme tehda tutkimuksen, josta on hy6tya tutki-
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muksemme kohteelle eli KRIS-yhdistyksille. Tutkimuksemme aihe valittiin yhteis-

ymmarryksessa KRIS:n kanssa, joten valinta oli eettinen.

Suojasen (1982) mukaan tutkimuksen eettisid ongelmakohtia voivat olla esimerkiksi
tutkimuslupaan liittyvat kysymykset, tutkimusaineiston keruuseen liittyvéat ongelmat,
osallistumiseen liittyvat ongelmat sek& tutkimuksesta tiedottaminen (Eskola & Suo-
ranta 2005, 52). Tutkimuksemme on eettinen. Olemme hankkineet kirjalliset haastatte-
luluvat ja tutkimusaineisto on keratty avoimesti ja rehellisia keinoja kayttden. Olemme
kertoneet tutkimuksen kohderyhmalle, mill tavoin tulemme tutkimusaineistoa kéyt-
taméan. Olemme pyrkineet tutkimuksen objektiivisuuden séilyttamiseksi pitdméan
tietynlaista etdisyyttd KRIS-yhdistyksiin, jotta me emme vaikuttaisi yhdistysten toi-
mintaan, eivatka yhdistykset vaikuttaisi meihin ja sitd kautta tutkimukseemme. Tut-
kimuksemme tiedottaminen on my0s eettistd. Olemme tutkimuksen alkuvaiheessa
selvittdneet tutkittavillemme tutkimuksemme tavoitteet ja tarkoituksen, ja tutkimuksen
valmistuttua tulokset esitelladn myos KRIS-yhdistyksille. Koko tutkimusprosessimme
on avoin siten, ettd olemme valmiita antamaan tutkimuksestamme lisatietoja niitd ha-
luaville. Tutkimuksemme tarkeimpin eettisind kohtina piddmme tutkimuksen kohde-

ryhman anonymiteetin ja tutkijoiden objektiivisuuden sdilyttdmista.

8 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tuloksia esittelemme tutkimuksemme kolmen eri nakdkulman kautta:
KRIS:n vertaistukihenkilon tyo, kehittdminen ja yhteistyd. KRIS:n vertaistukihenkilon
ty0 -osio koostuu vertaistukihenkil6ille tehtyjen teemahaastattelujen tuloksista. Kehit-
tdmisosio painottuu tdsmaryhmahaastattelun tuloksiin, mutta esittelemme siind myos
teemahaastatteluista esiin nousseita kehittdmiseen liittyvié tuloksia. Yhteistydosio
koostuu padosin yhteistyotahokyselyiden tuloksista. Tahan osioon liitdmme kuitenkin
my0s teemahaastatteluista saatuja yhteistyohon liittyvié tuloksia.

Teemahaastattelujen tutkimusaineisto on keratty haastattelemalla kahdeksaa KRIS:n
vertaistukihenkild puolistrukturoidun teemahaastattelun menetelmalla. Tutkimuksen

tuloksia esitellessamme kerromme teemoittain haastattelujen tuloksista. Kehittdmiseen
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liittyva tutkimusaineisto on kerétty suorittamalla tdsmaryhméhaastattelu, johon osal-
listui kuusi eri KRIS:n paikallisyhdistyksen edustajaa. Tulokset esittelemme kuuden
eri teeman kautta. Yhteistyon ndkokulmaan liittyva aineisto on kerétty sdhkopostitse
30 KRIS:n kanssa yhteistyota tekevalt tyontekijalta, jotka edustavat useita eri palve-

luita ja organisaatioita. Kyselyn tulokset esittelemme kysymysten mukaan.

8.1 KRIS:n vertaistukihenkilon tyo

Olemme jaotelleet puolistrukturoitujen teemahaastattelujen tulokset kuuden viiteke-
hykseemme ja tutkimustehtdviimme perustuvan teeman alle: vertaisuuden taustat,
sosiaalinen kuntoutus, sosiaalinen tuki, sosiokulttuurinen innostaminen, kokemus
omasta tyosta ja sen merkityksesta sekad tyon haasteet. Kdytdimme teemoja myos va-
liotsikoina helpottaaksemme tulosten lukemista. Kéytdmme tulosten esittelyssa suoria
lainauksia haastatteluista tulosten tukemiseksi. Haastateltavien anonymiteetin sdilyt-

tamiseksi emme nimed heitd tai paljasta heidan sukupuoltaan.

Vertaisuuden taustat

Selvitimme haastateltavien rikos- ja pdihdetaustaa seka niista selviytymistd muodos-
taaksemme késityksen siitd, mihin kyseisen haastateltavan kohdalla vertaisuus perus-
tuu. Haastateltavat ovat toimineet KRIS:n vertaistukihenkiloné hieman alle vuodesta

kolmeen vuoteen. Kaikilla heist4 on rikos- ja pdihdetausta.

Nelja haastateltavaa kertoo kuulleensa KRIS:td ensimmaéisen kerran kaverilta, kolme
vankilassa ja yksi muualta. Kolme haastateltavaa kertoo ldhteneensd mukaan KRIS:n
toimintaan saadessaan vastuun toiminnasta tai lupautumalla mukaan. Kolme vertais-
tukihenkil6d tuli KRIS:in palkkatuella tai tydelamévalmennuksen kautta. Kaksi haas-
tateltavaa on ollut KRIS:n tuettavana, jonka jalkeen he ovat siirtyneet tuettavasta ver-
taistukihenkiloksi. Kolme mainitsee liséksi tulleensa mukaan toimintaan, koska halusi

auttaa muita.

Puolella haastateltavista lahtokohdat (esimerkiksi kotiolot tai perhe) ovat olleet kes-
kimadréistd vaikeammat. Useat haastateltavat kertovat pdihteiden k&yttonsé alkaneen

JO nuorena, jopa 12 -vuotiaana.
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Viistoist vuotiaana mé& jouduin tonne poikakotiin (...) ja sitten siella tuli
mukaan pillerit ja n&a.

Paihteiden sekakayttd alko abaut 12 — 13 vanhana (...) Ainaki nuorem-
pana se oli semmost jannityksen hakuu ja sellasta ku oli vapautta kun
mutsi ryyppas niin pysty tekeen mita vaan (...)

Kuudella haastateltavista rikosten tekeminen ja péihteiden kaytto ovat kulkeneet kasi
kédessd. Rikoksia on tehty paihtyneend, péihteiden kayton rahoittamiseksi tai paihtei-
den saamiseksi. Seitseméll haastateltavista pdihteiden kdyton aikaista elamantilannet-
ta on madrittdnyt tyottomyys, asuntojen tilapaisyys ja “halla valia” -asenne. Lahipiiri
on vaikuttanut paihteiden kayttoon ja sosiaalinen verkosto on koostunut suurelta osin

muista paihteidenkayttajista.

Haastateltavat ovat suorittaneet eripituisia vankeusrangaistuksia. Osa on suorittanut
yhden vankeusrangaistuksen ja osa useampia. Puolet haastateltavista kertoo, ettd van-
keusrangaistukset ovat katkaisseet jatkuvan paihteiden kayton. Useampia vankeusran-
gaistuksia suorittaneilla paihteiden kéayttd on alkanut uudelleen viimeistaén siviiliin

paastessa.

Kaikilla haastateltavilla paihteiden kayton ja rikosten teon lopettamiseen on vaikutta-
nut oma halu. Haastateltavista kolme kertoo lopettaneensa I0ydetty&an niin sanotun

pohjan.

Mahan olin jo valmis tekeen mit& vaan ja niinku teinkin. (...) Taydellisen
piittaamaton niinku ittestani ja ja niista muista. (...) olin vajonnut poh-
jaan siis niinku henkiseen pohjaan.

Ja niinku jos ei se tahan lopu, se jatkuu siihen ku mé oon sield haudassa
seuraavana. (...) Ma olin sillon niin pohjalla jotenki, oli yskanlaakkeet
juotu ja jotenki (...) mut se pikkuhiljaa se piti vaan keraté niinku sita ha-
lukkuutta (...)

Tukena selviytymiseen haastateltavat mainitsevat vertaistuen (KRIS, AA, NA, muut
toipuvat), uskoontulon, l&hipiirin vaihdon, erilaiset paihdekuntoutukset ja hyviksi ko-
kemiensa ammattilaisten tuen. Viidella haastateltavista paihteiden kayton lopettami-

nen on vaatinut useamman yrityksen eli retkahduksia on tapahtunut.

(...) han (KRIS:n vertaistukihenkild) kavi ihan saannéllisesti vankilassa.
Ja sitten kaveripiirin vaihto.
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(...) nii sithen tuli vertaistukee (...) muutama hyva tyontekija siihen paal-
le ni se oli niinkun sellai et se toimi ainakin. (...) Et kaiken edellytys oli
kuitenkin niinku et m& lopetan niinku huumeitten ja viinan kayton ja
vaihdan kaveripiirid ja sitte rupeen muuttaan oikeesti itteni kaytdsmallia

(...)

Kaikki haastateltavat kertovat heidan osaamisensa KRIS:n vertaistukihenkilona perus-
tuvan omiin kokemuksiin rikosten tekemisesté ja paihdekierteestd seka niista selviy-
tymiseen. Haastateltavien mukaan omat kokemukset ja selviytyminen mahdollistavat

hyvana esimerkkind toimimisen vertaistukisuhteessa.

(...) m& olen itte kayny saman lapi, mita neki (tuettavat) on kayny (...) Ei
00 sita, et ma katon ylempaa eik& alempaa, vaan me kohdataan ihan
samalla tavalla.

Sosiaalinen kuntoutus

Vertaistukisuhteen edellytys on molemminpuolinen luottamus. Haastateltavista puolet
kuvaa luottamuksen rakentuvan ajan kanssa. Kolme vertaistukihenkil6é kertoo luot-
tamuksen rakentuvan silld, ettd osoittautuu luottamuksen arvoiseksi eli ei kerro tuetta-
van asioita eteenpadin ja pitaa lupauksensa. Erds haastateltavista kertoo tuettavien usein
testaavan sitd, onko vertaistukihenkild luottamuksen arvoinen. Viiden haastateltavan
mukaan luottamus rakentuu puhumisen tai tekojen kautta. Puhumisella haastateltavat
tarkoittavat totuuden kertomista itsestddn. Teoilla tarkoitetaan esimerkiksi yhdessa
olemista, kuuntelemista, saatavilla olemista tai sovittuihin tapaamisiin tulemista. Kak-

si haasteltavista kertoo luottamuksen rakentuvan pienisté asioista.

Tuettavan elamanmuutos edellyttdd motivaatiota haneltd itseltd&n. Kysyimme vertais-
tukihenkiloiltd, miten he méérittelevat tuettavan motivaatiota ja halukkuutta muutok-
seen. Kahden mukaan tuettavan motivaatio ilmenee tekojen kautta; esimerkiksi vanki-
lassa tuettava hakeutuu pdihteettomélle osastolle tai on valmis vaihtamaan kaveripiiri-
aan. Yksi haastateltava médrittelee tuettavan motivaation korkeaksi, mikali tuettava ei
vaikeuksista huolimatta sorru pdihteiden k&yttoon. Yksi sanoo kayttdvansad motivaati-
on méérittelyyn kyselykaavakkeita. Yksi puolestaan kertoo oppineensa nakemaan
motivaation oman kokemuksensa perusteella. Yksi vertaistukihenkild valttdd motivaa-
tion kyseenalaistamista, koska se saattaa vahentéa tukisuhteeseen panostamista. YKksi

haastateltavista kokee tuettavan todellisten motiivien nakemisen vaikeaksi.
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Kaikki haastateltavat kertovat, etté vertaistukisuhde alkaa tuettavan yhteydenotosta.
Usein ensimmainen yhteydenotto tulee tuettavan ollessa vield vankilassa. Ensimmaéi-
sen yhteydenoton jalkeen KRIS:n vertaistukihenkilé menee tapaamaan vankia. Ta-
paamisia vankilassa voi olla useita ennen kuin tuettava péasee siviiliin. Tapaamisten

tavoitteena on toisiinsa tutustuminen ja siviilieldman suunnittelu.

No sillai, jos on ihan tuntematon ja ottaa yhteytta ni kayn eka vankilalla
tapaamassa (...) ja sit se eka kaynti menee siihen, et se kertoo niinku
omista asioistaan ja elaméantilanteestaan (...) sit ruvetaan miettii sita, et-
ta et kun se vapautuminen l&hestyy, et mitd tukee se tarvii siina valissa,
etta. Asunnon ettimisté ja tAmmosta ja minkalainen silla on sosiaalinen
verkosto. (...) Sit suunnitellaan sita niinku l&hitulevaisuutta.

Yksi haastateltavista mainitsee myos tuetut vankilomat, joiden aikana KRIS:n vertais-
tukihenkil6 on vankia vastassa portilla ja saattaa hanet loman pééatyttya takaisin vanki-
laan. Kaikki haastateltavat pitavat vankilatapaamisia merkittdvana osana KRIS:n ver-

taistukihenkil6tyota. Puolet haastateltavista korostaa vield erikseen portille vastaan -

kéaytannon ja siviiliin tulon tukemisen térkeytta.

(...) et tehdaan asioita eri lailla ja ja tota yks tarkeimmista on varmaan
sit se portilta haku ja ja etta sillon olis jo jotaki, jonkinlainen verkosto,
joku kuvio, hoito tai joku joku tyokokeilu tai joku. Joku kuvio valmiina.
Et kyl se karmein vaihtoehto on se, etté se (vanki) portilta lahtee sen ka-
sin kanssa ja se on se vanha porukka (kayttajakaverit) vastassa.

Sitten kun vapautuu, ni haetaan portilta ja viiadn sinne asuntoon, mika
on saatu hommattua. Ja siina (asunnolla) aluks niinku jonkun aikaa,
muutama tunti vietetdan niinku aikaa (...)

Kysyimme haastateltavilta vertaistukihenkilotyon kaytdnnon sisaltoja ja tukemisen
tapoja. Haastateltavat kertovat vertaistukihenkilotyon sisaltavan seuraavia asioita:

- keskusteleminen

- tuettavan tukena ja tulkkina oleminen virastotapaamisissa

- k&ytannon asioissa opastaminen (esimerkiksi asuntohakemukset, pankkikortin

ja sahkdpostin kaytto)

- yhteiset harrastukset (esimerkiksi lenkkeily, elokuvat)

- KRIS:n porukkaan tutustuminen

- yhdessad oleminen ja yhdessé tekeminen

- itsehoitoryhmiin rohkaiseminen

- ohjaaminen paihde- tai jatkohoitoon.
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Yksi haastateltavista mainitsee tukevansa tuettavaa kaikissa asioissa, joissa han kokee
tarvitsevansa tukea. Erés haastateltavista korostaa myos tuettavan omatoimisuuden ja
aktiivisuuden tarkeyttd. Kolme haastateltavista kertoo, ettd yhdessa tekeminen lahtee

tuettavan tarpeista ja haluista eli se tapahtuu hanen ehdoillaan.

(...) tuen hanta (tuettavaa) kaikissa virastoasioissa, kaikissa tammosissa,
missa han kokee, ettd han on yksin voimaton.

(...) sen (tuettavan) puolesta m& en voi ruveta tekee mitaén asioita, et se
lahtee ite tekee niinku niita juttuja, ni ma tuun sen mukana siina.

Kaikki haastateltavat ovat sitd mieltd, ettd keskustelu on tarkeintd KRIS:n vertaistuki-
henkilotyossa. Tuettavan tarpeet ohjaavat keskustelun siséltoja. Yleisimpid keskuste-
lunaiheita ovat tuettavan elaméntilanne ja tuen tarve, paallimmaiset huolenaiheet
(esimerkiksi siviiliin tulo, perhe- ja ihmissuhteet) seka vaikeat asiat ja niiden kasittely.
Kolme haastateltavista kertoo, ettd keskustelujen aiheet painottuvat usein tuettavan
paihdeongelmaan ja vaihtoehtoisen toiminnan loytdmiseen. Yksi haastateltavista ko-
rostaa paihdekeskusteluissa sitd, etté tuettava tunnustaa oman ongelmansa. Tdma

mahdollistaa vertaistukisuhteen etenemisen ja tuettavan kuntoutumisen.

Kylla se tietysti useimmiten l&htee sen kaverin niinku ajatuksista, mut et-
ta tottahan me aina k&annetaan se, varsinki jos se jos se kieltdminen on
ihan totaalista. Et hyvinki tiedetdan, etta kaveri on aina vaan vankilassa
sen takia, et se kayttaa paihteita. Ja omasta mielestaan (...) ei se syy oo
ollenkaa se, vaan se on se, et poliisit on vittumaisia tai jotaki niin. Ja me
yritetddn sit niinku sita sité auttaa nakeen se totuus.

Hyvin paljon pelkkaa keskustelua tietenkin, etta niinkun raapastaan
tuolta pintaa syvemmaltéki ja etitddn ne ongelmakohdat sielta. Ja sitten
ja sitten sieltéa ku ne 16ytyy, ni ne sitten kasitellaan ja opitaan elaa niitten
kanssa.

Kaikki haastateltavat ovat tukisuhteessa kuuntelijan ja kannustajan roolissa. Suurin
osa kertoo valttdvansé valmiiden vastausten antamista. Vaihtoehtoja mietitdén yhdessa
tuettavan kanssa. Kaikki kertovat tuettavalle esimerkkeja omasta elamastééan seké tu-

kevat omalla tarinallaan ja selviytymiskokemuksillaan.

Just tdma oma, oma kokemus, etté voin sanoa, ettd mi milta tuntu sillon,
milta tuntuu t&n& paivana ja mika kannattaa ja mika ei. Just se.
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Et tietysti kuuntelee, et pitdd antaa aina eka tuettavan puhuu ja sit voi
antaa neuvoi siind, mut ei voi sanoo vastauksii asioihin. Et pitdd vaan
kayttdd omaa kokemusta, et ma tein ndin. En tiia auttaako sulle, mutta
koita.

(...) m& kerron sitd, ettd mimmosta mulla oli se kayttojuttu elikk& kaikki
ne pelot, ahdistukset ja jotenki se semmonen itsensa kusettaminen, muit-
ten vahingoittaminen, ittensa vahingoittaminen, kaikki n&a ja miten siita
on paassy eroon. Ja mita niinku, ettei se elama mee, muutukkaa sem-
moseks, etta taytyy jeesustella tai jotain, vaik lopettaa sen kayttadmisen,
ettd mita moni pelkda. Niinku oikeesti tuleeks must joku jeesus, mika on
himassa eika koskaan enda naura eika pida hauskaa ei. Ma sitte kerron,
ettei se ei se 00 sita, ettd sitte rupee saamaan arkipaivanelamasta niinku
ihan oikeesti niita kikseja just. Ja ettd menee pelkoja pain selvin péin

(...)

Kysyimme haastateltavilta viela erikseen kaytdnnon tyon siséltdjen lisaksi, millaisia
keinoja he tarjoavat tuettavalle pdihde- ja rikoskierteesta pois paasemiseen. KaikKki
haastateltavat tarjoavat tuettavalle oman esimerkkinsa ja sen kautta vertaisuuden.
Kaikki haastateltavat pitdvat myos tarkednd paivan tayttamista mielekkaalla tekemi-
selld (esimerkiksi harrastukset tai KRIS:n toiminta) ja sitd, etta asioita tehd&én ja nii-
hin sitoudutaan eri tavalla kuin ennen. Kolme haastateltavaa nimedé keinoksi itsehoi-
toryhmissa (AA, NA) kdymisen ja niihin liittyen 12 askeleen ohjelman. Myos kaksi
muuta haastateltavaa korostaa paihteettomyyden tukemista. Kolme vertaistukihenkil6a
pitaé keskeisend keinona kaveripiirin vaihtoa ja uuden, terveemman sosiaalisen ver-
koston rakentamista. Kaksi haastateltavaa nimeéé keinoksi myos rehellisyyden pu-
heissa ja teoissa. Keinoiksi mainitaan myos itsetutkiskelu seké suruty6 paihteiden kay-

ton lopettamisesta ja vanhasta elaméntavasta luopumisesta.

Se on ainakin yks niinku just ryhmissa kaynti ja kahentoista askeleen oh-
jelma, sitten just jotain paivittaista tekemistd. (...) Niinno ensimmainen
juttuhan on kuitenkin se, etta tota toi paihteitten kayton lopettaminen, et
mit& on, kaveripiirin vaihto (...) missé alkaa tulee niinku néitten vanho-
jen totuttujen tapojen muuttaminen. Niinku et taytyy se rehellisyys ruveta
nousee niini puheissa ku teoissaki.

(...) itsehoitoryhmien, oman kokemuksen ja KRIS:n niinku naita mita
taalta 1oytyy.

(...) surutyota on sitte sille, joka sen rakkaan ystavansa jattaa, tan juo-
pottelun ja huumeet ja alkoholi ja koko se elamantapa sinénsé, etta saa
sitte uutta mallia (...) alkaa muodostuun sellanen sosiaalinen terveempi
verkosto, mité se on aikasemmin edustanu.
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KRIS:n vertaistukihenkild joutuu joissain tapauksissa katkaisemaan tukisuhteen.
Haastatelluista seitseman on joutunut sen tekemaan. Y leisin syy tukisuhteen katkai-
semiselle on ollut se, ett4 tuettava jatkaa paihteiden kéyttoa tai rikosten tekemista eli
rikkoo KRIS:n perusperiaatteita (paihteettomyys, rehellisyys). Yksi syy tukisuhteen
katkaisemiselle on ollut tuettavan liiallinen kiintymys vertaistukihenkiloon. Yksi ver-
taistukihenkildista on katkaissut tukisuhteen, koska tuettava selkeésti kaytti KRIS:&
hyvakseen. Yksi haastateltavista korostaa kuitenkin sité, etté tukisuhde on aina mah-

dollista solmia uudelleen.

Selvitimme haastateltavien ndkemysta siitd, milloin tuettavalla ei en&é ole KRIS:n
vertaistuen tarvetta. Kaksi haastatelluista kertoo tuen tarpeen loppuvan silloin, kun
tuettava ei enéd itse ota yhteyttd. Kahden haastateltavan mukaan tuen tarve loppuu,
kun tuettava ei osoita halua muuttaa eldmaénsa tai jatkaa pdihteiden kayttod. Kahden
haastateltavan mukaan tuen tarve paattyy silloin, kun tuettavan elamén perusasiat ovat
kunnossa ja tuettava on paassyt vaikean eldmanvaiheen yli. Kahden haastateltavan
mukaan KRIS:n tarjoaman tuen tarve voi loppua, mutta padihdeongelmainen tarvitsee
kuitenkin aina jonkinlaista tukea paihdeongelmansa hoitoon. Kaksi haastateltavaa
kokee vaikeaksi maéaritelld tai ei médrittele lainkaan tuen tarpeen paattymista. Kuusi
vertaistukihenkilda kertoo yhteydenpidon jatkuvan, vaikka KRIS:n tuki paattyy. He

kuvaavat tukisuhteen muuttuvan toisinaan ystavyydeksi.

Sit ku se tyyppi lakkaa ottamasta yhteytta. (...) Emma tee sita paatosta
(...) Et se kaveri ite tekee sen. Sen paatoksen. Mut jos se niinku alkaa
kayttaan, niin kyl mun mielesté tuen tarvetta silla hetkell& ei juuri enda
ole.

Mé& en oikeestaan semmosta maarittele lainkaa, ku mé tykkaan etté kun
on paihderiippuvainen, se on loppueldman kestava asia, etta se on vaan
hyvin vahasta kiinni ennen ku se taas muuttuu niinku sairaalloiseksi (...)
Ei se paaty. Tai se paattyy silla, etta taa tuettava katkaisee. Ei tda oo
mikaan projektimuotonen lainkaan, etta taa on niinku, tassa on ystavia
ja ystavyys jatkuu niin kauan ku kuolema meidét eroittaa niin sanotusti.

Siita joskus myos voi tulla ystavyys, ystavyyssuhde, mika (tukisuhde)
menee sillon taas pikkusen pitemmalle, kun tuettava, koska mé en tuetta-
valle kerro omista ongelmistani. Ystavalle ma voin kertoo.

Sosiaalinen tuki
Kuten teoriaosuudessamme jo mainitsimme, sosiaalisen kuntoutuksen ja tuen késit-

teissa on samoja piirteitd. Sosiaalinen tuki kuuluu oleellisena osana sosiaaliseen kun-
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toutukseen. Nain ollen sosiaaliseen tukeen ja kuntoutukseen liittyvat tulokset sisélta-

vat osin samoja vastauksia haastatteluista.

Sosiaalisen tuen eri muodot ovat aineellinen, henkinen ja emotionaalinen, tiedollinen
seka arvostustuki'®. Sosiaalista tukea syntyy ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa.
Vastaukset olemme jaotelleet eri sosiaalisen tuen muotojen alle. Sosiaalista tukea saa
sekd tuettava vertaistukihenkiloltd ja KRIS-yhteisolté ettd vertaistukihenkild muilta
KRIS:n jasenilta.

Haastateltavien vastausten perusteella he antavat tuettavalleen seuraavanlaista aineel-
lista tukea. Seitseman mainitsee auttavansa tuettavaa k&ytannon asioissa kuten asun-
non haussa, vaatteiden ostossa, pankkikortin ja kdnnykén kayttssa seké "uuden” va-
luutan opiskelussa. Nelja vertaistukihenkilda korostaa vankilan portille vastaan me-
nemisté. Kaikki vertaistukihenkilot kertovat olevansa tuettavan tukena, apuna ja peh-

mentéjana virastokaynneilla.

(...) mentiin sosiaalityontekijaa tapaamaan ja keskustelemaan ja ma tie-
sin sen, et kaverilla niinku palaa hihat (...) melkein niinku ittestaan véa-
lilla. Siihen ei tartte tulitikkuukaan ees kayttaa, kun ne rojahtaa valilla
ja. (...) M@ pistin ihan vaan niinku nain ystavallisesti k&aden siihen olka-
paalle ja sanoin: hei kuule, istu nyt siin ihan rauhas, et tda asia hoide-
taan nyt fiksusti (...) se (sosiaalitydntekijd) oli kertonu et oli se hiton hy-
va, et sil kaveril oli se tukihenkilé mukana, se ois varmaan tullu péydalle
ja ottanu mua kurkusta kii, et se kavi niin kuumana.

Haastateltavat antavat tuettavalleen henkistd ja emotionaalista tukea. Kaikki vertais-
tukihenkilot tarjoavat tuettavalleen henkistd tukea kuuntelun ja keskustelun muodossa
ja viisi heisté kertoo taman liittyvan oleellisena osana vankilatapaamisiin. KaikKki
haastateltavat ilmaisevat tuettavalle teoilla tai sanoilla halunsa auttaa vertaistuen kaut-
ta. Kuusi kokee auttamisen olevan kutsumus tai syddmen asia. Kolme korostaa autta-
misen tapahtuvan tuettavan ehdoilla. Neljan haastateltavan kohdalla henkinen tuki
nékyy luottamuksena vertaistukisuhteessa. Kolme kertoo rohkaisevansa ja tukevansa
tuettavaa pdihteettdmyyteen. Kaksi haastateltavaa tdhdentda empaattisuutta tukisuh-

teessa.

14 Katso sosiaalisen tuen muotojen médrittelyt luvusta 5.2 Sosiaalinen tuki.
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Tiedollista tukea vertaistukihenkilot antavat tuettavalleen eri tavoin. Kaikki tarjoavat
tuettavalle vertaistukea. Nelja kertoo antavansa tuettavalle tietoa eri palveluista ja oh-
jaavansa tuettavaa palveluiden piiriin. Puolet haastateltavista mainitsee antavansa tuet-
tavalle neuvoja selviytymiseen. Kaikki haastateltavat auttavat tuettavaansa arvioimaan
ja madrittelem&an hanen elamantilannettaan uudelleen esimerkiksi vertaamalla ny-
kyistd ja entista elamé&d, etsimalla vaihtoehtoista tekemisté péihteiden k&yttamiselle,
auttamalla ongelmien lapikdymisessa sek& sanomalla suoraan, mikali tuettavan toi-
minta on ristiriidassa hénen tavoitteidensa kanssa tai mikali hanella ei vield ole todel-

lista halua elamanmuutokseen.

Eli eihan kaikilla oikeestaan oo mink&anlaista halua eik& motiivia vield.
Mut tota, kyl se silti valilla valilla tekis mieli sanoo et lopetetaan tahan,
etta lusi ny vield viistoista vuotta niin ma tuun uudestaan sitte etta kato-
taan sitte. Ja oon itse asiassa sanonukki ndin (...) Ja tota, joskus tehoo
ja joskus ovi paukahtaa kiinni ja sitte kaveria ei tosiaankaan nay (...)
Mutta sitte saattaa mennd kuukausi, niin se ottaa ite yhteytta ja jatke-
taan niinku ei mitaa.

Arvostustuki ilmenee haastatteluissa positiivisina arvioina tuettavan tekemisista ja
kyvyistd. Kaikki haastateltavat tarjoavat tuettavalleen vertaistukea. Nelj4 haastatelta-
vaa kertoo kannustavansa tuettavaa. Lisaksi mainitaan tuettavan kanssa hanen onnis-
tumisistaan puhuminen sekd tuettavan hyvaksyminen ihmisena hdnen mahdollisesti
erilaisesta ajatusmaailmastaan huolimatta. Yksi korostaa tuettavan omia kykyja tehda

muutos elamassaan.

Ja varsinki sitten, jos on niinku ettei n&a tuettavaa pitkaan aikaan, ni ja
sil on menny kaikki hyvin, ni sithan niist puhutaan niista onnistumisista.

No, sielt tulee, sielt tulee kuitenki aika aika tota asenteita, joita ei ikaan-
kuin itse allekirjota. Ja semmosta ja. Pitaa hyvaksya kuitenki itse ihmi-
nen silti.

Vapaa-aikaan liittyvia tilanteita, joissa tuettava saa sosiaalista tukea, ovat haastattelu-
jen perusteella esimerkiksi yhdessé oleminen ja tekeminen (harrastukset, kahvilla
kéaynti) sekd KRIS:n toimintaan osallistumista. Tuettavalle uusia sosiaalisia verkostoja
syntyy esimerkiksi siten, etta han tutustuu muihin KRIS:n jéseniin tai etta vertaistuki-

henkild ohjaa tuettavaa itsehoitoryhmiin.
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Myos vertaistukihenkilo saa sosiaalista tukea KRIS-yhteisossd. Haastateltavat pitavat
tarkedand KRIS-yhteis6on kuulumista ja KRIS tuo monelle vertaistukihenkil6lle sisél-
t0a elamaan. Useat haastateltavat kuvaavat KRIS:& kotinaan ja tuntevat olevansa tassa
yhteis6ssé omiensa joukossa. Positiivinen palaute teoin tai sanoin tuettavilta, muilta
vertaistukihenkildilta ja yhteistyotahoilta sekd onnistuneet tukiprosessit ovat myos
sosiaalisen tuen lahteitd vertaistukihenkilolle. Kaksi haastateltavaa kokee saavansa
sosiaalista tukea siitg, ettd tuntee olevansa tarvittu KRIS:ssd seka siitd ett4 saa vastuu-
ta KRIS:n toiminnasta. Lisaksi mainitaan tarkedksi tukitilanteiden purkaminen muille

vertaistukihenkil6ille, yhteiset harrastukset sekd KRIS:n nelja perusperiaatetta.

Tosi iso merkitys (KRIS: 14 vertaistukihenkil6lle) siind mielessa, etté to-
ta oon omieni joukossa. Ja mun ei tarvi esittdd mitaan, mita esimerkiks
ty6ymparistos, ni eihdn nyt voi puhuu siella sita kielta, mita ma puhun
taalla. Et siing, et se on niinku, se on mulle sellanen koti.

Hyvaa (palautetta yhteistyotahoilta). Ei oo kukaa tota noin niin ottanu
niska-perse (-otteella) ja heittdny mua ovesta ulos.

Se, seki auttaa jaksamaan kyl, et ma saan noist (KRIS:n) tapahtumista,
missa nahd&an muita, niinku positiivista palautetta (...)

Sosiokulttuurinen innostaminen

Sosiokulttuurinen innostaminen on haastattelujen perusteella sitg, etta tuettavalle an-
netaan mahdollisuus ja keinoja, joilla hant& kannustetaan muuttamaan eldéméantapaan-
sa. Kaiken lahtokohtana on kuitenkin tuettavan oma aloite, aktiivisuus, tarpeet ja mo-
tivaatio muutokseen. Kaikki haastateltavat kertovat oman esimerkin ja omien koke-

musten olevan tarkein tyokalu ja motivointikeino vertaistukihenkilotyossa.

Kyl se meidan keino on vaan se, kertoo se ikdan ku se oma tarina, miten
se minulla meni. Se on aika semmonen kiistaméaton sit kuitenki, ku se na-
kee mut siind kuitenki selvin péin ja usein on nédhny vaan huonossa kun-
nossa. Se vaan, se se on se vertaistuki lyhykaisyydessaan.

Puolet haastateltavista tutustuttaa tuettavaa paihteettomaan elaméan seké uusiin ysta-
viin, ymparistdihin ja toimintaan. YKksi korostaa erityisesti tuettavan kiinnostuksen
kohteita, joista lahdetdaan rakentamaan uudenlaista elaménsisalt6a. Yksi vertaistuki-
henkild kannustaa ja motivoi tuettavaa osallistumaan esimerkiksi itsehoitoryhmiin,
mutta odottaa kuitenkin aloitteen tulevan tuettavalta. Kolme mainitsee yhdessa teke-

misen ja harrastamisen. KRIS:n toiminnat kuten esimerkiksi illanvietot, jalkapallon
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pelaaminen tai makkaranpaisto ovat tuettaville suunnattua sosiokulttuurista innosta-

mista, joiden tarkoitus on saada tuettavat liikkeelle ja osallistumaan.

Kolme vertaistukihenkiload kertoo, ettd KRIS:n tuettavien taytyy noudattaa neljaé pe-
rusperiaatetta, mikali haluaa kuulua KRIS-yhteisoon ja osallistua sen toimintaan.
Kolme vertaistukihenkildisté tuo haastatteluissaan esille myos sité, ettéd tuettavasta
tulisi muutoksen jalkeen KRIS:n tukihenkild tai ettd han pééasisi toteuttamaan haavei-

lemiaan asioita.

Sitten kun ne (kuntoutusjaksot) on kaikki paattyny, ni toivottavasti se tu-
lee tdhan itte mukaan, niinku tukijaks, tuettavasta tukijaks. (...) siis sil-
lai, et se pystyy tekeekki niinku jotain toisten hyvéks. Niin, sehan se juttu
on. Tai sitten niinku, et jos ei se haluu tahan mukaan tulla, ni se on,
vuoden parin paasta se on paassy tekee, mista se on haaveillukki (...)

Kaikki vertaistukihenkilot ovat sitd mieltd, ettd tdman kohderyhman auttamiseksi tar-
vitaan sekd viranomaisten ja muiden toimijoiden ettd KRIS:n tekemé&a tyota. Yksi
haastateltavista kuvailee ammattilaisten tekemaa tyoté saantdihin ja taloudellisiin re-
sursseihin pohjautuvaksi, jolloin hdnen mielestéan asiakaslahtoisyys ei vélttamatta
toteudu. Puolet haastateltavista on sitad mieltd, ettd ammattilaisten tarjoama apu on
enimmaékseen aineellista kuten esimerkiksi raha tai asunto. Toinen puoli ndkee am-
mattilaisten olevan korvaamattomia myds esimerkiksi paihdekuntoutuksessa. Puolet
haastateltavista on sita mieltd, ettd KRIS:n vertaistuesta ja ammattilaisten tekemasta
ty0std muodostuu jo nyt tuettavan tarpeita vastaava kokonaisuus. Toinen puoli nakee

tdman ihanteena, jota tavoitellaan.

(...) ne (viranomaiset) vois valilla jotain vahan enemmaén ottaa ihmisena,
ihminen ihmisend. Et, mut ku niil on, on ne tietyt séannot, tai ne pykalat
(...) jaraha ratkasee (...)

(...) yks miké t8s on tarkeetd, tas tytssa on verkostoituminen. Ja se, et
me ei pystyta tekemaan kaikkee. Elikka me keskitymme siihen omaan
osaamme ja luotamme, ettd muut tekevat oman osansa, jolloin kokonai-
suus toimii ja tulee tulosta.

Tyon haasteet: jaksaminen
Selvitimme haastateltavien jaksamista vertaistukihenkilotydssa. Kartoitimme vertais-

tukihenkildiden tuettavien maaréé, tyon raskautta, keinoja saada tyohon voimia, onnis-
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tumisten ja epdonnistumisten vaikutuksia tyohon, purkumahdollisuuksia sekd odotuk-
sia tyotovereilta. Tulosten selkiyttdmiseksi olemme lihavoineet ndma aiheet tekstisté.

Tuettavia haastateltavilla on 2 — 20. Osa tuettavista on vankilassa ja osa siviilissa.
Vertaistukihenkildt arvioivat tyonséa raskautta asteikolla yhdesta viiteen (1 tarkoit-
taa kevyttd ja 5 erittdin raskasta). VVastaukset ovat vaihtelevia. Puolet arvioi tyon ras-
kauden olevan kolme tai nelja. Kevyeksi tyonsé arvioi yksi henkild ja erittain raskaak-
si yksi. Kahden mukaan tyon raskaus vaihtelee ja he kertovat sen riippuvan paivasta,
omasta kunnosta seka itsehoidosta. Kolme vertaistukihenkilo& perustelee vastaustaan
silla, ettd tyo on henkisesti raskasta. Kaksi arvioi tyonsé raskaaksi, koska vapaaehtois-
tyoté tehddén vuorokauden ympéri. Ty arvioidaan raskaaksi myos sen takia, etta se
vaatii sitoutumista, keskittymisté ja siind ollaan ongelmaisten ihmisten kanssa tekemi-
sissd. Yhden mukaan tyon raskauteen vaikuttaa se, ettd hanella on liikaa tuettavia.
Yksi kertoo toisinaan pelkdavénsa tuettavia, koska han tietdd, mihin he pystyvat. Ke-
vyeksi tyon arvioivat perustelevat vastauksensa silla, ettd vertaistukihenkiltyo on

heille elamantapa.

Kylla se kdy oman voinnin péaalle, itse asiassa aika paljon, jos niinku ja-
kaa itestaan. Ei t48 mitaan kevytta oo ja sit just, et liikkkuu tai et tas kui-
tenki ollaan semmosten tyyppien kanssa tekemisissg, joita puolta pel-
kaan. Koska ma oon ite ollu sield, ma tiedan mihin kayttava ihminen ja
semmonen manipuloiva ihminen kykenee jotenki.

Haastateltavilla on erilaisia keinoja saada voimia tyohon. Kaikkien mielesta onnis-
tumiset auttavat jaksamaan. Kolme kertoo, ettd auttaminen antaa itsellekin voimia.
Yhden mukaan hanen tydnsé on mielekasta ja hanelld on vapaus valita péivansa sisal-
t0. Vertaistukihenkilotyossa auttaa jaksamaan myos positiivinen palaute seké se, etta
kokee tyon omakseen ja ettd siitd saa enemman Kkuin itse antaa. Yksi kertoo olleensa
rakentamassa yhté paikallisyhdistysta alusta asti ja saavansa voimia siitd. Yhden mu-
kaan ty6ssé jaksaminen ja oma kuntoutuminen vaikuttavat toisiinsa. YKksi kertoo luot-
tavansa siihen, ettd saa paikallisyhdistykseensa lisaa vertaistukihenkilditd jakamaan

tyOmaaraa.

Kysyimme vertaistukihenkildilta, miten onnistumiset ja epaonnistumiset tukisuh-
teessa vaikuttavat heihin itseensa. Seitseman haastateltavista kertoo, ettd onnistumi-
set tukisuhteessa motivoivat. Yksi on sitd mieltd, ettd onnistumisia on mukava muis-

tella. Puolet haastateltavista sanoo, etta epdonnistumiset on pakko hyvaksya osana
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tyotd. Kolmen mielestd epdonnistumiset tukisuhteessa eivat tunnu hyvalta tai tuntuvat
raskaalta. Naista kaksi liséksi kertoo, etté lopullinen vastuu tukiprosessissa on kuiten-
kin tuettavalla. Kahden mielesté epdonnistumiset eivat vaikuta heihin itseensé ja hei-
déan tyohonsa. Toisen mielestd mydskaan onnistumiset eivét vaikuta, koska tyosté ei
olla tulosvastuussa. Yhden mukaan epdonnistumiset motivoivat yrittdmaén seuraavalla

kerralla enemman.

Ma jatkan kuitenkin sita. Et ku sen tietad ite, et en makaan ekalla kertaa
niinkun lahteny heti taysilla mukaan, ja ma kavin, kuitenkin menin taka-
sin sinne, moneen kertaan ennenku niinku onnistu.

No ei silla lailla (epdonnistumiset tai onnistumiset vaikuta). M& oon ollu
niin kauan mukana tos kuitenki, etta ei olla tulosvastuussa.

Selvitimme haastateltavilta, miten he purkavat tukisuhteista itselleen esiin noussei-
ta tunteita tai asioita. Viisi haastateltavaa kertoo purkavansa toisille vertaistukihenki-
I6ille. Kolme miettii asioita my0s itsekseen esimerkiksi menemalld luontoon. Liséksi
purkamisvayliksi haastateltavat mainitsevat KRIS:n yhteiset tilaisuudet, tyonohjauk-
sen, harrastukset seké itsehoitoryhmat.

Toisten vertaistukihenkildiden tuki KRIS:ssd on oman jaksamisen kannalta tarkeaa.
Kysyimme vertaistukihenkil6iltd, mit& he odottavat tyotovereiltaan vertaisina. Puo-
let pitaa tarkeand mahdollisuutta ottaa yhteyttd muihin vertaistukihenkil6ihin ja puhua
toisille kaikesta. Kolme pitaa tarkedna muiden vertaistukihenkildiden rehellisyytté ja
kolme muuta odottaa, ettd kaikki noudattavat KRIS:n nelj&é perusperiaatetta. Kaksi
haastateltavaa odottaa muilta avoimuutta ja ystavyyttd. Yksi pitéd tarkedna yhteistyota
vertaistukihenkildiden kesken, toinen sit4, ettd jokainen tekee oman osuutensa ja kol-
mas kokee tarkeéksi osallistumismahdollisuudet KRIS:n eri toimintoihin. Lisaksi odo-
tetaan kokemusten vaihtoa ja samanlaista suhtautumista tuettaviin kuin itselld. Yksi
kokee tarkeénad, ettd muutkin vertaistukihenkildt antavat eteenpdin apua, jota ovat itse

saaneet.

Ystavyyttd, toveruutta, sitd me ollaan, ja rinnalla kulkemista (...) et ne-
kin (toiset vertaistukihenkilot) tekee oman osuutensa, jokainen tekee
oman osuutensa. Ja sitten niinku et me tuetaan niinku illallakin toisiam-
me. (...) Ja sitten se, ettd pystyy luottaa ja uskoo niinkun niihin toisiinkin
(...) Ni on se vaa se usko, luottamus, rakkaus, toivo sen kaiken sisalla.
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Tyon haasteet: rajaaminen
Jaksaminen ja rajaaminen vapaaehtoisty0ssa vaikuttavat toisiinsa. Selvitimme vertais-
tukihenkiloilta sitd, miten he rajaavat tukisuhdetta. Erityisesti painotimme tyon ja va-
paa-ajan erottamista seka sitd, minké&laista etéaisyytté vertaistukihenkil6 pitaa tuetta-

viinsa.

Viisi haastateltavista kokee auttamisen ja KRIS:n olevan heille elaméantapa ja tdméan
vuoksi vertaistukihenkilotyokin on heille vapaa-aikaa. Kaksi haastateltavaa kertoo,
ettd heilld on epasédannollinen tydaika ja puolet haastateltavista on tydvalmiudessa
vuorokauden ympéri paivystyspuhelimen vuoksi. Yhden haastateltavan mielesta va-
paa-aikaa jaa lilan vahan ja kolmen mielestd tyoaikojen tulisi olla rajatummat. Yhdella
on kuitenkin mahdollisuus pitaa ylitoit4 vapaina. Kaksi vertaistukihenkildista viettaa
my0s omaa vapaa-aikaansa ja harrastaa tuettavien kanssa. Yksi haastateltava kertoo,

ettd hanelle jd4 omaa vapaa-aikaa.

Taa on kaikki mun omaa aikaa etten oo sillee virallisesti kiinni tassa. Et-
t4 emma& miell& sité niin et et ei niité niinku ei tydtunteja ei tuu laskettua
ite sitd panostaan, et ei ei. Mulla t48 on muutaki ku vapaaehtoistyota.

Niin, no ei sita valilla oikein aina erotakkaa. Ma elan samaa elamaa ta-
vallaan seka toissa et kotona. Kuitenki joka tapauksessa mun elamé on
sité niinku sita selvin pain oloo (...)

Kysyimme haastateltavilta, minkalainen suhde heilld on tuettaviinsa ja millaisena
pitéa etaisyyden heihin. Kaksi vertaistukihenkil6d on sitd mieltd, ettd heilla taytyy
séilya tukisuhteesta erilld&n oleva oma eldmad. Yksi haastateltavista kertoo olevansa
joidenkin tuettaviensa kanssa péivittéin yhteyksissa. Kolme ei vie tuettavia kotiinsa ja
yksi vie joskus. Kolme haastateltavaa ei kerro tuettavilleen omaa kotiosoitettaan, kaksi
el anna omaa henkilékohtaista puhelinnumeroaan ja yksi pitad perheasiat ominaan.
Puolet haastateltavista kertoo, etta joistain tuettavista voi tulla ystavia. Kolme ei ota
tuettavia ystavikseen. Yhden mukaan suhdetta tuettaviin voi pitdd melkein kaveruute-
na. Han kuitenkin pyrkii pitiméén suhteen rajattuna. Yksi haastateltava rajaa tukisuh-
detta siten, ettei se muutu riippuvuussuhteeksi. Kolmen haastateltavan mukaan tuetta-
valle voi kertoa kaiken. Yhden mielestda KRIS:n perusperiaatteet auttavat luomaan
rajat tukisuhteelle. Kaksi vertaistukihenkilo& pitaa tarkeand tukisuhteessa molemmin-

puolista etdisyyttd; myoskaan tuettavan ei tarvitse kertoa kaikkea eldmastaan.
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Mut méa en 0o nyt ensimmaistakaa tuettavaa vieny tonne mun uuteen
asuntoon enka ajatellu viedakkaa. Et vanhaan ma vein niinku ja naytin,
missa asun ja skitsoilin, et jos ne 1&hti kentélle, niinku et 0-ou niinku et
ne tietdd missa ma asun ja. (...) Semmosena, ettd ma oon tukihenkil? ja
se on tuettava niinku et tehdén se selvaksi se juttu, mika se on. Et en ma
00 sitd mihink&a saunaan heti ensimmaisena kutsumassa ja.

Et jonkunlainen etaisyys on mutta etta. Se nyt on meille kuuluva ja se on
tuettaville kuuluva. Emméakaan niitten tuota kiikareilla seuraa niita, etta
mita tekevat et niin edelleen.

Se (luottamus tukisuhteessa) kasvaa ajan mittaan. Alussa se on aika
epailyy. Mut sitten tota noin, ajan mittaan jos se pysyy ja jatkuu, nin tota
noin, niista tulee aika sillai laheisia 60 ystavyyksia, just nain, ystavia.

Lisdksi haasteltavat mainitsevat vapaa-aikaan ja etaisyyteen liittyen sen, etté voi pitda
lomaa, jos vertaistukihenkiloty6 ahdistaa. Kaksi haastateltavaa sulkee péivystyspuhe-
limen, jos kokee olevansa liian vasynyt vastatakseen siihen. Yksi ohjaa tuettavan toi-

selle vertaistukihenkil6lle, jos omat voimat ovat vahissa. Yksi vertaistukihenkild pitaé

rajaamiseen liittyen itsehoitoa todella tarkeana.

Mut jos niinku silta rupee tuntuu ja ahistaa niinkun, ni ma pidan viikon
loman tai muutaman paivan loman ja teen jotain aivan muuta. Sitte ku
ma tuun takasin, taas pystyy, taytyy ladata niita pattereita.

Kokemus omasta tyosta ja sen merkityksesta

Selvitimme teemahaastatteluissa vertaistukihenkildiden kokemuksia tyostaan ja sen
merkityksestd. Kysyimme heidan tekemansa tyon merkityksesta heille itselleen, tuet-
tavalle, paikallisyhdistyksille ja yhteiskunnalle. Kartoitimme heidan ndkemystdan
tyon tavoitteista, vertaistukihenkilon ominaisuuksista ja taidoista sekd heidédn omista
vahvuuksistaan vertaistukihenkilond. Haastatteluissa kasittelimme myds onnistunutta

tukiprosessia seka vertaistukihenkildiden saamaa palautetta.

Kysyimme vertaistukihenkildilta, kuinka tarkedna he pitavat KRI1S:n toimintaa.
Kaikki pitavat sita erityisen tarkednd. Kaksi perusteli vastaustaan silld, ettd toiminnalle
on kysynté4 ja tarvetta. Kaksi korosti vertaistuen ainutlaatuisuutta télle kohderyhmél-

le. Yksi haastateltavista piti tdrkedna sitd, ettd on porukka, johon kuulua.

Joo, eipahéan eipahan sield vankilassa edelleenkad, vaikka siela on
KRIS:Ki niin hirveeta tunkua 00, oo. Etta hirveen vahan vangeista ku-
kaan valittaa. Lahinna on edelleenki vaan uskonnolliset liikkeet siela

(...)
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Selvitimme vertaistukihenkiloiden ndkemysta heidan oman tyonsa tavoitteista. Kah-
den haastateltavan mielesté tyon tavoitteena on muiden auttaminen oman esimerkin
kautta. Kahden mielestd tavoitteena on tukea rikoksettomaan ja paihteettomaan ela-
madan. T&han liittyen mainitaan tuettavan oppiminen omista virheist&an, vastuunotta-
minen eldmasta ja tekemisisté sek& oman tilanteen ndkeminen sellaisena kuin se todel-
lisuudessa on. Kolme haastateltavaa liittda tavoitteisiin my6s oman eldmanlaatunsa
yllapitamisen esimerkiksi paihteettdomyyden vahvistamisen ja pdivien tayttamisen

mielekkaalla tekemisella.

Kysyimme haastateltavilta, millaisia ominaisuuksia ja taitoja KRI1S:n vertaistuki-
henkil6ll& tulisi olla. Puolet haastateltavista korostaa sité, etta vertaistukihenkilon
taytyy uskaltaa sanoa, ettei tiedd kaikkea. Kolme kertaa mainitaan rehellisyys, moti-
voituneisuus, maltti ja rauhallisuus. Kaksi haastateltavaa mainitsee pitkajanteisyyden
sekd kuuntelutaidot tarkeiksi vertaistukihenkilon ominaisuuksiksi. Liséksi haastatelta-
vat kertovat hyviksi ominaisuuksiksi suvaitsevaisuuden, suorapuheisuuden, sosiaali-
suuden, avoimen mielen, myotéelamisen sek& henkisen vahvuuden. Vertaistukihenki-
I6t mainitsevat myds normaalin tervejarkisyyden, erilaiset persoonat, toimimisen tuet-
tavan ehdoilla, kyvyn rajata tukisuhdetta seka sen, etté vertaistukihenkil6 tiet&d, mista
puhuu. Haastattelujen mukaan vertaistukihenkil6 ei saa olla itsekeskeinen eiké yrittaa

litkaa.

Omiksi vahvuuksikseen nelja vertaistukihenkil6d mainitsee omat kokemukset. Kaksi
kertaa mainitaan sosiaalisuus, rehellisyys seka kuuntelu- ja keskustelutaidot. Lis&ksi
omina vahvuuksina haastateltavat pitdvat suorapuheisuutta, periksiantamattomuutta,
luotettavuutta, avoimuutta, oppimisen halua, itsetietoisuutta, empaattisuutta seka roh-
keutta kokeilla ja ottaa riskejd. Omina vahvuuksina ndhd&an myos se, ettei vertaistu-
kihenkil6 ota henkilokohtaisesti tuettavan ongelmia ja se, ettd tuettava pystyy samais-

tumaan vertaistukihenkiloon.

Pyysimme haastateltavia kuvailemaan onnistunutta tukiprosessia. Kaikkien mielesta
onnistunut tukiprosessi tarkoittaa sitd, etté tuettava haluaa elda ilman péihteité ja ri-
koksia. Kaksi haastateltavaa kertoo onnistumisen tarkoittavan sitg, ettd tuettava voi
toteuttaa itseddn. Lisaksi onnistumisiksi mainitaan se, ettd tuettava saavuttaa elaman-

hallinnan, tekee jotain muiden hyvaksi, pystyy olemaan selvin péin tilanteissa, joissa
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on aiemmin kayttanyt paihteita sek& kay itsehoitoryhmissé. Yksi haastateltava mainit-
see onnistumiseksi tukiprosessissa myos sen, ettéd lasten huostaanotto on purettu.
Kolme haastateltavaa kuvailee sitd, mitd on tapahtunut, jos tukiprosessi on onnistunut.
Yksi mainitsee henkisen pohjan I6ytymisen. Kahden mukaan tuettava on lopettanut
paihteiden kayton jo vankilassa ja hénelld on valmis suunnitelma siviilielaméaé varten.
Yhden mukaan tuettavan on pysyttava tdssa suunnitelmassa ja kaytéva jonkinlainen

paihdekuntoutus.

Selvitimme haastateltavien kokemusta siitd4, minkalainen merkitys KRIS:n vertais-
tukihenkilotyolla on heille itselleen ja mité he itse siitd saavat. Kuuden kohdalla
vertaistukihenkiloné toimiminen vahvistaa omaa toipumista. Neljalle haastateltavalle
vertaistukihenkilotyo tuo siséltod elamaén. Kolme kertoo, ettd tyosta tulee hyvé olo,
koska he tuntevat tekevénsa oikein ja sitd, mita heidan kuuluukin tehdd. Kolme kokee
saavansa arvostusta, arvostavansa itsedan ja omaa elamaansa vertaistukihenkilotyon
kautta. Kaksi kertaa mainitaan, ettd vertaistukihenkilotyosté saa hyvanolontunteen,
voimia ja henkistd pddomaa. Kaksi kokee palkitsevana sen, etté pystyy auttamaan.
Kaksi kertoo tyon olevan heille elaméantapa. Lisaksi mainitaan uusien ihmisten tapaa-
minen, vastuun saaminen, nykyisen eldaman mahdollistuminen tyon kautta ja omiensa

joukossa oleminen.

Antaa paivaan sisaltoo, elamaan antaa sisaltdo, antaa vastuuta, sita kai
se on.

T&a on tapa pitda mut itse, oma paa kasassa. Eika tuu mieleenkaan niin-
ku, kattoo kun tekee tata, ni ei tuu mieleenk&an, et haluunpa menna ta-
kasi vankilaan.

Se pitd& mut kuitenkin puhtaana, mahollistaa ton nykysen elaman (...)
mun periaatteet ja niinkun ne, et ma yllapidan niinku niita, niita ja mun
eldma on sen laatusta ku on niin. Jos ei tata olis ni ei se kauaa pysyis
sellasena. Nii m& uskon ainaki.

Kysyimme vertaistukihenkildiden ndkemysta siitd, minkalainen merkitys heidan
tekemallaan tyolla on tuettaville. Yhden mukaan tyén merkitys on suuri, jos tuettava
kokee, ettd juuri KRIS on hanté auttanut. Kaksi haastateltavaa kertoo, ett& he ovat
tuettavan muutoksen mahdollistajia. Kahden mielesté vertaistukihenkild on se, johon
tuettava voi luottaa ja jolle han voi purkaa asioitaan. Haastateltavat mainitsevat myos
antavansa toivoa tuettavalle, kannustavansa tuettavaa, rinnalla kulkemisen ja ystavana

olon. Yksi ei osannut vastata kysymykseen.
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No silla on suuri merkitys, koska tuettava, tuettavana pitaa olla kuitenki
sen verran kaukanen ihminen ettd, ettd kun lahimmilleen ei voi purkaa
kaikkia. Etta se on niinkun tuttu, vieras-tuttu-vieras -suhde.

Selvitimme vertaistukihenkildn oman tyon merkitysta paikallisyhdistykselleen ja
koko KRIS -organisaatiolle. Kolme haastateltavaa kertoo oman tyonsa olevan yksi
osa kokonaisuudesta. Eras haastateltava kertoo tyopanoksensa olevan tarked, koska
ilman sitéd yhta paikallisyhdistysta ei valttamatta olisi olemassa. Yksi kertoo tuoneensa
omalle paikallisyhdistykselleen erityistaitojaan. Yhden mielestd han on omalla tyo6l-
I44n vienyt omaa paikallisyhdistystaan eteenpéin. Yksi korostaa sité, ettd oma toiminta
(esimerkiksi pdihteidenkaytto) saattaa vaikuttaa koko KRIS:n maineeseen. Kaksi

haastateltavaa ei o0saa arvioida oman tyonsa merkitysta.

Ja sit ma& ymmarran sen, et jos ma sekoilen jotain tai holmaéilen, et miten
se vaikuttaa ihan koko KRIS:in. Siis niinku Suomenmaassa ja sen mai-
neeseen, niin jotenki. Se on aika semmonen juttu, mitd ma peilaan omas-
sa elamassani jotenki, et mita ma voin tehda ilman et se haittaa KRIS:A.
Niin ma tiedan, mika on mullekki hyvaks aika pitkalti.

Kysyimme vertaistukihenkil6iltad heidan ndkemystaan siitd, minkalainen merkitys
heidan tekemalldan tyolla on yhteiskunnalle. Viiden mukaan valtio sdéstad, kun
vankiluku sek& mielenterveys- ja paihdeongelmat pienenevét. Kaksi korostaa inhimil-
lisen kdrsimyksen vahenevan esimerkiksi rikosten uhrien tai tuettavien l&heisten osal-
ta. Kahden mukaan KRIS tuo yhteiskuntaan uudenlaista toimintaa vertaistuen saralla.
Yksi haastateltava on sitd mieltd, ettd hanen tekemalldan tyolla on merkitysta ainoas-
taan yksittéisille ihmisille, eik& niinkdan koko yhteiskunnalle. Yksi haastateltava pitaa
KRIS:& organisaationa korvaamattomana. Yksi haastateltava kertoo hyvittdvansa yh-
teiskunnalle omia tekojaan. Han on myos sitd mieltd, ettd yhteiskuntakin nakee

KRIS:n tyon merkityksen, koska yhteiskunta tukee KRIS:n toimintaa.

Ehk& ma myds hyvitan yhteiskunnalle omia pahoja tekemisiani téan kaut-
ta tavallaan. (...) yks osa sitd myoski, et pystyn antaan yhteiskunnalle jo-
tai takasi. Ja siihenhan tda KRIS:n nimiki perustuu niinku rikollisten re-
vanssi yhteiskunnalle.

Kysyimme haastateltavilta, minkélaista palautetta he saavat tuettavilta. Puolet ker-
too, ettei saa tuettavilta palautetta. Heistd yhden mukaan mahdollinen palaute tuetta-

vilta ndkyy teoissa. Kolme haastateltavaa kertoo saavansa tuettavilta positiivista pa-
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lautetta. Kaksi heistd kertoo saavansa negatiivista palautetta vain silloin, kun tuettavan
paihteiden kaytto jatkuu. Yksi vertaistukihenkild kertoo positiivisen palautteen naky-

van tuettavan selviytymisprosessina.

Se on aika vaitonaista siis sillai, et tuettavat ni ne on tota noin kuitenkin
niin alkutekijoissé, siis sillai niinku et, oman ittensa kans ja omien asi-
oitten, tunteitten julkituomisessa. Ja miespuoliset on viel& niinku, ne ei
pahemmin niinku puhu mistaan. Mut ne sitten teot, tekojen kautta niin-
kun, tulee ilmi niinku sitte.

(...) sit valil ma oon maailman paras ihminen (tuettavan mielestd) (...)
Sitte tuettavilta jos esimerkiksi tapahtuu retkah, retkahtamisii. Ja sit ma
sanon, et al& soita tdnne ennenku oot selvin pain. Ni sit m& oon tietysti
vittupad mutta.

Selvitimme haastateltavilta, minkalaista palautetta he saavat muilta vertaistuki-
henkil6ilta. Viiden haastateltavan mukaan palautetta ei saa automaattisesti. Kaksi
heista ei ole saanut palautetta lainkaan. Kaksi kertoo, etta palautetta taytyy pyytéa.
Yhden mukaan palautetta kuitenkin yritetd&n antaa. Yhden mukaan palautetta saa tois-
ten vertaistukihenkildiden kanssa keskustellessa. Yksi kertoo saavansa positiivista ja
kaksi kertoo saavansa seka positiivista etta negatiivista palautetta muilta vertaistuki-

henkiloilta.

Ehka taal ei hirveesti henkilokohtasii semmosia niinku hyvia palautteita
anneta, ma en tiedd. Me ollaan kylla vahan juroja niitten kanssa jotenki.
Mut tota niin. Niin, no sanotaan néin, et ma oon ihan riittavasti saanu
(palautetta) et ma oon tuntenu oloni semmoseksi, et must tykataan ja va-
litetddn ja nain pain pois.

Palautteen antaminen ja sen vastaanottaminen on helvetin vaikeeta.

8.2 Kehittdminen

Kehittdmisosiomme koostuu pa&osin tdasmaryhméhaastattelun tuloksista, jotka jaotte-
lemme kuuteen eri teemaan. Teemat ovat saannot, organisaatio, toimitilat ja rahoitus;
vertaistukihenkilotoiminta; paikallisyhdistysten toiminta; eettisyys; yhteistyo ja
KRIS:n ndkyvyys seké erityiset kehittdmishaasteet. Kdytamme teemoja myos valiotsi-
koina tulosten lukemisen helpottamiseksi. Samasta syysta lihavoimme tekstista varsi-

naiset kehitysideat. Tulosten tukemiseksi kdytdmme suoria lainauksia tdsméaryhma-
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haastattelusta. Kerromme tuloksista siten, miten keskustelu tdsmaryhmahaastatteluti-

lanteessa eteni. Anonymiteetin sdilyttdmiseksi emme nimed ryhman jasenia.

Selvitimme myos puolistrukturoiduissa teemahaastatteluissa vertaistukihenkildiden
nékokulmaa KRIS:n kehittdmiseen. Nama tulokset esittelemme tdsmaryhmahaastatte-

lun tulosten jalkeen kappaleessa Kehittdminen vertaistukihenkildiden nakokulmasta.

S&annot, organisaatio, toimitilat ja rahoitus
Kaikilla paikallisyhdistyksilla perusta sadnndille on sama eli KRIS:n neljé perusperi-
aatetta. Jokainen paikallisyhdistys luo kuitenkin omat tarkentavat séantonsé koskien

esimerkiksi taloutta tai toimintaohjelmia.

Kunkin paikallisyhdistyksen toimitiloihin tarvitaan vakaa rahoitus, jota osaltaan
Keskusliitto tulee yhdistyksille tarjoamaan. Y hteistydkumppaneita hankkimalla ja
heidén avustuksella voidaan my6s kustantaa osa toimitilojen kustannuksista. Kunkin
paikallisyhdistyksen tuottama toiminta tulee l&hte& vankien tarpeista ja ndiden toimin-
tojen mukaan tulisi myds suunnitella toimitilat. Toimitilat my6s takaavat paikallisyh-
distyksen toiminnan ja ndin ollen on mahdollista tarjota tuettaville vaihtoehtoja.

Isommat toimitilat mahdollistavat my6s toiminnan laajenemisen.

Vertaistukihenkilttoiminta
Vertaistukihenkilotoiminnan kehittdmisen osalta ryhmahaastattelusta nousee esiin
tarve jarjestad purkutilaisuuksia etenkin pienten paikallisyhdistysten vertaistukihen-

kiloille.

Et maa kans kaipaisin semmosta ihmista, jonka kanssa mulla niinku
henkilokemiat toimii ja kellekk& min& voisin luottaa ja kellekk& maa voi-
sin millonka vaan mulla on semmonen olo, ettéa nyt ma en yksin jaksa ta-
ta tehhd, etta ja voisin soittaa ja purkaa ja kysyy. (...) Ei jaksa, jos ei voi
purkaa mihinkaan.

Kehitysehdotuksena tdhan mainitaan kiertavien neuvonantajien avulla jarjestettava
tyonohjaus. Vertaistukihenkildille on tarpeen jarjestaa lisdd koulutusta liittyen esi-

merkiksi paihdetyon osaamiseen, vertaistukisuhteen rajaamiseen ja itsensa suojaami-
seen. Kouluttautumisen pohjalta nousee keskustelua myos siitd, kuinka ammatillisuus

ja vertaistuki saadaan pidettya erilla&n. Paikallisyhdistyksilla tulisi olla selke& toimin-
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tamalli siit4, mitka asiat ovat vapaaehtoisuuteen pohjautuvaa vertaistukity6ta, ja siita,

missa toiminnoissa tarvitaan ammattitaitoa.

(...) kyllah&n taa kehittyy taa toiminta kuitenki koko ajan siihen suun-
taan, et saatas palkkauksia ja tallasia, ni sillohan se muuttuu se taval-
laan se koko idea. Se ei 00 endéa vapaaehtoisty6ta (...)

(...) se KRIS:n tyd, mitd me tehdaan, se vankilatyo ja kaikki naa, ni ne
on sitd vapaaehtostyota. Se on sita vertaistukity6ta. Mut et sit meilla on
niita tiettyja 66 elementteja, koulutuksellisia osioita, mitd me tehdaan
yhteistyokumppaneiden kanssa ja asiakkaiden kanssa, ni ne on sitte taas
selkeesti, ettd siihen nivotaan sen vertaistuen lisaks sit se oma ammatti-
taito ja kaytetdan niita siind rinnakkain. Mut et vankilaty6 on aina va-
paaehtoistyota.

Pienten yhdistysten osalta toivotaan, ettd KRIS-Suomen Keskusliitto ry jarjestaisi ver-
taistukihenkil6ille keskustelumahdollisuuden. Toivotaan, ettd Keskusliitossa olisi
yksi tai useampi henkild, jolle voisi soittaa ja purkaa oman paikallisyhdistyksen toi-
mintaan liittyvat mieltd painavat asiat rikkomatta vaitiolovelvollisuutta. Téhén liittyen
Keskusliitossa kartoitetaan niité henkilditg, joilla on tietyt osaamisalueet ja joihin ver-
taistukihenkilGt ja tuettavat voivat ottaa yhteyttd. Keskusliitossa kehitetd&dn myos ta-

lous- ja hallinnon neuvontaa paikallisyhdistyksille.

Keskustelua kaydaan siitd, kuinka uusia vertaistukihenkilditd saadaan mukaan toimin-
taan. Luonnollinen vayla tdhan on se, etta tuettavasta tulee tukija. Keinona on myos
tuettavan sitouttaminen KRIS:n toimintaan. Toimitilat ovat tdménkin vuoksi erityisen
tarkeitd, jotta KRIS:1l& on tarjota toimintaa ja sita kautta todellisia vaihtoehtoja van-

halle elamantavalle.

Tuki, tukihenkil6t, ne tulee sitd mukaa, ku tulee porukkaa, porukkaa
KRIS:in ja. Sit ku niill& on sitd omaa toipumista on, on siind jonku ver-
ran, nin autettavasta tulee auttaja. (...) se on niinku ssmmonen auto-
maattinen systeemi.

Paikallisyhdistysten toiminta

Paikallisyhdistysten toimintaa késitellesséimme pyysimme kehitysideoita erityisesti
yhdistysten omaan toimintaan, yhdistysten valisen yhteis6llisyyden vahvistamiseen
sekd niiden valiseen tyonjakoon. Paikallisyhdistysten oman toiminnan kehittdmisessa
uusien ihmisten mukana tulee myos uusia kehittamisideoita. Toisaalta paikallisyh-

distyksen jasenmaaran lisdantyessa syntyy myos tarve lisata toimintamuotoja. Yhdis-
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tyksen tulisikin kehittdd toimintamuotojaan jasenten kiinnostuksen ja tarpeen mukaan.
Paikallisyhdistyksen omien toimintamuotojen kehittymisen myodta myos yhteistyo-
tahojen kiinnostus toimintaa kohtaan lisdantyy. Tatd kautta on mahdollista lahted
luomaan toimintaa, joka vastaa sek& KRIS:n ettd yhteistyokumppaneiden tarpeisiin.

YhteisoOllisyytté paikallisyhdistysten ja niiden jasenten kesken voidaan vahvistaa li-
saamalla yhteisia tapahtumia. Kaikki KRIS:n jasenet ovat keskenddn samanarvoisia
ja kuuluvat samaan yhteisoon. Yhteisollisyytta voidaan lisatd hyvaksymalla jokaisen
persoonallinen tapa tehda tyotaan ja vahvistamalla jokaisen omia osaamisaluei-

fa.

(...) et mie niinku tunnen sen, tan koko KRIS-liikkeen niinku sellasena
yhten& isona perheend. Et siitd mie oon aina puhunukkii, etta just naa
tallaset, niinkun ta&kin viikonloppu (KRIS:n kesépdivat), ni nda niinku
yhdistaa, yhdistad meitd ja siin niinku nakee sen, et hei, ettd me ajetaan
samaa asiaa.

Ja silti toisaalta hyvaksytaan se, etta keinoja siihen paaméaaran saavut-
tamiseksi ni on erilaisia ettd. Okei, et et jokainen niinku tekee sil omalla
tavallaan ja ja, pyritddn niinku vahvistaa niita, niita jokasen niinkun nii-
t4 omia osaamisalueita ja ja niinku vieda niita niinku eteenpain.

Kehittdmisideaksi yhteisollisyyden vahvistamiseen nousee myds niin sanotut vaihto-
ohjelmat, joissa eri yhdistysten jasenet tutustuvat toisten paikallisyhdistysten arkeen
ja jakavat seké saavat neuvoja. Yhteisollisyytta tulee vahvistaa myds kansainvalisesti
esimerkiksi pitamalla yhteyttd Ruotsin KRIS-yhdistyksiin ja vaihtamalla vinkkeja

hyvista toimintamalleista.

Yleisestikin jaetaan vinkkeja paikallisyhdistysten kesken siitd, mika toimii ja mika
el. Jotta pienet ja aloittelevat paikallisyhdistykset saisivat uusia yhteistydkumppaneita
ja tatd kautta toimintansa kayntiin, haastattelussa ideoidaan keinoksi niin sanotut tas-
maiskut. Talloin useiden eri paikallisyhdistysten edustajat kokoontuvat kyseiselle
paikkakunnalle ja esittelevat yhdessa koko KRIS:n ja eri paikallisyhdistysten toimin-
taa ja yhteistyokumppaneita potentiaalisille yhteistyotahoille. Keskustelussa kay ilmi,
ettd on vakuuttavampaa "myyda” toimintaansa porukalla kuin ett& sitd markkinoisi

yhteistyotahoille yksin.

(...) se on eri, ihan eri, vaikuttavaa ku yksistddn menee, etta >’no moro,
et m& oon KRIS-Pori.”” Niiku et, ”’Aijaa. No hei mut onks sulla toimitilat
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missd?”” ’Noo, tosson, mutsin ylakerrassa.”” Tai niinkun néin ettd. Aika,
ei kovin vakuuttavaa.

KRIS-yhdistykset ovat sopineet keskenaan tyonjaosta vankilatyon suhteen. Kullakin
paikallisyhdistyksell& on vastuu vankilatyosta omalla alueellaan. N&iden alueiden ul-
kopuolelle ja& kuitenkin esimerkiksi Vaasan ja Oulun seudun vankilat. Eli erityisesti

naille alueille tarvittaisiin uusia KRIS-paikallisyhdistyksia.

Eettisyys

Mitd enemman KRIS:n ja paikallisyhdistysten toiminta kehittyy, sitd useammin joudu-
taan kohtaamaan eettisesti vaikeita tilanteita. KRIS:n taytyy pitd4 arvomaailma ja mo-
raali korkealaatuisina suhteessa yhteistydkumppaneihin, viranomaisiin ja tuettaviin.
Korkealaatuista moraalia ja arvomaailmaa voidaan pit&a yll& saannollisesti kaytavilla
arvokeskusteluilla, joissa k&ydaan lapi esimerkiksi tuettavien kohtelua. Erityisesti
aloittelevissa yhdistyksissa on kaytava keskustelua siitd, mitd, miten ja miksi teh-
daan. Tuettavia pyritddn kuulemaan ja heidan kriittiseen palautteeseensa reagoidaan

herkasti.

Ryhman jasenet ovat tietoisia yhteistytahojen ennakkoluuloista, joita KRIS:n jasen-
ten taustat aiheuttavat. Ennakkoluulojen poistamiseksi ja luottamuksen rakentamiseksi
tarvitaan pitkajannitteista yhdistysten toiminnan kehittamisté seka saannollista

yhteydenpitoa yhteistyokumppaneihin.

Et niinku ajattelee, et miten tAmmonen yhdistys ylipaatansa etta, vittu
entiset roistot perustanu yhdistyksen nii lahde ny luottaan tahan poruk-
kaan. Ni en mina ainakaan, jos ma oisin tavallinen ihminen, ni aivan he-
ti. Kyl ma kattosin sen mielella& sen kolme vuotta ja ja tota pyytaisin ko-
ko ajan prosyyria ja ja niinku et mités te ootte tehny ja ja selvittaisin si-
t4, ettéd mites noi on hoitanu téan raha-asiat ja nain, ennen ku alkais,
niinku uskaltais lahtee kunnolla luottaa. (...) Mut etta se vaatii ninku
hirveen pitkdjanteista rakentamista ja saannéllist yhteydenpitoa (...)

Luotettavuus nostetaan haastattelussa KRIS:n nopean kasvun keskeiseksi tekijaksi.
Mitd enemman henkil6lle kertyy paihteettémia vuosia, sita luonnollisemmin rehelli-

syys nékyy hanen teoissaan ja puheissaan. Tat4 kautta myos eettiset arvot vahvistuvat.

No sehan kehittyy sita mukaa, kun mita pitemmalle menee, ni selvia vuo-
sia, ni se tulee niinku itestédan tassa KRIS-toiminnassa. Se, mie ndan sen
sillee, ettad se niinku itestdan kehittyy sield kun on, on samankaltasten
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ihmisten kanssa oot tekemisissa ja naa ketka on ollu jo pitempaan kuivil-
la ja mukana yhteiskunnassa, ni se tulee, se rehellisyys nousee, nousee
vakisikkii esille. Ja kaikki ku on niinku saman aatteen alla olevia ihmi-
sid. Ni jos sield rupee joku niinku horjumaan ni kyl siihe heti, heti niinku
puututaa.

Yhteisty6 ja KRIS:n tunnettavuus

Muiden toimijoiden kanssa tehtédvéan yhteistyon kehittdmiseksi ryhmahaastattelussa
ideoidaan tasmaiskut seka yhteiset toiminnot™. Myds yhteistypkumppaneilta otetaan
vastaan ehdotuksia uusista yhteistyon muodoista, joita kehitetddn eteenpdin. Suhteita
yhteistyokumppaneihin taytyy yllapitad sadannollisella yhteydenpidolla seka esimer-
kiksi yhteisilla tilaisuuksilla. Erityisesti pagtosvaltaisiin tahoihin suhteet taytyy pitaa
kunnossa KRIS:n toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi. Muiden toimijoiden kans-
sa voidaan myds rakentaa tuettavalle hoitopolkuja. Tyénjako sovitaan selkeésti

KRIS:n ja muiden tahojen kanssa.

(...) Ja seurakuntien ja naitten muitten kanssa ku on jo hyvat, hyvat suh-
teet, ni just kaikkiin tallasiin tilojen vuokrauksia ja halvalla ja kaikkee
muuta et paasee yhteisid, yhteisia tilaisuuksia pitdmaan ni nehan on
hirmu tarkeita ja. (...) Et ne on nda johtoportaassa istuvat ihmiset, nii
niitten kanssa pitéa niinku hieroa sita, sita yhteistyota ja ymmarrysta,
ymmarrysta niinku KRIS:laisten ja kaupungin paattajien valilla.

KRIS:n tunnettavuudesta keskustellessa ryhméhaastattelussa mainitaan kehitteilla
oleva "Portti vapauteen” -portaali'®. Se on viestintaverkosto kriminaalihuoltoty6ta
tekeville kolmannen sektorin toimijoille. Keskustelussa julkisuus koetaan KRIS:lle
tarkeaksi, mutta toisaalta sen kanssa on oltava varovainen. Media korostaa herkésti
ainoastaan KRIS:n jasenten paihde- ja rikostaustaa. Mikali on julkisuuden kanssa te-

kemisissa, tulisi korostaa erityisesti selviytymisprosessia ja KRIS:n toimintaa.

(...) Etté nékyvyys on tarkeetd, mut siin on aina se vaaransa. Ettei kdy
niinku Ruotsissa, ku siel jokku KRIS:l&iset anto vahan kannanottoja joh-
ki vankilapakoon ninni KRIS:I1& ei ollu mitda asiaa koko vankilaan sen
jalkee, et tota. Tulee niinku mieleen, et kyl meidan taytyy olla hyvin tark-
koja siind ettd, et miten me niinkun, kuka vastaa siita julkisuuspuolesta
niinku milléki alueella.

Julkisuus voi olla keino saada pienen yhdistyksen toiminta laajenemaan. Toisaalta

kuitenkin paikallisyhdistyksen nédkyvyys mediassa voi houkutella henkiléresursseihin

15 Ks. kappale Paikallisyhdistysten toiminta s. 67 - 68.
18 portti vapauteen -sivusto avautui tammikuussa 2008. Ks. http://www.porttivapauteen. fi.
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nahden liikaa tuettavia. Kehitysideoina KRIS:n tunnettavuuden lisdédmiseksi mainitaan

my0s esitteiden, tempausten ja internet-sivujen kehittdminen.

Erityiset kehittdmishaasteet
Tasmaryhmahaastattelutilanteen lopuksi kysyimme jokaiselta ryhman jaseneltd heidén
mielestadn keskeisinta kehittdmisen aluetta KRIS:ssa. Kaksi ryhmén jasenta toivoo

saavansa muilta paikallisyhdistyksilta tukea oman yhdistyksensé kehittamiseen.

Yhdistyksen jatkuva kehittdminen, seuranta ja arviointi ovat yhden jasenen mie-
lestd tarkedd. Han mainitsee tarkedksi KRI1S-Suomen Keskusliitto ry:n toiminnan

eteenpdin viemisen. Yksi ryhman jasen haluaa erityisesti panostaa koevapauden ai-
kaiseen tukemiseen. KRIS:n tunnettavuuden lisédminen on erddn jasenen mielesta
tarkedd. Lisaksi tdrkedand mainitaan KRIS:ssd tehtdvan nais- ja lapsityon kehittdmi-

nen.

(...) Joo ni ton koevappauen kehittaminen. (...) jotenki se on mulle iske-
ny, koska on pitkatuomiolaisista kyse, niill ei oo haisuuka mistaa, et tota.
Jouvuttaan opettelemaan kaikki, kaikki maholliset jutut ni melekein
kaesta pittaen. (...)

(...) Jyvaskylallahan on ollu hieno idea siina, et se on pitany siel torilla
tai kavelykadulla joka vuos sen KRIS-tiedotteen ja tasta yhteistyosta. Ni
sinne pitas tulla paljon KRIS:l&isi&, seuraavan kerran ku se jarjestetaa,
eri puolilta. Esimerkiks.

Kehittdminen vertaistukihenkildiden nakdkulmasta
Vertaistukihenkildiden teemahaastatteluista nousi kehittamisideoita vertaistukihenki-
I6toiminnasta, KRIS:n toiminnasta ja yhteistyosta muiden toimijoiden kanssa. Tulos-

ten havainnoinnin helpottamiseksi listaamme ne ranskalaisin viivoin.

Vertaistukihenkilotoiminnan kehittaminen:
- Tyobnohjauksen jarjestaminen
- Tukea vanhojen taitojen yllapitamiseen
- Koulutusta
- Palautelaatikko tuettaville
- Tukihenkilotyostd ammatti
- Tyokaluja tukisuhteeseen

- Lisaa vertaistukihenkiltita
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VVahemman tuettavia
Vahintdén kolme vuotta péihteettomyyttd ennen vertaistukihenkilotyon aloit-

tamista.

KRIS:n toiminnan kehittdminen:

Keinoja omaisten tukemiseen

Yhdistysten tunnettavuuden lisédminen esimerkiksi infoilla
Paikallisyhdistysten keskindisen yhteistyon lisédminen
Ideoiden vaihtaminen paikallisyhdistysten kesken

Y hteistyopalavereita paikallisyhdistysten kesken

Lis&aa paikallisyhdistyksia

Valtiolta rahallista tukea KRIS:n toimintaan

Kaupungeilta tukea KRIS:n toimintaan

Informaationkulku sujuvammaksi yhdistysten valilla
Jasenten yhteystietojen paivittaminen

Matkakorvaukset ajan tasalle

Tukikodit ja vankilomapaikat kaupunkeihin, joissa KRIS toimii.

Y hteistyon kehittdminen:

Molemminpuolisen luottamuksen lisd&dminen

Y hteiskumppaneiden ennakkoluulojen vahentdminen

Y hteistyopalavereiden lisdédminen yhdistysten ja yhteistyokumppaneiden kes-
ken

Y hteistyon lisddminen

KRIS:n tunnettavuuden lisdédminen

Suorat puhelinnumerot tietyille tyontekijoille.

8.3 Yhteisty6

Lahetimme yhteisty6tahokyselyn yhteensa 69 tyontekijalle. Kaikkiaan saimme 35

vastausta. Vastausprosentti oli siis 50,7. Saamistamme vastauksista jouduimme hyl-

k&aamaan viisi, koska kyseiset vastaajat eivat tutkimuksentekohetkella tee yhteistyota

KRIS-yhdistysten kanssa. Tutkimusaineistomme koostuu siis 30 tyontekijan vastauk-

sesta. Yhteistyotahokyselyjen tulosten esittelyn jalkeen kasittelemme puolistruktu-
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roiduista teemahaastatteluista esiin nousseita yhteistyohon liittyvia tuloksia kappalees-
sa Vertaistukihenkildiden ndakdkulma yhteistydhon muiden toimijoiden kanssa (ks. s.
79).

Kysyimme yhteistyotahoilta, minké&laista yhteistyoté he tekevat KRIS-yhdistysten
kanssa. Kartoitimme mygs yhteistyon kestoa, sen toimivuutta ja sen hyvié puolia. Li-
séksi kysyimme, minkalaisia yhteistydmuotoja vastaajat toivoisivat nykyisten lisaksi
ja milla tavalla nykyisié yhteistydmuotoja voisi edelleen kehitt&d&. Lopuksi tieduste-
limme, milld tavoin KRIS-yhdistysten toiminta tdydentd4 vastaajien tarjoamia palve-

luja. Kédytdmme kysymyksida myos véliotsikoina.

Jaottelemme vastaukset viiteen luokkaan niilta osin kuin on tulosten kannalta oleellis-
ta tietdd, minka palvelun ndkokantaa vastaus edustaa. Luokittelun avulla takaamme
my0s vastaajien anonymiteetin séilymisen. Kyselyihin vastanneet tyontekijat eivat
edusta taustaorganisaationsa yleista mielipidetta KRI1S:n kanssa tehtavasta yhteistyos-
t4. Jokainen vastaus on kunkin tyéntekijan omaan ty6hon perustuva henkilékohtainen

mielipide yhteistyon laadusta.

Jaottelemamme luokat ovat:
- kriminaalihuollon toimijat (vankilat, Kriminaalihuoltolaitokset, poliisilaitok-
set)
- seurakunnat
- pdihdepalvelut
- sosiaali- ja tydvoimapalvelut

- projektit ja muut kolmannen sektorin toimijat.

Havainnollistamme kunkin luokan vastausten maaraa seuraavassa taulukossa.



12

10

O N b O ©

Kamredicdian
taimijet
Faihcgeehdue
SHaA- ja
yowanashdu
Rgeldit ja
kdnanmen
skaintamijat

KUVIO 2. Vastausten méaara luokittain.

Y hteistydémuodot KRIS-yhdistysten kanssa

Selvitimme yhteistydtahoilta, minkélaista yhteistyota he tekevat KRIS:n kanssa. Tu-

lokset esittelemme luokittain ranskalaisilla viivoilla. Vastauksen perdssé on suluissa

mainintojen maara.

KRIMINAALIHUOLLON TOIMIJAT (mainintojen méaaré)

KRIS -infot sekd asiakkaille ettd henkilokunnalle (6)
Asiakkaan ohjaaminen ja opastaminen KRIS:n toimintaan (4)
KRIS:n vertaistukitapaamiset yhteisen asiakkaan kanssa (4)
Yhteydenotot ja palaverit (3)

KRIS jarjestda toiminnallisia tilaisuuksia (2)

Tuetut lomat (2)

Koevapaus (2)

Verkostoyhteistyo (1)

Asiantuntijatietoa KRIS:It4 (1)

Kehittamisyhteistyo (1)

KRIS:n jarjestdmat kurssit asiakkaille (1)

Rahallista tukea KRIS:lle (1).
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SEURAKUNNAT (mainintojen maara)

Y hteiset asiakkaat/vankilavierailut (2)
Tilojen yhteiskaytto (2)

Aineellinen tuki KRIS:lle (1)
Verkostoyhteistyo (1)

Yhteinen ryhmétoiminta (1).

PAIHDEPALVELUT (mainintojen maara)

KRIS:n j&rjestdmat tapahtumat ja toiminnat (3)
KRIS ohjaa tuettavan péihdepalveluihin (2)
Verkostoyhteistyo (1)

Yhteiset hankkeet (1)

Taloudellinen tuki KRIS:lle (1)

Asiakkaiden tutustuttaminen KRIS:n toimintaan (1).

SOSIAALI- JA TYOVOIMAPALVELUT (mainintojen maara)

Y hteiset neuvottelut ja asiakkaan tilanteen kartoitus (2)
Vapautumisen ja koevapauden suunnittelu (2)
Tyoharjoittelusopimukset (1)
Tyoelamavalmennussopimukset (1)
Palkkatukipaatokset (1)

Y hteiset kotik&ynnit asiakkaan luo (1)

Y hteisty6td vankiloma-asioissa (1)

Palveluista tiedottaminen tuettavalle (1).
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PROJEKTIT JA MUUT KOLMANNEN SEKTORIN TOIMIJAT (mainintojen maa-

ra)

Yhteiset tapahtumat (2)

Asuntoasiat (1)

Jatkopolkujen etsiminen vapautuneille (1)
Y hteiset vankilakaynnit (1)

Yhteiset tilat (1)

Yhteisty6 verkossa (1)

Koulutus (1)

Tyonohjaus (1).



Yhteistyon kesto
Yhteistyota KRIS:n ja eri kumppaneiden vélilla on tehty muutamasta kuukaudesta

neljaan vuoteen, keskimaéarin kaksi vuotta.

O Veastausten
ul A

O-1v. 1-2 v. 2-3 V. 34 v 4-5v.

KUVIO 3. Yhteistyon kesto vuosina.

Y hteistyon toimivuus
Kysyimme yhteistyotahoilta kouluarvosanaa (4-10) yhteistydn toimivuudelle. Pyy-

simme heitd myds perustelemaan arvion.

O Vestausten
O

4-5 56 67 7-8 89 9-10

KUVIO 4. Yhteistyon toimivuus kouluarvosanoin.
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Keskiarvo yhteistyon toimivuudelle on vastausten perusteella 7,9. Kahdentoista vas-
taajan mielestd yhteistyd KRIS:n kanssa on hyvéa. Kritiikkia esitetdan siitd, ettd KRIS
voisi olla aktiivisempi ja panostaa enemmén yhteistyohon. Viisi vastaajista on sita
mieltd, ettd yhteistyota on lilan véhan. Kuusi vastaajaa toivookin enemman yhteistyota
ja tyon suunnitelmallisuutta. Viisi vastaajista kertoo yhteistyon riippuvan paljon siitd,
kenen KRIS:n henkildn kanssa yhteistyoté tehd&éan. Yksi mainitsee myds molempien
osapuolten henkilostévaihdosten vaikuttavan yhteistyon toimivuuteen. Yksi odottaa

yhteistyon paranevan, kun osapuolet oppivat tuntemaan toisensa paremmin.

Yhteistyotd kuvaillaan jamékkang, suunnitelmallisena, asiantuntevana seka avoimena.
Neljan mukaan yhteistyd KRIS:n kanssa on luotettavaa ja he ovat tehneet sen, mita
ovat luvanneetkin. Kolme yhteistyétahoa perustelee arvosanaansa silla, ettd KRIS:n
tyontekijoilla on aikaa, he ovat helposti tavoitettavissa ja valmiita tarvittaessa tapaa-
misiin. Yhden mielestd palaverit KRIS:n kanssa ovat onnistuneita. Kaksi yhteistyota-
hoa kertoo, ettd he ovat tarvittaessa saaneet neuvoja KRIS:Ita sekd infoa KRIS:n toi-
minnasta. Kaksi perustelee arvosanaansa silla, ettd KRIS:n tydntekijoilla on halua
auttaa ja samankaltainen lahestymistapa asiakastyohon. Yksi yhteistyotaho perustelee
kiitettdvaa arvosanaansa silld, ettd KRIS:n tyontekijoilla on vertaistuen tuomaa osaa-

mista.

Yhteistyon hyvét puolet
Y hteistyon hyviksi puoliksi ndhd&an hyvin erilaisia asioita. Osa tyontekijoista kertoo
yhteistyon hyviksi puoliksi samoja asioita, joilla perustelee yhteistydn toimivuuden

arvosanaa. Sulkuihin on merkitty mainintojen maara.

- Vertaistuki, kokemuksellinen asiantuntijuus (11)

- KRIS:n tyontekijoiden yhteistydhalukkuus, tavoitettavuus ja joustavuus (10)
- Luotettavuus, avoimuus ja toimiva keskusteluyhteys (9)

- Palvelut tdydentdvat toisiaan (5)

- Tavoitteet yhteisia (4)

- Molemminpuolinen tiedonkulku (3)

- KRIS:n arvot kohdallaan (2)

- KRIS:n ja muiden toimijoiden keskindinen tuttuus (2)
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Asiakkaiden hoitopolkujen jatkuvuus (2)
Onnistuneet palaverit (2)
KRIS:n vertaistukihenkildiden ammatillinen tydote yhteistydssa ja sitoutumi-
nen toimintaan (2)
KRIS:n suorat yhteydet vankeihin (1)
KRIS:n tarjoama kokonaisvaltainen tuki (1)
KRIS luotettava toimija palvelujérjestelméssa (1)
Yhteistyo lahtee asiakkaan tarpeista (1)
KRIS:n jarjestdmat kurssit ja ryhmét (1)
Tartutaan asioihin, jotka vaativat puuttumista (1)

Yhteisty6 kehittad molempien osapuolien vahvuuksia (1).

NyKkyisten yhteistydmuotojen kehittaminen

Y hteistyotahojen toiveet nykyisten yhteistydmuotojen kehittdmisesta ovat seuraavan-

laisia:

Saannolliset palaverit (5)

Enemman ja tiiviimp&a yhteistyota (5)

Yhteisty6 tavoitteellisemmaksi (4)

Molemminpuolinen toisen tyon ja osaamisen tunteminen ja kunnioittaminen
(4)

Olemassa olevien/olleiden hyvien kaytantdjen vakiinnuttaminen (3)
Tyonjako KRIS:n ja muiden toimijoiden kesken (3)

Yhteiset hankkeet ja yhteinen tiedottaminen (2)

KRIS:n toiminta paremmin organisoiduksi (2)

Avoimempi yhteistyo (1)

Ei vastakkainasettelua viranomaisten ja KRIS:n kesken (1)

Lisatietoa KRIS:n toiminnasta (1)

Yhteiset koulutus- ja kehittdmispaivét (1)

KRIS:n sdannollinen yhteydenpito asiakkaisiin (1)

Lis&4 toimijoita yhteistydhon esimerkiksi asuntojen hankkimiseksi asiakkaille
(1)

KRIS:in lisaa vertaistukihenkil6ita (1).
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Ehdotuksia yhteistydmuodoiksi nykyisten lisaksi
Puolet kriminaalihuollon toimijoista ei toivo uusia yhteistydmuotoja. Kaksi tyonte-
kijoista toivoo KRIS:n toiminnan laajenevan koko Suomen Kkattavaksi. Yksi toivoo
asiakkaiden yksilollisten suunnitelmien toteuttamista. Erés haluaisi yhteistyota tehta-
van nuorten kohdalla, jotta ennaltaehkaistéisiin heidén pdihde- ja rikoskierrettaan.
Yksi tyontekija toivoo KRIS.n tukea ja tietotaitoa paihdetyohon. Lisaksi yhden tyon-
tekijan mielesta olisi hyvd, jos yhdyskuntapalvelutyon palvelupaikoille I&htisi KRIS:n

vertaistukihenkil® mukaan.

Yksi seurakunnan tyontekija toivoo, etta he voisivat yhdesséd KRIS.n kanssa jérjestaa
vertaistukiryhmia vankien omaisille. Toinen toivoo naisiin liittyvéan tyon kehittdmista

yhdessa. Yhdella tyontekijéllé ei ole toivomuksia uusista yhteistyd muodoista.

Paihdepalveluiden tyontekijoista puolella ei ole toivomuksia uusista yhteistyémuo-
doista. Yksi toivoo liséé yhteydenpitoa ja toinen yhteistyota uusien KRIS:n vertaistu-
kihenkildiden rekrytoinnissa. Sosiaali- ja tydvoimapalveluiden tyontekijoista kaksi

toivoo yhteistyota asuntojen hankkimiseksi asiakkaille. Yhdelld ei ole toiveita.

Nelja projektien ja kolmannen sektorin toimijoista ei toivo uusia yhteistydmuotoja.
Kaksi toivoo yhteistyossa jarjestettavan vertaistukiryhmié esimerkiksi vankien omai-
sille. Kaksi tyontekijaa toivoo KRIS:n ohjaavan tuettaviaan tarvittaessa projektien ja
kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin. Yksi toivoo kummankin osapuolen lis&é-
van tiedottamista omasta toiminnastaan. Yksi haluaisi yhteistyota kolmannen sektorin
toiminnasta tiedottamisessa. Lisdksi toiveena on verkkopalveluiden ideointi yhdessa

sekd se, ettd KRIS ottaisi enemman vastuuta harrastustoiminnan toteutuksesta.

KRIS palvelujarjestelméan taydentajana
Selvitimme yhteisty6tahoilta sitd, mill4 tavoin KRIS:n toiminta tdydentda heidan tar-
joamiaan palveluita esimerkiksi asiakastyossa tai yhteistydmuodoissa. Selvitimme

myos sitd, onko palveluiden kesken paallekkaisyyksia.

Kaikista 30 yhteistyokyselyyn vastanneista 17 tyontekijaa kertoo KRIS:n toiminnan
tdydentdvén heidan tarjoamiaan palveluita. Ainoastaan yksi kertoo palveluiden mene-
van paallekkain. Loput 12 eivat suoraan vastanneet kysymykseen. 14 tydntekijan mie-

lestd KRIS tdydentéé palveluita tarjoamalla vertaistukea. Kolmen tyontekijan mielesta
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erityisesti vangin vapautumistilanteessa KRIS on tarke& intensiivisen tuen ldhde. Yksi
mainitsee KRIS:n tdydentavan palveluita tarjoamalla tukea vankilomilla. Kaksi kertoo
palveluiden tdydentévén toisiaan selkedn roolijaon avulla ja kaksi ndkee KRIS:n pal-
veluverkoston osana. Lisaksi KRIS voi tarjota tukea asiakkaalle kaytannon asioiden

hoitamiseen suuremmassa maarin kuin muut toimijat.

Vertaistukihenkiloiden ndkokulma yhteisty6hon muiden toimijoiden kanssa
Puolistrukturoiduissa teemahaastatteluissa selvitimme KRIS:n vertaistukihenkiloiden
nakemysté yhteistyosta. Kysyimme, mité he odottavat yhteistyotahoilta, minkalaista
palautetta he saavat yhteisty6tahoilta, tdydentavétko palvelut toisiaan seka vertaistuki-
henkiloiden omaa suhtautumista muiden toimijoiden tekeméén tyohon. Osan tuloksis-

ta esitamme ranskalaisin viivoin.

Vertaistukihenkildiden mielesta yhteistyd muiden toimijoiden kanssa sujuu péaasiassa
hyvin. Parannettavaa kuitenkin on molempien osalta. Vertaistukihenkil6iden mukaan
muut toimijat suhtautuvat KRIS:n toimintaan positiivisesti ja enenevassa maarin luot-

tavaisemmin.

Vertaistukihenkildiden odotukset yhteistydtahoilta:
- Yhteistyo0 ja se, etté asiat toimivat
- Jokainen tekee oman osansa
- Luottamus ja usko KRIS:n vertaistukihenkildiden tekeméén tychon
- Verkostoituminen
- Ymmarrys ja tuki

- Joustavuus ja avoimuus.

Y hteistydmuodot KRIS:n vertaistukihenkildiden nakdkulmasta:
- Samat tavoitteet kaikilla
- Keskustelut
- Yhteiset projektit
- Verkostopalaverit

- Molemminpuolinen tiedottaminen ja vierailut.

Y hteistyotahojen palaute KRIS:n vertaistukihenkilGille:
- Palaute ndkyy yhteistydhalukkuudessa
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- KRIS tekee arvokasta ja hyvaa tyota.

KRIS:n vertaistukihenkildiden nékemys muiden toimijoiden tekemasté tyosta:
- Kaikkien tekemé ty0 on samanarvoista
- Kaikki tdman kohderyhmén kanssa tehtdva tyé on arvokasta
- Tyontekijoilla tulisi olla asiakaslahtoisempi ote tyohon
- Sekd KRIS:4 ettd muita toimijoita tarvitaan
- Joillakin tyontekij6illa on asenteita KRIS:a kohtaan.

Vertaistukihenkildiden mukaan péaallekkaisyyksié palveluissa on vahén tai ei ollen-
kaan. Eri toimijoiden tydnjakoa on kuitenkin selvennettdva. Molemmilla on omanlai-
sensa kaytannot. Muilla toimijoilla on koulutuspohja, kun taas KRI1S:n vertaistukihen-
kiloilla on kokemuspohja. Yhdessa namé muodostavat kokonaisuuden.

9 JOHTOPAATOKSET

Johtopéaatoksemme olemme jaotelleet kolmen nakdkulmamme, KRIS:n vertaistuki-
henkilon tyo, kehittdminen sekd yhteistyd, mukaan. Tdssé osiossa pyrimme loytamaan

vastaukset tutkimustehtaviimme?’.

9.1 KRIS:n vertaistukihenkilon tyo

Teoriaosuuteemme olemme liittdneet havainnointiimme perustuvia tulkintoja siitd,
miten valitsemamme sosiaalialan teemat nédkyvat KRIS:ssd tehtdvassa tydssa. Tassa
luvussa arvioimme sitd, ovatko tulkintamme paikkansapitdvié ja pyrimme syventa-

madn ja vahvistamaan ndité tulkintoja tutkimuksen tulosten perusteella.

Sosiaalinen kuntoutus ja sosiaalinen tuki vertaistukihenkilon tydssa
Sosiaalisessa kuntoutuksessa kuntoutumistarpeen lahtékohtana on ihmisen itsensa
havaitsema ja kokema ongelma ja halu vapautua siitd. Yksilon rooli on kuntoutuspro-

sessissa aktiivinen ja han itse tekee omat paatoksensa. (Jarvikoski & Hark&paa 2004,

17 Ks. luku 1.3 Tutkimustehtavat
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143, 160.) Tulosten mukaan KRIS:n vertaistukisuhde voidaan kuvata prosessinomai-
sesti. Vertaistukisuhteen lahtokohtana on vangin oma aloite ja motivaatio eldaménmuu-
tokseen. Vertaistukisuhde ei voi onnistua ilman keskindisté luottamusta, joka rakentuu
vahitellen tekojen ja puheiden kautta. Ruisniemen (2003) mukaan sosiaalisen kuntou-

tumisen perusedellytys on luottamus toisiin ihmisiin.

KRIS:n tuki alkaa useimmiten vangin ollessa viel& vankilassa. Tapaamiset vankilassa
siséltdvat molemminpuolista tutustumista ja siviilieldmén suunnittelua. Kun vanki
paasee vapaaksi, hantd mennéén portille vastaan ja hanté tuetaan erityisesti kriittisina
ensimmaisind paivina ja viikkoina vapautumisen jalkeen. Vertaistukihenkil opastaa
ja tukee tuettavaa kaytdnnon asioiden hoitamisessa seka viettéda hanen kanssaan aikaa
muun muassa harrastusten merkeissa. Tarkeinté vertaistukisuhteessa ovat keskustelut,

joita k&ydadn tuettavan tarpeista kasin.

Vertaistukihenkildt ovat tukisuhteessa kuuntelijan ja kannustajan roolissa. He valtta-
vat valmiiden vastausten antamista ja k&yttavat omaa kokemustaan tyokaluna tukisuh-
teessa. Vertaistukihenkilot tarjoavat erilaisia keinoja paihteettomyyteen ja rikoksetto-
muuteen, kuten esimerkiksi mielekdasta tekemistd, itsehoitoryhmia ja uuden sosiaalisen
verkoston luomista. Useimmiten vertaistukihenkil0 tarjoaa tuettavalle niit4 keinoja,
joita hé&n on itse k&yttanyt oman toipumisprosessinsa aikana. Jarvikosken ja Harka-
paan (2004) mukaan sosiaalisessa kuntoutuksessa kuntoutustyontekija toimii yhteis-
tybkumppanina antaen tietoa ja tuoden uusia vaihtoehtoja késittelyyn. Kuntoutuja ja
kuntoutustydntekija ovat tasa-arvoisessa vuorovaikutussuhteessa keskendan (Mts.
160.)

KRIS:n vertaistukisuhde jatkuu niin kauan kuin tuettava haluaa. Tuki katkeaa vain
tuettavan toiveesta tai h&nen jatkettuaan pdihteiden kayttoa tai rikosten tekemisté. Tu-
ettava voi tuen tarpeen péatyttyakin aina ottaa yhteytta vertaistukihenkiloonsé ja
KRIS:in.

KRIS:n vertaistukihenkilotydssa on vahvasti ndhtavissé sosiaalisen kuntoutuksen piir-
teitd. Molemmissa l&htokohtana on sosiaalisen toimintakyvyn palauttaminen suhteessa
itseensd, l&hiymparistoon ja yhteiskuntaan. Ty0n tavoitteena kummassakin on syrjay-
tymiskierteen katkaiseminen, voimaantuminen ja eldamanhallinnan saavuttaminen.

KRIS:n vertaistukihenkild toimii samoilla periaatteilla kuin kuntoutustyontekija.
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Myos KRIS:n tukiprosessi ja sosiaalisen kuntoutuksen prosessi ovat sisélloiltaan sa-
mankaltaisia (\Vrt. luku 5.1 Sosiaalinen kuntoutus). KRIS:n tarjoama vertaistuki on

siis sosiaalista kuntoutusta.

KRIS:n vertaistukihenkilon tydssa sosiaalinen kuntoutus ja sosiaalinen tuki nivoutuvat
yhteen. Sosiaalista kuntoutusta ei voi vertaistukisuhteessa olla ilman sosiaalista tukea.
KRIS:n vertaistukihenkilon tehtdvand on tarjota tuettavalle kaikkia mainitsemiamme
sosiaalisen tuen muotoja (ks. luku 5.2 Sosiaalinen tuki sek& s. 53 - 55), jotta tuettavan
elamanmuutos mahdollistuu. My6s vertaistukihenkild saa sosiaalista tukea vertaistu-
kisuhteessa esimerkiksi tuettavan antaman positiivisen palautteen seka tuettavan on-
nistumisten kautta. Vertaistukihenkilot antavat ja vastaanottavat kaikkia sosiaalisen
tuen muotoja yhteisossa, joka muodostuu KRIS:n jasenistd. KRIS tuottaa siis yhdis-

tykseni sosiaalista tukea.

Sosiokulttuurinen innostaminen

KRIS:n toiminnassa korostuvat "kylmé ja kuuma maailma”. KRIS on "kuumaa maa-
ilmaa”, mutta vertaistyontekijat ymmartavat myos “kylmén maailman” tarkeyden.
Né&yttaa silta, ettd KRIS:n vertaistukihenkil6t ovat padosin tietoisia "kylman maail-
man” ehdoista, mutta he eivat valttamatta hyvaksy niitd. Tuettavilla on usein vaikeuk-
sia toimia "kylman maailman” ehdoilla, jolloin KRIS:n vertaistukihenkilot toimivat

“tulkkina” tuettavan ja ammattilaisten valilla.

KRIS:n vertaistukihenkildt toimivat oman esimerkkinsa kautta innostajina. He rohkai-
sevat tuettavaa osallistumaan KRIS:n toimintaan ja tutustuttavat tuettavaa paihteetto-
maan elamé&an. Sosiokulttuurinen innostaminen johtaa toisinaan siihen, ettd tuettavasta

tulee tukija, eli han kasvaa aktiiviseksi toimijaksi KRIS-yhteisossa.

Vertaistukihenkilotyon haasteet

KRIS:n vertaistukihenkilotyo on haavoittuvaista. Osalla vertaistukihenkil6ista tyé on
lilan raskasta suhteessa heidédn omiin voimavaroihinsa. Erityisesti niissa yhdistyksissa,
joissa on vain yksi tyontekija, tuettavia on usein paljon ja tdiman lisdksi tyontekija on
myos vastuussa koko yhdistyksen toiminnasta. Vastuun ja tydméaran kasautuminen
yhdelle henkil6lle voi helposti johtaa vasymiseen. Tamén vuoksi on riskialtista edes

perustaa yhdistysta, jossa tyontekijoitd on vain yksi. Vertaistukihenkiloty® on raskasta
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my0s sen vuoksi, ettd vertaistukihenkilot ovat jatkuvasti ongelmaisten ihmisten kanssa

tekemisissé eiké tyOaikaa ole valttamatta rajattu lainkaan.

Vertaistukihenkildt toimivat vapaaehtoisperiaatteella. Vertaistukihenkiloité auttaa
jaksamaan esimerkiksi onnistumiset tyossa seké tydtovereiden tarjoama tuki. Vertais-
tukihenkil6illa taytyy olla jokin syvempi motivaatio tehda tyotaan, koska ty6 on ras-
kasta, palkatonta, vaativaa ja se edellyttdd sitoutumista. Tatd syvempad motivaatiota
voi nimittdd kutsumukseksi tai sydamen asiaksi. Koska ty6é koetaan elaméantapana,

nahdaan vertaistukihenkilotyokin usein vapaa-aikana.

Vertaistukisuhteen tulisi rajautua niihin kokemuksiin, joihin vertaisuus perustuu eli
vertaistukihenkilon péihde- ja rikostaustaan seké niisté selviytymiseen. Vertaistuki-
henkildiden olisi hyva pitd4d omat henkilokohtaiset asiansa, kuten esimerkiksi yhteys-
tietonsa ja perheasiansa, tukisuhteen ulkopuolella. Selkeét rajat tukisuhteen ja ysté-
vyyden vélill4 auttavat tukihenkilod suojaamaan itseddn esimerkiksi hyvaksikaytolta

tuettavan retkahdettua.

Vertaistukihenkilon kokemus tyosta ja sen merkityksesta
Vertaistukihenkilotyo on osa vertaistukihenkiloiden omaa toipumisprosessia. Vertais-
tukihenkilotyon kautta vertaistukihenkilot saavat siséltod elamaansa, arvostavat itse-

adn ja tata kautta vahvistavat omaa paihteettomyyttaan.

Tyon raskaaksi kokemiseen voi vaikuttaa palautteen véhyys. Kun vertaistukihenkil ei
voi peilata tekeméénsa tyota saatuun palautteeseen, on hénen vaikea arvioida onnis-
tumisia ja epdonnistumisia tyossédan. Tama aiheuttaa epdvarmuutta tyon tekemiseen ja

lisda tyon raskautta.

Vertaistukihenkilo11d tulee olla henkilokohtainen kokemus pdihde- ja rikoskierteesta
selviytymisesta sek& normaalit sosiaaliset taidot. Lisdksi vertaistukihenkilon tulee olla
aidosti oma itsensa. Erilaiset persoonat nahda&n vahvuudeksi KRIS-yhdistyksissa.
Kaikilla vertaistukihenkildilla on kuitenkin sama tavoite eli tukea rikoksettomaan ja

paihteettomaan elamaan.

Vertaistukihenkilot ndkevat tyonsa erityisen merkityksellisend itselleen ja tuettavalle.

Tyonsa merkityksen KRIS-organisaatiolle he nakevat yhtend osana kokonaisuutta.
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YhteisOllisyys ndkyy KRIS:ssé siind, ettd kaikkien yhteinen tydpanos ndhdéaan yhteis-
kunnallisesti merkittavana. He eivét koe olevansa korvaamattomia KRIS:lle yksil6ina,
mutta KRIS on heiddn mukaansa organisaationa korvaamaton yhteiskunnalle. Valtio
saastaa esimerkiksi vankeinhoito-, oikeudenkaynti- ja paihdehuollon kustannuksissa,
mikali yksikin rikollinen saadaan jattdmaan paihteet ja rikokset.

9.2 Kehittdminen

Kehittdmisosiossa teemme johtopaatoksiéd tdsmaryhméhaastattelun tutkimustuloksista.
Pyrimme johtopaatoksissaimme vastaamaan tutkimustehtdavadamme eli miten KRIS:n

paikallisyhdistysten ja koko organisaation toimintaa tulisi kehittaa.

Kokonaisuudessaan KRIS on Suomessa nuori ilmi6. Kehittdmiseen tulee kiinnittaa
jatkuvasti huomiota, jotta voitaisiin taata rahoitus, toimitilat ja tat4 kautta myos koko
toiminta. Toiminnan jatkuvuuden kannalta olisi tarkeéd, etté rahoitus olisi vakaa. Tal-
16in olisi mahdollista tehdd myds pidemman aikavélin suunnitelmia. Erityisesti yhden
vertaistukihenkilon yhdistyksissé vakaa rahoitus saattaisi mahdollistaa uusien vertais-
tukihenkildiden mukaan tulon. Kun tietda toiminnan jatkuvan, on kynnys lahted mu-

kaan pienempi.

Tarve tyonohjaukseen on vertaistukihenkilotydssa suuri. Vertaistukihenkiloilla on
tarve puhua ja purkaa vertaistukisuhteessa esiin nousevia tunteita ja ajatuksia. Tyon-
ohjauksesta vertaistukihenkildt saisivat my6s ohjausta ja neuvoja kaytdnnon vertaistu-
kityon tekemiseen. Tyonohjauksen lisaksi vertaistukihenkild tarvitsee koulutusta, jon-

ka kautta hén saisi uusia tytkaluja tukisuhteeseen.

KRIS:s& paikallisyhdistysten ja niiden jasenten valinen yhteisollisyys ja sen vahvista-
minen koetaan tarkeéksi. Yksi tapa tdhan liittyen on kehittdd yhdessa eri paikallisyh-
distyksid samaan suuntaan ja jakaa hyvia kaytantoja keskendan. Yhteisollisyytta lisdé
my0s se, ettd tutustutaan toisten paikallisyhdistysten arkeen, ollaan toisten tukena seka

lisdtddn ymmarrysta ja arvostusta toisten tyota kohtaan.

My0s eettisyyteen on Kiinnitettava huomiota, jotta tyotd ohjaavat arvot pysyvét kor-

kealaatuisina suhteessa muihin toimijoihin ja tuettaviin. Tdman takia on kéytava sééan-
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nollisesti keskustelua siitd, mitka arvot ja motiivit ohjaavat vertaistukihenkilotyon
tekemistd. llman téllaisia keskusteluja vertaistukihenkild saattaa sokeutua omalle tyo6l-
leen ja tydn taso heikentya.

lIman yhteistyokumppaneita KRIS-yhdistysten on ldhes mahdotonta toimia. Mikéli
yhdistys saa edes yhden arvostetun ja luotettavan yhteistydkumppanin, se lisaa yhdis-
tyksen luotettavuutta muidenkin silmissa ja houkuttelee siten myds muita toimijoita
yhteistyohon. Nakemyksemme mukaan tarkeimpid yhteistyokumppaneita ovat kau-
pungit ja vankilat. Suhteet yhteistyokumppaneihin on pidettdva kunnossa saannollisel-
14 yhteydenpidolla. Talla varmistetaan yhdistysten toimivuuden jatkuvuutta ja saadaan
luotua tuettavalle hoitopolku, jossa on selked ja tarkoituksenmukainen tyonjako
KRIS:n ja yhteistyokumppaneiden kesken. Myos tiedottaminen, infot ja nékyvyys
mediassa lisddvat yhteistyokumppanien tietamystd KRIS:t4 ja ne tekevat toiminnan
myos vangeille tutuksi. Nain ollen on mahdollista saada yhteistydkumppaneita ja uu-

sia tuettavia sekd varmistaa toiminnan jatkuvuus.

Vertaistukihenkilot ndkevat samat asiat tarkeiksi kehittdmisessé kuin tdsmaryhma-
haastattelun jasenet. T&ma tarkoittaa sitd, ettd KRIS:n sisélld on yhteneva nakemys
kehittdmista vaativista asioista. Toimintaa on helpompi l&hted kehittdméaéan, jos valta-

0sa jasenista haluaa muutosta samoihin asioihin.

9.3 Yhteisty0

Tulosten perusteella KRIS tuntee palvelujarjestelmén ja osaa toimia melko hyvin yh-
teistyossé erilaisten palveluntarjoajien kanssa. Nykyisten yhteistyokumppaneiden
kanssa yhteistydmuodot ovat molempien osapuolten kannalta tarkoituksenmukaiset ja

niissé pyritdan hyodyntdmaan molempien osaamista.

Tulosten perusteella yhteistyon keskimééardiseen kestoon nahden yhteistyon toimivuus
arvioidaan hyvaksi. Tdma osoittaa sen, ettd KRIS on saavuttanut nopeasti yhteistyo-
kumppaneiden luottamuksen sek& kehittanyt toimivia yhteistydmuotoja muiden toimi-
joiden kanssa. Muut toimijat arvostavat KRIS:ssa kokemuksellista asiantuntijuutta eli
vertaistukea, jota he eivat itse pysty tarjoamaan. Palvelujarjestelmassé on siis tilaa
KRIS-yhdistyksille.
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Osa yhteistydokumppaneista toivoi uusina yhteistydmuotoina sellaista toimintaa, jota
KRIS jo jarjestéa. Jotta tarve ja tarjonta kohtaisivat, tulisi KRIS:n tiedottaa yhteistyo-
kumppaneilleen kaikista toimintansa sisalloista. Aktiivisuuden tulisi olla molemmin-
puolista. Yhteistydssa tarkeédé on se, ettd molemmat osapuolet tuntevat toistensa toi-
mintakentan ja toiminnan ehdot. T&lla vahennetddn molemminpuolisia ennakkoluuloja
ja paastaan yhteisymmarryksessé kohti yhteista tavoitetta. Yhteistyon toimivuus ei
ehka riipukaan yksittéisista henkildista ja heidan valisista suhteistaan, vaan toisten

tyon tuntemisesta.

KRIS:n vertaistukihenkildiden toiveet ja odotukset yhteistyotahoilta nayttavat olevan
samansuuntaisia kuin yhteistyotahoillakin. Toiveet ja odotukset yhteistyon kehittami-
sesté liittyivat molempien osalta yhteistyon perusedellytyksiin, kuten yhteistyon li-
séamiseen, molemminpuoliseen tiedottamiseen ja yhteisten tavoitteiden asettamiseen.
Taman perusteella yhteisty0 néaytta4 olevan melko alussa, koska tarkempia ja pidem-
malle menevia kehitysehdotuksia oli vain muutama. KRIS:n vertaistukihenkilot toivo-
vat KRIS:n 16ytédvan paikkansa palvelujarjestelmdssé ja saavansa yhteistyokumppa-

neiden arvostuksen ja tuen toiminnalleen.

10 POHDINTA

KRIS:n vertaistukihenkildiden tekemd ty0 voidaan tulkita sosiaalisen kuntoutuksen
mallin mukaisesti ja siind nayttaisi syntyvan sosiaalista tukea. Vertaistukihenkiloita
voidaan pitdd myos innostajina, joiden toiminta vaatii "kylman ja kuuman maailman”
erojen ja ndiden molempien merkityksellisyyden ymmaértamista. Nayttéisi silta, etta
vertaistukihenkilot osaavat toimia "tulkkina” molempien “maailmojen” valissa.
KRIS:n vertaistukihenkildiden ”kylman maailman” tunteminen perustuu suurelta osin
omaan kokemukseen. Y mmartavatko vertaistukihenkilot kuitenkaan, mihin ”kylmén
maailman” toiminta perustuu? Mikéli ei hyvaksy tai tunne toiminnan ehtoja, voi en-

nakkoluulojen ja asenteidenkin muuttaminen olla vaikeaa.

Vertaistukihenkilotyo voi olla raskasta. Motiivit tyon tekemiseen ndyttavat liittyvan

omaan toipumisprosessiin, mutta myos epaitsekkaaseen haluun auttaa muita. Auttami-
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seen liittyy aina myo0s itsekkéaita motiiveja. Jos auttaminen on osa omaa toipumispro-
sessia, niin tuoko se motiiveihin itsekkaita piirteitd? Onko itsekkailla motiiveilla kui-

tenkaan merkitystd, jos lopputulos on kaikkien kannalta hyva?

Vertaistukihenkilot ndkevat oman tyonsa merkityksellisend itselleen ja tuettavalleen
sekd osana KRIS:n toimintakokonaisuutta. He tiedostavat myds KRIS:n yhteiskunnal-
lisen merkityksen. Tiedostaako koko yhteiskunta kuitenkaan KRIS:n merkitystd? Ri-
kolliset ja paihdeongelmaiset eivat ole yhteiskunnassamme auttamisen ja tukemisen
kannalta muodikas ryhmaé. Yhteiskunnassamme vallitsee usein kasitys, jonka mukaan
rikolliset ja paihdeongelmaiset ovat itse aiheuttaneet tilanteensa, joten heidén ei ajatel-
la yhteiskunnassamme ansaitsevan tukitoimia. Naista tukitoimista ei usein myoskéan
uskota olevan hyotyé. Jotta yhteiskunta nékisi KRIS:n tekemén tyon merkityksen, on
KRIS:n tehtava pitkdjanteistd tyota ndiden asenteiden murtamiseksi.

KRIS:n vertaistukisuhde on luonteeltaan taysin erilainen verrattuna ammattilaisen
asiakassuhteisiin. Tukisuhteen jatkuminen myéhemmin ystavyytend on luonnollista,
koska tuettavaa rohkaistaan vertaistukisuhteessa myo6s liittymaan KRIS-yhteisoon.
Tassa yhteisossé seké vertaistukihenkilot ettd tuettavat toimivat tiiviisti yhdessa esi-
merkiksi erilaisissa vapaa-ajan tapahtumissa. Vertaistukisuhteen rajaaminen ystavyy-
desta erilliseksi voi olla haastavaa. Vertaistukihenkilon kannalta rajaaminen nayttaisi
kuitenkin olevan tarke&d, jotta tuettava oppisi myds toimimaan itsendisesti eika aina
tukeutuisi vertaistukihenkiloonsa. Pystyvatkd KRIS:n vertaistukihenkilot rajaamaan
tukisuhdetta niin, ettei siita lilan aikaisin muodostu ystavyyssuhdetta? Vai vaikuttaako
rajaamisen korostamiseen osaltamme se, ettd tulevassa sosiaalialan tyossimme mei-

déan on itse vedettdva tiukka raja asiakassuhteelle?

Seka vertaistukihenkiloill ettd tasmaryhman jasenilld ndyttaisi olevan yhtenevat na-
kemykset KRIS:n ja sen toiminnan kehittdmissuunnasta. Myos yhteistydtahot tuntuvat
nakevan yhteistyon suhteen samat kehittdmismahdollisuudet ja -haasteet kuin muutkin
tutkimukseen osallistuneet. Yhteistyon suhteen yhteisié tavoitteita KRIS:n ja muiden
toimijoiden kanssa tulisi selkiyttag, jolloin kenties tarkeimmat yhteistyttahot tarken-
tuisivat. Ovatko kaikki KRIS:n yhteistyokumppanit télla hetkelld tarpeellisia? Ketk&
olisivat sellaisia yhteisty6tahoja, joiden tavoitteet ja tarpeet yhteistyolle kohtaisivat

KRIS:n tavoitteiden ja tarpeiden kanssa? Yhdistyksen ollessa alkuvaiheessa kaikki



89
yhteisty6tahot ovat tarkeitd. Mit& pidemmalle yhdistys kehittyy, sen tarkemmin yh-
teistyotahot kenties rajautuvat.

OpinnaytetyOprosessista

Opinnaytetyoprosessimme alkoi noin vuosi sitten, jolloin otimme yhteyttd KRIS-
yhdistykseen ja sovimme opinnaytetyon tekemisestd. Aihe tarkentui ajan kanssa siten,
ettd kesalla 2007 valmistui tutkimussuunnitelmamme. Talloin olimme jo rajanneet
valitsemamme teemat sosiaaliseen kuntoutukseen, sosiaaliseen tukeen ja sosiokulttuu-
riseen innostamiseen. Aikataulumuutosten vuoksi teimme seké tdsmaryhmaé- ettéd puo-
listrukturoidut teemahaastattelut ennen teoriaosuuden kirjoittamista. Idea yhteistyén
nakokulman lisd&dmisestd tutkimukseemme syntyi syksylla 2007. Opinnaytetydrapor-
tin kirjoitimme marraskuun 2007 ja tammikuun 2008 vélill4. Teimme kevaélla 2007
aikataulun opinndytetydllemme. Haastattelujen aikataulumuutoksista ja tutkimuksen
laajentamisesta huolimatta olemme kuitenkin pysyneet alkuperaisessa aikataulusuun-
nitelmassa. Taman pitkaaikaisen prosessin aikana olemme oppineet paljon tutkimuk-

sen toteuttamisesta.

Opinnaytetyoprosessi on ollut meille ammatillisesti kasvattava. Ymmarrdmme, etté
pelkka koulutukseen perustuva tietdmys ei aina riitd. Emme myodskaan koskaan péaése
niin l&helle asiakkaan kokemusmaailmaa kuin vertainen. Kolmannen sektorin tunte-
muksemme on myos lisdantynyt tdmén prosessin myoté. Tulevina sosiaalialan ammat-
tilaisina ndemme kolmannen sektorin ja erityisesti vertaistuen tarkeana osana palvelu-

jarjestelméaa.

Luotettavuus

Mikali opinndytetydmme teoriaosuus olisi ollut valmis haastattelurunkoja tehtéessa,
olisimme osanneet rajata kysymykset tarkemmin. Td&man vuoksi saamamme aineisto
erityisesti puolistrukturoiduista teemahaastatteluista oli erittdin laaja. Rajatessamme
tutkimuksen kohderyhmén suuruutta emme myosk&an ymmarténeet sitd, kuinka laaja
aineisto tulee kokonaisuudessaan olemaan. Laajan kohderyhman my6ta samankaltai-
set vastaukset esiintyivat aineistossa useasti, jolloin néiden tutkimuksemme kannalta
keskeisten vastausten poimiminen aineistosta oli helpompaa. Laajan kohderyhmaén
my6td myos tutkimustulosten luotettavuus lisdéntyy. Aineiston laatuun saattoi vaikut-

taa se, ettd haastattelijoita oli kolme ja jokaisella on oma tyyli haastatella. Kuitenkin
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aineistosta ilmenee samansuuntaisia tuloksia haastattelijasta riippumatta, joten haastat-

telijoiden mé&éara ei nayta vaikuttaneen merkittavasti tuloksiin.

Puolistrukturoidun teemahaastattelun seké tdésmaryhmahaastattelun kohderyhmat oli-
vat valittu edustamaan mahdollisimman useaa eri KRIS-paikallisyhdistystd. Tama
lisd4 tutkimuksen luotettavuutta ja edustavuutta. Koska haastateltavat edustivat useita
paikallisyhdistyksi&, meid&n oli mahdollista tutustua eri paikallisyhdistysten toimin-

taan. Tama lisd&d myos omien havaintojemme luotettavuutta teoriaosuudessa.

Lahetimme yhteisty6tahokyselyn 69 tyontekijélle, joista 34 jatti vastaamatta. Kadon
maaré oli siis 49,3 %. Katoa esiintyi eniten sosiaalitoimen, poliisilaitosten ja kriminaa-
lihuoltolaitosten osalta. Katoon saattoi vaikuttaa myos se, ettd vastaamatta jattaneiden
joukossa saattoi olla sellaisia, jotka eivét tee konkreettista yhteistyotd KRIS:n kanssa.
Toisaalta saattaa olla, etta joitakin oleellisia yhteistyokumppaneita jai kyselyn ulko-
puolelle. Tuloksissa yliedustettuina ovat projektit, kolmannen sektorin sekd kriminaa-
lihuollon toimijat. Ndin ollen aliedustetuiksi tuloksissa jaévat seurakunnat, sosiaali- ja
tyollisyyspalvelut sekd paihdepalvelut. Tdma saattaa vaikuttaa tulosten luotettavuu-
teen siing, ettd yliedustettujen palveluiden mielipiteet tulevat voimakkaammin esille.
Tulosten luotettavuuteen saattoi vaikuttaa myos se, ettd yhteistyohon kriittisesti suh-
tautuvat saattoivat jatta4 vastaamatta kyselyyn. Saatujen tulosten mukaan yhteistytta-
hot suhtautuvat yhteistyohon positiivisesti ja kritiikkid ilmenee vahéan. Jaimme pohti-
maan sitd, annoimmeko kyselyssé tarpeeksi tilaa kritiikille vai vastasivatko yhteistyo-
tahot kyselyyn “kohteliaasti” kritiikki& tietoisesti vélttéen. Y hteistydtahokyselyn vas-
tausprosentti oli kuitenkin korkea ja vastaukset edustavat ei kaupunkien erilaisten or-

ganisaatioiden tyontekijoiden ndkemysta yhteistyosta.

Opinnaytetydmme merkitys

Mielestdmme opinndytetydmme on hyddyllinen KRIS-yhdistyksille. Olemme tuoneet
nakyvaksi vertaistukinenkilon tekemaa tyoté ja madaritelleet sitd valitsemiemme sosi-
aalialan teemojen kautta. Opinndytety6ssamme on koottuna keskeisimmat kehitysideat
koko KRIS:n toimintaan liittyen. Olemme my®0s kartoittaneet yhteistyotahojen néko-
kulmaa yhteistydsté ja sen toimivuudesta. Opinndytetydmme on ensimmainen tutki-
mus Suomen KRIS-yhdistysten vertaistukihenkilon tyostd, yhdistysten kehittdmisesta

sekd yhteistydstd muiden toimijoiden kanssa. Opinndytetydmme on hyddyllinen
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KRIS-yhdistysten yhteistyotahoille ja muille saman asiakaskunnan kanssa tyoskente-
leville, jotka voivat saada opinnaytetydmme kautta monipuolista tietoa KRIS:t4.

KRIS-yhdistykset voisivat hyddynt&a opinndytetyotamme esimerkiksi perehdytyskan-
sion kaltaisena tietopakettina uusille vertaistukihenkilille ja tuettaville. Tutkimukses-
ta saamiamme kehitysideoita voisi hyodyntdad KRIS-yhdistysten sisdisessa kehittami-
sessd. Opinnaytetyotdmme voitaisiin kayttaa hyvéksi myods mahdollista KRIS:n laatu-
késikirjaa tehdessa. Ker&dmamme tiedot voisivat olla hyddyllisid KRIS:n omissa kou-
lutuksissa, yhteisissa koulutuksissa muiden toimijoiden kanssa sek& luentomateriaali-

na.

Jatkotutkimusaiheita

Opinnaytetyoprosessin aikana on syntynyt myos jatkotutkimusaiheita. Olisi mielen-
kiintoista tutkia, miten KRIS:n vertaistukihenkilon tyd muuttuu, mikali vertaistyonte-
kijasté tulee KRIS:sd koulutuksen vaativa ammattinimike. Voisi my0s tutkia, miten
tuettavan nékokulman lisddminen téllaiseen peruskartoitukseen muokkaisi kokonai-
suutta. Yksi mielenkiintoinen jatkotutkimushaaste olisi tutkia, miten ”kylma ja kuuma
maailma” nayttaytyvat tuettavalle. Suomen KRIS-yhdistyksisté tehtyé tutkimustamme
voisi myos verrata Ruotsin KRIS-yhdistyksiin huomioiden myds kummankin maan
tunnusomaiset rikostyypit. Talloin voisi tutkia myos sitd, voiko Suomen KRIS kehit-

tya Ruotsin mallin mukaisesti, jos tunnusomaiset rikostyypit eroavat toisistaan.

Lopuksi

Tutustuttuamme opinnaytetyoprosessimme aikana KRIS:n toimintaan, olemme alka-
neet arvostaa sen jasenten tekemad tyota. On kunnioitettavaa, etté entiset rikolliset ja
paihdeongelmaiset ovat luoneet valtakunnallisen yhdistysten verkoston, joka on saa-
vuttanut luottamusta saman alan toimijoiden keskuudessa. Toivomme, ettd opinnayte-
tyostamme on todellista hyotyd KRIS-yhdistyksille ja ettd se lisdisi tietdmystd KRIS:n

toiminnasta myos sosiaalialan opiskelijoiden sek& alan ammattilaisten keskuudessa.
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LITTEET

Liite 1. Puolistrukturoitu teemahaastattelurunko

Haastattelurunko

1k&a?

Sukupuoli?
Mistda KRIS -yhdistyksesta olet?

Kuinka kauan olet ollut KRIS:n toiminnassa mukana?

Tausta

Onko sinulla rikos- ja tai paihdetaustaa?

Kuvaile rikoskayttaytymistasi/paihteidenkayttoasi? Oliko jatkuvaa? Oliko tau-
koja? Vaikuttiko I&hipiiri? Liittyiko rikosten tekemiseen péihteidenkayttoa?
Millainen eldmantilanteesi oli aikana, jolloin teit rikoksia/kéytit paihteita? Per-
he, l&hipiiri, tyo, talous, asunto...

Miten ja milloin p&&dyit lopettamaan rikosten teon/pdihteiden kayton?

Mitka tekijat vaikuttivat selviytymiseesi? (omat voimavarat/ulkopuoliset teki-
jat)

Millaista tukea sait rikoksettoman/pdihteettoman elaman aloittamiseen? Kenel-

ta?

Misté kuulit KRIS-yhdistyksest4?

Miten paadyit yhdistyksen jaseneksi?

Miten p&adyit tukihenkiloksi? Milloin? Miké sai sinut aloittamaan tukihenkil6-
toiminnan?

Mité tyosi kaytdnndssa sisaltad? Tyotehtdvat, tydajat. ..

Kuinka tarkean pidat KRIS:n tekeméa tyota?

Vertaistukihenkilon tyo

Kuinka monta tuettavaa sinulla on?
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- Madrittele omaa tukihenkilon tyotési? (tuettavan motivaatio, menetelmat, mité
teet tuettavan kanssa, mista puhutte, mink&lainen rooli sinulla on keskustelus-
sa, millaista tukea tarjoat (sosiaalinen, aineellinen, henkinen...) yms.)

- Miten rakennat luottamuksen tuettavaan? Miten tuettava oppii luottamaan si-
nuun?

- Millaisia keinoja selviytymiseen tarjoat tuettavalle? (Millaisen selviytymismal-
lin tarjoat tuettavalle?)

- Miten motivoit/innostat tuettavaasi paihteettémaan ja rikoksettomaan ela-
maan? (konkreettisia esimerkkeja)

- Mihin osaamisesi perustuu?

- Mitk& ovat tekemasi tyon tavoitteet?

- Kuvaile onnistunutta tukiprosessia? (Mita on tapahtunut? Mitd onnistuminen
tarkoittaa?)

- Millaisia ominaisuuksia ja taitoja tukihenkil6114 tulisi olla? (Tai millainen ei
ole hyva?)

- Mitk& ovat omat vahvuutesi vertaistukitoiminnassa?

- Miten oma taustasi ja kokemuksesi vaikuttavat tukihenkiloné toimimiseen?

- Kerro esimerkkejé tilanteista, joissa taustastasi on ollut hyotya ja haittaa?

- Miten onnistumiset/epdonnistumiset tuettavien kanssa vaikuttavat tyohdsi?

- Mitd itse saat tekemastasi tyosta?

- Mitd ajattelet tuettaviesi saavan tyGstasi?

Tukihenkilotoiminta henkilokohtaisesti koettuna

- Mikaé saa sinut jatkamaan ja jaksamaan tukihenkilong toimimista?

- Mitd odotat tyotovereiltasi?

- Mitd odotat yhteistyotahoilta? (Tarkeimmat yhteistydtahot?)

- Asteikolla 1-5, kuinka raskaaksi arvioit vertaistukitoiminnan, jos 1 tarkoittaa
kevyttd ja 5 erittéin raskasta? (Perustele?)

- Kuinka paljon sinulle jaa vapaa-aikaa?

- Miten erotat tukihenkil6toiminnan ja vapaa-ajan?

- Kuvaile suhdettasi tuettaviin? (Mité et itsestasi kerro?)

- Miten méérittelet, milloin tuen tarvetta ei endd ole?

- Jatkuuko yhteydenpito, vaikka tuen tarve loppuisikin? Jos jatkuu, niin millai-
sena?

- Oletko joutunut katkaisemaan tukisuhteen? (Misté syysta?)
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- Miten purat tuntojasi tukitilanteista? (Kenelle?)
- Millaista palautetta saat toiminnastasi? (Tuettavat, tyotoverit, yhteisty6tahot,
tuettavan laheiset...)
- Mihin tarvitsisit tukea ja ohjausta ty0ssési?

Oman vertaistukitoiminnan merkitys

- Minkalainen merkitys KRIS:ssé tekemaéllasi tyolla on itsellesi?

- Minkalainen merkitys tyollasi on tuettavallesi ja hanen lahipiirilleen?

- Minkalainen merkitys tyollasi on KRIS:lle ja omalle paikallisyhdistyksellesi?
(Minka arvon annat omalle tydllesi? Entd jos et tydskentelisi KRIS:Ile?)

- Minkalainen merkitys tyollasi on yhteiskunnalle?

Y hteisty6

- Teetkd yhteistyoté tuettavan l&heisten kanssa? (Millaista?)

- Millaista yhteistyota teet viranomaisten kanssa? (Miten yhteisty0 sujuu?)

- Missé asioissa viranomaiset/ammattilaiset auttavat tuettavaa? (Mika muu kuin
raha? Minkélaisia paallekkaisyyksida KRI1S:n tuen kanssa? Tukevatko viran-
omaiset omalla alueellaan, KRIS omalla, syntyy yhteinen paketti?)

- Miten itse suhtaudut viranomaisten tekemaan tyohon?

- Miten mielestési viranomaiset suhtautuvat KRIS-yhdistyksen tekemaan tyo-

hén?

Kehittdminen

- Miten KRIS:n yhdistystoimintaa tulisi mielestési kehittada?

- Miten KRIS:n vertaistukihenkilotoimintaa tulisi mielestasi kehittda?

- Miten mielestési tulisi kehittd4 yhteistyoté viranomaisten ja muiden toimijoi-
den kanssa?

- Miten kehittaisit omaa toimintaasi tukihenkilona?
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Liite 2. Haastattelulupa

HAASTATTELULUPA

Myonnan sosionomiopiskelijoille Eveliina Ketolaiselle, Kati Kuusiolle ja Elina Mus-
toselle luvan suorittaa opinnaytetyohon liittyvat haastattelut. Suostun haastateltavaksi
jasiihen, ettd haastatteluni nauhoitetaan. Olen ymmartényt haastattelun luottamuksel-
lisuuden ja sen, ettd henkilGtietojani ei k&ytetd opinndytetydn missééan vaiheessa. Olen
tietoinen siitd, ettd raportissa tullaan kayttdmaan suoria lainauksia puheestani, mutta
opinndytetydssa ei tule olemaan mit&én sellaisia tietoja, joista olisin henkilon& tunnis-

tettavissa.

/2007
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Liite 3. Tasmaryhméahaastattelurunko

IDEARIIHI
22.7.2007
KRIS-Kesapaivat, Julkujarvi

Saannot ja organisaatio
Toimitilat

Rahoitus

Vertaistukitoiminta
Tukihenkildiden tydnohjaus
Tukihenkil6illa tilanteiden purku
Tukihenkiloiden rekrytointi

Paikallisyhdistysten/toimipisteiden oma toiminta (vankilainfot, omat projektit,
omat ryhmét...)

Paikallisyhdistysten/toimipisteiden yhteisollisyys (yhteen hiileen puhaltami-
nen’)

Tyonjako

Eettisyys

Y hteistyo:
o Kunnat, kaupungit, viranomaiset, seurakunnat, muut jarjestot, tuettavi-
en laheiset
0 Yhdistyksen siséinen
o Paikallisyhdistysten/toimipisteiden valinen
KRIS:n ndkyvyys ja tunnettavuus (media, tiedotus- ja julkaisutoiminta, inter-
net ym.)

Kehitysideoita KRIS:n toimintaan yleisesti

Jokaiselta osallistujalta yksi omasta mielesta tarkein kehittdmisalue
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Liite 4. Kyselyrunko yhteistyotahoille

Heil

Noin viikko sitten l&hetimme Teille sahkdpostiviestin, jossa kerroimme opinnayte-
tyostamme ja siihen liittyvasta yhteistyokyselysté. Liitteend on lahettdmamme viesti,
josta selvidé opinndytetydmme aihe ja tarkoitus.

Taman kyselyn tarkoitus on kartoittaa KRIS-yhdistysten yhteistydokumppaneiden na-
kdkulmaa yhteistyosta ja sen toimivuudesta. Olemme vaitiolovelvollisia eikd opinnay-
tetydomme missaan vaiheessa tuoda esiin tietoja, joista olisitte tunnistettavissa (esim.
henkil6tiedot, kaupunki...)

Ohjeita kyselyn tayttamiseen:

- Taytd ja palauta kysely maanantaihin 5.11.2007 mennessa

- L&hetd vastauksesi sahkodpostilla esimerkiksi l&hettamélld taman viestin takai-
sin lahettdjalle omilla vastauksillasi tdydennettyna

- Muista laittaa vastaustesi eteen kysymyksen numero, mikéli et kirjoita vas-
tauksiasi suoraan kysymysten peraan

Pyyddmme Teit4 ystavéllisesti vastaamaan lyhyesti seuraaviin kysymyksiin:

1. Minkaélaista yhteisty6ta teette KRIS-yhdistysten kanssa?

2. Kuinka kauan yhteistyonne on jatkunut?

3. Arvioikaa yhteistyon toimivuutta kouluarvosanoin 4-10. Perustelkaa arvionne.

4. Mik& on hyvéé yhteistydssanne KRIS-yhdistysten kanssa?

5. Milla tavoin nykyisia yhteistydmuotoja voisi edelleen kehittaa?

6. Minkalaisia uusia yhteistydmuotoja toivoisitte nykyisten lisaksi?

7. Milla tavoin KRIS-yhdistysten toiminta taydentda tarjoamianne palveluja?
(esim. asiakasty0ssa, eri yhteistydmuodoissa ym. Onko toiminnoissanne paal-
lekkaisyyksia?)

Kiitos vastauksestasi! Se on opinndytetydmme kannalta tarkeé!

Mikali haluatte lisatietoja opinnaytetydstamme tai kyselystd, alla yhteystietomme.
Ystavallisin terveisin

Kati Kuusio ¢c5549@jamk.fi

Eveliina Ketolainen c5684@jamk.fi
Elina Mustonen c6821@jamk.fi
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Liite 5. Saatekirje

Hei!

Olemme kolme sosionomiopiskelijaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Tarkoituk-
senamme on valmistua tammikuussa 2008. Talla hetkelld teemme opinnédytetyotdmme
KRIS:n paikallisyhdistyksille. Tutkimuksemme kasittelee yhdistyksen vertaistukitoi-
mintaa, yhdistysten kehittamistd seka yhteistyotd muiden toimijoiden kanssa. Opin-
naytetydotdmme varten pyrimme kartoittamaan KRIS:n paikallisyhdistysten yhteistyo-
kumppaneiden ndakdkulmaa yhteistyosta ja sen toimivuudesta. Noin viikon kuluttua
lahetdmme teille kyseisesté aiheesta sahkdpostikyselyn. Kysely on lyhyt ja vastaami-
seen kuluu aikaa korkeintaan vartti. Vastauksenne on tutkimuksemme kannalta tarkea,
joten toivomme teidén vastaavan kyselyyn.

Olemme vaitiolovelvollisia eiké opinndytetydmme missaén vaiheessa tuoda esiin tie-
toja, joista olisitte tunnistettavissa (henkil6tiedot, kaupunki jne.).

Pyyddmme teitd ystavallisesti valittamaan tdman viestin niille henkildille, jotka teke-
vat organisaatiossanne konkreettista yhteisty6ta KRIS:n kanssa. Pyyddmme teitd myos
ilmoittamaan meille ndiden henkildiden yhteystiedot, jotta voimme lahettda kyselyn
suoraan heille.

Jos haluatte lisétietoja kyselysté tai opinndytetyostamme, alla yhteystietomme.
Ystavallisin terveisin
Kati Kuusio c5549@jamk.fi

Eveliina Ketolainen c5684@jamk.fi
Elina Mustonen c6821@jamk.fi
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Liite 6. Muistutuskirje

Hei!

Muistattehan vastata kyselyymme! Se ei vie kauaa aikaanne ja vastauksenne on opin-
naytetydomme kannalta tarkeé.

Mitkaan henkildtietonne eivét tule esille missdan vaiheessa opinndytetyotdmme. Em-
me my0dskaan mainitse opinndytetydssamme niitd kaupunkeja tai organisaatioita ni-
meltd, joista olemme vastauksia saaneet. Olemme taysin vaitiolovelvollisia eli kyse-
lyihin vastanneet henkilot pysyvét tdysin anonyymind ja ainoastaan me kolme tie-
damme, ketk& vastaukset ovat antaneet. Tuloksista puhuessamme kaytamme yleis-
luontoisia palvelujen nimid, kuten tyévoima-, pdihde- ja asumispalvelut jne.

Ohjeita kyselyn tayttamiseen:

- Taytd ja palauta kysely keskiviikkoon 7.11.2007 mennessa

- L&hetd vastauksesi sahkodpostilla esimerkiksi l&hettamélld tdman viestin takai-
sin lahettdjalle omilla vastauksillasi tdydennettyna

- Muista laittaa vastaustesi eteen kysymyksen numero, mikéli et kirjoita vas-
tauksiasi suoraan kysymysten peraan

Pyyddmme Teité ystavéllisesti vastaamaan lyhyesti seuraaviin kysymyksiin:

1. Minkaélaista yhteistyota teette KRIS-yhdistysten kanssa?

2. Kuinka kauan yhteistyonne on jatkunut?

3. Arvioikaa yhteistyon toimivuutta kouluarvosanoin 4-10. Perustelkaa arvionne.

4. Miké on hyvéé yhteistydssanne KRIS-yhdistysten kanssa?

5. Milla tavoin nykyisia yhteistydmuotoja voisi edelleen kehittaa?

6. Minkalaisia uusia yhteistydmuotoja toivoisitte nykyisten lisaksi?

7. Milla tavoin KRIS-yhdistysten toiminta tdydentda tarjoamianne palveluja?
(esim. asiakastydssa, eri yhteistydmuodoissa ym. Onko toiminnoissanne paal-
lekkaisyyksia?)

Kiitos vastauksestasi!

Mikali haluatte lisatietoja opinnaytetydstamme tai kyselystd, alla yhteystietomme.
Ystévallisin terveisin

Kati Kuusio ¢c5549@jamk.fi

Eveliina Ketolainen c5684@jamk.fi
Elina Mustonen c6821@jamk.fi
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