‘I=VH'HV5'= =
-

00000

000000
) |

Miska Nipuli

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Kiertuemanagerointi nykypaivan

Suomessa

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Medianomi AMK

Esitys- ja teatteritekniikka
Opinnaytetyo

22.5.2019

metropolia.fi

ﬂ7 Metropolia



Tiivistelma

Tekija(t) Miska Nipuli

Otsikko Kiertuemanagerointi nykypaivan Suomessa
Sivuméaara 37 sivua + 1 liite

Aika 22.5.2019

Tutkinto Medianomi AMK

Tutkinto-ohjelma Esitys- ja teatteritekniikan tutkinto-ohjelma

Suuntautumisvaihtoehto Esitys- ja teatteritekniikka

Esitys- ja teatteritekniikan lehtori Mikko Pirinen

Ohjaaja(t) Valosuunnittelija, esitystekniikan tuntiopettaja Jyrki Sinisalo

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on perehtya Suomessa tapahtuvien esiintymisten
kiertuemanagerointiin, keskittya vastaamaan nykypaivan viihdeteollisuuden
kiertuemanagereille asettamiin vaatimuksiin ja tuoda esiin aiheeseen liittyvia ongelmia

tutkimuksellisen kehittamistydn menetelmin.

Tyo6ssd hyodynnetdan erityisesti ongelmien esiin tuonnissa alan eri ammattikuntien
edustajille tehtya haastattelututkimusta. Haastatteluja on analysoitu teemoittelemalla.
Taméan ohella pohditaan kiertuemanageroinnin merkitystd eri kokoisten ja erilaisilla
budjeteilla liikkuvien tuotantojen kohdalla. Naiden liséksi tyon viitekehyksena esitellaan

yleisimmat kiertuemanagerin tydtehtavat menematta kuitenkaan liian syvélle yksityiskohtiin.

Tyon tavoitteena on kertoa kiertuemanagerin roolista ja tydnkuvasta ja tuoda alalla olevaa
niin kutsuttua hiljaista tietoa kirjalliseen muotoon, koska aiheesta ei ole juurikaan olemassa
aiempia suomenkielisid teoksia, seka tarjota alustavia ratkaisuja aiheeseen liittyviin
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The purpose of this thesis is to familiarize oneself with the tour managing of performances
taking place in Finland and to concentrate on meeting the demands of today's
entertainment industry. Moreover, a further goal is to highlight the related problems using

research development methods.

In particular, interviews conducted with representatives of various professions in the field
are used to highlight the problems. In addition to this, the importance of tour managing for
productions of different sizes and budgets is considered. In addition to these, the work
framework is presented as the most common tasks of the tour manager without going into
too much detail.

The aim of the thesis is to provide information about the role and work of the tour manager
and to bring the so-called tacit knowledge in the field to the written form, as there are very
few previous Finnish-language studies on the subject, and to provide preliminary solutions
to related problems for possible further development to promote the development of the
field.

Keywords tour manager, tour managing, production, pre-production
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on perehtyd Suomessa tapahtuvien esiintymisten
kiertuemanagerointiin,  keskittyd vastaamaan  nykypaivdn  viihdeteollisuuden
kiertuemanagereille asettamiin vaatimuksiin ja tuoda esiin aiheeseen liittyvia ongelmia

tutkimuksellisen kehittamistyon menetelmin.

Tybssa hyoddynnetddn erityisesti ongelmien esiin tuonnissa alan eri ammattikuntien
edustajille tehtya haastattelututkimusta. Taman ohella pohditaan kiertuemanageroinnin
merkitysta eri kokoisten ja erilaisilla budjeteilla liikkuvien tuotantojen kohdalla. Naiden
lisdksi tyon viitekehyksend esitelladn yleisimmat kiertuemanagerin tyotehtavéat

menematta kuitenkaan liilan syvalle yksityiskohtiin.

TyoOn tavoitteena on kertoa kiertuemanagerin roolista ja tyonkuvasta ja tuoda alalla
olevaa niin kutsuttua hiljaista tietoa kirjalliseen muotoon, koska aiheesta ei ole juurikaan
olemassa aiempia suomenkielisia teoksia, seké tarjota alustavia ratkaisuja aiheeseen

liittyviin ongelmiin mahdollista jatkokehittelya varten edistamaan alan kehitysta.

Lahteiden ja haastattelututkimuksen liséaksi kaytan opinnaytetydssa apuna omia
havaintojani ja kokemuksiani noin 400 kiertuemanageroidun keikan osalta, koska

aiheeseen liittyvia sopivia lahteita on saatavilla vahan.

Koen etté aihetta on tarpeellista kasitelld, jotta alalle saataisiin kiertuemanageroinnista
kertovaa mahdollista uutta kirjallista lIahdemateriaalia ja koska aiheen kasitteleminen ja
tutkiminen on minulle kiinnostavaa, seka tarpeellista tulevaisuuden tydn kehittamisen ja

tekemisen kannalta.
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2 Kiertuemanageri

Kiertuemanageri (engl. tour manager, road Mmanager) on osa esiintyjaryhman
henkildkuntaa, jonka paasaantdisiin tehtaviin kuuluu esiintymisiin liittyvien aikataulujen
ja kaytannon jarjestelyjen organisointi. Naista tehtavista kerrotaan tarkemmin tdman
opinnaytetydbn muissa luvuissa. Kiertuemanageri tydskentelee ennen kiertuetta
yhteistydssa esiintyjaryhman ohjelmatoimiston ja/tai keikkamyyjan seka mahdollisen
erillisen managerin kanssa sopien suunniteltujen aikataulujen noudattamisesta ja
esiintymisien suunnitellusta toteutumisesta kiertueen kaynnistyessa. Kiertueen aikana
kiertuemanageri tyoskentelee tiiviissa yhteistydssd esiintyjaryhman teknisen
henkildkunnan, esiintyjaryhman ja tapahtumajarjestdjien (myéhemmin tilaaja) kanssa.
Kiertuemanageri on linkkina esiintymisiin liittyvien tahojen valilla (Tamminen 2019). Naita
tahoja ovat muun muassa esiintyjaryhman teknikot, talon teknikot, muusikot, levy-yhtion
edustajat, ohjelmatoimiston tuotantotydntekijat ja manageri sekd asiakkaat, yleiso ja

tilaaja.

Suomessa kiertavien tuotantojen kohdalla kiertuemanagerina toimii useimmiten yksi
esiintyjaryhman teknikoista, ja hanen tydkuvaansa saattaa usein kuulua myos
tuotantopaallikon tyotehtavat, ellei tuotantoon ole erikseen kiinnitetty henkildd tahan
rooliin  (Tamminen 2019). Taman vuoksi onkin syytd huomioida, etta tassa
opinndytetydssa esiteltyjd esitysteknisia asioita voi suuremmissa tuotannoissa tai

ulkomailla hoitaa jonkin muun edella mainituista titteleista omaava erillinen henkilo.

2.1 Kiertuemanagerin tehtavat — Ennen kiertuetta

Seuraavissa opinnaytteen alaluvuissa kasitelldadn yleisimpia kiertuemanagerin
tydtehtavia. Luvut on eroteltu karkeasti ennen kiertuetta tapahtuvaan esituotantoon ja
keikkapaikalla tapahtuvaan toimintaan. On kuitenkin huomioitava, ettd osittain nama
asiat saattavat menna paallekkain, eik& tarkkoja rajoja, milloin mitakin tapahtuu, voida

maarittaa.

Kiertuemanagerina toimii usein yksi esiintyjaryhman teknikko, ja nain ollen han saattaa
vastata usein myds kiertueen tuotantopaallikdn tyénkuvasta. Tuotantopaallikkoé vastaa
usein kiertueen esitysteknisesta toiminnasta esimiehen roolissa. Kiertuemanageri

puolestaan hoitaa muita tuotannollisia t6ita, kuten majoitukseen ja logistiikkaan liittyvia
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asioita (Tamminen 2019). Tybnkuvat menevat etenkin Suomessa tapahtuvissa
tuotannoissa usein paallekkain, ja esitysteknisesta osaamisesta ja tietamyksesté on nain

ollen kiertuemanagerin tyossa toimivalle henkildlle hydtya (Tamminen 2019).

2.1.1 Esituotanto

Ennen kiertuetta kiertuemanageri on usein mukana palavereissa, joissa kdaydaan lapi
sovitut keikat, niiden ajankohdat ja paikkakunnat sekd niihin jo mahdollisesti
myyntivaiheessa sovitut erikoisjarjestelyt. Yksi tarkeimmista  tehtavista
suunnitteluvaiheessa on kiertuetta koskevan budjetin maarittdminen. (Workman 2012,
16.) llman huolella tehtya budjetointia tyon tekeminen on hankalaa, ellei jopa
mahdotonta. Koska tapahtumatuotanto on todella riskialtista taloudellista toimeentuloa
ajatellen (Kangas 2011, 27), on kiertueen kulurakenteen ja budjetin maarittaminen
esituotantovaiheessa todella tarkedd. On my0s erityisen tarkead, etta tuotannossa
toimivien roolit ja tyonjaot tehdd&n jo ennen kiertuetta selvaksi, jotta mahdollisilta
epaselvyyksiltd valtytaan ja tiedetddn, kuka hoitaa mitakin. Kiertueen alkaessa
kiertuemanageri vastaa muun muassa logistiikkaan, majoituksiin ja turvallisuuteen

liittyvista asioista ja asioiden yleisesta suunnitellusta toteutumisesta. (Tamminen 2019.).

2.1.2 Riderit

Riderit tai raiderit (engl. rider) ovat yleinen keino kiertueen suunniteltuun toteutukseen
tarvittavien tietojen jakamiseen. Rider on Kkirjallinen dokumentti, joka on osa
esiintymissopimusta. Se laaditaan kokemukseni mukaan parhaimmassa tapauksessa
hyvissd ajoin ennen Kkiertuetta, esituotannon aikana. Siitd ilmenee tiedot, mita
esiintyjaryhman mukana kulkee kiertueen aikana ja erityisesti mitd he tarvitsevat
toimitettuna paikan paalle, jotta esiintyminen saadaan toteutettua suunnitellusti.
Teknisen riderin laatii usein esiintyjaryhman tekninen henkildkunta ja se kattaa yleensa
tiedot tarvittavasta lavan koosta, aani-, valo- ja kuvatekniikasta seka séahkdn tarpeesta.
Liitteessa 1 on esimerkki laatimastani teknisesta riderista. Yhteystiedot on rajattu liitteen

riderista pois tata opinnaytetyota varten.

Turvallisuuteen ja tarjoiluun liittyvat asiat ilmenevat yleensa erillisestd muihin asioihin
littyvasta yleisesta riderista, niin sanotusta hospitality riderista. Hospitality sanan
suomenkielisend vastineena voidaan pitdd vieraanvaraisuutta. Tahan kuuluu listaus

toivotusta tarjoilusta, majoituksesta ja muusta yleisesta kohtelusta. Taméan riderin laatii
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yleensa kiertuemanageri tai ohjelmatoimiston tuotantotytntekija yhteistydssa esiintyjien

kanssa.

Hospitality rider ja tekninen rider saattavat olla jossain tapauksissa yhdistetty yhdeksi
kokonaisuudeksi (Workman 2012, 119-145).

2.1.3 Matkustus ja kuljetus

Kiertuemanagerilla on tarked rooli moniin aikatauluihin ja raha-asioihin liittyvissa

asioissa, kuten myos matkustukseen liittyvissa asioissa.

Kiertuetta valmisteltaessa on kokemukseni mukaan tarkeata keskustella
tekniikkarynman kanssa heidan laitteidensa ja henkildkunnan tarvitsemasta

kuljetuskapasiteetista, seka niista syntyvista kustannuksista.

Kiertuemanageri suunnittelee ja sopii parhaan mahdollisen kuljetuskapasiteetin budjetin
ja aikataulujen asettamissa rajoissa. Tarvitaanko kiertueelle mukaan esimerkiksi kaksi
pakettiautoa, joista toiseen menee tekniikka ja tekninen henkilokunta ja toiseen
esiintyjat, vai kuljetaanko kaikki yhdessa kiertuebussilla. Entd montako kuljettajaa
tarvitaan, jottei lain maaraamia ajoaikoja ylitetd. Vaihtoehtoja on monia, mutta niista on
syyta loytda kaikkien aikatauluun ja kaytettdvissa olevaan budjettin ndhden sopivin

vaihtoehto.

Kun sopivin vaihtoehto on |0ydetty, kiertuemanagerin on pidettdva kiertueen aikana
kiinni ennalta suunnitellusta aikataulusta ja reagoitava mahdollisiin tien paalla
kuljetuskalustoon kohdistuviin ongelmiin ja onnettomuuksiin. Tamén kaltaiset
tapahtumat vaikuttavat seka ryhman aikatauluihin ettd kiertueen ajaksi kaytettavaksi
suunniteltuun budjettiin. Kiertuemanagerilla tulee siis kokemuksieni mukaan olla aina

joka asiaan varasuunnitelma ja mielelladn varasuunnitelman varasuunnitelma.

Mikali esiintyjaryhmalle ei ole sovittu hotellitasoista majoitusta vaan majoitus tapahtuu
esimerkiksi  kiertuebussissa on  kiertuemanagerin  osattava  aikatauluttaa
matkustusaikoihin riittdvat tauot peseytymistda varten. Normaalit tauot ruokailuja ja
kuljettajan lepoa varten ovat luonnollisesti osa kiertuemanagerilta vaadittavaa
aikatauluosaamista. Kiertuebussilla matkustamisen suurimmiksi hyodyiksi voidaankin

katsoa mahdollisuus majoittua bussissa, eikd nain ollen erillisida hotellimajoituksia
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valttamatta tarvita lainkaan. Taméa vaihtoehto nakyy saasténa majoituskustannuksissa.
Lisaksi mikali esiintyjaryhma kulkee erilleen teknisesta henkilokunnasta, voivat esiintyjat
saapua esiintymispaikalle huomattavasti myéhemmin, eikd heidan tarvitse odotella

tekniikan kasaukseen kuluvaa aikaa.

Matkustusaikoihin vaikuttaa myo6s kaytettavissa oleva kuljetuskalusto. Linja-autolla tai
kuorma-autolla matkustaminen on huomattavasti hitaampaa kuin pakettiautolla tai
henkildautolla, koska linja-auton ja kuorma-auton nopeudet on rajoitettu joko 80 tai 100
kilometrin tuntinopeuksiin (Ajoneuvoluokkia koskevat nopeusrajoitukset 353/2006, § 3).
Alla olevassa kuviossa 1 on esimerkki kahden eri esiintymispaikan valisesta
reaaliaikaisiin liikennetietoihin perustuvasta matka-ajasta. Liikuttaessa linja-autolla tai
kuorma-autolla tai rekalla matka-aika lasketaan usein jakamalla valimatka

keskinopeudella 70 tai 75 km/tunnissa. Matka-aikaan lisdtaan aiemmin mainitut tauot.

nerrusen
kansallispuisto

Hullu Poro Areena, Hissitie 12,99130 &

“Rallas-Ylldstunturin
Rukahovi Restaurant, 93825 Kuusamo _kansallispuisto

{ %Hullu Poro Areena

nasranpaa
Kigtita

Lahtee heti ~ ASETUKSET

“““““

(= tien Reitti 80 ja E63 kautta 419 min
Nopein reitti, liikenne normaalia 19 ki R 4133 min

TIEDOT 367 km

EDO >

" Rovaniemi
(=  tien Reitti 79 kautta 4133 min 2 4

\ ) 4t36min | ® Rukahovi Restaurant
~ & 4136 min R
fm} tien Reitti 79 ja Reitti 81 kautta 4136 min 1 363 km

Kuusamo
°

Kuvio 1. Esimerkki Google Maps -palvelusta matkustusreitteja valitessa. (Google 2019.)

2.1.4 Majoitukset

Majoittuminen on olennainen osa kiertue-eldamaa. Kiertuemanageri varmistaa
ennakkoon varatuista majoituspaikoista, mihin aikaan vastaanotto on auki. Mikali
vastaanotto ei ole avoinna esiintyjaryhman suunnitellun saapumisajankohdan aikaan,
kiertuemanageri selvittdd, mistd ja miten huoneiden avaimet saadaan ja tarvittaessa

noutaa ne etukateen. (Tamminen 2019.)
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Kiertuemanageri selvittad hotellin paikoitusmahdollisuudet, parhaat reitit majoitukselle
saapumiseen ja esimerkiksi sahkopistokkeiden paikat, jotta ryhmé&n auto saadaan

tarvittaessa sahkoihin.

Joissakin tapauksissa kiertuemanageri myds vastaa majoituksista syntyvista kuluista ja
laskuttaa ne myéhemmin ohjelmatoimistolta, ellei majoitusta ole sovittu tilaajan laskuun

tai sita ei hoideta laskutuksella jalkikateen.

Kiertuemanageri lisdksi selvittdd ruokailuajankohdat ja esimerkiksi mahdollisuudet

saunomiseen tai muuhun vapaa-ajan viettoon ja ilmoittaa ne eteenpain kaikkien tietoon.

2.1.5 Aikataulutus ja ajanhallinta

Kyky aikatauluttaa asioita on yksi kiertuemanagerin tarkeimmista taidoista (Tamminen
2019). Aikataulutuksessa taytyy alusta alkaen ottaa huomioon sekd teknisen
henkildkunnan etta esiintyjaryhman toivomukset ja tarpeet. Mikali koko ryhma liikkuu
yhdella autolla, merkitddn saapumisaikojen lisaksi myds matka-ajat valmiiksi, jottei
kenenk&an tarvitse niité erikseen alkaa selvittdma&an. Myds etdisyydet keikkapaikan ja
majoituksen tai ruokailupaikan vélille kannattaa merkitd joko kilometreina tai minuutteina
riippuen siitd liikutaanko esimerkiksi keikkabussilla vai pakettiautoilla. Mikali liikutaan
erikseen tekniikan ja esiintyjaryhman autoilla, on hyodyllista esittdd myds toivomus,
milloin esiintyjaryhman olisi hyva saapua paikalle, etteivat he ensinndkaan ole
tekniikkaryhman tiella ja toisekseen ettei heidan tarvitse saapua paikalle turhaan liian

aikaisin.

Aikataulutuksessa suurimmat haasteet ovat usein kokemukseni mukaan ryhman
jasenten henkilokohtaiset menot tai tilanteet, joissa esimerkiksi esiintymispaikalle ei
paase tiettyyn, tekniikan kasauksen kannalta suotavaan aikaan sisdlle tai paikalla on
useita esiintyjia eik& varsinaista talon teknista henkilokuntaa. Myos tdman kaltaisissa
useiden esiintyjien iltojen kohdalla, joissa ei syystd tai toisesta ole paikalla ketdan
teknisen tuottajan tai promoottorin kaltaista henkilo&, on térkeda ottaa yhteyttd muihin
esiintyjiin riittdvan aikaisin ja sopia mahdollisista kaluston jakamisista tai yleisista
aikatauluasioista, jotta ilta sujuisi kaikkien kannalta jouhevasti ja mahdollisimman vahalla
saadolla ja mielipahalla (Workman 2012, 158-160). Esimerkiksi esiintyjaryhman

mukanaan tuoma laitteisto ei ole yleisten ohjelmantoimitusehtojen mukaan
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lahtokohtaisesti muiden esiintyjien kaytdssa (Suomen Ohjelmatoimistot ja Agentit Ry
2019), mutta ennalta sovittuna saattaa olla kaikkein paras vaihtoehto, ettd kaikki
esiintyjat kayttavat samaa kaiutinjarjestelmaa, ettei paikalle tarvitse tuoda kahta tai jopa
useampaa jarjestelmaa. Tallaisissa tapauksissa on kuitenkin syytd sopia niin ikdan
ennakkoon mahdollisista laitevuokrista, joita jarjestelman omistaja saattaa vaatia.

Olettamuksien varaan ei omien kokemuksieni mukaan kannata jattda mitaan.

2.1.6 Viestinta — yhteydenpito ja kommunikointi

Yhteydenpito, kommunikointi ja viestintd ovat avainasemassa tiedon jakamisen ja uuden
tiedon luomisen kannalta. Tiedon jakaminen ja uuden tarpeellisen tiedon luominen ei ole
mahdollista ilman tehokasta viestintaa (PitkAmaki 2007, 12). Ammattimainen
kiertuemanageri omaa hyvat sosiaaliset taidot ja kommunikoi ja harjoittaa juuri tehokasta
viestintaa. Sosiaaliset taidot ovatkin yksi hyvan kiertuemanagerin ominaisuuksista, joita

ei juuri opi, kuin tyéskentelemalla ihmisten parissa (Tamminen 2019).

TyoOyhteistssa kaikkien viestien ei tarvitse valittya kaikille, vaan ainoastaan niille joita
viesti koskee. Viestinnan tulee olla suunniteltua, jottei siita tulisi hallitsematonta ja turhaa
(Pitkdamaki 2007, 13). Sama patee myos kiertue-elamassa. Tiedon saaminen ja
jakaminen helpottavat kaikkien ty6ta ja elamaé seka ennen kiertuetta, sen aikana, etta

sen jalkeen.

Vaikka jotkin tiedot, kuten raha-asiat on esitettéva erittdin tarkasti, on myos osattava
suodattaa ja yksinkertaistaa tiettyja asioita. Esiintyjia ei kannata kuormittaa
ylim&araisella tiedolla, jota he eivat valttdmatta tarvitse. Tallaisia tietoja voivat olla
esimerkiksi jokin yksityiskohta pysakoéinnista tai tekniset tiedot. Etenkin silloin kun
kuljetaan samalla kyydilla esiintyjaryhman kanssa, on téllaiset tiedot turhia esiintyjille.
Kuljettajalle ndma puolestaan ovat sitéakin tarkedmpid. On siis osattava kohdistaa oikeat

ja riittavat tiedot oikeille henkilgille.

Kaiken yhteydenpidon ja tiedon olisi kiertueen aikana hyva kulkea kiertuemanagerin
kautta. Han pystyy parhaiten hoitamaan oman osuutensa toteutuksessa, mikali kaikki
vahapatdisimmiltakin tuntuvat asiat ilmoitetaan hanelle. Kiertuemanagerin on helppo
arvioida onko asia sellainen etté se tulisi jollakin tavalla ottaa huomioon tai aiheuttaako

se mahdollisesti jonkinlaisia lisajarjestelyja.
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Yhteydenpitoon on nykypaivdnd monia eri vaihtoehtoja. Sahkoposti lienee niista
edelleen suosituin. Lisaksi monilla esiintyjaryhmilla on esimerkiksi oma Facebook- tai
Whatsap-ryhmaé, jossa keikkainfot jaetaan kaikkien tietoon. Sosiaalisen median liséksi
vaihtoehtoinen kommunikointitapa ammattipiireissa on Master Tour -ohjelmisto.
Kiertuemanagerin roolissa puhelut ja sdhképostit esiintyjaryhman, tekniikkaryhman ja

esimerkiksi tilaajan valilla ovat suuri osa kaytannon tyota.

Kiertueiden jalkeiset palaverit ja kehityskeskustelut yhdessa tuotantoon osallistuneiden
kesken toimivat hyvana tilaisuutena keskustella siitd meniko kiertue suunnitellusti ja mita
asioita voitaisiin tehda toisin tulevaisuudessa. Kehityskeskusteluiden tarkoitus onkin
tydyhteison sisdisessa viestinnassa menneen tarkastelun sijasta keskittya tulevaan
(Pitkamaki 2007, 18).

2.1.7 Master Tour

Kiertuemanageri voi yhdess&d ohjelmatoimiston tuotannon kanssa kayttaa erilaisia
apuvalineita kiertueen suunnittelussa. Yksi naistd apuvdlineistd on Master Tour. TAméa
Eventricin kehittdma sovellus on tietopankki kiertueiden suunnittelua, yhteydenpitoa ja
arkistointia varten. Sovellus auttaa jakamaan esiintymisiin liittyvia tietoja reaaliajassa
maadritellyn yhteison sisélla. Paivan aikataulut, vieraslistat ja muut tiedot siirtyvét helposti
kaikkien tietoon. Master Tour toimii myds tietopankkina, silla sielta |6ytyy jopa tuhansien
esiintymispaikkojen yhteyshenkildiden yhteystiedot ja esimerkiksi arvokasta tietoa
paikan sahkoista, pysakainnistd ynna muusta. (Eventric 2017.) Sovellus laajenee koko
ajan yha useampien siirtyessa sen kayttdjiksi, mutta tahan paivadn mennessa se ei
kuitenkaan ole taysin pystynyt korvaamaan paperisia dokumentteja osana
kiertuetuotantoja, vaikka esimerkiksi Warner Music Live korvasi taman opinnaytteen
tekohetkella vuonna 2019 PDF-muotoiset keikkojen ennakkotuotantoon liittyvat

dokumenttinsa siirtymalla laajemmin Master Tour -ohjelmiston kaytt6on.
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Vic Theatre Thursday. April 25, 2019 CDT
Show Day

Vic Theatre (&9
OYERvEN PRODUCTION
VENUE
PROMOTER
PRODUCTION
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EQUIPMENT
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LOCAL CREW
60
LABOR CALL

4 - Bx8'x2' Risers 2 - 5X10'x18' Risers

Stage: 253" To Fire CurtainBehind Proscenium Wall: 78' Width

In the alley. Ramp to ground. then roll right to stage. USL - 7'x7" load-in door. 50" push to stage

Behind stage and in the alley

R 100 amps 3-phase

400 amps

200 amps

Kuvio 2. Master Tour -ohjelmiston ndkyma4, josta selvidd muun muassa keikkapaikan
lavan koko, roudausreitti ja saatavilla olevat sdhkdnsyotot. (Bradley Paul/Eventric 2019.)

Kuva julkaistu tekijan luvalla.

2.1.8 Promotapaamisten organisointi

Kiertuemanageri auttaa kiertueelle sovittujen promotapaamisten, kuten esimerkiksi
haastattelujen ja  fanitaapamisten jarjestamisessda ja  aikatauluttamisessa.
Kiertuemanageri tarkistaa, ettd esiintyjd on tietoinen tapaamisista ja varmistaa, etta
esiintyja on ajoissa paikalla ja toisaalta ettei esiintyja joudu odottamaan turhaan.
Kiertuemanageri on osaltaan myds mukana yllapitamassé ja kohentamassa esiintyjan
julkisuuskuvaa. Kiertuemanageri toimii siis usein linkkind esiintyjaryhman ja median

valilla, ellei tahan tehtavaéan ole nimetty erillistd henkildd. (Scion AV 2012.)

Usein esiintyjalla on kokemuksieni mukaan erillinen henkild, media-vastaava tai
manageri, joka sopii haastattelut ja muut tapaamiset. Talléin kiertuemanagerin vastuulle
jaa lahinna sovituista aikatauluista huolehtiminen ja niiden yhteensovittaminen esiintyjan

muuhun aikatauluun kiertueen aikana.
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2.1.9 Kiertueella tarvittavan kaluston vuokraus ja hankinta

Kiertuemanageri vastaa usein yhteistytssa teknisen henkilokunnan kanssa kiertueella
tarvittavan kaluston vuokrauksesta ja hankinnasta. Kiertuemanageri pitda huolen etta
tarvittava kalusto saadaan ajoissa hankittua budjetissa varattuun hintaan.
Kiertuemanageri saattaa siis kilpailuttaa kalustonhankinnan eri toimittajien valilla. Kun
laitteiston toimittaja on valittu on syyta sopia logistikasta ja tarvittavista
ennakkovalmisteluista. Miten tekninen laitteisto siirtyy paikasta toiseen, ja missa
esimerkiksi voidaan pitd& tekninen harjoitus ja milloin. Tuleeko laitteisto miten pitkalle

valmisteltuna toimittajalta, vai jaako valmistelu esiintyjaryhman teknikoiden tyoksi.

Kyseesséa saattaa olla suuri tai pieni hankinta, mutta sitékin tarkeampi asia, joka tarvitsee
kiertueen toteutusta varten hoitaa. Esimerkiksi uuden taustalakanan hankinta tai
backlinen vuokraus lentokeikalle (Workman 2012, 75). Myds tietynlaiset juoksevat asiat,
kuten paristojen tai kitaran varakielten hankinta kiertueen aikana saattaa usein jaada
kiertuemanagerin tehtavéksi. Tassakin tapauksessa on erityisen tarkeaa, etta
kiertuemanagerille on kiertueen budjettiin ennalta varattu maaritelty summa naiden

juoksevien asioiden kattamiseen.

2.1.10 Kiertueella tarvittavan kaluston lennattaminen

Kiertueeseen voi sisaltya lentokeikkoja, jolloin kaikkea kalustoa ei pystyta kuljettamaan
mukana, vaan kaluston maaraa taytyd karsia. Talléin kiertuemanageri varmistaa etta
joko keikkapaikalta I6ytyy vastaavaa kalustoa, tai sopii nilden vuokrauksesta paikalliselta
toimijalta. (Workman, 2012, 75-77.) Osa omasta kalustosta taytyy lennattdd. TallGin
kiertuemanagerin tehtaviin kuuluu listata lentorahtiin lahtevat tavarat, niiden mitat ja
painot, ja huolehtia etté tarvittavat soittimet paatyvat erikoishihnalle mikali kyseessa on
esimerkiksi herkésti rikkoutuva tai suuri soitin. Kiertuemanageri varmistaa etta kaikille
lennatettaville tavaroille 10ytyy matkatavaraliput tai vaihtoehtoisesti maksaa syntyvét

ylimaaraiset kulut lentokentalla.

Lentokeikkojen lisédksi samanlainen kalustoon kohdistuva organisointitarve saattaa
ilmaantua merelld, mikali kalusto kulkee merirahdilla. Tama on kuitenkin etenkin

Suomessa melko harvinaista.
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Vaikka tavaroiden rahtaus olisi kuinka hyvin suunniteltu, on myds mahdollista etté jokin
tavara unohtuu, rikkoontuu tai jopa haviaé kuljetuksen yhteydessa. Naissa tilanteissa
joudutaan usein turvautumaan linja-autorahtiin tai taksikuljetuksiin. Rikkoutuneiden ja
kadonneiden tavaroiden kohdalla on syytd selvittda kenen vakuutuksista ne ja
korvaavien laitteiden kuljetuksesta johtuvat kulut katetaan. Kokemuksieni mukaan usein
on kuitenkin huomattavasti halvempaa, ettd korvaava laite hankitaan esiintymispaikalle
keinolla milla hyvansa, kuin ettd esiintyminen jouduttaisiin kokonaan perumaan. Naissa
tilanteissa on kokemuksieni mukaan aiheellista, ettd sopimusosapuolet ovat perilla

yleisista ohjelmantoimitusehdoista.

A B c D

1 Tavara Paino (kg) Mitat (cm) Huom!

2 Basso 9,0 125x40x18

3 FOH-salkku 12,0 56x35x23

4 HD-rékki 21,8 62x48x34

5  |EM-salkku 14,0 55x19x59,5

6 Kemper-vahvistin 9,9 60x32x30

7 Kitara 1 7,9 105x37x12

8 Kitara 2 7,0 110x44x12

9  Koskettimet 27,0 112x47x18 Erikoismatkatavarahihnalle
10 | Mikrofonit 13,3 66x48x13

11 Pedaalilauta (basso) 14,0 65x44x21

12 Pedaalilauta (kitara) 15,0 65x44x21

13 Symbaalit 13,0 60cm Pyéred, halkaisija 60cm

Kuvio 3: Esimerkki yksinkertaisesta lentotavaralistasta. Google Sheets -taulukosta
nakee lentorahdin kannalta olennaisimmat tiedot; paino, mitat ja muut huomiot. (Nipuli
Miska 2019.)

2.2 Kiertuemanagerin tehtavat — Ennakkovalmistelut ennen keikkapéaivaa

Kiertuemanagerin tehtaviin kuuluu yleinen asioiden varmistelu ja informaation sujuva
valitys oikeille tahoille (Tamminen 2019). Kiertuemanageri varmistaa, etta tilaajalla on
kaytdssddn ajantasaiset riderit niin tekniikan, kuin hospitalityn osalta ja ettéa niiden

vaatimuksiin on vastattu asianmukaisesti.
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Kiertuemanagerin on hyva olla yhteydessa jokaiseen esiintymispaikkaan ennakkoon ja
varmistaa, etta kaikki myyntihetkelld sovitut asiat ja aikataulut pitavat varmasti edelleen
paikkaansa, ja kdyda lapi mahdolliset muutokset (Tamminen 2019). Kiertuemanageri
saattaa usein myos vastata paikallisten apukésien hankinnasta/palkkaamisesta.
Apukasilla tarkoitetaan alan yleisten kaytantdjen mukaan henkil6ita, joiden tydnkuvaan

kuuluu vierailevan tuotannon teknikkojen avustaminen tavaroiden siirtdmisessa.

Kiertuemanageri laatii esiintyjaryhmalle dokumentit (mydhemmin keikkainfot)
ohjelmatoimistolta ennakkoon saamiensa informaatioiden ja mahdollisesti myohemmin

sopimiensa asioiden perusteella. Keikkainfo sisdltda usein ainakin seuraavat asiat:

o keikkapaikan nimi ja kaupunki (seka maa)
o keikkapaikan osoite

o tekniikan yhteystieto keikkapaikalle

o |ahtbaika edellisen keikan majoitukselta
o matka-aika ja kilometrit keikkapaikalle

e saapumisajankohta keikkapaikalle

o tekniikan load-in -aika

e soundcheck -aika

o aika yleison sisdanpaasylle (ovet)

e ruokailuaika ja -paikka

e esiintymisaika

o tieto mahdollisista muista esiintyjista

e majoituspaikka

o erikoisjarjestelyt (kuten sovitut haastattelut yms.) (Workman 2012).

Keikkainfo voi siséltdééd myds muun muassa seuraavia asioita:

e saddennustus keikkapaikalle
o matkalle kaavailtujen taukopaikkojen nimet ja ajankohdat
e myytyjen ennakkolippujen maaréa

o keikkapaikan yleistkapasiteetti
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Ylempéana esitellyn keikkainfon liséksi kiertuemanageri voi koostaa tekniikkaryhmalle
oman, lahinné teknisiin asioihin painottuvan keikkainfon. Se sisaltdd aiemmin mainittujen
asioiden lisaksi esimerkiksi seuraavia omassa tydssani hyddyllisiksi tiedoiksi

osoittautuneita asioita:

e paikoitusmahdollisuudet

e kaytdssa olevan teknisen laitteiston tiedot

o merkki
o malli
o maara

o kytkentakaavio
o mallinnuskuvat
e tiedot sdhkdoista
e roudausreitti
o kaytettavissa olevat sivutilat

e lavan koko (Soilamo 2019).

2.3 Kiertuemanagerin tehtavat — Keikkapaikalla

Keikkapaikalle saavuttaessa kiertuemanagerin on ensimmaiseksi hyva esittaytya
promoottorille tai muulle tilaajan edustajalle ja kayda lapi paivan kulku. Kiertuemanageri
sopii mistd tarvittavat ajo- ja pysakointiluvat saadaan. Taman jalkeen han kay
esiintyjaryhman kannalta oleellisimmat keikkapaikan tilat 1api ja esimerkiksi varmistaa
ettd roudausreitit ovat varmasti sovitusti esteettomia ja pukuhuonetilat asianmukaisesti
vapaat ja puhtaat — valmiina esiintyjaryhmaa varten. Kiertuemanageri nimikoi tarvittavat
tilat ohjelapuin, kuten “backstage”, "toilet/shower” ja “catering”, seka tuotannosta
riippuen kiinnittdd takahuonealueen seinille viela paperiset versiot laatimastaan
keikkainfosta. HAn varmistaa etta kaikki tavarat ja henkilét ovat oikeissa paikoissa

oikeaan aikaan.

Mybhemmin esiteltdvan haastattelututkimuksen tuloksien mukaan pienempid, mutta
nykypdaivana olennaisia kaytannénongelmia ovat paikoitellen ahtaat, lavan yhteydessa
olevat aputilat. Tuotantojen kasvaessa yha suuremmiksi on tarkeaa, etta

kiertuemanageri sopii yhdessa stagemanagerin kanssa, milloin aputilat ovat
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kaytettavissad. Tapahtuman oma stagemanageri on yleisesti ottaen paras vastaamaan
lavan ja sen lahialueiden toiminnasta ja turvallisuudesta. Yleinen asioiden varmistelu

keikkapaikalla takaa illan sujuvan etenemisen (Tamminen 2019).

Kiertuemanagerin on hyva jo mahdollisimman aikaisessa vaiheessa varmistaa etta
catering on varmasti saanut tiedon mahdollisista erityisruokavalioista ja pitaa huolta etta
mahdolliset esiintymisen jalkeiset niin kutsutut "yopalat” on tilattu ja tulossa oikeaan
aikaan, ettei siirtymistd majoitukselle tai kohti seuraavaa keikkapaikkaa tarvitse

myohdistad, eika ruoka puolestaan padse jaahtymaan.

Kiertuemanageri pitdd yhdessa teknisen henkilokunnan kanssa huolta, ettd mahdolliset
muut esiintyjat saavat omat kasauksensa ja soundcheckinsa tehtya sovitun aikataulun

sisélla ja ettd vaihdot sujuvat kaikkien kannalta ripedasti ja hyvin.

Kaiken tdméan ohessa kiertuemanagerin tehtaviin kuuluu pieni, mutta sitakin tarkeampi
tehtava, vieraslistan laatiminen ja toimittaminen tilaajalle (Workman 2012, 254). Mikali
mahdollista, kiertuemanageri saattaa toimia mahdollisen merchandise -myyjan apuna
tuotteiden esillepanossa tai keikan ajan myynnissa. Merchandise -myyjalla tarkoitetaan
esiintyjan mainostuotteitta myyvaa henkildd. Kiertuemanageri hoitaa myds ennen
ryhmansa esiintymista lavalla tarvittavat lavajuomat ja -pyyhkeet paikoilleen ennen
esiintymisen alkua ja varmistaa etta lava on kaikin puolin valmis esitysta varten (Scion
AV 2012). Kuvion 3 mukainen esimerkki auttaa havainnollistamaan kiertuemanagerin

keikkapaivan tyotehtavia.
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Working Double-duty on a Tour

12:00 PM Load-in
check out stage
set up production office
send out laundry to wash and fold
order lunch for entourage
sort vehicle parking for support acts
assign dressing rooms
|post signs and sheets
make sure dressing room catering will be set up on time
have bus coolers iced down
do your duties for second job: tune PA, program lighting console

ticket count from promoter rep

et band ready to do press
start guest list and passes
emails
get dinner buyout from promoter rep and disperse
start band press
do your duties for d job: do line check or focus lighting rig
clear room for sound check
finish press and bring band in for sound check
4:00 PM Sound Check
finish sound check
do meet-and-greets
have runner get band dinner if show is a buyout
answer emails
finish guest list and p and give to p rep
|get ticket count from promoter rep
make sure venue is clear and announce doors opening
7:00 PM Doors Open
begin to examine p P i
have bus coolers iced down again
do your daily accounting
make sure stage manager gets support act started on time
check on band
answer emails
ive band one-hour to ime call

9:30 PM Showtime
check on band after show is over
do show settiement
give security okay to let guests back stage
pack up production cases
receive after show food and take to bus
pack up dressing room cases
round up entourage to leave town
do a head count before bus leaves
2:00 AM Bus call
post tomorrow's sheets in front and back lounge of bus

P

301

Kuvio 4: Esimerkki yksityiskohtaisemmasta muistilistasta kiertuemanagerille. (Workman
2012, 301.)

Esiintymisen paatyttya kiertuemanageri kay tilaajan kanssa lapi lipunmyynnin ja kirjaa
tarvittavat tiedot ylés ohjelmatoimistolle toimitettavaksi. Mikédli kyseessa on
kateislaskukeikka kiertuemanageri vastaanottaa rahasumman ja kuittaa sen maksetuksi,
sekd hoitaa tilityksen ohjelmatoimistolle. Kiertuemanageri hoitaa (p&asaantbisesti

ulkomailla kiertavissa tuotannoissa) myds mahdolliset valuutanvaihdot.

Tiettyja tarpeita ei aina voida ennakoida ja kiertuemanageri kaykin esiintyjaryhman

kanssa lapi onko jotain mita keikan jalkeen tarvitaan mita ei jo ennalta paikan paalta
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I6ydy. Tietynlaisiin erikoistoiveisiin vastaaminen ja muu esiintyjaryhman hyvinvoinnista

huolehtiminen ovat arkipdivaa kiertuemanagerin tydssa (Tamminen 2019).

Ulosroudauksen ja pakkauksen aikana kiertuemanageri varmistaa ettd kalusto loytaa
paikkansa, eikd mitddn padse unohtumaan kyydistd. Han myods kuittaa tapahtuman
stagemanagerille tai muulle vastaavalle taholle ettd tyd heidan tuotantonsa osalta
kyseisessa paikassa on ohi ja aputilat voidaan vapauttaa muille esiintyjille. Viimeistaan
kaluston pakkauksen jalkeen héan tekee jo seuraavan pdaivan keikkainfot valmiiksi ja
jakaa ne kaikkien tietoon. Oleellisinta on, ettéa kaikki tietavat tdssa vaiheessa mihin

kellonaikaan matka kohti seuraavaa keikkapaikkaa seuraavana paivana alkaa.

2.4 Tapausesimerkkeja aikataulutuksesta ja yhteydenpidosta

Aiemmissa luvuissa kasiteltiin aikataulutuksen ja yhteydenpidon merkitystda osana
kiertuetuotantoa. Kiertueen aikana tapahtuu kuitenkin asioita, joihin ei varsinaisesti voida
vaikuttaa ennalta. Kiertuemanagerilta vaaditaankin kylmahermoisuutta ja tilannetajua
(Kangas 2012). Siihen miten mahdollisiin muuttujiin reagoidaan voi kiertuemanageri
vaikuttaa. Ammattitaitoinen kiertuemanageri on, kuten jo aiemmin mainittu,
valmistautunut kaikkeen ja hanella on varasuunnitelma tilanteeseen kuin tilanteeseen.
Reagointikyky ja ongelmanratkaisutaidot ovatkin ominaisuuksia, joista ei koskaan
kiertueella ollessa ole ainakaan haittaa (Tamminen 2019). Tapausesimerkkien tarkoitus
on havainnollistaa mahdollisia kiertueen aikana vastaantulevia tilanteita, koska
kiertuemanagerointi on aalana sellainen, ettei sitd voi pelkéan teoreettisen tiedon

perusteella kovinkaan helposti sisdistéa (Tamminen 2019).

2.4.1 1.tapausesimerkki

Esiintyjaryhman auto hajoaa ja ryhma ei tule ehtimaén sovittuun aikaan paikalle.

Soundcheckia ei siis pystytd tekemaan, vaikka tekniikkaryhma olisikin paassyt omalla
autollaan ajoissa paikalle ja kaikki olisi teknisesti valmista. Kiertuemanagerin taytyy
jarjestdd esiintyjaryhman autolle nopea huolto tai korvaava auto tilalle, jotta matka

paasisi jatkumaan ja jotta esiintyjaryhma ehtisi paikalle edes keikan alkuun mennessa.
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Kiertuemanagerin tulee myos informoida tilaaja, mikali backlinea joudutaan roudaamaan
sovitun roudausajan ulkopuolella ja sopia miten tdma saataisiin suoritettua
mahdollisimman pienin hairiéin tdyden salin |&pi. Tassakin esimerkkitilanteessa
helpottaa mikéli esiintyjaryhmélla on kiertuemanageri, joka pystyy asiaa hoitamaan,
koska tamahan ei suoranaisesti saa olla esiintyjaryhman ongelma. Heidan tehtavansa

on esiintya.

Monenlaisia muuttujia voi siis ilmaantua viela keikkapaikalla, joten on helpompaa mikali
henkild, jonka kanssa asioista voi sopia on paikan p&alla, eikd satojen kilometrien
paassa mahdollisesti vastaamassa puhelimeen. Laskelmoivuus ja hyvin tehty
esituotanto siis yksinkertaistaa asioita, mutta kuten mainittua, tilanteet muuttuvat ja

silloin tarvitaan nopeaa reagointia ja paatosten tekoa.

2.4.2 2. tapausesimerkki

Pidemman matkan paassa asuva rumpali ilmoittaa aamulla viestilla saapuvansa omalla

autolla keikkapaikalle vasta puoli tuntia ennen esiintymista.

Pikaisesti tarkasteltuna viesti saattaisi vaikuttaa lahes aiheettomalta, mutta se voi
aiheuttaa moniakin toimenpiteitd. Kiertuemanagerin on tiedotettava tekniikkaryhmaélle,
jotta he tietavat kasata rumpalin rummut valmiiksi ja tarvittaessa tarkistaa niiden
toimivuus ja sointi omatoimisesti. Muuta esiintyjaryhnméaéa on myoés hyva informoida
asiasta, koska muut eivat valttamatta nde tarpeelliseksi kdyda soundchekissd, mikali
musiikin rytmisen pohjan luova rumpali on estynyt saapumasta paikalle. Tama voi
tarkoittaa ettei yhtye halua tulla paikalle liian aikaisin, mikali soundcheckiad ei ole.
Kolmantena on syyta varmistaa, ettd keikkapaikalta 16ytyy parkkipaikka ylimaaraiselle
autolle. Mikali riderissa on mainittu, ettda ryhma liikkuu tietylla automaaralla, voi
esimerkiksi festivaaleilla olla ruuhkaa esiintyjien parkkialueella ja ajoluvat pitda saada
ajoissa hoidettua. Eli kiertuemanagerin on tassd tapauksessa oltava yhteydessa
keikkapaikalla olevaan yhteyshenkiloon ja sovittava asiasta erikseen. Viela neljantena
toimena on syytd tarkastaa navigaattorista rumpalin l[&Ahtdpaikan ja keikkapaikan valinen
etaisyys ja varmistua siitd ettd rumpali varmasti ehtii suunnittelemassaan ajassa paikalle.

Tai mikali matkalla on ruuhkaa, on siita jarkevaa tiedottaa.
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2.4.3 3. tapausesimerkki

Keikkapaikalle on kiinnitetty kolme esiintyjaa ja tilaaja on olettanut etté esiintyjat A ja B

voivat “luonnollisesti” kayttaa esiintyjan C laitteistoa.

Taman kaltaisia tilanteita tulee sekd omien kokemusteni, ettéd haastattelututkimukseni
mukaan valitettavasti pienien tai keskisuurten tuotantojen kanssa valitettavasti tdnakin
paivana vastaan. Tassa tilanteessa on tarkead, ettd kiertuemanageri on tilanteesta
tietoinen ja pystyy hyvissa ajoin sopimaan onko muiden ryhmien mahdollista kayttaa
esiintyjan C laitteistoa, vai ei ja tarjota vaihtoehtoista ratkaisua. My6s vaihtoajoista ja
tilantarpeesta on syyta sopia ennakkoon. Kokonaisuuden kannalta on kaikkien puolesta
helpompaa, ettd asioista sovitaan etukateen ja ollaan vuorovaikutuksessa muiden

esiintyjien henkilékunnan kanssa (Workman 2012, 158—-160).
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3 Turvallisuus

Tassa luvussa lyhyesti kasiteltavd tapahtumaturvallisuus  keskittyy  vahvasti
esiintymistilaisuuksiin ja esiintyjaryhmén, seka heidan henkildokuntansa ja laitteistonsa
turvallisuuteen.  Tapahtumaturvallisuuteen liittyva suhtautuminen on useiden
haastattelujeni ja internetissa kaytyjen keskustelujen perusteella Suomessa hyvalla
tasolla, verrattuna maailmanlaajuiseen tasoon, vaikka parantamisen varaa etenkin lupa-
asioiden ja kokemattomuuden, sekd tiedon puutteen vuoksi yha esiintyy

(Tapahtumaturvallisuusryhméa 2018).

Tapahtumajarjestajat, kuten esimerkiksi tdssa tapauksessa tilaajat, saattavat olla
tietamattéomia velvoitteistaan tai kaytannoista, mika vaikeuttaa myés kommunikointia eri
toimijoiden kanssa. Tassa tapauksessa eri toimijoilla tarkoitetaan seka keikan

jarjestavaa tahoa, viranomaisia, etta esiintyjan henkilékuntaa, kuten kiertuemanageria.

Kiertuemanageri on oikea henkild ohjeistamaan ja informoimaan tilaajia esiintymisiin
liittyvista turvallisuusvaatimuksista, seké linkki tapahtuman turvallisuudesta vastaavan
tahon ja esiintyjaryhman valilla. Kiertuemanagerin on hyva olla, mikali vain mahdollista,
mukana tapahtuman turvallisuuspalaverissa, koska kiertuemanagerilla on yhdessa
tuotannon oman stagemanagerin kanssa suuri rooli tapahtuman turvallisuuden
yllapitAmisessa ja edistimisessa. Suomessa kiertdvissa tuotannoissa on kuitenkin hyvin
harvinaista, ettd tuotannolla olisi oma stagemanageri, joten oikeastaan kaikki
turvallisuuteen liittyvat asiat kuuluvat kiertuemanagerin vastuualueeseen. (Tamminen
2019.)

Aiheita ja huomioon otettavia seikkoja esiintymisen turvallisuutteen liittyen on muun

muassa seuraavia;

Esiintyjien saattaminen lavalle ja lavalta pois joudutaan toisinaan etenkin
klubiolosuhteissa toteuttamaan yleison Iapi, jolloin esiintyjien turvallisuuteen kohdistuu
suuri riski. Etenkin naissa tilanteissa esiintyjaryhman turvallisuuteen on kiinnitettava
erityisen suurta huomiota. Joissakin tapauksissa on havaintojeni ja kokemuksieni
mukaan yleista etta kiertuemanageri kulkee yhdessé esiintyjan ja jarjestyksenvalvojien

mukana reitin takahuoneesta esiintymislavalle.
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Pienemmilla keikkapaikoilla, kuten esimerkiksi monessa suomalaisessa ravintolassa, ei
valttamatta ole lavan ja yleison valissa minkdanlaista kaidetta, aitaa tai muuta yleison
lavalle pdasyé estavaa ohjausta, vaikka asiasta oltaisiin mainittu sopimuksen kirjallisissa
litteissd, ridereissa. Naissa tapauksissa kiertuemanageri voi vaatia tallaisen
pystyttamista tai muuta keinoa, jolla turvallisuudesta vastaava taho estaa yleisbn paasyn
lavalle. Jarjestyksenvalvojien taytyy tietdd mihin kohtaan sijoittua, jotta ulkopuolisten
paasy lavalle voidaan estaa ja nain ollen turvata lavalla olevien ty6rauha ja -turvallisuus.
Jarjestyksenvalvojien oikea sijoittuminen takaa toisaalta my6s esteettdomé&n nakyman
lavalle ja yleis6 p&&see nauttimaan esityksestd paremmin. Kiertuemanageri tuntee
esiintyjaryhman tarpeet ja tietda ohjeistaa jarjestyksenvalvojia minkalaisella periaatteella
kaytannossa toimitaan esiintymisen aikana (Tamminen 2019). Kaytannon esimerkkeja
tallaisista asioista on esimerkiksi klubiolosuhteissa juomien paatyminen lavan
etureunalle. Juomista saattaa aiheutua kaatuessaan liukastumisvaara. Myos lavalla
oleva tekninen laitteisto voi vaurioitua ja aiheuttaa vakavia turvallisuusuhkia

séhkoiskuvaaran muodossa mikali juomat laikkyvét laitteistolle.

Kiertuemanagerin tyonkuvaan kuuluu usein esiintyjien huolenpidon ohella myés
tekniikkaryhméan tarpeiden huomiointi (Tamminen 2019). Yksi teknikoiden kannalta
olennaisimmista asioista on yleison joukkoon sijoitetun, hyvélla kuulo- ja ndkdyhteydella
olevan miksauspisteen turvallisuus. Alueen tulisi olla rajattu aidoin, mutta valitettavasti
tama ei aina toteudu. Tall6in jarjestdjan tulisi osoittaa paikalle riitthvédn monta
jarjestyksenvalvojaa, jotta myots miksaajan ja valohenkilon ty6rauha voidaan taata ja

heidan kaytdssaan olevat laitteet sailyvat kayttékuntoisina.

Yleinen siisteys lisaa kokemuksieni mukaan tyéturvallisuutta. Tatéa voidaan edesauttaa
pitamalla kulkureitit vapaana ja lava, sekd muut tydskentelyalueet kuivina, jotta
liukastumisvaaraa ei paase syntym&an. MyOs kaapeloinnin on syytd olla siististi
toteutettu ja kaikki ripustukset asianmukaisesti tehtyja ja varmistettuja. Kun vieraileva
tuotanto saapuu esiintymispaikalle, kiertuemanageri tarkistaa muiden tilojen ohella myoés
esiintymislavan ja sen lahialueen turvallisuuden. Lavan tulee olla kuiva, turvallisesti
kasattu ja siisti. Mikali vierailevalla tuotannolla on oma stagemanageri tima jad hanen

tehtavakseen.

Esiintyjien ja heidén henkilokuntansa turvallisuuteen liittyvét kulkuluvat on yleensa
festivaalituotannoissa hoidettu tapahtumajarjestdjan puolesta. Klubiolosuhteissa

varsinaisia artistipasseja tai muita kulkulupia ei valttamatta ole, vaan mikali tarpeellista
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niiden laatiminen ja tulostaminen jaa kiertuemanagerin vastuulle. Kulkulupien avulla
pystytdan varmistamaan ettd takahuoneeseen ja muihin vain esiintyjaryhmaélle
tarkoitettuihin tiloihin on paasy vain luvan omaavilla henkilGilla. Kiertuemanageri
ohjeistaa jarjestyksenvalvojat noudattamaan laatimiaan kulkulupia. (Workman, 2012,
250-253)

Turvallisuudesta keskusteltaessa on syytd muistaa etta esiintyjaryhman edustajilla on
oikeus keskeyttda esitys mikali jarjestyshéiriditd todetaan tai niiden katsotaan
objektiivisesti olevan mahdollisia, eikda mahdollisia puutteita korjata (Suomen
Ohjelmatoimistot ja Agentit Ry 2019). Kiertuemanageri on usein paras henkild

arvioimaan naita tilanteita (Tamminen 2019).

Turvallisuudessa on tapahtumatuotantojen kohdalla siis kyse seka esiintyjien,
teknikoiden, yleison, ettd paikalle tuodun teknisen laitteiston turvallisuudesta ja
kiertuemanagerilla on merkittdvd rooli turvallisen toiminnan edistamisessa ja

yllapitamisessa.
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4 Haastattelututkimus

4.1 Tutkimuksen l&htokohdat ja kohdennus seké prosessi

Kiertuemanageroinnin asema on Suomessa nykypdaivana tuotantojen koosta riippuen
hyvin vaihteleva, mutta teemoiltaan samankaltaiset ongelmat nayttavat ilmaantuvan
lahes jokaisessa tuotannossa. Tyoni tutkimusosassa pyrin [6ytamaan ndaita yhdistavia

teemoja ja tarjpamaan niihin alustavia ratkaisuja johtopaatdsosiossa.

Etenin tutkimusprosessin aikana seuraavalla tavalla:

o Kehittdmiskohteen tunnistaminen ja tavoitteiden maarittely.
o Kehittamiskohteeseen perehtyminen viitekehyksen avulla.

o KehittAmistehtavan maarittdminen ja rajaus.

o Tietoperustan laatiminen ja menetelman suunnittelu.

o Kehittamistyon toteuttaminen haastattelututkimuksen avulla.

e Aineiston tulosten analysointi ja johtopaatoksien tekeminen.

Kehittdmiskohteena tassa tydssa on kiertuemanagerina tyoskentely Suomessa
tapahtuvissa tuotannoissa. Konkreettisesti tama tarkoittaa myOohemmin esiteltavia,
haastattelututkimuksesta nousseita teemoja ja niihin liittyvia johtopaatoksia. Tavoitteiksi
maaritin  konkreettisten kehitysideoiden ja ratkaisujen esittdmisen tutkimuksen
johtopaatosluvussa. Naitd ideoita ja ratkaisuja voidaan kayttaa lahtokohtana ja

viitekehyksena myo6s mahdollisissa jatkotutkimuksissa.

Tyon viitekehyksen avulla pyrin perehtymaan aiheeseen ja kertomaan kiertuemanagerin
roolista ja keskeisista tyotehtavista kirjallisten lahteiden, haastattelulahteiden ja omien
kokemusteni ja havaintojeni avulla. Perehtyminen aiheeseen on siis tapahtunut teoriassa
ja kaytannossa. Kaytannon perehtyminen on aiheeni huomioon ottaen tarkeaa, silla

kiertuemanagerointi on aihe, joka on hyvin kaytannénlaheista tyota (Tamminen 2019).

Opinnayteprosessin alusta alkaen ongelmanani on ollut aiheen ja varsinaisen
kehittamistehtavan rajaus. Prosessin aikana kuitenkin rajaaminen muuttui helpommaksi
ja koin mielekkaaksi ja hyddylliseksi rajata kehittamistehtavaksi Suomessa tapahtuvien
tuotantojen kiertuemanageroinnin ja viitekehyksen sekd haastattelututkimuksen avulla

selvinneet teemat, joihin koen alan kehittamisen kannalta olevan olennaista |0ytaa
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ratkaisuja. Tama osa-alue tydssani on vahvasti sidoksissa kehittdmiskohteen ja

tavoitteiden méaarittelyyn ja prosessin aikana ndma tapahtuivat osaltaan samaan aikaan.

Tutkimuksen tietoperustaa laadin viitekehystd luodessani, tutustuessani aiheeseen
teorian ja kaytdnntn tasolla. Naiden avulla oli hyvin pian selvda, etta
tutkimusmenetelmani tulee olemaan haastattelututkimus. Valitsin haastattelun
tutkimusmenetelmakseni, koska koin, etta se on paras keino tuoda esiin niin kutsuttua
hiljaista tietoa ja sen avulla on helppo syventda tutkittavaa asiaa sek&a sen seuraavissa
luvuissa kuvattavia tuloksia on mahdollista kayttda tulevaisuudessa mahdollisia

jatkotutkimuksia varten.

4.2  Tutkimuksen esittely

Selvittddkseni ja kartoittaakseni alalla vallitsevia kasityksia ja nékemyksia
kiertuemanagerin roolista ja siihen liittyvistd ongelmista toteutin puolistrukturoidun
haastattelututkimuksen osittain sahkopostitse ja osittain puhelimitse seké tarvittaessa
kasvokkain. Taman tutkimuksellisen kehittamistydn menetelmén avulla pyrin saamaan
aikaan kaytannon parannuksia tai uusia ratkaisuja aineistossa ilmeneviin ongelmiin.
Kohdensin tutkimuksen tapahtuma-alan eri osa-alueiden ammattilaisiin. Haastatteluun
osallistui  teknikkoja, kiertuemanagereita, tuotantopaallikbita, stagemanagereita,

tuotantokoordinaattoreita, suunnittelevia &dnimestareita ja muusikoita.

Haastattelututkimukseen osallistuneet:

e Janne Brelih, &animestari, danisuunnittelija, Helsingin Kaupunginteatteri
e Olli Hartonen, muusikko, Arttu Wiskari

o Temi Kinnunen, teknikko, kiertuemanageri, Antti Ketonen

e Samppa Murtomaki, stagemanageri

¢ Ninni Palmroos, tuotantokoordinaattori, Warner Music Live

o Kai Poutanen, &animestari, danisuunnittelija, Helsingin Kaupunginteatteri
o Kimmo Réaséanen, tuotantopaallikkd, Broadway Finland Oy

e Jaakko Suni, teknikko, Backline Rental Finland Oy

o Petteri Vaalimaa, stagemanageri, tapahtumatuottaja
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¢ Mikko Vehmala, muusikko, Arttu Wiskari

Tutkimus sisélsi yhteenséa seitseman ennakkoon valittua kysymysta jotka olivat:

¢ Millaisin keinoin Suomessa, jossa tuotantojen budjettien takia ei usein ole varaa
palkata erillista kiertuemanageria, voitaisiin tehda asioita
organisoidummin/paremmin?

o Onko Suomessa keikkailevalla yhtyeellda mielestési tarvetta kiertuemanagerille?
Miksi tai miksi ei?

o Mikali toimit tai toimisit kiertuemanagerina Suomessa; mita tietoja odotat
saavasi keikkamyyjaltd/ohjelmatoimistolta toimiessasi kiertuemanagerina?
Mitka asiat keikkojen esituotannossa kuuluu keikkamyyjalle/ohjelmatoimistolle
ja mitk& kiertuemanagerille?

¢ Mika on mielestéasi suurin/tarkein yksittéainen asia tai keino miten
kiertuemanageri voi osaltaan palvella koko tuotantoa parhaiten?

e Mitka asiat esituotannossa tarvitsevat mielestasi/omasta nakokulmastasi eniten
parannusta/huomiota nykypéivan yleiseen tasoon verrattuna?

o Enta keikkapaikalla?

o Millaisena néet tulevaisuuden Suomessa keikkailevan yhtyeen esituotannon
osalta, tuleeko kiertuemanagerin rooli kasvamaan vai hoitaako ohjelmatoimisto

"kaiken"?

Ennakkoon maariteltyjen kysymysten lisaksi haastattelututkimuksessa oli haastateltavan
mahdollisuus nostaa esiin muitakin tarkedksi kokemiaan asioita. Puolistrukturoidun
haastattelututkimuksen periaatteiden mukaisesti kysymysten muotoa, tai jarjestysta
vaihdettiin  tarvittaessa  tutkimuksen  kannalta  olennaisen  tutkimustiedon

aikaansaamiseksi.

Valitsin kysymykset ja haastattelututkimuksen aineiston silla perusteella, etta
mahdollisista ongelmista saataisiin luotettava kuvaus, seka selvittddkseni alan eri
toimijoiden vaélilla mahdollisesti esiintyvia nakemyseroja ja jotta aineistosta olisi
mahdollista hahmottaa keskeisia, yhdistavia teemoja. Kysymyksid valitessani otin
huomioon kokemuksieni mukaan ammattialan kehityksen kannalta olennaisimmat

kehityskohteet. Kysymykset on laadittu siten, ettéa haastateltavan ei tarvitse olla tietoinen
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kiertuemanagerin tehtdvista ja ettd jokaisen alan toimijan olisi helppo kertoa omista

toiveistaan ja olettamuksistaan.

4.3 Aineiston analyysimenetelmé

Haastattelututkimuksen aineiston analyysimenetelméksi valitsin laadullisen analyysin
perusmenetelman, teemoittelun. Teemoittelu sopii aiheeni tutkimusaineistoon, koska
sen avulla pyritddn hahmottamaan tutkimuksen keskeisia aihepiireja eli teemoja
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Teemat, joista haastateltavien kanssa on

puhuttu, 16ytyvét vaihtelevissa méaarin ja eri tavoin kaikista haastatteluista.

Teemoittelun avulla pyrin loytamaéan sellaisia aiheita, jotka toistuvat haastatteluissa
muodossa tai toisessa. Eli periaatteessa analyysimenetelmana teemoittelu muistuttaa
luokittelua, mutta lukuméaaran sijasta siind korostuu teeman sisalté. Etenin tutkimuksen
anaalysivaiheessa  nauhoitettujen  haastatteluiden litteroinnin ~ ja  kirjallisten
haastatteluiden purkamisen ja tallentamisen jédlkeen teemojen muodostamiseen seka
ryhmittelyyn ja tdman jalkeen niiden yksityiskohtaisempaan tarkasteluun. Teemoja
muodostaessani kaytin apuna yksinkertaista taulukointia, jotta nain mitkd asiat

aineistossa ovat keskeisia ja naille mietin yhdistavia teemoja.

Suorat sitaatit on tutkimustuloksista jatetty tarkoituksella pois, jotta yksittéisia vastauksia

ei voi yhdistaa tiettyyn henkiloon.

4.4  Tutkimustuloksien esittely

Haastattelututkimuksessa nousi esiin useita erillisia pienempié ongelmakohtia, jotka
liittyvat suurelta osin aiemmassa luvussa esiteltyyn viitekehykseen eli kiertuemanagerin
tydtehtaviin tai niiden puutteelliseen hoitamiseen ja ohjelmatoimistojen asemaan
tuotannoissa. Kuitenkin suuremmiksi, yleismaailmallisemmiksi naihin yksittaisiin asioihin
vahvasti sidoksissa oleviksi ongelmiksi tutkimuksessa osoittautui budjetointi,
ajantasaisen informaation saatavuus ja multitasking eli moniajo. Moniajo on European
Union terminologyn virallinen suomenkielinen vastine englanninkieliselle sanalle
"multitasking” (IATE 2019).
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4.4.1 Budjetti

Kiertueiden ja esiintymisten budjetointiin ei tutkimuksen mukaan Suomessa ole
useinkaan budjetoitu rahaa erillisen kiertuemanagerin  pestin  tayttamiseen,
puhumattakaan tuotantopaallikén palkkaamiseen, vaikkakin jo monissa klubikiertueiden
kokoisissa tuotannoissa saattaisi olla ja varsinkin konserttisali- ja festivaalituotannoissa
erilliselle kiertuemanagerille on jo selvasti paikkansa, puhumattakaan areenakiertueista.
Kulurakenteessa ei valttamatta ole aina huomioitu edes mahdollista lisakorvausta, mikali
ja kun monesti yksi esiintyjaryhmén teknikoista saattaa teknikkotyons& ohella hoitaa
kiertuemanagerin ja/tai tuotantop&aallikonkin pestia. Tamé luo tutkimuksen mukaan
haasteen |0ytaa henkilitd, jotka ovat tarvittaessa valmiita ja kykenevid hoitamaan kahta

eri ty6ta, vaikka korvaus ei valttamatta olisi sen mukainen.

4.4.2 Multitasking eli moniajo

Haastattelututkimuksen mukaan ollaan tilanteessa, jossa yksittdiseltd henkil6lta
vaaditaan taitoja hoitaa useita eri tehtdvid kyseessd olevan tuotannon kohdalla.
Kiertuemanagerin tulee ymmartaa esiintymiset ja niiden tuotanto kokonaisuutena, eika
pelkastadan  omasta  subjektiivisesta  tyonkuvastaan  esimerkiksi  kiertueen
valosuunnittelijana. Hanen tulee tehda kaikki kiertuetta koskevat valinnat huomioiden
kokonaisuus, niin kutsuttu suuri kuva (Workman 2012, 96). Yhden henkilén hoitaessa
kahta tai useampaa ty6td saman aikaisesti tama saattaa kuitenkin olla tutkimusten
mukaan haastavaa. Moniajo on tutkimusten mukaan véhemman tuottavaa kuin yhden
asian tekeminen kerralla ja on tydsuorituksen huonontumisen ohella myos haitallista
ihmisen aivoille. Moniajo harjoittavilla henkil6illa on vaikeuksia jarjestaa ajatuksiaan ja

suodattaa tietoa, joka ei ole tarkeda. (Kauppalehti 2017).

4.4.3 Ajankaytto ja tietojen dokumentointi

Haastattelututkimuksessa hain perspektiivia asiaan myos teatterimaailman puolelta
kahdelta suunnittelevalta &&nimestarilta. Valitsin haastattelututkimukseen mukaan
suunnitelevia mestareita, koska koin, ettd samat ongelmat koskevat sekd minulle tutuiksi
tulleiden teatterituotantojen, etta keikkatuotantojen kohdalla. Mielestani nakékulmien
etsiminen myds teatteriympaériston puolelta on tyéssani perusteltua, koska tavoitteena
on saada mahdollisimman laaja kuva kiertuemanagerointiin olennaisesti liittyvasta

esituotantovaiheesta ja suunnitelmallisesta tydskentelystd useiden eri toimijoiden
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kanssa yhteisen tuotannon parissa. Haastattelujen purku- ja analyysivaiheessa l6ytyikin

merkittdva yhteinen piirre kiertue- ja teatterituotantojen valilta.

Yhteiseksi yleiseksi ongelmaksi, teemaksi, muodostui haastattelututkimuksessa
esituotantovaiheen ajankayttd ja ongelma tietojen dokumentoinnin ja valittdmisen
suhteen esituotantovaiheesta tuotannon loppuun saakka. Esituotantoon ei aina varata

riittavia ajallisia resursseja ja néin ollen esituotanto jaa paikoin vajavaiseksi.

Tietojen dokumentointiin ja niiden valittamiseen liittyvd ongelma nousi esiin myds
ongelmana liittyen tiedon vaélittamiseen vierailevan tuotannon suuntaan. Monilla
keikkapaikoilla ei haastattelututkimukseni mukaan ole riittdvia tietoja esimerkiksi

kaytettavissa olevista teknisista laitteista.

Tilaajan tulee olla tietoinen minka kokoista keikkatuotantoa hdn on ostamassa.
Tutkimuksen mukaan nain ei kuitenkaan aina ole. Tilaaja ostaa keikan, jonka
kokoluokasta han ei ole tietoinen. Lava- ja valaistusrakennelmat vaativat tietyn verran
tilaa ja nykypéaivana festivaaleillakin esiintyjaryhmén mukana tuotavat valaistusratkaisut
ovat kasvaneet entisestddn. Tama saattaa tuotannon kokoluokasta tietamattomalle
tilaajalle aiheuttaa ikavia lisdkuluja ja koko sovittu esiintyminen saattaa peruuntua, mikali
sen kokoluokkaa ei haluta lahted pienentamaan tai tilaajan budjetti ei veny esiintymisen

kannalta olennaisten tarvittavien lisatoimien hoitamiseen

4.4.4 Riderit

Aikaisemmissa luvuissa esiteltyjen hospitality riderin ja teknisen riderin yhdistamisesta
muodostuu haastattelututkimuksen mukaan kuitenkin toisinaan ongelmia tai ainakin
epaselvyyksia, silla esimerkiksi tapahtuman tekniikan toimittajalle tallainen yhdistetty

rideri sisaltédé paljon turhaa tietoa ja sen suodattamiseen menee oma aikansa.

Haastattelututkimuksessa ongelmaksi nousi esiin myos Suomen suurimpien festivaalien
kohdalla se, etta riderit eivat aina ole ajantasaisia, tai ne eivat tavoita oikeita henkiloita
ajoissa. Tamé& ongelma toistuu suuremmassa mittakaavassa etenkin pienempien
tuotantojen ja tapahtumien kohdalla. Syiksi tutkimuksen mukaan osoittautuu, etta riderit
katoavat tai muuttuvat lyhyella varoitusajalla, toisin sanoen jaavat vaarien henkildiden
sahkoposteihin, eivatkd kulkeudu oikeille tahoille tai muutoksia tehdaan liian lyhyella

varoitusajalla. Tulee kuitenkin huomioida, ettéd festivaaliesiintymisid sovittaessa
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esimerkiksi vuotta aiemmin, ei seuraavan kesan ridereita ole useinkaan viela olemassa
ja sopimukset solmitaan siis vanhan riderin pohjalta. Tama aiheuttaa
haastattelututkimuksen mukaan ongelmia erindisten asioiden kanssa. Tuotannon koko
saattaa kasvaa huomattavasti vuoden aikana ja nain ollen tarpeet lavan koon, aputilojen

ja vaihtoaikojen kanssa ovat usein huomattavankin eri luokkaa kuin aikaisemmin.
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5 Johtopaatokset

5.1 Budjetti

Koska kiertueiden budjetteihin ei yksilotasolta useinkaan yksittédinen teknikko tai
kiertuemanageri pysty paljoa vaikuttamaan, onkin haastattelututkimuksen mukaan yha
yleisempdad etta yksi esiintyjaryhman teknikoista nimetddn kiertuemanageriksi
huolehtimaan sekad teknisesta tuotannosta, etta yleisistd kaytannon asioista liittyen
esiintymisten kaiken kattavaan suunnitelmalliseen hoitamiseen. Ohjelmatoimistojen
omia tuotantotyontekijoité pyritdan kulurakenteen vuoksi kayttdmaan ymmarrettavasti
mahdollisimman paljon, mutta tutkimuksen mukaan ohjelmatoimistoilla ei riita
osaaminen monimutkaisempien teknisten kokonaisuuksien hallitsemiseen, joten on
helpompaa, etta yksi teknisesti orientoitunut henkild on mukana seké artistituotannossa,
ettd luonnollisesti teknisessa tuotannossa. Ohjelmatoimiston tuotantotyontekijoilla on
tutkimuksen mukaan lisaksi yleenséa useita artisteja, joten heidan tybaikansa ei riita
jokaisen tuotannon jokaisen asian hoitamiseen, vaan mitd enemman tuotannossa on
likkuvia osia, sitd tarkedmpi on kiertuemanagerin rooli. Kiertueiden esituotannoissa
pitdisi haastattelututkimuksen mukaan ottaa jo myyntihetkella huomioon erillisen
kiertuemanagerin tydpanosta vastaava kuluerd. Tama kuluera on budjetissa suhteellisen

pieni, mutta sen mahdollistama tyd on sitéakin arvokkaampi kokonaisuuden kannalta.

5.2 Multitasking eli moniajo

Haastattelututkimuksen ja omien kokemuksieni mukaan moniajoa voidaan helpottaa
silla, ettd osa kiertuemanagerin tyosta tapahtuu kuitenkin ennen kiertuetta ja hyvin
hoidettu esituotanto vahentéaa itse kiertueella tapahtuvaa yhdelle henkil6lle kohdistuvaa
kuormitusta. Esituotantovaiheeseen tulee siis varata riittavasti aikaa, jotta kahta tyota
tekevan henkildn on mahdollista tehda kaikki mahdolliset tyotehtavéat ennen kiertueen
alkamista, eikd vasta kiertueen aikana jolloin tehtdvdd on muutenkin paljon.
Haastatteluiden mukaan useata tydta samanaikaisesti suorittavan henkilon on
ensisijaisen tarkeaa huolehtia henkisesta hyvinvoinnistaan ja riittdvasta unensaannista,
jotta tydssa jaksamista voidaan edesauttaa. Moniajo onkin haastattelututkimuksen

mukaan sidoksissa seka kiertueen rahalliseen- etta ajalliseen resursointiin.
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5.3 Ajankaytto ja tietojen dokumentointi

Tavoitteellinen suunnitelmallisuus ja asioiden dokumentointi auttaa haastatelluiden
henkildiden mielesté eri kokoisten teatterituotantojenkin parissa tydskentelevien tydssa.
Suunnittelupalavereissa, oli kyseessa sitten teatterituotanto tai kiertuetuotanto, on
tarkeda kirjata ylos kaikki sovitut asiat, koska ihmisen muisti on aiemmin viittaamani
tutkimusten mukaan rajallinen etenkin moniajon aikana. Kaikista sovituista asioista on

hyva olla niin sanotusti mustaa valkoisella.

Ajankayttoa esituotantovaiheessa helpottaa se, ettd jokainen tietdd mitd ollaan
tekemassa ja millaiset tavoitteet valmiille tuotannolle asetetaan. Tassakin yhteydessa
korostuu kommunikaatio, tiedon valittdminen ja sen suodattaminen. Kaiken tarvittavan
tiedon pitaad esituotantovaiheessa olla oikeiden henkildiden saatavilla riittavan ajoissa,

jotta mahdolliset ongelmakohdat saadaan kasiteltya hyvissa ajoin.

Esiintymispaikoilla ja tekniikan toimittajilla tulisi olla listaus paikan p&alla olevasta
laitteistosta ajoissa jaettavaksi saapuville esiintyjaryhmille. Klubien ja vastaavien
kohdalla tdma toteutuukin esimerkiksi niin, etté tiedot ovat saatavilla esiintymispaikan
kotisivuilta. Ajantasaiset DWG-kuvat ja esimerkiksi Sketchup- kuvat tilasta ja
mahdollisista ripustusmahdollisuuksista saastéisivat kaikkien aikaa ja olisi hyvaa
palvelua esiintymispaikan suunnalta. Sosiaalisessa mediassa onkin tdman
opinnaytetyon kirjoittamisen aikaan ollut jo jonkin aikaa ylla hanke, jolla ker&taan tietoja
esiintymispaikoista tekniikan nékdkulmasta avoimeen kayttéon kaikkien saataville. Eli
mikali jollakin ravintolalla ei ole listausta tai tarkempaa tietdamysta talonsa
soveltuvuudesta esiintymiselle, voidaan hyddyntdd ravintolassa jo Vvierailleiden
teknikoiden kokemuksia ja tietoja kyseisen paikan laitteistosta, roudausreiteista ja
yleisestéd soveltuvuudesta esiintymisille. Nain ollen voidaan viime kadessé arvioida onko
tilattu tuotanto sopiva kyseiseen paikkaan ja minkalaisia muutoksia tuotantoon tarvitsee
mahdollisesti tehda. Tassa yhteydessa olisi tarkeda, etta esiintyjaryhman puolelta joko
myyjalla, tai tuotannolla olisi antaa mahdollisimman yksinkertainen, mutta selkea kuva
tilaajalle siitd, mitda hdn on ostamassa. Haastattelututkimuksen mukaan
kiertuemanagerin viimeistaan tulisi olla perilla siitd mitka asiat tulisi olla hoidettuna jo
hyvissd ajoin ennen esiintymistd, jotta tuotanto toteutuu suunnitellulla tavalla. Eli
informaatio kaikesta tarvittavasta tulee olla seké tuotannon, etta tilaajan hallussa hyvissa

ajoin, jotta tarvittaviin toimiin voidaan ryhtya.
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5.4 Riderit

Haastattelututkimuksen mukaan on kaytannéllisempaa, etta tekninen rider ja hospitality
rideri ovat erilliset. Nain ollen tapahtuman jarjestaja voi ohjata teknisen riderin niille
henkildille joille se kuuluu ja muun tiedon tarjoiluista, majoituksesta ja muusta
ollennaisista toivomuksista niista asioista vastaavalle taholle. Tutkimuksen mukaan on
kuitenkin erityisen tarkeda, ettéd henkild joka on viime kadessa vastuussa tapahtuman
kuluista, on nahnyt ja hyvaksynyt kaikki tuotannosta aiheutuvat kustannukset. Teknisen
riderin selkeys auttaa tekniikan toimittajaa arvioimaan tekniikasta aiheutuvat

kustannukset, jotka tulevat tilaajan maksettavaksi.

Ridereissa tulisi tutkimuksen mukaan myds olla nakyvissa tarvittavat yhteystiedot, jotta
mahdollisista muutoksista voidaan keskustella hyvissa ajoin ja paivamaara jolloin riderit
on paivitetty. Nain sopijaosapuolet voivat varmistua etta tieto on ajantasaista ja oikeaa.
Kun riderit on toimitettu hyvissd ajoin ja ne ovat tiedoiltaan ajantasaiset, voidaan
tutkimuksen mukaan helpottaa seka esiintyjaryhman, tilaajan, ettéa tekniikan toimittajan
esituotantovaihetta ja turhilta vaarinkasityksilta, seka ikaviltd yllatyksilta

esiintymispaikalla valtytaan.

Yhtend isompana kehitysideana haastattelututkimuksen aineiston perusteella olisi
nakemykseni mukaan siirtyminen jonkinlaiseen jarjestelmalliseen tietojen kokoamiseen
esimerkiksi ridereiden osalta. Tapahtuma voisi koota yhteen sovellukseen kaikkien
esiintyjien riderit ja tarvittaessa tarjota kaikille esiintyjaryhmille valmiin rider -pohjan.

Tallainen sovellus voisi olla esimerkiksi Ridline.

Ridline on uusi ridereiden organisoituun kéasittelyyn soveltuva ohjelmisto, jonka
kehittelyssa olen ollut konsultin ominaisuudessa mukana. Sen avulla esiintyjaryhma voi
luoda oman riderinsa ja jakaa sen tapahtumajarjestgjien kanssa. Ridline mahdollistaa,
ettd kaikki rideriin tehdyt muutokset niin esiintyjan, kuin tapahtumajarjestajan suunnalta
tallentuvat jarjestelmaan ja esiintyjaryhméa varmistuu ilmoitusten avulla, ettd heidan
riderinsa on luettu. Ridlinen ulkoasu on aina samankaltainen ja ohjelmisto sisaltaa

yleisimmat ja tarvittavat asiat riderin luomiseen. (Niit 2019)

Asiaa tulee kuitenkin tarkastella kriittisesti. Palveleeko yksi yhteinen rider -malli kaikkien

esiintyjaryhman tarpeita, vai onko sittenkin helpompaa etta rider on muodoltaan vapaa?
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Ja olisiko ylipaatddn edes mahdollista ettéa esiintyjaryhmat saataisiin kayttamaan

sovellusta, joka olisi mahdollisesti maksullinen?

Kokemuksieni mukaan parhaimmassa tapauksessa esimerkiksi festivaalien tekniset
tuottajat suodattavat saamistaan teknisista ridereista tarvittavat tiedot ja kerdavat ne
kootusti tekniikan toimittajan tietoon. Tallaisia tietoja voivat yksinkertaisimmillaan olla
esimerkiksi mikrofonitelineiden lukumaard. Na&in ollen tieto on tekniikan toimittajan
saatavilla selkeédsti koostettuna. Ridlinen kaltainen sovellus tarjoaa kuitenkin
nakemykseni mukaan ideoita, joiden avulla monista ongelmista ridereihin liittyen

voitaisiin tulevaisuudessa péasta eroon.
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6 Yhteenveto

Kiertuemanageroinnin merkitys on muuttunut vuosien saatossa. Nykypaivana on heratty
huomaamaan, kuinka edella esitettyja tilanteita ja tutkimustulosten esiintuomia ongelmia
tarvitaan ratkomaan joku muu, kuin esiintyja itse. Kiertuemanageri luo mahdollisen muun
tydnkuvansa ohessa yleista luottamusta ymparilleen ja varmistaa etta esiintyjaryhma ja
muu kiertueen henkilékunta voivat hoitaa tydnsa hyvin. Esiintymiskorvaukset ovat talla
hetkella suhteellisen kipurajoissa, jotta esiintymiset olisivat kannattavaa toimintaa seké
esiintyjille, etté tapahtumajarjestdjille, joten suoranaista vastausta sille, mista voidaan
saastaa, jotta kiertueelle voitaisiin palkata kiertuemanageri, ei ole helppo antaa
(Tamminen 2019). Taman opinnaytetyon eras tarkoitus onkin toimia tietynlaisena
aineistona ja oppaana sille, miten varsinkin kiertuemanagerin tyéta muun tyén ohessa
hoitavan  henkildon tyttaakkaa voitaisiin  helpottaa ja kuinka mahdollisiin

ongelmatilanteisiin voidaan vastata tai jopa ennaltaehkaistd ongelmien syntymista.

Keikkamyyjat ja ohjelmatoimiston edustajat eivat voi kaikkia vastaantulevia tilanteita
nahda ennalta, saati vaikuttaa niihin. Heidéan tydnsa tapahtuu yleensa arkipaivisin ja mika
merkityksellisintd, satojen kilometrien paastd esiintymispaikalta. Ohjelmatoimistojen
tuotantotyontekijoilla ei myodskaan valttdmatta ole alati kasvavien tuotantojen vaatimaa
teknista tietdmysta, joten on tarkedd ettd esiintyjaryhmalla on ainakin yksi yleisesti

tuotannon ja sen tekniset tarpeet tunteva henkil6 mukanaan.

Usein esiintyjilla ei ole, eika tarvitse ollakaan teknisté tai tuotannollista tietamystéa kuinka
erilaisia keikkapaikalla esiintyvia ongelmia ja valitettavasti jopa vaaroja voidaan
ennaltaehkaista tai ratkoa. Etenkin pienissa tuotannoissa, joissa esiintyjat saattavat
huolehtia myds keikkamyynnistddn itse, tdma tarve mahdollisimman laajalla
tuotannollisella ja esitysteknisella osaamisella ja nakemyksella varustetusta henkilosta
korostuu. Kiertuemanageri on henkilg, jota useat tuotannot koosta riippumatta tarvitsevat

toimiakseen ammattimaiseen, turvalliseen tapaan.

Opinnayteprosessin aikana olen térmannyt useisiin haasteisiin. Aiheeseen soveltuvien
kirjallisten l&hteiden vahainen maara on hankaloittanut viitekehyksen luontia ja olenkin
tyon aikana paatynyt kayttamaan haastattelua menetelména tiedonkeruuta varten.
Sopivia haastattelulahteita etsiesséani olen joutunut pohtimaan lahteen luotettavuutta ja
mielestani olen paatynyt tydn ja alan kannalta parhaisiin mahdollisiin lahteisiin, ottaen

huomioon henkildiden kokemuksen ja aseman ammattialalla. Opinnaytteeni aihe ja
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tutkimuskysymys ovat lisdksi toteuttamani haastattelututkimuksen mukaan tietylla tapaa
arka puheenaihe, mutta yhtalailla aiheen koetaan olevan merkittava, kehitysta kaipaava
ja kasittelemisen arvoinen. Koen, etta olen tAmé&n opinnayteprosessin aikana kehittanyt
ja osoittanut omia valmiuksiani toimia ammattialallani. Olen saanut prosessin aikana
useita oivalluksia ja uusia ideoita kuinka voin kehittdd omaa tydskentelyani
kiertuemanagerina ja minkéalaisia tietoja ja taitoja kiertuemanagerilta vaaditaan jatkuvasti
kehittyvissa tapahtumatuotannoissa. Olen soveltanut alasta kirjallisessa muodossa
olevaa vahaistd tietoa yhdessa haastattelututkimukseni kanssa tuodessani esiin
aikaisemmin vain niin kutsuttuna hiljaisena tietona ollutta materiaalia. Toivonkin, etta tata
opinnaytetyota voitaisiin  tulevaisuudessa kayttdd mahdollisia alaa kehittavia

jatkotutkimuksia varten.
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YLEISTA:

® Ryhmai saapuu paikalle molemmista kyljista lastattavalla, 12m pitkalld keikkabussilla, jolle tarvitaan
paikallaclomme ajaksi 16A suko.

® Apukdsia tarvitaan sen verran ettd seka purku, ettd pakkaus sujuu ripedsti.

® Saapuessamme toivomme stagemanagerin tai muun tapahtumasta vastaavan tahon olevan meitd vastassa,
jotta voimme kéydd oleellisimmat asiat lépi.

LAVA JA RISERIT

TARVITAAN:

®  Minimissdan 8x6m lava. Jos lava on pienempi, ilmoita Miskalle niin tiedetdédn varautua.
e Rumpalille 3x2x0,4m riser lukittavilla pyérilld ja kosketinsoittajalla 3x2x0,4m riser lukittavilla py&rilld. Naihin
tuomme omat riserikankaat.

AANI:
TUODAAN:
® FOH-miksaaja ja MON-miksaaja.
®  Mikserit molempiin péihin (FOH: Midas M32 ja MON: Midas M32R).
® langallinen kuuntelu rumpalille ja langattomat kuuntelut muille soittajille.
® Lavapddn rakki, jossa:

O digitaalinen lavarasia
O langattomat kuuntelut
®  Waves-rdkki etupddhan.
®  Mikit ja DI-boksit.

TARVITAAN:

PA + kattava ja riittava etufilli. Laadukas ja koko yleiséalueen kattava danijarjestelma.

CATSe -kaukokaapeli etupaasta lavapaahan.

Mikkipiuhat

Lavahaut

Lavasdhkot

16A voimavirtasyottd monitorimikserin alla olevaan rakkiin.

16A suko etupaan mikserille.

Mikkistandit (3 lyhyttd, 6 pitkas, 1 pitkd suora limppu).

Etupddhdn poytd tai case (mielellddn minimissddn n. 1m korkea!) mikserille ja lisdksi pieni apupdytd Waves-
rékille ja lappérille.

e Seka etu-, ettd lavapadhan kumpaankin tilaa noin 2x2m.
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VALO
TUODAAN:
® Valohenkild
® Valo-ohjain (Chamsys MQ200).
® Oma trussitolppiin kasattava valosetti.
® Valorakki
® Taustalakana, sekd riserikankaat.

TARVITAAN:
e Talon valot.
e Yhteys talon valoihin.
o DMX-kaapeli omille valoille etupdasta lavan takaosassa keskelld (USC) sijaitsevaan valorakkiin.
e 32Avoimavirtasydttd omille valoille lavan takaosassa keskelld (USC) sijaitsevaan valorakkiin.
e 16Asuko valo-ohjaimelle etupadhan.
e Talon valojarjestelmén plot ja patch paperilla paikanpéalle.
e Ripustusmahdollisuus taustalakanalle.
o Etupddhan tilaa noin 2x2m.
e Valmistelutila lavan sivu- tai takatilasta omalle valosetillemme.
e Vihintdadn 1 valoteknikko avustamaan valosettimme kasauksessa ja purussa.

HUOMIOITAVAA:

e Tarvitaan ehdottomasti CAT5e-kaapeli etu- ja lavapaan vilille. Jarjestelm@mme on sellainen, ettei se millaan
jarkevalla tavalla taivu analogikaukokaapeliin.

e  Kaikki kanavat kytketddn mielellddn suoraan meidén lavarasiaan kiinni (paitsi kanavat 33-37, jotka kytketdan
monitorimiksaajan rakkimikseriin).

e Lavapaa tulisi sijaita stage rightissa mikéli mahdollista.

o Bandi kdyttad lahtokohtaisesti omaa backlinea, eikd se ole muiden kaytettavissa, ellei ole toisin sovittu.

® PA-syotto saadaan joko etu- tai lavapadstd analogi-XLR:Ila.

® |EM-taajuusalue on 650.100-680.500 MHz. RF-info ohessa.

® Tarvitaan minimissadn 80cm leved ramppi lavalle. Omat trussitolpat liikkkuvat pycrien paalla.

® Toivomme risereiden ja niille sopivan valmistelutilan olevan kdytéssamme véhintdan tunti ennen
vaihtoamme.

® Seka lavan, ettd tekniikan tyopisteiden tulee olla turvallisia ja sa&ltd suojattuja.

® Kuvaus kalustosta ja plot seka patch talon valoista olisi mukava saada viimeistaan viikkoa ennen esiintymista
Miskalle osoitteeseen:

® Mikéli ilmenee kysyttavaa, ole yhteydessa. Yhteystiedot alla.
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RF-INFO:
MERKKI MALLI TAAJUUSALUEEN TAAJUUSVALI (MHz) | KAYTTOTARKOITUS
KOODI
AKG IVM 4500 1 650.100-680.500 ARTTU IEM
AKG IVM 4500 1 650.100-680.500 GTR IEM
AKG IVM 4500 1 650.100-680.500 BASS IEM
AKG IVM 4500 1 650.100-680.500 KEYS IEM
AKG IVM 4500 1 650.100-680.500 MON TECH IEM

Edellytdmme ettéd jdrjestdja huolehtii RF-koordinoinnista.
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CH MIKA MIKKI +48V STANDI MUUTA
1|BD D12 VR X basarin sisélle
2|SD1 top SM57 lyhyt puomi
3|SD1 bottom Beta 57 lyhyt puomi
4|8D2 SM57 lyhyt puomi
5|RT1 OPUS 87 X
6|RT2 OPUS 87 X
7|FT OPUS 87 X
8|FT2 OPUS 87 X
9(OH L MK-012 X pitkd puomi mikki “stereoraudassa”
10[OH R MK-012 X mikki "stereoraudassa”
11|HH C451 B X oma clamp hihat-standissa
12|BASS DI X DI-boksi basistin pedaalilaudassa
13|KEYS1 L DI
14|KEYS1 R DI
15|KEYS2 L DI
16|KEYS2 R DI
17|GTRL XLR XLR-ulostulo Kemperissé
18|GTRR XLR XLR-ulostulo Kemperissa
19|VOC ARTTU AE6100 pitkd suora limppu
20(VOC KEYS SM58 pitkd puomi
21|VOC BASS SM58 pitkd puomi
22(VOC DRUMS SM58 pitkd puomi
23|HD1 L XLR viuhka
24|HD1 R XLR viuhka
25(HD2 L XLR viuhka
26|HD2 R XLR viuhka
27(HD3 L XLR viuhka
28|HD3 R XLR viuhka
29|CLICK XLR viuhka
30(VOC SPARE SM58
31 jatetaan tyhjaksi
32 jatetaan tyhjaksi
33|GTR TB XLR pitka puomi XLR monitorimikserille
34|ARTTU TB XLR XLR monitorimikserille
35|BASS TB XLR XLR monitorimikserille
36|DRUMS TB XLR XLR monitorimikserille
37|KEYS TB XLR XLR monitorimikserille

Lisaksi lavakartassa ndkyvat viisi XLR-paluuta (out 9-13) monitorimikseriltd rummuille.
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LAVAKARTTA:
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N\ *6\)-}‘ 7
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VOC ARTTU & SPARE VOC BASS
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GTRTB CH 33 ARTTU TB CH 34 BASS TB CH 35
GTR ]
CH17 & 18 % mum  BASS
1x230V .._et Wl cHr
1 1 x 230V
1 x 230V
8,0m
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