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1 JOHDANTO

Paivahoito on osa sosiaalihuoltoa. Sosiaalihuollolla tarkoitetaan sosiaalipalve-
luja, sosiaaliavustuksia, toimeentulotukea ja niihin liittyvia toimintoja, joiden
avulla edistetdan ja yllapidetadn yksityisen henkilon, perheen seka yhteison
sosiaalista turvallisuutta ja toimintakykya. Sosiaalihuollon palvelut jaetaan
yleisiin - ja erityispalveluihin. Lasten paivahoito kuuluu sosiaalihuollon erityis-
palveluihin ja on varhaiskasvatuspalvelua. (Kettunen, Ihalainen & Heikkinen
2001, 28-29.) Paivahoidon liséksi varhaiskasvatuspalvelut muodostuvat kun-
nan tai yksityisen jarjestamasta esiopetuksesta sek& muusta varhaiskasvatus-
toiminnasta esimerkiksi jarjestojen ja seurakuntien kerhotoiminnasta tai kunti-
en avoimesta varhaiskasvatustoiminnasta. (Varhaiskasvatuksen valtakunnalli-
set linjaukset, 2002.) Jyvaskylan kaupungissa avointa toimintaa jarjestetaan
lasten paivahoitopalveluiden perhe- ja leikkitoiminnassa.

Julkisuudessa lasten ja lapsiperheiden pahoinvoinnista ja vanhemmuuden
tukemisesta puhutaan paljon. Jokaisessa perheessa on joskus lasten kasva-
tukseen, vanhemmuuteen ja perhe-elamaan liittyvid huolia. Perheiden el&-
manrytmi on nopeutunut, tybelaman kasvaneet vaatimukset vaikuttavat van-
hemmuuteen ja lapset viettavéat paljon aikaa paivahoidossa. (Koivula, 2004,
73-77.) Lasten ja perheiden tuen tarpeet nakyvat ja havaitaan paivahoidossa
yleensa jo varhain, mutta néaihin varhaisen tuen ja avun tarpeisiin ei useimmi-

ten ole aikaa, tietotaitoa eiké resursseja vastata

Jyvaskylassa paivahoidossa oli kiinnitetty huomiota siihen, etta haasteet per-
heiden tukemiseksi ovat lisdantyneet paivahoidossa. Syksylla 2002 havaittiin
ajankohtaiseksi lahtead kehittamaan Jyvaskylan kaupungin paivahoidon perhe-
tyd -hankkeen avulla uusia tyo- ja toimintamuotoja perheiden tukemiseksi.
Tarkeaksi nahtiin, ettd mallia lahtisi kehittamaan tyontekija, jolla on paivahoi-
don ja perhetyon koulutusta ja kokemusta. Paivahoidon perhety6hankkeen
perhetyontekijanad aloitin  min&, sosionomi (AMK) Marja-Leena Huisko
1.3.2003.
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Tassa raportissa perhetyd maaritelladn paivahoidon perheiden kokonaisval-
taiseksi tukemiseksi ja perhetyd ymmarretaan laajasti perheiden kanssa teh-
tavana yhteistyona. Perhetytsséa korostuu perheiden omien voimavarojen na-
kyvaksi tekeminen ja kasvatuskumppanuuden merkitys vanhempien ja paiva-
hoidon henkilokunnan kohtaamisissa sekd vanhempien keskinaisissa vertais-
ryhmatapaamisissa (Puroila, 2004, 1). Perhetyd on ennaltaehkaisevaa, per-

heiden varhaista tukemista eri muutos- ja elamantilanteissa.

Hankkeelle perustettiin ohjausryhma, johon kuuluivat kasvatustoiminnanohjaa-
ja Merja Adenius-Jokivuori, paivakodin johtaja Seija Mattila, lastenneuvolan
terveydenhoitaja, osastonhoitaja Seija Sulola, sosiaalityontekija Anna Hota-
nen, Jyvaskylan Ammattikorkeakoulun, sosiaali- ja terveysalan lehtorit Marjo
Martikainen ja Marjut Katajavuori-Vartiainen. Ohjausryhma valvoi ja tuki hank-

keen tyota jatkuvasti sen kestaessa.

Tassa opinnaytetydssa keskityn erityisesti kuvaamaan 1. hankkeessa muotou-
tuneita tyo- ja toimintamuotoja Paivahoidon perhetytn kehittamishankkeen
aikana vuosina 2003-2004. Lisaksi tassa raportissa tuon esille 2. paivahoidon
henkilokunnan ja 3. vanhempien nakemyksia sekéa 4. heidan arviointia paiva-
hoidon perhetydsta ja toiminnasta. Opinndytetyoni koostuu aktiivisesta kay-
tannontyosta hankkeessa seka tasta kirjallisesta raportista.



2 YHTEISKUNNALLISET MUUTOKSET PERHEESSA JA PAI-
VAHOIDOSSA

2.1 Yhteiskunnalliset muutokset

Helimé&ki ja Kastari-Johannsson (2004,1-2) toteavat, ettd yhteiskunta on vii-
meisten vuosikymmenien aikana ollut voimakkaan kehitysaallon harjalla. Siir-
tyma teollisesta informaatioyhteiskuntaan nakyy selkeéasti myos paivahoitopal-
veluiden kayttgjien odotusten ja tarpeiden muutoksena. Paivahoidossa tyo-
elaméan kiihtyva tahti ndkyy mm. lasten pidentynein& hoitoaikoina. Osa van-

hemmista tekee ilta- ja viikonlopputoita ja paine ylitdiden tekemiseen kasvaa.

Yhteiskunnallisten muutosten seurauksena perherakenteet ovat muuttuneet.
Entiset suuret perheet ovat muuttuneet nykyajan tiiviiksi ydinperheiksi. Per-
heet muuttavat toiselle paikkakunnalle tyon tai opiskelun perassa. Luonnolliset
tukiverkostot eivat ole enda tukemassa perheitd samaan tapaan kuin ennen ja
vastuu perheiden tukemisesta on siirtynyt yha enemman yhteiskunnan vas-
tuulle. (Puroila 2004,106.) Jyvaskylan kaupungissa, Kuokkalan asuinalueella,
kuten valtakunnallisestikin, nékyy perheiden yksinaisyys. Alueella asuu paljon
seka eri puolelta Suomea etta maailmaa muuttaneita perheitd, joilla ei ole tu-
kenaan sukulaisia eikd sosiaalisia verkostoja. Joillekin perheille paivahoidon

tyontekijat ovat ainoa tuki ja turva.

Syita perhemuotojen kirjavoitumiseen ja perinteisen perhemallin huokoistumi-
seen on haettu yhteiskunnan muutoksesta, naisen aseman paranemisesta,
perhekokojen pienenemisestd, ihmisten itsekkyyden lisaantymisesta seka pe-
rinteisen perheidean toimimattomuudesta. Yhteiskunta perheen ymparilla on
monella tapaa muuttunut. Yksil6llistyminen, kaupungistuminen ja teollistumi-
nen ovat niita yhteiskunnassa tapahtuneita muutoksia, joiden on tulkittu ole-
van ydinperheen murentumisen taustalla. Ydinperheen lisaksi lahiyhteiséjen
on pelatty kadottaneen merkitystaan. Kylia, asuntoalueita ja sukuja yhdista-

neet ja arkielam&a vankasti kannattaneet siteet ovat muuttuneet. Perheet ovat
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entistd yksindisempia vailla kiinteitd sidoksia sukuun, naapurustoon ja ympéa-
ristéon. (Hurtig 1999, 19.)

Paivahoidon, neuvolan ja koulun henkilokunta tuo monissa eri yhteyksisséa
esille huolen vanhemmuuteen liittyvan kasvatustehtavan murtumisesta ja ka-
toamisesta. Tyon ja perheen yhteen sovittamisesta puhutaan paljon ja tyon
tekemisen tapa on muuttunut. Kiviméaki (2003,186) tuo esille ndkdkulman, jos-
sa han toteaa, etta tietoyhteiskunnan ty6 on erilaista kuin teollisessa yhteis-
kunnassa. Vanhemmuudelle on ty6elaman kiihtyvassa rytmissa jaamassa yha
vahemman aikaa. Mielestani tama nakyy tdman paivan lapsiperheiden arjessa

ja tuo monenlaisia pulmia arkielamé&an ja lasten kasvatukseen.

Yhteisolliseen ja sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyvien arvojen haurastumi-
nen nakyy siind, ettd perheiden sosiaaliset verkostot vahenevat. Aikaisemmin
l&aheiset sosiaaliset verkostot ja suurperheet tuottivat eri tavalla yhteisollista
turvaa, jolloin lapsen kasvatusvastuuta olivat jakamassa ja myds opettamassa
monet ihmiset. Perheilld ei ole enda valttamétta tukenaan esimerkiksi isovan-

hempien verkostoa. (Vaininen & Rostila 2002, 9.)

Vanhemmuuden n&hd&an olevan jonkinlaisessa kriisissd. Vanhemmat eivéat
tieda, miten kasvattaa lapsiaan uudenlaisessa yhteiskunnassa, jossa koroste-
taan taloudellisia arvoja ja yksil6llisyyttd. He ovat jollain tapaa hukassa etsies-
saan ratkaisua lasten ja omien tarpeidensa toteuttamisen valilla. Naitd van-
hemmuuden ongelmia ei liitetéd valttamatta perheen taloudelliseen tilantee-
seen. (Vaininen & Rostila 2002, 10.)

Vanhemmuudesta on tullut entista vaativampi tehtava. Perheet hajoavat, mo-
nimuotoistuvat ja vanhemmuus hajoaa erilaisiksi tehtaviksi. Yhdella lapsella
voi olla useampia aikuisia vanhemmuuden velvoitteista vastaamassa. Biologi-
sen vanhemmuuden rinnalle onkin tullut emotionaalinen ja sosiaalinen van-
hemmuus. Huoli lapsesta kohdistaa katseen perheeseen. Perhe voidaan néh-
da lapsen oireiden tai pahoinvoinnin osittaisena selittdjana mutta myos tar-
keimpana ratkaisijana. Perhe on ihmissuhdeammattilaiselle aina myos resurs-
si. Perhe motivoi, se on tyoskentelyssd kumppani seka voimavara. (Hurtig
1999, 23 - 24.)
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Kettunen ja muut (2001) toteavat, etta perhe on sidoksissa omaan aikaansa ja
ymparoivaan kulttuuriin. Perheen rooli on muuttunut yksilokeskeisemmaksi.
Lapsiperheissé joudutaan tasapainoilemaan monien paineiden keskella. Van-
hempien ajan ja energian pitéisi riittaéa vanhemmuuteen, parisuhteeseen, ty6-
hon ja vapaa-aikaan. Pikku lasten vanhempien pitéisi vakiinnuttaa asema tyo-
elamassa perheen tehtavien ollessa samaan aikaan vaativimmillaan. (Kettu-
nen ym. 2001, 50-51.)

2.2 Paivahoitopalvelut

Varhaiskasvatuksen valtakunnallisissa linjauksissa (2002, 12) maaritellaan
lasten paivahoito varhaiskasvatuspalveluksi, jossa yhdistyvat lapsen oikeus
varhaiskasvatukseen ja vanhempien oikeus saada lapselleen paivahoitopaik-

ka joko paivakodista tai perhepaivahoidosta.

Vanhemmat voivat valita lapselleen kunnan jarjestamén paivahoidon, hoitaa
lasta itse kotihoidon tuella tai jarjestaa paivahoidon yksityisen tuen turvin. Nain

perhetta tuetaan lasten hoidossa ja kasvatuksessa (Kettunen ym., 2001, 55).

Lasten paivahoito on peruspalvelu, jonka jarjestaminen on kunnan velvollisuus
ja jonka rahoitus tapahtuu paaosin yhteiskunnan varoista. Kaikilla lapsilla tulee
olla mahdollisuus osallistua paivahoidon palveluihin. Lasten paivahoidossa

asiakkaina ovat sekd vanhemmat etté erityisesti lapset. (Valtioneuvoston peri-

aatepaatos varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista, 2002, 12-16.)

Paivahoidolla on useita tehtavaalueita. Perustehtavd on lapsille annettava
varhaiskasvatus ja esiopetus. Erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitseville lapsille
laaditaan kuntoutussuunnitelma yhteisty6ssa lapsen vanhempien ja tarpeen
mukaan asiantuntijatahojen kanssa. Perheita ja koteja tuetaan heidéan kasva-
tustehtdvassaan. Yhdessd muiden sosiaalipalvelujen kanssa tuetaan lapsi-
perheitd, toteutetaan ennaltaechkaisevaa lastensuojelutyéta ja toimitaan tarvit-
taessa lastensuojelupalveluna. Paivahoito mahdollistaa vanhempien opiskelun
ja tydssa kaynnin. (Suurnékki & Kajanne 2001, 7.)

Paivahoitoa ja julkista varhaiskasvatusta tarjotaan paivakodeissa, ympéarivuo-
rokautista hoitoa seka ilta- ja viikonloppuhoitoa antavissa paivakodeissa, per-
hepéaivahoidossa, ryhméperhepaivahoidossa, avoimissa paivékodeissa seka
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leikki- ja kerhotoiminnassa. Esiopetusta annetaan kunnan paatoksen mukaan
joko paivakodissa tai koulussa. Perheiden odotukset ja vaatimukset paivahoi-
don laatua kohtaan ovat kasvaneet. Maahanmuuttajaperheet ja heidan kult-
tuurinsa edellyttavat paivahoidon henkildstoltd uuden ymmartamista ja oppi-
mista. Erityista tukea tarvitsevia lapsia on entista enemman. (Suurnakki & Ka-
janne 2001, 7.)

Paivahoidon tuottaminen perustuu lainsaadantoon, joista keskeisempia ovat
Laki lasten paivahoidosta (L 36/1973) ja —asetus (A 236/1973), lastensuojelu-
laki ja -asetus, sosiaalihuoltolaki ja -asetus seka lapsen oikeuksien sopimus.
Lasten paivahoito on varhaiskasvatuspalvelu, jossa yhdistyy lapsen oikeus
varhaiskasvatukseen ja vanhempien oikeus saada lapselleen hoitopaikka.
Laadukkaassa paivahoidossa korostuu myds varhaisen tukemisen nakékulma
ja sitéd kautta ehkaisevan lastensuojelutoiminnan merkitys. (Valtioneuvoston
periaatepdéatds varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista, 2002,16-
17.)

Laki lasten péaivahoidosta (L 36/1973) 2a 8:n mukaan péivahoidon tavoitteena
on tukea paivahoidossa olevien lasten koteja naiden kasvatustehtavassa ja
yhdessa kotien kanssa edistaa lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehi-
tysta. (Valtion sdadostotietopankki, Finlex.)

Laki Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (L 812/2000) saatelee
sosiaalihuollon asiakkaan osallistumiseen, kohteluun ja oikeusturvaan liittyvia
keskeisia oikeudellisia periaatteita. Laki korostaa asiakkaiden (paivahoidossa
olevien lasten ja lapsen vanhempien) itsemaaraamisoikeuden ja mielipiteiden

huomioon ottamista sekd asiakkaan aseman vahvistamista.

Suomalainen varhaiskasvatus perustuu Yhdistyneiden Kansakuntien Lapsen
oikeuksien sopimukseen (SopS 60/1991). Lapsen oikeuksien sopimus velvoit-
taa sopimusvaltion turvaamaan lapsille osuuden yhteiskunnan voimavaroista,
oikeuden osallistua itseddn koskevaan paatoksentekoon ja yhteiskuntaela-
maan seka oikeuden suojeluun ja huolenpitoon. Sopimuksessa tuodaan esille,
ettd lapsen edun nakokulma tulisi ottaa huomioon kaikissa lasta koskevissa

toiminnoissa. YK:n Lapsen oikeuksien sopimukseen kirjattujen lasten oikeuk-
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sien tulee toteutua jokaisen lapsen elamassa. (Valtionneuvoston periaatepaa-
tos varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista, 2002, 15.) Lapsen edun
mukaista on tukea perheitd heidan kasvatustehtavassaan, jotta lasten hyvin-

vointi, terve kasvu ja kehitys toteutuvat.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005) tuodaan esille, etta lapsi voi
tarvita tukea fyysisen, tiedollisen, taidollisen, tunne-elamén tai sosiaalisen ke-
hityksen osa-alueilla eripituisia aikoja. Tuen tarve voi syntya myos tilanteessa,
jossa lapsen kasvuolot vaarantavat tai eivat turvaa hanen kehitystaén, hyvin-

vointia ja terveytta.(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet, 2005, 35.)

Mikali kunnan paivahoidon tyontekija tai viranhaltija omien havaintojensa pe-
rusteella tulee siihen tuloksen, etta lapsen hyvinvointi vaarantuu ja perhe tar-
vitsee tukea tai hdn saa tiedon ilmeisen lastensuojelun tarpeessa olevasta
lapsesta on hanen tehtava lastensuojelulain (L 1983/683) 40 §:n mukainen
ilmoitus lastensuojeluviranomaiselle. lImoituksen tekoon on kunnan viranhalti-

joilla ja tyontekijoilla velvollisuus. (Valtion saadostoétietopankki, Finlex.)

2.3 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuuden Tast (2003,1) nakee niin paivahoidon henkiléston
kuin lasten vanhempienkin mahdollisuutena laajentaa maailmankuvaansa.
Liséksi han nakee sen mahdollisuutena kasvaa yhteyteen, |0ytaa autonomiaa
ja itsearvostusta, oppia jakamaan ja vastaanottamaan sekda mahdollisuutena
kasvaa ihmisend, vanhempana ja yhteistyokumppanina. Uudenlaisten kasva-
tuskumppanuuden kaytantéjen ja muotojen rakentaminen onkin mahdollista
vain lahtemalla rohkeasti toimimaan ja oppimaan sek& kehittAmaan niita pai-

vahoidon kaytannaiksi.

Varhaiskasvatuksen valtakunnallisissa linjauksissa (2002,10) todetaan, etta
paivahoito eri muotoineen on vallitsevin yhteiskunnallisen varhaiskasvatuksen
toimintaymparistd. Varhaiskasvatuksessa on oleellista lasten, varhaiskasva-
tuksen henkiloston sekd vanhempien vuorovaikutus ja kasvatuksellinen
kumppanuus. Puroila (2004) toteaakin, etta perheen ja paivahoidon yhteis-
tyossa kohtaa vanhemman ja ammattilaisen ohella kaksi erilaista elamanpiiria

- yksityinen ja julkinen. Vanhemman ja ammattilaisen valistd suhdetta voi ja-
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sentaa eri tavoin. Yksi tapa on korostaa vanhemman ja ammattilaisen yksityi-

sen ja julkisen valista eroa ja erillisyytta. (Puroila 2004, 9.)

Hujala, Parrila, Lindberg, Nivala, Tauriainen ja Vartiainen (1999, 14-15) totea-
vat, ettd lapsen kasvuymparistjen valisen vuorovaikutuksen toimivuus on
seka perheen etta paivahoidon kasvatuksen laadun keskeinen kulmakivi. Kon-
tekstuaalisen kasvun teoria nostaa erityisen tarkeaksi vuorovaikutuksen niiden
kasvuymparistojen valilla, jossa lapsi eldé. Lapsen laadukkaan kasvun ja kehi-
tyksen mahdollisuuksiin vaikuttaa se, missa maarin kasvatuksesta huolehtivat

aikuiset kokevat kasvatuksen yhteisena hankkeena.

Tast (2003) mukaan kasvatuskumppanuudessa keskeistd on lapsen nékemi-
nen osana perheyhteisbaan. Lapsen kannalta on merkittavaa, ettd hénel-
le tarkeat aikuiset vuoropuhelua kéayden loytavat yhteisesti hyvaksyttavan ta-
van elaa kodin ja paivakodin arkea lapsen kehitysta ja kasvua tukevalla taval-
la. Yhteisen todellisuuden n&kyvéksi tekeminen ei aina ole yksinkertais-
ta. (Tast 2003,1.) Mielestani em. Tastin ajatuksissa tulee esille tarkea ja mer-
kittava asia paivahoidon ja kodin valisesta yhteisesta todellisuudesta. On erit-
tain tarkeaa, ettd paivahoidon tyontekijat oivaltavat koko perheen asiakkaaksi
ei ainoastaan lapsia. Taman jalkeen kasvatuskumppanuuteen pohjautuva yh-
teistyd muuttuu luontevaksi osaksi tyota. Yhteistyon perustana on luottamuk-

sellinen suhde ja kuulluksi tulemisen tunne.

Lapsen vanhempien osallistaminen kasvatusyhteistybhén vanhemmuutta
vahvistavalla tavalla seka valtaistaa etta vastuuttaa vanhempia, ja siten tukee
myo6s paivahoidon henkilostda (Tast 2003,1). Valtakunnallisissa varhaiskasva-
tuksen linjauksissa (2002) korostetaan, ettd vanhemmille tulisi jarjestdd mah-
dollisuuksia kasvatuskeskusteluihin paitsi oman lapsen osalta my6s yhdessa
muiden vanhempien ja koko henkiloston kanssa. Tavoitteena on edistaa van-
hempien keskinaisen yhteistybnmuotoja ja -tapoja. (Valtakunnallisissa var-

haiskasvatuksen linjauksissa 2002, 18.)

Kasvatuskumppanuus edellyttaa kasvattajan ja vanhemman valista luottamus-
ta ja huolen jakamista arjen kasvatuskysymyksista. Toimiessaan vanhemman
kasvatuskumppanina tyontekija luo aidosti perustaa kodin ja paivahoidon vali-

selle sillan rakentamiselle. Vanhemmuutta vahvistava kasvatuskumppanuus



13
perustuu tasavertaiseen vuorovaikutukseen, jossa kaikki osapuolet voivat olla

seké antajan etta saajan roolissa. (Kaskela & Kekkonen, 2006, 15-16.)

Mattus (1999,16) toteaa, ettd ammatti-ihmisten ja vanhempien suhde perustuu
parhaimmillaan kumppanuuteen, jossa kumpikin osapuoli tyéskentelee yhtei-
sen tavoitteen saavuttamiseksi. Tallin vanhempien henkilokohtaista lapsensa
tuntemusta pidetddn yhta tarkeané asiantuntemuksena kuin ammatti-ihmisten
tietoja. Kumppanuus merkitsee, ettd vanhemmat voivat sitoutua aktiiviseen
yhteisty6hon ja kommunikaatioon ammatti-ihmisten kanssa. Maatan (2001)
mukaan yhteistyd on vastavuoroista, ja sen osapuolet tdaydentavat toisiaan.
Kumppanuuden perustaksi pitaisi tulla ndkemys ettd, kaikilla perheilla on vah-
vuuksia. (Mattus 1999,16; Maatta, 2001, 101.)

Jokaisella perheelld on eri elamantilanteisiin liittyvia kriiseja. Huolen purkami-
nen ja keskusteleminen voi olla riittdva apu. Yksin pohtiessa ne saattavat
saada suuremmat mittasuhteet, mutta yhdessa keskustellen asiat asettuvat
kohdalleen. Lammin, ymmartava ja tukeva yhteis6 voi osaltaan synnyttaa luot-
tamusta niin, ettd sen edustamiin kasityksiin esimerkiksi lapsen tarpeiden
huomioon ottamisesta uskalletaan peilata omaa tilannetta. Yhteison tuki voi
peilautua myo6s mahdollisuutena antaa tukea toisille, jolloin vanhemmat |0yt&-
vat vertaistukea toisistaan. Varhaiskasvatuksen kentalla voisi olla enemman
tallaisia kasvatuskumppanuuden varaan rakennettuja ennalta ehkéisevan

perhetyon yhteisoja. (Tast 2003, 2.)

Kumppanuudessa ammattilaisen asiantuntemusta ei haivytetd, vaan huomiota
kiinnitetaan siihen, milla tavalla varhaiskasvattaja tuo oman osaamisensa, tie-
tonsa, taitonsa vanhemman ja lapsen kayttoon. Kumppanuudessa on keskeis-
t4 se, miten vanhemman oman lapsensa tuntemus tulee kuulluksi vuoropuhe-

lussa ammattilaisten kanssa. (Kaskela & Kekkonen, 2006,19.)
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3 PAIVAHOIDON PERHETYO -HANKKEEN TARKOITUS
JATAVOITTEET

Sosiaali- ja terveysministeriossa ja sosiaali- ja terveysalan tutkimus ja kehit-
tamiskeskuksessa on linjattu erilaisten asiakirjojen kautta, kuinka lapsiperhei-
den palveluita tulisi kehittda ja tuottaa kunnissa. Keskeisempia asiakirjoja, jot-
ka tukevat ennaltaehkdisevan tyon kehittamista paivahoitoon ovat Varhais-
kasvatuksen suunnitelman perusteet (2005), Valtioneuvoston periaatepaatos
varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista (2002), Lapsille sopiva
Suomi YK:n yleiskokouksen lasten erityisistunnon edellyttdm& Suomen kan-
sallinen toiminta suunnitelma (2005), Lastenneuvola lapsiperheiden tukena,
opas tyontekijoille (2004) seka Sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toimin-
taohjelma 2004-2007 julkaisu (2004). Edella mainitsemissani julkaisuissa tuo-
daan esille kasvatuskumppanuuden merkitys ja varhaisen tuen tarkeys. Palve-
lujarjestelman kehittdminen, siten ettd perheilla on "matala kynnys” saada
apua mahdollisimman varhain. Sosiaali- ja terveysministerion suosituksen
(2004, 30-31) mukaan moniammatillinen yhteisty6 onnistuu alueellisesti te-
hokkaasti kun pelisdanndista ja tydmuodoista on yhteisesti sovittu. Hankkeen
aikana pelisdannoista ja tydmuodoista kavimme vuoropuhelua Jyvaskylan
kaupungin sosiaalitoimen sosiaalityontekijoiden, lasten paivahoitopalvelun
erityislastentarhanopettajien ja Mannerheimin lastensuojeluliiton Keski-
Suomen piirin  Perhetalo-hankkeen projektipaallikon ja perhetalo-ohjaajan

kanssa.

3.1 Kuokkala asuinalueena

Kuokkala on noin 16 000 asukkaan asuinalue Paijanteen ja Jyvasjarven valis-
sa. Kuokkalan alueella asuu viidennes koko kaupungin vaestosta. Kuokkala
koostuu monista erilaisista pienalueista. Lapsiperheita alueella on noin 2450,
joista neljdsosa on yksinhuoltajaperheita ja joka kymmenes on uusperhe.

(Mattila 2003, www.jyvaskyla.fi/info/sivu.php?p=vaesto.)
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Hankkeen aikana Kuokkalan alueella oli 819 paivahoitopaikkaa, joista 735 oli
kunnallista ja 84 oli yksityista paivahoitoa. Kuokkalan alue on nopeasti kasva-
nut asuinalue, jossa on runsaasti opiskelija- ja vuokra-asuntoja. Vilkkaan
muuttoliikkeen vuoksi alueen vaesto ei ikdanny nopeasti vaan lapsiperheiden
tarvitsevien peruspalvelujen kaytté pysyy korkeana. Maahanmuuttaja perheita
Kuokkalassa on noin 500.(Mattila,2003.)

Kuokkalassa lasten paivahoitoa toteuttavat Pohjanlammen, Kotipesan, Taika-
lampun, Ristikiven ja Ristonmaan paivakodit seka Kuokkalan ja Tikan toimin-
takeskus, Nendinniemitalo seka Yrttisuon perhepuisto ja alueen perhepaiva-

hoitajat, joita hankkeen aikana oli noin 50.

Jyvaskylan kaupungin lasten péaivahoitopalveluissa paivahoitoa jarjestetaan
paivakodeissa ja perhepaivahoidossa, joka on hallinnollisesti liitetty alueiden
paivakoteihin. Taman lisaksi jarjestetaan perhe- ja leikkitoimintaa. Lisaksi las-
ten paivahoitopalvelut huolehtivat lasten kotihoidon tuen sek& yksityisen hoi-
don tuen kustannuksista (Mattila, 2003).

Jyvaskylan kaupungin lasten péaivahoitopalveluiden varhaiskasvatussuunni-
telma on Jyvavasu. Esiopetusta saatelee esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet (v. 2000) Jyvaskylan kaupungin esiopetuksen linjaukset maarittavat
yleiset suuntaviivat. Paivakodin/koulun oma vuosittainen toimintasuunnitelma
maarittelee yksikdiden omat toimintatavat. Perheen kanssa yhdessa Jyvasky-
l&an kaupungin paivahoidossa oleville lapsille laaditaan varhaiskasvatussuunni-

telma tai lapsen esiopetussuunnitelma. (http://www.jyvaskyla.fi/sotepa/).

Erityistd tukea tarvitsevien lasten kuntoutussuunnitelmana kaytetddn joko
henkilokohtaista opetuksen jarjestamistd koskevaa suunnitelmaa tai lapsen
varhaiskasvatus-/esiopetussuunnitelmaa, johon on lisatty tarpeellisia kohtia
HOJKS -lomakkeesta. Kotoutumissuunnitelma laaditaan maahanmuuttajalap-
sille yhteistydssa perheiden kanssa (http://www.jyvaskyla.fi/sotepa/). Varhais-

kasvatuksen ensisijaisena tavoitteena on edistdé lasten kokonaisvaltaista hy-

vinvointia.
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3.2 Esimerkkeja muiden kuntien paivahoidon perhetyo n hankkeista

Helsingin kaupungissa Herttoniemen rannan alueella toteutettiin vuosina
1997-1998 paivahoidon perhetytntekijakokeilu. Projektin taustana oli lasten
lisdantynyt oireilu ja erityista tukea tarvitsevien lasten maaran kasvu. Tyonteki-
joiden mukaan perheet tarvitsivat enemman tukea ja apua, mutta tyontekij6ilta
puuttui aikaa ja tietotaitoa kohdata ja hoitaa asiaa. Kokeilun keskeisena tavoit-
teena oli rakentaa tydmuoto, jolla voitaisiin ennaltaehkaista perheiden ongel-
mien kasautumista ja erityispalveluiden kayton tarvetta. Tavoitteena oli kehit-
taa paivahoidon peruspalvelun yhteyteen tydémalli, jonka avulla perheet voisi-
vat saada matalakynnyksista apua. Kokeilun seurannassa todettiin, etta tyo-
muoto on tarpeellinen, mutta haasteellinen. Tydmuoto vakinaistettiin ja on he-
rattanyt kiinnostusta valtakunnallisesti. (Lyyra, 2004, 108; Sosiaaliviraston jul-
kaisusarja B 1/1999.)

Hyvink&alla toteutettiin Jussinlinnan paivahoidon vanhempien kasvatustyén
tukiprojekti 1.8.2000-31.7.2003. Projektin tavoitteena oli tukea vanhempia
heidan kasvatustehtavassaan ja tehda ennaltaechkéisevaa tyota syrjaytymis-
vaarassa olevien lasten auttamiseksi (Lyyra, 2004, 108,
http://www.stakes.fi/tiedotteet/2002/33.htm).

Hameenlinnassa ja Hattulassa on toteutettu vuosina 2003-2005 kuntien yh-
teinen "Kimppa perhetyd paivahoidossa” -hanke. Hankkeen tarkoituksena ol
kehittdd helposti lahestyttavia perhepalveluita paivahoitoon. Hankkeen avulla
etsittiin uusia nakokulmia ja tydmuotoja paivahoidon tyontekijdiden ja van-
hempien véliselle yhteistyolle. Perhetydhanke antoi paivahoidon tyontekijoille
valineitda vanhempien kanssa tehtavddn yhteistydon toteuttamiseen.

(http://www.hameenlinna.fi/paivahoito/index.php?id=3603).

Oulussa kaynnistettiin syksylla 2001 sosiaali- ja terveystoimen yhteishank-
keena Varhaisen vuorovaikutuksen tukemisen —projekti. Projekti muodostui
kahdesta osiosta. koulutuksesta ja perhetydn mallin kehittamisestd . Tavoit-
teena on ollut tyontekijoiden mahdollisuutta ennaltaehkaista pikkulapsivai-
heessa olevien perheiden kriisien pitkittymista ja vaikeutumista (Elomaa, Hiito-

la-Moilanen, Kinnunen ja Pylvéas, 2004, 62-63).
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Oulussa on toteutettu myds Perhetydn mahdollisuudet paivahoidossa -hanke
vuosina 2002-2004. Hankkeen paatavoitteena oli kehittda vanhempien seka
paivahoidon henkiloston vuorovaikutuksen perustuvaa yhteistyota (Hiitola-
Moilanen, 2004, 73-74).

Turun seudulla on toteutettu paivakodeissa kasvuturve- projekti vuosina 2001-
2003. Keskeisena tavoitteena projektissa oli hakea uusia menetelmia siihen,
miten tukea vanhempia heidén kasvatus tehtavassaan . (Keskinen ja Virjo-
nen, 2004,8-9).

Naissa kaikissa hankkeissa yhteistd on luoda vanhempien ja tyontekijoiden
valiseen yhteisty6hon uusia tydmuotoja vanhemmuuden tukemiseen. Hank-
keiden tavoitteissa tulee esille myds ennaltaehkaisevéan tyon ja perhetyén mal-
lintamisen tarve ja se, ettd perheilla olisi matalakynnys tuen hakemiseen. Na-
ma edelld mainitsemani asiat olivat keskeisid my6s Jyvaskylan kaupungin

Paivahoidon perhetyd —hankkeen tavoitteissa ja perhety6ta kehitettaessa.

Koivulan (2004, 98-99) tutkimustuloksissa tulee esille, ettéa paivahoidon perhe-
tyd on vanhemmille tarkeaa toimintaa. Vanhemmat toivat esille ndkdkulman,
ettd olisi luonnollista, jos paivakodit tarjoaisivat tukea perheille. Elomaa ja
muut (2004) toteavat projektin vaikuttavuuden arvioinnissa tulleen esille, etta
perheet ja tyontekijat kokivat perhetyon tarkeaksi tyotavaksi lapsiperheiden
arjen tukemisessa ja vanhemmuuden vahvistamisessa.. Nopealla ja oikeaan
aikaan tapahtuvalla avulla on pystytty tukemaan perheita. Tiirolan (2004, 129)
tutkimuksessa henkiloéstd koki Perhetydon mahdollisuudet péivéhoidossa -
hankkeella olleen monentasoisia merkityksia kotien kanssa tehtavaan yhteis-
tyohon. Henkiloston ammattitaito lisdantyi koulutuksen myéta ja heidan ajatte-

lunsa muuttui aiempaa asiakas- ja perhelahtdisemmaksi.

Nama em. tutkimustulokset osoittavat perhetyon kehittamisen tarkeyden péi-
vahoidon yhteyteen. Naissé tuloksissa tuli esille, ettd em. hankkeille asetetuis-
ta tavoitteista toteutuivat ensinnakin vanhempien seka paivahoidon henkilds-
ton vastavuoroisen vuorovaikutuksen perustuvan yhteistyon kehittaminen ja

toiseksi vanhempien tukeminen heidan kasvatus tehtavassaan.

Valtakunnallisesti eri puolella Suomea on toteutettu ennaltaehkaisevan tyon ja

perhetyon kehittdmishankkeita paivahoidon yhteyteen jo monia. Tavoitteet
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kaikissa naissa hankkeissa ovat hyvin pitkalti samansuuntaisia ja antavat mi-

nulle kehittdjana lisavarmuutta, etta kehittamistyota kannattaa jatkaa.

3.3 Hankkeen tarkoitus ja tavoitteet

Jyvaskylan kaupungin paivahoidon perhetyon kehittdmiseen haettiin hankera-
hoitusta Sosiaali- ja terveysministeriolta joulukuussa 2002. Hankkeeseen oli
tarkoitus palkata kaksi perhetydntekijaa, toinen Pohjanlammen péaivéakotiin
Kuokkalaan ja toinen Keltinméaki-Myllyjarvi —alueen kolmen paivakodin kayt-
toon. Hankkeelle ei myodnnetty rahoitusta, mutta paivahoidon perhetyon —
hanke aloitettiin Jyvaskylan kaupungin oman rahoituksen turvin 1.3.2003
Kuokkalassa Pohjanlammen péaivakodissa. Elokuussa 2003 perhety6n kehit-

taminen laajeni koko Kuokkalan alueelle.

Hankkeen tarkoituksena oli luoda uusia tyo- ja toimintamuotoja perheiden ja
lasten tukemiseksi paivahoidossa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
(Paivahoidon perhetydén hankehakemus 2002). Toimintamuotojen avulla pyrit-
tiin tukemaan perheiden kasvatustehtavaa ja vahvistamaan arkipaivan pulma-

tilanteiden hallintaa. PAdméaarana oli aito ja avoin kasvatuskumppanuus.

Toisena tavoitteena hankkeessa oli kehittaa paivahoidon peruspalvelun yhtey-
teen tyomalli, jonka avulla perheet voivat saada matalakynnyksista apua. Mal-
lin tavoitteena oli tarttua lapsen kehityksen pulmakohtiin entista varhaisemmin
seka perheiden kasvatustyon tukemiseen ja arkipaivan kasvatuksen pulmati-
lanteiden hallinnan vahvistamiseen yhdessa perheiden, paivahoitohenkiloston

ja olemassa olevan palveluverkoston avulla.

Paivahoidon perhetytéhankkeen kolmantena tavoitteena oli kehittda neuvoloi-
den, sosiaalitydn ja paivahoidon vélimaastoon yhteistytkohta, joka huomioisi
kaikkien toimijoiden osaamisen ja antaisi valineita tarttua perheiden pulmiin
aiempaa tiivimmin ja varhaisemmin. Tdman my6td kunnan sisdiset toiminta-
muodot kehittyisivat vaikeuksissa olevien perheiden entista varhaisemmaksi
tunnistamiseksi ja tukemiseksi, jolloin mahdollinen syrjaytymis- ja vaikeuksien
hankaloitumiskierre voitaisiin katkaista (Paivahoidon perhetyon hankehake-
mus, 2002).
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4 HANKKEEN TOIMIJAT JA TYOTAVAT

Perhetyd- mallin kehittaminen paivahoitoon alkoi maaliskuussa 2003. Aluksi
tein kehittdmis- ja suunnitteluty6ta Pohjanlammen paivékodilla. Toiminnan-
suunnittelu alkoi yhteistytsséa perheneuvolan tyontekijoiden kanssa, kun
suunnittelimme tunnekerhotyon aloittamista. Toinen tydmuoto jota kehitin ke-
vaan 2003 aikana oli konsultaatio tyontekijoille. Paivakodin vanhemmille pidet-
tiin vanhempainilta, jossa tiedotettiin uuden tydmuodon alkamisesta. Tassa

vaiheessa yhteys muihin toimijoihin oli viela melko vahaista.

Syksylla 2003 perhetydn kehittdminen laajeni koko Kuokkalan alueelle. Aluksi
kéavin tutustumassa kaikkiin alueen paivakoteihin ja tiedotin neuvolaan ja sosi-
aalitybhon uudesta tydmuodosta. Syksyn aikana osallistuin useamman paiva-
kodin vanhempainiltaan joko vieraana tai olin vastuussa vanhempainillan to-
teuttamisesta. Tunnekerho ja konsultaatio tydntekijdille olivat tydbmuotoja, jotka
jatkuivat lapi koko hankkeen. Syksyn 2003 aikana aloitin kotikayntitytén seka
vanhempien tapaamiset paivakodilla. Samaan aikaan alkoi myds Lasten tuet-
tujen tapaamisten —hanke, jossa mina tydskentelin myos. Kevaalla 2004 uute-
na tyémuotona alkoi Juttutupa —ryhma yksinhuoltaja vanhemmille yhteistydssa
Mannerheimin lastensuojeluliiton Perhetalo —hankkeen kanssa. Hankkeen

kehittamisprosessin eteneminen on kuvattu kuviossa 1.

KEHITTAMISPROSESSIN JA TYOSKENTELYN ETENEMINEN

KEVAT 2003 SYKSY 2003 KEVAT 2004
Suurlmitte'lu ja

Tiedottaminen
Yhteistyoverkoston
luomien

Tunnekerho Keskustelut
Konsultaatio vanhempien kanssa

tyontekijoille

Kotikayntity®

Kotikayntity6
Vanhempainillat
Keskustelut
vanhempien kanssa

Tunnekerho

Konsultaatio
tyontekijoille

Avioerolasten
tuetut tapaamiset
Tybskentely laajeni
Koko Kuokkalan
alueelle

Juttutupa

Naita tydmuotoja
jatkettiin
syksylla 2004

Tydmuotojen
juurruttaminen

Raportin
kirjoittaminen

Marja-Leena Huisko 5.4.2006

KUVIO 1. Paivahoidon perhety6 -hankkeen kehittAmisprosessin eteneminen
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Naista edella mainitsemistani tyémuodoista hankkeen jalkeen jai tydomuodoiksi
paivahoidon perhetydhon kotikaynti ja tunnekerhoty®, konsultaatiota tyonteki-

jOille seka vanhempien tapaamiset paivakodilla.

4.1 Hankkeen toimijat

Hankkeen toimijoiden ydin muodostui perheesta, paivahoidon henkilostosta ja
perhetyontekijasta. Naiden lisaksi toimijoiden yhteistydverkostoon kuului Jy-
vaskylan kaupungin sosiaalitoimen Kuokkalan alueen sosiaalityontekijat, per-
heneuvolan psykologi, Kuokkalan lastenneuvolan terveydenhoitajat, Manner-
heimin Lastensuojeluliiton Keski-Suomen piirin perhetalo hankkeen projekti-
paallikko ja perhetalo-ohjaaja ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun, sosiaali- ja
terveysalan sosionomiopiskelijat ja heidan lehtorinsa Marjut Katajavuori-
Vartiainen ja Marjo Martikainen seka Meidan Jyka kasvatusyhteistydhankkeen

Aila Koistinen.

Hankkeen aikana sain tukea ohjausryhmalta seka paivakodinjohtaja Seija
Mattilalta. Kuuluin my6s erityistyontekijoiden tydryhmaan, jossa voin jakaa
ajatuksia ja pohtia asioita erityislastentarhanopettajien, paivahoidon toiminta-
terapeutin ja kasvatustoiminnanohjaajan kanssa yhdessa. Perhetydn yhteis-

tyoverkostoa on kuvattu kuviossa 2.

PAIVAHOIDON PERHETYO YHTEISTYOVERKOSTO

SOSIAALITYO

LASTENNEUVOLA
PERHENEUVOLA

KUVIO 2. Paivahoidon perhetyd yhteistydverkosto

JARJESTOT

-paivéakoti
-perhepéaivahoito
-perhe- ja leikkitoiminta

MUUT
YHTEISTYO
TAHOT

SEURAKUNTA

20.02.2004
M-L Huisko
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Hankkeen aikana keskityin tyoskentelyyn paivahoidon henkilokunnan, paiva-
hoitolasten perheiden ja tarvittaessa moniammatillisen yhteistyéverkoston
kanssa. Olin paivittain perheen, paivahoidon ja yhteistyoverkoston kaytetta-
vissa. Jyvaskylan kaupungin perheneuvolan tyontekijat olivat suureksi avuksi
tunnekerhotytskentelyn suunnittelussa ja konsultoinnissa. Sosiaalityontekijoi-
den kanssa tein yhteistyota tiettyjen perheiden tukemiseksi seka avioerolasten
tuettujen tapaamisten merkeissa. Jyvaskylan kaupungin lasten péaivéahoitopal-
velujen kiertavan erityislastentarhanopettaja Sari Rannilan kanssa tein yhteis-
tyota mm. vanhempainillan toteuttamisessa Ristonmaan paivakodissa. Hanen
kanssaan konsultoimme toinen toisiamme ja tyoskentelimme yhteistydssa tu-
kien perheitd heidan kasvatustehtdvassaan. Meidan Jyka kasvatusyhteistyo-
hankkeen projektipaallikkd Aila Koistinen antoi minulle konsultaatioapua ja

sain kirjallisuutta lainaan.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoille etsin perheharjoitte-
lupaikkoja ja perhetyontekijand ohjasin heitd. Kavin kertomassa paivahoidon
perhetyosta eri opiskelijaryhmille Jyvéaskylan yliopiston varhaiskasvatuslaitok-
sella sekd sosionomiopiskelijoille Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa. Lasten-
neuvolan ja seurakunnan kanssa yhteistyo jai melko vahaiseksi hankkeen ai-
kana. Mannerheimin Lastensuojeluliiton Keski-Suomen piirin Perhetalo-
hankkeen kanssa tein yhteisty6ta Juttutupa-ryhman suunnittelussa ja toteut-
tamisessa seka alueryhmatytskentelyssa. Juttutupatoiminnasta on kerrottu

luvussa 5.2.6.

Hankkeessa mukana olleet perheet olivat Kuokkalan alueelta ja tulivat mu-
kaan toimintaan ottamalla itse yhteytta, paivahoitohenkildston tai sosiaalityon-
tekijoiden kannustamina. Perheitd oli kaiken kaikkiaan mukana n. 70 — 80.
Tunnekerhoissa oli mukana yhteensa 58 lasta, vanhempainiltoihin osallistui 88
vanhempaa, kotikaynteja tehtiin kahdeksaan kotiin ja muita keskusteluja van-
hempien kanssa kaytiin paivakodissa, ja niité oli 17. Konsultaatiota paivahoi-

tohenkildstélle annettiin 27 kertaa (liite 1).
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4.2 Hankkeen tydmuodot

Hankkeen aikana paivahoidon perhety6 —malliksi muotoutui kasvatuskump-
panuuteen perustuva tyd perheiden varhaiseksi tukemiseksi. Keskeista perhe-
tyd hankkeen aikana oli kehittamistyo ja erilaisten tydmuotojen kayttonotto
seka tyoyhteison etta tyontekijoiden tukeminen heidan tydssaan. Yhteyshenki-
|6né& toimiminen, tiedottaminen ja tiedon jakaminen eri toimijoiden valilla oli
myo6s merkittava osa ty6tani. Mina toimin eraanlaisena perhepalveluohjaajana.

Hankkeessa luotu péaivahoidon perhety6 -malli on kuvattu kuviossa 3.

FALVALIVAVVIN TERALD L YON MALLIL

KASVATUSKUMPPANUUS

KEHITTAMINEN
-voimavarakeskeinen tyo

TUKEMINEN

-Tl((mn.le(lferhp‘r -konsultaatio
otikdynnit +kehittdminen
+Juttutupa

-keskustelut HTEYSHENKILO :tydnohjaus

vanhempainillg# YHTEISTYO—
TAHOIHIN , o
tiedotus
koulutus

tiedon jakaminen

Marja-Leena Huisko 6.5. 2006

KUVIO 3. Paivahoidon perhetydn -malli

Lasten pienryhmatoiminta (tunnekerhot), kotikayntityd, konsultaatio paivahoi-
don tyontekijoille, keskustelut vanhempien kanssa ja vanhempainillat seka
yhteisty6 (esim. juttutupa) eri toimijoiden valilla olivat tydmuotoja, joita lahdin
hankkeessa kehittdmaan. Tunnekerhotydskentely, kotikdynnit, konsultaatio
tyontekijoille ja Juttutupa ovat uusia tydmuotoja, jotka kehitettiin hankkeen
aikana. Paivahoidossa on ollut jo aikaisemmin tydmuotoina keskustelut van-
hempien kanssa ja vanhempainillat. Hankkeen aikana naissa tydmuodoissa
kiinnitettiin entistd enemman vanhemmuutta vahvistavaan kasvatuskump-
panuuteen ja yhteistyd vanhempien kanssa muotoutui tiiviimmaksi. Naihin
kaikkiin tyémuotoihin liittyi tiiviisti voimavarakeskeinen lahestymistapa- ja ty6s-
kentely.
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4.2.1 Voimavarakeskeinen ty6

Voimavarojen vahvistaminen kasitteen kayttdé on lisaantynyt huomattavasti eri
tieteenaloilla 1990-luvulta. Perheiden voimavaroja on tutkittu jonkin verran.
Perheelld on elamankulussaan voimavaroja ja kuormittavia tekijoita. Perhe voi
omalla toiminnallaan vahvistaa voimavarojaan, mutta niita voi myos vahvistaa
perheen ulkopuolelta kuten péivahoidosta tai neuvolasta kasin. (Pelkonen ja
Hakulinen 2002, 202.)

Voimavaranakokulman taustalla on termi "empowerment”, jota on kaytetty
psykologiassa, sosiaalitieteissd, hallintotieteissa ja kasvatustieteissa 1970-
luvulta alkaen ihmisen hyvinvointiin liittyvissa tarkasteluissa. Kasitteen kaytto
on huomattavasti lisdantynyt eri tieteenaloilla 1990-luvulla. Voimavarojen vah-
vistamista on tarkasteltu ainakin kriittisen sosiaaliteorian, organisaatioteorian
ja sosiaalipsykologisen teorian nakokulmista. Sosiaalipsykologisessa teorias-
sa voimavarojen vahvistaminen liittyy yksilon kehitykseen ja sen tukemiseen.
Voimavaranakokulmassa korostetaan perheen itsemaaraamistda, sen omia
vahvuuksia ja kykya hyodyntaa naité vahvuuksia elaméan kulussaan. (Pelko-
nen & Hakulinen 2002, 203.)

Voimavarojen vahvistaminen tarkoittaa yksilon tai perheen saamaa tukea.
Voimavarojen vahvistamisen tarkein ominaispiirre on yhteisty6, jossa asete-
taan yhteisia tavoitteita, neuvotellaan perheen kanssa. Voimavaraldhtinen
toiminta on perhekeskeista, ja silla tuetaan perheen omaa voimavarojen vah-
vistumisprosessia. Mattus (1999, 22-25) toteaa, ettd perhelahtdisyyden kul-
makivid ovat erilaisuuden kunnioittaminen, erilaisten perherakenteiden hyvak-
syminen ja perheen itsemaaraamisoikeuden kunnioittamien. Pelkosen ja Ha-
kulisen (2002, 204) mukaan keskeistd on yksilon tai perheen tietoisuuden li-
saaminen ja valinnanvapauden kunnioittaminen. Voimavaroja vahvistetaan
aktiivisesti kuuntelemalla ja tarjoamalla tukea ja tietoa. Mattuksen (1999, 22)
mukaan tavoitteena on perheen ja perheenjasenten oma oivallus tilantees-

taan, tarpeistaan ja voimavaroistaan.

Tyontekijan tehtavana on mahdollistaa voimavarojen vahvistuminen voimia

antavan, osallistavan tydskentelyn tai toiminnan avulla. Keskustelemalla ja
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nostamalla tietoisuuteen perheen olemassa olevia voimavaroja autetaan per-
hettd tunnistamaan ja saamaan niitd kayttoonsa seka tiedostamaan oman
toimintansa vaikutuksia. (Emt., 209.) Voimavarakeskeista tyoskentelya voi-
daan tukea erilaisten lomakkeiden, haastattelujen ja korttien avulla. Naiden
menetelmien kautta asiakasperhe itse miettii voimavarojaan ja niité kuormitta-

via tekijoita.

4.2.2 Lasten Tunnekerho

Lapsen on helpompi tulla toimeen itsensa ja toisten kanssa, kun h&n on tutus-
tunut omaan tunnemaailmaansa ja kykenee nimeamaan erilaisia tunteita. Ehja
tunnemind on myos kaiken oppimisen perusta. Se, ettd on tunteineen sinut
itsensa ja muiden kanssa, antaa mahdollisuuden muidenkin asioiden oppimi-
seen ja ymmartamiseen.(Peltonen, Kullberg-Piilola & Kullberg-Turtiainen, al-
kusanat, 2002, 6.) Kyky ymmartdd miltd toisesta tuntuu, auttaa lasta hanen
solmiessaan suhteita toisiin ihmisiin. Voidaankin sanoa, ettd empatiakyky on
toimivien ihmissuhteiden perusta. On huomioitava, ettd aikuisen esimerkki on
tassakin erittain tarkea. Aikuinen antaa lapselle mallin tunteiden ilmaisuun ja
ohjaa lasta niiden tulkinnassa. (Peltonen, Kullberg-Piilola & Kullberg-
Turtiainen 2002, 4.)

Nykysuomalaisessa yhteiskunnassa on tyypillista, etta fyysiset ja henkiset
ominaisuudet koulutetaan hyvin ja niitd arvostetaan voimakkaasti. Emotionaa-
linen puoli jaa usein sita vastoin vahemmalle. Tama nékyy ensivaiheessaan jo
lapsuudessa. Lasten fyysista ja henkista kasvamista seurataan hyvin tarkasti
erilaisten mittareiden ja kehittymistestien avulla. Myohemmin kouluidsséa nai-
den ominaisuuksien arvostaminen vain korostuu. Useimmiten kokonaistervey-
den kannalta tarkein osa-alue, emootiot ja tunnemaailma jaa helposti huomiot-
ta. Huomiotta jattamisen liséksi, joillakin ihmisilla on tapana kayttaa erilaisia
kieltoja lasten ohjaamiseksi. "Isot lapset eivat itke" on tyypillinen sanonta, joka
kertoo tdméan emotionaalisen puolen tukahduttamisesta. Tasta saatetaan ede-
ta helposti malliin, "ei saa olla vihainen...", "ala naura ja huuda niin kovaa..."
Ennen murrosikaa lapset seuraavatkin tarkkaan vanhemmiltaan saamiansa

malleja ja ohjeita ja mahdollisten kieltdvien ohjeiden tulvassa ei olekaan ihme,
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jos emootiot sammuvat. (Backman, viitattu 15.11.2005).

http://www.saunalahti.fi/~mrwizard/emootiot.html

Tuokioiden aikana jokainen lapsi on omien tunteidensa paras asiantuntija.
Siksi lapsille oli tehty heti kerhon alkaessa selvaksi, etta oikeita ja vaaria vas-
tauksia ei ole, ja kaikki saavat kertoa vapaasti omista tunteistaan. Tama lisda
lapsen itseluottamusta ja luo mydnteista rynmahenkeé Lasten kanssa sovittiin
myo0s, ettd toisille annetaan puheenvuoro ja toisia kuunnellaan. Tunnekerhon
perusajatuksena on, etta kaikki tunteet ovat sallittuja, mutta kaikki teot eivat.
"Ei ole vaarin tuntea itseaan niin vihaiseksi, etta tekisi mieli lydéda. Vaarin on
se, jos lyo!”. (Peltonen, Kullberg-Piilola ja Kullberg-Turtiainen 2002, 4-6.)

Seuraavassa kuviossa 4 on kuvattu tunnekerho-malli:

TUNNEKERHO

@ VANHEMMAT

Pdivdhoidon perhetydntekijd

Lasten
pienryhma-
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Vanhemmille tiedottaminen
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nimedminen,
tunnistaminen ja

Vanhempien ilta
Vertaisryhmd

v Perhekeskustelut

PERHEIDEN HYVINVOINNIN EDISTAMINEN

ilmaiseminen

Tyomenetelmdt
- sadut, musiikki
- ilmaisutaito
- kuvallinen ilmaisu
- keskustelut

-lasten ja vanhempien tunteiden kdsittely helpottuu
20.02.2004
M-L Huisko -lasten itsetunto kohenee

KUVIO 4. Tunnekerho-malli

Kevaalla 2003 paivahoidon tyontekijat kokivat, etté lasten tunteiden kasittelyyn
tarvittaisiin tavoitteellisempaa tytskentelymallia. Pohjanlammen péaivéakodilta
otettiin yhteyttd perheneuvolaan ja sieltd luvattiin konsultaatioapua. Yhteis-
tydssa perheneuvolan ja paivakodin tyontekijoiden kanssa suunniteltiin lasten

tunnekerho -ryhméat. Tunnekerhojen suunnittelun pohjana kaytettiin "Tunne-
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muksu ja mututoukka” tunnetaito-ohjelmaa(Peltonen, Kullberg-Piilola & Kull-

berg-Turtiainen 2002). ja Pesapuu ry:n nallekortteja (2003).

Kevaan 2003 aikana min& ja Pohjanlammen paivéakodin henkildkunnasta las-
tenhoitaja Riitta Sarja seka lastentarhanopettaja Tarja Korkiatupa teimme pari-
tyota "tunnekerho”- ryhmien vetamisessa. Kerhokertoja oli kahdeksan ja pien-
ryhmat kokoontuivat kerran viikossa yhden tunnin ajan. Kerhoryhmid kevaan
aikana toteutettiin kolme. Lapsia tunnekerhossa oli mukana aluksi 8-10 lasta,
mutta lapsimaara todettiin melko suureksi ja sitd ryhmékokoa pienennettiin

siten, ettd mukana oli 5-6 lasta/ryhma.

Lasten kanssa keksimme jokaiselle kerhoryhmaélle oman kerhonimen ja teim-
me kerhosopimuksen, jonka kaikki lapset ja ohjaajat allekirjoittivat. Tama yh-
disti ryhmalaisia ja aina oli helppo palata sopimuksiin. Se auttoi tydskentelyn
eteenpdin viemisessad. Menetelmina, keskustelun lisaksi, kerhoissa oli mm.

sadut, kuvallinen ilmaisu, kéasinukketeatteri ja musiikki.

Tunnekerho-mallin suunnittelin siten, ettd kerhon aikaan tydskentelin seka
lasten ettd vanhempien kanssa. Jokaisen kerhokerran jalkeen kirjoitin van-
hemmille kerhokirjeen, jossa kerroin mitd kerhokerralla olimme tehneet. Jokai-
sella perheella oli myds mahdollisuus kayda keskustelemassa kahden kesken
kanssani, jos halusivat kuulla lahemmin oman lapsen tydskentelysta kerhos-

sa.

Perheneuvolan psykologi Sirkku Salminen piti yhdessa minun kanssani en-
simmaisten kerhokertojen aikana vanhempainillan, jossa vanhemmat voivat
pohtia tunneasioihin liittyvia asioita. Myohemmin pidimme yhdessa péaivahoi-
don tyontekijoiden kanssa tunnekerhoihin liittyvat vanhempainillat. Syksylla
2003 tunnekerhotoiminta laajeni Kotipeséan paivakotiin, Tikan toimintakeskuk-
seen ja Yrttisuon perhepuistoon. Tunnekerho toteutettiin osana paivahoidon
normaalia toimintaa. Sosionomiopiskelija Paivi Peltosen kuvaus eraasta tun-

nekerhokerrasta on liitteena (liite 2).
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4.2.3 Kotikaynti

Kotikaynnit edistavat asiakkaan elamantilanteen tuntemista korostaen per-
heen ainutlaatuisuutta. Keskustelemalla ja nostamalla tietoisuuteen perheen
olemassa olevia voimavaroja autetaan perhettd tunnistamaan ja saamaan
niita kayttdonsa. Voimavarojen vahvistamisen tarkein ominaispiirre on yhteis-
ty0, jossa asetetaan yhteisia tavoitteita, neuvotellaan asiakkaan kanssa. Kes-
keistd on asiakkaan tietoisuuden lisddminen ja hénen valinnanvapautensa
kunnioittaminen. Voimavaroja vahvistetaan aktiivisesti kuuntelemalla ja tar-
joamalla tukea sekd merkityksellista tietoa asiakkaalle. (Pelkonen ja Hakulinen
2002, 204.) Perhetyontekijan keskeinen tehtdva on luottamuksellisen ja avoi-
men vuorovaikutussuhteen luominen. Tassa kohtaa mielestéani on merkityksel-
listd perhetydntekijan aitous ja empaattinen lahestymistapa. Kuviossa 5 on

esitetty hankkeen kotikayntien prosessikaavio.

<::: KOTIKAYNTI >
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20.02.2004 \/
M-L Huisko

KUVIO 5. Kotikaynti prosessikaavio

Hankkeen aikana kotikayntityén mahdollisuus tuotiin esille kaikille perheille,
joiden kanssa tyoskentelin. Perheet ottivat itse yhteyttd minuun, paivahoidon

tyontekijat tai sosiaalityontekijat kertoivat perheelle tastd mahdollisuudesta.



28
Keskustelun apuvalineina kotikaynneilla oli esimerkiksi verkostokartta (liite 3),
vahvuuskortit ja vanhemmuuden roolikartta (liite 4). Vanhemmuuden roolikar-
tan ovat vuonna 1999 kehittaneet Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhty-
man henkilokunta. Roolikartta on perhekuntoutuksen ja vanhemmuuden arvi-
oinnin monipuolinen tyovaline, jonka avulla my6s kuka tahansa vanhempi voi

jasentaa omia vanhemmuuden roolejaan

Verkostokartan avulla selvitetdan perheen lahipiiri ja mahdollinen tarve vahvis-
taa perheen omaa verkostoa. perheiden verkostojen tunnusmerkkeja ovat so-
siaaliset suhteet, riippuvuus, luottamus ja keskindinen tuki. Henkiléiden ni-
meaminen verkostoon ei viela takaa sen toimivuutta. Sosiaalisten suhteiden
olemassaolo vaatii tietoisuutta siitd, ettd verkostossa jokainen toimija on téar-
ked ja vuorovaikutussuhteita on pidettdva voimassa. (Vatula & Korhonen,
2002, 18.) Tyoskennellessani perheiden kanssa verkostokartan avulla avautui
monenlaisia asioita. Vanhemmat huomasivat esimerkiksi, etta heilla vanhem-
pina on aivan erilainen sosiaalinen verkosto ymparilla kuin heidan lapsillaan.
Toisaalta verkostokartasta nakyi myos se, etta joillakin perheilla ei ollut oike-

astaan minkaanlaista sosiaalista verkostoa ymparilla.

Vahvuuskortit ovat toiminnallinen valine. Vahvuuskortit ovat Pesapuu ry:n
tuottamaa materiaalia. Vahvuuskorttien tarkoituksena on voimavaraistaa lasta
ja perhettéd hahmottamaan omia vahvuuksiaan ja niiden avulla voidaan opetel-
la selviytymiskeinoja pulmatilainteisiin. Yksilotydssa lapsen tai aikuisen kans-
sa kortteja voi kayttaa monella eri tavalla. Korttien kayton arvo on niiden kay-
ton mahdollisuuksien rajattomuudessa ja mahdollisuudessa soveltaa ne
omaan tydskentelytapaa sopivaksi. (Vahvuuskorttien ohjeet, 2002.) Vahvuus-
korttien avulla perheen vanhemmat miettivat omia vahvuuksiaan vanhempana
tai lapsensa vahvuuksia. Taman myota vanhempien tietoisuus omista tai lap-

sensa vahvuuksista lisaantyi.

Vanhemmuuden roolikartan ovat vuonna 1999 kehittdneet Varsinais-Suomen
lastensuojelukuntayhtyman henkilékunta. Roolikartta on perhekuntoutuksen ja
vanhemmuuden arvioinnin monipuolinen tyovaline, jonka avulla myds kuka
tahansa vanhempi voi jasentdd omia vanhemmuuden roolejaan. (Helminen &

Iso-Heiniemi, 1999, 10-11.) Vanhemmuuden roolikartan kautta vanhemmat
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peilasivat omaa vanhemmuuttaan ja saivat itselleen konkreettisesti lisdnako-
aloja vanhemmuuteen. Perheessa voi olla hyvinkin eri-ikéiset lapset ja van-

hemmat huomasivat, ettéd heidan lapsillaan on aivan erilaiset tarpeet.

Myonteisen palautteen antaminen perheelle on tarkedd, koska kun mietitdéan
vanhemmuutta niin sieltd voi nousta hyvinkin kipeita asioita esille. Perhetytn-
tekijana mina olin emotionaalisen ja tiedollisen tuen tarjoaja. Vanhemmilla ol
mahdollisuus keskustella mielta painavista asioista ja saada tietoa heille silla

hetkella tarkeisiin kysymyksiin ja huolen aiheisiin.

Kotikaynti ty0 antoi minulle tydntekijana mahdollisuuden paasta lahemmaksi
perheen arkea ja n&in ollen se lisasi minun ymmarrystani perheen arvoista ja

lapsen maailmasta. Kokemukseni mukaan yhteisty6 syveni.

4.2.4 Keskustelut ja vanhempainillat

Keskustelujen pohjana kaytettavat erilaiset kysymykset auttavat vanhempia
selkiyttamaan elamantilannettaan. Vanhemman on mahdollista vahvistaa
omia voimavarojaan silloin, kun han tiedostaa oman tilanteensa. TyoOntekijan
esittdmia kysymyksid voidaan arvioida siitd nakékulmasta vahvistaako se asi-
akkaan elaménlaatua vai ei vahvista. Vuorovaikutuksen pohja muodostuu
empatiasta ja kyvysta kuunnella. Tarvitaan vuorovaikutusta, joka mahdollistaa
tiedollisen, sosiaalisen ja emotionaalisen tuen. Perheen hyvinvoinnin edista-
misessa ei ole kyse ajasta tai keskustelun pituudesta vaan siitd, etta asiakas
kokee tulleensa kuulluksi ja saaneensa vahvistusta omille nakemyksilleen aja-

tuksilleen.

Voimavarakeskeisten menetelmien kayttaminen vaatii tyontekijaltéa suurta
herkkyytta oivaltaa, milloin keskustelussa voidaan siirtya voimavarapuhee-
seen ja milloin taas on aika antaa tilaa ongelmapuheelle. Oikein muotoiluilla
kysymyksilla voidaan saada esille asiakkaiden, perheiden vahvuuksia ja omia
kokemuksia. Tapasin vanhempia paivéakodilla tai vanhempainilloissa. Paiva-
kodilla tavatessamme keskustelin vanhempien kanssa kahden kesken van-

hemmuuteen ja lasten kasvatukseen liittyvista asioista, esim. kuinka avioeros-
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ta tai vanhemman sairastumisesta voi keskustella lapsen kanssa. Mité tunteita

tilanne heratti vanhemmissa? Tarvittaessa ohjasin perheen muun tuen piiriin.

Olin mukana vanhempainilloissa, joissa pohdittin vanhemmuuteen ja lasten
kasvatukseen liittyvid asioita vanhemmuuden roolikartan kautta. Iltoja suunni-
tellessani lahtékohtanani oli, ettd vanhempien valisille keskusteluille olisi mah-
dollisimman paljon tilaa. Vanhemmat jaettiin pienryhmiin keskustelemaan eri
aiheista, ja lopuksi asiat purettiin peilaten niitd vanhemmuuden roolikartan
(lite 3) kautta. Naissa tyomuodoissa korostui kasvatuskumppanuuden merki-
tys. Keskusteluissa vanhempien kanssa molempien osapuolten asiantuntijuus

oli tasavertaista.

4.2.5 Konsultaatio paivahoidon tyontekijoille

Konsultaatiossa perhetydntekijana voin tukea tyontekijaa tai tiimia uusien na-
kokulmien ldytamisessa tai uusien tydtapojen kehittdmisessa. Tama tydmuoto
osoittautui tarkeaksi tydomuodoksi ja antoi tydntekijdille lisdvoimavaroja tyohon.

Kuviossa 6 kuvataan konsultaation vaikutusta perheiden hyvinvoinnin lisaan-

tymiseen.
KONSULTAATIO TYONTEKIJOILLE
KESKUSTELU
PAIVAHOIDON PAIVAHOIDON
TYONTEKIJA PERHETYON-

TEKIJA
KESKUSTELU.

l

HUOLEN PUHEEKSI OTTAMINEN HELPOTTUU

|

PERHEIDEN HYVINVOINTI LISAANTYY

20.02.2004
M-L Huisko

KUVIO 6. Konsultaatio perheiden hyvinvoinnin lisdamiseksi

Keskusteluissa tyontekijoiden kanssa kavin lapi sita, mika asia tyontekijaa as-
karruttaa perheen tai lapsen kohdalla. Asiaa pohdimme huolen vydhykkeistba
apuna kayttaen.
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Huolen vyohykkeitd on seitseman (liite 5.). Niistd voidaan muodostaa nelja
huolen aluetta:
- vybhyke 1 - ei huolta
- vybhykkeet 2 ja 3 - pieni huoli
- vybhykkeet 4 ja 5 - ns. huolen harmaa vydhyke
- vybhykkeet 6 ja 7 = suuri huoli

(http://www.stakes.fi/hyvinvointi/kehi/menetelmat/vyohykkeisto.html)

Huolen vybhykkeiston avulla voidaan jasentdd tyontekijdiden lapsista koke-
man huolen maaraa. Vyohykkeisté on apuvdline tyontekijan tilanteen jasen-
tamiseksi ja yhteistyon kehittamiseksi. Sen tarkoituksena on auttaa selkiytta-
maan tyontekijoiden keskinaisté ja/tai tyontekijoiden ja perheiden yhteistoimin-
taa. Tavoite on olla vanhemman kanssa samalla puolella. Se tarjoaa kaikille
ymmarrettavan ja yhteisen kasitteen: huoli. Huolen esille ottamisessa on tar-
keaa vuoropuhelu tyontekijoiden ja vanhempien valilla. Vuoropuhelun tavoit-

teena on uuden ymmarryksen saavuttaminen.

Tyontekijoiden kanssa kavin lapi seuraavia konkreettisia asioita. Kerro asia
aina ensimmaiseksi vanhemmalle. Huoli otetaan esille mina viestind. Esim.
Minua / tiimiani huolettaa, mita lapsi yrittda viestittaa kaytoksellaan? Valitse
sopiva aika ja paikka huolesi ilmaisemiseksi. Ota asia esille varhain ja tarjoa
perheelle tukea. Vanhemmalla on oikeus kuulla omaan lapseensa liittyvat
huolet ja tyontekijalla on velvollisuus antaa vanhemman kayttéén omat tieton-

sa.

Toinen tarkea asia oli miettia, mitd menetelmia voi kayttaa perheiden kanssa.
Kuinka keskustelua voi vieda eteenpdin voimavarakysymyksin seka miten
tydskennella vahvuuskorttien, vanhemmuuden roolikartan, verkostokartan ym.
kanssa. Perhetyontekijana yksi tarkeimmista tehtavistani oli opastaa ja roh-
kaista paivahoidon tyontekijéitd kayttdmaan eri menetelmia seka loytamaan

uusia nakodkulmia perheiden kanssa tehtavaan yhteistyohon.
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4.2.6 Juttutupa

Juttutupatoiminta suunnattiin yksinhuoltajavanhemmille ja ryhma toteutettiin
kevaalla 2004 yhteistydssa Mannerheimin Lastensuojeluliiton Keski-Suomen
piirin Perhetalo-hankkeen kanssa Pohjanlammen péaivakodissa. Ryhméa oli
suljettu ja siitd muodostui pieni, tiivis ryhma. Ryhmaan osallistuvat vanhemmat
olivat kaikki &itejd. Ryhm&a suunnitellessamme tavoitteena oli, ettd vanhem-

mat saisivat ryhmasté vertaistukea ja sosiaalinen verkosto laajenisi.

Ryhman aluksi aideiltd kysyttiin omia odotuksia ja tavoitteita, koska meista
ryhman ohjaajista oli tarkead, etta talla ryhmalla olisi oikeasti merkitysta per-

heiden arkeen.

Ensimmaisen kokoontumiskerran kerran jalkeen tavoitteet selkiintyivat. Aidit
toivoivat pienta hetked vain itselle ja keskustelua toisten samassa elamanti-
lanteessa olevien aitien kanssa. Keskusteluaiheiksi he toivoivat esimerkiksi
rajat ja rakkaus, mind naisena ei vain aitind. Meidan asettamistamme tavoit-

teista vertaistuen merkitys nousi &itien toiveissa esille.

Erilaiset ryhmamenetelmat kanavoivat osallistujille vertaistukea, kun van-
hemmat voivat keskustella samanlaisessa elamantilanteessa olevien van-
hempien kanssa. Ryhmat voivat olla suunnattuja joko vanhemmille ja lapsille
tai pelkastddn vanhemmille. Ryhmat voivat olla avoimia- tai suljettujaryhmia
Juttutupa oli suunnattu yksinhuoltajavanhemmille ja oli suljettu. Juttutuvassa
nakyi, etta aideilla oli suuri tarve jakaa kokemuksia samassa elamantilantees-

sa olevien kanssa.

Juttutuvan ryhmanvetgjand minun kanssani toimi Mannerheimin Lastensuoje-
luliiton Keski-Suomen piirin Perhetalo-hankkeesta perhetalo-ohjaaja Anu Juu-
rakko. Lastenhoito jarjestettiin yhteistydossa Pohjanlammen paivakodin henki-
I6kunnan kanssa ja mukana oli myos Perhetalo-hankkeesta opiskelijoita seka
vapaaehtoisena varhaiskasvatuksen opiskelija Anni Maunuksela.
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Juttutuvassa oli mukana aluksi 8 vanhempaa ja 10 lasta. Ensimmaisen kerran
jalkeen muutama aikuinen jai pois ja ryhmasta muodostui viiden vanhemman

ja seitseman lapsen ryhma. Juttutupaa pidettiin kahdeksan kertaa.

Syksylla 2004 Juttutupa tyoskentely muuntui vahitellen avoimeksi Olkkari -
perhekahvilatoiminnaksi, joka toimii Yrttisuon perhepuistossa iltaisin joka toi-

nen tiistai.

4.2.7 Avioerolasten tuetut tapaamiset

Sosiaali- ja terveyslautakunnan jasen Johanna Arho teki v. 2002 valtuusto-
aloitteen avioeroperheiden lasten tuettujen tapaamispaikkojen lisaamiseksi.
Sosiaalityd ja paivahoito toteuttivat yhteisen hankkeen 1.9.2003- 31.5.2004,
jossa eroperheiden lapsilla ja vanhemmilla oli mahdollisuus tuettuun tapaami-
seen. Keskustan ja Kuokkalan alueet yhdistivat voimiaan siten, etta tapaamis-
paikka oli Tapiolan paivakoti. Tarvittaessa lasna olevia ja perhetyon keinoin
lapsia ja perhetta tukevia tyontekij6itd olivat Tapiolan paivakodista lastentar-
hanopettaja Elina Salminen ja Pohjanlammen paivakodista mina, paivahoidon
perhetyontekija. Tama hanke liitettin yhteen paivahoidon perhetyon -
hankkeen kanssa ja sen mydtd minun tyopanoksestani osa liittyi tAh&n hank-
keeseen.

Sosiaalityontekija oli keskustellut vanhempien tasta tapaamisvaihtoehdosta.
Taman jalkeen sosiaalityontekijd soitti minulle ja antoi perheet yhteystiedot.
Mina otin yhteytta perheeseen, soitin molemmille vanhemmille. Sovin van-
hempien kanssa ensimmaisen tapaamisen Tapiolan paivakodille siten, etta
paikalla olimme me molemmat tyontekijat ja vanhemmat seka lapsi. Keskuste-
limme kaikki yhdessa ja me tyontekijat olimme sopineet, ettd toinen on ns.
aidin ja toinen isan tyontekija tassa keskusteluhetkessd. Taman tapaamisen

aikaan sovimme kaytannonjarjestelyista ja tapaamisaikataulusta.

Hankkeen aikana tydskentelimme viiden perheen kanssa. Osa vanhemmista
tapasi lastaan sadanndllisesti kerran viikossa, osa harvemmin. Lasten ja van-
hempien tapaamiset jarjestettiin paasaantoisesti illalla ja mukana oli yksi per-

he kerrallaan. Meidan tyontekijoiden tehtavana oli havainnoida lapsen ja ta-
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paaja vanhemman valista vuorovaikutusta, tapaaja vanhemman kykya néhda
lapsen tarpeet sekd vanhempien keskinaista kommunikointia tuonti ja hakuti-
lanteissa. Tapasimme sosiaalityontekijdéiden kanssa saanndllisesti ja heidan
kanssaan voimme jakaa ajatuksia ja nakemyksia perheiden tilanteesta.

Liséksi oli kolme puhelinkyselya, mutta ndméa perheet ohjasimme ensi- ja tur-
vakodille, koska taustalla oli perhevakivaltaa. Tuetut tapaamisissa oli rajattu
perhevékivalta ja vakavat paihdeongelmaperheet valvottujen tapaamisten pii-
riin. Sosiaalityontekijat ja myds me tyontekijat koimme tdman tydmuodon tar-
peelliseksi ja merkitykselliseksi, mutta resurssien riittAmattémyyden vuoksi

tuettuja tapaamisia ei voitu jatkaa.

5 ARVIOINTIA JA KEHITTAMISHAASTEITA

Hankkeen tuloksia arvioitiin sekd vanhempien etta henkilékunnan kyselyloma-
ke kyselylla (litteet 7 ja 8). YhteistyO eri tahojen kanssa oli merkityksellista.
Yhteisty0 ja kumppanuus tiivistyivat Jyvaskylan kaupungin sosiaalitoimen ja
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Keski-Suomen piirin Perhetalo-hankkeen
kanssa. Perheneuvolasta saatu konsultaatioapu tunnekerho-tydskentelyyn oli
tarkedd ja tukea uuden tydmuodon kehittdmiseen. Lastenneuvolan samoin
kuin seurakunnan kanssa tehtava yhteistyo jai melko vahaiseksi. Naiden taho-
jen kanssa tehtavaan yhteistyéhon olisi hyva jatkossa saada kehitettya yhteis-
tydmuotoja, varsinkin lastenneuvolan kanssa, silla se on paivahoidon lisaksi
merkittava lapsiperheiden peruspalvelu, johon voi kehittdd matalankynnyksen

tukimuotoja vanhemmuuden tueksi.

Kyselylomakkeista olen koonnut yhteen vastaukset. En analysoinut vastauksia
syvemmin, koska mielestani vastauksista tulisi tehda laadullinentutkimus erik-
seen. Mina kesityin tdssa opinaytetydssa kuvaamaan paaasiallisesti hankkeen
tydmuotojen kehittamista. Olen kursivoinut tekstin, jonka olen ottanut suoraan

vanhempien tayttamista kyselylomakkeista.
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5.1 Vanhempien arviointia paivahoidon perhetyosta

Vanhempien tayttamia kyselylomakkeita palautui 21. Kyselylomakkeita jaettiin
45 vanhemmalle. Vanhemmat arvioivat perhety6n eri toimintamuotoja seuraa-

vasti:

Tunnekerhot (lasten pienryhmatoiminta); Lapsi alkoi miettimaan tunteitaan ja
osasi sen jalkeen ilmaista tunteitaan paremmin (sek& myoénteisia ja kielteisia
tunteita) ilmeilla ja eleilla ja puheella. Oppi tuntemaan omaa lastaan paremmin
V17.

Itsekin alkoi miettimaan omia tunteitaan aitina ja ihmisenéd. Sai paljon tietoa
henkilokunnalta lapsesta ja paivakodin tapahtumista ja tukea kasvatukseen
V7.

Kotikaynnit ; Ajatusten vaihto lasten tunnetiloista ja omasta roolistani aitina
on auttanut kehittymaan karsivallisemmaksi vanhemmaksi -> ristiriidattomam-
pi arki. Itselle on ollut ensisijainen tuki ja apu avioeron jalkeisend vaikeana

aikana. Nopea reagointi yhteydenottoni jalkeen oli korvaamaton apu V28.

Keskustelut vanhempien kanssa (yksilo ja ryhma) ja vanhempainillat ;
"On hyva, etta pystyy puhumaan itselle hankalista asioista ” alan” ihmisen
kanssa. Usein voi saada hyvid vinkkeja tai apua asioiden hoitoon”. "Se on
vahvistanut kasityksiédni omasta ja vaimoni kasityksesta kasvattaa lapsia "oi-
kein” Olemme huomanneet tehneemme monessa asiassa oikein, mikd on

vahvistanut kuvaamme vanhempina’Vva3.

Perheiden voimavaraistuminen ja vahvistuminen vanhempana kuvastuu hy-
vin edella mainituissa kommenteissa. Mielestani esille nousi erittdin tarkea ja
positiivinen asia erddn vanhemman vastauksessa. Hanen ymmarrys omaa
lasta kohtaan lisdantyi. Se on myoénteinen muutos hanen ja lapsensa véaliseen
suhteeseen. Vanhempien vastauksissa nousee esille myos se, ettd vanhem-
mille on tarkeda saada jakaa ajatuksia muiden kanssa niin ammattilaisten kuin
muidenkin vanhempien. Varhaisen tukemisen nékdkulma nousee hyvin esille
esimerkiksi avioerotilanteessa. Koivula (2004, 90) tuo esille, etta hanen omas-

sa tutkimuksessaan "Vanhempien kokemuksia perhetydsta paivakodissa” tu-
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en nopeaa saatavuutta pidettiin tarkednd. TAmén saman huomion tein, kun

kokosin vanhempien vastauksia.

Naista vastauksista nostaisin esille perhetydn vaikuttavuuden siina, ettd van-
hempien nakdkulmat ovat saaneet uusia ulottuvuuksia. He nékevéat muutok-

sen itsessaan ja toimintatavoissaan vanhempana.

Vanhemmille suunnattu ryhméatoiminta hankkeen aikana oli Juttutupa-ryhma.
Ensimmaisella Juttutuvan tapaamiskerralla 5.2.2004 keskusteltiin ryhma&an
liittyvista toiveista ja odotuksista. Ryhman jasenet kokivat, etta he saivat vai-
kuttaa Juttutuvan keskusteluaiheisiin.

"Otettiin huomioon toiveeni aiheista ja asioista + tekemisista”Al.

"Kaikesta juteltiin, mika mieleen tuli” A4.

Juttutupatoiminnan arviointia ja pohdintaa seka ryh malta koottua palau-
tetta kysyttiin palautelomakkeella (liite 9). Lomakkeen taytti nelja vanhempaa.
Juttutupa-ryhma antoi voimia ryhman jasenten arkeen. Tarkeaa olivat kontaktit
muihin samassa elamantilanteessa oleviin aikuisiin ja viikoittainen hetki aikuis-
ten kesken. Vanhemmat kommentoivat toimintaa seuraavasti:

- "Tukea arkeen ja kuulumisten vaihtoa samassa tilanteessa olevien ih-

misten kanssa” Al.

- "Kuulumisten vaihtoa jaksamiseen. Pieni oma hetki aikuisten kanssa”

A2.
- ”Sai olla ja jutella asioista ilman hairictekijoita” A3.

- "Oli mitd odottaa. Sama elamantilanne” A4.

Ryhman olemassaolo koettiin merkitykselliseksi ja ryhmén ohjattujen kertojen
paattyminen harmitti. Ryhmanvetgjille esitettiin kiitoksia.

- "Mukavaa oli, harmittaa, kun tama loppuu” A3.

- ’Kiitos kaunis teille! Oli mukavaa!”A4.

- ”Iso kiitos!"A1.

- "Olitte ihania symppiksia. Kiitos!"A2.



37
Ryhman jasenet ovat kiinnostuneita vertaisryhméatoiminnasta jatkossakin. Ky-
symykseen Millaista toimintaa toivoisit jarjestettavan? Ryhman jasenet vasta-
sivat:
- "Samanlaista kuin tama ryhma” A4.
- "Samanlaista keskustelu, harrastus ryhmaa” A3.

- "Samanlaisia keskusteluhetkia "A1l.

Juttutuvan toiminnassa minun mielestéani onnistuimme saavuttamaan aidon ja
avoimen kasvatuskumppanuuden niin vanhempien vélisessa kanssa kaymi-
sesséa kuin myods meidan tyontekijoiden ja vanhempien vélisissa keskusteluis-
sa. Tassa ryhmassa toteutui perheiden tukeminen heidan kasvatustehtavas-
saan, joka oli yksi hankkeen tavoite. Mielestani Juttutupa vanhempien vasta-
uksissa nékyi vertaistuen merkitys heidan arkeensa ja samanlaisia huomioita
vertaistuen merkityksesta perheiden arkeen on tehnyt Koivula (2004, 94) tut-
kimuksessaan Vanhempien kokemuksia perhetydsta paivakodissa. Myds
Kasvuturve —projektin (Lyyra ja Salmela, 2004) yksinhuoltajien Majakka ja pe-
ravaunu —ryhmalaisten palautteissa oli samoja teemoja vertaistuen merkityk-

sesta kuin Juttutupalaisten palautteissa.

Perheet, joiden kanssa tydskentelin eri tyo- ja toimintamuodoissa hankkeen
aikana kokivat saaneensa eniten tukea lasten kasvatukseen, kehitykseen ja
hoitoon (9/21) seka perheen arkea koskeviin asioihin (5/ 21). Jonkin verran
tukea he kokivat saaneensa perheen vaikeisiin tilanteisiin (4/21) ja vanhem-
pana kasvamiseen / kehittymiseen (3 /21). Paivahoidon perhetydn antamasta
tuesta tunnekerho koettiin erittédin hyvana. Vanhemmat kokivat, ettd lapset
ovat sosiaalisempia ja tunteiden ilmaiseminen helpompaa (4/21). Apu vaikei-
den tilanteiden selvittdmiseen ja keskustelu asiantuntijan kanssa koettiin myos
tarkedksi perheen arjessa ja keskustelujen myéta oman aitiyden / isyyden ar-
vostaminen kohosi (3/21).

Perhetyon kautta vertaistuki ja nopeutettu hoitopaikan saanti mahdollistuivat
sekd vanhemmat saivat tukea kasvatukseen ja vinkkeja arjen kasvatustilantei-
siin. Vanhempien ideoita paivahoidon perhetydn kehittamisesta kysyttiin myo6s
tdssd samassa kyselyssa. Vanhemmat toivat esille seuraavia kehittdmisehdo-

tuksia:
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» lisaa tunnekerho tyyppista toimintaa lapsille (3/21)

» tiedottaminen/enemman informaatiota siitd mita perhetyd on, miten sita
voi hyddyntaa, kuka on perhetyontekija (3/21)

* yhteista toimintaa alueen yksinhuoltajille (2/21)

» keskusteluryhmi& uusperheiden vanhemmille

» aktiivisempaa toimintaa

» Kkerhojen ja tapaamisten ajat sopivammiksi (tdiden jalkeen iltaisin)
* tunnekasvatusta paivakodin arkeen ja henkilokunnalle koulutusta

» perhetyd lahemmaksi lapsiperheita

Vanhempien palautteissa tuli esille, etta he eivat valttdmatta tienneet kuka on
perhetyontekija ja mita tukea han voi antaa. Tiedottamisen pitéisi sujua, jotta
perheet olisivat tietoisia perhetydon mahdollisuuksista ja tahan pitaakin jatkos-

sa kiinnittaa huomiota.

Vanhempien kehittamisehdotuksista kuvastuu mielestani vertaistuen tarve.
Siihen pitaa kiinnittaa jatkossa viela enemman huomiota kehitettdessa tyo- ja
toimintatapoja, koska téllaiset vertaisryhmét luovat hyvan pohjan vanhempien
valiselle kasvatuskumppanuudelle. Naiden toimintamuotojen my6té perheiden
sosiaaliset verkostot laajenevat ja perheet saavat ensi arvoisen tarkeaa tukea

toisiltaan kenties vuosiksi eteenpain.

Hankkeen aikana vertaisryhmi& ei ollut iltaisin ja siitd vanhemmat antoivatkin
negatiivista palautetta. Perheet toivoivat perhetyota lahemmaksi perhetta. Ta-
td voi pohtia esimerkiksi siitd nakokulmasta, etta toivovatko perheet, etta jo-
kaisessa péaivakodissa olisi oma perhetyontekija vai onko heilla ajatus siitd,
ettd perhetyontekija tydskentelisi enemman perheiden kotona. Toisaalta han-
ke oli vain reilun vuoden mittainen ja siind ajassa on mahdotonta saada per-

hety6 nakyvaksi kaikille paivahoidon perheille.

5.2 Tyontekijoiden arviointia paivahoidon perhetyos ta

Paivakodin johtaja Seija Mattila arvioi paivahoidon perhetydtd seuraavasti
(haastattelu 2003). Hanen mielestddn paivahoidon perhetydta tarvitaan Jy-

vaskylan kaupungissa siksi, ettd paivahoidossa olevat lapset ja perheet ovat
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helpossa auttamisvaiheessa. Perhetyd pyrkii auttamaan tarpeeksi ajoissa eli
se on oikea-aikainen auttamistapa. Paivahoito on ns. normaalipalvelua, jossa
perheiden paivittdinen kohtaaminen on luontevaa. Perheiden pulmat ovat

usein kasvatusasioihin ja vanhemmuuteen liittyvia huolia.

Paivahoidon perhety6 on Seija Mattilan mielesta edullista, koska ei tarvitse
perustaa erillista toimistoa. Perhetytn toimiessa paivahoidossa, se ei ole vas-
taanottotyyppista tai virastomaista ja se toimii lapselle miellyttavassa ymparis-
tossd. Perhe ei tunne olevansa tapaus mapissa, vaan asia hoituu normaali-
palveluissa. Toimintatapa on voimavarakeskeinen ja tyontekija on jo luotta-
muksen saavuttanut eli paasee oikeaan asiaan nopeasti. Perhety0 keskittyy
koko perheen auttamiseen, lapsen ja vanhemman vuorovaikutuksen tukemi-
seen ja antaa tukea ja uusia ty6tapoja paivahoidon tyontekijoille. Perhetydnte-
kijalla tulee olla kasvatus- ja opetuskoulutus ja hanen tulee tuntea perhetyon

tyotavat.

Perhety0 tukee perhettéd mahdollisimman pitkalle, usein paatokseen asti. Las-
ta tai perhetta ei siirretd eteenpain auttamisjarjestelmassa. Hyva lopputulos
voi olla esimerkiksi se, etta aiti vahvistuu ja lahtee tyohon tai rohkaistuu ha-
kemaan terapia-apua. Perhety6 ei ole todellakaan uusi valiporras paivahoidon
ja sosiaalityon vélilla vaan se on nopea, helppo ja halpa auttamistapa lapsi-
perheille. Perhetytssa voidaan kehittaa paivahoitoon uusia tydmenetelmia.
Mattila nakee perhetydn tarkeaksi, suositeltavaksi ja vakinaiseksi tyttavaksi

jokaiselle pienalueelle tai toimintayksikkdon.

Mattila toi haastattelussa esille, etta pitéda tarkeana paivahoidon perhety6 —
hankkeessa uusien tydmenetelmien kehittdmisen ja tuen antamisen péaivahoi-

don henkiléstolle, joista on yhteen veto seuraavaksi.

Hankkeen aikana henkiloston kanssa kaytetyt tydmuodot olivat antamani kon-
sultaatio paivahoidon henkildkunnalle seka minun ja henkildkunnan valinen
yhteisty6 a) vanhempainilloissa, b) keskusteluissa perheiden kanssa ja c) ty6-
parityoskentely tunnekerhoissa. Henkilékunta arvioi kyselylomakkeella (liite 8)
paivahoidon perhetydn toimintaa omasta nakokulmastaan. Kyselylomakkeita

jaoin 40 ja lomakkeita palautui 32. Myos tyontekijoiden, kuten vanhempien
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kyselylomakkeista kokosin vastaukset yhteen. Taméan pidemmalle en lahtenyt
vastauksia analysoimaan. Olen kursivoinut henkilokunnan tekstin, jonka olen

ottanut suoraan kyselylomakkeiden teksteista.

Henkildstd arvioi perhetydtekijan ja paivahoidon tyontekijoiden valista yhteis-
tyota seuraavasti:
"Yhteistd pohdintaa, havainnointi apua / jakamista: "Oletko samaa miel-
ta?"T40
- "Tukea omille ajatuksille, keinoja lisaa. Tukea lapsiryhmalle” T2.
- "Saanut varmuutta ja keinoja perhetyontekijalta kuinka toimia” T15.
- "Vinkkeja ja ideoita lapsen tunteiden kasittelyssa” T22.

- "Ymmartdd paremmin perheité ja heidan tilanteitaan” T32.

Tyontekijat kokivat saaneensa eniten tukea seuraavanlaisissa asioissa:

- konsultaatioapua vaikeissa tilanteissa; ohjausta, neuvontaa, keskuste-
luapua (13/32)

- rohkeutta puuttua huolestuttaviin asioihin (8/32)

- uusia nakdkulmia on avautunut tiedon lisaantyessa (8/32)

- tunnekerhoihin osallistuminen rikastutti arkity6tda, apua tunneryhmén
ohjaamiseen (8/32)

- aikaa enemman keskittya omaan ty6hon ryhméassé - keventanyt omaa
taakkaa (7/32)

- tukea yksittaisen lapsen / perheen ongelman selvittdmiseen (4/32)

- huolten jakaminen (4/32)

- perhetydntekija on ollut mukana vanhempainilloissa (3/32)

- tukea varhaissuunnitelma keskusteluihin (3/32)

- tarvittaessa nopea tuki (3/32)

Minun mielestéani edell& mainitut kommentit osoittavat, ettd hankkeelle maari-
telty tavoite perheiden ja lasten tukeminen mahdollisimman varhain toteutui
erinomaisesti hankkeen aikana, koska henkilokunta on kokenut saaneensa
varmuutta, keinoja ja uudenlaisia ndkdkulmia tyohonsa. Taman myota rohke-
us asioiden esille ottamiseen perheiden kanssa on madaltunut ja perheet ovat
saaneet varhaista tukea. Rohkeus ottaa asioita esille aikaisemmin kuin ennen

kuvastaa minun mielestani sita, etta tyontekijoiden ammattitaito lisaantyi
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hankkeen aikana. Samanlaisia kokemuksia toi esille Kasvuturve-projektiin
osallistunut henkilékunta. Heidan tapansa olla yhteistydssa vanhempien kans-

sa on muuttunut rohkeammaksi projektin myota (Ovaska 2004, 65).

Tama tarkoittaa mielestani sita, ettd nyt Jyvaskylassa pienella alueella on luo-
tu hyva perusta perheiden kanssa tehtavan yhteistyon toteuttamiselle, kasva-
tuskumppanuudelle. Tata varhaisen tuen mallia kannattaa laajentaa Jyvasky-
[&n muihin paivahoitoyksikoéihin.

Jonkin verran tukea henkilosto koki saneensa seuraavissa asioissa:
- tietoa perheiden tilanteesta ja arjesta
- esitteita perheille tarjotuista palveluista
- tukea omille havainnoille vinkkeja yhteisty6tahoista
- tieto siitd, ettéa perhetyontekijaan voi ottaa yhteytta
- havainnointi aktiivisempaa ja tiedostetumpaa

- yhteisen linjan luominen ryhméassa

Tyontekijoiden ehdottamista kehittamisideoista nousi selvasti esille toivomus,
ettd perhetyd olisi samanlaista kuin nykyisin (9/32). Perhetydntekijoita toivot-
tiin enemman paivahoitoon (7/32). Tarkeaksi koettiin, ettéa perhetyontekija olisi
mukana vanhempainilloissa ja yhteistyokeskusteluissa (5/32) seka teemakes-
kusteluissa (5/32). Tunnekerhon tapaista pienryhmétoimintaa toivottiin myds
(5/32). Perhetyontekijan kaynnit ryhmassa ja lasnaolo paivahoidon arjessa
nahtiin myos merkitykselliseksi (4/32). My6s muita kehittamisideoita oli ehdo-
tettu:
- asiantuntijaluentoja perheiden tilanteista nyky-yhteiskunnassa; "missa
mennaan”
- henkilostolle uusia ja erilaisia keinoja toimia lapsen ja perheen par-
haaksi
- perhetydntekija olisi vanhempien kannalta helposti |ahestyttavissa
- keskusteluapua vanhemmille
- vinkkeja siitd, miten tukea vanhemmuutta
- apua ja tukea siihen, kuinka kohdata perhe kriisitilanteessa

- ammatillista tietoa ja taitoa voimavarakeskeisesta tydskentelytavasta
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- olisi mahdollisuus purkaa perhetyontekijalle tyon synnyttdmaa tunne-

kuormaa

Naissd kommenteissa korostuu mielestani henkilokunnalle annettavan konsul-
taation ja koulutuksen nakdkulma. Konsultaatio olikin yksi tarkeimmista ty6teh-
tavistani hankkeen aikana, mutta koulutuksien pitdmiseen minun resurssini
eivat riittAneet. Tulevaisuudessa henkilokunnan lisa- ja tdydennyskoulutus
tarpeeseen pitddkin vastata. Naista tyontekijoiden esille tuomista kehitta-

misideoista kuvastuu, etta tallaiselle tydlle on tarvetta paivahoidon kentalla.

6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Paivahoidossa syntyy usein luottavaiset suhteet asiakkaisiin ja vaikutusmah-
dollisuudet ovat myos suuret. Tiedon lisddminen kaytettavissa olevista palve-
luista madaltaa perheiden omaa yhteydenottokynnysta. Tuttu tyontekija lisaa
turvallisuuden tunnetta ja luottamusta. Paivahoidossa perhetyontekijalla on
erinomaiset mahdollisuudet toimia vanhemmuuden voimavarojen mahdollista-

jana.

Paivahoidon perhetyota kehittdessa on ollut tarkeana nakékulmana se, etta
perheiden on ollut helppo ottaa yhteytta perhetyontekijaan. Toinen tarkea na-
kokulma on tytskentely kokonaisvaltaisesti perheen kanssa, ei ainoastaan
lasten tai vanhempien kanssa. Kotikaynnilla tapasin koko perheen tai sitten

kotona tapasin vanhemmat ja lapsia paivakodilla.

Paivahoito on neuvolan ja koulun ohella kattava lapsiperheiden palveluverkos-
to, johon myds taloudellisesti ajatellen on jarkevaa kehittdd toimintaa van-
hemmuuden tueksi. Jotta paivahoidossa voidaan tehda suunnitellumpaa ja
tiivimpaa yhteistyota perheiden ja eri yhteistybkumppaneiden kanssa, tarvi-
taan lisaresursseja sen toteuttamiseen. Ryhmat paivakodeissa ja perhepaiva-
hoidossa ovat liilan suuria, jotta lasten ja vanhempien tdman hetkisiin yksil6lli-
siin tarpeisiin voitaisiin vastata. Ei ole mahdollista, etta paivakodissa tyosken-
televd henkilosto laajentaisi toimenkuvaansa nykyisestad. Lapsiryhmat ovat
haasteellisempia kuin aikaisemmin ja ryhmassa tydskentely on huomattavasti

vaativampaa kuin aiemmin. Varhaiseen tukeen kannattaa kohdentaa resurs-
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seja, jotta pystyttaisiin ennalta tukemaan perheita ja nain ollen vahentamaan
erityispalvelujen tarvetta.

Perhetyon kehittdminen oli haasteellinen tehtava ja aika ajoin koin olevani to-
della yksin omien ajatusteni kanssa. Oman tyQorientaation muuttaminen jo
sindllaan oli haasteellista, koska aluksi tein kehittdmisty6ta omassa tyoyksi-
kossani. Toisaalta perhety6 ja perhetyontekija kasitteend puhututtivat paljon
eri osapulia ja mielipiteet jakautuivat perhetydon kehittamisen tarpeellisuutta.
Tyontekijana se vaati minulta rohkeutta ja sinnikkyytta vieda asioita eteenpain.

Kuokkala on tydskentelyalueena laaja ja nain ollen tydn rajaaminen oli melko
haastavaa ja hankalaa. Hankkeen tyoskentely alue olisikin pitdnyt rajata alus-
ta alkaen pienemmaksi, koska rinnalla oli viela lasten tuettujen tapaamisten-
hanke. Valilla olin melko vasynyt, kun aikatauluttaminen ei onnistunut. Minulla

oli valilla todella pitkia tyopaivia.

Loppujen lopuksi kokeiluvuoden aikana tydskentelin enemman tietyissa péi-
vakodeissa enka perhepaivahoidossa juuri ollenkaan. Minulla oli huono oma-
tunto, kun perhepaivahoidossa tydskentely ei alkanut, koska ajatukseni oli,
ettd perhepaivahoitajat ovat yksinajatustensa kanssa ja mina olisin voinut olla

heille tukena heidan ty6ssaan.

Uudesta tydbmuodosta tiedottaminen oli haastavaa ja paivahoidon tyontekijoille
oli viela epaselvaa, etta mita tarkoittaa paivahoidon perhetyd ja mita perhe-
tyontekijan tyohon kuuluu. Henkildstélle ja yhteistyoverkostolle tiedottamiseen
kannattaa kiinnittdd huomiota entistda enemmaén ja varata siihen aikaa. hank-
keen heikko kohta oli juuri se, ettd tieto uudentydmuodon olemassa olosta
saavutti pienen joukon. Mina kehittajana olin liilan paljon kiinni konkreettisessa
kaytannontydssa ja suunnittelu- sekd kehittamistyd olisi vaatinut enemman

aikaa.

Paivahoidon tyontekijoilla oli suuri merkitys vanhemmille tiedottamisessa ja
heidan rohkaisemisessaan ottamaan yhteytta perhetydntekijadn. Perhetyonte-
kijan toimenkuvan sisaistaminen vaatii jatkossa viela paljon vuoropuhelua
vanhempien, paivahoidon tyontekijoiden ja yhteistydkumppaneiden kanssa.

Y hteistydkumppaneista yhteisty0 tiivistyi sosiaalitoimen kanssa ja se vaikutti
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suoraan paivahoidon arkeen lisaten paivahoidontyontekijoiden tietdmysta so-

siaalitoimentydskentelytavoista.

Hankkeen aikana oli tarkoitus luoda uusia ty6- ja toimintamuotoja perheiden ja
lasten tukemiseksi paivahoidossa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.
Tama toteutui mielestani hyvin, koska uusiksi tydmuodoiksi muotoutui tunne-
kerho ja kotikaynti tydskentely seka konsultaatio tyontekijoille. Nailla tyémuo-
doilla pystyttiin tukemaan perheita varhaisessa vaiheessa. Toiseksi paivako-
din vanhempainillat ja keskustelut vanhempien kanssa saivat uudenlaisen si-

sallon ja kasvatuskumppanuus vahvistui.

Ty6skentelymuodoista lasten pienryhmatytdskentelyna toteutettu tunnekerho-
tyoskentely koettiin tarkedksi ja laaja-alaiseksi tydskentelyksi perheiden ja
paivahoidon tyontekijdiden kommenteissa. Tassa tydskentelymuodossa tyos-
kentelin seka lasten etta vanhempien kanssa. Vanhemmille jarjestin keskuste-
luiltoja, joissa pohdittin em. aiheeseen liittyvid asioita. Tarvittaessa keskuste-
lin vanhempien kanssa vield kahden kesken. Tydskentelystéa oli selvasti nah-
tavissa positiivisia tuloksia. Vasta tdssa vaiheessa osa vanhemmista alkoi
miettid asioita enemman oman lapsensa kannalta ja he oppivat tuntemaan
oman lapsensa "tunnemaailmaa”. Lapset rohkaistuivat ilmaisemaan ja ni-
medmaan omia tunteitaan ja tyontekijéiden mukaan tama asia nakyi lapsiryh-
mien arjessa. Tyontekijat saivat mahdollisuuden olla mukana havainnoimassa
pienryhmaa ja nain ollen lasten ja perheiden tuen tarpeisiin voitiin vaikuttaa
oikea-aikaisesti. Tassa tydskentelymuodossa hankkeen tavoite avoimesta
kasvatuskumppanuudesta toteutui mielestani erittdin hyvin seka vertaistuen
positiivinen merkitys nousi esille selkeasti. Vanhemmat kokivat muiden van-
hempien kanssa kaydyt keskustelut tarkeiksi ja merkityksellisiksi. He kokivat,
ettd ndma keskustelut vahvistivat heitd vanhemmuudessaan peilatessaan asi-

oita muiden kokemuksiin.

Pienryhmatyoskentelyyn kannattaa lisdta resursseja, koska silloin voidaan
vaikuttaa asioihin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Paivakodeista tuli
enemman toiveita ryhmien kaynnistamiseen, kuin mité resursseja oli kaytossa.

Tama tydmuoto antaa myds mahdollisuuden vanhempien kanssa tehtavaan
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tiiviiseen yhteistydhon ja on luonnollinen areena huolten jakamiselle ja kes-

kusteluille.

Kotikaynnit olivat my6s merkittdvassa asemassa. Vanhemmat toivat kyselyssa
esille sen, ettd he ovat saaneet tukea omaan vanhemmuuteensa ja perheen
arki on ristiriidattomampi. Kysely paivahoidon tydntekijoille toi esille sen, etta
he kokivat uuden tyoskentelymuodon tarkeéksi ja heille lisdvoimia antavaksi.
Tieto siita, ettd perhe saa apua ja tukea nopeasti on jo omalta osaltaan helpot-
tanut tyontekijoiden huolta. Hankkeen tavoite ennaltaehkéisevasté, varhaises-

ta tuesta oli nahtavissa kotikaynneissa.

Hankkeen aikana henkildkunnalle antamani konsultaation avulla tyontekijoi-
den ammattitaito lisdantyi ja he rohkaistuivat kayttdmaan uusia tydmuotoja
perheiden kanssa tehtdvassa yhteistydssa. Mielesténi kasvatuskumppanuus
syveni ja sai selkedmman muodon. Omalla tydpanoksellani annoin lisaresurs-

sin perheiden tukemiseen varhaisessa vaiheessa.

Paivahoidon perhetydn mahdollisuudet ovat moninaiset ja jokainen paivako-
tiyhteis6 sekd yhteistybkumppanit omalla tavallaan maarittelevat, miten he
yhteisty6téa haluavat tehda. Uskon, etta perhetyon vaikutukset tulevat naky-
maan perheisséa positiivisina muutoksina perheen ihmissuhteissa ja toiminta-

tavoissa.

Peruspalveluna paivahoito on yksi merkittavimmista ennaltaehkaisevan tyon,
vanhemmuuden ja kasvatuksellisen tuen vahvistaja. Tyotd kehittdessa niin
paivahoidossa kuin neuvolassakin on tarkeaa kiinnittda huomio viela enem-
man kasvatuskumppanuuteen, vanhempien ja ammattilaisten valiseen yhteis-
tyohon. Hankkeen aikana toteutettu yhteistyd Mannerheimin Lastensuojelulii-
ton Keski-Suomen piirin Perhetalo -hankkeen kanssa osoitti, kuinka julkisen
sektorin ja jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyd antaa lisaa resursseja. Tallai-
seen yhteistydhon kannattaa jatkossa kehittdd monenlaisia vertaisryhmatoi-

minnan muotoja.

Hankkeesta saadut hyvat kokemukset perhetydn merkityksesta varhaisessa

tukemisessa seka uudet tydbmuodot ovat laajentaneet tyontekijoiden nakodkul-
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maa yhteistyon tekemiseen perheiden kanssa. Naméa tydmuodot ovat voi-
maannuttaneet seka perheita etta tyontekijéitd. Hankkeen tekee painoarvol-
taan merkityksellisesti mielestani se, etté tata tydmuotoa pitavat tarkeana niin
vanhemmat kuin tyontekijatkin. Uusien tyGtapojen ja menetelmien juurruttami-

nen on haastavaa ja yksi vuosi on tahan melko lyhyt aika.

Nyt olisikin tarkeaa, etta paivahoidon esimiehille ja paattajille avautuisi positii-
vinen nakemys taman tydmuodon merkityksellisyydesta. Tallaisesta tydmuo-
dosta on nayttda valtakunnallisestikin laajasti ja taman merkityksellisyys on

huomattu kaikissa eri puolella suomea toteutetuissa hankkeissa.

Hankkeesta saatuja kokemuksia on jo hyddynnetty Jyvaskylan kaupungin
perhe- ja leikkitoiminnan kehittamistydryhman tydskentelyssa vuonna 2005
siten, ettad tydmuotoja linjattiin perhekeskeisemmiksi. Jyvaskylan seudun Per-
he-hanke on jatkanut perhetyd -mallin ja perhepalveluverkoston kehittamista
syksysta 2005 alkaen ja hanke jatkuu vuoteen 2007 saakka.

Lopuksi ehdottaisinkin, ettd paivahoidon perhetyoéta tulisi laajentaa muillekin
alueille Jyvaskylan kaupungissa, koska tallaisen tydskentelymuodon avulla
voidaan auttaa perheita todella varhaisessa vaiheessa. Ty tapahtuu perus-
palveluiden yhteydessa, joita suurin osa lapsiperheista jossain vaiheessa
kayttad. Ehdottaisikin, ettd resurssien uudelleen kohdentamista harkittaisiin
siten, etta paivahoidon perhetyéhdn saataisiin useampi perhetyontekija tyos-
kentelemaan kaupungin eri alueille samalla tavalla, kuin meilla on erityislas-
tentarhanopettajiakin. Nakemykseni mukaan perhetydntekija - erityislastentar-
hanopettaja tyoparitydoskentelyd kannattaisi kehittaa lasten paivahoitopalve-
luissa, koska silloin pystyttaisiin tukemaan perheita paivahoidossa laaja-
alaisesti. Toisaalta yhtena vaihtoehtona nakisin, ettad peruspalveluissa tyds-
kentelisi perhetyOntekijoita, jotka tekisivat tyota seka péaivahoidossa etta neu-

volassa. Nain ollen ty6paritydskentely mahdollisuus laajenisi.

Toivon, ettd kehittdja-tutkijana olen saanut nakyvyytta ennaltaehkaisevan tyon
merkityksellisyydesta ja paivahoidon perhetydsta tulee pysyva tydmuoto Jy-
vaskylan kaupungin lasten paivahoitopalveluun sekad myos seudullisesti pai-

vahoitoon.
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PAIVAHOIDON PERHETYOHANKE TOIMINTATILASTO 1.3.2003 - 3 1.7.2004

TOIMINTO TAPAAMISKERTOJA OSALLISTUJIA
TUNNEKERHO 57 58 LASTA
KOTIKAYNNIT 44 8 PERHETTA
VANHEMPAINILLAT 9 88 VANHEMPAA
VANHEMPIEN KANSSA

KESKUSTELUT 23 17 VANHEMPAA
PAIVAKODILLA

KONSULTAATIO PAIVA-

HOIDON 27 22 TYONTEKIJAA

TYONTEKIJOILLE
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Liite 2. Esimerkki eraasta tunnekerhokerrasta
Sosionomiopiskelija Paivi Peltosen harjoittelurdista

Tunnekerho 17.2.2004

Tunnekerhoa pidettiin talla kertaa Yrttisuon petisfssa esikoululaisten pien-

ryhmalle. Kerhoon kuuluu kuusi lasta, joista kukientélla kertaa kaksi oli poissa.
Kerhokerta oli ryhmalle kolmas ja taméan jalkeenssdeon siis viela viisi yhteista
tapaamista. Ensimmaisella kerhokerralla lapset givdéssa keksineet kerhon ni-

meksi "Superkerho”.

Taman kerhokerran aiheena oli tunteiden tunnistamiavoitteena oli, etté lapset
rohkaistuisivat antamaan aaneen nimia omille jsteoi tunteille. Tavoitteena oli
myo0s, ettd lapset oppisivat ymmartamaan miltd ketgetuntuu ja nain lapsi oppii

empatian alkeita ja oppii tunnistamaan erilaisianttiloja itsessa ja toisissa.

Havainnoin kerhoa sivummalta ja tein samalla minigéinoja. Ryhman lastentar-
hanopettaja oli myos seuraamassa kerhoa. Ohjaddglta aloitti kerhon tutulla ta-
valla. Han kierratti nallekarhua kunkin lapsen gdli ja kysyi kunkin lapsen kuu-
lumiset. Lapset tuntuivat tykkaavan nallesta jaasigat timan kysymyksiin reip-
paasti. Kierroksen jalkeen nallekarhu hypahti tapamukaan seuraamaan kerhoa
sivummalle. Malla alkoi kerrata yhdesséa lasten &aresiellisen kerhokerran tapah-

tumia. Lapset muistivat ne hyvin ja kertoivat réishielellaan.

Lapset olivat kasitelleet edellisella kerhokerrdlha suru, viha ja pelko -tunteita.
Nyt Malla kysyi lapsilta mita muita tunteita ihiigi voi olla. Yksi lapsi mainitsi
rakkauden ja toinen kiukun. Kun enempéaa tunteiteksitty, esitti Malla vihjeita
ja niiden avulla lapset hoksasivat esimerkiksi kd&n ja rohkeuden. Jotkut lapsis-
ta innostuivat myds yhdistelemaan tunteita toisiiri&ateus voi liittya rakkau-
teen”, "Rohkeus voi liittya iloon” jne.
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Tunnekerhon alkuun Mallalla on tapana levittadddé nalle-kortteja, joissa kulla-
kin nallella on erilainen ilme. Malla kysyy lapsiltmika kortti kuvaa lapsen tunteita
kyseisend aamuna ja pyytaa kertomaan miksi. Lajadietevat yksi kerrallaan so-

pivan kortin ja kertovat toisille omista

tunteistaan. Vastauksia tuli tallakin kertaa moagm. Osa lapsista valitsi iloisen
nallen kuvan, koska aamu oli mennyt hyvin ja paotak oli ollut kiva lahtea. Jo-
ku puolestaan valitsi surullisen ja vasyneen oloisallen, koska kertoi herddmisen

olleen aamulla vaikeaa ja vasymyksen vaivaavaidkiel

Taman jalkeen Malla levitti lattialle erilaisia ldista leikattuja kuvia, joissa on eri-
laisia tilanteita ja tunteita. Lapset saivat vahtduamansa kuvan. Sitten lapset ker-
toivat toisille mita valitsemassaan kuvassa herdiélestaan tapahtuu ja mité tun-
teita niissa nakyy. Lapset miettivat myoés missédasisa vartaloa kyseiset tunteet
voisivat tuntua. Lasten kertomukset olivat hyvilagsia, mutta mielenkiintoisia ja
niista voi joskus tehda lapsen paremmin tuntiessa@é myaos joitain varovaisia

paatelmia.

Lapset siirtyivat askartelupdoytiin ja saivat teliiéseen piirtdd oman kokovartalo-
kuvan. Sitten heita pyydettiin miettimaan missatkahvartaloa mikakin tunne tun-
tuu. Ohjaaja kirjoitti paperilapuille lapsen kertankohdat, joissa tunteet heidan
mielestaan tuntuvat, esim. "Kun olen iloinen, lmtuu mahassa”, "Kun olen surul-
linen, suru tuntuu silmissd” jne. Sitten lapsebdisivat paperilaput piirtdmansa

vartalon oikealle kohdille. Lopuksi lasten ty6t kidy yhdessa lapi.
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Liite 3. Verkostokartta

Maapurit

fstavat

Foulutus f tyd

Viranomaiset



55

Liite 4. Vanhemmuuden roolikartta

VANHEMMUUDEN ROOLIKARTTA®

Vanhemmuuden viisi keskeista osa-aluetta

- arkieldman taitojen opettaja - keskustelijg
- nikean ja vadran cpettaja - Kuuntelijs

- miallin antaja OSAALA - fistiriidoissa auttaja

- arvojen valitaja ELAMAN OPETTAJA IHMISSUHDE - kannustaja

- tapojen opettaja - tunteiden myvaksyja

- perinteiden vaallja - anteeksiantaja-pyyidja

- soslaallsten taltojen opettaja - tsenalsyyden tukija

- kauneuden arvostaja - tasapuolisuuden toteuttaja

- perheen |a lapsen
ihmissuhteiden vaalja

Lapsen tarpeet eri
kehitysvaiheissa

- itsensa rakastaja - fyysisen koskemattomuuden
. Fﬂmeﬂ antaja RAJOJEN ASETTAJA takaala
yotatia RAKIKAUDEN ANTAJA - Wrvallsuuden uoja
' - s@antdjen ja sopimusten
- suojelija noudattaja ja vahioja
- Fyvaksyla - gin-sanoja
- Fyvan huamaaja - vuorakausirytmistd hualettija
- omien rajojensa asettaja
ﬂ - rupan antaja - puhtaudesta huolehtija
- vaatettaja - ympanstosta huolehtija
- virikkeiden antaja - sairaudenhoitaja
VARSINAIS . SUOMEN LASTENSUGJELUKUNTAYHTYMA  _ jeyon turvazja - ulkoiluttaja

- rahan kayttajs
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Liite 6. Juttutupaesite

Yksin lapsesi kanssa?
Haluaisitko jakaa ajatuksia ja kokemuksia muiden samassa
elamdantilanteessa olevien kanssa?

JUTTUTUPA

ryhma yksinhuoltaja vanhemmille
torstaisin klo 15-17
Pohjanlammen piivikodilla (Pohjanlahdentie 11)

maksuton ryhma kokoontuu 7 kertaa viikoilla 6-13 alkaen 5.2.2004
Tiedustelut/ilmoittautumiset viim. to 29.1.
puh. 050 465 2604 Malla Huisko tai 0400 344 163 Anu Juurakko

®

LASTENHOITO
JARJESTETTY
PAIVAKODIN
TILOISSA!

Kokoontumisien teemoina mm. meiddn perheen arki, tunteet ja vuorovaiku-
tus perheessd. Viimeiselld kerralla juttutupalaisille koko perheen retki/juhla.

2 3@ 3@ 3@ 3@ 3@ 3¢
OAOAOANACOA A

Jarjestdd Jyvdskyldan kaupungin pdivdhoito/perhetyo sekda MLL Keski-
Suomen piirin Perhetalo hanke
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Liite 7. Kyselylomake vanhemmille

HYVAT VANHEMMAT!

Tyo6skentelen paivahoidon perhetytssa ja opiskgk@n bhella Jyvaskylan Ammatti-
korkeakoulussa Sosiaali- ja Terveysalalla jatkaotutcopintoja. Koulutusohjelmani
on Terveyden edistaminen ja ehkaiseva ty0 ja sudaotaopinnoissani Lapsiperhei-
den terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tarkastella paivédio perhetyon kehittamista Jy-
vaskylan kaupungissa. Tutkimuksen tarkoituksenkastoittaa teidan vanhempien
nakemyksia, kokemuksia paivahoidon perhetytsta sada kehittamistoiveita tule-
vaisuuteen.

Jotta saisin mahdollisimman kattavan ja monipualisgvan vanhempien nakemyk-

Tutkimuksen tuloksia tullaan hyddyntamaan paivabniderhetydn kehittamistydssa.
Opinnaytetyoni on tarkoitus olla valmis kevaall®20jolloin raportti on myos Teidan
luettavissanne.

Haluan korostaa, etta tiedot kasitellaan nimett@npanluottamuksellisesti, eika yksit-
taista vastaajaa voida lopputuloksista tunnistaa.

Kyselyt voitte palauttaa, vimeistdan 3.3.2004jetuksa kirjekuoressa oman paivako-
tinne henkilékunnalle. Mikali haluatte lisatietajgkimuksestani vastaan mielellani
joko puhelimitse tai s&@hkdpostilla.

Kiitos etukateen vastauksestanne!

Yhteistyoterveisin,

Paivahoidon perhetyontekija
Malla Huisko

puh. 050-4652604

e-mail: Marja-Leena.Huisko@jKkl.fi
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KYSELYLOMAKE

PAIVAHOIDON PERHETYON KEHITTAMINEN JYVASKYLAN KAUPU  N-
GISSA

TAUSTATIEDOT

Rastita sopiva vaihtoehto.

1. KYSELYYN VASTAA T Aiti Tisa I molemmat

2. PERHEMUOTO

i avioliitto

i avoliitto

i yksinhuoltajaperhe

i uusperhe ( perheessa lapsi tai lapsia, jotkd elezpuolisoiden yhteisia)

3. Mista olet saanut tietoa paivahoidon perhey®dftastita sopiva vaihtoehto.
i esitteista

i paivahoidon perhetydntekijalta

i tydkaverilta

I muualta, mista?

<& en ole saanut tietoa

PAIVAHOIDON PERHETYO
4. Merkitse rastilla paivahoidon perhetyontekijaidimat toiminnot, joihin perheenne on osal-

listunut

i lapseni osallistui tunnekerhoon
i osallistuin tunnekerhon vanhemmille pidettyyn vampainiltaan / juttuiltaan
i osallistuin paivakodilla perhetyontekijan pitimadéskusteluiltaan I syksylla 2003
< kevaalla 2004
i keskustelu paivahoidon perhetyéntekijan kanssa
i paivahoidon perhetyontekijén kotikaynti
i tuettu tapaaminen Tapiolan paivakodilla

T muu tuki, mika?

<& en ole osallistunut
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VANHEMMUUDEN TUKEMINEN
5. a) Koetko saaneesi paivahoidon perhetydn kéwktza ja opastusta seuraaviin asioihin?

Rastita sopivat vaihtoehdot.

i lasten kasvatukseen / kehitykseen / hoitoon

i perheen arkea koskeviin asioihin

i perheen vaikeisiin tilanteisiin esim. avioerdraas
i vanhempana kasvamiseen / kehittymiseen

i muuta, mita?

5. b) Kerro lyhyesti miten paivahoidon perhetyGs@masi tuki nakyy arjessanne?

6. Kuinka tarkeana tyémuotona pidat paivahoidomegita?

i erittain tarkea
i tarkea
i melko tarkea

i eitarkea

Perustele

7. Miten paivahoidon perhety6ta voisi mielestagiikaa?

Kiitos vastauksestasi!
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Liite 8. Kyselylomake paivahoidon tyontekijoille

Jyvaskylassa 18.2.2004

HYVA PAIVAHOIDON TYONTEKIJA!

Tyb6skentelen paivahoidon perhetytssa ja opiskek@n bhella Jyvaskylan Ammatti-
korkeakoulussa Sosiaali- ja Terveysalalla jatkotut<opintoja. Koulutusohjelmani
on Terveyden edistaminen ja ehkaiseva tyo ja sudaotaopinnoissani Lapsiperhei-
den terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tarkastella paivédio perhetyon kehittdmista Jy-
vaskylan kaupungissa. Tutkimuksen tarkoituksenkawtoittaa teidéan tyontekijdiden
nakemyksia, kokemuksia paivahoidon perhetytsta saéda kehittamistoiveita tule-
vaisuuteen.

Jotta saisin mahdollisimman kattavan ja monipualisavan tyontekijoiden ndkemyk-

Tutkimuksen tuloksia tullaan hyddyntamaan paivabniderhetydn kehittamistydssa.
Opinnaytetyoni on tarkoitus olla valmis kevaall®20jolloin raportti on myods Sinun
luettavissasi.

Haluan korostaa, etta tiedot kasitellaan nimett@npanluottamuksellisesti, eika yksit-
taista vastaajaa voida lopputuloksista tunnistaa.

Kyselyn voit palauttaa viimeistaan 3.3.2004 sulstukirjekuoressa oman paivakotisi
henkilbkunnanhuoneessa olevaan palautuslaatikidiiéli haluat lisatietoja tutki-
muksestani vastaan mielellani joko puhelimitsesédikopostilla.

Kiitos etukateen vastauksestasi!

Yhteistyoterveisin,

Paivahoidon perhetyontekija
Malla Huisko

puh. 050-4652604

e-mail: Marja-Leena.Huisko@jKkl.fi
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KYSELYLOMAKE

PAIVAHOIDON PERHETYON KEHITTAMINEN JYVASKYLAN KAUPU  N-
GISSA

TAUSTATIEDOT

Rastita sopiva vaihtoehto.

1. KYSELYYN VASTAA

i lastentarhanopettaja / kasvatustieteiden kand.
i lastenhoitaja / paivéahoitaja

i perhepaivéhoitaja

i sosiaalikasvattaja / sosionomi AMK

I muu

2. TYOKOKEMUS
i alle 5 vuotta

i 5-9 vuotta

i 10-19 vuotta

i yli 20 vuotta

PAIVAHOIDON PERHETYO

3. Mista olet saanut tietoa paivahoidon perhetybRtstita sopiva vaihtoehto.
I esitteista

i paivahoidon perhetydntekijalta

i tyvkaverilta

I muualta, mista?

< en ole saanut tietoa

4. Kuinka tarkedna tyémuotona pidat paivahoidomeita? Rastita sopiva vaihtoehto.
i erittain tarkea

I tarke&

I melko tarkea

i ei tarke&

Perustele
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YHTEISTYO PAIVAHOIDON PERHETYONTEKIJAN KANSSA

5. Millaista tukea olet saanut paivahoidon perhetgkijalta?

6. Kuvaile tarkemmin kuinka yhteisty6 perhetyonfiékikanssa on vaikuttanut omaan ty6ho-

si?

7. Millaista tukea arvioit itse tarvitsevasi jatka®

8. Millaista paivahoidon perhety6ta toivot tulevaisessa tehtavan paivahoidossa?

Kiitos vastauksestasi!



Liite 9. Kyselylomake Juttutupaan osallistuneille

Oletko aikaisemmin osallistunut vertaisryhman toitaan?
T kylla

i ei

Oliko Juttutupa- ryhmalla vaikutusta teidan arkeshn

< kylla

ei

Jos vastasit kylla, kerro lyhyesti mita vaikutuksiamalla oli arkeenne?
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Kuinka tarke&ksi koit perhetyontekijan osuudenutugiaryhmassa?

T erittain tarkea
T tarkea

T melko tarkea
i ei tarkea

Perustele

Saitko mielestasi riittavasti vaikuttaa Juttutukaskusteluaiheisiin?

T kylla
I ei

Perustele




Oletko kiinnostunut jatkossa osallistumaan verydsratoimintaan?

T kylla
I ei

Jos vastasit kylla, niin millaista toimintaa toisiijarjestettavan?
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Mitd muuta haluat viela viestittaa ryhmanohjaafille




