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Opinnaytetyon aiheena on vakivaltatyon kehittdminen Porin psykososiaalisiin laitos-
palveluihin.

Tarkoituksena on selvittadé ensinnékin, minkalaisia, paihteisiin linkittyvia vékivalta-
kokemuksia laitospalveluiden asiakkailla on ja toisekseen, miten asiakkaat kokivat
vakivallan puheeksi ottamisen.

Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa Porin psykososiaalisiin laitospalveluihin pdihde-
tyéhon soveltuva, vakivallan puheeksi ottamisen lomake.

Tutkimus tehd&an kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusmenetelmé&a kayttaen. Tutki-
mus toteutettiin teemahaastatteluina. Tutkimusta varten haastateltiin 10 laitospalve-
lun asiakasta.

Teoriaosuus on jaettu neljaan osaan. Ensimmaisessa osassa on késitelty yleisimpié
paihteita ja paihderiippuvuutta. Toisessa osiossa on kasitelty vakivaltaa, sen muotoja,
merkkeja ja seurauksia seka turvallisuutta ja vékivallasta toipumista. Kolmannessa
osiossa pohditaan vékivallan ja péihteiden yhteytta ja neljannessa osiossa kasitellaan
vékivaltataustaisen kohtaamista.

Tutkimus osoitti, ettd péihteiden ja vékivallan yhteys on hyvin tunnistettavissa ja
paihderiippuvaisten vakivaltakokemusten olevan hyvin monimuotoisia. Haastattelu-
jen perusteella asiakkaat kokivat vaikeaksi tuoda itse keskustelutarvetta esille ja ar-
vostivat vuorovaikutusta ja vaikeiden aiheiden esiin nostamista henkil6kunnan toi-
mesta.

Opinnaytety6 sisaltaa liitteen tutkimuksen tuloksena luodusta, vékivallan puheeksi
ottamisen lomakkeesta.



THE WOUNDS WILL HEAL, BUT THE SCARS WILL STAY - IMPROVING VI-
OLENCE PREVENTION WORK IN PORI PSYCHOSOCIAL INSTITUTIONAL
CARE

Pettersson-Fernholm Charlotte

Satakunnan ammattikorkeakoulu, Satakunta University of Applied Sciences
Degree Programme in Social services

May 2019

Supervisor: Alvajarvi, Arvi

Number of pages: 37

Appendices: 1

Key words: Intoxicants, substance addiction, violence,

The subject of this thesis was to improve violence prevention work in Pori psychoso-
cial institutional care.

The purpose is to find out firstly clients experience of violence, that has a connection
to substance abuse and secondly clients experience about addressing the subject.

The aim of this study is to produce a form to raise a matter concerning violence.

The study was carried out in the form of qualitative research and by thematic inter-
views. Ten of the clients in the institutional care was interviewed for the study.

The theoretical part of the study is divided into four parts. The first theoretical part
covers most common intoxicants and substance addiction. The second part covers se-
curity and different forms, signs, consequences and recovery of violence. The third
part reflects the link between substance abuse and violence and the fourth part covers
the encounter of a client with experiences of violence

The study showed a recognizable link between substance abuse and violence. The
experiences of violence were diverse, and interviews revealed that the clients find
difficulties bringing up the matter of violence themselves. The clients valued interac-
tion and the subject being addressed by the nursing staff.

This thesis includes an attachment of the form that was produced to raise a matter
concerning violence.
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1 JOHDANTO

”Suurin yksittdinen ongelma kommunikaatiossa on illuusio, ettd se on jo toteutunut”

(George Bernard Shaw n.d.)

Vuorovaikutus on yksi tarkeimmista tyovalineisté sosiaali- ja terveysalalla. Tall4 alalla
kohtaamme heikoimmillaan olevia ihmisid, jotka ké&yvat lapi kriisej4, ovat sairastu-
neet, joko mieleltdan tai ruumiiltaan, joko hetkellisesti tai pysyvasti. Tapaamme ihmi-
sid, jotka tarvitsevat meidan apuamme selvitédkseen eldman haasteista ja heidan lahei-
si&én, jotka ovat auttaessaan laheisidan uuvuttaneet itsensa. Tapaamme ihmisid, joiden
mieltd, kehoa ja elamé&a hallitsee jokin muu kuin he itse, heité hallitsee paihteet.
Paihteiden ja vékivallan yhteys on Kkiistaton. Viime vuosikymmenten tutkimukset
osoittavat péihteiden olevan suuressa roolissa, niin lahisuhdevakivallassa, henkirikok-
sissa, kuin katuvakivallassakin. Lisaksi vakivallan eri muotojen mielletddn vahvasti
my0s kuuluvan erityisesti huumeidenkayttdjien elaméan. Vékivallan ja paihteiden yh-
teyttd on laajimmin tutkittu rikosten yhteydessa.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan julkaisuarkisto Julkari.fi- sivustolla on
julkaistu analyysi; Suomalainen henkirikos ja paihteet, missa todetaan kansainvélisen
henkirikostutkimuksen mukaan merkittdvan osan, seka rikoksen tekijoistd, etta henki-
rikoksen uhreista olevan tekohetkelld péihtyneitd. Analyysissa kay myos ilmi, etta
paihtymystila saa ihmisissa aikaan lyhytnakdisyyttd, joka laukaisee vihamielisté ja va-
kivaltaista kayttaytymistad. (Lintonen, Lehti & Ké&aridinen, 2014.)

Aiemmista tutkimustuloksista ja yleisessa tiedossa olevasta kasityksesta voimme siis
paatelld, ettd paihteilld on merkittdva rooli myds suomalaisessa vakivaltarikollisuu-
dessa ja suurimmalla osalla paihderiippuvaisista on todennékoisesti kokemusta vaki-
vallasta ja sen eri muodoista, joko tekijan tai uhrin roolissa. Ndmé& ihmiset tarvitsevat

ja ansaitsevat aitoja kohtaamisia, lasndoloa ja vuorovaikutusta toipuakseen.



Paihdehuoltolakiin on kirjattu paihdehuollon tavoitteeksi mm. ehkéist4 péihteiden on-
gelmakayttoon liittyvié sosiaalisia ja terveydellisia haittoja ja edistéd, seka paihteiden-
kayttdjan, ettd hanen laheistenséd toimintakykyé ja turvallisuutta. (P&ihdehuoltolaki
41/1986 1 luku 18).

Vékivalta nousee esille péaihdehaittoja kasittelevissa tutkimuksissa ja artikkeleissa,
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) on julkaissut artikkelikokoelman, jossa mai-
nitaan julkisen sektorin huumekustannuksista suurimman osan, kohdistuvan yleisen
jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitoon, ja yhteyden paihtymyksen ja vékivaltaisen
kayttaytymisen valilla olevan selva seké, ettei vakivaltaisessa kayttdytymisessa tai vé-
kivallan uhan kokemisessa ole tapahtunut suuria muutoksia 2000-luvun péihdetapaus-
laskennoissa. Artikkelikokoelmassa korostetaan péaihdehuollon tyontekijéiden tarvit-
sevan koulutusta ja toimiva malleja, joilla voidaan kartoittaa ja puuttua parisuhdeva-
kivaltaan. (Warpenius, Holmila& Tigerstedt 2013. 87, 156, 191.)

Oma kiinnostukseni vakivaltatyohon, paihdetyon rinnalla, herasi tyoharjoittelu jak-
solla psykososiaalisissa laitospalveluissa, jolloin sain tutustua siella toteutettavaan vé-
kivaltatyohon. Valitsin oman opinnéytetyoni aiheeksi juuri vakivaltatyon kehittami-
sen, sillé tarjolla olevat tyovélineet ja teoriatieto keskittyi parisuhdevakivaltaan, mutta
vuorovaikutustilanteissa asiakkaiden kanssa, heidan puheistaan nousi kavitys vakival-
takokemusten monimuotoisuudesta.

Vékivallan uhan ollessa akuutti, on tyontekijalla alempi kynnys ottaa vékivalta pu-
heeksi ja myds monipuolisemmat tyokalut sitd varten. My0s asiakas saattaa kertoa
herkemmin turvattomuudesta, jos se on hanen eldméntilanteessaan akuuttia. Muissa
tapauksissa kynnys on huomattavasti korkeampi.

Olen itse hyvin kiinnostunut vuorovaikutuksen merkityksestd auttamistydssa ja mie-
lestani vékivaltatyon tyokaluja on tarke&é kehittdd, jotta asiakaslahtdinen vakivalta-
ty6té voidaan tehostaa ja tukea kohdistaa entista paremmin.

Opinndytety6 toteutetaan yhteistydssa Porin perusturvan, psykososiaalisten laitospal-
veluiden kanssa ja kohderyhméné on laitospalveluiden piirissé olevat asiakkaat.
Aihetta tarkastellaan péihde ja vékivaltatyon, seké vékivallan uhrin, etté tekijan nako-

kulmasta. Téassa opinnaytetydssé keskitytdan vakivallan muotoon, joka kohdistuu toi-



seen ihmiseen tai ihmisryhmaan ja joka liittyy paihteidenkayttoon ja paihderiippuvai-
sen arkeen. Itsetuhoisuus tai yhteis60n tai kulttuuriin kohdistuva vékivalta on rajattu

tyon ulkopuolelle.

Opinndytetyon tutkimusongelmana on, miten vékivaltatyotd voidaan tehostaa paihde-
huollossa.

Tutkimuskysymyksiksi nousee: Minkalaisia vékivaltakokemuksia haastateltavilla on,
miten haastateltavat kokevat péihteiden ja vakivallan yhteyden, mitd kokemuksia
haastateltavilla on vakivallan seurauksista, miten haastateltavat kokevat vakivallan pu-
heeksi ottamisen ja mink&laisesta tuesta haastateltavat kokevat hyotyvansa.
Tutkimalla asiakkaiden kokemuksia, saadaan ensisijaista tietoa siita, miten vékivalta-

ty6ta voidaan tehostaa asiakkaiden nakokulmasta.

Tarkoituksena on, haastattelujen avulla, keréta tietoa ja tuoda esille asiakkaan néko-
kulma, seka tavoitteena luoda erityisesti paihdehuoltoon sopiva véakivallan puheeksi
ottamiseen lomake. (Liitel). Lomake palvelisi tarkoitusta tehostaa vakivaltatyoté paih-
dehuollossa, luomalla uusia tyévalineitd, jolla kartoittaa vékivallan kokemuksia, seu-
rauksia ja tukitarpeita. Asiakaslahtdinen ndkokulma puheeksi ottoon, vahvistaen seké
tukien asiakkaan omia voimavaroja ja selviytymiskeinoja, edistad vékivallan aiheutta-
mien seurausten kasittelymahdollisuuksia ja vakivaltakierteen, seké paihteidenkayton

katkaisemista.

Tutkimuksessa hyddynnetdan paihdetyon seka sosiaaliohjauksen osaamista, avointa
dialogia, puheeksi ottamisen- ja motivoivan haastatteluun perustuvaa menetelma-
osaamista.

Opinndytetyo lisdd omia valmiuksia seké paihde-, ettd vakivaltatyhon ja vahvistaa

péihde- ja vékivaltatydn menetelmdosaamista entisestéan.

Opinndytetyon teoriaosuudessa kerron yleisimmista paihteista, paihderiippuvuudesta,
vakivallan eri muodoista, sen seurauksista ja toipumisesta, seka tarkastelen ndiden yh-
teyttd toisiinsa. Liséksi perehdytddn vékivaltataustaisen kohtaamiseen, eli asiakastyo-
hon ja siind huomioitaviin lakeihin, periaatteisiin ja menetelmiin, seka tarjolla oleviin

palveluihin.



Tutkimuksen teoriaosuudessa kéaytetdan monipuolisesti alan lahteitd, joista tarkeim-
pind lahteind mainittakoon vuonna 2015 julkaistu teos; Pdihdehoitotyd, Naistenlinjan

www-sivut: Tietoa vakivallasta, seka 2016 julkaistu teos; Vékivallasta turvallisuuteen.

2 PAIHTEET JA PAIHDERIIPPUVUUS

Paihdehuoltolaki maarittelee pdihteen tarkoittavan alkoholijuomia, sekd muita paihty-
mistarkoitukseen kaytettdvia aineita. (Paihdehuoltolaki 41/1986 1 luku 28).

Alkoholi eli etyylialkoholi kulkeutuu verenkierron kanssa koko elimistdon ja aiheuttaa
muutoksia kayttdytymisessd, toimintakyvyssa ja mielentilassa. T&té aivojen lamaantu-
mista kutsutaan yleiskielella humalatilaksi. Pitkdaikaisessa kaytdssa toleranssi, eli sie-
tokyky kasvaa, jolloin kayttoméaarat suurenevat. Alkoholin haitallisesta kaytosta on
kysymys silloin kun psyykkisid tai fyysisisé haittoja aiheutuu alkoholista, mutta kayt-
t4ja ei ole viel& riippuvainen vaan pystyy véhentamélld kayttod, vaikuttaa haittojen

haviamiseen.

Huumausaineeksi luokitellaan laiton, huumaavassa tarkoituksessa kaytetty aine. Suo-
messa padryhmét ovat Kannabis, Amfetamiini ja muut stimulantit, Opioidit ja Hallu-
sinogeenit. Myds muuntohuumeet ja paihdyttdvassa mielessa kaytetyt ladkkeet, joita
ovat erilaiset rauhoittavat ladkkeet ja unildadkkeet, sekd vahvat kipulddkkeet kuten
Bentsodiatsepiinit, Oksikodini ja Morfiini, luokitellaan huumausaineiksi.

Kéyttd voidaan luokitella kokeiluun, satunnaiseen tai ajoittaiseen kayttoon tai sééan-
nolliseen kayttoon. Myds miedot ja kovat aineet voidaan eritelld hallittuun, holtitto-
maan tai pakonomaiseen kayttoon. Pakonomainen kaytto tarkoittaa, ettd kayttdon on

elaméaa séateleva tarve, ettei olo muuttuisi sietdmattomaksi.

Sekakaytolla tarkoitetaan erilaisten kemiallisten aineiden samanaikaista kaytt6a niin,

etta niiden kaytosta syntyy pdihdyttava yhteisvaikutus.



Monipéihdekaytolld voidaan viitata sekakéayttoon, mutta myos eri aineiden eriaikai-
seen, jaksottaiseen tai tilannekohtaiseen kayttoon. (Partanen, Holmberg, Inkinen, Salo-
Chydenius & Kurki 2015, 62, 69, 91-92, 95-96.)

Riippuvuus maéritellddn sen aineen tai toiminnan kautta mihin se kytkeytyy, esimer-
kiksi peliriippuvuus, alkoholiriippuvuus. Riippuvuus koostuu neljéstéd osa-alueesta;
fyysisesté-, psyykkisesté-, henkisesta- ja sosiaalisesta riippuvuudesta.

Muuntuvat, moniulotteiset ja osittain paallekkéin liukuvat tekijat muodostavat riippu-
vuuden ja sille on ominaista sietokyvyn kasvu, lisddntynyt tarve sekd vieroitusoireet.
Pelkk& aine tai toiminta ei aikaansaa riippuvuutta, vaan siihen liittyy myds oma-aloit-
teinen kayttd oman tilan saatelyyn, kuten ahdistuksen lievittdmiseksi. Etenkin paihde-
riippuvuudet aiheuttavat vield pitkaan kayton lopettamisen jalkeenkin kayttéhimoa.
Alkoholiriippuvuus on oireyhtymd, johon liittyy pakonomaista juomista, vaikeutta
hallita juomista ja jJuomisen jatkamista haitoista huolimatta.
Huumausaineriippuvuuden ja huumeiden ongelmakayton raja on héailyva, molempia
luonnehtii huumausainekeskeisyys, mutta huumeriippuvuudella on elamaa hallitseva
vaikutus.

Monipaihderiippuvuus viittaa siihen, ettd kayttdja on riippuvainen kaikista kemialli-

sista aineista, jota han kayttaa paihtymistarkoitukseen.

Paihteidenkayttoon, paihdehairidihin ja riippuvuuteen liittyvat diagnoosit F-ryhméan;
Mielenterveyden ja kayttdytymisen héiridihin, padluokkana F10-19, joka tarkoittaa
laékkeiden ja pdihteiden aiheuttamia elimellisia aivo-oireyhtymisia ja kayttaytymisen
hairioita.

Paaluokan péihderyhmi& ovat F10 Alkoholi, F11 Opioidit, F12 Kannabinoidit, F13
Rauhoittavat ladkkeet ja unildakkeet, F14 Kokaiini, F15 Muu piriste, mukaan lukien
Kofeiini, F16 Hallusinogeenit, F17 Tupakka, F18 Liuotinaineet, F19 usea ladkeaine
tai muu psyykkisiin toimintoihin vaikuttava aine. (Partanen ym. 2015, 91, 94-95, 100,
106, 115.)

Riippuvuuden haittavaikutukset heijastuvat myos ymparistoon. Paihteidenkaytén on-
gelmat vaikuttavat kaikkiin suhteisiin perheenjasenten valilla ja kaikkiin perheenjase-

niin yksiloind, joten myos laheiset tarvitsevat tukea ja kenties hoitoa. Asioita voi olla
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ldhes mahdotonta selvittad, ilman apua, silla uhkana voi olla esimerkiksi vakivalta.
(Partanen ym. 2015,114, 391.)

3 TURVALLISUUS JA VAKIVALTA

Oikeus elamaan seka henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen;
Jokaisella on oikeus eldmaan seka henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen

ja turvallisuuteen (Suomen perustuslaki, 731/1999 2 luku 78).

Turvallisuuden kokemuksemme ovat sidoksissa tiettyyn aikaan, paikkaan, tilanteeseen
ja niihin liittyviin henkildihin. Kun ndma tekijat vaihtelevat, maarittyy myos turvalli-
suuden tunteemme yha uudelleen.

Turvallisuutta voidaan luoda noudattamalla sovittuja toimintatapoja ja pelisdantoja,
tarjoamalla tarpeita vastaavia palveluita. Myds toimiva ja puolueeton oikeusjarjes-
telma lisaa turvallisuutta. Turvallisuutta on myos turvallinen koti, elinymparisto ja riit-
tavé taloudellinen turvallisuus.

Emme voi saavuttaa taysin riskitonta ja turvallista elamaa vaan kyse on riittavasta ta-
sosta palveluita, valmiudesta toimia uhkatilanteissa ja sellaisten toimintatapojen luo-
misesta, joilla yllattavista haitoista ja uhkista selvitdan. (Ahola & Ahola 2016, 101-
102.)

Arjen toistuvat turvallisuusongelmat kasautuvat hyvin voimakkaasti pienelle vaeston-
osalle. Esimerkiksi alle viisi prosenttia véestosta tekee yli puolet kaikista rikoksista ja
kymmenen prosenttia vaestostd kokee yli kaksi kolmasosaa kaikesta vakivallasta. Li-
séksi rikosten uhrit ja tekijat ovat usein samoja henkildité eri tilanteissa ja elaménvai-
heissa. Rikollisuuden ja sen uhriksi joutumisen suurimpia taustatekijoita ovat eriar-
voistuminen ja syrjdytyminen, jossa esim. paihde- ja mielenterveysongelmat kasaan-

tuvat usein samoille henkil6ille. Tallaisen kasautumisen takia turvallisuutta taytyy
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kyeté tuottamaan nykyistd kohdennetummin niissa paikoissa ja véestoryhmissé, joissa
turvallisuusongelmat yleisimmin esiintyvét.

Turvallisuuden yllapidosta vastaavia viranomaisia ovat mm poliisi sekd muut pelastus-
ja oikeusviranomaiset ja heidéan lisdksi myos esim. sosiaali- ja terveysviranomaisilla

on tarkeita turvallisuuteen liittyvia tehtavia. (Sisdministerion julkaisu 2017.)

Aggression, eli vihantunteet ovat normaali osa eldmaa. Jokainen on tuntenut aggres-
sion tunteita kuten mustasukkaisuutta, pettymysta, vihaa, suuttumusta ja raivoa. Jokai-
nen on my6s ajautunut riitoihin l&heistensd kanssa. Riidan ja vakivallan erottaa kui-
tenkin siitd, etta riidassa kumpikin osapuoli voi sanoa mielipiteensa vapaasti, ilman
pelkoa.

Aggressio saattaa purkautua ei toivotulla tavalla- vakivaltatekona, johon liittyy vallan-
ja/tai voiman vaarinkayttd. Aggression purkautumiseen hallitsemattomana vékival-
tana vaikuttavat mm. opitut kdytosmallit, tunteidenhallinnan vaikeudet sek& paihtymys

ja pitké&aikainen péihteidenkaytto.

Maailman terveysjarjest6 WHO méérittelee vékivallan olevan fyysisen voiman tai val-
lan tahallista kayttod tai silla uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen itseensd, toiseen
ihmiseen tai ihmisryhméaén tai yhteis6on ja joka johtaa tai joka voi hyvin todennéakoi-
sesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai psyykkisen vamman syntymiseen, kehityksen hai-
riytymiseen tai perustarpeiden tyydyttymatta jad@miseen, se yhdistetdan tekoon, ei lop-
putulokseen. Mé&aritelman ulkopuolelle j&& tahattomat tapaukset kuten onnettomuudet.
Vékivaltaa on siis teot, uhkaukset ja pelottelut, jotka johtuvat valtasuhteesta. llmei-
sempien vékivaltaisten tekojen ohella myds esim. laiminlydnti on vékivaltaa. World
report on violence and health:istd voidaan lukea, ett4d 1.6 miljoonaa ihmista kuolee
vékivallan seurauksena vuosittain ja vield useampi loukkaantuu ja kérsii véakivallan
seurauksista. (WHO, 2005, 21, 28.)

Fyysista vékivaltaa ja sen uhkaa voi kohdata kuka vaan, sukupuoleen, ik&én tai sosi-
aaliseen asemaan katsomatta. VVakivallan tekija voi olla tuttu tai tuntematon, mies tai
nainen, yksilo tai ryhma. Vakivaltaa voi esiintya pari- ja lahisuhteissa, kadulla tai ko-

deissa, toissé tai vapaa-ajalla.
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Tilastokeskuksen findikaattori, on kéayttanyt lahteend Kriminologian- ja oikeuspolitii-
kan instituutin kansallista rikosuhritutkimusta kootessaan indikaattoria uhrikokemuk-
sista. Sen mukaan sukupuolten véliset erot vakivallan kokemisessa ovat rikosuhritut-
kimuksissa pienid, vakivallan uhkaamisen esiintyvyydessa eroa ei ollut lainkaan vuo-
den 2017 kyselyssé.

Vékivallan ja uhkailun tekijé oli sek& miesten ettd naisten osalta useimmiten uhrille

tuntematon tai korkeintaan puolituttu henkil6. (Tilastokeskus 2018.)

3.1 Vakivallan muodot

Vékivalta voi olla henkistd, fyysistd, seksuaalista, taloudellista tai digitaalista, tai se
voi olla kaikkia edelld mainittuja. Usein vakivalta on myds etenevaa, fyysista vakival-
lantekoa edeltda usein henkinen vakivalta ja vékivallan uhka.

Vakivallan uhka ja pelko on lamaannuttavaa ja vakivallan kokemukset heikentévét
uhrin terveytta, hyvinvointia ja tasa-arvoa. (Naistenlinja, 2017; Partanen ym. 2015,
396.)

“Keskeista vakivallan ilmenemismuodoissa on vallan, hallinnan ja kontrollin kaytt6 ”
(Naistenlinja, 2017.)

Fyysinen, eli ruumiillinen, vékivalta on toisen ihmisen tonimista, lyomistd, potkimista,
Kiinni pitamistg, ravistelua, sylkemista jne. Fyysinen vékivalta voi olla myos aseellista,
vakivaltaista, esineiden kayttda uhria kohtaan. Fyysinen vakivalta siséltad aina myos

psyykkisen, eli henkisen vakivallan, ollessaan loukkaavaa ja alistavaa.

Psyykkinen eli henkinen vékivalta on alistamista, haukkumista, vaheksymistg, kont-
rollointia, kiristystd, eristamisté ja uhkailua. Henkinen vékivallan yliote perustuu pel-
koon ja koska vakivaltaan aina, muodosta riippumatta liittyy pelkoa, sisaltad kaikki
vakivalta myo6s henkisté vékivaltaa. Ihmissuhteissa henkinen vékivalta saattaa sisaltaa
tunnetiloilla pelaamista, jossa hellyys, vihamielisyys sekd anteeksianto vuorottelevat

sykleissd. Henkista vakivaltaa on myos esimerkiksi uhkaaminen itsemurhalla.
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Seksuaalista vékivaltaa on esimerkiksi raiskaus ja painostaminen seksiin uhkailemalla,
kiristaméalla tai pelkotilaa hyvéksikéyttamalla, Seksuaalista vakivaltaa on nukkuvaan
tai sammuneeseen kajoaminen, seksin kuvaaminen ja kuvien levittdminen ilman lupaa.

Paihtymys ei lievenna vékivaltaa.

Taloudellinen vékivalta on toisen rahojen kaytt6a ilman lupaa, velkojen tekemista toi-
sen nimissd, painostamista ottamaan velkaa tai tekeméan tarpeettomia hankintoja. Se
on varastamista, omaisuuden tuhoamista, kiristdminen rahallisesti tai rahan kéaytén

kontrollointia ja toisen varojen ohjaamista omaan kayttoon.

Digitaalinen vakivalta liittyy digitaalisiin laitteisiin, mink& avulla kontrolloidaan
toista. Esimerkkina puhelutietojen seuraaminen, viestien lukeminen, puhelimeen tai
koneeseen hakkerointi, erilaiset seurantalaitteet, kuten vakoilu- ja paikannusohjelmat.
Myos sosiaalisen median kautta lahetetyt uhkaavat viestit tai loukkaavat kommentit
ovat digitaalista vékivaltaa. (Naistenlinja, 2017; Partanen ym. 2015, 396.)

3.2 Vékivallan merkit ja seuraukset

Vékivallan merkkeja ovat esimerkiksi erilaiset jaljet keholla, kuten mustelmat, nirha-
mat ja haavat. My0s pitk&aikaiset terveysongelmat, kuten ruuansulatushéiriot, vatsa-
Kivut ja paansarky saattavat olla merkkejé vakivallasta. Yleisia henkisia merkkeja ovat
mm. héped, pelko, syyllisyys, masennus, heikko itsetunto ja univaikeudet. (Partanen
ym. 2015, 397.)

Merkit saattavat jaada silti pimentoon, asiakkaan paihteidenkéayton taakse, silld monet
merkeista viittaavat myos péihteiden kayttoon, eiké niitd valttdméattd pysty erottaa toi-
sistaan.

Vékivallalla on siis vakavia lyhyt- ja pitkdaikaisia seurauksia, joita aiheutuu yksityi-
sille ihmisille, perheille, yhteisoille ja valtioille, esimerkiksi terveyspalveluille tuotta-

maa rasitusta.



14

Fyysisen trauman lisaksi on tavallista, ettd vakivallan uhreilla esiintyy suurentunut
riski psyykkisille hairioille, kuten ylirasittuneisuus, muistin ja keskittymiskyvyn heik-
keneminen, hermostuneisuus, artyneisyys, masentuneisuus seka aloitekyvyttomyys.
Myoskaan kaytoshéairiot, kuten ahdistus, paihteiden vaarinkaytto, eivét ole tavattomia.
Vékivaltaa kokeneet saattavat oireilla erilaisilla ruumiillisilla vaivoilla, vaikka vaki-
vallan seurauksen fyysisesti olisi olleet lievid. Oireita ovat esimerkiksi toistuvat séryt,
vatsavaivat, hikoilu, syddmen tykytys.

On kuitenkin tarkedaa huomioida, ettd selvaa syy-seuraus-suhdetta on mahdotonta sel-
vittdd ja yksilon ominaisuudet ja resilienssi eli psyykkinen palautumiskyky.
Resilienssi on yksilon psyykkinen ominaisuus, joka madarittelee, miten yksilo selviaa
vastoinkdymisistd. Tdma ominaisuus vaikuttavaa suuressa méaarin siihen, mité véki-
valtaisuuksista seuraa. (Véestoliitto 2018; Suomen mielenterveysseuran www-sivut,
2019.)

Vaikka vakivalta olisi loppunut eivét sen vaikutukset ole valttaméttd lakanneet. Vaki-
vallan kohteeksi joutuneet kamppailevat pitkdan pelon ja turvattomuuden tunteiden
kanssa (Ahola & Ahola 2016, 102-103).

“Vékivallan jalkeen todellisuus on erilainen kuin ennen sita. Vékivalta vaikuttaa aina
hyvinvointiin, vaikka siité ei olisi jaanyt fyysisia jalkia tai vammoja. Yksittainenkin
vakava tapahtuma voi aiheuttaa pitkakestoisia seurauksia eli trauman. Mita pitem-
paan vakivalta jatkuu, sitd vakavampia sen seuraukset ovat. Jos olet kokenut vakival-
taa usein, olet kokenut kriisin toisensa peraan. Toistuvaa vakivaltaa kokeva loytaa
erilaisia keinoja selvita tilanteessa, mutta mieli ei totu siihen. Vékivalta ei lakkaa va-
hingoittamasta sinua, vaikka se olisi jokapaivaista.

Vékivalta vaikuttaa minakuvaasi eli siihen, millaisena ihmisena pidat itseasi. Kaikki
se arvokas ja ainutlaatuinen, misté itsessasi pidat, saattaa kadota. Voit kokea itsesi
alistuneeksi, masentuneeksi ja apaattiseksi. Et ehka jaksa pitda yhteytta ystaviisi tai
huolehtia lapsistasi. Jotkut kokevat ihmisarvonsa himmenneen vakivallan seurauk-
sena. On tarkedd huomata, ettd ndma tunteet ja ajatukset ovat vakivallan seurauksia,

eivat sen syitd” (Naistenlinja, 2017).
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3.3 Vékivallasta toipuminen

Toipuminen vaatii salaisuuden jakamista, sita ettd vakivaltaa kokeneet sanoittaa koke-
muksensa itse, daneen tai Kirjoittaen. On tarkead, etta silloin on joku, joka kuuntelee
ja uskoo, ei vadhattele kokemuksia ja haluaa edistda toipumista ja sanoo &aneen ole-
vansa pahoillaan siité, ettd henkild on altistunut vékivallalle ja ettei kenenk&an pitaisi
joutua kokemaan sellaista.

Vékivallasta toipuminen on pitka tie ja sisaltdd monia vaiheita. Ensiksi vékivaltaa ko-
kenut saattaa suhtautua kokemuksiin vahétellen, syyttden itse&an, oikeuttaen tapahtu-
mia. My6hemmin vékivaltaa kokenut tuntee kokeneensa vadryyttd, mutta saattaa olla
vield epavarma, eiké vélttamatta tieda miten saada tukea ja apua.

Toipuminen on tarkedd, mutta raskasta. Keho muistaa ja monet voi pahoin, kérsii unet-
tomuudesta, ahdistuksesta, pelkotiloista, syddmen tykytyksesta ja keskittymisen vai-
keuksista, kenties ymmartdmatta miksi niin on.

Oikeanlaisella tuella ja kannustuksella uhrista tulee selviytyja ja mennyt saa uuden

muodon. (Naistenlinja 2017.)

4 PAIHTEIDEN JA VAKIVALLAN YHTEYS

Alkoholin merkitys suomessa tapahtuvassa vékivallassa on muihin paihteisiin nahden
suuri. Muista pdihteistd esim. amfetamiinista aiheutuu sekavuustila, joka nayttaisi esi-
merkiksi opiaatteja todennékdisemmin johtavan vakavaan vékivaltaan.

Myos sekakaytto kuten alkoholin ja eréiden psyykelddkkeiden yhteysvaikutus

saattaa lisata hyvin voimakkaasti vakivallan riskia.

Vékivaltakokemusten yleisyyteen ovat yhteydessa etenkin alkoholin kayttotineys seka
humalakéyttd. Alkoholin runsas ja toistuvasti tapahtuva humalakaytto kasvattaa véki-
vallan uhriksi joutumisen riskid. Myos ympéristod vaikuttaa riskin suurentumiseen, al-
koholin vaikutuksen alaisena oleskellaan usein paikoissa missé kohteeksi joutumisen
riski on suurentunut. Péihteiden vaikutuksen alaisena oleminen voi siis lisata, paitsi

vakivaltaista kayttaytymistd, myos vaaraa joutua vakivallan uhriksi.



16

Myds Suomalaisten geneettistd taustaa on tutkittu ja Helsingin ja Kuopion yliopiston
yhteistutkimuksessa on havaittu yli puolella mielentilatutkimuksiin maaratyisté vaki-
valtarikollisista kantavan ns. Maoa-geenid, joka on yhdistetty impulsiivisuuteen ja ag-

gressiiviseen kayttaytymiseen. (Rikoksentorjuntaneuvosto 2014.)

Tutkimusten ulkopuolelle jaa kuitenkin sekd ilmoittamatta, ettd tuomitsematta jadneet
vakivaltateot. Usein esimerkiksi huumeiden ongelmakayttoon liittyvét vékivaltateot,
kuten velkoihin liittyvét vakivaltateot, jadvat pimentoon, silla asiainomaiset eivét tee
niistd ilmoitusta esimerkiksi huumausainerikossyytteen pelossa.

Vékivaltakokemukset voivat myos lisata paihteidenkayttdd, mutta selvaa syy-seuraus-

suhteet ovat yksilollisia.

Runsaalla paihteiden kaytolla ja psykiatrisilla hairidilla on selva yhteys. Etenkin psy-
koosit ja delirium(alkoholipsykoosi), jossa todellisuudentaju heikkenee ja aistiharhat
ovat tavallisia, voivat aiheuttaa vakivaltaisuutta, sekd itseddn, ettd muita kohtaan.
(Seppa ym. 2012, 164, 166: A-klinikkasaatit 2010.)

5 VAKIVALTATAUSTAISEN KOHTAAMINEN

” Vastuu vakivallasta on aina vakivallan kayttajalla” (Partanen ym. 2015, 399).

Sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiné tehtdvdmme on tukea ja ohjata ihmisié erilaisissa
elaméntilanteissa. Ty6tdmme ohjaavat lait ja periaatteet, jotka luovat raamit, joiden
puitteissa toimimme. TyoOntekijén tulee osata kohdata jokainen asiakas, perheineen
tasa-arvoisesti ja kunnioittaen.

Sosiaalihuoltolaki maédrittelee sosiaaliohjauksen seuraavanlaisesti: ”Sosiaaliohjauk-
sella tarkoitetaan yksildiden, perheiden ja yhteisdjen neuvontaa, ohjausta ja tukea pal-
velujen kaytossé sekd yhteistyota eri tukimuotojen yhteensovittamisessa. Tavoitteena
on yksildiden ja perheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistdminen vahvistamalla
elamanhallintaa ja toimintakykya” (Sosiaalihuoltolaki, 1301/2014 3luku 168).
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Paihdehuollon palvelut ovat suunnattu heille, kenelld on péihteiden kayttoon liittyvia
ongelmia, seka heidan laheisilleen, edistden heidan toimintakykyénsa seka turvalli-
suuttansa. (Paihdehuoltolaki 41/1986, 1luku, 18, 78.)

Tyon arkaluonteisuuden vuoksi on tarkeéa tietaa salassapitoméaarayksista, seka asiak-
kaan asemaan ja oikeuksiin liittyvista lakipykélista. Tama edistaé asiakaslahtoisyytta,
luottamusta ja oikeudenmukaisuutta.

Tyontekijan tulee myds osata ohjata asiakasta rikosilmoituksen teossa ja rikosasian
eteenpdin viemisessa. Rikoslaissa méaaritelladn tarkemmin rikosnimikkeiden alaiset

teot.

Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE on julkais-
sut vuonna 2011 eettiset suositukset sosiaali- ja terveysalalle. Erityisen tarkeitd eettiset
suositukset ovat, kun asiakkailla on heikko sosiaalinen asema, he ovat haavoittuvaisia

ja yleiset asenteet ovat Kielteisiéa.

Eettiset suositukset pyrkivét turvaamaan heikommassa asemassa olevan asiakas — tai
potilasryhman perusoikeuksien toteutumisen sosiaali- ja terveyshuollossa.

Sosiaali- ja terveysalan toimijat kunnioittavat asiakkaidensa ja potilaidensa ihmisarvoa
ja perusoikeuksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon laht6kohtana on asiakkaan ja potilaan etu.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa on kysymys vuorovaikutuksesta.

Ammattihenkil6std vastaa tyonsa laadusta.

Hyva hoito ja palvelu edellyttavat vastuullisia paatoksia ja toimintakulttuuria.

Neulojen vaihto on esimerkKi siitd, ettd pelkéastdan lakien tulkinta ei riitd. Eettiset pe-
riaatteet ovat pysyvampia toiminnan viitottajia, kuin lainsdadéanto (Partanen ym. 2015,
32-33).

Tyontekijélla tulee olla tarvittava tieto lainsaddannosta, ammattietiikasta seké kaytet-
tavissé olevista menetelmistd. Tyontekijan tulee myds olla verkostoitunut ja ajan-ta-
salla tarjolla olevista palveluista, jotta palveluun ohjaus toteutuisi yksilon tarpeiden

mukaisesti.
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Paihdehuollon asiakkaalla on aina oikeus kuulla vékivallan ja péihteidenkayton vaiku-
tuksista, seurauksista ja yksilon oikeuksista kuten rikosilmoituksen tekemisesta ja I&-
hestymiskiellosta. Paihtyneen ja vakivaltaisen kdyttaytymisen hyvaksyminen suuren-
taa yhteiskunnassa niiden yhteisesiintymisen riskid, varsinkin jos siihen liittyy sosiaa-
lista sallivuutta ja samaistumista. (Partanen ym. 2015, 114, 174, 395, 398, 469.)

5.1 Asiakastyon menetelmét

Vékivallan ollessa monitasoinen ongelma, jonka juuret ovat seka biologisia, psykolo-
gisia, sosiaalisia, ettd ymparistoon liittyvid, on sithen myos puututtava yhtéaikaisesti
eri tasoilla. Vakivaltaan puuttuminen usealla tasolla tarkoittaa, ettd on huomioitava
yksilolliset riskitekijat ja — kayttdytyminen, vaikutettava laheisiin ihmissuhteisiin,
puututtava eriarvoisuuteen, vihamielisiin asenteisiin, edistettdva tasa-arvoisuutta, seka

saatavilla olevia palveluita ja palveluohjausta. (WHO, 2005, 36.)

Auttamistyontekijan luottamuksellinen, tuomitsematon, ystavallinen ja aidosti ihmista
kunnioittava vuorovaikutus on tarkeééa. Erityisen tarkedd on, etta pidetaan esilla toivoa
ja myonteistd nakokulmaa hoitoon ja toipumiseen. Pdihteiden kdyton vahenemiselld
voidaan védhentdd altistumista vékivallalle. Pdihteiden vaikutuksen alaisena oleminen
madaltaa vakivallan kdyttamisen kynnystd, mutta se ei ole vékivallan syy.

Vakivallan julkiseksi tuleminen on yleensa vakivaltaa ehkéiseva ja hillitseva tekija.
Muutos edellyttdd asian tunnistamista, tunnustamista ja uusien toimintatapojen opet-
telua. Vakivallasta ja sen seurauksista tulee antaa tarpeeksi tietoa, seké vékivaltaa ko-
keneelle, ettd vékivallan kayttajalle. Kummankin osapuolen kanssa voidaan laatia tur-

vasuunnitelma, seka ohjata hoitopalveluihin (Partanen ym. 2015, 399.)

Paihdety6 tahtaa toipumiseen ja yksilon toipumisprosessi vaatii toipumiskulttuuria.
Toipumisprosessiin kuuluu kaikki se, mikd mahdollistaa raitistumisen ja arjen taitojen,
-hallinnan seka sisallon kasvun. Toipumiskulttuurin tulisi ndkya ryhmissd, yhteisoissa,

verkostoissa ja ndiden valilla. (Hakkinen 2013, 151.)
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Yhteisollisyys on osa sitd kulttuuria, mitd jokainen tyontekija seka asiakas on mukana
luomassa. Paihteidenkéyttajien elamé pyorii péihteiden, sekd muiden paihderiippu-
vaisten ymparilla ja paihdekulttuurille tyypillista on turvattomuus ja rajattomuus. Yh-
teisd, missé on turvalliset rajat ja selkeat linjaukset seké luottamuksellinen ja avoin
ilmapiiri luo vélimatkaa péihteidenkayttoon ja antaa yksilollista tukea toipumiseen.
Yhteisollisyys haastaa my0s yksilod kantamaan vastuuta ja arvostamaan, seka itseaan,
etta yhteison muita jasenia.

Hedelmallisimmilld&n toipumiskulttuuri antaa yksil6lle tilaa toipua ja tydstdad omaa
tilannettaan omista tarpeista lahtgisin, saaden yhteison/ ryhman tuen ja kannustuksen.
Kuntoutuksen sosiaalinen ulottuvuus on tarked osa toipumista, sosiaaliset suhteet seké
yhteisollisyys ovat muutoksessa keskeisessa asemassa ja ne tukevat uudelleen muo-
dostuvaa identiteettid sekd uuden eldméntavan rakentumista (Lindh, Harké&paa& Kos-
tamo-Péaakko 2018, 243).

Dialoginen vuorovaikutus on asiakaslahtdisyyden ydin. Olennaista siind on vastavuo-
roisuus, jossa jokainen paasee vaikuttamaan vuorovaikutuksen kulkuun ja vuorovai-
kutus ndhdadn molemminpuolisen ymmarryksen rakentamisena. Asiakkaan tilanne,
tavoitteet ja tarpeet ovat keskeisid ja yksilon elaménhistoria tulee ottaa myds huomi-
oon. Asiakaslahtdinen vuorovaikutus on avointa, kuuntelevaa. tasavertaista, luotta-
muksellista ja silla pyritadn yhteiseen ymmarrykseen. Potilas on oman kokemuksensa
paras asiantuntija, eika tuomitsemiselle ole sijaa. Dialogissa ei ole tavanomaiselle kes-
kustelulle tyypillistda muodollisuutta ja pinnallisuutta. Dialogisuus vaikuttaa tapaamme
kohdata ihmiset, silla se on samalla ihmiskasitys ja maailmankuva. Parhaimmillaan
dialogissa oppivat kaikki osapuolet. (Monkkonen 2018, 108; Partanen ym. 2015,
165,166,170.)

Asiakasty0ssé ei tule menna lilan nopeasti asiakkaan henkilokohtaisiin aiheisiin. on
tarkedd olla hienotunteinen ja tieostaa, ettd sanat voi merkité eri ihmisille eri asiaa.
Luottamuksen rakentuminen on erittdin tarkeéda ja asiakkaalle on annettava aikaa luoda
hyvé vuorovaikutuksellinen suhde tyontekijaan. Turvallisuuden tukeminen ja muutok-
seen motivointi on olennainen osa asiakastyotd. Koskaan ei voi ennustaa vuorovaiku-
tushetken syntymisté eik&d ammatillisuus ole uhattuna, vaikka tyontekija hetkeksi luo-
puisi virallisesta roolistaan ja kohtaisi asiakkaan omana persoonanaan. (Ménkkdnen
2018, 108-111, 113))
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Paihdehuoltolaki seka sosiaalihuoltolaki méérittelee, etté laheisverkostoa tulee kartoit-
taa sekd palveluja tulee antaa myos laheisille. Koko perheen parissa tydskentely on
tarkedd toipumisen kannalta. Paihdeongelma koskettaa aina myds laheisié ja vékival-
taa esiintyy hyvin paljon paihteidenkéyttajien perhe-eldmassa.

Myo6s moniammatillinen yhteisty6 on hyvin isossa roolissa, kun tydskennelldan yksi-
I6n monitahoisten pulmien parissa, jotka koskettavat esimerkiksi kokonaista perhetta.
Yhteistyo eri auttajatahojen kanssa takaa joustavan ja saumattoman palveluketjun,

joka toimii samalla asiakkaan sek& perheen voimavarana.

Ratkaisu ja voimavarakeskeisyys toimii lahtokohtana useissa sosiaalialan asiakastyon
menetelmissd. Menetelmét tukevat asiakkaiden tdysivaltaista osallisuutta ja asiakas
kohdataan arvostavasti ja hdn tulee kuulluksi. Asiakas kohdataan kiinnostuneena ja
yhdessa mééritelladn tavoitteet ja etsitaan ratkaisuja ongelmallisiin tilanteisiin. IThmi-
sen voimavaroihin luotetaan, eikd keskityta syihin vaan haetaan keinoja. (Helminen
2016, 29, 31, 38, 39.)

5.1.1 Vakivallan puheeksi ottaminen

Paihdehuollon tyontekija on avainasemassa ottamaan vakivaltaa puheeksi. Ottamalla
vékivalta puheeksi voidaan katkaista vékivaltakierre, seka ehkaista vakivaltaa.
Vakivallan puheeksi ottaminen saattaa kuitenkin olla vaikeaa ja kynnys korkea. Aihe
on arka ja henkilokohtainen, ja asiakas saattaa arastella tai havetd, eika ota vékivaltaa
itse puheeksi, tai edes myonna kokemuksistaan ennen luottamuksen muodostumista.
Asiakas saattaa tuntea myds syyllisyytta ja pelkoa tai véhételee kokemaansa.
Puheeksi ottaminen tulisi tapahtua rauhallisessa hetkessa ja tilassa, joka takaa tarvitta-
van yksityisyyden. Aihetta olisi hyva ldhestya suoraan, mutta hienotunteisesti, jattaen
asiakkaalle tilaa kertoa juuri sen verran, kuin mihin han on valmis. Tyontekijédn on
hyva antaa asiakkaalle tarpeeksi aikaa ja tilaa kertoa kokemuksistaan, hiljaisuutta ei
tulisi pelatd. Aiheeseen kannattaa myos palata my6hemmin, jolloin luottamus on sy-

ventynyt ja asiakas on saanut jasennelld ajatuksiaan.
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Puheeksi ottamisen avulla autetaan asiakasta arvioimaan omassa elaméssaan vaikutta-
via turvattomuuden sekd turvallisuutta lisdavia tekijoita. (Partanen ym. 2015, 395-
397.)

Myas ottaa perhetilanne tulisi ottaa puheeksi. Puheeksi ottaminen tapahtuu auttamisen
nakokulmasta ja tarkoitusta tulisi painottaa. Muiden perheenjasenten tulee olla tietoi-
sia keskustelun ajankohdasta ja tekijan ja uhrin kuulemiset tulee jarjestéa erikseen ja
paritapaamiset turvallisuus huomioiden ja erityistd harkintaa kayttaen. Lapsen nako-
kulma tulee tuoda esille. Lasta vahingoittaa pelon ilmapiiri, uhan alla elaminen ja va-
kivallan kokeminen tai ndkeminen. My®os lastensuojelun roolin seka tydntekijan ilmoi-
tusvelvollisuus tulee kasitella perheenjésenten kanssa. Puheeksi ottamisessa tulisi huo-
mioida perheeseen kohdistuvat, mahdolliset turvallisuusriskit. Vakivallan tekija voi
olla vaarallinen laheisilleen, kieltad tapahtuneen vakivallan ja on kykenematon nake-
maan tekojensa seurauksia, jolloin vékivaltainen kaytos ja vékivaltaiset teot jatkuvat.
Taman kaltaisissa tapauksissa tulee keskittyd uhrien turvaamiseen. (Partanen ym.
2015, 395-399.)

Thl:n www-sivuille on keratty lomakkeita ja hyvid ohjeita parisuhdevékivallan pu-
heeksi ottamiseen, joita voi kdyttd4 vuorovaikutustilanteissa kysymisen ja kirjaamisen
apuvélineena. Sivuilta 16ytyy mm. Henkildkohtaisen turvasuunnitelman lomake, lo-
make hdirinnan ja vainon kartoittamiseen, lahisuhdevékivallan suodatin- ja kartoitus-
lomake, pahoinpitely- ja kehokarttalomake (PAKE), raiskatun akuuttiapua -kansio
(RAP-kansio) sekd MARAK- Riskinarviointi- ja suostumuslomakkeet. Lisaksi sivuilta
I6ytyy muistilista vakivallan puheeksi ottamiseen. (Sosiaali- ja terveysministerio
2007, Ota vékivalta puheeksi.)

5.1.2 Motivoiva haastattelu vakivaltakeskustelun tukena

Vékivaltakeskustelua voidaan siis kdydé eri nakokulmista, esimerkiksi valiintulon
nakokulmasta, korjaavasta nékdkulmasta, hoidollisesta nakdkulmasta tai yhdistavasta
nakokulmasta.

Keskustelu voi toimia tyovalineend arvioimaan tilannetta, jolloin se esimerkiksi aut-
taa asettamaan tavoitteita, luo turvallisuuden tunnetta, aktivoi osallisuuteen, on rat-
kaisu- ja voimavarakeskeista. (Ahola & Ahola 2016, 102-105.)
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Motivoiva haastattelu on osallistava ajattelu ja toimintamalli. Se on ohjausmenetelma,
joka léhtee asiakkaan tarpeista.

Vuorovaikutuksellinen motivoiva haastattelu/keskustelu perustuu asiakaskeskeisyy-
delle ja siin& korostetaan yksilon vastuuta muutoksessa.

Motivoivassa keskustelussa tyoskennelld&n asiakkaan kanssa pidempié aikoja, raken-
taen luottamusta ja vuorovaikutuksellisuutta.

Motivoivan haastattelun tavoitteena on vahvistaa asiakkaan sisaista motivaatiota muu-
tokseen tutkimalla ja selvittamalla ongelmakayttaytymiseen sisaltyvad kaksijakoi-
suutta. (Nakki, Sayed & Helminen, 2015, 86.)

5.1.3 Toiminnalliset ja luovat menetelmat

Toiminnalliset ja luovat menetelmét ovat keskinéistd ymmarrysta seké vuorovaikutuk-
sellisuutta tdydentavid, mahdollistavia ja lisddvia menetelmié auttamistygssa.
Menetelmat voidaan toteuttaa joko yksilo tai rynméohjauksena ja ne voivat olla har-
rastuspohjaisia, terapeuttisia tai kasvatuksellisia. Siséltona voi olla taide, liikunta, ka-
sityot, pelit, draama tai muu yhteistyon sisalto.

Ohjauksen tulee olla tavoitteellista ja tdhdata toimintakyvyn tukemiseen seké asiak-
kaan voimaannuttamiseen. Menetelmaét auttavat asiakasta I6ytdmaan sanoja erilaisille
kokemuksille, tunteille ja ajatuksille. Tarkoituksena on mahdollistaa ilmaisua ja paasta
tutkimaan tarkemmin mm. asiakkaan ajatuksia, tunteita, kokemuksia ja kasityksiéa.
Menetelmien kautta paastaan myos tarkastelemaan asiakkaan voimavaroja, kiinnos-
tuksen kohteita, itsetuntoa ja selviytymisen keinoja.

Asiakkaan oma kuvaus ja madrittely elamastaén seké sen haasteista sek& osallisuuden
kokemukset ovat merkityksellisid. (A-klinikkasaatio, 2007; Nakki ym. 2015, 106.)

5.2 Palveluun ohjaus

Ammattitaitoinen ja hyvin saatavilla oleva palveluun ohjaus mahdollistaa asiakkaalle
oikean ja oikea-aikaisen palvelun. (Nakki, ym. 2015, 43).
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Kohdennettuja palveluita ovat mm. ensi. ja turvakodit, mielenterveystoimistot, paih-
depalvelut, psykiatriset poliklinikat ja -sairaalat, terveyskeskukset, ja sosiaalityo.
Myos kolmannella sektorilla on iso rooli palveluiden tarjoajina erilaisilla hankkeilla,

rikosuhripéivystyksella ja auttavilla puhelimilla yms. (Forss & Vatula-Pimia 2014.)

5.2.1 Marak

MARAK eli moniammatillinen riskin arviointi on menetelmé4, jolla pyritdan auttamaan
vakavan parisuhdevékivallan uhreja tai sen uhan alla elavia henkiloita.

Menetelma on kokemuksien kautta osoittautunut tehokkaaksi, noin 80 prosenttia ko-
keilukaupunkien tapauksista osoittivat, ettd vékivallan kierre saatiin katkaistua.
Hankkeen rahoittaa sosiaali- ja terveysministerio ja sitd koordinoi Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos (THL).

Tyoskentely kdynnistyy vain asiakkaan suostumuksella. Alkuun paasee ammattilaisen
tekeman kartoituksen kautta, jolloin taytetaan riskinarviointilomake.

Marak:iin voi joko itse ottaa yhteyttd, tai joku ammattilainen voi tuoda asiasi moniam-
matilliseen tiimiin. Marak:issa tehddan turvasuunnitelmia ja sieltd voi saada oman
tukihenkilon.

Tydskentelystd on ammattilaisen kannalta katsoen paljon hyotyd. Moniammatillinen
ty6 tuo ammattilaiselle uutta ndkemysta siitd, mill4 tavoin samaa ty6té tekevaét eri alo-
jen ammattilaiset sekd viranomaiset pystyvét auttamaan vékivallan uhreja. Tyosken-
tely myos vahentaa tyomaaraa, silla paallekkaisten tdiden tekeminen vahenee ja tie-
donvaihto ammattilaisten ja viranomaisten vélilld sujuu helpommin. Tyoskentelysta
saadaan myos suoraa palautetta siitd, onko vakivallan uhri saanut tarvitsemaansa apua

ja riittavasti tukea (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2017.)
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5.2.2 Vertaistuki

Vertaistuki on sosiaalista tukea, joka perustuu kokemusten jakamiseen vertaisten kes-
ken. Vertaisuus voi muodostua jostakin yhteisesta ominaisuudesta, kuten samasta ika-
ryhmastd, elaméntilanteesta, ammatista tai sairaudesta (Lindh ym. 2018,174).
Vertaistukiryhmat ovat hyva keino saada tukea, kokea yhteenkuuluvuutta ja hyvéksy-
tysti tulemisen tunnetta. Vertaistuki on voimaannuttavaa ja vahvistaa itsetuntoa. Ryh-
misté saa tukea arjenhallintaan, ihmissuhdeasioihin seké tunteiden kasittelyyn. On tar-
kedd, kuulla, ettei ole yksin asioiden kanssa, vaan ettd on monia, jotka painivat samo-
jen kokemusten ja haasteiden parissa.

Suomessa toimii monia vertaistukiryhmia. Porissa aktiivisia vertaistukiryhmia pdaih-
teidenkéayttdjille ovat AA- nimettomat alkoholistit sekd NA-nimettomat narkomaanit.
Péihteiden kayttajien laheisille on AL-ANON ja Irti huumeista ry:n l&heisten vertais-
tukiryhmé. Vikivaltaa kokeneille mm. Narsistien uhrien tuki ry:n vertaistukiryhma.
(A-Kklinikkasaatio 2018, Narsistien uhrien tuki ry 2019, Irti huumeista ry:n www-si-

vut.)

6 TUTKIMUS

6.1 Tavoite ja lahtokohdat

Opinndytetyon tutkimusongelmana on, miten vékivaltaty6t4 voidaan tehostaa paihde-
huollossa ja tutkimuskysymyksia on, millaisia vékivaltakokemuksia asiakkailla on,
miten asiakkaat kokevat vékivallan ja paihteiden yhteyden, miten asiakkaat kokevat
vakivallan seuraukset, miten asiakkaat kokevat vakivallan puheeksi ottamisen ja mista

tuesta asiakkaat kokevat hyotyvansa.

Opinndytety6 tehdaan yhteistydssa Porin kaupungin psykososiaalisten laitospalvelui-
den kanssa, jotka toteuttavat paihdepalveluita katkaisuhoidon ja kuntoutumisyksikon,

kotikatkon, seka kurssimuotoisen paihdekuntoutuksen muodossa. Porin psykososiaa-
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lisissa laitospalvelun asiakastyossé tyoskentelee seka hoito-, etta sosiaalialan ammat-
tilaisia. Vakivaltaty6td Porin psykososiaalisissa laitospalveluissa on tehty jo pidem-
paan, mutta arka aihe saattaa jaada silti suuremmin huomioimatta, ellei vékivaltaisuus
tai sen uhka ole akuuttia. Akuutteihin, parisuhdevékivaltaan liittyviin tilanteisiin on
kaytossd Marak- moniammatillinen riskinarviointi-kaavake sek&d mahdolliset jatkotoi-

menpiteet laitoshuollon ulkopuolisessa, moniammatillisessa tyoryhmassa.

Tarkoituksena on haastatella paihdepalveluiden asiakkaita aiheesta ja hyddyntaa haas-
tattelujen tuloksia, tavoitteena luoda péihdepalveluihin soveltuva, vakivallan puheeksi
ottamisen lomake, helpottamaan ja tehostamaan laitospalveluissa toteutettavaa vaki-
valtatyota. (Liite 1)

Tutkimus tehd&an kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusmenetelmé&a kéayttden ja sen
aineisto kerattiin teemahaastatteluin, haastattelemalla psykososiaalisten laitospalvelui-
den piirissé olevia asiakkaita

Teemahaastattelut toteutetaan laitospalveluiden asiakkaiden kanssa, aineisto sekd am-

matti- ja menetelmdosaamista hyodyntéen.

Teema-haastattelu kohdentuu ennalta suunniteltuihin teemoihin, antaa tilaa joustavuu-
delle, mutta aihepiirit ovat kaikille haastateltaville samoja. Teemahaastattelu on kes-
kustelunomainen ja tukee asiakaslahtdisyyttd sekd mahdollistaa aidon kohtaamisen
haastateltavan, sekd haastattelijan valilla.

Teemahaastattelu edellyttaa huolellista aihepiiriin perehtymisté ja haastateltavien ti-
lanteen tuntemista, jotta haastattelu voidaan kohdentaa juuri tiettyihin teemoihin, Ké-
siteltavat teemat valitaan tutkittavaan aiheeseen perehtymisen pohjalta. Haastattelut
analysoidaan teemoittain (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

Pa&teemana haastatteluille on péihteet, vékivalta, niiden yhteys ja puheeksi ottaminen,
alateemoina on vakivallan muodot ja tukitoimet

Haastatteluista saatujen tutkimustulosten avulla pyritddn vastaamaan tutkimuskysy-
myksiin ja tutkimusongelmaan. Teoreettisena pohjana tydlle on vékivaltatyohon, péih-
detyohon, sosiaaliohjaukseen, sekd puheeksi ottamiseen liittyva kirjallisuus ja tutki-

mukset.
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6.1.1 Aikaisemmat tutkimukset

Paihteidenkayttdjien, mukaan lukien huumeidenkéayttdjien vakivaltakokemuksia on
tutkittu suhteellisen vahan. Purhonen on opinnaytetydssaan tutkinut Porin psykososi-
aalisissa laitospalveluissa huumeidenkayttajien vakivaltakokemuksia ja turvallisuuden
tukemista. Hanen tutkimuksensa tuloksissa kdy ilmi huumeidenkéyttdjien turvatto-
muuden tunne ja aido vuorovaikutuksen tarkeys tyontekijan ja asiakkaan valilla. (Pur-
honen 2018, 14-27.)

Parviainen on julkaisut kehomuistia koskevan artikkelin, jossa hén kasittelee ke-
homuistia mm traumaperéisten stressihdirididen nakokulmasta. Kirjoituksessa han
mainitsee vakivaltatilanteiden olevan tyypillinen syy traumaperaisten stressihairididen
syntymiselle ja kehomuistin kytkeytyvan muihin psyykkisiin ja sosiaalisiin ongelmiin,
kuten masennukseen ja paihteidenkayttoon. (Parviainen 2014, 180-181.)

Lofberg & Vuorikoski ovat tehneet tutkimuksen naisen asemasta huumeiden kaytta-
jana ja kirjoittaneet myos vakivallasta yhtend osa-alueena. Heidan tutkimuksessaan
haastateltavat ovat kertoneet vékivallan olevan arkipdivéaa ja monien huumeidenkéyt-
tajien kasityksen ja kokemusten vékivallasta olevan hamértynyt. Haastateltavat naiset
kertoivat myds yrittdvansa turruttaa traumoja péaihteilld, mika lisaa riskia joutua véki-
vallan uhriksi. (L6fberg& Vuorikoski 2017, 38-46.)

6.1.2 Toteutus

Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina, psykososiaalisen laitoshoidon tiloissa.
Haastatteluissa haluttiin selvittda asiakkaiden kokemuksia vékivallasta, seké paihtei-
den ja vakivallan yhteydesta, vakivallan seurauksista ja tuen tarpeesta. Tavoitteena oli
kehittdd vakivaltatyotd asiakasléhtoisesti ja kayttda tutkimustuloksia paihdehuoltoon
soveltuvan puheeksi otto lomakkeen luomiseen. Lomake tehostaa vakivaltaty6ta ja pu-
heeksi ottamista, ja sen avulla voidaan kartoittaa asiakkaan kokemuksia vakivallasta
ja sen uhasta, seka asiakkaan voimavaroja ja sitd mit4 apua/tukea asiakas on jo saanut

ja minkélaisesta avusta/tuesta asiakas kokee hyotyvansa jatkossa.
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Valmistauduin haastatteluihin perehtymalld teemahaastatteluun menetelmana ja siita
Kirjoitettuun teokseen tutkimushaastattelu- teemahaastattelun teoria ja k&ytanto. Tee-
mahaastattelun runkoa laatiessani mietin tutkimusongelmaa ja mitka teemat auttaisivat
Ioytdmadn vastauksen ja paadyin seuraaviin paateemoihin: haastateltavan oma paih-
dehistoria, vakivallan kokemukset, vékivallan seuraukset, puheeksi ottaminen seké tu-
kipalveluihin.

Teemahaastattelu ei etene tarkkojen valmiiksi muotoilujen kysymysten kautta, vaan
kohdentuu tiettyihin, ennalta mietittyihin teemoihin, jotka toistuvat jokaisessa haastat-
telussa, antaen kuitenkin tilaa edeté haastattelussa joustavammin. (Hirsijarvi& Hurme,
2001, s.47-48, Eskola & Suoranta, 2000, 86-87.)

Haastattelun alkaessa kavin vield haastateltavan kanssa lapi, mité haastattelulla tavoi-
tellaan ja ettd haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja haastateltava voi itse
madritelld kuinka yksityiskohtaisesti haluaa kokemuksistaan kertoa. Kerroin salassa-
pitovelvollisuudesta ja siitd, ettei tutkimuksen tuloksiin Kirjata tunnistettavia tietoja
haastateltavasta. Muistutin asiakkaita siitd, etta jos aiheesta puhuminen nostaa pintaan
epamiellyttavié tunteita, on laitospalveluissa ammattitaitoinen henkilokunta paikalla

ympérivuorokauden.

Haastattelussa halusin panostaa aitoon kohtaamiseen, luontevaan vuorovaikutukseen
sekd haastattelun joustavuuteen. Ensisijaisena tavoitteena hankkia tietoa, mutta myoés
olla kuuntelijan roolissa ja ohjailla keskustelua aiheen rajojen sisapuolella.

Tutkimus-info annettiin asiakkaille yhteisesti. Moni ilmoitti jo infon yhteydessa ha-
lukkuudestaan haastateltavaksi ja toiset jaivat pohtimaan asiaa. Haastattelun ajankohta
sovittiin haastateltavien kanssa erikseen. Haastatteluihin varattiin noin 60min ja haas-
tateltavat saivat itse vaikuttaa siihen, kuinka yksityiskohtaisesti he kertovat kokemuk-
sistaan.

Haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista ja haastateltaville kerrattiin ennen haas-
tattelun aloitusta, mistéd tutkimuksessa on kysymys, seka salassapidolliset ja tietosuo-
jalliset seikat. Haastattelut danitettiin ja aanitykset poistettiin litteroinnin jalkeen.
Haastateltavia oli yhteensa 10. Haastateltavissa oli sekd miehid, ettd naisia, ikahaa-
rukka oli noin 25-65vuotta ja kaikilla haastateltavilla oli pitka paihdetausta. Haastatel-

tavissa oli seka alkoholi-, huume-, ettd monipéaihderiippuvaisia.
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Adnitykset litteroitiin haastatteluiden jalkeen ja aineisto purettiin teemoittain; Vaki-
vallan kokemukset, vékivallan ja paihteiden yhteys, vakivallan seuraukset, puheeksi

ottamisen kokemukset ja tuki.

Haastattelijana minun roolini oli kdynnistdd haastattelu, pitdd keskustelu teemoissa,
esittdd tarkentavia kysymyksid ja motivoida haastateltavaa kertomaan mahdollisim-
man paljon ja vapautuneesti kokemuksistaan. Keskityin lasndoloon seké vuorovaiku-
tuksellisuuteen.

Haastattelut etenivat poikkeuksetta samalla kaavalla, alussa haastateltavat tarvitsivat
enemman kysymyksia ja vuorovaikutusta pitdakseen kertomustaan ylla, mutta alku-
jannityksen jalkeen haastattelut sujuivat luontaisesti haastateltavien kertoessa koke-
muksistaan. Haastattelijana minulle valittyi tunne, ettd haastateltavilla oli tarve saada
puhua omasta elaméstéén jollekin ja koska aika ei ollut tarkkaan rajattu, niin annoin
heidén vapaasti kertoa elamaéstéan, tarpeen mukaan johdattaen keskustelun takaisin
teemoihin. Haastatteluissa korostui vuorovaikutuksen merkitys, silla eleilld, ilmeilla ja

tukikysymyksilla oli suuri vaikutus haastattelun jatkuvuuteen.

6.2 Tulokset

6.2.1 Véakivallan kokemukset

Vékivallan kokemuksia haastateltavilla oli laidasta laitaan, suurin osa oli kokenut mo-
nenlaista vakivaltaa, useasti. Suurimmalla osalla haastateltavista oli kokemuksia kai-
kista vékivallan muodoista, mutta esiin nousivat selkeésti monimuotoisempana ja raa-
empana huumeidenkéyttdjien kokemukset. Huumeidenkayttajien arjessa pelko, uhka

ja raaka vakivalta on saannollisesti lasné.
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” Tos oli yksi sellainen tilanne missd otettiin ase ja kdskettiin polville, nii md otin sen
aseen ja hakkasin sen paan paskaks silla aseella sillee, et se jai verta vuotamaan ihan

’

vitusti si maahan md ldhin sielt sit menemdd vaa.’

”Olin asunnoton ja tuo md sit budjasin kaverin tykond ja sit siind oli sellanen ryhmd-
rama jotka rullas kaikkii kenet sai rullattua ja kaverilla oli kato luottotiedot kato kun-
nos, se pakotettiin tilaamaan kaikennakdista soutulaitteita, kannykoitd, tableteita,

’

elektroniikkaa kato.’

”Ne valehteli, et taal on se ja se, tuu nyt avaa ovi. M en paihteiden alaisena tajunnu
sitd hommaa, sit ne tuo, nda ns. isommat tai kovemmat jatkat tuli mua ojentamaan.
Piti siit kii et myonnatko, valilla puukko kaulalla, et myénnatko ja ma, et en mydnna
mitaa mité en oo tehny, niin tuo valilla tuli puukoniskuu, valilla jalkaan ja valilla ka-

teen ja verta oli joka puolella. Téd oli vaa yks tarinoista.”

”Mut lukittiin sinne kellariin, ihan tekastuja velkoja ja ne lahti jonnekki kampille vetaa
kamaa ja ma vaa mietin, et mita ne tekee mulle, ku ne tulee takasin, sit ku ne on ihan

sekasin. Sain onneks potkastuu sen oven ja paettuu”

Parisuhdevakivalta oli kokenut suurin osa haastateltavista ja jokainen koki, etta pari-
suhdevakivalta on liittynyt paihteidenk&yttéon. Moni sanoi vékivallan olleen itseai-
heutettua tai ansaittua.

Osa toi myos esille vaaristyneen mallin parisuhteesta. Vékivalta ylettyy myos parisuh-
teen lisdksi muihin laheisiin. Osa toi esille, kuinka heidan laheisiadn on uhkailtu ja
kuinka heilta on kiristetty rahaa. Osa laheisisté olivat myds joutuneet pahoinpitelyn

kohteiksi, ikaan kuin varoitukseksi.

" Ei se ole mikdd oikee parisuhde. Enemmdn siind ollaan suhteessa siihen kamaan,

tai viinaan”

"Yks exd tuli puukkojen kans mun kimppuun, mut toi ne oli ihan mun itseaiheuttamia

»»

Jja kyl md ne puukot sit pois sain lyomdlld ne kdsistd pois.
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"Kai se on enemman sellanen jonkinlainen hyotysuhde niinku. Ei mik&aan parisuhde.

Ei todellakaan oo ollu (turvallisia suhteita), itekki oon kyl ollu vikivaltainen”

meidenkayttajien parisuhteet on sitd, ettei oo enda mitaa tunnepelii eikéd mitddn muu-
takaa yhteista toimintaa, muutako ollaan sie kdmpas ja vedetaa kamaa, ei oo sellane

>

mikaa todellinen suhde.’

“Neki asiat (parisuhdeasiat) tdytyis oppii uusiks ja se on sit taas ennaltaehkdisyy sii-

2

hen kotivikivaltaan.

“Eniten mut tekee surulliseks, ettd mun mummua on kdyty uhkailemassa ja siltd on

2

viety rahaa keksittyihin velkoihin.

"Niin, mua kdytettii vilikappaleena et saatii myoéntymddn se muija, et se on vieny

ne(huumeet). ”

6.2.2 Pdihteiden ja vékivallan yhteys

Haastateltavat toivat erityisesti esille, etenkin alkoholin vaikutuksen omaan vakival-
taisuuteen, sekd vakivallan monimuotoisuuden huumeidenkéyttdjien arjessa, jossa
esiintyy esimerkiksi taloudellista vékivalta; Kiristamista ja velkojen perimistd, seka

aseellista, fyysistd vékivaltaa ja jatkuvaa vékivallan uhkaa.

”Qon itte tehny todella pahoja tekoja, alkoholin ja pillereiden kdiyton ohella on tullut
niin raakoja vékivalta tekoja tehty. Nyt oon ollu yhdekséan vuotta juomatta, et ei 0o
ollu kauheesti vakivaltaa, tai itte en oo tehny, mut oon ollu kohteena. Mua on ammuttu
ja hakattu kaikilla mahdollisilla valineelld, puukkoa on tullut monta kertaa. Naa on

’

tottakai liittynyt pdiheisiin, eihdn ne muuten.’
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“Hyvin hyvin hyvin paljon liittyy (vékivalta) paihteidenkayttoon, viela enemman huu-
meiden, huumevelkojen perinta&n, sanon ihan suoraan et se on ihan yhta yleista nais-
ten ja tyttdjen maailmas ku poikien ja miestenki ellei viela julmempaa ja raakempaa.

’

Sita on ollu mun koko elaman ajan tiedos.’

“Pdihteiden kdytto lisdd vikivaltaa, sitd on pienestd tapauksista isoihin, nyt jo ala-
ikaisilla on pippurisumutteita ja sdhkétainnuttimia ja pamppuja sun muita, se on men-

12

nyt liian rajuks se touhu.

“Pelkastaé ku s& meet hakee jotain kamaa ja siel on jengii sekaisin ja jos on ns. hie-

rarkias ylempi niin siel on sitd aseellisuutta myés”

“Paihteiden takia ollu vaaras paikkaa vaaraan aikaa, ihan veittee oon saanu, jos ny

ei tappomieles mut kuitenkin.”

“Viina ei sopinu mulle lainkaa, sillon tuli tapeltuu, sillee et molemmat osapuolet oli
mukana, parisuhteissa molemminpuolista vakivaltaa ja mulla ei oo paa kestany. Vali-

tettavasti vikivallan uhka on arkipdivda”

6.2.3 Véakivallan seuraukset

Haastateltavat kertoivat miten he ovat kokeneet vékivallan seuraukset. Monet kertoi-
vat pelkotiloista ja jatkuvasta turvattomuuden tunteesta, mutta monet eivét osanneet
nimetd seurauksia, yhdistivat seuraukset tuomioihin tai vahattelivét fyysisia vammo-

jaan.

”Se tekee semmoseks hiljaseks ja tekee ittestd joko liian aran loppueldmaks tai voi
menna ihan aaripaahan painvastoin ja alkaa purkaa turhautumista ja pelkoo heikom-

piis.”

”Kylla mulla on ollu paljon niité pelkotiloja. Ei uskalla asuu kotona ja ollu kavereiden

nurkis. En oo ihan varma onko asiat selvitetty. Onhan kaikilla vihamiehia.
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" Se on ihan sama ootko sa selva, niin ne voi tulla veitten kans. Sa oot silloin petturi,
kun oot selvinpain, sua haukutaan, ei hyvaksyta mihinkaa ja sit tulee se yksinaisyys ja

sit alkaa siihen vetdmddn uusiks.”

”Aloin pelkdmaan itteni ja muiden puolesta, koska en voinu kontrolloida itteeni yhtaa.
Tosi tosi palhoja vékivaltatekoja, hyva et on paassy niin pienilla tuomioiolla tai en 0o

jaany kiinni”

"Nii, haavat kyl paranee, mut arvet jdd”

6.2.4 Puheeksi ottaminen ja tuki

Tuloksista ilmeni my0s asiakkaiden tarve tulla kuulluksi ja kokea, ettd henkilokunta
on kiinnostuneita ja vélittavat aidosti. Monilla on my6s kokemus, ettei ketédan kiin-
nosta heidén hyvinvointinsa ja ettei heidan eldméntarinansa ja — kokemukset olleet
mink&&n arvioisia. Haastateltavat toivat esille, etteivat he itse hakeudu keskustelemaan
ja ettd luottamuksen rakentaminen on vaikeaa, mutta siitd huolimatta he toivoisivat
vaikeidenkin asioiden esille nostamista. Monen kohdalla vasta ajatus raitistumisesta

toi esille myds muiden kokemusten kasittelyn.

”En 0o kokenu et tarviin apua. Nyt vastaa oon tajunnu, et pitdis puhuu asioista, ettei
paanuppi kilkuttais tyhjaa. Ku on asioita mitka on jatetty, et tarkoituksella viedaan

hautaan. Nyt vasta tajunnu et pitid puhua.”

”Olis tarttenu hakee (apua) niin ehka olis vieldkin naimisissa, ei 0o kukaan tarjonnu

apua”

“Kyl sité kaipais et joku olis kiinnostunu itse henkilénd enemman. ku et tossa on kau-
rapuuroo ja hyvaa yota. Et olis enemman sellasia ryhmii, tdysin vapaaehtosii tietysti,
ko tas tuntee tervaskannoks ittes et mitdan ei irtoo et tota noin muutako vapaaehtoi-

sesti, et mita ite haluaa jutella.
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Moni haastateltavista myonsi valehdelleensa turvallisuuteen liittyvissa kysymyksissa,
alkuhaastattelun yhteydessa. Syyksi mainittiin tulotilanteessa ollut, vieroitusoireista

johtuva, olotila tai luottamuksen puute.

"Tommosta (kyselyd) se tarvis olla ja sillee, et voiko olla mahdollista et s& puhut pas-
kaa ja paljon paljon enemmén kaivaa tietoa. Kaikkihan siind sanoo et ei oo mitaa

velkoja tai muuta. ”

” Taalla kysyttiin et onko pelkoo persees et toi. En tietenk&a sanonut et on, vaikka on.”

Esille nousi myds héped, tunne etté heité ei uskota tai kokemus, etta vakivalta on itse-

aiheutettua ja kuuluu osaks paihteidenkayttoa.

“"Moni voi olla ettei uskalla kertoo semmosii a asioita et ne pelkdd tai sit ei kehtaa
kertoo tai jotain. Jos on tullu vaik raiskatuks tai jotain niinku ja jos on vaik miespuo-
leinen ja niinku et on tehty kaikkee sairasta, niin kyl se on aika vaikeeta sillon. Kyl ma

luulen et (puhuminen) voi auttaa, tottakai”

”No en oo kertonu, sillee ku ajattelin et ei kukaa mua usko, ohan se ny hullua mies saa

naiselta turpaansa, mutku en mdd suostu lyomdd takas”

”Ohan se paivanselvaa et siel missa ollaan sekasin, niin pidetddn moélyt mahas sitte
ko ei kestd kummiskaa paivanvaloa nii se vakivalta on siel vieres nii se on sama juttu

siin et paa pidetaan kiinni. Todella paljon vakivaltaa jaa pimentoon. ”

Naitd tuloksia voidaan hyddyntad kannustamaan henkildkuntaa luomaan vuorovaiku-
tuksellista dialogia asiakkaan ja henkilékunnan vélille, jakamaan tietoa vékivallan
esiintymisesta paihderiippuvaisten arjessa, tunnistamaan vakivallan merkkejé seka ot-

tamaan rohkeammin vakivaltaa puheeksi asiakkaan kanssa.
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6.3 Johtopaatokset ja pohdinta

Tutkimuksen toteuttaminen sujui hyvin. Tutkimuksessa onnistuttiin luomaan seké rau-
hallinen tila ja aika haastattelulle, ettd luottamuksellinen suhde haastateltavan ja haas-
tattelijan vélille. Yhteisty6 psykososiaalisten laitospalveluiden kanssa sujui alusta asti
hyvin ja haastateltavat 16ytyivat palveluiden piiristd vaivattomasti. Sain vapaasti vai-
kuttaa tutkimuksen etenemiseen ja toteutukseen, mutta sain myos tarvittaessa tukea ja
tarkeita nakokulmia henkilokunnalta. Teoriatietoa pdihteistd, paihderiippuvuuksista ja
paihdety0dsta oli saatavilla runsaasti. My6s vékivallasta ja sen muodoista I0ytyi tietoa,
mutta olisin kaivannut enemmaén teoriatietoa huumeidenkéayttdjien kohtaamasta ja
kayttdmasta vékivallasta. Suurin osa vakivaltaa kasittelevista teoksista ja kirjoituksista
kasitteli aihetta pari- ja lahisuhdevékivallan ndkdkulmasta, joten saatavilla olevaa tie-

toa piti soveltaa ja osaksi my0s karsia tasta syysta.

Tyon rajaaminen oli haastavaa aiheen monimuotoisuuden vuoksi. Tutkimuksen pééa-
paino oli alun perin fyysisen vékivallan ja sen uhan kokemuksissa, mutta tutkimuksen
edetessé koin aiheen olevan kokonaiskuvan kannalta liian rajattu, joten tutkimuksessa
otettiin huomioon véakivallan eri muodot ja haastattelujen yhteydessa ymmarsin,
kuinka kokonaisvaltaisesta vékivallan Kirjosta paihteiden kayttajien arki koostuu.

Koin, etta tutkimuksen tulokset vaaristyvat, eika tutkimuskysymyksiin tai ongelmaan
saada ratkaisua, jos aihe rajataan hyvin tarkkaan. Tuloksista kdy ilmi, ettd rajaamisen
laajentaminen kannatti, silla vakivallan uhka nousi esille jokaisen haastateltavan ker-

tomuksissa.

Opinndytetyon tutkimuskysymyksind oli; onko asiakkailla vakivaltakokemuksia, liit-
tyyko vakivaltakokemukset péihteisiin, mitd seurauksia vékivallan kokemuksilla on,
miten asiakkaat kokevat vékivallan puheeksi ottamisen ja misté tukitoimista asiakkaat
kokisivat hyotyvansa. Naista tutkimuskysymyksid kaytettiin myos haastattelun tee-
moina ja niiden avulla pyrittiin ratkaisemaan tutkimusongelma; miten vakivaltaty6téa

voidaan tehostaa péihdehuollossa.
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Tutkimuksen tuloksista ilmeni yhteys pdihteiden ja vakivallan valilla. Haastateltavat
kokivat tai olivat kokeneet turvattomuuden tunnetta. Etenkin huumeidenkayttajat ko-
Kivat turvattomuutta saannollisesti, jopa omassa kodissaan. Vaikka paihderiippuvaiset

kokivat turvattomuutta, pitivat he sitd toissijaisena ja itsedan vastuullisena.

Haastateltavat kertoivat etenkin alkoholin tuovan heissé esille vakivaltaisuutta, mutta
vielda enemman esille nousi huumeidenkayttajien arjessa kokema vakivalta. Haastatel-
tavat toivat esille huumevelkoja, joiden perimiseen kéytetdén vakivaltaa, Huumeiden-
kaytosta johtuvaa vainoharhaisuutta, joka liséa vakivaltaisuutta. Uhkaa ja Kiristdmista
liittyen rahaan, asemaan tms.

Tuloksista kdy myds ilmi asiakkaiden monimuotoiset vakivallan kokemukset. Haasta-
teltavat kertoivat parisuhteessa tapahtuvasta vakivallasta, vapaudenriistoista, aseelli-
sesta vékivallasta, katuvékivallasta, taloudellisesta vakivallasta ja jatkuvasta vékival-
lan uhasta, jopa raitistumisyritysten aikana.

Vékivallankokemuksiin ei haeta tukea tai apua, silld huumeisiin liittyvat asiat, kuten
huumekaupat yms. eivét kestd paivanvaloa ja muistikuvat voivat olla hataria péihty-
misen vuoksi. Lisaksi paihdekulttuuriin kuuluu vahvasti vaikenemisen kulttuuri. Nuo-
rena pdihteidenkayton aloittaneet tai ns. toisen sukupolven péihteidenkayttédjat eivat
valttdméttd tunne muuta maailmaa kuin sen, missa huumeet, velat, vékivalta, hierarkia

yms. pyorittaa paivia.

Tietoa tukitoimista tai vékivallan seurauksista ja vaikutuksista kokonaisvaltaiseen hy-
vinvointiin, on hyvin vahan. Itsensd ja muiden arvostaminen on paihteidenkayttajilla
hyvin heikkoa ja vékivalta koetaan ansaittuna esimerkiksi parisuhteessa.

Haastateltavat yhdistivat vékivallan seuraukset mielenterveydellisiin ongelmiin ja ko-
kivat puhumisen olevan yksi keino ké&sitella kokemuksia. He toivat kuitenkin esille,
etteivét itse ota tapahtumia puheeksi tai hakeudu keskusteluavun piiriin.

Haastateltavat asiakkaat pitivat puheeksi ottamista ja tyontekijan tukea aarettéman tar-
ke&nd osana asioiden kasittelya ja raittiuteen pyrkimista ja he kertoivat arvostavansa

vuorovaikutusta ja luottamusta henkilékunnan kanssa.

Tavoitteena oli toteuttaa haastattelut, joiden avulla voitiin saada esille asiakkaiden né-

kokulma vékivallan ja paihteidenkayton yhteydestd, seké vékivallan puheeksi ottami-
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sesta ja tukitoimista. Tavoite tayttyi ja tutkimuskysymyksiin saatiin vastukset. Itse tut-
kimusongelmaan pyrittiin vastaamaan luomalla haastattelutulosten avulla lomake,
jonka tarkoitus on tehostaa vékivaltatyota ja puheeksi ottamista paihdehuollossa. Lo-
makkeen avulla voi kartoittaa asiakkaan kokemaa/tekemaa fyysista vakivaltaa ja sen
uhkaa, sek& asiakkaan voimavaroja ja sitd mit4 apua/tukea asiakas on jo saanut ja min-
kalaisesta avusta/tuesta asiakas kokee hyotyvansa jatkossa. (Liite 1)

Haastattelukokemus oli antoisa ja mielenkiintoinen. Haastateltavat olivat ensin varau-
tuneita ja toivat esille, ettei heilld olisi juurikaan sanottavaa, muuta kuin, ettd koke-
musta vakivallasta on. Haastattelun edetessa myds luottamus ja vuorovaikutus haasta-
teltavan ja haastattelijan valilla kasvoi ja haastateltavat avautui omista kokemuksis-
taan, mika oli suuressa osassa tavoitteiden tayttymista.

Haastattelun aikana, oli haasteellista ohjata keskustelua eteenpdin teemasta toiseen.
Haastateltavien tarinat veivat ajoittain mennessaan ja niiden kuuntelemista olisi voinut
jatkaa hyvinkin pitk&én, varsinkin, kun tiesi, kuinka harvinaisia ne hetket voivat olla,

ettd joku uskaltaa avautua vaikeista kokemuksistaan.

Haastatteluihin olisi ollut hyva varata useita tapaamisia asiakasta kohden, jotta luotta-
mus olisi saanut enemmaén aikaa rakentua, ettei teemojen etenemisella olisi ollut aika-
taulua ja jotta asiakkaalla olisi ollut vélissé aikaa prosessoida ja pohtia asioita. Ongel-
mana tassa oli epétietoisuus asiakkaan hoitosuhteen pituudesta, sen perustuessa itse-
maaradédmisoikeuteen ja vapaaehtoisuuteen. Jos asiakas olisi keskeyttanyt hoitonsa kes-
ken haastattelujen, olisi materiaalikin jaanyt siltd osin vajaaksi.

Myos tutkimuksen rajaaminen huumeidenkéyttdjien haastattelemiseen, olisi ollut
mielenkiintoista, silla alkoholiriippuvaisten ja huumeriippuvaisten vakivallan koke-
mukset eroavat toisistaan ja monet teokset ja oppaat kasittelevat enemman yleisessé
tiedossa olevia vakivallan muotoja, kuten parisuhdevékivaltaa tai katuvakivaltaa, mi-
hin liittyy useammin alkoholi, kuin huumeet. Haastatteluun osallistuneet huumeien
kayttajat, olivat kokeneet vékivaltaa ja sen uhkaa huomattavasti enemman ja raaem-

pana, kuin alkoholinkayttajat.

Opinndytety6té tehdesséd opin tutkimuksen tekemisesta ja tutkimuksen kayttamisesté
kehitystydssd. Opin vuorovaikutustaitojen tarkeydestd auttamistydssa seké pienten

eleiden merkityksesta keskustelun jatkumiselle. Haastattelujen toteuttaminen vahvisti
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kasitystani omista vahvuuksista ja heikkouksista vuorovaikutuksessa, sill& haastatte-
lutilanteissa huomasi hyvin, kuinka omilla sanoilla, eleill ja toimilla vaikutti keskus-
telun kulkuun. Néiden huomioiden avulla opin tarkentamaan omia kehitystavoitteita

auttamistyossa.

Voisiko vékivaltaa kokeneet hyotya esimerkiksi psykofyysisistd terapiamuodoista.
Ajattelisin, etté raitistumisen haasteena tai jopa esteend voi olla vékivaltakokemusten
seurauksena syntyneet psyykkiset ja fyysiset reaktiot, kuten ahdistuneisuus tai erilaiset
kiputilat. Kuntoutuja itse ei ehka edes tiedosta reagoivansa voimakkaasti arsykkeisiin,
jotka muistuttavat tavalla tai toisella vékivallan kokemuksista. Meidan kehomme
muistaa tarkemmin ja pidemmélle, kuin mité tiedostamme. Etenkin traumaperéisissa
hairididen yhteydessa kehonmuisti on tarkea huomioida.

Paihderiippuvuuteen ja raitistumiseen liittyy aina erityisid haasteita liittyen liitdnnéis-
sairauksiin ja seurauksiin. Péaihteidenkaytto lisdd masennusoireita ja ahdistuneisuutta,
mutta oireet saattavat myos lisata paihteiden kayttoa. Paihteidenkayttajan raitistuessa,
saattaa nousta esille paljon tukahdutettuja tunteita, mitkéa lisaavat ahdistuksen tunteita,
joita olisi késiteltdvd, mutta paihteidenkayttajalla ei ole valttamatta voimavaroja tai
tunnetaitoja mitd kayttaa.

Tasta nakokulmasta, olisi tarkeda, etta pdihdetyota tekevat panostaisivat luottamuksen
rakentamiseen, niin ettd paihdekuntoutuja osaisi mieltaa tyontekijat ja paihdekuntou-
tumisyhteison voimavarakseen.

Suurin osa asiakkaista toi esille tyontekijan roolin merkityksen. Tyontekijén ja asiak-
kaan luottamukselliseen suhteen muodostuminen vaatii aikaa ja avointa vuorovaiku-
tusta. Vuorovaikutuksen saavuttamiseksi on tarkeaa, etta tyontekijat ovat aidosti kiin-
nostuneita, ymmartavaisia ja uskovat asiakkaan kertomuksiin, myos tyontekijan aktii-

visuus hakeutua asiakkaiden juttusille merkitsi paljon.

Tutkimusta olisi voinut jatkaa my6s pidemmaélle ja tutkimuksen edetessé herasikin aja-
tuksia erilaisista vertaisryhmistd, yksilokeskusteluista, oppaasta tydskentelyyn vaki-
valtaa kokeiden kanssa, menetelmékorttien luomisesta sekd asiakkaille suunnatusta

vakivallan puheeksi ottamisoppaasta.
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LIITE1

VAKIVALLAN KARTOITUS JA PUHEEKSI OTTAMISEN LOMAKE

Asiakkaan nimi:
Henkilollisyystunnus:
Yksikkd:

Tyontekijéa:

Paivamaara:

Paihteidenkaytto
o Alkoholi
o Huumausaineet
o Sekakayttod

Turvallisuus
Tunnetko talla hetkella
o Turvattomuutta

o Turvallisuutta

Onko sinulla péaihteista johtuvaa velkaa
o Kylla
o Ei

Vékivallan kokemukset
Oletko

o Uhri

o Tekija

Vékivaltaa on esiintynyt viimeksi
o Viikon sisélla
o Kuukauden sisélla
o Vuoden sisalla

o Joskus aiemmin



Kuinka usein vékivaltaa on esiintynyt

©)

©)

O

O

Vain kerran
Useita kertoja
Toistuvasti
Jatkuvasti

Onko vékivalta ollut

o

Fyysistéa vékivaltaa; Lydominen, potkiminen, tdniminen jne.

Aseellista véakivaltaa; Ampuma-ase, veitsi, puukko, pullo, maila jne.

Henkisté vékivaltaa, Alistaminen, uhkailu, kiristaminen, haukkuminen jne.
Taloudellista vakivaltaa; Rahan kiristaminen, varastaminen, rahankéaytén kont-
rollointi jne.

Seksuaalista vakivaltaa; Raiskaus, painostaminen seksiin uhkailemalla, Kiris-
tamalla tai pelkotilaa hyvaksikayttamalla jne.

Digitaalista vékivaltaa; Sosiaalisen median kautta lahetetyt uhkaavat viestit,

puhelimeen tai koneeseen hakkerointi jne.

Vakivallan merkit ja seuraukset

Onko vakivallasta seurannut

o

Ruhjeita, mustelmia, murtumia, palovammoija jne.
Ruuansulatushairioita, vatsakipua, paansarkya.

Hépead, pelkoa, syyllisyyttd, masennusta, heikkoa itsetuntoa
Univaikeuksia, ahdistusta, lisd&ntynytta paihteidenkéytt6a
Toistuvaa sarkyé, hikoilua, sydamen tykytysta

Itsetuhoisia ajatuksia tai tekoja

Muu, mika?



Hoitosuhteet/vertaistuki

A-klinikka

Aikuispsykiatrian poliklinikka
Ensi- ja Turvakoti
Rikosuhripéivystys
Lastensuojelu

Perheneuvola

Sosiaalitoimi

Na/AA

Muu, mika?

Tuen tarve

o

Yksilokeskustelut

Ryhmaékeskustelut

Toiminnalliset ryhmaét
Vertaistukiryhmat
Marak-Moniammatillinen riskinarviointi

Muu, mika?

Suunnitelma

Ohjataan asiakas laakériin

Ohjataan asiakas péaivystaviin kriisipalveluihin

Ohjataan asiakas ottamaan yhteys poliisiin

Laaditaan asiakkaan kanssa turvasuunnitelma/jéarjestetdan turvakotipaikka

Tehddaan lastensuojeluilmoitus

Vélitetdan asiakkaan tiedot MARAK-yhteyshenkil6lle

Jatketaan vékivaltakokemusten késittelya osana asiakastydskentelya

Jatkotoimenpiteitd ei tarvita

Muu, mika?



