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1 JOHDANTO

Nykyisessa muuttuvassa yhteiskunnassa myos tietmpeasti muuttuvaa ja tarvitaan
tietoa, miten tietoa saadaan. Oppimiseen tama thazesen, ettéa opiskelijan on
hyodyllisempaa tiedon ulkoa muistamisen sijaanaf@bngelmanratkaisukykyja,
tiedon hankintatapoja ja metakognitiivisia toimjatoMetakognitiivisia toimintoja

ovat mm. muistin ja tarkkaavaisuuden ohjaaminetémys henkisista taidoista, kuten

kasitykset itsesta oppijana, omista oppimisenegiatsta ja tavoitteista.

Mainittujen taitojen ja kykyjen oppimisen tukemiseenuodostin oman ihmis- ja
tiedonkasitykseen perustuvan oppimiskasityksennudn eniten on vaikuttanut
Maijaliisa Rauste - von Wrightin Opettaja tienhaasies konstruktivismia kaytanndsséa
(1998) ja Olli Luukkaisen Opettajan matkakirja ttdan (2000) — teokset.
Verratessani konstruktivismia muihin vallalla olevoppimiskasityksiin huomasin,
ettei minulla olisikaan mitdén reseptid, minka jdibjvoisin opetustani suunnitella.
Tama vertailu aiheutti tarpeen 10ytaa suunnitelnadlirkonstruktivistisen

oppimiskasityksen mukaiseen opettamiseen (vrt. &nfy@ 2007).

Opetuksen etukateissuunnitteluun on syyta pandutakellisesti ja asettaa
lahtokohdat tavoitteiden suuntaisesti. Suunnitteleuvalttaméatta ole olemassa
kaavaa, jonka mukaan toimien opettaja tekee tyorksin. On vain kasitys siitd, mita
opetussuunnitelman mukaan ovat tavoitteet ja opjakgotka tulisi saatella
tavoitteiden lahelle, jollakin menetelmalla taikella. Menetelmia ja keinoja
opetuksen toteuttamiseen on runsaasti, niistayggkaisen opettajan I6ytaa kullekin

yksilolle ja rynmalle sopivin.

Halusin I6ytda oman tieni opetuskokonaisuuksiemsiiteluun ja opetuksen
toteutukseen konstruktivismin hengessa, kuitenkmetta toimintaa ohjaa
saannénmukaisuus, ei padmaaraton puuhastelu. fiyassa tuon esille kokeilemani
tavan suunnitella opintokokonaisuuksia niin, efigimiden oppimaan oppiminen
mahdollistuisi, eikéa oppi olisi "ylh&alta annettua”

Tama hanke on ennen kaikkea tutkimusmatka konstrsiktiin ja

opetusmenetelmiin. Hanke on myds kokonaisuutenaxapatustyon



kehittamishanke ja toisaalta menetelmatyokalujeminen Savon ammatti- ja
aikuisopiston MaRaTa — alan opettajien kayttoon.

Tyon tutkimuksellinen osuus on tehty Savon ammgttaikuisopiston opettajan,

Lauri Liljan, kollegiaalisen tuen ja myotaelamisanttamana. llman hanen tukeaan ja
tutkimukseeni uskomistaan, tdma tyo ei olisi othghdollinen. Lahetéan nain

[ampiman kiitoksen hanelle suuresta tuesta.

Hankkeen lahtokohtia — luvussa kasittelen ihmigigdonkasitysta konstruktivismia
tukevista nakdkulmista ja konstruktivistista opmkisitysta. Hankkeen kolmas luku
pyrkii valottamaan opetuksen suunnittelua ja opetmsetelmavalintaa ja tuomaan
esiin yhteistoiminnallisen oppimisen hyotyja yksiléppimiseen. Neljas luku on
omistettu SE-opetusmenetelmalle ja viidennessadsavkasittelen hankkeen

toteutusta menetelmaan perustuen.



2 HANKKEEN LAHTOKOHTIA

Tiedot vanhenevat nykyaan alasta riippuen muutaanassdessa. Oppimisen tarpeet
nousevat elamasta, joten tarpeisiin tulee vastatni ajallista viivetta ja

tarkasti. Elam&n kompleksisuus heittaa haasteegda koulutuksen kaytannoille.

Luukkainen (2000, 21) kuvatessaan opettajan tygtpettajuuden muuttumista
mainitsee kehittyneen informaatioteknologian, tigdisityksen ja monipuolistuneen
oppimisympariston muuttaneen opetuksen nakokulam&arnostaa, etta kaiken
opettajan tyota koskevan tarkastelun ytimessa nllaeppijan tarpeet. "Opettajan on
tiedostettava oma ihmis- ja tiedonkasitykseen pgawasoppimiskasityksensa.”
(Luukkainen 2000, 64). Lisédksi Luukkainen peréaanitiaa opettajan
tyoskentelytapojen yhtenevyytta tiedon- ja oppirasikyksen kanssa, niin etté opetus

on sanomansa nakdisté (Luukkainen 2000, 65).

Konstruktivistinen oppimiskasitys on saanut yhanemgin jalansijaa
koulutuskaytantdjen muuttuessa yha dynaamisemnyiksilollisemmiksi ja
joustavammiksi. Konstruktivistisessa oppimisessagimiu oppiminen opetuksen
sijaan, opiskelija opettajan sijaan; opiskelijaimiaksia painottavan opetuksen
korostuminen ja tiedon henkilokohtainen rakentamiadgaisempien kokemusten
pohjalta sen sijaan, ettd opiskeltaisiin "valmiigareskeltuja” tietoja. Opiskelijalle on
paljon mahdollisuuksia, mutta toisaalta han on migesvastuussa omasta
oppimisestaan (Makinen, 2002)

Kauppilan (2007) mukaan konstruktivistisen oppimisgulla ihminen valikoi,
tyostaa ja tulkitsee informaatiota, jota h&n preseemien odotustensa, aikaisempien
tietojensa ja omien tavoitteidensa pohjalta (Kalapp007, 101).

Konstruktivistisen kasityksen mukaan opiskelijavaistuussa omasta
oppimistoiminnastaan ja toimii itseohjautuvasti.ishglijan itsetunnon merkitys on
nain ollen suuri. Nuorilla opiskelijoilla itsetuntm muovautumassa ja kannusteet
nostavat itsetuntoa ja osaamisen korostaminerigéa Vahvuuksia. Sosiaalisella
vuorovaikutuksella on keskeinen rooli oppimisessagettamisen sijan
hahmottaminen tassa vuorovaikutusprosessissa ttéiretarkeda (Rauste — von
Wright & von Wright 1994, 128).
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Konstruktivistisen oppimiskasityksen soveltamin@etmkseen on vaikeampaa kuin
esimerkiksi empiristisen. Empiristisen oppimisk@esen tarjotessa selvia tienviittoja
opetussuunnitelman laatimiselle ja runsaasti reg@guunnitelman toteuttamiselle,
konstruktivistisen oppimiskasityksen soveltamingopuu opettajan tavasta
hahmottaa tehtavansa, hanen tiedoistaan, taidoigtdaovasta joustavuudestaan
(Rauste — von Wright & von Wright 1994, 128).

Kasittelen seuraavaksi ihmis-, tiedon- ja oppimsstyé&sena konstruktivistisen
nakemyksen mukaisia kasityksia, tuoden ihmiskaségk mukaan erityyppisia,
toisiaan tukeviakin nakdkulmia ihmisen kasityksistiesta inmisesta.
Tiedonkasityksessa korostuu hankkeen taustallaanldonstruktivistisen
oppimiskasityksen, mukainen kasitys tiedosta. Opgkésitysosioon olen koonnut

tiivistetysti konstruktivismin linjauksia.

2.1 Ihmiskasityksesta

Ihmisen ihmiskuva vaihtelee eri rooleissa ja tiéassa, siksi todellisuudessa ihmisilla
on harvoin vain yhta ihmiskasitysta. Inmiskasitgssi ihmisen kokonaisuus

rakentuu fyysisista, sosiaalisista, psyykkisisthgakisista tekijoista. (Mékinen, 2002)

Kognitiivinen ihmiskasitys tutkii ihmista tiedon hankkijana jayktajana. Keskeista
on myos tiedon valikointi, jasentdminen ja tiivisiden. Tutkimuksen kohteena ovat
ns. kognitiiviset prosessit: havaitseminen, ajatteppiminen, kieli ja muisti.
Psykofyysinenihmiska&sitys on vallitsevana ihmiskasityksena pdygiassa ja
hoitotieteessa. Ihmisté pidetdan psykofyysisenpagkofyysis-sosiaalisena. Kaikkein
parhaiten tdma kasitys vastaa arkipaivaisia kokemyjonka mukaan ihminen on
kokonaisuus.

Humanistisen psykologianmukaan ihminen on ainutkertainen olento ja itse
vastuullinen oman toimintansa ohjaamisesta. Huntiaeis psykologia néakee ihmisen
tiedostavana ja empaattisena olentona, jonka pyksena on itsensa kehittaminen ja
aktiivinen kasvaminen.

Holistinen ihmiskasitys ottaa huomioon ihmisen fyysisen, &igen ja sosiaalisen
ulottuvuuden, joka liitetaan usein humanistisegrkplogiaan tai siita vaikutteita

saaneisiin teorioihin. Holistinen ihmiskasitys attauomioon erillisena ulottuvuutena



ihmisen henkisyyden, jossa henkisyys-sanaa kaytetéella eritavalla ja jonka
vuoksi sen tiedostaminen ja tunnistaminen voi edikeaa.

(Ihmiskasityksesta, Kajaanin ammattikorkeakoulu)

Venalaistd 1896 syntynytta Lev Vygotskya pidetaamkittavana
sosiokonstruktivismin kehittdjana. Vuorovaikutukgaryhteistyon korostuminen
nakyy héanen kirjallisessa tuotannossaan. Ihmisiésana Vygotskyn mukaan yksilon
psyyke kehittyy hanen omaksuessaan historialligeiman sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa (Kauppila 2007, 80-81). Von Wian (1994) mukaan
oppiminen on aina sidoksissa siihen asiayhteytedwmlftuuriin, jossa tietoa opitaan ja
kaytetaan. Lisaksi sosiokonstruktivismin periaaie mukaan sosiaalisella
vuorovaikutuksella on keskeinen rooli oppimisegRauste — von Wright & von
Wright 1994, 36).

Koska ihmiskasitykset ovat ajattelun tulosta jatgyat monesti tiedostamattomasti,
on kasvatustyota tekevankin syyté oppia suhtautarkagtisesti omiin sisaistettyihin

ajattelun malleihinsa (Makinen, 2002).

2.2 Tiedonkasitys

2.2.1 Taustaa

Konstruktivismi on antanut uuden nakokulman teoria@dosta. Von Glaserfeld
arvioi, ettd Piaget loi perustan dynaamiselle karksivistiselle teorialle.
Konstruktivismi nousi tietoteoreettiseen tilantemsgoka oli vallinnut taté ennen.
Behavioristien mielesta tieto on todellista ja salomisen ulkopuolella ja tieto on sita
todellisempaa, mitd paremmin se heijastaa ihmifi@puolella olevan tiedon

itsenaista luonnetta.

Tietoa alettiin pitaa sellaisena, jota voimme tehdd&e alettiin ymmartaa
kokemukselliseksi maailmaksi. Konstruktivismi eik@a objektiivisen totuuden
tavoittelemista, vaan maarittelee totuuden suhsedsi, silla se muodostuu asioiden
ja suhteiden verkosta, jossa todellistuu oma getoelama. Piaget korosti, etta

tietdminen on adaptiivinen aktiviteetti. Tama mes&e sita, etta tietoa ajatellaan
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kasitteina ja toimintoina joilla on merkitysta héoKe itselleen. Ihmisen tieto on
mielen konstruktio tiedostamattomasta ja tietos@diormaatiosta. Sen yhteys

totuuteen on suhteellinen.

Konstruktivistisen nakemyksen mukaan tieto syngyighittyy, kun saatu informaatio
muuttaa ihmisen todellista konstruktiota. Nakemykseikaan tiedolle ei voi asettaa
vaatimusta ettd sen on oltava totta, koska totuwsista asioista ja ilmidista on usein
suhteellista. Vaara tai puutteellinenkin tieto mrda. Kasityksen mukaan tiedon
tavoittelussa yksilo tekee ty6ta ja rakentaa onehollista kehikkoaan, mutta mikaan
tieto ei voi olla lopullista tai taydellista ja &lyyyskin havaitaan suhteelliseksi ja
puutteelliseksi. Inmisen kuvitelma tiedon hankkiesita yksilollisena suorituksena on
harhaa, koska tieto rakentuu monitahoisesta stsatd kudoksesta, joka sisaltaa
erilaisia sosiaalisen vuorovaikutuksen muotojatare ole yksityista, vaan nivoutuu
syvélle sosiaalisiin rakenteisiin ja sosiaalisiimtisiin. Tieto, jota pidetaan tietona,
on kulkenut pitkan ketjun, jolle toiset ovat antanemat merkityksensa. Vasta
merkityksen antaminen tiedolle tekee tiedosta taltavan. (Kauppila 2007, 101—
103)

Gergenin mukaan tieto on kielellisen ja sosiaalia@orovaikutuksen tuote. Se
ilmenee puheena, tekstina ja diskurssina. Tiedowmstas ihmisellda on sosiaalinen
iimi6. Tieto on sosiaalisesti konstruoitu, kulttimiiittyva seké aikaan ja paikkaan
sitoutuva. Sosiokonstruktivistisen kasityksen mukieto lisdantyy sosiaalisen
vuorovaikutuksen ansiosta. (Kauppila 2007,102)

2.2.2 Konstruktivistinen tiedonkasitys

Konstruktivistinen tiedonkasitys perustuu kogniseen psykologiaan, jonka
tutkimuskohteena ovat ihmisen sisaiset prosessit ajattelu, muisti ja
havaitseminen. Sen perimmainen mielenkiinto kohdistedon alkuperéaan.
Konstruktivistisen nakemyksen mukaan tiedoksi vardikutsua vain sellaista tietoa,
joka on syntynyt yksilon aktiivisen konstruoinniridksena ja joka on olemassa
ainoastaan subjektin sisdisten oppimisprosessigitekésubjektilla on aikaisemmista
tiedoista, taidoista ja asenteista muovautunut kibgnen rakenne, joka toimii

perustana uuden tiedon kasittelylle ja tulkinnglidiettinen 1994, 50)
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Konstruktivistisen tiedonkasityksen mukaan tietosabjektiivista, eli siihen on
olemassa erilaisia nakokulmia ja tieto liittyy asitd ymparoivaan reaalimaailmaan.
Tieto on situationaalista eli tilannekohtaista.ebele oppijasta riippumatonta,
objektiivista, vaan se on oppijan konstruoima opgiuios. Tieto on sidoksissa siihen
toimintaan, ymparistoon ja kulttuuriin, jossa saikiyy ja jossa sita kaytetaan.
(Rauste - von Wright 1998, 18)
Tieto ei siis ole objektiivista eika se ole valmsiuttumaton paketti, joka voitaisiin
siirtdd oppijalle, vaan oppija muodostaa tiedostam nakemyksensa ja sulauttaa sen
jo olemassa oleviin tietorakenteisiinsa.
Siirtovaikutus eli transfer voi olla positiivista, jolloin aikaisemmin opithelpottaa
nykyista oppimisprosessia tai negatiivista, jollauden asian oppiminen vaikeutuu
aikaisemmin opitun vaikutuksesta. Tama tarkoititig stta kaikilla oppijoilla on
kyky oppia. Kun oppimisvaiheessa huomio kiinnitiggseessa olevan tiedon tulevaan
kayttdon oppijan omassa elamassa ja toiminnassdgao opitun tiedon tai taidon
mybhempaa kayttéa helpottaa. (Rauste — von Wrigho&Wright 1994,127)

Konstruktivistisen tiedonkasityksen mukaisesti opgessa tieto ei ole passiivista
vastaanottamista, vaan opiskelijan omaa tiedontkamignista, uuden tiedon
littdmista aikaisemmin opittuun tietoon ja n&kersgkn. Konstruktivistisen
oppimisen peruskasitteeksi on otgttnmartaminen, joka liittyy saadun tai hankitun
informaation vastaanottamiseen oppimistilantee@paiminen ymmarretaan oppijan
yksilolliseksi, aktiiviseksi tiedonmuodostusproskss joka on seurausta
itseohjautuvasta tiedonetsinnasfpija on aktiivinen subjekti, joka etsii ja valiko

informaatiota, tulkitsee ja prosessoi sen pohjat@a. (Kauppila 2007, 101)

Oppijan tulee siis olla motivoitunut ja opittavaléeella on oltava merkitys oppijalle
ja hanelld on oltava mahdollisuus arvioida opintaktaisuuden soveltuvuutta
hanelle. Oppijalla on my6s oltava selkea syy opgymipéariston kaytolle, mikéa

osaltaan lisaa motivaatiota ja sitoutumista oppifaigeeseen. (Tyni, 2001)
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2.3 Konstruktivistinen oppimiskasitys

Konstruktivistinen oppiminen on itsesaatelevadgpijakeskeista oppimista. Se ei
kuitenkaan saa tarkoittaa sita, ettd opiskelijt§in oppimistehtaviensa kanssa
yksin, vaan se on haastanut opettajat ja koulutujdgestajat uusien tehtéavien pariin;
auttamaan opiskelijoita kehittym&an itseohjautuyanitavina oppijina.

Konstruktivistisen nakemyksen mukaan pyritdan kedsweaan "taitavia oppijoita”
jotka pystyvat itse laajentamaan ja uusimaan aetojgeli hallitsevat oppimisen taitoja.
On otettava huomioon, etta oppiminen on valikoiaan oppimisprosessi mielletdén
prosessiksi, joka muokkaa oppijan maailmankuvaansghdollisten vaikutusten
moninaisuus on ilmeinen. Oppimistapahtuma voi dlfaaumuutoksia seka oppijan
tiedollisissa sisdisissa malleissa etta myos itsgigsa, motivaatiossa ja
metakognitiivisissa taidoissaan. (Rauste — von Wr&von Wright 1994, 130)

Konstruktivistisen oppimiskasityksen mukaan opigiearvitsee monipuolisen
oppimisympariston, joka on kiinnostava, motivoigavjrikkeitd antava.

Oppimiskasitys konkretisoituu opiskelijan tapaaimndonmukaisesti kayttaa, kytkea ja
muokata aikaisempaan tietoonsa uutta informaat@pgimisen katsotaan olevan
kiintedsti yhteydessé opiskelijan asenteisiin. @gigan asenteet voivat olla
oppimiselle joko esteena tai edistdjana. Infornogatirosessointitavat ovat yhteydessa
opiskelijan persoonallisten piirteiden kanssa. (p{ala 2007, 109-110)

Oppimisen ollessa oppijan oman toiminnan tulosjaaan tehtavaksi tulee
problematisointi ja ajattelun kehittdminen. Pyrkkagna on kehitt&d& oppijan
itsendisyytta, rippumattomuutta ja rohkeutta, mekillyttaa itseohjautuvuutta,
itsetuntoa ja aktiivisuutta. Itseohjautuvuutta @iténkaan voi pitdéd lahtokohtana vaan
opetuksen kohteena, oppimisen tapana ja paaméaékamékainen 2000, 60)
Oppimista voidaan evaluoida monin kriteerein. Kangivistisen kasityksen mukaan
tavoitteellinen oppiminen on taito, jota voidaamp@p Oppijan kannalta katsoen
ennakoitujen oppimiskriteerien (arvioinnin, evalutin) monipuolisuus voi tukea
hanen itsereflektiivisia valmiuksiaan ja tehda hgprs@emmin tietoiseksi
oppimisprosessin monimuotoisuudesta. (Rauste Ywioght & von Wright 1994,
131)
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"Olennaista on oppijan pyrkimys tulla tietoiseksigs mitd han kulloinkin opittavasta
asiasta ymmartaa tai osaa tai ei ymmarra tai &:daea edesauttaa relevantin tiedon
hakua, relevanttien kysymysten asettamista.” (Radston Wright & von Wright
1994, 124)

Konstruktivistista oppimiskasitystad on maariteltyds seuraavasti:

— Oppiminen on aktiivinen tiedon konstruointipragesutta tietoa omaksutaan
kayttamalla aiemmin opittua.

— Oppiminen liittyy toimintaan ja palvelee toimiatal oimintaa ohjaa sen tavoite ja
tavoitetta ohjaavat oppimisen kriteerit — muttaioppta saatelee se, mita oppija
tekee.

— Tavoitteellinen oppiminen on taito, jota voi oppi

— Olennaista on, ettd oppijassa herdavat omiksukoapittavaan asiaan liittyvat
kysymykset, oma kokeilu, ongelmanratkaisu ja yméaramen. Ymmartamisen
painottaminen edistda mielekasta tiedon jasentamist

— Oppiminen on aina tilannesidonnaista, vuorovaiksien tulosta.

— Itseohjautuvuus, minan kasvu ja itsereflektiivisgmiudet ovat mahdollisia
ihmislajin yksildille, mutta ne on opittava.

— Oppimisen arvioinnin tulisi olla monipuolista

— Sama asia voidaan kasittaa ja tulkita monelléa@alla. Tieto on suhteellista.

— Opetussuunnitelmien tulisi olla joustavia ja atteiomioon niin oppijan valmiudet
kuin tiedon suhteellisuus ja muuttuvuuskin

(Rauste-von Wright 1996, Pylkka 2007)
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3 OPETUKSEN SUUNNITTELUSTA OPETUS-
MENETELMAVALINTAAN

Opettajan muodostettua oma ihmis-, tiedon- ja opgkésityksensa tulee eteen

opetuksen suunnittelu ja opetusmenetelmien valinta.

Jean Piaget on sanonut: "Mitd enemman opetetadanydiemman opitaan.”
Luukkaisen (2000) mukaan opettajan keskeisin téhtdvoppimisen ja valmiuksien
edistaminen. lhmisen kehittyminen tapahtuu ainal@kisesti ja yhteisollisesti
eriytyen. Naista syista johtuen, valttddksemme pissuunnatun toiminnan ja

tietojen ja taitojen rakentamisena.

Opettajan tehtavana tadssa prosessissa on suunrtiieminen, ohjaaminen ja
kannustaminen. Opettajan tehtdva on ohjata tiedimhi@an, jAsentamiseen ja
arviointiin tai taidon analysointiin. Tulevaisuudgnteiskunnassa tarkeaa ei ole
asioiden muistaminen ja mieleen painaminen vadte@jtaidot, kyseenalaistaminen
ja innovointi. Naista syista johtuen Luukkainendstaa tarkeimpina
koulutustavoitteina oppimisen taitoa, paattelyefgelmanratkaisutaitoja, luovaa
ajattelua, kommunikointikykya, yhteistoiminnalliseppimisen taitoa ja kykya
itsereflektioon ja palautteen hyddyntamiseen. Liagjgan kokonaisuuteen liitettéessa,
kyse on elamanhallinnasta, kommunikointitaidoistaptoksen kohtaamisesta,
innovaatiokyvysta ja taidosta johtaa ihmisiéa ja&eté. Opetuksen tavoitteena tulee
nain ollen olla problematisointi ja ajattelun keé#minen. (Luukkainen 2000, 58—61)

Suunnitteluprosessiin vaikuttaa esimerkiksi opetasepintokokonaisuuden laajuus,
joka voi vaihdella yksittaisesta luennosta tai esppimateriaalin suunnittelusta,
kokonaiseen koulutusohjelmaan. Perustan opetuseiemnen valinnalle antaa vastaus
kysymykseen: "Mika menettely edisttg@voitteiden suuntaista oppimistaparhaiten

juuri téassa tapauksessa?”

Opetuksen suunnittelussa ja opetusmenetelmavaiamassyyta ottaa huomioon
ainakin seuraavat seikat: oppijoiden tieto-taitofasheen opiskelemisen vaihe,

ryhman koko, tavoiteltava oppimistaso, oppiainasnfelaajuus, vaativuus), resurssit,
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opettajan taidot ja persoona ja oppimisnakemypinoigkasitys ja arviointi. Lisaksi
opetuksen ulkoiset jarjestelyt, kuten tilat, vaéheaikataulutus ja oppijoiden
hyvinvointi on otettava huomioon. Oppimiskasityspwhjana, ei vain
opetusmenetelmien valinnalle, vaan jo sille, nekditaustaselvitykset (esimerkiksi
koulutustarve - ja oppija-analyysi) katsotaan diissksi ja millaisetavoitteet

opetukselle asetetaan ja miten. (Opetuksen sualusta. TietoTeknia)

3.1 Konstruktivistinen oppimiskasitys opetuksen suanittelussa

Konstruktivismin pohjalta ei voida tehda toimintatgaavia paatelmia tutkijana tai
kasvattajana, ellei itse ymmarra ja pysty kaytasadoveltamaan taman
oppimiskasityksen periaatteita. Konstruktivismirytt@ opetuksen suunnittelussa
edellyttaa arkisen kasityksen purkamista. Konsivigthin kasityksena opettajan
tulisi pystya ymmartamaan ja tukemaan eri oppilajailaisiin l1&ahtékohtiin
perustuvia ja eri lailla etenevia oppimisprosess&a liséksi etta perinteisen
kasityksen mukaan ymmartaa opettamansa asian pdedgttamat taidot. Opettajan
olisi nain ollen hallittava opetus-oppimisprosedsioria siten, ettéa han pystyy
tekemaan ja jatkuvasti tarkentamaan opetussuumateja reflektoimaan omaa
toimintaansa ja keskittamaan oman ja opiskelijoidekkaavaisuuden tavoitteiden
suuntaisesti. Lisaksi sosiaalisten taitojen ja suaikutusprosessin ymmartaminen
kuuluvat vahvasti opettajan kvalifikaatio-vaatimiiks

(von Wright & Rauste-von Wright 1996, 160-161)

Vertailun vuoksi tuon esille behaviorismin kasigysipetuksen suunnittelusta, kun
kasitys oppimisprosessista on selkeé ja muistltiiuurimme arkikasitysta
oppimisesta. Kasityksen mukaan suunnitelma on ttaadi etukateen,
yksityiskohtaisesti ja siita tulee ilmeta tavoiteen johtavan
tehtava/arsyketoiminto/reaktio-yksikdiden sarjae@gan tehtavaksi tulee nain ollen
oppiaineksen esittdminen suunnitelman maarittanélalla ositettuna ja ajoitettuna
seka varmistaminen, etta tdma johtaa oppilaissattaen kulloinkin edellyttdmiin
reaktioihin. Talléin prosessia ohjaa ja hallitspettaja ja oppilas on toiminnan kohde.
Opetus on onnistunutta, kun oppilas tuottaa oikeatalta maaritetyt reaktiot ja
suoritteet. (von Wright & Rauste-von Wright 19962]
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3.2 Opetusmenetelmien valinta

Kaytan seuraavaksi opettajankouluttaja Ritva Rr{&906) kuviota
havainnollistaakseni opetusmenetelmien valintagkuttavia seikkoja (kuvio 1).
Kuviosta tulee hyvin esille aiemmin mainitsemanetyksen suunnitteluun
vaikuttavat tekijat ja sen lisaksi ongelmanratkarsperustuvia, ajatteluun perustuvia,
opettajajohtoisia ja yhteistoiminnallisia menet&lmi

Konstruktivistiseen oppimiskasitykseen voidaan ghih runsaasti erilaisia
opetusmenetelmid. Opetusmenetelmissa korostuviyhksen luonteen mukaisesti
sosiaalinen vuorovaikutus, tavoitehakuisuus, ytaagrgnnallinen aktiivisuus ja
sitoutuminen, reflektiivisyys, kontekstuaalisulepduskohtainen tai
ongelmaperustainen tutkiminen ja uuden tiedon r@kemen aiemman tiedon

pohjalta.

OPETUSMENETELMIA JA NIIDEN VALINTAAN
VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
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Ritva Pirinen 2006

KUVIO 1. Opetusmenetelmien valintaan vaikuttavigjteta.
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3.3 Yhteistoiminnallinen oppiminen

Yhteistoiminnallinen opiskelu perustuu toisten amtiseen, jossa jokainen osallistuu
aktiivisesti yhteiseen toimintaan. Yhteisten tateden saavuttaminen edellyttaa
jokaisen onnistumista omassa tehtavassaan. OpghisiEina sekd ryhmansa jasenena
kantaa vastuuta opiskelusta yhteisten tavoittes@@vuttamiseksi. Oppilaiden
oppimista pyritdédn vahvistamaan sosiaalisen vudkauaksen avulla, jotta oppiminen
olisi laadullisesti ja maarallisesti parempaa. ®eligat ovat mukana suunnittelemassa
opetusta ja oman toiminnan reflektiivisyys korostétkedna osana opiskeluprosessia.
Keskeisena tavoitteena on myos se, etté jokaingadietonsa ja taitonsa koko
ryhman kayttoon: jokaisen panos niin oppijana, lapettajanakin on tarkea ryhman
toiminnan edistdmiseksi. Tavoitteena onkin saaayttasitiivinen riippuvuus

ryhmastd, jossa jokainen jasen kokee tarvitsevamsta ryhman jasenia
suoriutuakseen yhteisesta tehtavasta. (Sahlbergppilampi 1994)

Yhteistoiminnallisen opiskelun eri mallien ja megiatien avulla pyritdan
vahvistamaan oppimisen eri ulottuvuuksia: kognigia, affektiivisia, taidollisia ja
metakognitiivisia. Tutkimukset ovat osoittaneetagthteistoiminnallisuus mm.
parantaa tiedollisia tuloksia, kohentaa itsetunkehjttaa vaativampia ajattelutaitoja ja
elamassa tarpeellisia sosiaalisia ja kielelliseorguaikutuksen taitoja. On kuitenkin
tarkedd huomata, ettd mikaan opetusmenetelma ellaainoa opiskelussa
kaytettava muoto, koska erilaiset oppilaat tarvigderilaisia ja monipuolisia
opiskelumenetelmia. Viimeaikaisissa tutkimuksisskim huomattu, ettd parhaat
oppimistulokset saavutetaan yhdistamalla yksitidogietusmenetelmia

yhteistoiminnallisen opiskelun periaatteiden kangSahlberg & Leppilampi 1994)

Opetusmenetelmina opetuskeskustelu, kyseleva jbsteea opetus, opetuskavely,
projektitydskentely, porinaryhmat, aivoriihi, nésfitkavely, haastattelu, case -opetus,
vastavuoroiset ryhmat ja erilaiset draamapedagagikeinot ovat ryhman toimintaa
vahvistavia menetelmia. Yksilollista reflektointiaidaan kehittaa
oppimispaivakirjojen, kasitekarttojen, oheisluketojien ja aktivoivien

kirjoitustehtavien kautta.
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4 5E-MENETELMA

Valitsemani 5E — menetelméa pohjautuu konstrukiisesin oppimiskasitykseen ja
sijoittuu rakenteensa vuoksi osin opettajajohtois@agelman esittelyyn, osin
yhteistoiminnalliseen asioiden tutkimiseen ja ogisil6lliseen oppimiseen ja
reflektointiin, osin ajattelutaitoja kehittaviin metelmiin ja uuden tiedon

rakentamiseen entisen pohjalta.

Menetelmén laatineen tiimin mukaan menetelma pobhjaseka kokemuspohjaiseen
oppimiseen erikoistuneen filosofi John Deweyn kttkemuksellisen oppimisen
mallin laatijan David Kolbin (1984) ajatuksiin.

5E- menetelman on kehittdnyt Yhdysvaltalainen Thaddgical Science Curriculum
Study (BSCS)-tiimi, paatutkijanaan Roger Bybee gnatelmaa on kaytetty
yhteistoiminnalliseen oppimiseen. Yhdysvalloissaamissa, tdtd menetelmé&é on
kaytetty tehokkaasti opetettaessa eri tieteenatmja, kemiaa. Liséksi historian ja
luonnontieteenalojen opetuksessa, NASA:n tutkimisktaessa mm. Michelle Davis
on laatinut 5E -menetelman pohjalta opetussuumnéelAviation Time Line —
kokonaisuuteen, jolla on tarkoituksena yksildidéugkia ilmailun tapahtumia

maailmassa. (Edutechwiki, Davis)

Helsingin yliopiston Soveltavan kasvatustieteetoksen edesmennyt yliopettaja
Annikki Lappalainen laati 24.1.1997, Kansasin \aadtyliopiston professori Emmet L.
Wright'n ajatusten perusteella suomennoksen S5E-taelemésta. Lappalainen kaytti
menetelmaa biologian ja luonnontieteiden opetulesé&sita suomennosta kaytin

pohjana opetushankkeeni suunnittelussa. Suomemiy®ssa liitteena (liitel).

Roger Bybee tiimeineen on halunnut tuoda esillé, mim. eri tieteenaloilla
saavutetaan selkeaa hyotya, kun menetelmaa kaytetéi@n tiedon hankinnassa ja
ymmarretaan uusien oppimistilanteiden mahdollistualentaa tietoa. Tutkijat
korostavat oppimisen yksilollisyytta ja jatkuvuuttde haluavat tuoda jokaisen
oppimiskokemuksen oppijan omalle kehitystasollegpijan omaan elaméaan.
Oppimisprosessina 5E — menetelma on syklisestegteriutkimusvaiheesta loytyy
uusia tutkittavia seikkoja, siirryttdessa ensimmesiia orientoitumisvaiheesta

viimeiseen arviointivaiheeseen, on seuraavan uad&m oppimiseen runsaasti uusia
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aihioita ja myonteisten oppimiskokemusten myoétativeduminen uuden oppimiseen
mahdollistuu. (Miami Museum of Science 2001, Edivaki)

Menetelm&n eroavuudet ja yhtenevyydet ongelmaperuaiseen oppimiseen

5E-menetelma on syklisesti eteneva samoin kuinlaraggerustainen oppiminen.
Molempiin menetelmiin liittyy tiedon hankintaa jamkstruointia. Myds
ongelmaperustainen oppiminen perustuu David Kddipatuksiin kokemuksellisen
oppimisen mallista.

Ongelmaperustaisen oppimisen malli on: ongelmacraini (voidaan kayttaa
muitakin menetelmid) — ryhmittely — valinta — opjmtehtava - tiedon hankinta -
tiedon konstruointi - selventaminen.

Lahtokohtana ongelmaperustaisessa mallissa onroagaehaarittely ja
oppimistavoitteen asettaminen, jossa keskustetbagelmasta, maaritellaan kasitteet
ja sovitaan oppimistavoitteet. 5SE — menetelmassiriteinia tai kasitteita ei tule
opettajan antaa vaan herattaa oppijan uteliaiswadtada oppija tekemaan kysymyksia
ja suunnata opiskelijoiden ajatuksia oppimistuloksdrientoida aiheeseen.
Seuraavassa vaiheessa ongelmaperustaisessa mafiessaetaan, kirjataan
osaongelmia ja tehdaan paatdkset osa-ongelmidisesif kasittelystd. Taman
jalkeen kirjataan ylos oleelliset asiat ryhman lsankeskustellen, valitaan
kasittelytapa. 5E -menetelméssa toinen vaihe &mtusvaihe, jossa opettajan rooli
on ohjaamisessa ryhmaty6hon ja havainnointiin. inuvaiheessa haetaan tietoa,
pyydetaan oppijoilta perusteluja ja annetaan oplgjaikaa itse huomata ja ratkoa
ongelmia.

Kolmas vaihe ongelmaperustaisessa oppimisessaliydygossa pohditaan kuinka
voidaan edeta ja hankitaan tietoa, tehdaan opmhiétas. SE-menetelméassa vaihe
on selittéava, jossa oppijoille annetaan mahdolbsesitelld, kuinka hyvin he ovat
ymmartaneet uudet kasitteet ja oppimansa uudeaittadpettaja antaa tieteenalan
mukaisia maaritelmia ja selityksia ja nimeda kagt

Neljannessa vaiheessa ongelmaperusteisessa ogsmisankitun tiedon perusteella
sovitaan ratkaisusuunnitelma, joka kirjataan y&aryviointivaiheessa seurataan
edistymisté ja arvioidaan ryhman toimintaa.

5E — menetelméssa neljas vaihe on soveltaa haaki¢ioa, laajentaa uusien
kokemusten kautta ymmarrysta. Opettaja-ohjaaja@véksi tulee rohkaiseminen,

mutta ei lopullisten vastausten antaminen tai iaujkn tietojen mitatdiminen.
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Viidennessa vaiheessa rohkaistaan reflektioonpat@an edistymista ja tehdaéan
aiheesta lisaa kysymyksia, jotka voivat johtaa inusitkimuksiin. Opettaja-ohjaajan
tehtavana on viidennessa vaiheessa myos kyseligavmalla olemassa olevaan
tietoon ja havainnoida, miten oppijoiden ajattelukiéyttaytyminen on muuttunut.
(Interlock, 2001, Miami Museum of Science 2001)

5E-menetelmasté on kehitetty 7E-menetelmd, jonka@suudet tuon
loppupéaatelmissa esille. Tutkijaryhmana 5E ja 7Enetelmissa jatkaa edelleen tiimi,
Roger Bybeen johdolla Miami Museum of Sciencedgiéarhi Museum of Science
2001)

4.1 Engage, motivoi

Vaihe kaynnistaa opiskelun. Tassa vaiheessa tehtsitelladn ongelma tai ilmio.
Tavoitteena on herattdd oppijoiden kiinnostustusiaa opintoihin. Aktiviteetin

pitaisi luoda yhteyksia aiemmin opitun ja nykyisggpimistapahtuman valille seka
haastaa/ vaatia/ odottaa (anticipate) aktiivisuufaesuunnata opiskelijoiden ajatuksia
ajattelemaan oppimistuloksia ja nykyista aktivitieet

Opettajan tehtavana on heréttda ja suunnata miglergkaiheeseen ja saada oppija
tekemaan kysymyksia. Opettaja myos luo tilantgiigsa oppijoiden reaktiot
paljastavat, mita oppijat jo aiheesta tietavaajaitelevat.

Konstruktivistisen oppimiskasityksen mukaan malnié tai kasitteita ei tassa
vaiheessa anneta tai selitetd, eikd johtopaatddisiéppupaatelmia esiteta.

Luennoiminen ilman vastavuoroisuutta ei mydskaamiktéhan vaiheeseen.

4.2 Explore, tutki

Tassé vaiheessa oppijan tehtdvana on tyoskennysideknalla, jakamalla ja
kommunikoimalla muiden oppijoiden kanssa luovastiadlen, tietoa hakien ja
kirjaten. Vaihe tarjoaa oppijoille yhteisen kokemperustan, jolle kasitteet, prosessit ja
taidot kehittyvat. Opettajan tehtavana on rohkailséanustaa, havainnoida,
kuunnella, pyytaa oppijoilta perusteluja, tismersigyka antaa aikaa itse huomata ja

ratkoa ongelmia, jotka liittyvat kasilla olevaahegseen/ kasitteeseen.
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4.3 Explain, selita

Taman vaiheen tarkoitus on analysoida. Oppijoitkaistaan kertomaan
havainnoistaan, kyseenalaistamaan, puhumaan oléttsastaan ja kokemuksistaan.
Oppijoille annetaan mahdollisuus esitella, miterotiat ymmartaneet uudet kasitteet
ja oppimansa uudet taidot. Kommunikointi oppijoidamppijaryhmien vélilla nousee
tdssa vaiheessa keskeiseksi. Opettajan/ ohjadjtivéméa on rohkaista oppijoita
selittAmé&an ja maarittelemaan kasitteitd omin saj@opyytaa perusteluja ja
tasmennyksid. Opettaja antaa tieteenalan/ ammatikaisia maaritelmia ja selityksia,
mutta ei laiminlyd oppijoiden omien selitysten agiiostamista tai hyvaksy selityksia,
joille ei 16ydy todisteita. Opettajan tehtavanaropos kayttaa oppijoiden kokemuksia

ymmartamaan pyrkiminen ohjaajan antamiin selityksii
4.4 Elaborate, sovella

Tahan vaiheeseen on Bybeen tutkijatiimin tutkimuksgohemmissa vaiheissa lisatty
toinenkin merkitys: Extend, laajenna. Vaiheen tétksena on haastaa oppijat
laajentamaan kasitteiden ymmartamysta ja taitojesiéh kokemusten kautta oppijat
kehittavat syvemman ja laajemman ymmarryksen, $digéa tietoja ja hyodyllisia
taitoja. Opettajan/ ohjaajan tehtadvana on rohkdgst@ntamaan tietdmystaan ja
erityyppisten esimerkkien ja tehtévien kautta Assfvempaa ymmartamysta ja
odottaa oppilaiden kayttavan edella opittuja késdtja selityksia uudessa tilanteessa.
Oppijan tehtavana on kirjata havaintoja ja selitgktehda todisteista jarkevia
paatelmia, mutta ei padmaarattomasti puuhasteihdattaa "tuulesta temmattuja”
johtopaatoksia. Opettajan/ ohjaajan tehtavanaediopullisten vastausten antaminen,
luennoiminen tai oppijoiden oikeaan ratkaisuund$aaminen tai havaintojen

mitatointi.

4.5 Evaluate, arvioi

Arvioinnin tulisi olla jatkuvaa ja kaikissa vaihesolevaa, etta oppimisen tavoitteet
ovat saavutettavissa ja vaarinymmarrykset valtestsav Haastattelut, havainnot,
tarkistuslistat, itsearviointi ja muut arviointikeit voivat olla kayttssa. Tassa

vaiheessa oppijat vastaavat avoimiin kysymyksiiptténalla havaintoja, maarityksia
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ja selityksia, arvioivat omaa edistymistaan, tiegiégén ja osaamistaan ja tekevat
aiheesta uusia kysymyksia, jotka voivat johtaaemsiheiden tutkimiseen. Opettajan
tehtavana on havainnointi, viitteiden etsiminetasietta oppijoiden ajattelu ja
kayttaytyminen ovat muuttuneet. Lisaksi opettagmdvand on tehda avoimia
kysymyksia ja jarjestad oppijoille mahdollisuudeni@da oppimistaan ja ryhmatyo-
ja prosessitaitojaan. Oppijan tulisi osata omirogaselittaa kasitteita, termeja ja
aktiviteetteja. Arviointiprosessin ollessa jatkuyappimisesta tulee jatkumo ja avoin
mahdollisuuksille. Oppimisesta tulee jatkuvaa, goegsymys johtaa vastauksiin ja

lisdkysymyksiin ja mahdollistaa kehittymisprosessin
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5 HANKKEEN TOTEUTUS

Toimin kevaan 2008 Savon ammatti- ja aikuisopisiagsetusharjoittelussa ja minulle
avautui mahdollisuus kaytannossa soveltaen koketllaopetusmenetelméaa, Hotelli-
ja kokouspalvelujen opetuksessa n. 17 — vuotiadierille.

5.1 Opintojakson tavoitteet

Hotelli- ja kokouspalvelun 3 ov:n tavoitteatat opetussuunnitelmassa kirjattu
seuraavasti:

Opiskelija palvelee asiakkaita liikeidean ja yrigghk palvelukulttuurin mukaisesti ja
hanella on hyvat ja asialliset viestinta- ja vuaidutustaidot. Han on ystavallinen ja
palveluhenkinen seka tydskentelee ohjeen mukaagilikiokailijan tehtavissa hotellin
vastaanotossa. Opiskelija myy ohjeiden mukaan asiaktoisesti hotellin
tavallisimpia tuotteita ja palveluja. Han tunteesiydisen hotellihuonevarauksen
peruutusehdot. Han kayttaa hotelliohjelmaa ja ottestaan ja hoitaa tavallisimpia
yksittaisia varauksia. Han osaa itsenaisesti oataan yksittaisen asiakkaan ja
avustaa ryhmien vastaanotossa. Han vastaanottstayasti ja kohteliaasti yksittaisia
asiakkaita seka sisaankirjoittaa asiakkaat. Haaotastaan yksittaisen asiakkaan
maksun, hotellin laskutuskaytannon mukaisesti jaei@ hotelliyrityksen
laskutuskaytannon. Opiskelija kunnostaa kokoustiteikkaiden toivomusten
mukaisesti, varustaa tilat tavanomaisilla kokousella seka hoitaa kokouksiin
littyvat tarjoilutehtavat. Hanen on osattava ottaataan palautetta
asiakastyytyvaisyyden varmistamiseksi. Han tieggtdvan kehityksen mukaiset

toiminnan periaatteet hotellissa.

Keskeisesta sisalléstpetussuunnitelmassa mainitaan vastaanoton tehaava

kokouspalvelutehtavat. Opiskelutavoista opetussibeinmaan on kirjattu, etta
luokkahuoneessa opiskellaan muun muassa myyntggamsteita, huonevaraustapoja
ja niiden kasittelya. Lisaksi luokkahuone-opetukses liitetty ymparistotietous ja
kestava kehitys. Opetussuunnitelmassa on lisaksitikuoppimisymparistona
tyosaliopiskelu, jossa opiskelijat tekevat varaekskittyvia vaiheita
tietokoneluokassa ja mainitaan, etta tehdaan hakmga internetista. ltsenaisen
opiskelun opetussuunnitelma maarittaa, etta opjakétkevat hotelliohjelmaan
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littyvan etatehtavan, jossa harjoitellaan tavatlimat varaukset, tuloselvitykset ja
laskujen tekemista. Kohtaan muu tydskentely onugsetunnitelmassa mainittu
oppimisvierailu yrityksissa.

Oppimateriaalist@petussuunnitelmassa on maininta, etta se ilnaaitelukuvuoden

toteuttamissuunnitelmassa. Kytkenndista muihin ypaksoihin on
opetussuunnitelmassa mainittu, ettd kokoustarjotkgroidaan ravintolapalveluun ja
kaytannon hotelli- ja kokouspalvelu suoritetaarss@bppimisjaksolla.

Arvioinnin kohteet opetussuunnitelmassa tuodaan esille sestaaKaikille yhteinen
ydinosaaminen: oppimis-ja vuorovaikutustaidot, dty@taidot, yhteisena
painotuksena kestavan kehityksen edistdminen, tegiam ja tietotekniikan
hyodyntaminen, osallistuminen opetukseen, tehtgaidmrjoitusten tekeminen ja
ammattiosaamisen naytto. Arvioinnin toteutuksesgitwssuunnitelmaan on kirjattu
seuraavaa: Opiskelija suorittaa itsearviointiatipe pitdd kokeen
huonevaraustavoista, huonevarausten kasittelystgyatityosta ja lisaksi arvioi
hotelliohjelmaan liittyvat harjoitukset. Lisaksivarintiin vaikuttavat etatehtavien
suorittaminen ja palauttaminen ajallaan.

Opetustilajarjestelyblivat yhteistoiminnallisille menetelmille hankal&bska

opetusta toteutettiin paaosin atk-luokassa jaetilopuunneltavuus oli huono.

Kuviossa 2 on Hotelli- ja ravintola-alan perustatikon, 120 ov:n tutkintorakenne,
josta opetusharjoittelujakson opetusalue on koshlijelmaopintojen Tarjoilija-osion
Hotelli-, ravintola- ja kokouspalveluista (20 owio: Hotelli-ja kokouspalvelut 3 ov.

Kysymyksessa on toisen opiskeluvuoden erikoistupiisuot.



Hotelli- ja ravintola-alan
perustutkinto, 120 ov

Yhteiset opinnot 20 ov

Ammatilliset opinnot 90 ov

Yhteiset ammatilliset opinnot 30 ov

* Hotellin ja ravintolan peruspalvelut

Koulutusohjelmaopinnot 40 ov

Hotellivirkailija

* Hotelli-,
ravintola- ja
kokouspalvelut

Ravintolakokki

® Ravintolan
keittidtoiminot
20 ov

Tarjoilija

* Hotelli-,
ravintola- ja
kokouspalvelut
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20 ov ® Ravintolaruo- 20 ov

* Hotellin kien valmistus | Ravintolan
vastaanotto- 20 ov salitoiminnot
toiminnot 20 ov
20 ov

Valinnaiset opinnot 20 ov

e Juhlapalvelut 10 ov

3 KahviFa—ja pikaruokapalvelut 10 ov

e Ravintolan erikoisruckatoiminnot 10 ov
e Myynti- ja kongressipalvelut 10 ov

e Muut valinnaiset opinnot 10 ov

Vapaasti valittavat opinnot 10 ov

KUVIO 2. Perustutkinnon tutkintorakenne.

Tavoitteenani tuon opintojakson aikana oli ohjgteskelijoita, ensisijaisesti
oppimaan oppimiseen ja toiseksi kehittamaan rediakkykyaan. Halusin hyddyntaa
heilla olevaa osaamista ja tiedonhankintakykyj&seessa oli ns. toiminnallinen
tutkimus, jossa pyrittiin saamaan oppijoiden kok&sai oppimisesta myonteiseksi ja
konstruktivistisen tiedonkasityksen valossa tidtoastruoiviksi ja yhteistoimin-

nallisesti toimivaksi ryhmaksi ja yksildiksi.

Kaytin 5E -menetelmaa viikoittaisten oppimisaihimdsuunnittelussa, rakentaen
viikon opittavien asioiden kokonaisuuden menetelwaiaan. Viikoittaisesta
oppimisaihiosta olen liittdnyt kirjallisen suunditean, havainnollistamaan sisaltéa,
litteeseen (liite 2).

Tuntien sisallon pyrin rakentamaan yhteistoiminsglopetusmenetelmia kayttaen,
huomioiden kuitenkin tarkeimman, opiskelijan, jakssen ja mielenkiinnon
yllapitamisen. Kaytin vaihtelevia, myds yksilotgigisaltavia oppimistehtavia.
Yhdesta oppimistehtavastd, majoitus- ja ravitselamshistorian tutkimista koskevasta
tehtavasta, olen liittanyt tyohon mallin (liite 3).

Hankkeen onnistumista peilaan opiskelijoiden opppaivakirjojen perusteella

Seuraavassa.
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5.2 Motivoitumisvaihe

rauhassa toisimme. Normaalin esittelemisen lispigsin heitéa kertomaan, millaisia
asioita he tietavat kokoushotellissa tyoskentelystkemukset olivat vaihtelevia, ei
ollenkaan — kokemuksesta kesatyo — kokemukseen.

Seuraavalla tunnilla aloin suunnata heidan mielatd@an yhteiseen opittavaan
aiheeseemme. Olin laatinut itse&ni varten tavdigieisuuntaisen mind mapin —
ajatuskartan, opiskelijoille en tuota orientaatiystaa nayttanyt. Pyrin heratteleméan
oppilaiden uteliaisuutta piirtamalla taululle aldisen, jossa oli sana Hotelli- ja
kokouspalvelut. Oppijoita johdattelin kysymyksilldillaista tietoa tarvitset
tyoskennellessasi kokoushotellissa?” "Mita tulisata/tietdd kun toimii hotellin
vastaanotossa?” "Mitk& seikat voisivat olla taréidibtellin tuotteena?”. Sitd mukaa
kun opiskelijoilta sain vastauksia, pyrin kehumasmista oivalluksista ja piirsin
heiddn omaa ajatuskarttaansa taululle. Pian opjikkyselivat: "Voisiko
lainsdadanto olla tarpeellinen tieto?” "Liittyykamaiainen noihin juttuihin?”.
Yhdesséa saimme taululle supistetun version omgestiaskartastani. Tavoitteenani oli
sitouttaa opiskelijoita yhteiseen tavoitteeseetenmli luonnollista kayttaa

opiskelijoiden luomaa ajatuskarttaa heidan oppingadavoitteena.

Jaljensin ajatuskartan itselleni ja esittelin oplggille "mystery boxin” — mustan
laatikon. Laatikko sisélsi erilaisilla kansilla gla vihkoja, jotka laitoin kiertdmaan ja
opiskelijat valitsivat itsensé nakdisen vihkon. Kém kyseesséa olevan yhdenlaisen
"mallin” oppimispaivakirjasta ja sen tarkoitukseolavan itsearvioinnin ja "Mita opin
tasta?”, "Mita haluan oppia lisaa?” kysymysvihk&ainotin, etta he voivat valita
muunlaisenkin oppimispaivakirjan tekemisen. Opig&ekuitenkin valitsivat vihkon
ja personoivat niita lisda, joku kuvia limaamaljlaku piirtamalla kauniita kuvia.
Luokassa vallitsi vélilla melkoisen reipastahtimmrmeensorina, kun opettajan
"testaaminen” aanekkailla kysymyksilla ja aiheeergsta olevilla keskusteluilla yltyi.
Opiskelijat oma-aloitteisesti jaljensivat ajatugkarvihkoonsa, kun ensin oli kysytty
tarkein kysymys: "Pitddko tuo kirjoittaa?”. Kerranpiskelijoille, ettei heidan pida
tunneillani kirjoittaa mitaan, mita he eivat hall@rroin, etta kysymys on heidan
omasta oppimisestaan ja etté jos he kokevat tdigeedi piirtad ajatuskartan
oppimispaivakirjaansa, annan heille toki aikaaesith
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Kirjoittaminen oppimismenetelmana tuntui tehokkaa#tvalta hetkeksi rauhoittaa
ison ryhman (22 opiskelijaa) menoa ja henkilokadtta oppimista. Liséksi
oppimispaivakirjan tarkoituksena oli ohjaaminerasviointiin ja reflektointiin.
Halusin sita kautta myds saada tietoa heidan ogpstaan.
Ajatuskartan tekeminen sitoutti heita yhdessa miétéin, mitd halutaan oppia ja
mihin tietoa tarvitaan. Samalla kartta toimi 5E ermatelman ensimmaisen vaiheen
motivointi ja orientointi — keinona koko kurssiraaj Esittelin ajatuskarttaa aina
viikon alussa; yhdessa mietimme, mita he olivatdtta jo oppineet ja mité tulevalla
viikolla tulisimme kasittelemaan. Lisaksi toin pahian edellisen viikon opittuja
asioita, kohokohtia, jotka olivat jaadneet opisketien mieliin. Pyrin néin lisd&dméaan
jatkuvuutta ja kokonaisuuden tuntua oppimisessaljgavoitteissa, matkallamme

kohti kokonaistavoitetta.

5.3 Tutkimusvaihe

Motivointivaiheena koko kurssin ajan, viikoittaiis toimi ajatuskartta. Lisaa
motivointia ja johdatusta kuhunkin aiheeseen hammen kasiteltavaa aihetta, aiheen
siséallosta tehdyilla kysymyksilla: "Mita teille te# mieleen tasta?”, "Mita tiedat
aiheesta?”. Opiskelijoita oli selvastikin tarve atlj kasiteltavdan aiheeseen, koska

heidén energiansa oli runsasta.

Tutkimisvaiheessa kaytin erilaisia yhteistoiminisdl menetelmi&, porinaryhmia,
nayttelykavelya ja case — opetusta. Historiaa télsitme hakemalla tietoa ryhmissa
ja ryhmat esittelivat omat tuotoksensa luokan eilegkeista tietoa majoitus- ja
ravitsemisalasta kasittelimme ensin aktivoivan mjuennon kautta, jonka jalkeen
siirryimme yksil6lliseen tyoskentelyyn eri hotelijujen verkkosivuista.
Laajensimme yksil6llisen tydskentelyn kumuloituviakgdimaksi, jossa jokainen
esitteli tuotoksensa ryhmalle ja toimi ryhman ogjatta. Tuon vaiheen jalkeen
kavimme yhdessa opetuskeskustelua, jossa opigkeijat esille oppimiaan asioita.
Lakiasioita kasittelimme yksilotyoskentelyna haedta tiedon pohjalta ja siirryimme
laajaan opetuskeskusteluun, jossa kavimme tarkeirsenéat yhdessa lapi.
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Edella mainituista tiedonhankintatavoista on sewaasa opiskelijoiden
oppimispaivakirjoista poimittua:
"Opin paljon lakiasioista tdn&an, niita on vaikeagkus muistaa niin niita olisi hyva
aina kerrata. Ryhmatyo toimi mielestani hyvin. Blgétidydan hyvin tietoa, jos
tarvitsen. Keskustelut olivat mielenkiintoisia.”
"Opin mité lakeja meidan alalla on tai siis mitk&&@rittdd meidan toimintaa.”
" Oli hyodyllista itse hakea tietoa eri hotellikatgta kuin kaverit, pystyi paneutumaan
asiaan paremmin.”
"Tehtiin pieni ryhmaty6, oli tylsa ja turha hommiaaki on melko helppo, jos asettelee
sen sisallon maalaiskielelld ja miettii asioita nteigjarjella. Osaan jo aika paljon
naista laeista, viime vuoden pohjalta. Ois kiva iedséaa lakikikkoja..”
"Keskustelut on ihan huippujuttuja. Niistd saa patjirti kun esittdd omia

mielipiteita.”

Tiedonhankinta — keinoina tutkimisvaiheessa kagtyds aktivoivaa luentoa ja
yritysvierailua kokemuksen hankkimisen takia.

Aktivoiva luento oli muodoltaan kyselevaé, keskiestaa ja oppilaiden oman
tietopohjan péyhimista. Yritysvierailu liittyy osjo vaiheeseen, jossa pyritaan
loytamaan selityksia toiminnalle ja tiedolle.

Opiskelijat arvioivat yritysvierailun loppupalautigsaan mieleenpainuvaksi, kun voi
konkreettisesti tutustua kokoushotellin toimintailjg nahdéa erilaiset kokoustilat.
Aktivoivaa luentoa opiskelijat eivat niin paljorvasstaneet, kommentoinnit luento-
osioista olivat:

” Puhuttiin toimintaymparistdsta, se oli aika vadeetajuta.”

"Pitaisi kai osallistua enemman ja tehda keskustelalkua..”

"Talla viikolla oltiin osin ihan vaan kuunteluopg@iina. Ei tehty muuta kuin istuttiin ja
kuunneltiin.. ja sitten opettajat ihmettelee, mokaan niin levottomia..”

"Talla viikolla olen taas oppinut paljon uusia agia, itse tykkaan kirjoitella

muistiinpanoja samalla kuin kuuntelen.”
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5.4 Selitysvaihe

Tata vaihetta sivuaa osin edellisen vaiheen maatitulosten esittdmismuodoista.
Vaiheen tarkoituksena oli suunnata oppijoiden huotakaisin heidan aiempiin
kokemuksiinsa motivoitumis- ja tutkimusvaiheidekaaia. Opiskelijoiden omien
toiden esittdminen ja hankitun tiedon esilletuémitiluvat vaiheen opetukselliseen
antiin.

Pyrin kokoamaan esityksista opiskelijoiden havaamja kannustamaan heitd omien
havaintojen esille tuomiseen. Selkeésti asiaagriidttomien havaintojen osalta
ohjasin heita takaisin aihealueen sisalle; muunssau&iotellin turvallisuus — asioiden
kasittelyn pyrin pitamaan heidéan oikeissa havaissean ja karsimaan rénsyja pois.
Tassa vaiheessa opiskelijoiden toimiin kuuluu kaluinfa ymmartamaan pyrkiminen,
kyseenalaistamisen ohella. Opetuskeskustelun kbiokkaimmaksi valineeksi
kootessamme tietdmysta.

Opiskelijoiden oppimispaivakirjat vahvistavat osettukseni:

” Tanaan tutustuin paljon eri hotelleihin, semma@igin joista en ole ennen edes
kuullut. Esitettiin ryhmissa ja sitten muutama dapiluokan edessa.”

" Sain uutta tietoa turvallisuudesta. Tunti oli helta, koska sai tydskennelld ryhmissa.
Saimme polpottaa rauhassa tehtaviin liittyvastast.”

" Keskustelimme ryhmassa niista (hotelliketjuigeapaasin luokan eteen kertomaan
muille hotelleista.”

" Tuli voittaja-fiilis, kun onnistuimme ryhmaétyorsigtelyssa ja ope kehui meita.”

" Laki-asioista kehkeytyi siis tosi kiinnostaviaskesteluja mm. rotusorroista ja

kaikesta muusta.”

5.5 Soveltamisvaihe

Soveltamisvaiheeseen oppilaan toimina liittyy I&ksti opitun soveltaminen
kaytantoon, osaamisen laajentaminen. Osaamistasketiat sovelsivat tassa
opintojaksossa kolmella tavalla: tydssédoppimisjiadairssin jalkeen, jossa
kaytannossa sovellettiin opittua, kdytannon kokitalsdrjoitteina ja kurssin aikana
tehdyilla etd- ja kotitehtavilla. Opiskelijoiderhtévéana oli kayttaa sopimaamme
oppimispaivakirjaa osittain tydssaoppimisjaksoliaikka oppilaitoksessa tehtéisiinkin

erillinen oppimispéaivékirja. Tuona aikana kirjattiopittuja asioita selkeasti
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vahemman kuin opintojakson aikana. Opintojaksoaraakviikkotuntien lopuksi
jatettiin oppitunnista hetki aikaa koota ajatuksigdivéakirjaan, jolloin kirjaamiselle
tuli luonteva hetki viikkon péaatteeksi.

Kurssin aikana eta- ja kotitehtavia oli varsin ramsti, opiskelijapalautteen mukaan

lilkkaakin.

Oppimispaivakirjoihin néista oppimista kokoavisthtivista kirjattiin seuraavaa:

" Sain tehtya harjoitukset kunnialla loppuun. Eltomitédéan helppoja, mutta kylla se
siita.”

" Hyva viikko kun oli vaihtelua.”

" Hotelliesittelyt kaytiin sen verran nopeasti |a@ttei jAdnyt muita mieleen kuin oma
esitys. Muistiinpanot olis auttanu.”

" Oli kiva kerrankii tehda tehtavia!”

” Opin tekemaan peruslaskuja, mutta tehtdvamonrsteenimutkaisemmat tehtavat

on liilan hankalia, enka ymmarra..”

Tybssaoppimisesta mainintoja:

" Hankaliakin asiakkaita on ollut, mutta ihan hyvmistakin on selvitty.”

” Olen saanut hotelliasiakkailta palautetta, mmyva palvelua, suosittelisin
sinua”.”

” Tein tulevien paivien infotaulut ja kirjoittelikokousaikatauluja asiakkaille.”

" Katselin niita turvallisuus-juttuja silla silma#, kun tunnilla puhuttiin. Aika paljon

kohtia, jotka ei ole niin turvallisia.”

5.6 Arviointivaihe

Oppilaan tehtdvana on arvioida omaa edistymist#tamistaan ja osaamistaan.
ovat muuttuneet. Lisdksi opettajan tulee jarjestgajoille mahdollisuus arvioida
oppimistaan ja ryhmatydtaitojaan.

Tassa opetustapauksessa arviointiin kaytettiinlappksen opetussuunnitelman
mukaista menetelméaa, kirjallista koetta. Kokeestad opiskelijaryhma selviytyi
lahes samalla keskiarvolla kuin rinnakkaisryhmakpopetuksen jarjestelyihin en

osallistunut. Koulutusprosessia arvioin loppupaéissa.
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Koetulosta tadrkeammaksi haluan nostaa oppilaidesinoanvion onnistumisesta ja
ryhmatyotaidoista:
" Onnistuin itse omasta mielestani hyvin talla ksilis, vaikka tahti oli
kovatempoista.”
” Oppimispaivakirja oli mahtava idea, mutta minddnomuistisena unohdin aina
kirjoittaa siihen. Aina ei tullut kyll&a sanojakaamieleen, mita voisi kirjoittaa — ehka
myo6hemmin tajuan osan.”
” Tais menna aika paljon ohikin..”
" Kurssi oli hyédyllinen vaikka tuntuikin valillate se on enemman
hotellivirkailijoille suunnattu. Mutta varmasti i jai mieleen paljon sellaistakin mita
voi soveltaa tydssadoppimispaikassa.”
" Alussa oli aika haslinki, kun piti itse oppia &kaan.”
” Ryhmatyo sujui hyvin, mutta ensi kerralla voisitta vahan sosiaalisempi ja
aktiivisemminkin..”
” Olen oppinut hirmuisesti taman 2 kuukauden aik&agellihommista. Tunnit ovat
olleet mukavia ja vaihtelevia.”
" Oli tietenkin paljon sellaistakin asiaa, mita jegesi viime vuodelta, mutta eipa se
haitannut.”
” Opettajien pienet tarinat tosielamasta virkistiy@nukavaa kuunneltavaa.”
" Hotellinx oli aivan mahdoton juttu minulle. Onregksentaan opin jotain.”
" Luokka ei ehka aina ollut paras mahdollinen ogdeten kannalta.”
" Tietokoneella tehtavat etatehtavat ovat valillarikalia, kun kotona ei pysty
tekemaan.”
” Paljon uutta asiaa on tullut opittua koko kurssaikana. Tehokkaat tunnit.”

" Oli hyva, kun opettaja tunsi aiheen kunnolla. Kieviela naité juttuja.”

Kurssin puolivalissé pyysin opiskelijoita soveltaanasiihen asti opittuja taitojaan.
Tein heille "pikatentin”, johon he saivat miettiastauksia rauhassa. Korjasin heidéan
papereihinsa joitakin kasitteitd, mutta ennen kagkkrvioin heidan siihen asteista
oppimistaan omasta nakokulmastani. Kerroin kigaliti mihin he voisivat viela
keskittyd oman oppimisensa kehittdmisessa ja nlikgrityisen hyvaa tahan
mennessa. Tuon arvioinnin jalkeen luokassa twigsefhtiliike, jossa oppimiseen
keskittyminen parantui selvasti. Opiskelijoille galteen antaminen oli tarkeaa ja
kannustaminen rohkaisi heitd uusiin yrityksiin.\Ri#&ista palautetta annoin avoimesti
tyon edetesséa, pyrkien nostamaan pienidkin onnistaresille.
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6 POHDINTA

Taman hankkeen aikana muodostui selkea kuva sitti,opetuksen jarjestaminen ole
lahesk&éan aina selkeaa. Samalla vahvistui nakeind/setta ennakkoon tehdyt
suunnitelmat eivéat useinkaan ole mahdollisia toéeusellaisenaan. Tarvitaan joustoja
toimintaymparistojen, suunnitelmallisuuden, opets®En ajankohdan ja
oppimisaihioiden suunnittelussa. Kokonaisuuksigorhioiminen olisi tarke&a, sen
sijaan etta kirjataan kaikki mahdolliset opittaaatat opetussuunnitelmaan,
tavoitteeksi, johon ei ylleta jo aikaresurssin #aki

Oppilaitoksen linjana ei voi olla osittainen konsdivismi, jossa korostetaan kylla
itsearviointia ja yhteistoiminnallisuutta, muttausmitelmallisuus ja vélineet eivat tue

Sita.

Opettajan tehtava on samankaltainen kuin esimidbgmiehen tarkein tehtava on
antaa alaiselleen riittavasti tyokaluja, jotta iadai voi onnistua tyossaan.
Ammatillisen opettajan valittamana tytkaluna naelmie seikkaa: pyrkimyksen
itseohjautuvuuteen tiedon hakemisessa, kyvyn yn&appimistaan ja
metakognitiivisten taitojen kehittymisen.

Oppimis- ja opetustilanteissa onnistumiseen taamiteahdensuuntaista
vuorovaikutusta, koska tietoa ei voida kaataa klke@@m pa&dhéan. Tieto on jokaisen
rakennettava itse, olemassa olevan tiedon pagtipin@selle tulisikin néin ollen
luoda ympardoivat olosuhteet niin, etta oppiminerhdwlistuisi. Oppilas tulee ottaa
vastaan yksilona, joka rakentaa osaamistaan aiertigtion péaalle. Tuo tietopohja on
oppilasryhmassa hyvin vaihteleva johtuen muun naiagsmmista
oppimiskokemuksistdKonstruktivismi on jo selvasti askel pois tiedartemallista,
mutta tarvitaanko viela useampia askeleitd®/syy Skinnari kirjassaan Pedagoginen
rakkaus (2000).

6.1 Koulutusprosessin arviointia

Lahtokohtana opetuksen suunnittelussa 5E-menewint@miva. Opittavaan asiaan
tarvitaan orientoitumista ja motivoitumista, kysakaistamatta oppilaiden omia
motiiveja opiskeluun. Motivoituminen ohjaa ulkoiiegatuksia, opittavaan ainekseen
keskittymiseen ja toimii siltana aiemmin opiturtydevan valilla. Motivointivaihe

kokoaa ja kadynnistda suunnitelmallisuuden.
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Tutkimisvaiheessa voidaan kayttaa yleisia yhtemstonallisen oppimisen periaatteita
hyodyksi. Oppilaille on hyva valilla tutkia ja hakéetoa itse ja valilla
yhteistoiminnallisesti. Osaamisen risteyttaminerndadlistuu parhaiten
yhteistoiminnallisesti, mutta opiskelijan kyky ty@Ennella yksin tulee esille
omatoimisessa tiedon hakemisessa. Sisallytin vagegeerilaisia yhteistoiminnallisia
menetelmia lisaksi, koska ne tuovat vaihtelua digetan ja raamittavat osaltaan
tekemista. Muun muassa nayttelykavely tuo pitkétlisedonhankinnan jalkeen
likkumista paikaltaan ja lisaa kiinnostusta ailesss
Aktivoiva luento on jossain maarin tarpeellistagtigjalla on yleensa hallussaan
spesifista tietoa, jonka jakaminen oppilaille orelekasta. Luentomuotoisuus kuuluu
taman menetelman mukaan enemman selitysvaihegessa haetaan yhteisia
kasityksia, esimerkiksi nimityksia ammattisanasiobtain ollen en suosisi aktivoivaa
luentoa ensisijaisena tiedonhankkimis- / tiedont#itiiskeinona, vaan opiskelijoiden
ensin tutustuttua oppimisaihioon, voisi asian ydkasittelyssa ottaa
havaintovélineiden kautta kasitteita yhteiseen kstsiuun.

Selittavan vaiheen opetuskeskustelut olivat miglesgaurimmalle osaa opiskelijoita.
Monesti ravintola-alalle valikoituu opiskelijoikalospéin suuntautuneita nuoria, joten
keskustelu oli ajoittain hyvin vilkasta. Hiljaisingm opiskelijoiden saaminen mukaan
keskusteluun oli haasteellisempaa, kun vilkkaimmatuivat tayttdvan koko
oppimisympariston. Opiskelijoiden myoénteinen kartaognen toi innostuneisuutta
asiaan ja opiskelijat kokivat, ettéa heidan osaaltaise on merkitysta.
Siirtovaikutuksella oli selkeasti merkitysta opiBjaden oppimiseen. Eniten
kiinnostusta oli aiheisiin, joiden vaikutuksen meditmin tarvittavissa tyoelaman

kvalifikaatioissa pystyin tuomaan esille.

Soveltavan vaiheen merkityksesta paallimmaisekssnjo mainitsemani
siirtovaikutus. Lahes kaikkien ammattiaineiden kalkelon mahdollista osoittaa
tilanteita, joissa nyt opittava on myéhemmin hydelykOppimista laajentavat tehtavat
tulisi laatia tasapainottamaan tietopohjan kaythiéssa yhteyksissa.
Oppimistehtavien tekemisen ja niiden seuraamisiexe tila kaikille kiinnostava asia.
Tama tarkoittaa sita, ettd mikéali opiskelija ei kmelon laajentamista mielekkaana ja
asiayhteyteen kuuluvana ja opettajaakaan ei seukiinhosta, tehtavien anti jaa

oppimisen kannalta merkityksettomaksi. Tiedon slaveisessa, opetuksen
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suunnittelun kannalta, toimii hyvin tydssaoppimingssa opittuja taitoja voi

harjoitella.

Arviointivaiheen onnistumista tukee, kun opetussutaimassa on yhdenmukaiset
tavoitteet arvioinnin toteuttamisesta ja opetukisgauttamisesta. Arvioinnin tulisi

olla kokoaikaista ja luonteeltaan kehittdvaa. TamBropetusmenetelman tavoitteena
ei ole arvioida opiskelijaa perinteisin arviointinegelmin. Arviointi kohdistuu
havainnoiden opiskelijan kykyyn arvioida itsedamyfamatyotaitojaan.
Opetussuunnitelman mukaista numeraalisen arviova@timusta olisi hyva asettaa
kyseenalaiseksi. Liian usein arvioinnin merkitysdgiuu paatavoitteeksi jo opetuksen

suunnittelussa ja oppimisen tavoite vaaristyy.

6.2 Tulosten hyddynnettavyys

5E — opetusmenetelmaa voidaan kayttaa opetuksemisielussa sellaisenaan tai
soveltaen. Parhaiten menetelmé& sellaisenaan skypperdiseen tarkoitukseensa
kemian ja luonnontieteiden opetuksessa, jossa rlem@t mukaan haetaan kasitteita
uusille asioille.

Tassa nimenomaisessa koulutuksen suunnitteluagattikseen kaytetyssa
tapauksessa sovelsin menetelmaa vahvasti. Hayatsinmenetelman varaan voidaan
rakentaa yksittaisen oppimistehtavan suunnittgdefustunnin rakenne, viikoittaisen
oppimisaihion rakentaminen tai kokonaisen kurssimsittelu. Kokeiltuani
menetelmaa kaikilla mainitsemillani alueilla, okegikuuttunut siita, etta
opetusmenetelméa on hybdynnettavissa. Menetelm&éydatty menestyksekkaasti
luonnontieteiden, historian ja kemian opetukseAsanattiaineiden opetuksessa
menetelmaa voidaan kayttad, koska muun muassaawmelvaiheen tukena on
tyossaoppiminen. Opiskelija voi hyddyntaa opittig@oja ja tietoja valittdbmasti, mika

lisda opiskelun mielekkyytta ja positiivisen sivtokutuksen aikaan saamista.

Menetelmasta on kehitetty jo 7E — menetelma, santéiatiimin toimesta. Vaiheet
ovat osittain nimetty uudelleen (elaborate->exteNdjheet ovat Excite-Explore-
Explain-Expand-Extend-Exchange-Examine. Lisatutksan kohteeksi muodostuu
kahdesta lisdvaiheesta saatavan hyddyn arvo. Kdutisismin luonteeseen kuuluu
vahvasti kasitys tiedon suhteellisuudesta. Tiedmssa muuttuvaa, on 7E -

menetelmasta voitu saada parempia tuloksia kuir Benetelmasta.
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Taman tyon ollessa myds oman opettajuuden kehstianke, olen saanut tiedon
liséksi varmuutta opettajana tyoskentelyyn. Mikééto ei ole turhaa, jos oppiminen

on mahdollistunut.

Tarkeimpaan eli opiskelijoiden oppimiseen palagmétsyksyna 2008. Helmikuisen
hammennyksen, jossa opiskelijat kyselivat: "Pitaalédan tehda kaikki tama itse?”
jalkeen, olimme toukokuussa tilanteessa, joss&elyat antoivat palautetta
opintojaksosta. Positiivista palautetta he antodeatraavasti’Hyvaa oli uuden
oppiminen, ryhmatyat, yritysvierailu, opetustunwideointi, palautteenanto,
tietokoneella tydskentely ja lisdksi: kurssi olvBysuunniteltu ja joka tunti oli toimiva
prosessi”.Kehittamista he nakivat seuraavaddahemman luentoa, véhemman
tehtavia, erilainen luokkatila.”

Syyskuun alussa tapasimme jalleen ja opiskelijatauluokseni, haluten halata. Siina
halailtuamme he kysyivatOlethan tulossa opettamaan meitauutosta oli

tapahtunut heidan kayttaytymisessaan ja suhtauéssasin oppimiseen.
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5E -opetusmenetelma
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Menetelmd pohjautuu konstruktivistiseen oppimiskésitykseen eli kiisitykseen, ettd oppija rakentaa /oppijat rakentavat omaa ymmértimystain,
Alun perin SE-mallin on kehittényt The Biological Science Curriculum Study (BSCS)- tiimi, jonka p##tutkija on Roger Bybee.
Menetelman nimi tulee prosessin viiden vaiheen englanninkielisistd nimistd Engage (motivoi), Explore (tutki), Explain (selit#), Elaborate (sovella), Evaluate (arvioi).

Taulukon lhteet: http://www.sandiegophysics.com/SE_Model/intro.htm ja
Annikki Lappalaisen (24.1.1997) moniste perustuen Kansasin valtion yliopiston prof. Emmet L. Wright'n ajatuksiin,

ENGAGE eli MOTIVOI

[¢] jan toimet

Oppilaan toimet

P

Tekee kysymyksid: esim.

e Miksi se tapahtuu?

e Miti tiedén thst4?

e  Miti voin oppia tistd?

e  Kuinka ongelma voidaan ratkaista?
Osoittaa mielenkiintoa aiheeseen/ kiisitteeseen.
Ei toivottavaa:

e "Oikean" vastauksen odottaminen.

e Vastausten ja selitysten kirttdminen.

e Yhden ainoan oikean vastauksen karttaminen.

Kéaynnistid opiskelun.

Aktiviteetin pitdisi luoda yhteyksid aiemmin opitun ja
nykyisen oppimistapahtuman vilille seki haastaa/vaatia/
odottaa (anticipate) aktiivisuuteen ja suunnata opiskelijoiden
ajatukset ajattelemaan oppimistuloksia ja nykyistd aktiviteettia.

Herauis ja suuntaa mielenkiinnon aiheeseen

Heritt4s oppijan uteliaisuuden

Saa oppijan tekemién kysymyksid

Luo tilanteita, joissa oppijoiden reaktiot paljastavat, mitd oppijat
aiheesta/ kiisitteesti jo tietdvit tai ajattelevat

Ei toivottavaa:
e  Midritelmien tii kasitteid
e  Kisitteiden selittdminen.
®  Luennoiminen.
e Johtopiitdsten ja loppupéiitelmien esittiminen.

Oppilaan toimet EXPLORE eli TUTKI Opettajan toimet
e Ajattelee luovasti, mutta kyseisen Tarjoaa oppilaille yhteisen kokemus- o Rohkaisee oppijoita toi yhdessd ilman opettajalta s:
aktiviteetin rajoissa. perustan, jolle kiisitteet, prosessit ja suoria ohjeita,
o Testaa ennusteita ja hypoteeseja. taidot on nimetty ja kehittyvit. e Havainnoi ja kuuntelee oppijoita heidéin tydskennellessitin
e Muotoilee uusia ennusteita ja hypoteeseja. e  Pyytii oppijoilta perusteluja (todisteita) ja tdsmennyksia.
» Harkitsee ja kokeilee eri vaihtoehtoja ja e  Antaa oppijoille aikaa itse huomata ja ratkoa ongelmia, joi
keskustelee niistd muiden kanssa. aiheeseen/ kisitteeseen liittyy.
e Kirjaa tai muuten tallentaa havaintojaan ja
ajatuksiaan.
e Eikiirehdi arvioiden ja pétitelmien teossa.
e Testaa ajatukset/ ideat.
Oppilaan toimet EXPLAIN eli SELITA Opettajan toimet

o Selittid mahdolliset ratkaisu- ja
vastausehdotukset,

e Kiyttdd kirfjaamiaan havaintoja
selityksensd perusteena.

s Kyseenalaistaa toisten oppilaiden
selityksid.

e Kuuntelee ja pyrkii ymmiirtamiin
opettajan antamia selityksid.

Tissd vaiheessa suunnataan oppijoiden huomio takaisin
heidéin aiempiin kokemuksiinsa motivoitumis- ja tutkimus-
vaiheiden aikana. Oppijoille annetaan mahdollisuus
esitelld, miten hyvin he ovat ymmértineet uudet késitteet ja
oppimansa uudet taidot tai muun kiiyttdytymisen.

Ei toivottavaa:

® Rohkaisee oppijoita selittdméin ja
médrittelemdén késitteitd omin sanoin.

s Pyytdld oppijoilta perusteluja
(todisteita) ja tdsmennyksis.

*  Antaa tieteenalan mukaisia
midritelmid ja selityksid sekil
nime# ja selittdd uudet késitteet

®  Kiyttisd oppijoiden edelld saamia
kokemuksia kisitteiden selittimisen
pohjana.

e  Oppijoiden omien selitysten
esiin nostamisen laiminly®nti.
o Sellaisten selitysten hyviksyminen,
joille ei 16ydy todisteita.
*  Aiheeseen liittyméttdmien
1 ja taitojen ki:
ja vaatiminen.
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Oppilaan toimet ELABORATE eli SOVELLA Opettajan toimet
*  Kiyttdd edelli opittua uusissa, mutta samantapaisissa | Haastaa oppilaat laajentamaan késitteiden ymmértdmystéiin e  Odottaa oppilaiden kayttavin edelld opittuja kisitteitd
tilanteissa, ja taitojaan. Uusien kokemusten kautta oppijat kehittavit o selityksid uudessa tilanteessa.
o Kiyttss edelld opittua uusissa tehdessiin kysymyksig, | syvemmén ja laajemman ymmdrryksen, saavat lisai tietoja s Rohkaisee oppijoita sovel ulottamaan opittua
ehdotuksia ja ptsksis. Ja hyddyllisid taitoja. uusiin tilanteisiin,
¢ Kirjaa havainnot ja selitykset. Muistuttaa oppijoita vaihtoehtoisista selityksistd.
o Tekee todisteista jarkevid paatelmid. e Viittaa hankittuun aineistoon, esim. kysyy, mitd sind jd
Ei toivottavaa: Padméaaritdn puuhastelu ja koheltaminen, tiedsit?; mith ajattelet?
Havaintojen ja muun evidenssin huomiotta jittdminen. Ei toivottavaa:
"Tuulesta temmattujen” johtopatdsten ehdottaminen. ¢ Lopullisten vastausten antaminen.
Se, ettd keskustelussa ei kitytetd muita kuin opettajan e Luennoiminen.
selittimid termeja. e Opiskelijoiden askel askeleelta kohti ratkaisua
luotsaaminen.
o Vagrilld jaljiltd olemisesta vihjaaminen.
o Ratkaisuun johtavan menettelytavan paljastaminen.
Oppilaan toimet EVALUATE eli ARVIOI Opettajan toimet

o Vastaa avoimiin kysymyksiin kdyttimélld havaintoja,
todisteita ja edellisissé vaiheissa esille tulleita termejd,
médrityksid ja selityksid.
Osoittaa hallitsevansa kisitteen ja taidon.
Arvioi omaa edistymist4an, tietimistd#in ja osaamistaa
Tekee aiheesta kysymyksii, jotka voivat johtaa uusiin
tutkimuksiin.
Ei toivottavaa:

o Pelkiistiin muistinvarainen madrittelmien ja selitysten
esittdminen.
Vastaaminen pelkastédn kyll ja ei.
Sellaisten johtopaatdsten tekeminen,joiden tueksi ei ol
todistusaineistoa tai aikaisemmin hyviksyttyja selityks
aiheeseen liittym4ttdmén keskustelun aloittaminen.
Se, et ei osaa omin sanoin selitt#4 kiisitteitd, termeji |
aktiviteetteja.

Rohkaisee oppijoita arvioimaan omaa ymmértdmist4in ja
kykyjésn sekd tarjoaa opettajalle mahdollisuuden avrioidan opp)
edistymistd.

e Kyselee viittaamalla olemassa olevaan tietoon ja
todisteisiin. Mitd jo tiedét..? Mit ajattelet...?
Havainnoi, miten oppijat kdyttéviit uusia termeji,
médrittelyjd ja selityksid.

Etsii viitteitd siitd, ettd oppijoiden ajattelu ja
kéyttdytyminen ovat muuftuneet.

Jirjestdd oppijoille mahdollisuuden arvioida oppimistal
(myds ryhmiity6- ja prosessitaitojaan).

Tekee avoimia kysymyksiii: Mité ajattelet...?,
Mit# todisteita sinulla on?

Mitd tiedat X:std
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Liite 2
Viikon 9 opetusohjelma:

1. Sitouttaminen, orientaatio, motivointi

— > kerrataan miellekartan avulla tavoitteet, keséllesshAn mita

opittiin edellisella viikolla ja mietitdan tulevagikkoa
(motivointi aiemmin opitun ja nykyisen oppimistapaman valilla, odotukset
omatoimisuuteen ja aktiivisuuteen, ajatusten stamiaen oppimistuloksiin)

2. Yrityskuva

- > dia 19; majoitusliike toimintaymparistona —cste
yrityskuva -> opetuskeskustelua
- > tehtavat www —sivuilta (lomasuomi, matkailuliittdlek + esitteesta)
erillinen tehtavananto

3. Hotellihuone ydintuotteena

— > yritysvierailuCumulukseen tiistaina

— > aiheena ydintuote (vaatimukset, sisustus, vasusgypit),
fyysiset tilat, lisatuote (ravintola- ja baaripdivieaamiainen)
tukipalvelut ja tiedonkulku (siivous), oheispalvielu
(matkailupalvelut)

— > torstain tehtéavana verkodstp ://charles.savonia-
amk.fi/~mas/julkaisut/hv/harjoitukset/hvn03.pdf

— kirja sivu 70, osio 3 1-6,8,10,12-14,16,18,21-22

4. Majoitusliikkeen palvelutoiminnot
- > aktivoiva luento majoitusliikkeen valintaan vaikuttavat
tekijat ja hinnoittelu, hintatyypit, malehwdot, myyntineuvottelu

5. Oppimispaivakirjan tayttd (taman viikon opintédomaisuus, suhde
tydssaoppimiseen); kirjoittaminen oppimismenet@éna

— > ohjaavia kysymyksia:

+ Mmita opit?

+ mita pidit tarkeimpana sovellettaessa tata tietoa
tydssaoppimiseen?

+ mitd teet hakeaksesi lisaa tietoa ko. aiheista?
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Liite 3
Suomen majoitusliikkeiden historiaa:

1. Tehtava

* Ryhmissa haetaan tietoa Suomen majoitus- ja rawistidkkeiden historiasta

*  Ryhmat: a)1200-1800 —luku b) 1800- 1900 c) sota-g50-luku d) 1960-1970 —luku
€)1980-1990 —luku f) 2000 — tulevaisuus

2. Tehtava
Tulokset kootaan flapille ja ryhmat esittelevabidensa; nayttelykavelyna

3. Tehtava
Oppimispaivakirjan kaytto

Lahteet:

www.hotellijaravintolamuseo.fi

www.hok-elanto.fi/historiikki/index.html
https://oa.doria.fi/bitstream/handle/10024/6579/Tbtfres.145.pdf?sequence=1
http://www.uta.fi/koskivoimaa/arki/1940-60/vaikegthtm
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