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1 JOHDANTO

Y hteiskunnassamme tapahtuneet muutokset ovat vaikuttaneet myos tydelaméan. Tyon luonne on
muuttunut hektiseksi ja pirstaloituneeksi. L&hihoitaja, joka tyoskentelee paivahoidossa lasten
parissa, tarvitsee monenlaisia ammatillisia valmiuksia tyohonsa. Lahihoitajan oma persoona on
hénen tyoskentelyvélineensd. Sen liséksi hdn tarvitsee monenlaista tietoa ja taitoa pystyakseen
tyoskentelemaan eri-ik&isten lasten parissa. L&hihoitaja kohtaa tyssadn monenikaisia asiakkaita,
lapsia ja heidan vanhempiaan. Han on oman alansa asiantuntija, joka osaa kohdata asiakkaita, ottaa

huomioon heiddn monenlaiset tarpeensa, ohjata ja neuvoa.

Asiakkaan ja ammattilaisen kohtaamisessa sosiaali- ja terveydenhuollon kentélld on monta
ulottuvuutta. Ammattilainen tiedostaa ndma eri ulottuvuudet ja osaa toimia siten, ettd tyon tavoite
saavutetaan mahdollisimman hyvin. Ammatillisessa kohtaamisessa avun tai neuvon tarpeessa oleva
tapaa juuri sithen ongelmaan perehtyneen ammattilaisen. Ammattilainen edustaa myos tyoyhteisoé,
joka tukee asiakkaan sosiaalisen yhteison hyvinvointia. Liséksi on vield kahden ihmisen
kohtaaminen, jossa kummankin kokemukset, tunteet ja oma eldmantilanne vaikuttavat asiakas- ja

hoitosuhteeseen. (Taipale ym. 2004, 218.)

Lahihoitajakoulutus on laaja-alaista. Se antaa lahihoitajalle monenlaisia valmiuksia tyoskennell
monella eri alalla. Koulutuksella on omat tavoitteensa ja tydelamélla omansa. Haen tdmén
kehittdmishankkeen avulla vastauksia kysymyksiin, saako koulutuksen saanut I&hihoitaja riittavat

valmiudet tyoskennelld my6s péivahoidossa eri-ikaisten lasten kanssa.

2 KEHITTAMISHANKKEEN TARKOITUS, TUTKIMUSONGELMAT JA -METODIT

Paivahoidossa lahihoitajana tyoskenteleva tarvitsee monenlaisia valmiuksia tydohonsa. Lahihoitaja
tekee tyotaan eri-ikaisten ihmisten parissa. Hanella tulee olla hyvét tiedot, taidot ja asenteet
toimiessaan lasten kanssa. Tyotaitojen liséksi han tarvitsee monenlaisia yhteistyotaitoja.
Yhteiskunnalliset muutokset vaikuttavat myos paivéhoidossa. Siksi l&hihoitajan on ymmaérrettava
omalla alallaan tapahtuvat muutokset ja haasteet. L&hihoitajan onkin kyettdva vastaamaan ndihin
haasteisiin. Tyon muuttuminen edellyttad l&ahihoitajalta motivaatiota, jatkuvaa valmiutta kehittaa
itseddn ja tyotaan ja kykya refleksiivisyyteen. Paivahoidossa tarvittava osaaminen on laaja-alaista ja

monipuolista.



Lahtokohtana ammatillisessa koulutuksessa pidetaan yleisesti tydeldamastad kumpuavia tarpeita.
Koulutuksen tulee huolehtia, ettd tutkinnon suorittaneilla l&hihoitajilla ovat sellaiset ammatilliset

valmiudet, joita ty0elaméassa tarvitaan.

Lahtokohtana kehittdmishankkeelleni on tarkastella ja kuvata, millaista osaamista sosiaali- ja
terveysalan perustutkinnon suorittanut lahihoitaja tarvitsee tyoskennellessaan paivékodissa eri-
ikaisten lasten parissa ja mitka ovat tyoeldman vaatimukset. Lisaksi tarkastelen myos sitd, miten
valtakunnallinen ja koulukohtainen opetussuunnitelma (VOPS ja KOPS) vastaavat néihin
osaamistarpeisiin. Tarkastelen tdssa kehittdmishankkeessa sosiaali- ja perustutkinnon ja lasten ja
nuorten koulutusohjelman opetussuunnitelman osaamistavoitteita. Kehittdmishankkeen tavoitteena
on selvittdd tydeldman ammattitaitovaatimukset lahihoitajan tyolle ja verrata niitd koulutuksen

tavoitteisiin.

Taman kehittamishankkeen tarkoituksena oli selvittada lahihoitajan ammatillista osaamista
paivéhoidossa seka lahihoitajan ettd tydnantajan nakokulmista. N&in oli tarkoitus tarkastella
tyoelaman osaamisvaatimuksia suhteessa koulutuksen opetussuunnitelman tavoitteisiin. Tassé
kehittdmishankkeessa paivéhoito tarkoittaa julkista paivahoitoa paivakodissa. Vastausta tdhén
tutkimusongelmaan lahdin etsiméan seuraavien kysymysten kautta: 1. Millaista osaamista lasten
parissa paivékodissa toimivilta lahihoitajakoulutuksen saaneilta tyontekijoilta vaaditaan
tyontekijoiden ja tyonantajien mielestad? 2. Millaista tdmé osaaminen on suhteessa valtakunnalliseen

ja koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan? — Kysymys 1 jakaantuu osakysymyksiin seuraavasti:

la. Mité tehtévia lahihoitaja tekee paivakodissa?

1b. Millaista osaamista paivakodissa tyoskentelevé lahihoitaja tarvitsee?

1c. Antaako koulutus riittavat valmiudet tyoskennelld paivakodissa?

1d. Millaisia kehittdmiskohteita tulee mieleen, kun vertaat koulutusta ja k&ytannon tyoelamaa?
(Liite 1.)

Haastattelin kevaalla 2008 kahta paivakodissa tyoskentelevéé lahihoitajan koulutuksen saanutta
ldhihoitajaa. Haastattelin myds tyonantajan edustajana seka lastentarhanopettajan ettd paivakodin
johtajan tehtdvissa toimivaa lastentarhanopettajaa. Liséksi olin jo aikaisemmin tutustunut sosiaali-
ja terveysalan perustutkinnon lahihoitajatutkinnon seka valtakunnalliseen ettd koulukohtaiseen

opetussuunnitelmaan.



Analysoin aineistoa kvalitatiivisella tutkimusotteella sisallonanalyysin avulla. Tarkastelin ndin
l&hihoitajien ja tydnantajan haastatteluissa esille tulleita kasityksida ammatillisesta osaamisesta, jota
olen vertaillut opetussuunnitelmien osaamistavoitteisiin. Analyysini on ollut sisallénanalyysia, jossa
pohjana on ollut haastattelurunko, mutta my6s oma ajatteluni ja pohdintani ovat olleet ohjaamassa
aineiston analyysié. Jotkin asiat esiintyvat luokittelussa useampiakin kertoja, koska ne kuuluvat
siséltonsd puolesta useampaan luokkaan. Olen tarkastellut lahemmin kohderyhmaén ja analyysiin

liittyvi& asioita kohdassa Kehittdmishankkeen esittely.

3 PAIVAHOITO
3.1 Varhaiskasvatuksen ja paivahoidon historiaa

”Varhaiskasvatus on pienten lasten eri eldmanpiireissé tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutusta,
jonka tavoitteena on edist&é lasten tasapainoista kasvua, kehitysté ja oppimista”
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11 ). Suomessa otettiin 1970-luvun alussa kaytt6on
késite varhaiskasvatus, kun paivahoidon henkilostolle suunniteltiin koulutusta. Varhaiskasvatus,
esiopetus ja perusopetus muodostavat keskenaan jatkumon. (Vilen, Vihunen, Vartiainen, Siven,
Neuvonen & Kurvinen 2006, 186.)

Suomessa varsinainen lastentarhaty6 alkoi vuonna 1888 Hanna Rothmanin perustaessa yksityisen
kansanlastentarhan Helsinkiin. Yhteiskunnalliset muutokset, jotka tapahtuivat 1960- 1970-luvuilla,
muuttoliike maaseudulta kaupunkeihin ja naisten tyossakaynnin lisddntyminen loivat painetta
kunnallisen paivéhoidon kehittdmiseen. Paivahoitopaikkojen tarve oli suuri, mutta paikkoja oli
vahan. Siksi pdivakotipaikoille alettiin kehitelld myds muita vaihtoehtoja. Espoossa alettiin kokeilla
vuonna 1967 lasten kotihoidon tukea vaihtoehtona paivahoidolle. Yhteiskunta antaa siind
vanhemmille mahdollisuuden hoitaa itse pienié lapsia kotona tukemalla perhettd taloudellisesti.
Kokeilu laajeni muihinkin kuntiin. Lasten kotihoidon tuen néhtiin olevan tarked vaihtoehto
paivéhoidolle. (Vilen ym. 2006, 188- 189.)

Mannerheimin Lastensuojeluliitto alkoi kokeilla ohjattua perhepdivéhoitotoimintaa vuonna 1966.
Samana vuonna alkoi kunnallinen perhepéivahoitotoiminta, aluksi kokeiluluontoisena.
Perhepdivéhoito on lapsen omassa kodissa, hoitajan kodissa, kolmiperhehoitona tai
ryhmaperhepaivékodissa tapahtuvaa lapsen hoitoa. Paivahoito kasitteend kattaa paivakotihoidon,

perhepéivahoidon ja leikkitoiminnan. Véhitellen perhepéivahoito siirtyi kokonaisuudessaan kunnan



ohjaukseen ja valvontaan. Péivahoitopaikkoja lisattiin voimakkaasti. Perhepéivahoitoa liséttiin ja
perustettiin uusia paivakoteja. Vuonna 1973 asetettiin laki ja asetus lasten paivahoidosta. Laki
lasten paivéhoidosta (1973) yhdisti lastenseimet ja lastentarhat paivakodeiksi. (Vilen ym. 2006,
188; Kuokkanen 2006, 30.)

Padpaino on ollut 1970- 1990-luvuilla paivahoitolain toteuttamisessa. Paivahoitoa on painotettu
sosiaalipalveluna perheille. Subjektiivinen oikeus paivahoitopaikkaan toteutettiin kaikille alle
kolmivuotiaille vuonna 1990, ja vuonna 1996 se laajeni koskemaan kaikkia alle kouluikaisia lapsia.
Paivahoidon teht&vé on seké sosiaalinen etta kasvatuksellinen. Péivahoitolakiin liitettiin vuonna
1983 kasvatustavoitteet koskemaan koko paivahoitoa. Lain mukaan paivéahoidon tehtdvana on tukea
kotikasvatusta ja lapsen kasvua ja kehitysta. (Vilen ym. 2006, 189.) Omalta osaltaan péivahoito
toimii sek& ennalta ehkdisevan ettd kuntouttavana sosiaalipalveluna. Siksi on tarkeaé, etta
henkilokunnalla on toimivat yhteistydsuhteet myds muiden lasten kanssa tydskentelevien tahojen
kanssa. Tallaisia yhteisty6tahoja ovat muun muassa kasvatus- ja perheneuvola, lastensuojelu,

terveyskeskus ja mielenterveystoimisto. (Taipale ym. 2004, 113.)

Vuoden 2001 syksysta alkaen kunnilla on ollut velvollisuus jarjestdd maksutonta esiopetusta
kuusivuotiaille lapsille. Varhaiskasvatuksessa perusopetuslaki (2003/477) vaikuttaa osaltaan
annettavaan esiopetukseen. Péivahoitolakia sovelletaan esiopetuksessa silloin, kun esiopetusta

jarjestetaan paivahoitopaikassa. ( Vilen ym. 2006, 189; Kuokkanen 2006, 31.)

3. 2 Kasvatusta ohjaavat tieto- ja oppimiskasitys

Lasten kasvattaminen perustuu aina johonkin viitekehykseen, kuten ihmiskasitys, kasitys tiedon
olemuksesta ja oppimisesta. Kasvattajalla oleva oppimiské&sitys nékyy kaytannossa, esim. siing,

miten han toimii ohjaustilanteessa. (Kuokkanen 2006, 43.)

Behavioristinen oppimiskasitys perustuu luonnontieteelliseen ajatteluun. Pdivahoidossa se nakyy
toimintatuokiokeskeisena suunnitteluna. Kasvattaja valitsee itse, minkalaisia toimintoja hén
kulloinkin ottaa valittdmatta niink&&n lasten kiinnostuksen kohteista. VVarhainen oppiminen
painottuu kasvatuksessa, eiké yksilollista kehitysté tarkkailla. Lapsen oppimista arvioidaan
maaréllisin perustein, ja lasten osaamista vertaillaan keskenddn. Behavioristiset opetuskaytannot

ovat suurimmaksi osaksi jo vaistyneet. (Kuokkanen 2006, 44.)
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NyKkyisin pdivahoidossa korostetaan konstruktivistista oppimiskasitysta. Konstruktivistisen
oppimiskéasityksen mukaan lahtokohtana lapsen kehityksessa ja oppimisessa on hdnen oma
aktiivinen henkinen ja fyysinen toimintansa. Oppimisen ldhtékohtana on lapsen arkitodellisuus,
mit& h&n on kokenut. Pienen lapsen tietoisuus omasta toiminnastaan kehittyy sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa. Lapsen kanssa vietetdan aktiivisesti aikaa osallistumalla tapahtumiin,
leikkeihin jne. Lapsi kehittyy omatoimisemmaksi, ja ohjaajan merkitys véhenee. Lapsi tarvitsee
kuitenkin aikuista auttamaan ympadristonsa ilmididen jasentdmisessé. Sosiokonstruktivistisessa
oppimiskésityksessa painottuvat oppimisen sosiaalinen luonne ja vertaisryhméan merkitys.
(Kuokkanen 2006, 45- 47; Vilen ym. 2006, 216.)

3.3 Paivakoti moniammatillisena tyokenttana

Varhaiskasvatustyo perustuu siihen, etté lapsiryhmén kanssa tyoskenteleva henkilostod pystyy
hyodyntamaan tyontekijoiden koulutusta ja kokemusta moniammatillisessa tydskentelyssé.
Kasvattajaryhmén jasenet, joka on oppinut toisiltaan keskustelujen ja tyon kehittdmisen kautta,
pystyvét laadukkaaseen toimintaan. Keskeisin voimavara varhaiskasvatuksessa on ammattitaitoinen
ja yhteistyokykyinen henkildsto. Jokainen tyontekijé tuo varhaiskasvatustyohon oman
koulutuksensa ja asiantuntemuksensa mukaisen panoksen. ( Virolainen 2006, 221- 222.)

Varhaiskasvatustydssa ydinosaaminen liittyy osaamiseen toimintaympériston ja perustehtévien
tulkinnasta. T&lla tarkoitetaan tietyssé kontekstissa syntyvan osaamisen hallitsemista.
Kontekstiosaamista on tiedostaa kasvatuksen yhteiskunnalliset ja kulttuuriset l&htékohdat, tuntemus
kulttuurin ja yhteiskunnallisten instituutioiden toiminnasta, kulttuurinen lukutaito, tuntemus lapsen
ja perheen arjen kokonaisuudesta ja tietoisuus tyota ohjaavasta lainsdadédnndsté. Tuntemalla
lainsaddant6d ja muuta ohjausta henkildsto pystyy paremmin kehittamaan arkipéivan tyotaan

vastaamaan kulloistakin s&antelyd. (Virolainen 2006, 222; Karila & Nummenmaa 2001,28.)

Varhaiskasvatuksen osaamisalue rakentuu eri ammattiryhmien erityisosaamiselle.
Varhaiskasvatukseen liittyva osaaminen voidaan jakaa kasvatusosaamiseen, pedagogiseen
osaamiseen, hoito-osaamiseen ja hiljaiseen tietoon. Kasvatusosaaminen on sité, ettd tiedostaa
kasvatukseen liittyvat uskomukset ja kasitykset. Se on arviointia, arvokeskusteluja, tulevaisuuden-
kuvien luomista ja kasvatuksellisten seurausten pohtimista niin lasten vanhempien kuin
tyoyhteisonkin kanssa. Kasvatusosaaminen on myds suuntautumista tulevaisuuteen ja tulevaisuuden

ennakointia. Sitd on myos kasvatuksellisen vuorovaikutuksen hallitseminen ja vuorovaikutuksen
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laadun tiedostaminen ja kehittdminen. Kasvatusosaamista on lisdksi asennoituminen oikealla tavalla
oppimisympéristoon, joka mahdollistaa lapsen uteliaan, aktiivisen ja tutkivan toiminnan. Myos
tunnetietoisuus on kasvatusosaamista. Hoito-osaaminen on sitg, ettd osaa turvata lapselle
laadukkaan ravinnon, riittdvan litkunnan ja ulkoilun, sopivan levon ja aktiivisen toiminnan.
Kasvatusosaaminen ja hoito-osaaminen jakaantuvat kaikkien kasvattajien kesken. Pedagogista
osaamista on 16yt&a lapsen arkipéivassa kehityksellisesti sopivia k&ytant6ja. Pedagoginen
osaaminen on selvimmin lastentarhanopettajan erityisosaamista. Hiljainen tieto
varhaiskasvatuksessa on osaamista, jota ei saavuteta pelkastdan koulutuksen kautta, vaan joka
kertyy tyossa. Hiljaista tietoa on usein kasvattajalla, jolla on pitka tyokokemus. Tyypillista
hiljaiselle tiedolle on, etta sitd hallitseva osaa eri tilanteissa toimia tavoitteen mukaisesti vaikkei
pystyké&én jakamaan tietoa muulle tyoyhteisolle. Usein koetaankin haasteeksi, miten hiljaista tietoa
voitaisiin jakaa ja ottaa yhteiseen kayttoon. Hiljainen tieto ei jakaannu ammattiryhman tai
koulutuksen mukaan. Joustavaan varhaiskasvatustoimintaan tarvitaan erityisosaamisen lisaksi
yhteistd moniammatillista osaamista. Erilaisissa arjen kasvatus-, opetus- ja hoitotilanteissa
toimimiseen tarvitaan kaikki erityisosaaminen, mitd ryhmdassa on olemassa. (Karila &
Nummenmaa 2001, 31- 35; Virolainen 2006, 222- 225.)

Osaaminen, asiantuntijuus, jaettu asiantuntijuus ja moniammatillisuus kuvaavat tyontekijad toisaalta
tietyn toimenpiteen hallitsijana ja toisaalta osaajana, joka voi joustavasti siirtyé tyotehtavasta
toiseen. Ty0 voi vaatia tyontekijalta seka tietyn alueen yksityiskohtaista osaamista ettd laajempaa

tietdmysta. Eriytyneet tyotehtavat korostavat asiantuntijuutta. (Virolainen 2006, 217.)

Asiantuntijuuden ja ammattitaidon keskeinen ulottuvuus on osaaminen. Osaaminen koostuu
tiedoista ja taidoista. Ammatin tyotehtévien ja tydokokonaisuuden hallitsemiseksi on valttdméatonté
tietda tyon ydinosaaminen. Ydinosaamisen alue on erityinen tehtévéalue, jonka hoitamisen takia
ammatti on olemassa. Asiantuntijuus on tietyn alan ydinosaamista. Yhteistyo erilaista osaamista ja
asiantuntijuutta omaavien jasenten kesken hyodyttaa kaikkia osapuolia. Myos yksilon oma

osaaminen kehittyy, kun tietoa ja osaamista jaetaan. (Virolainen 2006, 217- 218.)

Erityispiirteend ja tyon edellytyksend paivéhoitotydssa nahdaan yhteiskunnallisen ympariston
moninaiset ulottuvuudet. Moniammatillisessa tyoyhteisdssé yhteistyd on konkreettista
yhteiskunnallisen vaikutuksen heijastumaa. Péivakotihenkildston osaamisessa keskeisia
kehittdmisalueita ovat paivahoidon laadun yll&pitdminen ja kehittdminen. (Virolainen 2006, 218-
219.)
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Paivahoidossa on seka sisdista etta ulkoista moniammatillisuutta. Paivakodissa siséinen
moniammatillisuus on eri ammattiryhmien yhteistd jaettua ammatillista toimintaa, jossa toteutetaan
paivékodin perustehtdvad. Sisdistd moniammatillisuutta harjoittaa esim. samassa lapsiryhmassa
tyoskentelevé henkilostd. Ulkoinen moniammatillisuus on yhteistyoté niiden ammattilaisten kanssa,
jotka tydskentelevat samojen perheiden kanssa. Ulkoinen moniammatillisuus on toimimista
verkostoissa. (Virolainen 2006, 219- 220.)

4 LAHIHOITAJAN AMMATTITAITO, KOMPETENSSI JA KVALIFIKAATIOT

4.1 Ammattipatevyys, kompetenssi

Lahihoitajan koulutus on sosiaali- ja terveysalan perustutkinto. Paivéhoitajien ja lastenhoitajien
koulutukset poistuivat vuonna 1995, ja tilalla aloitettiin lahihoitajakoulutus. L&hihoitaja toimii
sosiaali- ja terveysalan perustehtavissa. Han osallistuu eri-ikdisten ja erilaisten ihmisten
kasvatukseen, hoitamiseen ja huolenpitoon niin kodeissa kuin sosiaali- ja terveysalankin yksikoissa.
Tyohon sisaltyy eri-ikaisten sairaiden ja sosiaalisissa vaikeuksissa olevien hoitamista ja
huolenpitoa. Koulutus antaa lahihoitajalle perusvalmiudet tyoskentelyyn erilaisissa
tyoympéristoissa. Ty0ssé tarvittavien erityispiirteiden hallitseminen tulee vasta tyokokemuksen
kautta. (Virolainen 2006, 217; Tiilikkala 1995, 22.)

Lé&hihoitaja tarvitsee toiminnassaan vuorovaikutustaitoja, ongelmanratkaisukykya, eettisté
vastuullisuutta, taloudellisuutta, havainnointikykyé, tilanteiden tunnistamis- ja arviointikykya ja
kriittistd paatoksentekoa. Hanen tulee pystya tasa-arvoiseen, toista ihmistd arvostavaan
vuorovaikutukseen eri- ikéisten ja eri kulttuureista tulevien ihmisten kanssa. Hanen pitaa pystya
tarvittaessa muuttamaan ja tarkistamaan ajattelutapojaan. L&hihoitajan ty6ssa korostuvat asiakkaan
kunnioittaminen ja toimiminen sosiaali- ja terveysalan ammattietiikan mukaisesti. (Tiilikkala 1995,
23.)

Lahihoitaja on oman ammatillisen alansa asiantuntija. Ammatillisuus voidaan méaérittaa
varhaiskasvatusty0ssa ajatteluun, tunteisiin ja mielikuviin piirtyneend kuvana omasta tyosta, johon
koulutus ja tyokokemus ovat vaikuttaneet. Ammatillisuuteen liittyy kasvattajan ndkokulmasta
ammatillinen identiteetti eli kuva omasta itsestd, omista taidoista, vahvuuksista ja
kehittamistarpeista. (Virolainen 2006, 214- 215.)
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Ammatillisuudella on dynaaminen luonne, jota kuvastavat seuraavat ominaisuudet: joustavuus,
uudelleenkoulutus, tdydennyskoulutus ja elinikdinen oppiminen. Kasvattajan ammatillisuus kehittyy
ammatillisen sosialisaation, ammatillisen kasvun ja ammatillisen kehittymisen yhteisprosessina.
(Virolainen 2006, 215.)

Ammatillinen sosialisaatio tapahtuu prosessina alkaen jo ennen ammattiin kouluttautumista, jatkuen
koulutusaikana ja viel& tyoelamassé. Yksilo omaksuu ammatillisen sosialisaation aikana ne
tiedolliset, taidolliset ja toiminnalliset valmiudet, joita hén tarvitsee ammatissaan. Han kykenee
kehittdmaan sekd ammatissa toimimisen kaytantoja ettd yhteison kulttuuria. Ammatillinen kasvu ja
kehittyminen ilmenevat aina jossakin kontekstissa. Ammatillinen sosialisaatio tapahtuu yksilon ja
yhteison vuorovaikutuksessa. Ammatillisuuden ndkeminen prosessina edellyttaa jatkuvaa
uusiutumista ammatissa. Kéaytannon tasolla se on rutiineiksi muodostuvien tyétapojen jatkuvaa
arvioimista ja kehittdmistd. Ammatillinen uusiutuminen edellytt&a totuttujen toimintatapojen

kyseenalaistamista. (Virolainen 2006, 216.)

Ammattitaidon voidaan ajatella olevan tyéprosessin hallitsemista ajattelun tasolla ja my6s kykya
toimia vaihtuvissa tilanteissa oikein. Ammattitaito on jatkuvasti muuttuvaa kasvuprosessia. Ihmisen
ammattitaito kehittyy niin yksilollisesti kuin yhteisollisestikin. Ammattitaito on ammatillista

osaamista, joka on varittynyt persoonallisesti ja yksilollisesti.(Tiilikkala 1995, 12.)

Ammattitaidossa on nahtévissa syvyys- ja laajuusulottuvuudet. Ammatillisen osaamisen laajuus on
eri osa-alueilla olevaa monipuolista ja kattavaa osaamista. Osaamisen syvyys on vuorovaikutusta
ydintehtévien osaamisen ja perusteiden hallinnan valilla. Osaamisen syventdminen on
tehokkaampaa, kun pyritdédn ammatilliseen joustavuuteen ja likkkuvuuteen. Syvyyssuunnassa
liikkumista on, kun pyritadan perustietdmisesté soveltamiseen, konkreettisista toiminnoista
ajatuksellisiin prosesseihin, nakyvéasté tekemisesta nakymattomaan ja konkreettisesta abstraktiin.
Ydintoiminnoissa korostuvat kokemuksellinen perusta, kdytannon toiminnallisuus ja konkreettinen
tekeminen. Ammattitaidon syventdmisessa perustana ovat arvot ja tietdminen.(Tiilikkala 1995, 13-
14.)

Ammattitaitoisen henkilén monipuolinen ja rikas tietdmys pohjautuu teoreettisiin ja kasitteellisiin
rakenteisiin. Tieto kietoutuu k&ytanndllisiin taitoihin. Myos emotionaaliset elamykset liittyvat

osaamiseen. Osaava ammattilainen pystyy seka tunnistamaan etté ratkaisemaan ongelmia. Han osaa
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ideoida, suunnitella ja toteuttaa. Korkeatasoinen osaaminen on kykyé kehittdd omaa tietdmysté ja
soveltaa sitd myos erilaisiin tilanteisiin. (Tiilikkala 1995, 14.)

Ammattipatevyys, kompetenssi, ilmaisee aina yksilon ominaisuuksien ja tyon ehtojen valista
suhdetta. Se on myds laatua, johon liittyvét tyontekijan luonteenpiirteet. Ammatillinen pétevyys
siséltdd motivoitumisen ja tydn vaatiman tiedon. Siitd ilmenee mygs tyon ja sen tekijan valinen
suhde. Tyomotivaatio pohjautuu arvoihin, joille ty6toiminta perustuu. Ammatilliseen péatevyyteen
sisaltyy myos tydssé opittu danetdon ammattitaito. Kompetenssi on kykya suoriutua odotetulla
tavalla ammatillisen alueen t0ista. Se siséltaa kyvyn siirtdd ammatillisella alueella tietoja ja taitoja
uusiin tilanteisiin. Kompetenssi k&sittda organisoinnin, tyon suunnittelun, innovaation ja
suoriutumisen rutiinitdita vaativimmista tehtavista. Tama kuvaa hyvin myos sosiaali- ja terveysalan
tyontekijan kompetenssia.(Tiilikkala 1995, 16- 17.)

4.2 Lahihoitajan ammattitaitovaatimukset, kvalifikaatiot

Kvalifikaatiot ovat koulutuksessa hankittuja valmiuksia, joita ihminen kayttaa tyeldmassa tai
muussa ihmisten valisessé toiminnassa. Kvalifikaatio voi olla kaikkia niita tietoja, taitoja ja
valmiuksia, joita tarvitaan tydprosessissa toimimiseen. Kvalifikaatio on yhteiskunnallinen
ominaisuus, sill4 se voidaan omaksua vain tyoprosessin olemassa olevien ehtojen puitteissa.
Yksilolle namé& ehdot ilmenevat kvalifikaatiovaatimuksina. Niilld tarkoitetaan ominaisuuksia ja
valmiuksia, joita edellytetdan tyotehtavien suorittamisessa. Kvalifikaatiot mahdollistavat tietyn
tyOprosessin toteuttamisen ja onnistumisen. Kvalifikaatio-termi kuvaa ominaisuuksia, joilla voidaan

luonnehtia ithmisen tietynlaista toimintakykya (Tiilikkala 1995, 17- 18.)

Erilaiset tyot vaativat erilaisia kvalifikaatioita. Koulutus valittaa teknisid kvalifikaatioita, joita ovat
tyotehtdvien suorittamisen edellyttamaét tiedot ja taidot. VVaaréla jakaa keskeiset
ammattitaitokvalifikaatiot tuotannollisiin, normatiivisiin ja innovatiivisiin kvalifikaatioihin.
(Tiilikkala 1995, 18; Vaarala 1995, 44.) Tuotannollis-tekniset kvalifikaatiot ovat teknisi4 tietoja
ja taitoja, joita tyon suorittamisessa ja tyoprosessissa tarvitaan. Ammatillisessa koulutuksessa naméa
taidot korostuvat. Normatiiviset kvalifikaatiot ovat henkil6kohtaisia ominaisuuksia. Normatiiviset
kvalifikaatiot voidaan jakaa mukautumis-, motivaatio- ja sosiokulttuurisiin kvalifikaatioihin.
Mukautumiskvalifikaatiot ovat tydhon sopeutumisen peruskysymyksié, kuten tyokuri, tyoaika,
tyoyhteiso, luotettavuus jne. Motivaatiokvalifikaatio on syvallista ty6hon sitoutumista, tyon

nakemistd haasteena ja sisallollisesti mielenkiintoisena projektina. Sosiokulttuurinen kvalifikaatio
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on tyontekijan suhde tyéorganisaatioon ja myos tydorganisaatiosta ulospdin. Nykyisessé
tyOelamassé korostuvat vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot, joihin kuuluvat myos kielitaito ja erilaiset
viestintataidot. Innovatiiviset kvalifikaatiot ovat luovia taitoja, uusien tydtapojen ja menetelmien
kehittdmista ja omaksumista. N&ihin liittyy myos se, ettd osaa hahmottaa oman tyonsa osana
tuotantoprosessia ja laajempaa kokonaisuutta. Innovatiivisiksi kvalifikaatioiksi luokiteltavia taitoja
ovat my6s luovuus, rohkeus ja ennakkoluulottomuus. (Tiilikkala 1995, 18- 19, 54; VVaarala 1995,
42- 47.)

Y hteiskunnallisilla muutoksilla on vaikutusta myos ty6eldmaan. Tyon muuttuessa muuttuvat myos
ty6ssa tarvittavat ja edellytettdvat suoritusvaatimukset. N&itd suoritusvaatimuksia nimitetaan
kvalifikaatiovaatimuksiksi. Metsdmuuronen (2001) kayttad osaamisen kasitetta tarkoittaessaan niité
taitoja, kykyja ja ominaisuuksia, joita ammattilainen tarvitsee ty0sté suoriutuakseen. Eri tutkijat
(Kuusi, Mékela, Turtiainen) kayttavat termié kvalifikaatio kuvaamaan taitoa, osaamista ja
valmiuksia. Metsdmuuronen yhtyy Pelttarin esittdmaan kompassimalliin, jonka mukaan
kvalifikaatiovaatimukset ovat tyon tai tydnantajan tyontekijalta edellyttamia vaatimuksia.
Kvalifikaatio ja kompetenssi kuvaavat sita tunnustettua osaamista, milla tyontekiji vastaa tyon tai
tyonantajan asettamiin haasteisiin. Kompetenssi on tyontekijan ammattitaitoa, kun taas

kvalifikaatiovaatimuksen painopiste on enemmankin itse ty6ssa (ks. kuvio 1).

TYON
EKIJA

TYO-
ELAMA

competenssi

kvalifikaatio

Kuvio 1. Kvalifikaation, kompetenssin ja ammattitaidon késitteet ja niiden valiset suhteet Pelttarin

mukaan (Metsdmuuronen 2001, 138).

Kvalifikaatioita luokitellaan monella tavalla. Metsamuuronen kayttaa Vaaralan perinteista
luokitusta pohjana pehmeélle osaamiselle. Kivinen (1998) on tuonut esiin "&&nettdman
ammattitaidon”. Talla han tarkoittaa sellaisia ty6ssa tarvittavia taitoja, jotka ovat osa tyon
kokonaishallintaa. Nama taidot voivat olla tiedostamattomia taitoja, jotka ilmenevat kaytannollisend
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tai toiminnallisena tietona tyossa. Tieto voi olla kokemuksen kautta tullutta ja sisdistynytté.
Adneton ammattitaito voi ilmeta myGs innostuneisuutena, toisiin vaikuttamisen kykyn,
yhteistyokykynd, kommunikointi- ja ihmissuhdetaitoina, monitaitoisuutena tai muiden ohjaamis-,
kouluttamis- tai perehdyttdmiskykynd. Koska tallainen ddneton ammattitaito on tyon hyvén
suorittamisen kannalta oleellista, sen osatekijoita voidaan nimittdd adnettomiksi kvalifikaatioiksi.
Metsdmuurosen (2001, 138- 139) mukaan ~aanetontd ammattitaitoa” voitaisiin nimitt4d pehmeiksi

kvalifikaatioiksi.

Adnettdmia taitoja on ainakin kahdenlaista. Ne voivat sisdltaa automatisoituneita tietoja ja taitoja,
jotka liittyvéat tyon suorittamiseen. Ne voivat olla myos opittavissa olevia persoonallisia
ominaisuuksia. Persoonallisuudenpiirteet voisivat olla motivaatiotekijoita tai sosiaalista osaamista.
(Metsdmuuronen 2001, 139.)

Elaminen informaatioyhteiskunnassa asettaa tyontekijoille uudenlaisia vaatimuksia. Entista
selvemmin korostuvat tyontekijan henkil6kohtaiset ominaisuudet. Tallaisia ominaisuuksia ovat
itsensé hallinta, vuorovaikutustaidot, kyky kommunikoimiseen ja valmius tyosta toiseen
siirtymiseen. Osaaminen voidaan tutkijoiden (Kaivo-oja, Honkakoski) mukaan jakaa
yleisosaamiseen ja asiaosaamiseen. Yleisosaaminen/reunaosaaminen on kaikilla aloilla tarvittavaa
osaamista. Asiaosaaminen tai alalla tyypillisesti vaadittava osaaminen on kullekin alalle
tyypillinen erityisosaaminen. Metsdmuurosen (2001, 139) mukaan “kovia” tuotannollis-teknisi&
kvalifikaatioita pitdisi tdydentdd "pehmeilld”, &anettomilla kvalifikaatioilla, jotka vaikuttavat siihen,

etta tyo suoritetaan hyvin (kuvio 2).
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Pehmeiit kvalifikaatiot
- kyky vaikuttaa toisiin, ohjata muita
- tahdikkuus, diplomatia
- innostuneisuus, innostavuus,
- aito vuorovaikutus, tunteet
- intuitio jne.

Tuotannollis-tekniset kvali-
fikaatiot

=Ammatilliset taidot, tiedot ja patevyydet
| -valttamattomia tyon suorittamisessa

. l'\éinet@ém'a‘t kvalifikaatiot |

= kéytannolliset tai toiminnalliset tiedot
automatisoituneet taidot

sisdistynyt tieto

monitaitoisuus

Motivaatio- Mukautu- Sosio- Innovatiivi-
kvalifikaa- mis- kulttuuriset set
tiot kvalifikaa- kvalifikaatiot kvalifikaatiot

-persoona tekijat tiot -suhdef/liittyminen -rutiineista
organisaatioissa (-hin) poikkeaminen

-tydhon sopeutu-
minen

-suhteuttaminen -muutosten havait-
-tiimityotaidot seminen
-verkostoituminen -tydn analysointi
-kommunikointi -tyon kohdistaminen
-roolinotto ja —vaihto muutoksissa
-vuorovaikutus -ammattitaidon ke-
hittdminen

-sitoutuminen
-itseohjautuminen
-reflektio
-suostumus
-lojaliteetti
-jatkuva oppimi-
nen

-tyokuri
-tydaika
-tyotahti
-nopeus
-tydyhteisd
-tunnollisins

Kuvio 2. Ammatillisen osaamisen osatekijoitd Metsamuurosen (2001, 140) havainnollistamana.

Perinteiset tuotannollis-tekniset kvalifikaatiot ovat olleet tarkeité tydssé selviytymisen edellytyksia.
Nyky-yhteiskunnassa mahdollisesti oleellisempia ovat yleiset hyvén tyontekijan yliammatilliset
ominaisuudet, kuten motivaatio, mukautumis-, sosiokulttuuriset ja innovatiiviset valmiudet sek&
oppimiskyky, oppimaan oppiminen ja oman toiminnan analysointikyky. (Metsamuuronen 2001,
140- 141.)

Muuttuvilla tydmarkkinoilla tyontekija tarvitsee seké yleiskvalifikaatioiden etté
ydinkvalifikaatioiden hallintaa. Jotta tyontekijé voi kehittyad tyossdéan ja kasvattaa ammattitaitoaan,
han tarvitsee yleiskvalifikaatioita. Tyontekijoiden taidot voivat vaihdella hyvinkin paljon.
Tyontekija, jolla on hyvat ammatilliset tiedot ja taidot ja vaikka tiimityotaidot, on tarkeé
tyonantajalle. (Metsdmuuronen 2001, 141.)
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Kolmantena kuviossa 2 ovat emotionaalis-moraaliset kvalifikaatiot. Jotta tyontekija voisi
tyoskennelld hyvin sosiaali- ja terveysalalla, hanella pitaa olla myos pehmeité taitoja.

Koska ty0té tehdaén ihmisten parissa, pehmedt taidot voisivat olla yksi avain siihen, ettd asiakas
kokee tyontekijan taholta 1amp04 ja aitoa lasndoloa. (Metsémuuronen 2001, 141.)

Lahihoitajan ammatilliset kvalifikaatiot sisaltavat uudenlaisia ammatillisia valmiuksia, jotka
sijoittuvat entisten sosiaali- ja terveysalan kouluasteen ammattien valimaastoon.

Kyseessa on laaja-alainen osaaminen, jolla vanhat ammatilliset rajat ylittyvat. Kun arvioidaan
l&hihoitajalta vaadittavia kvalifikaatioita, asiakkaiden kunnioittaminen, vastuullisuus ja kyky
tunnistaa asiakkaiden tarpeet ovat tarkeélld sijalla. (Tiilikkala 1995, 24, 54.)

5 LAHIHOITAJAN AMMATILLISTEN OPINTOJEN OSAAMISTAVOITTEET VOPSIN
MUKAAN

L&hihoitajan tutkinto muodostuu yhteisistd opinnoista (20 opintoviikkoa), ammatillisista opinnoista
(90 opintoviikkoa) ja vapaasti valittavista opinnoista (10 opintoviikkoa). Liséksi opintoihin
kuuluvat koulutusohjelmittain eriytyvat ammatilliset opinnot (40 opintoviikkoa). Laki
ammatillisesta koulutuksesta 630/98 maarittelee ammatillisten perustutkintojen tavoitteet
seuraavasti: ”Ammatillisen koulutuksen tarkoituksena on kohottaa vaeston ammatillista osaamista,
kehittaa tyoelamaa ja vastata sen osaamistarpeista seka edistaa tyollisyyttd (28). - - Ammatillisen
peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijoille ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia
tietoja ja taitoja sekd valmiuksia itsendisen ammatin harjoittamiseen. Koulutuksen tavoitteena on
lisdksi tukea opiskelijoiden kehitystd hyviksi ja tasapainoisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi
sekd antaa opiskelijoille jatko-opintojen, harrastusten sekd persoonallisuuden monipuolisen

kehittdmisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja seké tukea elinikaisté oppimista.” (58.)

5.1 Yhteiset ammatilliset opinnot

Keskityn tassa tarkemmin yhteisiin ammatillisiin opintoihin, koska ne tiedot, taidot ja asenteet, joita
opiskelijat ndiden kautta saavat, kuvaavat ehka parhaiten heiddn omaksumaansa oleellista
tietdmysta. Opiskelijoille valittyvat ammatillisten opintojen kautta sek& ydintaidot etta sisallollisesti
painotettavat asiat. Yhteisten ammatillisten opintojen kautta opiskelija saa laaja-alaiset

perusvalmiudet, joita han tarvitsee alan tehtdvissa.
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L&hihoitajatutkinnossa ammatillinen osaaminen rakentuu kolmen kokonaisuuden opinnoista, joiden
laajuus on yhteensa 50 opintoviikkoa: kasvun tukeminen ja ohjaus, hoito ja huolenpito ja
kuntoutuksen tukeminen. Tydssdoppimista lahihoitajatutkinnossa on vahintdén 29 opintoviikkoa.
Oppilaitokset voivat itse paattaa tyossaoppimiseen kéytettavien opintoviikkojen méaréan. Esittelen
seuraavaksi ndmé kolme kaikille yhteisten ammatillisten opintojen jaksoa ja niiden tavoitteet. (\Vrt.
Ojala 2008, 97- 99.)

5.1.1 Kasvun tukeminen ja ohjaus

L&hihoitajakoulutus alkaa Kasvun tukeminen ja ohjaus -jaksolla. Jakso on 16 opintoviikon
laajuinen siséltden tyossdoppimista vahintdén 5 opintoviikkoa. Opintojakson siséltdalueina ovat
oppimaan oppiminen ja tiedonhankinta, sosiaali- ja terveysalan yhteiskunnallisen perustan hallinta,

ammatillisuus, ihmisen kasvu ja kehitys ja asiakkaan tukeminen ja ohjaaminen.

Kasvun tukeminen ja ohjaus liittyy kokonaisuudessaan paivéahoitoty6hon. Tarkastelen seuraavassa

Kasvun tukeminen ja ohjaus-opintojakson tavoitteita ja keskeisia sisaltoja kiitettavalla tasolla.

- opiskelija hallitsee oppimaan oppimisen valmiudet ja oppimistaidot ja osaa asettaa
tavoitteita ammatilliselle kehittymiselleen;

- 0saa arvioida toimintaansa, asettaa tavoitteita, kehittd4 persoonallisuuttaan ja
ammattitaitoaan ja ottaa vastuuta oppimisestaan;

- opiskelija tuntee sosiaali- ja terveydenhuollon toimintajérjestelmaa ja ymmartaa sen
merkityksen hyvinvoinnin turvaajana;

- 0saa noudattaa keskeisia kasvun tukemiseen ja ohjaukseen liittyvia sosiaali- ja
terveydenhuollon saadoksia ja toimintaperiaatteita;

- osaa suunnitelmallisen asiakas-, hoito- ja huolenpitotyon perusteet: oman toiminnan
suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin seka hoito-, huolto-, kasvatus- ja
palvelusuunnitelman laatimisen ja kdyton ottaen huomioon sosiaali- ja terveysalan laatutyon
l&htokohdat;

- opiskelija noudattaa sosiaali- ja terveysalan arvoperustaa, ihmiskasityksia ja ammattieettisia
periaatteita perustellen toimintaansa ja ottaen huomioon siihen liittyvén vastuun ja
toimivallan;

- osaa ilmaista itsedédn selkeésti ja asiallisesti sek& suullisesti etté kirjallisesti noudattaen hyvié
tapoja ja toimien palveluhenkisesti; osaa viestia tarkoituksenmukaisesti eri tilanteissa ottaen
huomioon l4sn& olevien tilanteen, vastaanottokyvyn ja tunteet;

- 0saa kuunnella asiakastaan ja osoittaa myotatuntoa seké osaa keskustella ja antaa asiakkaalle
mahdollisuus pohtia omaa tilannettaan ja etsia ratkaisuja;

- tunnistaa oman kayttaytymisensa vaikutuksen asiakkaissa ja tyoyhteisossa ja etsii
tyoskentelyynsa asiakkaalle sopivia toimintatapoja; osaa séadelld omaa kaytdstéan, tunnistaa
omia vahvuuksiaan ja kehittdmiskohtiaan;

- tuntee ihmisen kehityksen ja siihen keskeisesti vaikuttavat tekijét ja osaa soveltaa tietoa
tyossaan;
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- hallitsee yksiloiden ja ryhmien ohjaamisen ja osaa haastatella eri-ikaisia asiakkaita heidén
tarpeensa ja tilanteensa selvittdmiseksi;

- 0saa tukea eri-ikéisten ja kulttuuritaustaltaan erilaisten asiakkaiden kasvua ja kehitysta ja
psyykkisté hyvinvointia korostaen asiakkaiden voimavaroja ja mahdollisuuksia selviytya
arjen toiminnoissa. (Opetushallitus 2001, 50- 52.)

5.1.2 Hoito ja huolenpito

Hoito ja huolenpito-opinnot ovat laajuudeltaan 22 opintoviikkoa sisdltden vahintdan 5
opintoviikkoa tydssdoppimista. Keskeisié sisaltdalueita opintojaksolla ovat sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujarjestelman ja toimintaperiaatteiden tunteminen, hoito- ja huolenpitotyo,
hoito- ja huolenpitotydn toiminnot, l14&kehoito, aseptiikka, ensiapu ja tydsuojelu. Olen koonnut
seuraavaan sellaisia kiitettavan tason mukaan maariteltyja keskeisimpia hoito- ja huolenpito-

opintojen tavoitteita, joilla on kosketuspintaa péivéakotitydhon:

- opiskelija hallitsee sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelut ja osaa ohjata asiakasta
k&yttdmaan niita;

- 0Saa ottaa tydssaan huomioon tyéeldman ja yhteiskunnan ajankohtaiset haasteet;

- 0saa toteuttaa suunnitelmallista asiakas-, hoito- ja huolenpitoty6td, joka sisaltdd oman
toiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin sek& osaa laatia ja kayttaa hoito-, huolto-
ja palvelusuunnitelmia;

- opiskelija osaa laatia ja kirjata suunnitelmia tarkoituksenmukaisesti asiakkaiden tukemisen
ja tydyhteison toimivuuden ndkdkulmasta ja pystyy muuttamaan suunnitelmia tilanteen
mukaan;

- 0saa perustella toimintansa ja tekeménsé ratkaisut;

- 0Saa toteuttaa eri-ikdisten ja taustaltaan erilaisten lasten, nuorten, aikuisten ja vanhusten
perushoitoa itsendisesti ja tydryhmaén jasenena;

- opiskelijan tulee osata antaa ensiapua. (Opetushallitus 2001, 53- 55.)

5.1.3 Kuntoutumisen tukeminen

Kuntoutumisen tukeminen -opintojakso on laajuudeltaan 12 opintoviikkoa. Siihen siséltyy
vahintadn 5 opintoviikon mittainen tydssdoppiminen. Keskeisind sisdltdéalueina ovat kuntoutumisen

ja toimintakykyisyyden tukeminen seka toimiminen tyontekijand kuntoutumisen tukemisessa.

Seuraavassa kuvaan kiitettdvan tason mukaisia tavoitteita, jotka ovat keskeisimpié paivahoitotyon

kannalta:

- opiskelija osaa kohdata vammaisen tai fyysisesti tai psyykkisesti erityistuen tarpeessa olevan
kéyttéden kuntouttavaa tyootetta, toimien palveluhenkisesti ja kunnioittaen hanen
itsemaaraamisoikeuttaan ja omatoimisuuttaan;
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- 0saa tunnistaa vammaisiin tai toimintakyvyltaén erilaisiin inmisiin kohdistuvia asenteita ja
osaa tukea nditd ihmisié ja jakaa oikeaa tietoa vammaisuudesta ja toimintakyvyn vajeista;

- osaa tukea asiakkaan halua kuntoutua ja osaa tukea heité sosiaalisten suhteiden luomisessa
ja yllapidossa;

- opiskelijalla tulee olla kuntouttava tyoote, ja hdnen tulee tukea erilaisten asiakkaiden
kuntoutumista asiakasléhtoisesti;

- hénen tulee osata tydryhman jasenena tukea asiakkaan kasvatuksellista kehitysté;

- hénen tulee osata tukea asiakkaan itsendista selviytymista;

- 0saa kayttaa toiminnallisia ja luovan ilmaisun menetelmig;

- opiskelija osaa toimia moniammatillisessa tydoryhmassé ja osaa toteuttaa siiné
suunnitelmallista kuntoutumista ja osallistua kuntoutussuunnitelman kéayttéon lahihoitajan
tehtdvan mukaisesti;

- 0saa huolehtia oman ty6- ja toimintakykynsa sailymisestéd ja vahvistumisesta ja perustella
toimintaansa. (Opetushallitus 2001, 59- 60.)

5.1.4 Perusopintojen kaikille aloille yhteinen ydinosaaminen

L&hihoitajan koulutusta madrittavat opetussuunnitelman perusteet. Niiden mukaan koulutuksen
tulee tuottaa valmiuksia, jotka lisaavét kaikilla aloilla tarvittavaa ammattisivistysta ja
kansalaisvalmiuksia ja joiden avulla opiskelijat pystyvat seuraamaan yhteiskunnassa ja tyoelaméassa
tapahtuvia muutoksia ja toimimaan muuttuvissa oloissa. Koulutuksen tulee antaa opiskelijoille
valmiuksia kansainvélisyyteen, kestavan kehityksen edistdmiseen, teknologian ja tietotekniikan
hyodyntamiseen, yrittdjyyteen, laadukkaaseen ja asiakaslahttiseen toimintaan, kuluttajaosaamiseen
sekd tyosuojelusta ja terveydestd huolehtimiseen. (Opetushallitus 2001, 10- 12; Koulukohtainen

opetussuunnitelma 2001, 7- 8.)

Perusopinnoissa koulutuksen tavoitteena on seuraavien kaikilla aloilla tarvittavien valmiuksien
kehittyminen opiskelijalle: oppimistaidot, ongelmanratkaisutaidot, vuorovaikutus- ja
viestintataidot, yhteistyOtaidot seka eettiset ja esteettiset taidot (Opetushallitus 2001, 11- 12).
Jotta opiskelijan oppimistaidot kehittyvat, koulutuksen pit&4 tuottaa valmiuksia elinikdiseen
oppimiseen ja halua itsensé kehittamiseen. Tarke&é on, ettd opiskelija saa valmiuksia oman
oppimisensa ja osaamisensa arvioimiseen ja myds opiskelunsa suunnitteluun. Hanen pitda saada
valmiuksia tiedon hankkimiseen, jasentdmiseen ja arvioimiseen. Hanen pitdd myos osata soveltaa
aikaisemmin opittua uusissa tilanteissa. Koulutuksessa opiskelijan tulee saada valmiuksia
ongelmanratkaisutaitojen kehittymiseksi niin, ett4 hn osaa toimia joustavasti, innovatiivisesti ja

luovasti seké tyossaan ettd ongelmatilanteissa. (Opetushallitus 2001, 11- 12.)

Opiskelijan vuorovaikutus- ja viestintataitojen kehittymiseksi hdnen tulee saada koulutuksessa

valmiuksia selviytyadkseen tyoeldaman erilaisissa vuorovaikutustilanteissa. Hanell4 tulee olla
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valmiuksia selvité neuvottelutilanteissa. Hanen tulee osata kayttaa seka suullista etté kirjallista
viestintdd samoin kuin tietotekniikkaa vuorovaikutus- ja viestintétilanteissa. Y hteistydtaitojen
kehittymiseksi koulutuksen tulee antaa opiskelijalle valmiuksia toimimiseen erilaisten ihmisten
kanssa ja tiimin jasenend. Thmissuhteissa hanen tulee olla joustava ja ottaa huomioon toiset ihmiset.
Opiskelijan pitaa pystya tunnistamaan omia ja toisten tunnetiloja ottaa ne huomioon toiminnassaan.
(Opetushallitus 2001, 11- 12.)

Opiskelijan eettisten ja esteettisten taitojen kehittymiseksi koulutuksen tulee antaa hénelle
valmiuksia kasitelld ja ratkaista eettisid ongelmia. Hanen tulee tiedostaa omat arvonsa ja kulttuuriin
pohjautuvia kauneusarvoja ja ottaa ne huomioon toiminnassaan. Hanen tulee osata toimia
vastuullisesti ja oikeudenmukaisesti. Hanen tulee noudattaa tehtyj& sopimuksia. H&nen tulee osata
noudattaa ammattietiikkaa tyossadn ottaen huomioon vaitiolovelvollisuuden, tietosuojan ja
kuluttajansuojasaadokset. (Opetushallitus 2001, 11- 12.)

5.2 Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon tavoitteet

Sosiaali- ja terveysalalla tyoskenteleva lahihoitaja tekee tyotaan ihmisten parissa. Siksi tutkinnon
suorittaneella tuleekin olla hyvat ihmissuhde- ja vuorovaikutustaidot. Hanella pitaa olla hyvét
neuvottelutaidot. Hanen tulee pystya toimimaan tiimeissé ja projekteissa. Hanella pitaa olla vahvaa
osaamista niin sosiaali- ja terveysalan hoito- ja huolenpitotehtavissé kuin kasvatustehtévissakin.
Hénen tulee kyeté tukemaan erilaisia ja eri-ikéisid ihmisié 16ytaméan omat voimavaransa ja
toimintakykynsa heidan lahtokohdistaan k&sin. Hanen on osattava ottaa huomioon erilaisten
ihmisten kulttuuri- ja arvomaailmat. Kéytdannon hoito-, huolenpito- ja kasvatustaitojen ohella hdnen
tulee hallita alan arvo-osaaminen ja ammattietiikka sek& toimia suvaitsevasti ja

ongelmanratkaisutaitoaan kayttaen. (Opetushallitus 2001, 12)

Tutkinnon suorittaneella tulee olla ymmarrys, ettd ihmisen fyysinen ja sosiaalinen ymparisto ja
yhteiskunta vaikuttavat terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseen. Lisaksi hdnen on osattava
tyoskennelld kestdvan kehityksen periaatteiden ja toimintayksikdiden laatujérjestelmien mukaisesti,
tyoturvallisuutta edistden. Tutkinnon suorittaneen pitéa osata tydskennelld yhteistydssa sosiaali- ja
terveydenhuollon eri ammattiryhmien kanssa. Hanen pit&a pystyé tyoskentelemadn sekd yksin etté
jasenend moniammatillisessa ryhméssé. Hanen tulee tunnistaa niin mahdollisuudet kuin rajatkin
omalle osaamiselleen. Ty6 muuttuu ja uudistuu jatkuvasti. Jotta tutkinnon suorittanut pystyisi

vastaamaan néihin haasteisiin, hanelld pitad olla hyvat oppimistaidot. Hanelld tulee olla my6s
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elinikdisen oppimisen periaatteiden mukaisesti sekd oman ammattitaidon etté tyon kehittdmistaidot.
Hénen tulee arvostaa omaa ammattiaan. Tarkedd on myds, ettd tutkinnon suorittanut haluaa kehittaa
itseddn ja omaa ammattiaan asiakaskeskeisesti ja palveluhenkisesti niin, ettd toiminnan laatu
paranee. Alan kansainvalistyessé hoito- ja huolenpitotyon monikulttuurisuus korostuu. Siksi
sosiaali- ja terveysalan suorittaneella on hyva olla kielitaitoa. Haneltd vaaditaan valmiuksia oman
tyokykynsa ja jaksamisensa huolehtimisesta. Hanen on osattava perustella niin toimintansa kuin
tekemansé ratkaisutkin. Ratkaisujen tekoon hanen on tarvittaessa osattava hakea apua.
(Opetushallitus 2001, 12)

Kaikilla sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittaneilla pitéda olla osaamista eri-ikdisten,
taustoiltaan erilaisten ja erilaisissa elamantilanteissa elavien ihmisten kasvun ja kehityksen
tukemiseen ja ohjaamiseen. Lisdksi hanen tulee tukea heidan hoitoaan, huolenpitoaan ja
kuntoutumistaan. (Opetushallitus 2001, 13.)

Laaja-alaisen alan perusosaamiseen kuuluvat myds suunnitelmallisen tydprosessin hallinta ja
yrittdjyyden perusvalmiudet. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto luo edellytyksia ty6llistyé alan
erilaisiin tehtaviin. Se mahdollistaa my6s joustavan litkkumisen tyotehtdvista ja -yksikosta toiseen.
Alalla tyskentelevien pit&a tuntea sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut sek& noudattaa alaa

koskevia sd&doksid ja ammattietiikkaa omassa toiminnassaan. (Opetushallitus 2001, 13.)

5.3 Lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen koulutusohjelma

Opiskelija voi aloittaa koulutusohjelman, kun han on suorittanut hyvaksyttavasti tutkinnon yhteiset
opinnot seka opinto-kokonaisuudet kasvun tukeminen ja ohjaus, hoito ja huolenpito ja
kuntoutumisen tukeminen. Koulutusohjelma on laajuudeltaan 40 opintoviikkoa. Lasten ja nuorten
hoidon ja kasvatuksen koulutusohjelmaan siséltyy véhintaan 14 opintoviikkoa tydssdoppimista.
Ty0dssaoppimispaikoiksi kéyvat lasten péivahoito, kotihoito, lastensuojelun avo- ja laitosmuodot,
vastasyntyneiden osastot, lastenosastot, koulun yleis- ja erityisopetus seka koululaisten
iltapdivatoiminta ja nuorisotyd. Tydssdoppimisen toimintaymparistét voivat olla julkisella,

yksityisella tai kolmannella sektorilla. (Opetushallitus 2001, 87.)

Lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen koulutusohjelmaopintokokonaisuuteen kuuluvat seuraavat

opinnot: lapsen ja nuoren hoito- ja kasvatustyd, kasvun ja kehityksen tukeminen
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varhaislapsuudessa, kasvun ja kehityksen tukeminen kouluidssa ja nuoruudessa, sairaan lapsen ja

nuoren hoito ja muut valinnaiset opinnot. (Opetushallitus 2001, 87.)

Kuvaan seuraavassa aluksi lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen yleisia opetussuunnitelman
tavoitteita, ja sen jalkeen erittelen Idhemmin kahden ensimmaéisen opintokokonaisuuden tavoitteita
ja keskeisia siséltoja. Perusteluna on, ettd ndma opintojaksot liittyvat selvimmin pédivahoidossa
tyoskentelevén lahihoitajan ammattitaitoon. (\Vrt. Opetushallitus 2001, 87.)

Lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen koulutusohjelman suorittaneen pitd4 osata hoitaa terveita
vastasyntyneit& kotona ja sairaaloissa. Hanen tulee osata toimia oikein péivahoidossa seka
paivékoti- ettd perhepdivahoidon toimintaympérist0isséd. Hanen on osattava osallistua
varhaiskasvatukseen tyéryhman jasenend. Hanen tulee osata tyoskentely koululaisten
iltapdivatoiminnassa ja koulunkdaynnin avustamisessa. Hanen on osattava tydskennelld kuntouttavan
tyootteen mukaisesti lasten ja nuorten sairaanhoidossa niin kodeissa kuin sairaaloissakin
l&hihoitajan vastuualueella. H&nen on osattava nuorten kasvatus ja hoito lahihoitajan vastuualueella.
(Opetushallitus 2001, 87- 89.)

Lapsen ja nuoren hoito ja kasvatustydssé lahihoitajalta odotetaan seuraavanlaisia valmiuksia.

- opiskelija tuntee lasten ja nuorten hoito- ja kasvatustyon historian;

- tuntee lapsen oikeuksien sopimuksen sisallon ja toimii alaa koskevan saaddston mukaan;

- kunnioittaa tyosséén tasa-arvoa, oikeudenmukaisuutta ja itsemadradmisoikeutta;

- 0saa suunnitella, toteuttaa ja arvioida tyotaan lapsi- ja perhekeskeisesti;

- 0saa arvioida valintojensa eettisia periaatteita;

- tuntee lapsen ja nuoren fyysisen, kognitiivisen, sosioemotionaalisen ja persoonallisuuden
kehityksen ja osaa soveltaa tietoa tyohonsé;

- 0saa havainnoida lapsen ja nuoren yksilollisié tarpeita ja tukea suotuisaa kasvua ja kehitysta;

- 0Saa ottaa huomioon lapsen ja nuoren kasvuympariston ja sen merkityksen;

- tiedostaa perheen aseman ja merkityksen muutoksen ja osaa ottaa huomioon perheen
muutos- ja kehitysvaiheet kohdatessaan lapsen ja nuoren eri tilanteissa,

- héanelld on oltava valmiudet tehdd monikulttuurista hoito- ja kasvatustyoté tydoryhmén
jasenend;

- 0saa kayttaa perhekeskeisen sosiaali- ja verkostotyon menetelmi& toimiessaan tyoryhman
jasenend;

- ymmartéa jatkuvan ammatillisen kasvun merkityksen tyossaan haluten kehittdd omaa
persoonallisuuttaan ja ammattitaitoaan;

- 0saa arvioida omaa toimintaansa ja pyytaa ja antaa palautetta seka kayttaa niita hyvékseen
ammatillisessa kehittymisessééan;

- 0saa toimia vastuullisesti toimivaltansa rajoissa;

- pystyy késittelem&an tyOpaineita ja -uupumusta ja edistad tydssa jaksamista. (Opetushallitus
2001, 87- 88.)
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Kasvun ja kehityksen tukeminen varhaislapsuudessa edellyttdd seuraavia valmiuksia:

- 0saa hoitaa ja ohjata lapsia hoidon eri alueilla ja ndkee ne tarkeind oppimistilanteina;

- 0saa valmistaa lapselle terveellista ja monipuolista ruokaa;

- 0saa tunnistaa lapsen kasvu- ja elinympériston (hoitopaikan) terveysriskit ja 0saa tyéryhméan
jasenend puuttua epakohtiin ehkaisevésti ja korjaavasti; han osaa yllapitaa ja soveltaa
hygieniatietdmystaan hoito- ja kasvatusty0ssé ja osaa ehkaisté infektioita lasten
perushoidossa;

- 0saa ennaltaehkéista lasten tapaturmia;

- tuntee varhaiskasvatuksen historiallisen perustan ja kehityksen;

- 0saa kayttaa varhaiskasvatuksen pedagogista tietoa toimiessaan lasten kanssa;

- 0saa Yksin ja yhdessa suunnitella ja toteuttaa lapsikeskeistd varhaiskasvatusta ottaen
huomioon péivahoitolain péivahoidolle asettamat laatuvaatimukset;

- 0saa suunnitella, toteuttaa ja arvioida yksil6llisid hoito- ja kasvatussuunnitelmia yhdessa
lasten vanhempien ja tyoyhteison jasenten kanssa;

- 0saa tyoryhman jasenend kayttaa tyossadn monipuolisesti varhaiskasvatuksen menetelmia:
leikkid, tydkasvatusta, opetusta ja ohjausta, perushoitoa, juhlia ja retkid;

- 0saa ohjata lasta leikissé ja ymmartaa leikin merkityksen lapsen kehityksessa;

- 0saa ohjata ja tukea eri-ikaisid ja eri kehitysvaiheissa olevia lapsia itseilmaisussa, luovassa
ja kasvatuksellisessa toiminnassa (aidinkieli, musiikki, kuvallinen ilmaisu ja liikunta);

- 0saa tyOyhteison jasenend osallistua esiopetuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin
ja tietda esiopetuksen perusteet;

- o0saa luoda lapsen kasvulle ja kehitykselle suotuisan oppimisympariston ja osaa arvioida ja
kehittda lapsen kasvua ja kehitysté tukevaa toimintaa yhdessé lasten, heiddn vanhempiensa
ja tydyhteison jasenten kanssa;

- tuntee yleisimmat vaihtoehtopedagogiikat ja osaa hy6dynt&a niita hoito- ja kasvatustyossa;

- 0saa ohjata yksittdista lasta ja lapsiryhméa ottaen huomioon ryhman toimintaa saatelevét
tekijat; osaa ohjaustilanteissa ottaa huomioon eri kulttuuritaustasta tulevat lapset.
(Opetushallitus 2001, 89- 90.)

5.4 Koulutuksen tavoitteet VOPSIN mukaan eriteltyind

Tarkastelen tassé tarkemmin koulutuksen lahihoitajaopiskelijoille asettamia seka perustutkinnon
ettd koulutusohjelmien tavoitteita. Olen luokitellut tavoitteet perusopintojen kaikille yhteisien
taitojen mukaan: oppimistaidot, ongelmanratkaisutaidot, vuorovaikutus- ja viestintataidot,
yhteistyoOtaidot ja eettiset ja esteettiset taidot. (Opetushallitus 2001, 11- 13, 50- 61)

5.4.1 Oppimistaidot:
- halu itsensé kehittamiseen;
- oman oppimisen ja osaamisen arviointi;
- valmiuksia tiedon hankkimiseen;

- elinik&inen oppiminen.



5.4.2 Ongelmanratkaisutaidot:
- joustavuus;
- innovatiivisuus;

- luova toiminta.

5.4.3 Vuorovaikutus- ja viestinttaidot:
- ihmissuhdetaidot;
- neuvottelutaidot;
- suullisen ja kirjallisen viestinnan kaytto;
- tietotekniikan kéytto.

5.4.4 Yhteistyotaidot:
- 0saa toimia erilaisten ihmisten kanssa;
- tiimin jasenend toimiminen;
- joustavuus ihmissuhteissa;
- toisten ihmisten huomioonottaminen;

- tunnistaa omia ja toisten tunnetiloja ja ottaa ne huomioon toiminnassaan.

5.4.5 Eettiset ja esteettiset taidot:
- 0saa ratkaista eettisid ongelmia;
- omien arvojen tiedostaminen;
- kulttuuriin pohjautuvien kauneusarvojen huomioiminen;
- toimii vastuullisesti ja oikeudenmukaisesti;
- noudattaa sopimuksia;
- noudattaa ammattietiikkaa;
- alan arvo-osaaminen.
(Opetushallitus 2001, 11- 13, 50- 61)

26
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6 KEHITTAMISHANKKEEN ESITTELY

6.1 Kehittamishankkeen aihe

Taman kehittamishankkeen tarkoituksena oli selvittada lahihoitajan ammatillista osaamista
paivéhoidossa seka lahihoitajan ettd tydnantajan nakokulmista. N&in oli tarkoitus tarkastella

tyoelaman osaamisvaatimuksia suhteessa koulutuksen ops:n tavoitteisiin.

Paivahoito kasitteend kattaa paivakotihoidon, perhepaivéhoidon ja leikkitoiminnan. T&assé
kehittdmishankkeessa paivéhoito tarkoittaa julkista paivahoitoa paivakodissa. Vastausta td4hén
tutkimusongelmaan lahdin etsiméan seuraavien kysymysten kautta: 1. Millaista osaamista lasten
parissa paivékodissa toimivilta lahihoitajakoulutuksen saaneilta tyontekijoilta vaaditaan
tyontekijoiden ja tyonantajien mielestad? 2. Millaista tdmé osaaminen on suhteessa valtakunnalliseen

ja koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan? — Kysymys 1 jakaantuu osakysymyksiin seuraavasti:

la. Mité tehtévié lahihoitaja tekee paivakodissa?
1b. Millaista osaamista paivakodissa tyoskentelevé lahihoitaja tarvitsee?
1c. Antaako koulutus riittavat valmiudet tyoskennelld paivakodissa?

1d. Millaisia kehittdmiskohteita tulee mieleen, kun vertaat koulutusta ja k&ytannon tyoelamaa?

6.2 Kohderyhma

Tahan tutkimukseen osallistui kaksi paivékodissa toimivaa l&hihoitajan koulutuksen saanutta
l&hihoitajaa. Suuntautumisopintoina olivat olleet lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen
koulutusohjelmaopinnot. Molemmat lahihoitajat olivat naisia, idltdan 24- ja 53-vuotiaita. Toinen
heista oli tyoskennellyt paivékodissa 4 vuotta ja toinen 13 vuotta. Liséksi tutkimukseen osallistui
yksi tydnantajan edustaja. Hankin oli sukupuoleltaan nainen. Han oli tydskennellyt paivahoidossa
25 vuotta ja oli ollut aluksi lastentarhanopettajan tehtavissa. Nykyisin han toimii paivékodin

johtajana lastentarhanopettajan tehtévien lisaksi.

6.3 Aineiston keruu, analysointi ja luotettavuus

Kerasin tdhén kehittdmishankkeeseen aineiston kevaalla 2008. Haastattelin kahta péivakodissa

tyoskentelevéd lahihoitajan koulutuksen saanutta lahihoitajaa. Haastattelin myds tydnantajan
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edustajana seka lastentarhanopettajan etté paivékodin johtajan tehtdvisséa toimivaa
lastentarhanopettajaa. Lisaksi olin jo aikaisemmin tutustunut sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon

l&hihoitajatutkinnon sek& valtakunnalliseen ettd koulukohtaiseen opetussuunnitelmaan.

Analysoin aineistoa kvalitatiivisella tutkimusotteella sisallonanalyysin avulla. Tarkastelin ndin
l&hihoitajien ja tydnantajan haastatteluissa esille tulleita késityksida ammatillisesta osaamisesta.
Laadullista aineistoa kerat&an usein juuri haastattelun avulla. Kysymyksessa on haastattelijan
aloitteesta ja useimmiten myos hanen ehdoillaan tapahtuvasta keskustelusta. Tarke&é onkin, etta
haastattelu on keskustelunomainen tilanne. Haastattelu on vuorovaikutustilanne, jossa tutkijan
tarkoituksena on saada haastateltavilta selville itsed&n kiinnostavia asioita tai ainakin tutkimuksen
aihepiiriin kuuluvia asioita. (\Vrt. Eskola & Vastamaki 2001, 24- 36.)

Koulutukselle asetettuja ammatillisen osaamisen tavoitteita on opetussuunnitelman
valtakunnallisissa perusteissa. Analysoin perustutkintovaiheen ja lasten ja nuorten hoidon ja
kasvatuksen syventavié opintoja. Eskolan (2001, 146) mukaan aineiston analyysin tehtdvané on
aineiston tiivistaminen, jarjestaminen ja jasentdminen niin, ettei mitd4n oleellista ja tarkeéa jaa pois.
Analyysini on ollut sisallonanalyysid, jossa pohjana on ollut haastattelurunko, mutta my6s oma

ajatteluni ja pohdintani ovat olleet ohjaamassa aineiston analyysia.

Luokittelin haastattelut ensin kysymysten pohjalta niin, etté jaoin samaa aihepiirié késittelevéat asiat
yksittaisiin osioihin. Sitten luokittelin ne tiedoiksi, taidoiksi ja asenteiksi. Kaikki vastauksissa esille
tulleet asiat ovat mukana luokituksissa. Jotkin asiat esiintyvét luokittelussa useampiakin kertoja,

koska ne kuuluvat siséltonsé puolesta useampaan luokkaan.

Tavoitteena kvalitatiivisessa tutkimuksessa on ymmartaa tutkimuskohdetta. Silloin ei ole niin suurta
merkitystd aineiston koolla. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa paatelmia aineistosta ei tehda ajatellen
yleistettavyyttd. Voidaan ajatella sen sijaan aristotelisesti, ettd yksityisessa toistuu yleinen. Kun
yksittaista tapausta tutkitaan riittdvan tarkasti, ndhdaan, mika ilmiéssa on merkittdvaa ja usein
toistuvaa. Kun aineisto on riittdva, samat asiat alkavat kertautua. Talldin puhutaan saturaatiosta, eli
mitéan uutta merkittdvaa ei end tule esille, vaikka haastatteluja jatkettaisiinkin. (Hirsjarvi 2000,
168- 169.)

Tutkimustulosten luotettavuuden arviointiin voidaan k&yttaa erilaisia menetelmié. Reliaabelius on

yksi kasite, jonka avulla kuvataan tutkimustulosten luotettavuutta. Tall6in mitataan esim. tulosten
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toistettavuutta. T&méan tehtdvan tulosta voidaan pit&4 reliaabelina sikali, ettd haastattelut ovat
toistettavissa esimerkiksi jossakin toisessa paivakodissa. Toinen luotettavuuden arviointia kuvaava
késite on validius. Mietittéessé kehittdmishankkeesta saatujen tulosten luotettavuudesta validiutta
on tarke&d, ettd tutkimusmenetelmalld voidaan mitata juuri sitd, mitéd on tarkoituskin mitata.
Mielestéani haastattelu sopi hyvin tdhén tehtdvaan. Sain haastateltavilta juuri sité tietoa, mité
halusinkin saada. Kasvokkain haastatellessa pystyin esittdmaén haastateltaville myds tarkentavia
kysymyksia kulloinkin esilld olevasta aiheesta. Pystyin myos tarkistamaan, oliko haastateltava
ymmartanyt kysymyksen oikein. (\Vrt. Hirsjarvi ym. 2000, 213- 214.) Vastauksissa ei mielestani

ilmennyt sellaista epéselvyytta, jotka olisivat tulkinnanvaraisina heikenténeet validiutta.

Hirsjarven ym.(2000) mukaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa voidaan tutkimuksen validiutta
tarkentaa kayttamalla useita menetelmié. Termié triangulaatio ké&ytetddn tutkimusmenetelmien
yhteiskaytosta. Tassé tutkimuksessa olen kayttanyt haastattelujen lisaksi valtakunnallista ja

koulukohtaista opetussuunnitelmaa, joihin olen vertaillut haastattelutuloksia.

7 TULOKSET JA TULOSTEN TARKASTELUA

7.1 Lahihoitajan tehtavia paivakodissa

L&hihoitajat tekevat pdivakodissa monenlaisia tehtévid. Tassé haastattelussa painottuivat lahinna
lasten perushoitoon liittyvat tyotehtévat seka l&hihoitajien ettd tydonantajan haastatteluissa.
Lahihoitaja huolehtii lapsen perushoitoon liittyvista asioista, kuten ruokailutilanteista,
peseytymisestd ja puhtaudesta, levosta, pukeutumistilanteista ja ulkoilusta. Lahihoitaja osallistuu
yhdessa lastentarhanopettajien kanssa toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Tassa paivékodissa
l&hihoitaja valmistaa myds aamupalan ja huolehtii tiskit. Muu ruoka tulee valmiina
keskuskeittiostd. Lahihoitajan tehtaviin kuuluu myos vaatehuollosta, kuten lasten vaatteiden
kuivatuksesta, huolehtiminen ja liinavaatteiden pesu. Lahihoitaja vastaa yhdessa muiden
tyontekijoiden kanssa myds péivakodin siisteydestd. Tyonantajan haastattelussa tuli myos esille,
ettd ldhihoitaja vastaa paivakodissa lasten ladkehoidollisesta puolesta. Lahihoitajan tehtéviin kuuluu

mya0s uusien lahihoitajaopiskelijoiden ohjaaminen tydssdoppimisjaksolla.
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7.2 Lahihoitajan tyossa tarvitsemat tiedot

Tarkeimpina tietoina péaivahoidossa tyoskentelevét lahihoitajat pitivat kehityspsykologista tietoa

lapsen kasvusta ja kehityksestd. Samoin lahihoitajien vastauksissa korostui tietdmys lasten

ravitsemuksesta ja paivédhoidon toimintaperiaatteista. Tyonantaja puolestaan piti tarkedna

l&hihoitajan tietoa lasten sairauksista ja ensiapuvalmiuksia:

1)

2)

3)

4)

Kehityspsykologinen tieto:

tarkedd on tietdd lapsen iastd ja kehitystasosta, jotta tietdd, miten tukea ja ohjata lasta ja
ymmartéd, mitd voi vaatia lapselta.

Lasten ravitsemus:

pitéd olla tietoa lasten ravitsemuksesta ja ruoka-aineallergioista, ett4 osaa antaa oikeita
ruokia allergisille lapsille;

tietdd, mika on terveellistd ruokaa, ettd osaa ohjata myds vanhempia.

Tietoa péivéhoidon toimintaperiaatteista:

pitéd olla tietoa paivéhoidon tavoitteista ja toimintamenetelmistd, ettd on yhteiset linjat
muiden tyontekijoiden kanssa.

Tietoa lasten sairauksista ja erityishoidosta:

tietdd lasten eri sairauksista, kun lapsella oli esim. markarupi, niin tiesi miten toimia ja osasi
ohjata vanhempia;

tietoa erilaisista tukimuodoista; jos lapsella on jotakin kehitysviivastymia tai muita
ongelmia, niin osaa ohjata perhetté eteenpdin;

tarkedd, ettd lahihoitajalla on hyvat ensiapuvalmiudet.

7.3 Lahihoitajan tyossa tarvitsemat taidot

Paivahoidossa tyoskentelevat l&hihoitajat pitivat tydssa tarkeimpind taitoina hyvaan perushoitoon

liittyvi4 taitoja ja hyvia vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja seké lasten, vanhempien etté

tyokavereiden kanssa. Tarkednd nahtiin myos ohjaava kasvatus ja ongelmanratkaisukyky.

TyoOnantajan puolelta keskeiseksi taidoksi nousivat hoivaamiseen liittyvat taidot. Vastaukset

jasentyivét yksityiskohtaisesti esitettyind seuraavalla tavalla:

1) Perushoito

hyva perushoito on tarkedd;



pitéd hallita perushoitoon liittyvat asiat: hyva hygienia, kasienpesu, terveellinen ruoka,
riittdva lepo ja ulkoilu, pukeminen, riisuminen;

osaa tunnistaa lapsen perushoitoon liittyvét tarpeet.

Vuorovaikutus

pitéd olla hyva kontakti lapseen;

osattava kuunnella lasta;

pitéd osata olla lapselle aikuinen ja auktoriteetti.

Y hteistyotaidot (vanhemmat ja tyokaverit)

yhteisty6 vanhempien kanssa koetaan tarkeéksi, vanhempainkeskustelut ja hoito- ja
kasvatussuunnitelmien tekeminen vanhempien kanssa yhdessé;

kohtaamiset vanhempien kanssa tarkeitd;

tarkedd on osata toimia tiimina.

Ohjaava kasvatus

hyvaksya lapset sellaisina kuin he ovat, arvostaa lapsia;

ottaa huomioon lapset yksiloing;

osaa ohjata lasta hell&sti mutta maaratietoisesti, asettaa rajat yhdessa lapsen kanssa
keskustellen.

Hoivataidot

kyky kuulla ja néhda lapsi, mita lapsi tarvitsee ja osata reagoida lapsen tarpeeseen;
lapsen kohtaaminen, luottamuksen rakentaminen lapseen.

Ongelmanratkaisukyky

lasten kanssa tarvitaan vaikeissa tilanteissa;

rohkeutta puuttua hankaliin tilanteisiin;

kykyé ohjata ja auttaa esim. epavarmoja vanhempia vauvan hoidossa;

osaa toimia luovasti ja joustavasti arjen tilanteissa.

7.4 Lahihoitajan tyossa tarvitsemat asenteet

Molemmat paivahoidossa tyoskentelevét lahihoitajat pitivat hyvin tarkeind arvoja ja asenteita.

haastattelussa nayttaytyivét lapsiléhtdisyys, yhteisollisyys ja ammatillisuus.

1) Lapsiléahtoisyys

- kykyéa kuulla ja ndhdd lapsen tarpeet;
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Heidan mielestddn asenteet heijastuvat kaikkeen tyohon, lapsiin ja vanhempiin. Tarkeimpind tassa
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- tarkeda on, miten kohtaa lapsen;
- laheisyys ja lampo;
- kuunnella mist& lapsi on kiinnostunut, kuunnella lapsen asioita.
2) Yhteisollisyys
- kyky toimia yhteistyossa tyoyhteison muiden tyontekijoiden kanssa;
- moniammatillisuus on hyva asia, jokainen tuo oman osaamisensa yhteiseksi hyodyksi;
- haluaa saada palautetta tyokavereilta ja antaa myos itse palautetta.
3) Ammatillisuus
- haluaa kehittyd ammatillisesti ;
- oman tyon arviointi on tarkead, jotta voi kehittdd omaa tyotaan ja tydyhteisoaan;
- omaehtoinen opiskelu, ettd pysyy ajan tasalla;
- oma kehittyminen ja tydyhteison kehittyminen on térkedd;

- 0saa ohjata eri kulttuureista tulevaa.

7.5 Koulutuksen antamat valmiudet lahihoitajien kuvaamina

Esittelen seuraavassa, minkélaisia valmiuksia koulutus antaa péaivékodissa lahihoitajana toimivalle
kahden lahihoitajan ja yhden tyonantajan kuvaamana. Molempien l&hihoitajien mielesté koulutus
antaa hyvan tietoperustan tydssé toimimiseen. Saa tietoa lasten kehityksesté ja erilaisista
sairauksista. Haastatteluissa korostui varsinkin viimeksi l&hihoitajaksi valmistuneen vastauksissa
se, ettd on koulutuksen kautta oppinut ymmartamaan, miten paivahoitolaki maarittaé toimintaa
paivékodissa. Koulutuksessa on oppinut myos Vasun eli varhaiskasvatussuunnitelman kayttoa ja
ymmartényt, mik& merkitys sill& on lasten hoidon ja kasvatuksen tukena. Koulutus on antanut
tyohon varmuutta ja lisannyt vastuullisuutta. Koulutuksessa on oppinut oman toiminnan perustelua.
Oppisopimuksella lahihoitajaksi opiskellut ja nelja vuotta tydssa toiminut lahihoitaja sanoi, etté

héanelld tyo tuki opiskelua ja my6s toisinpain.

7.6 Haasteita koulutukseen

Haastateltavien lahihoitajien vastauksissa korostui eri-ikdisten lasten ohjaaminen. Heidan
mielestadn olisi hyvéa kiinnittdd enemman huomiota lapsiryhman ohjaamiseen ja painottaa sita
opiskelijoille ja ettd ohjausta on hyva harjoitella tyéssaoppimisjaksoilla niin paljon kuin
mahdollista. Tarke&é olisi korostaa koulutuksessa l&hihoitajan tyon laaja-alaisuutta myos

paivahoidossa toimittaessa. Huomiota pitdisi enemman kiinnittd4 kokonaisuuden hallintaan, paivén
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kulkuun. Myos tyonantajan taholta nahtiin tarkeéna, ettd ldhihoitaja oppii hahmottamaan

kokonaisuutta.

Tyo6nantajan nakokulmasta katsottuna koulutuksessa olisi hyva korostaa enemman sisaista
yrittdjyytté ja tehda siind asennekasvatusta. Myos vastuullisuus ja joustavuus ovat tarkeitd tyohon
liittyvié asenteita. Tyonantajan mukaan jokainen tydnantaja haluaa tyontekijan, joka ottaa tyon

omakseen.

8 POHDINTA

Paivakoti on moniammatillinen tyyhteiso. Tydeldmén muutosten my6td moniammatillisuus on
yleistynyt. L&hihoitaja toimii paivédkodissa moniammatillisen tyoyhteison jasenend. L&hihoitaja on
koulutuksen sisallon puolesta hoitopainotteisen koulutuksen saanut kasvattaja. Lahihoitajatutkinto

on kokonaisuudessaan ns. hoivaorientoitunut tutkinto. (Virolainen 2006, 220-221.)

Lahihoitaja tarvitsee tyoskennellessadn paivahoidossa monenlaista ammatillista osaamista.
Seuraavassa on taulukon muodossa haastatteluiden pohjalta saatua yhteenvetoa l&hihoitajien
osaamisalueista paivahoidossa. Taulukkoon on koottu tarkeimmat osaamisalueet luokiteltuina

tietoihin, taitoihin ja asenteisiin.

Taulukko 1. Koontia l&hihoitajien ja tydnantajan nakemyksista ldhihoitajan osaamisalueista

Ammatillisen osaamisen alueet Lahihoitajat Tybnantaja
1. kehityspsykologinen 1. tieto lasten sairauksista
1) TIEDOT: tieto 2. ensiaputaidot
2. ravitsemus 3. kehityspsykologinen tieto
3. lasten sairaudet ja
erityishoito
2) TAIDOT 1. perushoito 1. perushoito
2. vuorovaikutustaidot 2.vuorovaikutustaidot
3. yhteistyotaidot 3.yhteistydtaidot
3) ASENTEET 1. lapsilahtdisyys 1. lapsilahtdisyys
2. yhteisollisyys 2. yhteisollisyys

3. ammatillisuus 3 ammatillisuus
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Virolaisen (2006, 220- 221) mukaan lahihoitajan koulutuksessa painottuu hoitotyo.
Hoitopainotteisuus korostui myos tassa kehittamishankkeessa. Yhtena tarkeimmistd Ihihoitajan
tehtdvista pidettiin perushoitoa ja siihen liittyvid monia tehtdvid. Saman suuntaiset tulokset
nayttaytyivat niin lahihoitajien kuin tydnantajan vastauksissa. Tydnantajan puolelta korostui hyvan
perushoidon suuri merkitys. Han naki lahihoitajan tyossé keskeisend aiheena lapsen hyvan hoivan.
Lahihoitajat itsekin korostivat perushoitoon liittyvien tehtédvien merkitysta ja kokivat sen tarkeédna
osaamisalueenaan paivéhoidossa. Perushoidon merkitys korostuu varsinkin pienemmilla
paivéhoidossa olevilla lapsilla. Miten sitten voidaan maéritelld, mika on hyvaa perushoitoa? Téssé
kehittdmishankkeessa sita ei ole tarpeen sen tarkemmin maaritelld, mutta hyvéksi perushoidoksi
voidaan ajatella sellaista lapsen hoivaa ja huolenpitoa, jossa lapsen seka fyysisiin ettd henkisiin
tarpeisiin vastataan. Hyva hoito tuo lapselle turvallisuudentunteen ja kasvattaa hanen luottamustaan
hoitajaa kohtaan. Hyvéé perushoitoa on myos, ettd hoitaja suhtautuu lapseen lampimasti ja on

lapselle l4snd oleva aikuinen. Haastateltavat toivat tdman esille vastauksissaan.

Tarkedna pidettiin myos sitd, miten lahihoitaja kohtaa lapsen, ettd hanella on kyky kuulla ja ndhda
lapsi ja reagoida lapsen tarpeeseen, miké se kulloinkin sitten onkaan. Jos lapsi haluaa aikuisen
l&heisyyttd, hanet otetaan syliin. Tai jos han kysyy jotakin, hanen kysymyksiinsé vastataan. Lapselle
on tarke&d, ettd hénet otetaan huomioon ja ettd hantd kuunnellaan ja hanen asiansa ovat aikuiselle
tarkeitd. Tallaiset hetket tulevat ja menevat arjen tuoksinoissa, mutta jokainen hetki, kun aikuinen
huomioi lasta, kasvattaa lapsen mindkuvaa, itsetuntoa ja kokemusta siitg, ettd han on arvokas ja
tarked. Tassé heijastuvat seké tyontekijan omat ettd tyopaikan arvot ja asenteet ja myos se

toimintakulttuuri, mik& tyopaikalla vallitsee.

Kun tydskennell&an eri-ik&isten ihmisten kanssa, korostuvat vuorovaikutus- ja viestintataidot. Se
ilmeni tdménkin kehittdmishankkeen vastauksissa. My0ds koulutuksen tavoitteissa korostuvat
vuorovaikutus- ja viestintataidot. Lahihoitajalla pitaa olla hyvét vuorovaikutustaidot. Hanen tulee
osata ilmaista itsedén seka suullisesti etta kirjallisesti. Lapsilla kulkevat mukana reissuvihkot, joihin
my0s lahihoitajan pitd4 osata kirjata vanhemmille tulevaa informaatiota tai vastata vanhempien
kysymyksiin. Nykyisin viestit kulkevat usein myds sdhkodpostin kautta. Lahihoitajan pitéé selvitéa

erilaisissa neuvottelutilanteissa.

Hyvien yhteistyotaitojen merkitys korostui tassa kehittdmishankkeessa. Yhteistyotaitoja tarvitaan
vanhempien kanssa toimittaessa, vanhempainkeskusteluissa, hoito- ja kasvatussuunnitelman

tekemisessd, tyokavereiden kanssa tyoskenneltdessa ja monien yhteistydtahojen kanssa toimittaessa.
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Jos péivékodissa huomataan, ettd jollakin lapsella ilmenee kehitysviivastymad, silld, miten asiasta
lapsen vanhemmille kerrotaan, on tarked merkitys asian jatkohoitoa ajatellen. Hyvét
keskustelutaidot ovat silloin tarpeen. Lahihoitaja tukee vanhempia lasten kasvatukseen liittyvissa
asioissa ja auttaa heitd 16ytdmaan omia voimavarojaan arjesta selvidmiseen. L&hihoitajaopinnoissa
painottuvat myos yhteistyotaidot. L&hihoitajan pitéd osata toimia erilaisten ihmisten kanssa ottaen

toiset ihmiset huomioon.

Lahihoitajan tulee osata toimia seké itsendisesti ettd myos tiimin jasenend. Tassa
kehittdmishankkeessa ilmeni, ettd l&hihoitajien mielestd tydskenteleminen moniammatillisessa
tiimissé on hyva asia. Jokainen voi silloin tuoda oman osaamisensa yhteiseksi hyodyksi seka tyon
etta tyoyhteison kehittamiseksi. Sen lisdksi, ettd lahihoitaja tydskentelee péivakodissa yhtend
tyoryhman jasenend, hénen tulee osata tyoskennelld myos yhteistydssé sosiaali- ja terveydenhuollon
eri ammattiryhmien kanssa. Lapsiryhmékohtaisesti yhteistyd on joskus hyvinkin tiivista eri

yhteistyotahojen kanssa.

Osaaminen yhteisty6hon ja vuorovaikutukseen liittyneend on vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen
lisdksi tyon kielellistd hallintaa. Osaaminen, joka liittyy jatkuvaan kehittdmiseen, voidaan jakaa
reflektio-osaamiseen ja tiedonhallintaosaamiseen. Reflektio-osaaminen on oman ty0n arviointia ja
tutkimista, reflektiivisté tyootetta. Tiedonhallintaosaaminen on tiedon hankintaa ja prosessointia

seka kriittista suhtautumista tietoon. (Virolainen 2006, 224.)

Edelld mainittuja péivahoitotyon osaamisalueita toteuttaa koko paivakodin tyoryhmé. Kaikilta
paivahoidossa tyoskenteleviltd kasvattajilta voidaan edellyttédd toimintaympéristoon ja
perustehtdvien tulkintaan, yhteistyohon ja vuorovaikutukseen ja jatkuvaan kehittamiseen liittyvaa
osaamista. Toisaalta on tietenkin hyva ottaa huomioon eri ammattiryhmien koulutuksen sisallot.
(Virolainen 2006, 224.)

Koulutuksen tavoitteena on kehittaa ldhihoitajan ongelmanratkaisutaitoja. Tyossaan lahihoitaja
joutuu paivittadin monien vaikeiden tilanteiden eteen. Hanelld pitaa olla hyvat
ongelmanratkaisutaidot, jotta han selvidd hyvin arjen ongelmista. Monesti vaikeat tilanteet tulevat
eteen yllattéen, ja silloin tarvitaan luovuutta ja joustavuutta. L&hihoitajan pitda pystya toimimaan
suvaitsevaisesti kayttden ongelmanratkaisutaitoaan. Lapsiryhmissé on usein eri kulttuuritaustasta
tulevia lapsia. Lahihoitajan pitd4 osata ottaa huomioon myos heidén arvomaailmansa ja millainen

vaikutus silla on paivahoidossa olevaan lapseen ja hdnen perheeseensd, tai miten se vaikuttaa
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toimintaan paivékodissa. Lahihoitajan pitdé kyetd ohjaamaan eri kulttuurista tulevaa lasta ja hanen
perhettéan.

L&hihoitajat itse kaipasivat koulutukseen enemmaén tietoa lapsiryhmén ohjaamiseen liittyviin
asioihin. He kokivat, ettd opetusta siité aiheesta on liian vahan. Siksi suuren lapsiryhman
ohjaaminen koettiin joskus vaikeaksi ja haastavaksi tehtavaksi. Paivékodissa lahihoitaja
tyoskentelee lastentarhanopettajan tydparina suunnitellen ja toteuttaen yhdessa toimintaa.
Lastentarhanopettajan vastuulla on tyon pedagoginen puoli. Useimmiten paivékodin
toimintakulttuuri vaikuttaa siithen, mika toiminnan toteutuksessa ja ohjaamisessa on lahihoitajan

rooli.

Lé&hihoitaja tarvitsee vankkaa osaamista kdytannon hoito-, huolenpito- ja kasvatustehtévissa. Néiden
taitojen ohella hénen tulee hallita ammattietiikka ja alan arvo-osaaminen. Lahihoitajan tulee osata
ratkaista myos eettisid ongelmia. Tarkedd on, ettd hén osaa toimia tydsséan vastuullisesti ja

oikeudenmukaisesti, mika tuli esille my6s haastatteluissa.

Koulutuksen tavoitteena on kehittaa opiskelijan eettisid ja esteettisia taitoja. Lahihoitajalla tulee olla
alan arvo-osaamista. Lahihoitajan arvot ja asenteet vaikuttavat siihen, miten han suhtautuu
tyohonsad. Haastatteluissa ilmeni, etté lahihoitajat halusivat seka kehittda itseadn ettd kehittya
ammatillisesti. Oman tyon ja ammattitaidon kehittdminen koettiin tarkeéksi, varsinkin kun
tehtdvakuva ja tyon luonne ovat koko ajan muutoksessa. Téassa ndyttikin toteutuvan elinikéisen
oppimisen periaate. Heisté oli my0s tarkedd saada palautetta tydkavereilta omasta tydstaan ja niin

ikdan kuin peilata ja arvioida tygskentelyaan.

Taipaleen ym. (2004, 218) mukaan l&hihoitajan koulutus vastaa uusiin asiakkaiden ja ty6eldméan
tarpeisiin. Lahihoitajatutkinnon syntyminen kuvastaa sité laaja-alaisuutta, joka nousee asiakkaan
tarpeista. Laaja-alaistuminen tarkoittaa ennen muuta asiakkaan kokonaisvaltaista hoitoa. My6s
tdmén alan koulutukseen heijastuu yleinen valtakunnallinen koulutuspolitiikka. Periaatteena on
elinikdinen koulutus, ja sitd kautta mahdollistuu ammattitaidon jatkuva kehittdminen. Nykyisessa
koulutuspolitiikassa korostuu yhtend koulutuksen tavoitteena oman persoonallisuuden

kehittyminen, mik& on sosiaali- ja terveysalalla erityisen tarpeellista.

Perusopinnoissa koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle valmiuksia, joita hén tarvitsee myos

tyoskennellessdan paivéhoidossa. Naitd valmiuksia ovat oppimistaidot, ongelmanratkaisutaidot,
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vuorovaikutus- ja viestintataidot, yhteistyotaidot seka eettiset ja esteettiset taidot. (Opetushallitus
2001,11.) L&hihoitaja tarvitsee tydssadn kaikkia naitd taitoja. Haastatellut lahihoitajat olivat
tyytyvadisia koulutuksesta saamiinsa valmiuksiin. He kokivat saaneensa tarkeéat perusvalmiudet,
jotka sitten tydeldaméassa kehittyvéat edelleen. My0s tyonantajan mielestd perusopinnot yhdessa alan
syventévien opintojen kanssa antavat riittdvat valmiudet péivahoidossa toimimiseen. Vertailtaessa
l&hihoitaja- koulutuksen asettamia tavoitteita tydelaman vaatimuksiin nayttéisi silta, ettd
l&hihoitajakoulutus pystyy padosin antamaan lahihoitajille paivéhoitoty6ssa vaadittavan
ammattitaidon. On hyva kuitenkin muistaa, ettd koulutus antaa l&hihoitajalle perusvalmiudet
tyoskennelld péivahoidossa joustavasti eri tyotehtévissa. Mutta vasta tyokokemuksen kautta
l&hihoitaja oppii hallitsemaan ty0ssé tarvittavia erityispiirteita.
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Liite 1.

HAASTATTELURUNKO

1. Millaista osaamista lasten parissa paivakodissa toimivilta
lahihoitajakoulutuksen saaneilta tyontekijoiltéa vaaditaan tyontekijoiden ja

tyOnantajien mielesta?

la. Mité tehtévia lahihoitaja tekee paivakodissa?

1b. Millaista osaamista paivakodissa tyoskenteleva lahihoitaja tarvitsee?

1c. Antaako koulutus riittavat valmiudet tyoskennelld paivakodissa?

1d. Millaisia kehittdmiskohteita tulee mieleen, kun vertaat koulutusta ja k&ytadnnon

tyoelamaa?

2. Millaista tama osaaminen on suhteessa valtakunnalliseen ja koulukohtaiseen

opetussuunnitelmaan?
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