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1 INLEDNING

Detta examensarbete utfordes for arbetsgivaren Esko Otava Oy. Projektets mal var att
planera och utveckla en ny version av ett gammalt kortbestéliningssystem, Henkilokortti
.net. Det gamla systemet hade utvecklats for flere ar sedan inom foretaget, men vidare-
utvecklingen hade utlokaliserats till ett annat foretag vilket skapade onddiga administra-
tions- och utvecklingskostnader for arbetsgivaren. | slutet av 2008 besl6ts det att en ny
version av programmet skulle borja utvecklas av tva personer, av vilken den ena skulle
planera anvandargranssnittet och den andra skulle skéta om den tekniska planeringen
och utvecklingen. Syftet var att utveckla en forbattrad version av det gamla systemet
som skulle kunna vidareutvecklas utan storre kostnader for foretaget. Projektet skulle
utvecklas med gratisversioner av Microsofts utvecklingsverktyg och byggas pa inne-
hallshanteringssystemet DotNetNuke for att minska pa mangden kod som behévde pro-
grammeras. Innehallshanteringssystemet skulle ocksa gora det mojligt att utveckla ett
moduldart kortbestéliningssystem for att lattare kunna skraddarsy produkten till potenti-

ella kunder.

Rapporten ar en teknisk beskrivning av teknikerna bakom projektet och en analys av hur
publiceringsverktyget och de begrénsade gratisversionerna av utvecklingsverktygena

ldmpade sig for projektet.

1.1 Esko Otava Oy

Arbetsgivaren som examensarbetet utvecklades for &r foretaget Esko Otava Oy. Foreta-
get, som grundades ar 1972 ér tillverkare av plastkort och aterforsaljare av plastkorts-
skrivare, plastkortspraglingsmaskiner, programvara for design och utskrivning av plast-
kort samt tilloehor for plastkort. Foretaget representerar FARGO-kortutskrivare och
Matica-kortpraglingsmaskiner i Finland samt ar aterforséljare i Finland for kortdesign-
och utskrivningsprogrammet CardExchange®. Foretaget levererar aven tjanster sasom

skolning och service for produkterna. Foretaget har cirka 15 fast anstéllda och ar privat-



agt. Foretagets kunder &r bl.a. restauranger, studerandekarer, fackorganisationer och for-
sékringsbolag. Foretaget har sedan 2005 ett dotterbolag i Moskva, OTAVA-KART.
Plastkortens anvandningsomrade varierar, men de vanligaste plastkorten som foretaget
tillverkar &r olika medlems-, kund-, betalnings- och identifieringskort. Den stérsta delen
av plastkorten som séljs &r traditionella plastkort med eller utan magnetband, men en del
ar aven s.k. smartkort och RFID- kort. Esko Otava Oy har dven i mindre skala tillverkat

kortmanglar och streckkoder.

1.2 Plastkort

Plastkort kan vara av olika storlekar, men den vanligaste storleken for plastkort ar 1D-1
storleken som foljer den internationella standarden 1ISO/IEC 7810. Denna storlek kallas
ocksa for CR-80 och kortets matt ar 85, 60 mm * 53, 98 mm. De vanligaste tjocklekarna
for plastkort ar 0,76mm, 0,50 mm och 0,3 mm. Bank- och kreditkort brukar folja
ISO/IEC 7813 standarden for kortens tjocklek vilken kraver att kortets tjocklek ar 0,76

mm med en tolerans av £0.08 mm. (1, s.28)

Plastkort tillverkas oftast av PVC, ABS, PET eller PETG. Man har forsokt hitta pa ma-
terial som skulle lampa sig béattre och vara mera miljovénligt &n plast for tillverkning av
kort. Men p.g.a. kostnadsorsaker och de egenskaper kort kraver for hallbarhet och kvali-
tet har man inte annu hittat nagot material som skulle kunna ersétta plast. Materialet av
plastkort som tagits ur bruk kan dock till en del ateranvandas, bl.a. for tillverkning av
plastror. (Rankl and Effing, 2003 : 41)

1.2.1 Beroringsfria kort, chipkort och magnetkort

Forutom utskrivning av text och bilder pa kortet finns det dven andra sétt att spara in-
formation och utoka funktionaliteten av plastkort. I magnetkort lagras data pa en mag-
netremsa pa kortet. Magnetremsan bestar av ett ferromagnetiskt material som magneti-
seras for att skapa binara koder som representerar tecken. Magnetremsan bestar av tre
spar. Vilkas struktur ar definierad i 1SO-standarderna 7810, 7811 och 7813. En nackdel
med magnetkort ar att informationen pa magnetremsan latt kan avlasas med en magnet-

kortslasare. Darfor 1onar det sig inte att spara kanslig information pa magnetremsan om



informationen inte ar krypterad. Antalet tecken som kan sparas pa magnetremsan ar

aven mycket begransat.

Chipkort eller smartkort har en egen processor med minne och en serieport for lasning
och skrivning till kortet. Det finns dven passiva chipkort som har minne men saknar
processor. Passiva chipkort ar billigare att tillverka och lampar sig t.ex. till telefonkort.
Fordelar med chipkort &r att de kan programmeras att innehalla krypteringsnycklar som
kan anvéndas for att signera och kryptera. Férutom pinkod har chipkort dven andra sa-
kerhetsmekanismer i hardvaran. Chipkort ar definierade i 1SO-standarden 7816. (Rankl
and Effing, 2003: 20-21)

1.3 Henkilokortti.net

Personifieringsinformationen for plastkort skickar foretagets kunder oftast som Excel-
eller textfiler. For att fa filerna till ett format som programvaran for kortskrivarna kan
behandla har det oftast kravts, att filerna antingen behandlas manuellt eller att man ut-
vecklat program som kan l&sa in informationen till en databas. For att underlétta och
minska det arbete som kravs, samt for att minska pa mojligheterna for fel vid inlasning-
en utvecklade foretaget webbapplikationen HenkilOkortti .net, som gjorde det mojligt
for kunderna att bestélla kort genom ett webbgréanssnitt (Figur 1). Via webbapplikatio-
nen kunde kunderna via webbgranssnittet mata in kortbestéliningens information, som
sparades i en databas pa servern. Webbapplikationen utvecklades med programmerings-
spraket PHP och anvander som DBMS MySQL. Henkilokortti.net utvecklades av per-
soner som inte mera &r anstallda hos foretaget. Programmet har fyllt sin funktion under
aren, men det har visat sig att det har begransningar och att vidareutveckling av det &r
bade kostsamt och svart. Databasens struktur var daligt planerad vilket gjorde det svart
att l1&gga till korttyper, kunder och anvandare. Programmet har saknat mojlighet for
kunden att behandla bilder via webbgranssnittet. Logiken bakom hur bilderna for korten
sparats har dartill gjort det svart for produktionen att alltid anvanda de senaste versio-
nerna av bilderna. P.g.a. det gamla systemets begransningar beslét man inom foretaget
att det skulle 16na sig att utveckla en ny version av programmet istéllet for att fortsatta

utvecklingen av det gamla systemet.
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Produktionsavdelningen

Kortbestéllare

®
-

Figur 1. Hlustrering av Henkilokortti .net:s funktionsprincip

1.4 Projektet Henkilokortti.net 2.0 och dess mal

| borjan av 2009 beslots det att man inom foretaget skulle borja utveckla en ny version
av Henkilokortti.net. Ett foretag hade visat sig vara intresserad av att kdpa plastkorts-
skrivare och hyra anvandningen av webbapplikationen. Det visade sig att det skulle vara
for svart och dyrt att skraddarsy det gamla systemet till kundens behov. Det beslots dar-
for att tva personer skulle planera och utveckla det nya systemet. Férutom ett mera mo-
dernt anvandargranssnitt skulle den nya versionen ha béttre rapporteringsverktyg samt
forbattrade egenskaper att administrera foretag, anvandare och korttyper. Projektet skul-
le planeras sa att det skulle vara latt att forbattra det med tiden samt skraddarsy det for
eventuella andra kunders behov. Den nya versionen skulle anvdnda DBMS systemet
Microsoft SQL Server, och sa lite som majligt kommersiella komponenter skulle an-
vandas i projektet. Den forsta versionen av kortbestéllningssystemet skulle goras pa
engelska, men systemet skulle planeras sa att det skulle vara méjligt att Oversatta den till
andra sprak. For att underlatta utvecklingen beslot man att anvanda gratisversionen
Community Edition av innehallshanteringssystemet DotNetNuke som grund for appli-
kationen. DotNetNuke skulle underlatta programmeringen eftersom det finns fardiga
funktioner for bl.a. administrering av anvandare, rollhantering och lokalisering. For
programmeringen av modulerna anvandes Microsoft Visual Studio Web Developer,
som &r en gratisversion av Microsofts Visual Studio IDE. Visual Studio Web Developer
saknar egenskaper fran de kommersiella versionerna av Visual Studio, men har alla de
egenskaper som behdvdes for projektet. Microsoft SQL Server 2008 Express Edition &r

ocksa en gratisversion av Microsoft SQL Server med begransningar. Efter att ha utvar-
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derat begransningarna ansag projektmedlemmarna dock, att de saknade egenskaperna
och begréansningarna inte vagde tillrackligt for att hindra anvandningen av gratisversio-
nen. FOr att ge anvéndargranssnittet ett mera modernt utseende &n den gamla versionen
skulle man anvénda sig av bl.a. ASP .NET AJAX Control Toolkit komponenter och
fardiga Javascript-bibliotek. Efter planeringen av projektet visade det sig att utveck-
lingsverktygen som skulle anvandas var gratis, endast servern och licensen for server-

operativsystemet skulle infora kostnader.
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2 UTVECKLINGSMILJO

2.1 Ramverket Microsoft .NET

Microsofts .NET ramverket ar ett ramverk for utveckling av programvara som Kors i
Microsoft miljo. Ramverket bestar av tva huvudkomponenter, the Framework Class
Library (FCL) och Common Language Runtime (CLR). FCL bestar av narmare 13000
fardiga klasser som kan anvandas vid programutveckling. Base Class Library, som &r
en del av FCL innehaller klasser och funktioner for bl.a. databashantering, filhantering

och behandling av grafik.

Den andra delen av .NET ramverket, CLR , & .NET:s kortidstjanst och skdter om exe-
kveringen av program utvecklade med .NET. CLR skéter bl.a. om minneshantering, un-
dantagshantering och sakerhet. Olikt manga andra programmeringssprak kompileras
inte .NET kod direkt till maskinkod, utan till ett eget sprak som kallas MSIL (Microsoft
Intermediate Language). .NET ramverket har ett gemensamt datatypsystem Common
Type System (CTS) som definierar datatyper som stdds av CLR, vilket gor det mojligt
for programkomponenter i olika .NET sprak att anvanda samma variabler med dessa

datatyper.

MSIL &r plattformsoberoende bytekod som vid exekvering kompileras till maskinkod,
s.k. ”just-in-time” kompilering. Endast de metoder som anropas under exekveringen
kompileras. Pa grund av att koden kompileras till MSIL &r det m6jligt att programmera
NET med alla programmeringssprak som kan kompileras till MSIL. Fastan ett flertal
olika programmeringssprak kan kompileras till MSIL &r de tva mest anvanda C# och
Visual Basic .Net. (Ullman m.fl., 2004 : 36-38)

ASP .NET é&r ett ramverk av Microsoft for utveckling av webbapplikationer och
webbtjanster. ASP .NET ar byggt pa CLR vilket medfor att webbapplikationerna kan

programmeras med alla programmeringssprak som stoder CLR. Férutom funktioner for

13



sessionshantering, mellanlagring av data och innehall, anvandarvalidering och en ut-
byggbar rérledning innehaller ASP .NET tiotals fardiga kontroller for att behandla, visa
och validera data i webbapplikationerna.

2.1.1 Microsoft Visual Studio 2008

Visual Studio ar en programutvecklingsmiljo fran Microsoft. Den forsta versionen, Vi-
sual Studio 97 utkom 1997 och redan féljande ar utkom féljande version, Visual Studio
6.0. Visual Studio 6.0 har stod for Active Server Pages, en teknik utvecklad av Micro-
soft for att skapa dynamiska webbsidor. Ar 2002 lanserade Microsoft Visual Studio
NET som introducerade Microsoft .NET ramverket och hade stod for ASP .NET, Mic-
rosofts nya ramverk for utveckling av dynamiska webbsidor. 2003 utkom en ny version
som till stérsta delen bestod av sma férbattringar av den tidigare versionen. Ar 2005
lanserades .NET 2.0 ramverket och samma ar kom aven Visual Studio 2005 ut med stdd
for bl.a. ”ASP .NET 2.0” -sidor, nya projekttyper samt en egen webbserver. Foljande
version av Visual Studio, Visual Studio 2008, utkom i slutet av 2007. Visual Studio
2008 har stod for .NET ramverket 3.5, Windows Vista, Office 2007, en ny designmodul
for HTML/CSS och Windows Presentation Foundation samt battre stoéd for Javascript

m.m.

2.1.2 Microsoft Visual Web Developer 2008 Express Edition

Microsoft Visual Studio Express ar en samling gratis programutvecklingsmiljéer fran
Microsoft. Expressversionerna har begransningar och saknar egenskaper fran standard-
och den professionella versionen av Visual Studio. Expressversionen ar mera riktad till
studerande och personer som programmerar som hobby. Trots att Expressversionen har
begrénsningar ar det dock mojligt att géra kommersiella program med den. Visual Stu-

dio Express Edition bestar av féljande produkter:

e Visual Basic Express

e Visual Web Developer Express
e Visual C++ Express

e Visual C# Express

e SQL Server Express

14



e Express for Windows Phone

Programutvecklingsmiljon for utveckling av ASP.NET-sidor fran Visual Studio Express
heter Visual Web Developer (VWD) Express. VWD stoder ocksa andra teknologier,
bl.a. Javascript, XML och CSS. Funktioner och egenskaper som saknas i VWD jamfort
med den professionella versionen av Visual Studio &r bl.a. :

e Versionshantering. VWD saknar mgjlighet att integrera versionshanteringspro-
gram.

e Lokalisering. VWD saknar automatisk generering av lokaliseringsresurser.

e Begréansade avlusningsalternativ.

e VWD kan inte utdkas med tredjepartskomponenter.

e Férre projektmallar

2.2 Javascript

Javascript ar ett objektorienterat procedurellt skriptsprak. Den vanligaste anvandningen
for Javascript ar att skapa i webbsidor funktionalitet som inte & mojligt med HTML.
Javascript gor det mojligt att bl.a. utféra berékningar, validera input, generera aktivitet
vid mus- eller tangenttryckning, identifiera vilken webbl&sare anvands samt visa datum
och tid. Det finns flera olika Javascript-bibliotek som underlattar utvecklingen av Java-
script, bland de populdraste ar jQuery, script.aculo.us, MooTools och Yahoo! Ul Libra-
ry. (Heilmann, 2006 : 4-7)

2.2.1 jQuery

JQuery é&r ett Javascript-bibliotek som underlattar programmering av Javascript i webb-
sidor. JQuery gor det mojligt att vélja och ga igenom noder i HTML-sidans Document
Object Model(DOM) samt gora forandringar och skapa i sidan effekter, som utférs av
klientens webblasare. jQuery har stdd for handelser, CSS manipulering, effekter, Ajax
och animationer. jQuery ar kompatibel med de flesta moderna webbl&sare. Det &r dven
mojligt att tillagga funktionalitet och metoder till jQuery och ateranvanda dem som en
s.k. jQuery plug-in. (Chaffer, 2009 : 7-9)
15



2.2.2 jQuery Ul

jQuery Ul ar ett Javascript-bibliotek byggt pa jQuery som bestar av ett antal grans-
snittskomponenter och interaktionsfunktioner for att fOrbattra anvandargranssnittet i
webbsidor. ”jQuery UI”-granssnittskomponenter ar till stor del konfigurerbara och fran
”jQuery UI”-hemsidan ar det mojligt att planera egna eller ladda ner fardiga teman for
granssnittskomponenterna. ”jQuery Ul”-interaktionsfunktioner gor det bl.a. mojligt att
andra pa storleken, flytta, valja och sortera olika element i webbsidan. Till ”jQuery UI”-
grénssnittskomponenter hor bl.a. en flikkomponent, skjutreglage, datumvéljare, dialog
och forloppsindikator. jQuery Ul har ocksa ett antal olika effektfunktioner, bl.a. farg-
animationer samt tillaggning och borttagning av CSS-klasser med animerade 6vergang-
ar. (Wellman, 2009 : 1)

2.2.3 AJAX

Ajax, som &r en forkortning av Asynchronous JavaScript and XML, bestar av en meto-
dik som gor det majligt att asynkront hamta data fran servern. Istéllet for att ladda hela
webbsidan pa nytt gor Ajax det mojligt att vid behov uppdatera endast en del av sidan,
vilket kan forbéttra interaktiviteten i webbsidan och minska serverns bérda i storre dy-
namiska webbsidor. Grunden i Ajax ligger i XMLHTTPRequest-objektet, som stdds av
de flesta moderna webblasare. (Ullman and Dykes, 2007 : 2-14)

2.2.4 ASP NET AJAX Control Toolkit

Ajax Control Toolkit ar en samling programvaror med 6ppen kéllkod som bestar av cir-
ka 40 anpassningsbara "ASP .NET Ajax kontroller” och utvidgningar till kontroller.
Ajax Control Toolkit kan laddas ner fran Codeplex, en webbsida av Microsoft for att
hysa programvara med Oppen kallkod. Ajax Control Toolkit kommer med fardiga 16s-
ningar for Visual Studio for att man skall kunna anpassa och vidareutveckla kontroller-
na till sina egna behov.
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3 DATABASOMGIVNING

En relationsdatabas &r en databas dar informationen sparas i tabeller som bestar av ko-
lumner och rader. Tabellerna kan ha relationer till varandra, eventuellt med restriktioner
mellan relationerna. Tabellerna kan refereras till varandra pa tre olika satt, en till manga,
manga till manga eller en till en. For att latt kunna identifiera rader i tabeller definierar
man en kolumn som primarnyckel. Informationen i kolumnen som definieras som pri-
marnyckel maste vara unik, d.v.s. det far inte finnas flera rader som med samma varde i
primérnyckelkolumnen. For att skapa relationer mellan tabeller anvdnder man fram-
mande nycklar. En fraimmande nyckel innehéller inte information om raden, utan den
fungerar som referensvérde till en annan tabell. Data som kopplats samman med nycklar
maste vara av kompatibel datatyp. (Silberschatz m.fl., 2006 : 11-18)

Database Management System (DBMS), eller databashanterare, &r programvara som
skoter om organisering, lagring, hantering och hdmtning av data i en databas. Databas-
hanterare for relationsdatabaser kallas for RDBMS. Exempel pa RDBMS ar MySQL,
Microsoft Access, Microsoft SQL Server och DB2.

Relationsdatabaser har ett datahanteringssprak (DML), ett sprak for att hamta och modi-
fiera data i databasen, och ett datadefinitionssprak (DDL) for hantering av databasens
struktur. De flesta RDBMS stdder Structured Query Language (SQL), som &r ett stan-
dardiserat sprak for att hamta och modifiera data i databasen. SQL fungerar bade som
DML och DDL.

3.1 SQL

SQL utvecklades av IBM under boérjan av 1970 under namnet Sequel. Sequel utveckla-

des vidare och namnet byttes till SQL. SQL spraket bestar bl.a. av foljande delar.

e DDL. SQL har kommandon for att skapa, ta bort och modifiera relationer.
e DML. SQL har kommandon for att skapa, ta bort och modifiera rader i tabeller.

e Integritet. SQLs DDL har kommandon for att specificera integritetsbegréansning-
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ar som information som sparas i databasen maste uppfylla.
e Autentisering. SQL: DDL har kommandon for att specificera atkomstrattigheter

till relationer och vyer

Fastdan SQL &r standardiserat har flera tillverkare av RDBMS utvidgat eller gjort sina
egna realiseringar av SQL-spraket, t.ex. Oracles P/L SQL och Microsofts T-SQL. (Sil-
berschatz m.fl., 2006 :75-77)

3.2 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server &r ett RDBMS som forst utvecklades till operativsystemet OS/2.
Eftersom OS/2 kommersiellt inte blev en framgang utvecklades SQL Server for att borja
stdda Windows 3.0. Efter att Microsofts och IBM samarbete slutat fortsatte Microsoft
att utveckla SQL Server till Windows NT. Ar 2000 utgav Microsoft en ny version som
hade bl.a. stod for Windows 2000, mojlighet att visa resultatet av en SQL sats i XML

format och en integrerad avlusare.

2005 utkom foljande version av SQL Server . SQL Server 2000 hade kritiserats for sina
datasékerhetsrisker och hade bl.a. blivit utsatt for Internetmasken Slammer som utnytt-
jade en buffertdverskridningsbugg i mjukvaran. SQL Server 2005 hade stora férand-
ringar i sékerhetsmodellen jamfort med tidigare versioner. Anvandning av lésenordspo-
litik, separering av anvéndare, DDL-utlosare samt battre granularitet av rattigheter gjor-
de SQL Server 2005 betydligt mera sakert an den tidigare versionen. Férutom forbattrad
datasékerhet hade SQL Server 2005 flera andra forbattringar. Den nya databasmotorn
hade forbattringar i indexeringen av databaser, tabellstrukturen, en utvidgad version av
T-SQL och forbattringar i sakerhetskopieringen av databaserna. Ett nytt GUI fér admi-
nistrering av databaserna, SQL Server Management Studio (SSMS), introducerades i
SQL Server 2005 och ersatte Enterprise Manager, Query Analyzer och Analysis Mana-

ger i den tidigare versionen.

Den nyaste versionen av SQL server, SQL Server 2008, bygger upp pa SQL Server
2005 med nya datatyper, battre datakompression, forbattrade indexeringsalgoritmer,

battre optimerad databasspegling och IntelliSense-stod for forfragningseditorn.
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SQL Server 2008 kommer i flera olika versioner riktade till olika malgrupper. De olika

versionerna ar:

Enterprise Edition

e Standard Edition

e Workgroup Edition

e Web Edition

e Express Edition

e Express Advanced Edition
e Developer Edition

e Compact Edition

De olika versionerna skiljer sig betraffande egenskaper, hardvara och kostnader. Ex-
press-versionen som &r en gratis version kan t.ex. endast utnyttja en 1Gb RAM minne,
endast en processor och databasens storlek far inte 6verskrida 10Gh. Express versionen
saknar ocksa avancerade egenskaper sasom t.ex. datakompression och genomskinlig
kryptering av databasen. | Tabell 1 jamfors viktiga egenskaper i de olika versionerna.
(Nielsen m.fl., 2009 : 20-26)

Tabell 1. Jamforelse av egenskaper i SQL Server 2008:s olika versioner

Jarnférelse av egenskap.eri Version
201 Server 2008:3 wersioner
Enterprise  [Standard |Workgroup  |Web Express
Antal processorer som kan utnyttjas 2 4 2 (endast for webbeis atbetsbelastning) 1
Ifangd BAN som kan utnyttjas 2TB &4 GB 4GE COperativsystemets begransning 1GB
[Databasens storlsk S24PB | 524PB | 524PB | 524 PB | 10GB
Datakomprimering Ja ej Mej Mej Mej
50L Server Agent Ja Ja Ja Ja Mej
Database Tuning Adwsor Ja Ja Ja Ja ey
Itaport And Export Wizard Ja Ja Begransad Begransad Begransad
funltionalitet funltionalitet funktionalitet
[SQL Profiler Ta Ta Ta e e
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4 INNEHALLSHANTERINGSSYSTEMET DOTNETNUKE (DNN)

Ett webbinnehallshanteringssystem (CMS) &r en applikation for att férenkla utveckling
och hantering av webbsidor och portaler. Webbsidorna administreras och redigeras via
CMS systemets webbgréanssnitt. CMS systems egenskaper kan variera men de flesta

stérre CMS brukar ha bl.a. féljande egenskaper: (Christianson and Cochran, 2009 : 6-7)

e Separering av innehall och layout

e Design av layouten via mallar

e Hantering och kategorisering av sidor

e Automatisk uppdatering av navigeringskontrollerna for sidorna
e Anvandarhantering

e Publicering av artiklar

e Handelsehantering

4.1 DotNetNukes historia

Da Microsofts .NET ramverk version 1.0 &nnu var i betaversion gav Microsoft ut kod-
och projektexempel for att befrdmja utvecklare att lara sig ramverket .NET. Ett av pro-
jektexemplen var 1BuySpy Portal som Microsoft utvecklat med Vertigo Software. Fast-
an 1BuySpy Portal utvecklats till att vara exempel for programmerare, hade det manga
egenskaper likt andra innehallshanteringssystem med 6ppen kallkod. I1BuySpy Portal
gjorde det mojligt att skapa en webbsajt med ett obegrénsat antal sidor, och sidorna
hade behallare for att dynamiskt tillagga innehall till sidorna i form av moduler. Dot-
NetNukes grundare, Shaun Walker, fortsatte att bygga vidare pa projektet och i bdrjan
av 2003 fick projektet namnet DotNetNuke. DotNetNuke har fortsatt att vara ett inne-
hallshanteringssystem med 6ppen kallkod och har vid tiden av detta examensarbete varit
uppe i version 5.1. (Walker m.fl., 2009 : 2-3)

4.2 Tekniken bakom DotNetNuke

DotNetNuke kors pa Microsoft .NET ramverk och dess karnkod ar skrivet i Visual Ba-

sic .NET. Den nyaste versionen stoder egenskaper av .NET ramverket 3.5. DNN bygger

pa en treskiktad arkitektur som bestar av presentations-, affarslogik- och dataatkomst-
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skikten. DNN &r databasdrivet, dvs. det lagrar stérsta delen av informationen i en data-
bas som kors pd Microsoft SQL Server. DNN kors pa en webbserver som stoder
ASP.NET, t.ex. IIS eller den inbyggda webbservern i VWD Express(s.223). DNN ver-
sion 4 och nyare kraver att ramverket .NET 2.0 &r installerat. (Hammond and Renner
2009 : 4-5)

4.3 DotNetNuke-portaler

En av DotNetNukes fordelar &r att man med en installation kan hysa flera portaler.
Administratorn kan skapa huvudportaler eller underportaler till installationen. En fordel
med detta &r att flera portaler kan kéras med samma kodbas och databas. Det betyder att
om man har en portal med URL:n http://www.portalnamn.net sa kan man skapa under-
portaler till den som man kommer at genom att lagga till underportalens namn till
URL:n, t.ex. http://www.portalnamn.net/portall och http://www.portalnamn.net/portal2.
En fordel med detta &r att vid uppgraderingar racker det med att man uppdaterar modu-
lerna eller DotNetNukes bibliotek for en installation. Nackdelar &r att alla underportaler
kors under samma programpool sa att om en sajt faller sa faller alla. Moduler som ar
daligt programmerade kan leda till problem for alla underportaler beroende pa felen,
vilket ar en sak att ta i beaktande da man bestammer om man skall kora flera portaler pa
samma installation. (Sellers, 2009 : 35-36)

4.4 DotNetNuke-anvandare och anvandarroller

Vid en installation av DNN skapas tva anvéandare, vard och administrator. Véarden
eller Superuser har fulla administrativa rattigheter och ar den enda anvandaren som har
rattighet att skapa nya portaler. Superuser kan installera nya tillagg, administrera anvén-
dare och innehall i portalerna. Administrator-anvandaren ar bunden till en portal. Admi-
nistratorn har rattighet att behandla innehallet till portalen han hor till, samt har ratt att
utnyttja de moduler Superusern har installerat till portalen. Eftersom moduler och skin
kan innehalla kod som kan paverka alla portaler i en DNN installation har endast Supe-

rusern réttighet och ansvaret for installation av nya tillagg. (Sellers, 2009 : 33-34)
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DotNetNuke har inbyggd administrering av anvéandare. Fran anvandaradministrations-
panelen kan administratorn skapa nya anvandare, administrera anvéandare och deras rol-
ler. DotNetNuke har fyra olika typer av anvandarregistrering, ingen, privat, offentlig
och verifierad. Ingen betyder att endast administratorer kan skapa nya anvandare. Privat
registrering betyder att anvandaren har mgjlighet att registrera sig till webbsajten men
har inte mojlighet att logga in till sajten forran en administrator har godként registre-
ringen. Offentlig registrering som &r det forinstallda vérdet betyder att vem som helst
kan registrera sig till sajten efter att ha registrerat sig och fyllt i den obligatoriska infor-
mationen om sig sjalv och godké&nns déarefter som anvéndare utan administratorns be-
kraftelse. Det sista alternativet, verifierad, betyder att efter att ha fyllt i registrerings-
uppgifterna far anvandaren en e-post som innehaller en verifieringskod anvandaren
maste fylla i forsta gangen han loggar in till sajten. Med verifieringskoden forsakrar
man sig om att anvandarens e-post adress ar giltig. (Hammond and Renner, 2009 : 78-7)

En anvéandarroll &r ett satt att gruppera anvandare som har samma andamal. DotNetNu-
kes anvandarroller gor det mojligt att begransa atkomsten till portalen for anvandarna.
Efter en DotNetNuke-installation finns det fardigt fyra olika roller. Oautentiserade an-
vandare dr anvandare som inte har loggat in till sajten. Registrerade anvandare ar alla
anvandare som har ett konto till sajten. Forutom oautentiserade och registrerade anvan-
dare skapas aven rollgrupperna vard och administrator vars uppgifter beskrevs tidigare i
kapitlet. Foérutom de forinstallda anvéandarrollerna kan administratérer skapa och
radera anvandarroller. En anvandare kan tillhora flera anvéndarroller, och flera anvén-

dare kan tillhéra samma roll. (Washington and Lackey, 2010 : 52-54)

4.5 DotNetNuke-tillagg

En av orsakerna till DotNetNukes flexibilitet ar dess tilldgg. De tva vanligaste tillaggen
for DotNetNuke &r skal och moduler. Skal &r paket som innehaller de komponenter som
behovs for portalens design. Ett skal innehaller dven information om modulbehallare.
Ett skal kan innehalla flera olika modulbehallare med unika namn till vilka administra-
toren for webbsajten kan placera moduler. Modulbehallarna har egenskaper som gor det
mojligt att bestimma bl.a. pa vilka sidor modulen visas, start och utgangsdatum for mo-
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dulen, rollrattigheter, om modulen kan férminskas eller printas, samt om modulen skall

ha en rubrik och sidfot.

Skal liksom andra tillagg installeras med s.k. paket, komprimerade zip-filer som in-
nehaller tillaggens filer samt en fil i XML-format med information om tillagget och fi-
lerna i paketet. Det &r mojligt att anvdnda samma skal for hela portalen, eller anvénda
olika skilda skal for varje sida. (Walker m.fl., 2009 : 515-516)

Innehallet och funktionaliteten i en DNN-webbsajt presenteras via moduler som
man lagt till sidorna. Med DNN kommer det ett flertal grundmoduler, som man kan in-
stallera vid installationsskedet eller senare. En av kdrnmodulerna i DNN &r text/HTML-
modulen, som gor det mojligt att redigera och visa innehdll i HTML-format inom modu-
len. Administratorer kan bestdmma vilka anvandarrollgrupper har ratt att redigera inne-
hallet, och vilka som har réatt att se modulens innehall. DNN-moduler gor det mojligt for
utvecklare att expandera DotNetNukes funktionalitet genom att utveckla nya moduler.
Moduler kan utvecklas med alla .NET sprak, fastan DotNetNuke och dess karnmoduler
ar gjorda med Visual Basic .NET. Moduler som har lagts till sajten har ett eget id-
nummer vilket gor det mojligt att visa olika data for varje enskild realisering av modu-
len. (Sellers, 2009 : 31-32)

4.6 Utveckling av moduler i DotNetNuke

En DotNetNuke-modul &r en ASP .NET anvéndarkontroll som bestar av en komponent
for anvandargranssnittet och kod som kan placeras i anvandargranssnittkomponentens

inline-kod eller i en skild code-behind fil.

Forutom .NETs bibliotek har DotNetNuke-utvecklare tillgang till DotNetNukes kérn-
bibliotek vilket gor det mojligt att utnyttja DotNetNukes API for att underlatta pro-
grammering av moduler. DotNetNukes ramverksfunktioner och klasser ar organiserade i
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en logiskt organiserad namnrymd. Till DotNetNukes namnrymd hor: (Sellers, 2009 :
241-242)

e DotNetNuke.Common: Innehaller funktioner och klasser som anvénds i hela
DotNetNuke applikationen.

o DotNetNuke.Data: Innehaller klasser for datatillgangsskiktet.

o DotNetNuke.Entities: Innehaller klasser for de fem enheter en portal bestar
av, host, portaler, flikar, anvandare och moduler.

e DotNetNuke.Framework: Innehaller klasser och funktionalitet for grund-
funktioner i DotNetNuke .

e DotNetNuke.Modules: Innehaller klasser for organisering av moduler.

o DotNetNuke.Security: Funktioner och klasser for DotNetNukes auktorise-
ring och autentisering av anvandare. | denna namnrymd finns bl.a. funktio-
ner for att hamta och lagra réttigheter om portalens sidor, moduler och an-
vandarrollernas rattigheter.

e DotNetNuke.Services: Innehaller den funktionalitet DotNetNukes karnkod
stoder for moduler. Till dessa hor bl.a. lokalisering, sokfunktioner, undan-
tagshantering och personalisering av modulerna.

e DotNetNuke.Ul: Funktioner for granssnittet, bl.a. skal och modulbehallarna.

DNN kommer i fyra olika paket som kan laddas ner. Starter Kit &r ett Visual Studio In-
staller Package ( .vsi ) paket som efter att ha installerats lagger till DotNetNuke mallar
till Visual Studio. DotNetNuke Web Application Framework innehaller hela DotNet-
Nuke l6sningen, aven karnkoden for DotNetNuke. "DotNetNuke Compiled Module”-
mallen skapar ett "Web Application Project (WAP)”-kompilerat modulprojekt. WAP-
modulprojektet skapar alla nddvandiga element som behdvs for modulen, bl.a. datatill-
gangsskiktet (DAL) for kommunikation med databasen samt tre anvandarkontroller. Det
sista paketet, Dotnetnuke Dynamic Module, skapar ett Web Site Project (WSP) som in-
nehaller till stor del samma element som WAP. WAP och WSP innehaller dock skillna-

der i projektets strukturering och hur det kompileras. (Sellers, 2009 : 4-6)
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I ASP .NET 1.x skapas webbapplikationerna i webbsidans katalog. Efter kompilering
kopieras den nya DLL-filen till bin-katalogen. WAP-projekt innehéller bade affarslogi-
ken och anvandargrénssnitt. Ett av problemen med denna projektmodell var att man
maste manuellt koppla avlusaren till 11S:s arbetsprocess for att kunna avlusa applikatio-
nen. Under avlusningen var filerna laste vilket kravde att man efter varje forandring av
koden maste kompilera koden och manuellt koppla avlusaren till arbetsprocessen pa

nytt, vilket var arbetsamt och tidsfordrivande.

ASP .NET 2 introducerade en ny dynamisk kompilationsmodell. Med denna modell
placeras afféarslogikens filer och anvandargranssnittets filer i skilda kataloger. Denna
modell gor det mojligt att dynamiskt kompilera all kod som inte hor till kataloger reser-
verade for ASP.NET. Om man gor forandringar i sidan kompileras sidan pa nytt forst
foljande gang en forfragan till sidan gors. Efter det lagras den kompilerade sidans sam-
manstallningsfil i ett cache och sidan kompileras pa nytt endast om man gor forandring-
ar i sidan. Om man gor forandringar i ASP .NET:s reserverade kataloger eller andrar pa
webbsajtens konfigurationsfil web.config leder det till att hela webbsajten kompileras

pa nytt.

WAP-modulprojektet foljer ASP .NET 1.x projektmodell och behandlar modulerna som
skilda projekt, medan WSP foljer den nya dynamiska modell i ASP .NET 2 dar modu-
lerna ar en del av hela losningen och inte skilda projekt. Bada projektmallarna har sina
fordelar. Fran distribueringsperspektiv visade det sig att WAP-modellen ar lampligare
for Henkilokortti .net 2.0 eftersom man inte behover ge kallkoden till kunden da modu-
lernas kod forkompileras till en DLL biblioteksfil. Vid utvecklingen av Henkildkortti
.net 2.0 anvéndes inte versionshantering, men i projekt som anvénder versionshantering
ar WAP-modellen lampligare. Med WSP-modellen maste hela DotNetNuke projektet
checkas in och ut medan WAP-modellen mojliggor att endast modulprojektet checkas in
och ut. WSP-modellen gor det mojligt att avlusa DotNetNuke moduler med Microsofts
Visual Web Developer eftersom webbsajten kan koras med VWD:s egen webbserver.
WAP modellen kommer inte med stdd for avlusning med VWD eftersom man med
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VWD inte kan koppla avlusaren till andra processer vilket gor det betydligt svarare att
sOka efter fel i koden. (Sellers, 2009 : 12-13)

Eftersom Henkilokortti .net 2.0 skulle utféras med VWD beslot man efter att ha dver-
vagt fordelarna och nackdelarna av projektmodellerna att bygga projektet med bada
modellerna. Utvecklingen skulle ske med WSP-modellen for att underlétta avlusning,
och da koden testats och visat sig fungera skulle den flyttas éver till WAP-projektet.
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5 KRAVSPECIFIKATION

5.1 Allman beskrivning om Henkil6Kortti .net 2.0 och dess krav

For att den Henkilokortti .net 2.0 skulle uppnd arbetsgivarens och kundens krav beslot
man att en anstélld skulle ansvara for planeringen av anvandargrénssnittet och funktio-
naliteten och en for planeringen av den tekniska losningen. Efter flera mdten med kun-
den och palaver hos kunden lyckades man fa fram en kravspecifikation som skulle till-
fredstéalla kundens och arbetsgivarens behov. Istéllet for att planera det nya systemet
fran borjan analyserade man det gamla och gjorde en lista ver nya egenskaper och for-

béattringar det nya systemet skulle ha.

En av de storsta nackdelarna med det gamla systemet &r att det inte &r flexibelt. Om man
vill lagga till korttyper eller anvéndare &r man tvungen att gora forandringar i koden och
databasen. Det nya systemet skall vara mera dynamiskt och moduléart. Foretag, anvanda-
re, korttyper och korthallare skall kunna laggas till och raderas av administratGren fran
webbgranssnittet. | motsats till det gamla systemet skall en installation av webbapplika-
tionen fungera for flera foretag. Med det gamla systemet ar det mojligt att flera féretag
anvaner samma installation och databas, men det &r inte mojligt att definiera foretag och
foretagets anvandare. Det enda séttet att definiera till vilket foretag anvandaren hor till
ar genom att begransa vilka korttyper han kan bestalla, och det sker genom att manuellt
gora foréndringar i databasen. Informationen som anvands for att personifiera korten
och faltens namn &r hardkodade i den gamla versionen av Henkilokortti .net. Med det
nya systemet skall det vara mojligt att definiera antalet falt samt faltens namn for varje
korttyp. Antalet falt som anvénds i det gamla systemet per korttyp &ar oftast mellan tre
till fem, sa det beslots dock att satta en maximigrans pa 10 falt per korttyp till Henkilo-
kortti .net 2.0. Administratéren skall kunna sétta begransningar pa hurdan information
som kan sparas i falten. Férutom storsta och minsta antalet tecken per félt skall det ock-
sa vara mojligt att bestamma om faltet tillater numeriska, alfabetiska eller alfanumeriska
tecken. Forutom de vanliga faltena bestallarna kan fylla i data skall det ocksa vara moj-
ligt att skapa falt vars innehall genereras automatiskt av webbapplikationen. | den forsta

versionen av Henkilokortti .net 2.0 skall detta realiseras genom att kunna definiera s.k.
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berdknade félt. Berdknade félt har en egen tabell som sparar varden, och vid féljande
bestéllning hamtar applikationen det senaste vardet och adder en etta till det. Férutom
sjalva raknevardet skall det dven vara mgjligt att kunna definiera ett prefix och suffix till
raknevardet som laggs till automatiskt da kortet bestalls. | framtida versioner skall det

ocksa vara mojligt att kunna rakna kontrollsummor till falten.

Varje korttyp skall ha ett falt som kan definieras som ett bildfalt. Administratoren
kan valja vilket valt, t.ex. efternamnet, vars innehall namnger bilden som sparas pa ser-

vern.

5.2 Anvandarna och anvandarroller

Anvindarna till webbapplikationen skall besta av en Superuser, en portaladministrator,
administratorer for foretaget och kortbestallare (Figur 2). Alla anvandare skall ha ett
eget anvandarkonto till webbapplikationen. Vid skapandet av anvéndare skall applika-
tionen kontrollera att informationsfalten om anvandaren ar korrekt fyllda, och meddelar
om den inmatade informationen &r bristfallig. De nédvandiga féalten ar fornamn, efter-
namn, anvandarnamn och e-post adress. Anvéndarkontot skall genast vara anvéandbart
efter att det skapats och en e-post skall automatiskt skickas till anvandaren med anvan-
darnamnet och losenordet vid skapandet. Vid borttagning av anvéandare blir kundens
bestéallningar kvar i systemet, och skall i senare skede kunna dverflyttas till en annan
bestallare. Efter att kontot raderats far anvandaren en e-post som meddelar att hans kon-
to raderats. Alla uppgifter om anvéndaren skall kunna anvandas férutom anvandarnam-

net.

Superuser

Superusern ar den forsta anvandaren i systemet och skapas vid installationen av Dot-
NetNuke. Superusern skall ha fulla rattigheter att administrera webbapplikationen och
anvandarna. Administrationen skall ske via webbgranssnittet. Till Superuserns uppgifter
hor till skillnad fran de andra anvandarna inte att bestalla kort, men han skall ha rattig-
het att flytta Gver en anvandares bestallningar till en annan. Superusern har atkomst till
alla sidor i webbapplikationen forutom kortbestallningsmodulen.
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Eftersom Superusern dr den person som har mest rattigheter &r det hans uppgift att defi-
niera nya foretag till webbsajten och skapa den forsta administratoren till foretaget. Su-
perusern skall ocksa ha ratt att definiera virtuella kataloger till vilka bilderna fran kort-
bestallningarna sparas till. Den virtuella katalogen skapas fran 11S, men Superusern kan
fran anvandargranssnittet definiera vilka foretag har ratt att anvanda dem.

Portaladministrator

Portaladministratorn har samma réttigheter som Superusern till kortbestallningsapplika-
tionen. Han &r dock bunden till en portal och har inte ett anvandarkonto till andra porta-

ler i samma installation.

Administrator

Administratorer &r oftast 6verordnade i foretag. En administrator skall ha ratt att kunna
lagga till nya administratrer och bestéllare till foretaget. Administratoren kan fran skil-
da sidor administrera korthallartyper, korttyper och beraknade falt. Administratren har
ratt att bestamma vilka korttyper bestéllarna har ratt att bestélla, och kan gora det vid
skapandet av nya anvandare eller i ett senare skede. Administratoren har atkomst till
rapportsidan fran vilken han kan se rapporter om sitt foretags anvandare och bestall-

ningar.

Bestallare

Bestdllarna &r de anvandare med minst réttigheter i systemet. Bestéllarna har bara rat-
tighet att bestalla de korttyper administratérerna har gett dem rattighet till. Bestéllarna
har réttighet att se alla kortbestéllningar for de korttyper de getts rattighet till, men har
bara rattighet att modifiera och aterbestalla de kort de sjalva bestéllt.
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Figur 2. Anvéndarhierarkin i webbapplikationen

5.3 Funktionella krav

5.3.1 Anvandarhanteringssidan

| anvandarhanteringssidan visas foretagets anvandare i tva tabeller. Den ena visar fore-
tagets administratorer och den andra bestéllarna. Superusern och portaladministratorn
skall fran en flervalstagg kunna valja vilket foretags anvandare visas, administratGrerna
ser enbart sitt eget foretags anvandare. Fran sidan skall det vara majligt att skapa nya

anvandare, radera anvandare och &ndra pa anvandarnas uppgifter.

5.3.2 Kortbestallningssidan

Da kortbestéllningssidan dppnas skall anvandaren kunna se tidigare bestéllningar. Be-
stallningarna skall visas i en tabell som visar en bestallningar for en korttyp pa gangen.
Genom en flervalstagg kan véljaren valja vilken korttyps bestallningar visas. Om kort-
typen har ett bildfalt definierat skall tabellen visa en bild som berattar om kortet har en
bild pa servern. Genom att flytta muspekaren pa bilden Gppnas ett fonster som visar en
forhandsbild av kortets bild.

Anvindaren har mojlighet att bestéalla nya kort fran sidan for den korttyp som valts i
flervalstaggen. DA anvéndaren bestéller ett nytt kort skall ett modalt fonster visas med

de falt som definieras for korttypen. Da anvandaren fyllt i uppgifterna for kortet och
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trycker pa bestéllningsknappen skall programmet kontrollera att faltens innehall uppfyl-
ler kraven. Om de uppfyller kraven sparas bestéllningen och en text visas fér anvanda-
ren att bestéallningen &r gjord. Om inte visas bredvid textfélten en text som berattar for
anvandaren varfor informationen inte uppfyller kraven. Efter att ha sparat bestallningen
skall anvéndaren ha mdjlighet att kunna ladda upp en bild till bestéllningen om kortet
har ett bildfalt definierat. Bestallaren skall ocksd ha mojlighet att ladda upp en ny bild
till bestallningen ifall en bild redan laddats upp. | sa fall skall anvandaren bekréfta att

han vill radera den gamla bilden forréan han kan ladda upp en ny.

Kortbestallningstabellen skall ha knappar for att skriva ut information om kortet, ladda
upp en bild till kortet, &ndra pa kortets uppgifter, visa en forhandsbild av kortet samt en
knapp for att radera kortbestéallningen. Om anvandaren inte har rattighet att andra pa be-
stéllningar, d.v.s. han ar inte den som bestéllt kortet skall bilderna for att ladda upp bild,
andra pa kortets uppgifter och raderingsknappen vara ersatta med en bild som visar att
funktionerna inte &r tillgdngliga. Kortbestéllningstabellen skall visa de falt som &r defi-
nierade i korttypen, i vilket tillstand bestallningen ar samt bestallningsdatum och ut-

skriftsdatum.

Behandling av bilder via webbgranssnittet

Eftersom de flesta kortutskrivningsprograms (t.ex. CardExchange och Cardfive)
kortformat krédver att bilderna ar sparade i samma bildformat stoder programmet endast
bilder i JPG format eftersom det &r det vanligaste bildformatet for fotografiska bilder
och stdds av de flesta webbldsarna. Efter uppladdningen av bilden har bestéllaren moj-
lighet att behandla bilden pa servern. De bildmanipuleringsfunktioner som implemente-

ras i den forsta versionen &r:

e Rotering av bilden i 90 grader medsols eller motsols
e FOrminskning av bilden i procentgrader
e Beskarning av bilden

e Konvertering till graskala
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| senare versioner skall det vara mojligt att definiera minimi- och maximiresolution for

bilderna, samt kunna vélja bildformatet for bilden.

5.3.3 Korthallartypsidan

Fran korthallartypsidan kan administratéren skapa nya, ta bort och modifiera informa-
tionen om korthallartyper. Sidan innehaller en tabell med sokfunktioner for existerande
korthallartyper. Informationen som behdvs for att lagga till korthallartyper &r korthalla-

rens namn, beskrivning och riktning(horisontellt eller vertikalt).

5.3.4 Korttypssidan

Fran korttypssidan kan administratren skapa nya, radera och andra korttyper. Sidan
skall innehalla en tabell med sokfunktioner for existerande korttyper. Informationen
som behdvs for att lagga till korttyper ar korttypens namn, beskrivning och rikt-
ning(horisontellt eller vertikalt). Da en ny korttyp skapas skall falten for korttypen au-
tomatiskt skapas till databasen. Faltena skall vara inaktiverade efter att korttypen ska-
pats, och om administratorn inte definierat och aktiverat falt for korttypen skall det inte
vara mojligt att bestalla kort for den korttypen. Istéllet visas en varningstext som berét-
tar att korttypen inte &r i bruk. For att aktivera falt bor administratdren mata in alla obli-
gatoriska falt for faltet. De obligatoriska uppgifterna for ett textfélt ar faltets namn, god-
kanda tecken och minsta och storsta antalet tecken som krdvs for faltet. For félt som de-
finieras som ett beréknat falt &r de obligatoriska uppgifterna faltets namn och vilket av

de beraknade félttyperna som kopplas till faltet.

5.3.5 Berdknade falt sidan

Fran beraknade falt sidan kan administratorer lagga till och modifiera beraknade félt.
Den information som behdvs for ett falt &r namn, beskrivning, och langd. Dessutom kan

faltet ha ett prefix, men det &r inte obligatoriskt.
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5.3.6 Rapportsidan

Rapportsidan skall besta av knappar med vilka administratorerna kan generera rappor-
ter. Till den forsta versionen racker det med tva knappar, en for att generera en rapport
om bestéllningarna for de olika korttyperna och en for att generera en rapport om an-
vandarna. | framtiden skall det vara mojligt att kunna lagga till knappar for andra rap-

porter vid behov.

5.3.7 Administreringssidan

Administreringssidan skall endast vara synlig for Superusen och skall visa en tabell med
portalernas foretag. Fran sidan skall det vara mojligt att skapa nya och modifiera fore-
tag, lagga till anvandare till féretagen och administrera virtuella kataloger. For varje fo-
retag skall det vara mojligt att bestdamma vilka kataloger de kan anvanda for att ladda
upp bilderna till korten. Om katalogen inte existerar eller webbapplikationen inte har

tillgang till den skall en varningsbild visas bredvid den.

5.4 Migreringen av den gamla databasen till den nya

Eftersom den gamla versionen av HKNET innehaller information som maste éverforas
till det nya systemet kravs det att ett program utvecklas som kan ldsa in informationen
fran den gamla databasen och modifiera det sa att det kan skrivas in i den nya. Pro-
grammet skall vara en Windows applikation utvecklas med Visual Basic .NET. Efter-
som migreringen ar en engangsforeteelse skall programmet endast ha de funktioner som
behovs for att flytta éver informationen. Programmet skall som inputparametrar ta den
gamla databasens tabell, korttypens ID nummer, information for att skapa kontakt med
den nya databaserna, den nya tabellen och det nya identifieringsnumret for korttypen i

det nya systemet.
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5.5 Spréakversioner

Eftersom en del av kundens bestéllare &r bosatta utomlands skall webbapplikatio-
nens huvudsprak vara engelska, men det skall i framtiden vara mojligt att 6versétta ap-
plikationen sa att anvandarna kan vélja vilket sprak de anvander. Administratrerna
skall vid skapandet av anvandare kunna bestamma vilket sprak ar anvandarens forins-
tallda sprak, och anvandaren sjalv skall ha mojlighet att &ndra det vid behov. Forutom
ASP.NETSs egna lokaliseringsfunktioner bor det dven finnas en databas eller XML fil till
vilken man kan lagga till ord och meningar for andra sprak. Sprakversionerna utvecklas
dock forst efter att applikationen varit i bruk en tid for att forsékra sig om att applikatio-

nen funktionalitet uppfyller kundens krav.

5.6 Sokfunktioner inom webbgranssnittet

Kortmodulen, anvandarmodulen, korttypmodulen, korthallarmodulen och beraknade falt
modulen skall innehalla sokfunktioner for att anvandaren snabbare skall hitta den in-
formation han soker efter. Sokfunktionen och falten skall placeras pa samma sida dar
sjalva informationen visas utan att anvandaren maste flytta sig till en skild sida. Varje
sokfunktion bestar av flera sokfalt, och sokfunktionens forfragan skapas dynamiskt av
den information anvandaren gett. Sokfélten skall alla besta av textfalt, forutom kortbe-
stélIningssidans bestéllnings- och utskriftsdatum som dar textfélt i datum format och en
flervalstagg for i vilket skede bestéllningen ar. D& anvandaren klickar pa datumfalten
skall en kalender visas varifran anvandaren kan valja datumet, men det skall ocksa vara
mojligt att skriva datumet for hand. Sokresultatet skall innehalla endast de rader som
uppfyller kraven sokféltens information skapat. Om ett sokfalt ar tomt betyder det att

sokfunktionen inte skall beakta det faltet.

Ovanfor varje tabell skall det finnas en flervalstagg fran vilken anvandaren skall kunna
valja antalet sokresultat som visas samt knappar for att forflytta sig till en annan sida av
sOkresultatet. VVarden for flervalstaggen skall vara 10, 25, 50 och 100 for alla sidor, och

det valda vardet d& anvandaren kommer till sidan skall vara 10.
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Anvandaren skall &ven ha mojlighet att sortera sdkresultatet i stigande eller fallande

ordning genom att klicka pa rubriken under sokfaltet.
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6 DEN TEKNISKA LOSNINGEN

6.1 Databasen

Till projektet valdes som RDBMS Microsoft SQL Server 2008 Express eftersom det var
den nyaste versionen som stods av DotNetNuke och eftersom det var meningen att pro-
jektet skulle utféras sa langt som majligt med gratisversioner av utvecklingsverktyg.
Efter att ha utvarderat kraven for databasen till kortbestallningsprogrammet visade det

sig att Express versionens begransningar dessutom var tillrackligt 1aga for att inte med-

fora problem.

Databasen bestar av DotNetNukes egna tabeller som skapas vid installationen samt 13
tabeller som innehaller data for sjalva kortbestallningsprogrammet(Tabell 2). Kortbe-

stallningsprogrammets tabeller &r relaterade till varandra och alla tabeller innehaller ett

unikt identifieringsnummer som skapas da nya rader laggs till tabellen.

eocard A

@ cardD: INTEGER

@ field1: BIGINT(S0)

@ field2: BIGINT(S0)

& field3: VARCHARI(SO)
& fieldd: BIGINT(S0)

@ fieldS: BIGIMT(S0)

@ fielde: BIGIMT(S0)

@ field?: BIGINT(S0)

@ fields: BIGINT(S0)

& fielde: BIGINT(S0)

@ field10: BIGINT{S0)
& attention: BIGINT(S0)
& companyid: INTEGER
@ ordererlD: INTEGER
& portalid: INTEGER

& cardtypelD: INTEGER
& cardkeeperlD: INTEGER
@ orderDate: DATETIME
@ printDate: DATETIME
@ statusID: INTEGER

@ cardoount: INTEGER
& errordescription: BIGINT(150)

Tabell 2. Kortbestéllningprogrammets tabeller

enllsers hd

# eolsersID: INTEGER

& UserID: INTEGER

% PortallD: INTEGER

@ CompanyID: INTEGER.
& Telephone: BIGIMT(S0)
@ GSM: BIGINT(S0)

& Foreman: BIGINT (50)
& StreetAddress: BIGINT(S0)
& ZipCode: BIGINT(S0)

& City: BIGINT(SO)

& CreatedDate: DATE

@ ModifiedDate: DATE

% Language: INTEGER

& ExcelExport: INTEGER
& Ticket: INTEGER

@ IsDeleted: INTEGER

4

eocardholder

# cardholderID: INTEGER
& portallD: INTEGER

< companyID: INTEGER

4 cardholderMame: BIGIMT (200)
4 cardholderDesc: BIGINT (200)
@& CardHolderDirection: INTEGER.
@ IsDeleted: INTEGER

eolanguages
# LanguagelD: INTEGER
@ Culture: BIGINT(15)

% LanguageDisplayname: BIGINT (50)
& LanguageEnglishiMame: BIGINTIS0)

@ Win: INTEGER
@ Twoletterlso: INTEGER
@ Threeletterlso: INTEGER

eocardtype i
@ cardtypelDd: INTEGER

<& companyID: INTEGER

& portalid: INTEGER

& cardtypeiame: BIGIMT (200)
@ direction: INTEGER.

@ picturefield: INTEGER

& folderID: IWTEGER.

@ IsDeleted: INTEGER

eocardfields -
# cardfieldID: INTEGER

& CardTypelD: INTEGER

@ PortallD: INTEGER

& companyID: INTEGER

@ FieldMurnber: INTEGER.

& FieldMarme: BIGINT (S0)
@ X INTEGER

@ W INTEGER.

& TypelD: INTEGER

& CounterlD: INTEGER

4 FieldLengthMing INTEGER
& FieldLengthiayx: INTEGER
@ IsEnabled: INTEGER

& LsDeleted: INTEGER

eoCounterTypes -
# CounterID: INTEGER

& CounterMarme: BIGIMT(S0)
& CounterDesc: BIGIMT(SO0)
@ Prefix: INTEGER.

& FieldLength: INTEGER

& companyID: INTEGER

& portallD: INTEGER

@ PadZeros: INTEGER

eqlZounter =z
# CounterID: INTEGER

@ CounterTypeID: INTEGER.
& Prefix: INTEGER

@ Walue: INTEGER.

& portallD: INTEGER

& companyid: INTEGER

eofolder -
% folderID: INTEGER

@ path: BIGINT(S0)

& companyid: INTEGER

& portalid: INTEGER

& folderdesc: BIGINT(200)
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eolsersallowedCardTypes
¥ eolsersCTID: INTEGER

@ UszerlD: INTEGER

& CompanyID: INTEGER

& CardTypelD: IMNTEGER

eoDeliveryaddress &
& OrdererlD: INTEGER

<& companyID: INTEGER

& superiorshame: BIGIMT(S0)
@ strestaddress: BIGIMT(S0)

@ zipCode: BIGIMT(S0)

@ city: BIGINT (S0)

eolsersallowedCardHolder Types =

¥ eolsersCKTID: INTEGER,

@ UserlD: INTEGER

< CompanyID: INTEGER

& CardkesperTypelD: INTEGER

eocompany -
# comparyID: INTEGER.

@ portallD: INTEGER

& companyMame: BIGINT(S0)
& LsDeleted: INTEGER




Anvandartabellen innehaller information om anvandarna, d.v.s. administratérerna och
bestallarna. Informationen bestar bl.a. av kontaktuppgifter, anvandarens sprak och till
vilken portal och féretag anvéndaren hor till. Anvandartabellen &r relaterad till DotNet-
Nukes anvandartabell som bl.a. innehaller anvandarens anvandarnamn, inloggningstider

och e-post adress.

Korttabellen innehaller information om kortbestéllningar. Tabellen har 10 falt reserve-
rade for information som skall personifieras pa korten. Korttyp ID-numret ar relaterad
till korttyptabellen och beréttar vilken korttyp det &r fraga om. Korttabellen har tre falt
med information om bestéllaren, anvandarens ID, foretagets ID och ett ID nummer till
vilken portal bestéllaren hor till. Korttabellen innehaller ocksa falt som berattar i vilket
tillstand bestallningen ar samt datum da kortet bestallts och skrivits ut och hur manga
ganger kortet bestéllts. Tillstindnumret ar 20 vid en ny bestallning och byts till vardet
30 av utskrivningsprogrammet da kortet skrivits ut. Forutom tillstandskolumnen &ndrar

utskrivningsprogrammet aven printdate kolumnens varde efter utskrivningen.

Korttyptabellen innehaller falt for att lagra information om korttyperna. Forutom falt
som berattar till vilket féretag och portal korttypen hor till har tabellen ocksa falt for
korttypens namn, kortets riktning (horisontellt eller vertikalt), vilket falt innehaller

namnet pa bilden samt till vilken katalog bilden lagras i.

Foretagstabellen innehaller endast foretagets namn och till vilken portal foretaget hor
till.

Till kortfélttabellen sparas information om korttypernas félt och vilken typ av informa-
tion som kan sparas i kortfalten. Ett falt beréttar vilket av de 10 kolumnerna féltet ar,
och vad féltet heter. Tabellen har koordinatfalt for att mojliggora att i framtiden kunna
utveckla systemet och gora det mojligt att designa layouten pa kortet via webbgranssnit-

tet. FOr att kunna begransa vad foér information bestallarna fyller i falten har kortfaltta-
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bellen tre falt med information som applikationen anvénder for att begransa och kontrol-
lera informationen som lagras i korttabellen. De tre féalten ar lagsta samt hogsta antalet
tecken samt ett ID nummer som definierar vilken sorts tecken &r mdjliga att skriva in.
Om ett kortfalt &r lankat till ett berdknat falt sparas den berdknade félttypens ID nummer
i kortfalttabellen. Eftersom alla korttyper inte behover 10 falt har kortfaltstabellen dven

ett falt som berattar om kortfaltet &r aktiverat och syns for bestallarna.

Korthallartabellen innehaller information om olika korthallare bestallarna kan bestilla
till korten. Forutom korthallarens namn har tabellen ett falt for beskrivning om korthal-

laren och korthallarens riktning.

Beraknade falttyp tabellen innehaller information om de beraknade faltens namn, en be-
skrivning om faltet och hur vérdet for faltet berdknas. For berédkningen av faltets varde
har tabellen tre kolumner, 6vre gransen for vardet, hur manga nollor laggs till forran
vardet samt en kolumn for ett statiskt vérde eller en textstrang som laggs till forran var-
det.

Berdknade falt tabellen innehaller forutom ID nummer for att relatera tabellen till andra
tabeller aven sjalva vérdet pa faltet som skrivs in i databasen da kort bestalls. Da ett nytt
kort bestalls som anvéander sig av samma berdknade falttyp hamtas det senaste vérdet
fran tabellen och ett nytt véarde beraknas utgaende fran det senaste vardet.

Tva tabeller finns till for att spara information om vilka korttyper och korthallare bestal-
larna kan bestélla. Dessa tabeller innehaller endast ID nummer for foretaget, bestallaren

och korttypens och korthallarens ID.
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| katalogtabellen sparas de katalogernas adresser till vilka kortbestallningarnas bilder
sparas i. Tabellen har ocksa identifieringsnummer for portalerna och foretagen for att

det skall vara mgjligt att begrénsa vilka foretag har rattighet till katalogerna.

Leveransadress tabellen ar en tabell till vilken man kan spara olika leveransadresser for
foretagens bestéllare. | ett senare skede av projektet beslot man dock att inte ta denna

funktion i bruk i den forsta versionen, men tabellen sparades for framtida versioner.

Spraktabellen &r en tabell som inte heller togs i bruk men som sparades for foljande ver-
sion. Tabellen innehaller félt i vilka man kan spara information om sprak som applika-

tionen i framtiden kan dversattas till.

Forutom tabellerna innehaller databasen dven lagrade procedurer innehallshanteringssy-
stemet och kortbestallningsprogrammet behdver for att fungera. For kortbestallningssy-
stemet skapades dryga sjuttio lagrade procedurer for att skriva in, radera, modifiera och

hamta information fran tabellerna.

6.2 Migreringen av den gamla databasen

Eftersom den gamla databasens struktur och business logiken i det gamla systemet skil-
jer sig markbart fran den nya kom man fram till att det lattaste sattet att flytta 6ver in-
formationen fran det gamla systemet till det nya var att utveckla en Windows-
applikation som skulle underlatta migreringen av datan. Applikationen skulle hamta in-
formationen fran de gamla databaserna, processera det och darefter skriva in informa-
tionen till den nya databasens tabell. Applikationen gjordes med Visual Basic .NET Ex-
press edition, och utnyttjade gratis komponenten MySQL connector/NET for att kom-
municera med MySQL databaserna. MySQL connector & en ADO.NET drivrutin skri-
ven i C# och utvecklad av foretaget MySQL.

Migreringsverktyget bestar av ett anvandargranssnitt (Figur 3) fran vilken man kan flyt-
ta 6ver informationen fran den gamla databasen till den nya. Anvandaren fyller i infor-
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mationen som behdvs for att skapa kontakt med databasen samt korttypens identifie-
ringsnummer varefter anvandaren har majlighet att flytta éver informationen. Fran ap-
plikationen ar det daven mojligt att se innehallet i tabellerna, och om éverféringen miss-

lyckas ar det mojligt att radera informationen.

[E] HKNET Migration tools

MySqgl Database

Servemame Database Table Usemame Passwaord

Cardtppe 1D

‘ L Show data J

SAL Server

Servernarne Database
|Elackdevll | ||le\|a ‘
Cardtype 1D

‘ ‘ [ Show existing data J

Import data ‘ DELETE data

Figur 3. Migreringsverktygets anvandargréanssnitt

6.3 Modulerna for anvandargranssnittet

6.3.1 Bestallningsmodulen

Kortbestallningsmodulens huvudvy (Figur 4) bestar av en tabell som visar de bestallda
korten och knappar for att gora nya och radera kortbestallningar, dndra gamla kortbe-
stéllningar, ladda upp bilder till korten, forhandsvisa korten och gora en utskrift av kor-
tet. Overforingen av bilder och utskriftsfunktionen visas i skilda sidor, all annan funk-

tionalitet visas i modala fonster.
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HOME USERS CARDS CARDHOLDERS CARDTYPES COUNTER REPORT

You are here > Cards Nicolas Picasso | Logout
e}
| testcardtype 1. v ‘ﬂlzi;:ld card
Page: !T ;'| 14 cards found. Showing Page 1 of 2 Cards / page !m_i
| | || | [an [l | | 3
Sukunimi D Status Printdate i,
.' [T 1234500000047 Ordered He XX
u g 1234500000048 Ordered XWX
u / A wE 1234500000049 Ordered Ha XX
m rarE | 1234500000060 | Ordered = A SN |
m ot g T | 1234500000053 | Printed  3.4p | 1 e XX
u v Evap 1234500000003 Ordered = E W m
m g g | 1234500000004 | Ordered Bd XAX
m = L e 1234500000050 Printed Ha XX
m o | 1234500000052 | ordered e XX
m : v | 1234500000045 | ordered =l XX
St ®
4.

Figur 4. Kortbestallningsmodulens huvudvy

Fran flervalstaggen (Figur 4, 1) kan bestallaren valja korttyp. Flervalstaggen visar en-
dast de korttyper anvandaren har rattighet att bestalla. Da anvandaren byter korttyp fran
flervalstaggen skickas automatiskt en forfragan till servern och tabellen under fler-
valstaggen uppdateras och visar den valda korttypens bestéllningar. Med ”Add Card”
knappen (Figur 4, 2) kan anvandaren bestélla ett nytt kort. Da anvéandaren trycker pa
knappen visas ett modalt fonster (Figur 5, a) med ett formulér for att fylla i kortbestall-
ningens information. Formuldret ligger i en Ajax uppdateringspanel, och forrén den vi-
sas for anvandaren uppdateras formuldrets granssnittskomponenter och information for
den valda korttypen. Ifall administratoren skapat en korttyp men inte aktiverat kortfalt

visas en modal varning for anvandaren(Figur 5, b).

‘ =il
(a) P etwnimi |Nim|a5 ‘ o {_b_}
Sukunimi [ | i * Sukunimi minength is 3
The card definition dossn't have any fields enabled. [
Tile | | i :

Characters allowed:Alphanumeric
Minimum characters allowed:0
Add Maximum characters allowed:20
|

A

Figur 5. Ett modalt fonster for att bestélla kort (a) och ett varningsfonster (b)
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Bredvid textfalten finns bilder som forestaller fragetecken. Da anvandaren flyttar mus-
pekaren pa bilden visas en inforuta som berdttar kraven for faltets data. Efter att ha fyllt
i falten kan anvandaren trycka pa ADD knappen for att spara bestéllningen. Forran in-
formationen sparas i databasen gors dock en kontroll att informationen i féalten fyller de
krav som specificeras for korttypen. Om kraven inte uppfylls visas en rdd varningstext
vid sidan om féltet. Eftersom formuléret ligger i en AJAX uppdateringspanel behover
inte hela sidan laddas om vid kontrollen av informationen, utan endast innehallet i det
modala fonstret uppdateras. Om informationen fyller kravena sparas informationen i

databasen och den modala pop-upen sténgs.

Ovanfor tabellen finns grénssnittskomponenter (Figur 6) som visar antalet bestallda kort
for korttypen samt navigeringskomponenter (Figur 7) for att forflytta sig till en annan
sida. En etikett visar antalet bestallda kort och med tva flervalstaggar kan anvandaren

valja hur manga kort som visas per sida samt forflytta sig till en annan sida.

Sorteringsknapp for bestallningsdatum Sokknapp
1 E— N — 4
Status Printdate Orderdate N
Ordered ,4‘=“ @?.@_-I \

Figur 6 Grénssnittskomponenterna for sokfunktionen

Léagst nere i modulen finns tabellen som visar kortbestallningarna. Ovanpa tabellen
finns textrutor for att kunna fylla i sokord for modulens sokfunktion(Figur 7). Da an-
vandaren trycker pa bilden som forestéller ett forstoringsglas utfor servern en sékfunk-
tion och tabellen fylls med de kortbestéllningar som fyller sokkravet. Under textrutorna
finns en kolumnrubrik. Genom att trycka pa den kan anvandaren vélja enligt vilket falt

tabellen skall sorteras, och ifall den skall sorteras i stigande eller fallande ordning.
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Page: 1 v 14 cards found. Showing Page 1 of 2 Cards / page |10 +

= - =1 = 20

Figur 7. Navigeringskomponenter for tabellen

Tva av textfalten ar datumfalt. Da anvandaren trycker pa datum-textfalt visas en kalen-
der fran vilken anvandaren kan valja ett datum. Det ar ocksa mojligt att manuellt skriva
datumet. Kalendern &r realiserad med ”jQuery Ul”-grénssnittskomponenten Datepicker
(Figur 8).

L+ |

L uSep vl 2010 vn
Wk Su Mo Tu We Th Fr Sa
2 EEEE
el 5| 6| 7] 8] ofio] i
o 12| 13] 14] 15] 16| 17E
Al 10| 20]21] 22| 2324 25
= EEREBE

= [bone

404 AM o BN I

Figur 8. ”jQuery Ul”-Datepicker kalenderkontrollen

”jQuery UlI”-grénssnittskomponenten Datepicker ar konfigurerbar och har flera egen-
skaper andra kalenderkontroller saknar, bl.a. mojlighet att bestamma i vilken form da-
tumet visas, lokalisering av kalendern, mgjlighet att forflytta sig i kontrollen med tan-
gentbordet samt mojlighet att visa flera manader samtidigt.

Kalendern initialiseras i jQuery handelsen $(document).ready() genom att kalla pa funk-
tionen InitCal. $(document).ready() funktionen kors da sidans DOM ér fardigt, forran
sidan och dens innehall har laddats. InitCal funktionen skapar jQuery objekt fran sidans
DOM av de element som har CSS-klassen datePicker och féaster en kalenderkontroll till

dem. InitCal funktionen innehaller dven installningar for kalenderns egenskaper.
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$(document) .ready(function() {

InitCal(Q;
P:;

function InitCal() {
$(".datePicker™) .datepicker
(€1

changeMonth: true,
changeYear: true,
dateFormat: “dd.mm.yy~",
showOtherMonths: true,
showStatus: true,
showButtonPanel: true,

showWeek:true

¥

Textrutorna for utskrivningsdatumet och bestallningsdatumet behdver bara ges CSS-
klassen datePicker i ASCX filens markup for att textrutorna skall fa kalenderfunktiona-
liteten:

<asp:TextBox ID="tbPrintDate" CssClass="datePicker" runat="server" />

Om korttypen har ett bildfalt definierat finns det langst till véanster i tabellen en bild som
berattar om en bild har laddats upp till servern for kortet. En grén bild visar att kortbe-
stallningen har en bild och en rod att bild saknas. Om anvandaren for muspekaren pa en
gron bild visas en férhandsbild i ett poppuppfonster bredvid muspekaren (Figur 9).

Poppuppfonstret stangs automatiskt da muspekaren fors bort fran bilden.
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Figur 9. Férhandsbild for kortbestéallningens bild

Genom att klicka pa forhandsvisningsbilden laddas bilden i sin riktiga storlek och visas
i ett modalt poppupfonster (Figur 10). Detta fonster har inga andra funktioner &n att visa
bilden. Fonstret ar en ”jQuery Ul”-dialog granssnittskomponent. Fonstret anvander sig
av ”jQuery Ul -interaktionsfunktionerna Draggable och Resizable. Funktionerna gor

det mojligt att flytta pa fonstret samt andra dess storlek.

— )

Figur .10. ”jQuery UI”- Dialog fér visning av kortets bild

Efter att ett kort fran en kortbestallning har skrivits ut andras kortets status fran “orde-
red” till ”printed”. Om kortet &r i ”printed” status och anvandaren ar bestallaren av kor-
tet finns det en bild av ett plus (Figur 4, 3) bredvid statustexten. Genom att trycka pa
plustecknet har anvandaren mojlighet att bestélla kortet pa nytt. Efter att ha tryckt pa
knappen visas en modal bekréftelseruta for anvéndaren for att forsékra sig om att an-

vandaren vill bestélla kortet pa nytt (Figur 11).
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Are you sure you want to reorder this card?
14

Figur 11. Bekraftelseruta for nybestélining

Till hoger om tabellen finns fem knappar(Figur 4, 4). En knapp for att visa kortets in-
formation i en utskriftsvanlig funktion, en for att ladda upp en bild till kortet, en for att
andra pa kortets information, en for att visa en forhandsversion av kortet och en for att
radera kortet. Om anvéndaren inte &r den ursprungliga bestéllaren av kortet har han inte
mojlighet att ladda upp en bild for kortet, ta bort kortet eller modifiera kortets uppgifter.
| sa fall &r bilderna for funktionerna ersatta med ett rott kryss. Om bestéallaren trycker pa
bilduppladdningsknappen gdmmer modulen alla andra element i modulen och visar
granssnittet for uppladdningen av bilden. Om en bild redan har laddats upp till servern
har anvandaren mojlighet att radera den gamla bilden och ladda upp en ny bild (Figur
12).

| o Befaore uploading a new picture you need to delete the old picture.

Cancel || Delete picture

Figur 12.

Efter att ha raderat den gamla bilden eller om kortbestallningen inte hade en bild pa ser-

vern visas kontroller (Figur 13) med vilken anvéandaren kan ladda upp en bild till ser-
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vern. Ifall anvéndaren laddar upp en fil som inte &r en JPG-fil visas en text for anvanda-
ren som meddelar att filen ar i fel format. Efter att ha laddat upp en bild visas en panel
med granssnittskomponenter for att kunna rotera och forminska bilden pa servern En
funktion for att kunna beskara bilden realiserades med jCrop komponenten, men togs

inte i bruk i forsta versionen av Henkiltkortti .net 2.0.

pilaad amags
Ugilaad amag Upload image

{- a } CINETRROIECT 5\4178_B7400773418_nso203+4| [ Bmama_ | { b } CoANETPROIECTS\A170_87a08773410_626003a| [ Bwe_] [ Ugioad |
4 | | [Rezza |[sa% ] | [save | || [cances
1 1394 50000

Figur 13. Anvandargranssnittets bildbehandlingsfunktioner fore (a) och efter rotering och férminskning av bilden (b)

Tva knappar finns till for att rotera bilden 90 grader medsols eller motsols. Bredvid
knapparna for att rotera bilden finns en flervalstagg och en knapp for att forminska bil-
den. Fran flervalstaggen kan anvéandaren vélja procentgraden bilden skall férminskas.
Procentvardena gar fran 30 till 90 med steg pa tio. Efter bildens uppladdning och be-
handling kan anvandaren spara bilden eller avbryta, varefter kortbestéliningsmodulens

huvudvy visas.

Knappen for modifiering av kortets information visar en modal popup som ser likadan
ut som med den man gor en ny bestéllning. Skillnaden ar att kortets information fylls i
formuléarets textfalt varefter anvandaren kan dndra pa informationen och spara den nya

informationen i databasen genom att trycka pa "Save” knappen.
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6.3.2 Anvandarmodulen

Anvindarmodulens huvudvy bestar av tva paneler och tva tabeller som visar foretagets

anvandare (Figur 14).

You are here > Users Nicolas Picasso Logout
== Add user |Esko Otava Oy 1. e
Admins
3 Pagel of1 (1 admins) Rows/Page: [5 v
Username Firstname: LastName Email -~
£ i
Orderers
4 Page1l of1 (4 orderers) Rows/Page: [5 v
Username Firstname LastName Email Y
= 1 T 1] e T H L Ee b i
e e, S RS- ] gt R L b 5hii
- i 1 T T E L S

b 5]

Figur 14. Anvandarmodulens huvudvy

Ifall anvandaren ar portalens Superuser finns det i panelen en flervalstagg (Figur 14,1)
med portalens foretag, fran vilken Superuser anvandaren kan valja vilket foretags an-
vandare han vill administrera. Om anvandaren &r en administrator ser han endast sitt
eget foretags anvandare. Huvudvyn innehaller tva tabeller, en som visar foretagets ad-
ministratorer (Figur 14, 3) och en som visar foretagets bestallare (Figur 14, 4). Bada ta-
bellerna har granssnittskomponenter for sidans sokfunktion som fungerar pa samma satt
som kortmodulens sokfunktion. Sokfaltena bestar av anvandarnamnet, fornamnet, efter-

namnet och e-post adressen.

Fran panelen ar det mojligt att skapa nya anvandare genom att trycka pa "Add user”
knappen (Figur 14, 2) varefter ett modalt popuppfonster visas for anvandaren. Popupen
innehaller ett formular med textfalt for att fylla i anvandarens personuppgifter och fler-
valstaggar for att valja anvandarens sprak samt vilka korttyper och korthallartyper han
kan bestalla. Fran panelen kan man via tva envalsknappar vélja om anvéandaren hor till
rollgruppen bestallare eller administrator. Fran flervalstaggarna for tillatna korthallare
och Kkorttyper kan man vélja flera alternativ genom att halla i ctrl-tangenten da man val-
jer en rad. Panelen innehaller valideringskontroller for de falt som ar obligatoriska. Om
anvandaren glommer att fylla i faltena eller informationen i faltena inte uppfyller valide-

ringsfunktionernas krav visas en tabell med de felaktiga informationsfalt som bor korri-
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geras for att skapa anvandaren. Om anvéndaren har fyllt i informationen korrekt och
trycker pa ”Add” knappen kontrollerar applikationen om anvandarnamnet redan existe-
rar. Om det existerar visas en text for anvandaren att anvandarnamnet redan ar i bruk
och ber anvéndaren att ge ett nytt. Om det inte existerar skapas ett konto for den nya

anvandaren (Figur 15) och en e-post skickas till anvandaren med hans anvandarnamn
och lgsenord.

d X
Add user
-
'::} Agministmbor %2/ Croeres I: Ewoed export D Tidmet a8
Tl First nama = P Cards allowed
!— L . | testeandtyse
olanoo
Telephone Reurvllime e Fa el Bioeti
hankilsisri
EEM testcarddam
Lsemame: ¥ Cardheclden sllewsd
Email sdd Ei pidikara!!
Emoellent musis hemeosittomalli (F50010)
Foreman Excallant musts hamakalttamalll [0B001m] + harksell-HOOK musia (P2004881)
CandholderTypel
Sitrest schdn
1- e Testi 1S arsnolder i E:
i 1
ol Zip code
| = Firstnzme requires
. Ragian v m Lazmmama raguirad.
i . » Username required.
Langusgs Erglisk w u Email in incorrace Farmat!

Figur 15. Poppupfonster for att skapa nya anvandare.

| den sista kolumnen i anvéandartabellerna finns det tva bildknappar ifall anvandaren &r

en administrator och tre bildknappar ifall anvéndaren &r Superuser.
o S g S5

Figur 16. Knappar for flytta 6ver bestallningar, redigera anvandaruppgifter samt radera anvandare

Superusern har mgjlighet att flytta 6ver en anvéndares bestéllningar till en annan anvan-
dare (Figur 16). Genom att trycka pa bilden av en gron pil 6ppnas ett poppupfonster fran
vilken Superusern kan vilja till vilken anvandare bestéallningarna flyttas. Bilden av en
penna och ett papper 6ppnar en popup fran vilken Superusern eller administratoren kan
andra pa personens uppgifter. Popupen ser ut som formularet for att skapa anvandare
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men har anvandarens uppgifter fardigt laddade. Anvandarnamn-faltet &r ersatt med en
etikett eftersom det inte skall vara mojligt att dndra pa anvandarnamnet. Genom att

klicka pa bilden av en skrapkorg kan man radera anvéandaren.

6.3.3 Korttypmodulen

Fran korttypmodulen kan administratorer och Superusern skapa nya och modifiera gam-
la korttyper. Modulens huvudvy (Figur 17) bestar av en knapp for att skapa en ny kort-

typ och en tabell som visar existerande korttyper for foretaget.

HOME USERS CARDS CARDHOLDERS CARDTYPES COUNTER REPORT HKADMIN ADMIN HOST

You are here > CARDTYPES SuperUser Account | Logout
= Add Cardtype |Esko Otava Qy A

s [ >> Page 1 of 4 (17 cardtypes ) Rows/Page: ls—v
Cardtype name Direction s
testcardiype Horizantal /% |
blanco Horizantal [= 5]
Cardtype Vertical 5% T
Cardtype2 Horizantal 55/% |
Cardtype3 Horizontal =i 8L

Figur 17. Korttypsmodulens huvudvy

Genom att trycka pa ”Add Cardtype” dppnas ett modalt fonster for att lagga till kortty-
per (Figur 18). Fonstret innehaller tva envalsknappar for att valja kortets riktning, en
textruta for korttypens namn samt en flervalstagg for att valja till vilken katalog kortty-

pens bilder sparas till.
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'G’} Horizontal O Wertical

Picture folder: | HKNETIMAGES b

(W 5]

Mame:

St

Add

Figur 18. Formuldret for tillaggning av korttyper

Korttypstabellen kan sorteras enligt namn eller riktning, och sékfunktionen ar begrénsad
till korttypens namn. Korttypstabellens rader har tre knappar. En for att radera kortty-
pen, en for att modifiera korttypen och en for att definiera korttypens falt. Da anvéanda-
ren trycker pa kortfaltsknappen visas en sida med korttypens falt (Figur 19).

You are here > CARDTYPES SuperlJser Account | Logout

L=

Select picture field

Picture field: Sukunimi

testcardtype
Enabled Fieldnumber Fieldname
1 Etunimi Rl
2 Sukunimi e
3 Counter |
4 IDMumber a Y
5 TEXT A
G Rl
7 Counter2 S
8 i
9 a Y
10 Field10 el

Figur 19. Sida for hantering av korttypens falt

Hogst uppe pa sidan finns en knapp for att bestamma vilket falt fungerar som bildfalt.
Om man trycker pa knappen visas ett modalt fonster med en flervalstagg (Figur 20).

Flervalstaggen innehaller alla falt for korttypen som ar aktiverade.
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Select picture field, only enabled fields are shown.

Sukunimi [

Save

1 Etunirmi

Figur 20. Fonster for att valja korttypens bildfélt

Efter att ha valt ett falt och tryckt pa "Save” knappen sparas informationen i databasen.
Da bilder laddas upp till servern via kortbestallningsmodulen namnges bildfilens enligt

den information som finns i det falt som definieras som bildfalt.

| tabellen for kortféltena finns en knapp for att kunna vélja om faltet &r aktiverat samt
vilka begrénsningar och krav féltet har. Knappen Oppnar ett modalt fonster (Figur 21)
fran vilket man kan ge namn at faltet och bestimma om det &r aktiverat. Fran tva en-

valsknappar kan man vélja om faltet &r ett textfélt eller berdknat falt.

Om man valjer textfalt och trycker pa "Next” uppdateras fonstret varefter man fran tre
envalsknappar kan bestamma om innehallet for faltet kan vara alfanumeriskt, alfabetiskt
eller numeriskt. Tva textrutor tar indata for storsta och minsta antalet tecken féltet tilla-
ter. Valjer man beréknat falt uppdateras rutan och fran en flervalstagg kan man valja
vilken beréknade félt definition man anvander for faltet. Webbapplikationen kontrolle-
rar att informationen som getts ar valid och visar en varningstext ifall informationen

som getts &r bristféllig eller fel.
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Field name 1 [Etunimi Field name 1: [Etunim
E l 4
Enabled: | ne
Select fizld typs slles
@ Textfisla OALt:r‘L'r:E'
MNext
a .
J M cters sl
v EEL]
Max numbers of characters allowed:
111
Field name 1: | Etunimi Save Only numeric values allowed!
Enabl

Select counter

Counter 2 v

Save
-

Figur 21. Definiering av falttyp

6.3.4 Berdknade faltmodulen

Gréanssnittet for berdknade falt modulens ar likt de andra modulerna. En tabell visar de
beréknade félt som redan finns, och med knappen ”Add counter” kan man skapa nya
berdknade falt. S6k- och sorteringsfélt for modulens tabell dr det berdknade féaltets namn
och beskrivning. Popp-upfonstrer for att skapa ett nytt eller andra pa ett fardigt berék-
nat visas i Figur 22. Data som krévs for att skapa ett berdknat falt & namn och langd.
Valfri data ar en beskrivning om faltet samt ett prefix for faltet. Langden pa faltet berat-
tar hur manga siffror faltets varde skall innehalla. Ifall faltets varde inte innehaller till-
rackligt manga siffror lagger programmet nollor fore vardet for att langden skall uppnas.
Det forsta vardet som genereras med ett berdknat falt med prefixen 5111 och langden 4
skulle vara 51110001. | den forsta versionen borjar raknarna alltid fran ett, men i fram-
tida versioner av webbapplikationen skulle en funktion for att gora det mojligt att be-

stamma vilket varde som ar det forsta som genereras vara praktisk.

Mame: |Counter 3

I Counter 5111+X¥XX

f Prefix: |5111

|~

Length: |4

- 1 L

Figur 22. Fonster for modifiering av ett beréknat falt
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6.3.5 Rapportmodulen

Rapportmodulen i den forsta versionen av Henkilokortti .net 2.0 bestdr endast av tva
rapportbotten (Figur 23). Anvandarrapporten visar foretagets anvandare samt hur manga
kort de bestéllt. Bestallningsrapporten visar hur manga kort bestéllts av varje korttyp,
samt hur manga av dem som redan skrivits ut.

(a) (b)

You are here > Report You are here > Report
v -
Esko Otava Oy hd Esko Otava Oy hd
U orders | Orders
O users : Hico1 Ul Users - testcardtype

= Cards ordered: 61 : Cards ordered:36

: Miikka1 » Cards printed:0
: Cards ordered: 0 > blanco

- Cards ordered:13
: Cards printed:1

- Cardtype1
 Cards ordered:0
: Cards printed:0

: Cardtype2
+ Cards ordered:1
» Cards printed:0

Figur 23. Rapportmodulen

6.3.6 Administreringsmodulen

Administreringsmodulen ar den enda modulen endast Superuser har tillgang till. Modu-
len ar ocksa den forsta som anvénds i kortbestéllningssystemet eftersom man med den
skapar det forsta foretaget och anvandaren. Modulen bestar av tva sidor, en for att ad-

ministrera foretag (Figur 24, a) och en for att administrera kataloger (Figur 24, b).
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You are here > HKAdmin

(a)
=k Add Company () Manage folders
CompanylD PortallD
1 0
2 ]
18 ]
21 0
(b)

-

= Add Company ) Manage companies

SuperUser Account | Logout

=

CompanyName %

Esko Otava Oy B N
Company1 S S
Company2 S || T
Company3 &S5

Company ID: 1
PortallD 0
Company Name: Esko Otava Oy

Folders:

i HKNETIMAGES

1If Falsepath N’
Company ID: 2

PortallD 0
Company Name: Test Company

Figur 24 Administreringssidan for foretag (a) och kataloger (b)

Sidan for administrering av foretag visar en tabell med kortbestallningssystemets fore-

tag. Administratorn har méjlighet att skapa anvéandare till féretaget genom att klicka pa

bilden som forestéller ett ansikte i kolumnen langst till hoger. Formuléret for att skapa

en ny anvandare ser likadant ut som formuléret i anvandarmodulen.

Katalogadministreringssidan visar alla foretag i en tabell samt alla kataloger foretagen

har rattighet att ladda bilder till. Ifall katalogen inte existerar visas en varningsbild bred-

vid katalognamnet. Knappen ”Add folder” oppnar ett formul&r i ett modalt fonster (Fi-

gur 25). Fran formuléaret kan administratorn skriva in sokvéagen for virtuella kataloger

han skapat i 11S. Genom att klicka pa bilden av en soptunna bredvid katalogerna kan

administratorn radera kataloger.
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Figur 25. Fonster for att lagga till virtuella kataloger

6.4 Datasadkerhet inom webbapplikationen

6.4.1 Allmant om datasakerhet

Med ordet datasékerhet hénvisar man till skydd av data, system, tjanster och kommuni-
kation. Det har debatterats om vilka krav som skall uppfyllas for att ett datasystem skall
vara sékert. Ofta rédknas de tre kraven i CIA (confidentiality, integrity, availability) mo-
dellen om sekretess, integritet och tillgdnglighet som karnprinciperna inom dataséker-
het:

e Sekretess: informationen skall inte vara tillganglig till obehériga personer.
o Integritet: informationen i datasystemet skall vara riktiga och inte férandrade av
obehdriga

e Tillganglighet: informationen maste vara tillganglig nar den behdvs

Datasékerhet ar ett mycket brett &amne och i detta kapitel beréttas kort om datasakerhet

inom webbapplikationer.

6.4.2 Vanliga sakerhetsrisker i webbapplikationer

Datasékerhetsrisker relaterade till webbapplikationer brukar delas in i tva grupper, data-
sékerhetsrisker i webbservern och datasékerhetsrisker i webbapplikationens logik. Van-
liga sarbarheter i webbservern kan vara:
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o Exempelkod for webbservern som inte raderats fran produktionsservern
o Mojlighet att upptéacka applikationens kallkod
e Servertillagg med sarbarheter
e Buffertspill attacker
(McClure m.fl., 2009 : 544-546)

Open Web Application Security Project (OWASP) &r en organisation inriktad pa att
forbattra sakerheten i programvara. OWASP uppehéller en topp 10 lista dver dataséker-
hetsrisker inom programvara. | deras lista for 2010 toppar bl.a. foljande sarbarheter i

webbapplikationer:

e Injektionssarbarheter
e Cross-Site Scripting (XSS)
e Cross-Site Request Forgery (CSRF)

Injektionsattacker

Injektionsattacker &r attacker var man utnyttjar sarbarheter i valideringen av indata for
att infoga kod som &ndrar logiken hur applikationen behandlar indata. En vanlig injek-
tionsattack ar SQL-injektion. SQL-injektioner gar ut pa att attackeraren kan andra SQL
satsen som kors genom att injicera kod i indata. Indata kan besta av data fran t.ex. text-

rutor eller parametrar i URL :ens fragestrang. Ett exempel pa en sarbar sats ar

Dim myCommand As New SglDataAdapter("SELECT name FROM users WHERE

socnumber =™ + textbox. Text & ", myConnection)

Denna kod skapar en SQL fraga som bildas dynamiskt och ar sarbar for SQL-injektion.
Satsen forvantar sig en parameter som hamtas fran en textruta i webbsidan. Om textru-
tan skulle innehalla texten ™ ; DROP DATABASE tabellnamn --" skulle SQL satsen
avbrytas efter ’ tecknet och "DROP DATABASE users” kommandot skulle utforas, vil-

ket skulle radera databasen users. Genom SQL-injektioner &r det mojligt att utfora at-
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tacker med olika resultat. Forutom att radera databaser ar det mojligt att komma at in-
formation som inte borde vara tillgangligt, kringga autentisering eller i vérsta fall fa full
tillgang till DMBS systemet eller webbservern. (McClure m.fl., 2009 : 573-576)

Cross-Site Scripting

Cross-Site Scripting eller XSS ar attacker som utnyttjar sarbarheter i valideringen av
indata och utdata i applikationen. XSS attackernas mal riktar sig sallan mot sjalva appli-
kationen utan mot andra anvéandare av applikationen. Da en anvandare laddar en sida
som har blivit infogad med uppsatlig kod utfors koden i anvandarens webblésare. Ko-
den kan gora det mojligt for attackeraren att t.ex. stjéla anvandarens sessions, installera
en trojansk hast pa anvandarens maskin eller dirigera anvandaren till en annan sida.
(McClure m.fl., 2009 : 571-573)

Cross-Site Request Forgery

Cross-Site Request Forgery (CSRF) ar datasékerhetsrisk som utnyttjar webbapplikatio-
ners fortroende for anvandaren. Forsta delen av attacken gar ut pa att attackeraren lyck-
as fa offret att besoka en sida som innehaller koden for att genomfora CSRF attacken.
Detta kan ske genom att infoga kod i en webbsajt anvéndaren brukar besoka, eller ge-
nom att lura anvandaren till att klicka pa en lank i en e-post som for anvandaren till en
sida med den farliga koden. Ifall offret bestker sidan exekveras koden och en férfragan
skickas till en webbapplikation, t.ex. en webbaffar, som har en CSRF sarbarhet. Om an-
vandaren ar inloggad eller affaren anvander ihallande cookies kan forfragan utfora en
funktion i afféaren, t.ex. kopa produkter. Eftersom sjalva koden kan vara dold i t.ex. en
bildtagg eller i en Javascript funktion marker offret inte att hans webbl&sare utfort hand-
lingen. CSRF kréaver inte att attackeraren vet nagonting om anvandaren. Efter att ha
lyckats skapa CSRF kod som utnyttjar webbapplikationens sarbarhet racker det med att
han lyckas injicera koden till en webbsajt eller skickar e-post som innehaller CSRF ko-
den via en spam server. Alla anvandare som sedan besoker webbsajten eller klickar pa
e-postens lank och som &r inloggade eller har en ihallande cookie i sin dator kan bli of-
fer for CSRF attacken. (McClure m.fl., 2009 : 576-578)
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6.4.3 Datasékerhetslésningar

Att gora webbapplikationer sékra kan vara en svar uppgift. Ju storre interaktionsmojlig-
heter applikationen har desto stérre blir attackytan for att utnyttja sarbarheter. Vid ut-
veckling av webbapplikationer &r det viktigt att redan tidigt borja bygga in sakerhet.
Alla funktioner i applikationen som anvandaren kan interagera med skall planeras bra
och testas for att hitta brister och sarbarheter. En viktig regel for att skydda sig mot at-
tacker ar att aldrig lita pa anvandarna och att alltid kontrollera den indata de skickar.

Nedan foljer nagra exempel pa hur man kan skydda sig mot vanliga datasakerhetsrisker.

Injektionsattack-l6sningar

Begransningar och sanering av indata minskar risken for injektionsattacker. Alla tecken
som kan vara del av ett skript skall forkastas eller saneras om mojligt. Farliga tecken
kan vara t.ex.: <> () # & ”. Ibland kan dock farliga tecken vara en del av giltig indata.
Att skriva funktioner som analyserar och sanerar indatan korrekt kan dérfor vara en kré-

vande uppgift. Egenskaper av indatan som I6nar sig att kontrolleras &r:

e Arindatan av ratt datatyp? Falt som endast borde innehalla siffror skall inte in-
nehalla bokstéaver eller specialtecken.
e Ar langden av indata korrekt? Genom att begrinsa antalet tecken indata kan in-

nehalla minskar man pa risken att datat innehaller skadlig kod.

For att forhindra SQL-injektioner l6nar det sig att anvanda av parametriserade fragor
och parametriserade lagrade procedurer istéllet for att skapa SQL-satserna dynamiskt.
Parametriserade fragor och lagrade procedurer behandlar indata som parametrar och
forhindrar att anvandaren kan kdra egen SQL kod pa servern. Ifall valideringen av inda-
ta inte lyckas och ett fel sker i programmet bér man undvika att ge detaljerade felmed-
delande. Detaljerade felmeddelanden kan avsl6ja information till anvéndaren han kan
utnyttja for att hitta potentiella sékerhetsrisker.
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Cross-Site Request Forgery-losningar

Ett satt att skydda sig mot CSRF i webbapplikationer &r att implementera det s.k.
"Synchronizer Token Pattern” monstret i sidorna. Losningen gar ut pa att webbapplika-
tionen genererar slumpmaéssiga varden som sparas i sessionen och webbsidorna. Nar en
forfraga skickas till servern skickas aven det slumpmassiga vardet och webbapplikatio-
nen kan kontrollera att vérdet existerar i anvandarens session. Om vérdet saknas eller

inte stimmer kan applikationen be att anvandaren autentiserar sig pa nytt.
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7 TESTNING

7.1 Testning for sdkerhetsrisker och prestanda

Eftersom projektet annu var vid testfasen da detta examensarbete skrevs hann man inte
utféra en mera utforlig test for applikationen. Dock utférdes tester i mindre skala for att
forsékra sig om att det inte fanns storre sakerhetsrisker eller prestandaproblem.

Testning av sékerhetsrisker utfordes genom att kontrollera att all anvéndarindata grans-
kas innan det sparas i databasen. Genom att manuellt forsoka utféra SQL-injektioner
och XSS attacker pa alla sidor varifran indata skickas till servern och sparas i databasen

kunde man analysera resultatet och finna mojliga brister.

For att analysera och forbéattra applikationens prestanda analyserades tre delar av pro-
jektet, databasens forfragningar, kéllkodens funktioner och HTML koden som genereras

av webbservern till anvandaren.

SQL Serverns express version saknar tillaggsprogrammet Profiler som gor det latt att
analysera forfragningarna som kors pa servern. For att kunna spara forfragningarna som
kordes under anvandningen skapades ett T-SQL skript som startade en sparning pa SQL

servern och skrev ut resultatet i en loggfil (Bilaga).

For att fa resultat som skulle paminna om resultaten fran en produktionsserver genere-
rade man testdata till tabellerna. Efter att sparningen pagatt en tid och applikationens
funktioner anvénts kdrde man ett T-SQL skript som laste loggfilens resultat till en ta-
bell. Fran tabellen kunde man se vilka av applikationens lagrade procedurer korts och

hur lange exekveringen av férfragningarna tog.
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For att analysera kallkodens prestanda gjordes funktioner for att méta tiden det tog for
funktioner att utforas. Loggfunktionerna kallades fore och efter funktionernas anrop och
skrev i en loggfil start- och sluttidpunkten. Om det visade sig att nagot funktionsanrop
tog betydligt langre an andra funktionsanrop gick man igenom koden och kontrollerade
om det berodde pa att funktionen verkligen utforde mera komplexa berdkningar eller om

det fanns kod som var daligt optimerad.

HTML koden som genererades av webbservern fran ASP .NET sidorna och skickas till
anvandaren forsoktes fa sa kompakt som mojligt. For att astadkomma detta anvandes
bl.a. ASP .NETs egen sparningsfunktion. ASP .NETs sparningsfunktion skriver i slutet
av webbsidan en rapport som bl.a. innehaller information om webbsidans kontroller och
hur manga byte de tar (Figur 26). Rapporten innehaller aven information om sidans Vi-
ewstate, som &r en datakatalog som sparar objekt for att kunna spara bl.a. sidans visuella
tillstand. Fran rapporten kan man se vilka objekt pa sidan som tar mycket utrymme och

mojligtvis bor optimeras.

From First{s)

Control Uniguell Type Render Slre ViewState Size  ControlState Slre
Aytos (including Bytes (excluding  Aytes (exchuding
ehildenn) ehildran) ehiliten )

Figur 26. Utskrift fran ASP .NET sparningsrapport
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7.2 Resultat och atgarder

Efter att ha testat och analyserat webbapplikationens kod visade det sig att det inte fanns
nagra storre delar av koden som skulle behdva optimering. Eftersom dagens servrar ar
kraftfulla och webbapplikationen inte utférde mera komplexa berékningar ansags det att
kallkodens berékningsfunktioner fungerade tillrackligt effektivt. Daremot visade SQL
serverns sparning att onodiga anrop till databasen gjordes, och genom att analysera ko-
den kunde man optimera koden och kombinera anrop for att minska pa antalet databas-

anrop som maste goras.

Sparningen av SQL servern visade ocksa att kortbestallningsmodulens anrop kunde op-
timeras. ASP .NET:s kontrollen GridView &r en kontroll for att rendera information i ett
rutndt med kolumner och rader. GridView kontrollen har automatiskt stod for sidbryt-
ning och sortering samt stod for deklarativ databindning. Problemet med GridView kon-
trollens egen sidbrytning och sorteringsfunktion ar att den kréaver att all information som
visas i kontrollen laddas pa en gang, och den information som inte visas pa sidan sparas
i sidans ViewState. Detta medfor att resultatet fran SQL frdgan maste hamta alla rader
pa en gang som GridView komponenten skall visa, och att onddig data sparas i sidan
som skickas till anvandaren. Om det &r fraga om tusentals eller tiotusentals rader vilket
korttabellen kan innehalla kan det leda till att SQL servern belastas i ondan och att sto-
ra mangder onddig information skickas till anvandaren. For att 16sa detta problem ut-
vecklade man en anpassad sidbrytnings- och sorteringskontroll. SQL fragan for att ham-
ta kortbestallningarna dndrades sa att den tog emot parametrar for antalet kort som skall
visas och fran vilket radnummer den skulle bérja. Den anpassade kontrollen forminska-
de soktiderna och datamangden i HTML sidan drastiskt. Dock genomférs det flera data-
basforfragningar eftersom en ny databasforfragning sker vid varje sidbyte, men efter-
som kortbestallningsmodulen har en sokfunktion har de flesta anvéndarna séllan behov

av att ga igenom alla sidor.

HTML koden som genererades av modulerna visade sig vara daligt optimerad efter tes-

terna. Eftersom det var meningen att utseendet pa att alla element i modulen skulle be-
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stdimmas i CSS filer for att lattare kunna skraddarsy produktens utseende till kundens
brand hade alla element egna CSS klasser. Genom att forbattra pa stilmallen och anvan-

darkomponenternas struktur lyckades man minska pa HTML sidornas storlek.
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8 SLUTSATSER

Detta examensarbete visar hur projektet Henkilokortti .net 2.0 utvecklades fran plane-
ringsskedet till slutdokumentationen. Fastan projektet annu var i testningsskedet da det-
ta examensarbete skrevs uppfyllde projektet till storsta del de krav som satts for det.
Kravspecifikationen andrades till en del under projektets lopp, men malet att endast an-
vanda gratisversioner av utvecklingsverktyg samt de funktionella kraven uppfylldes.
Henkilokortti .net 2.0 har annu utrymme for forbattringar, men ett av malen med projek-
tet var att det Iatt skulle kunna vidareutvecklas och forbéattras i framtiden. Ett av krav-
specifikationens krav som inte uppfylldes var att det skulle vara latt att kunna lagga till

rapportbotten.

Rapportmodulen ar olik de andra modulerna som gjordes for projektet. Den &r den enda
modulen med all funktionalitet hardkodad. | framtida versioner skulle det vara bra om
det skulle vara mgjligt att skapa egna rapportbotten, mojligtvis i XML-format for att latt
kunna konvertera det till HTML via en XSL-transformation. En del funktionalitet som
realiserades till projektet, t.ex. beskarning av bilder, inaktiverades vid utvecklingsskedet
da kravspecifikationen andrades. Kéallkoden finns kvar i projektet och kan vid behov tas
I bruk efter grundlig testning.

Gratisversionerna av de utvecklingsverktyg som anvéndes i projektet visade sig mer &n
val duga for projektet. Dock medforde begrénsningarna att alternativa satt for bl.a. av-
lusning maste anvandas. Det man sparade pa kostnaderna for de kommersiella utveck-
lingsverktygena forlorade man i att utvecklingen tog langre tid. Vid stdrre projekt med
flera utvecklare skulle dock begransningarna och saknaden av mdjlighet att integrera
versionshanteringsprogram kunna visa sig vara for stora hinder for att anvanda gratis-

versionerna.

Innehallshanteringssystemet DotNetNuke visade det sig vara en relativt stabil plattform
att bygga webbapplikationer pd. Da projektet startade hade version 5 av DNN just

kommit ut. Den visade sig ha en del buggar, men de flesta fixades snabbt i kommande
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uppdateringar. DotNetNukes fardiga moduler och mgjlighet att utveckla egna gor det till

en bra plattform for webbsidor eller mindre webbapplikationer.
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BILAGA

declare @rc int

declare @TracelD int

declare @maxfilesize bigint

declare @traceoptions int

declare @endtime datetime

set @traceoptions = 2

set @maxfilesize = 999

set @endtime = '2010-09-15 20:48:55.000'
exec @rc = sp_trace_create @TracelD output, 0, N'C:\Trace\trace14’, @maxfilesize, @endtime
if (@rc !=0) goto error

declare @on bit

set @on=1

exec sp_trace_setevent @TracelD, 10, 14, @on
exec sp_trace_setevent @TracelD, 10, 15, @on
exec sp_trace_setevent @TracelD, 10, 16, @on
exec sp_trace_setevent @TracelD, 10, 1, @on
exec sp_trace_setevent @TracelD, 10, 18, @on
exec sp_trace_setfilter @TracelD, 10, 0, 7, N'SQL Profiler'
exec sp_trace_setstatus @TracelD, 1

select TracelD=@TracelD

goto finish

error:

select ErrorCode=@rc

finish:

go
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