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TIVISTELMA

Tama opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia tydhywintia, selvittaa mita se on
ja miten sita voi kehittdd. Case-yrityksena on Rugkointi Jarmo Simpanen Oy.

Opinnaytetydn teoriaosuus perustuu tydhyvinvoinatkimiseen tyontekijan na-
kokulmasta. Tyontekijan omista vaikutuksista tydhyweintiin tutkitaan fyysista
ja henkista tydhyvinvointia seka stressia. Tyonéekvaikutusta tyontekijan hy-
vinvointiin tutkitaan esimiestydn ja johtamisen éioturvallisuuden kautta.
Opinnaytetytssa tutkitaan myds tyéhyvinvoinnin kig&mista toimivan tydyhtei-
son seka tyoterveyshuollon avulla. Teoriaosuuagteu aiheeseen liittyvaan Kir-
jallisuuteen ja elektronisiin aineistoihin.

Empiirinen osuus toisté kasittelee case-yritykg@hyvinvointia. Yritykseen koh-
dennettu hyvinvointi-kysely on kvantitatiivinen gtytekijoille annettiin lomake
jossa oli 19 kysymysté vastausvaihtoehtoineen. Btuassa kysymyksessa oli
mahdollisuus selittda vastausta tarkemmin. Kysttinuksen avulla pyrittiin
selvittdmaan yrityksen tyontekijdiden tydhyvinvoinrsen hetkista tilaa ja etta
oliko sita tarve kehittaa.

Tutkimustulokset osoittivat tydhyvinvoinnin tilahewan hyva case-yrityksessa.
Tyontekijat kokivat tyon mielekkaaksi ja ammattiteaian vastaavaksi. Tyon fyy-
sinen puoli on hyvin tiedostettu, tosin fyysiseemtoon kaivattiin hieman yrityk-
seltd tukea. Alalle tarkeaa tyoturvallisuutta pideimyos hyvana. Eniten muutok-
sia kaivattiin yrityksen tyoterveyshuollon parissa.

Avainsanat: esimiesty0, palkitseminen, stressmiva tyoyhteiso, tydhyvinvointi,
tyoterveyshuolto ja tyoturvallisuus.
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ABSTRACT

The function of this study is to investigate whatvork welfare and how it can be
developed. This research aims to examine the dustate of work welfare as well
as study how it has developed in small and meditradsbusinesses. More
specifically, what is work welfare and how can & beveloped. The study,
conducted in the winter of 2009, was carried out tie case company
Putkiurakointi Jarmo Simpanen Oy.

The theoretical background of the study is presefitst. It is based on work
welfare from the employees’ point of view. Workliaee has been studied in two
ways: how employees, themselves, affect it and th@acompany affects it. In the
case of work welfare, there are such issues asigahysell-being, stress and
occupational safety. The developing work welfares \@aamined by studying an
active work community and employees” health camur&s for the theoretical
part of this study included thematically relatedblpzations and the Internet.

The empirical part of the study processes work avelin the case company. The
questionnaire, which was given to the company’sleyges, was quantitative. In
the questionnaire there were nineteen questiorainglto the following: the
employees’ physical health, their stress situatma occupational safety issues.

The study results show that the work welfare situatat the case company, is
good. Employees feel that their work is meaningfoll it corresponds to their
professional skills. Everybody acknowledges the aleaing physical side of their
work and some wish that the company would supgueir tphysical condition
activities. The biggest changes longed-for in wweitfare was employees’ health
care system

Keywords: active work community, awarding, emplag/desalth care,
management, occupational safety, stress and work.
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1 JOHDANTO

Tybeldma ja sen organisaatiot ovat lapikayneetiencskana dramaattisen muu-
toksen. Dynaamisuus tydeldméassa on lisaantynytakiiamsti ja nopeasti. Se on
johtanut tyon tuottavuuden kasvuun seka taloudslliglpailukyvyn parantumi-

seen. Samalla kun tuottavuus ja kilpailukyky kastakasvavat myos tyontekijoi-

den tyohyvinvointiongelmat. (Aro 2002, 10.)

Jokaisen tyontekijan perusoikeuksiin kuuluu terveeh ja turvallinen tydympa-
ristd. Pelkastaan fyysisesti turvallinen tydymptérisi riita, vaan tydyhteisonkin
pitdé olla psyykkisesti ja sosiaalisesti terve nsdadantokin korostaa tata asiaa.

Tyobhyvinvoinnista on tullut entista puhutumpi aiéauhanen 2006, 192.)

1.1 Opinnaytetytn tavoitteet, tutkimusongelmat ja rlagat

Nykyaan tyohyvinvointiin panostaminen mielletaadytyteisokeskeiseksi toimin-
naksi, yksilokeskeisen toiminnan sijaan. Tyohyvintia yllapitdvassa toiminnas-
sa yhdistyvat yksilo, tydyhteisd, ymparistd sekdawsisen toiminta-alueet. Tyo-

hyvinvointi voidaan liittda osaksi jokapaivaistamintaa, kun johto ja tyontekijat

panostavat yhteisen osaamisen kehittdmiseen. {@@inkeinoministerié 2006.)

Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia tydhyvinvoirtg@ntekijan nakékulmasta.

Tarkastelen tydssani, mita tydhyvinvointi on jaenitsita voi kehittaa.

Opinnaytetydn paaongelmana onkin kartoittaa tydhyeinnin nykytilaa ja sen

kehittymista pk-yrityksissa.

Alaongelmiksi muodostuivat:
- Mita tyGhyvinvointi on?

- Miten tyohyvinvointia voidaan kehittaa?



Tyohyvinvointia voi tarkastella missa tahansa ty@igossa. Tilastokeskuksen

tutkimuksen mukaan yksityisten yritysten henkilost@ara tydtehtavia nahden on

suurempi kuin kunnissa ja valtiolla. Vuonna 2008 yksityisen sektorin ja valti-

on valilla on jopa 10 prosenttiyksikkdda, kuten kutdi osoittaa.
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Kuvio 1. Tyonantajasektorin mukaan lilan vahan hiéskda tyotehtaviin nahden.
(Tilastokeskus 2008.)

Toimialakohtaisesti rakennusala kiinnostaa eniteska siella henkildston maarat

nousevat vuosi vuodelta. Vuodesta 2002 henkilostaara on noussut 12819

henkilolla, kuten taulukosta 1 nékee.

Taulukossa 1 nakyy rakennusalan tyontekijamaamdsina 2002—-2006 (Tilasto-

keskus 2008).

\Vuosi

2002 2003 2004 2005 2006

Henkiloston maara

122866 | 123553 | 126957 [ 126233 [ 135685




Rakennusalalla toimialoja on paljon, mutta vargiriki-ala tuntuu olevan tana
paivana paljon esilla. Lvi-alan tyontekijoiden mé&#én kasvussa, henkilostoa pal-
kataan koko ajan enemman ja enemman. Verratturizav2@06 vuoteen 2002,

palkattua henkilostod on 2662 henked enemman, katdukosta 2 nakyy.

Taulukossa 2 nakyy Ivi-asennuksiin palkattujen hiéskbjen méaara vuosina
2002-2006 (Tilastokeskus 2008).

Palkattu henkilostd Ikm

\Vuosi 2002 2003 2004 2005 2006
Lvi-
asennukset 12 383 13 420 15 149 14 485 15 045

Mitd enemman yrityksilla on henkilostda, sitéa eneimrityksen johdon pitaa

kiinnittda huomiota tyéhyvinvointiin ja sita kauttayds johtamistyyliinsa.

Opinnaytetyoni empiirisessa osassa tutkin heinislatalvi-alan yrityksen, Put-
kiurakointi Jarmo Simpanen Oy:n tyontekijoiden ty@ivointi tilannetta. Tar-
kasteluni kohteena ovat tuotannon tyontekijatadik ovat riskialttimmassa ase-
massa rakennustytmailla sekd muissa tyokohteisaadimiston tyotekijat. Tuo-
tannon tyontekijéiden toimipiste ei ole aina satgéplosuhteet ovat hyvin vaih-
tuvia ja riski tydtapaturmiin on suurempi kuin tagtotyolaisten. Hameen tyosuo-
jelupiirin tutkimuksen mukaan vuonna 2008 tyosuqpétin alueella tyétapatur-
mien maara kasvoi 10 prosentilla. Tydsuojelupitutkittavaksi tuli lahes 200
vakavaa tyOtapaturmaa. Tapaturmista neljannes sakiennustyomailla. (Ita-
Hame 2009.)

Tyohyvinvointi itsessaan on kasitteena hyvin lagggen aihetta on rajattava lvi-
alalle sopivaksi. Koska tyo alalla on raskasta) fyiysista hyvinvointia on tark-

kailtava. Vaihtelevat olosuhteet, vélilla jopa haotyotilat, vaikuttavat herkasti
henkiseen hyvinvointiin. Pitkdaikaiset tyot vailavat pitkaaikaisesti henkiseen

hyvinvointiin, joten riskina voi olla stressi. Lissi lvi-alalla vaikuttaa hyvin pal-



jon yrityksen johdon vaikutus tyontekijaan. Miterhjo kohtelee tyontekijoitaan,
antaako tarpeeksi hyvin tukea ja neuvoja. Viimasenutta yhtena tarkeimpana,
asiana lvi-alalla on tyoturvallisuus. Nama ovat les&ni tarkeimpia tekijoita,

mit& tulee tarkastella lvi-alan tydhyvinvoinnissa.

1.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelma voi olla joko kvalitatiivinen @adullinen) tai kvantitatiivinen
(maarallinen). Se, mité tutkimusmenetelmaa kaytiaajippuvainen tutkimuson-
gelmasta. Taytyy miettid, mink& aineistojen avaadaan parhaiten tietoa tutki-

muskohteesta ja milla keinoin tietoa saadaanimBiatosta. (Saukkonen 2009.)

Kvalitatiivinen, laadullinen tutkimus antaa sijagkimuskohteena olevien henki-
|6iden omille tulkinnoille. Tarkkojen, etukateerotujen kysymysten sijaan tutki-
mushenkilot saavat suhteellisen vapaamuotoisedtikaihealueeseen liittyvista
asioistaan. Kvalitatiivinen tutkimus suoritetaankigein joko syvahaastatteluna tai

ryhmatilanteena. (Tilastokeskus 2008.)

Kvantitatiivinen, maarallinen tutkimus taasen kuyeulkitsee tutkittavia asioita
tieteen yleisen logiikan mukaisesti. Kvantitatiemtutkimus pyrkii kehittamaan
mahdollisimman tarkkoja mittausmenetelmia, kera#tatkimusaineistot muun
muassa vaestootoksista. Tutkimusaineistot kasiteli#astotieteen menetelmin.
(Tilastokeskus 2008.)

Kvalitatiivista ja kvantitatiivista tutkimusta mitZoidaan kayttaa yhdessa. Yhdis-
taminen auttaa laatimaan hyvan mittariston tutkasaa ilmiosta. (Tilastokeskus
2008.)

Tama tutkimus on paaosin luonteeltaan kvantitatéw, mutta siind on kaytetty

hyvaksi myds kvalitatiivisen tutkimuksen tuomiajatu



Empiirinen osuus tutkimuksesta on suoritettu kvatiivisesti. Yrityksen tyonte-

kijoille annettiin kaavake, jossa oli tarkat kysykegt ja nelja vaihtoehtoa. Kyse-
lyn suorittamiseen oli varattu tietty paiva, jollduotannon tyontekijat olivat yri-

tyksen toimistolla kaymassa ja oli mahdollisuugtt#y kysely. Taten heilla oli

mahdollisuus kysya lomakkeen epéaselvista kohdista.

1.3 Opinnaytetyon rakenne

Taman tutkimuksen rakenne koostuu viidesta luvisten kuvio 2 osoittaa.

Tyontekijan vaikutus TyOnantajan vaikutus
Tyontekijan
tyohyvinvointi

A

TyOhyvinvoinnin

kehittdminen

l

Empiirinen tutkimus

A
Tyohyvinvoinnin kehittdmisehdotukset

Kuvio 2. Opinnaytetydn rakenne.

Ensimmaisessa luvussa on johdantoa tutkimukseéntetaan tutkimusongel-
maa ja kerrotaan tutkimusmenetelmid. Seuraavageada tutustutaan tydhyvin-
vointiin tyontekijasta itsestaan lahtevista syiseka yrityksen vaikutuksesta.

Tyontekijan vaikutuksia tyéhyvinvointiin tarkastadin fyysisen ja henkisen hy-



vinvoinnin, seka stressin kautta. Yrityksen vailatéutyontekijan tydhyvinvointiin
tarkastellaan esimies ja johtamistyon, seka ty@ilisuuden avulla. Kolmas luku

kasittelee tydhyvinvoinnin kehittamista tydyhteigartydterveyshuollon avulla.

Opinnaytetydn empiirinen osuus alkaa neljdnnestasa, joka koostuu case-
yrityksen esittelystd, sinne tehdysta kyselyst&ekyn analysoinnista ja johtopaa-
toksista. Viimeisessa, eli viidennessa luvussatédiésiin koko tyon johtopaatok-

set.



2  TYOHYVINVOINTI

Ty6hyvinvoinnin tila on jo pidemmaé&n ajan puhuttatyiielamada. Jatkuva kilpailu
kiristdd kustannustehokkuutta ja kustannuksiirealetkiinnittdd entistd enemman
huomiota. Varsinkin sairauspoissaolojen kustanraugsialettu tarkkailemaan ja

pohtimaan, kuinka niitd saisi pienemmaksi. (OtalAl@nen 2003, 15.)

Vain hyvinvoiva henkilosto pystyy tydoskentelemaéhdkkaasti, oppimaan, kehit-
tymaan seka tuottamaan luovia ratkaisuja ja unsiaviaatioita. Heikolla osaami-

sella varustettu ihminen on tehoton ja vasynytkkas luota omaan tekemiseen-
sa. Tama voi helposti johtaa huonoon kierteesemnrtdesta seuraa tuottavuuden
aleneminen, luovuuden katoaminen ja kasvava sairasén ja tapaturmien riski.

(Viitala 2007, 212.)

2.1 Tyontekijan vaikutus tydhyvinvointiin

Tyontekijan yleinen hyvinvointi muodostuu tyon japaa-ajan harmonisesta tasa-
painosta. Tydhyvinvointia edistaa tyo, joka vastesilon edellytyksia, seka on
tyontekijalle terveellinen ja turvallinen. Lisakgon pitaisi tarjota tyontekijalle
aikaansaamisen tunnetta seka oppimiskokemuksianttyivaa tydyhteisoa tasa-
painottavat myos tyontekijan terveelliset elintay&silolle mielekkaat vapaa-

ajanharrastukset seka laheiset inmissuhteet. (Twaitisuuskeskus 2009.)

Yksilon tydhyvinvointia voidaan tarkastella vert&usallisesti Maslow'n tarve-
hierarkiasta (kuvio 3). Siind tybhyvinvointi on faeviiteen eri asteeseen, jotka

maarittelevat ihmisen fyysisen, sosiaalisen ja kisigen hyvinvoinnin tarpeita.



/\

Itsersd totenttarnivet ja kasom tarpeet

4 \
Lrvostalisen tarpest

L AY
Liheisyyden tarpest

Turvallizunde n tarpest

Frymiobgiset tarpest

Kuvio 3. Maslow’n tarvehierarkia (Otala & Ahonen03) 20).

Alimmalla tasolla on fyysinen tyéhyvinvointi, jolan tydhyvinvoinnin perusta.
Toisella tasolla on turvallisuuden tarpeet. TyopH#&on oltava henkinen ja fyysi-
nen turvallisuus, jotta ei tyontekijan tarvitsegiél Kolmannella tasolla on lahei-
syyden tarpeet; tyontekijan halu kuulua tyokavereitimeihin, sekd ammattiliit-
toihin. Neljas taso on arvostukselle. Tyontekij&aamisen, ammattitaidon arvos-
tus tuo turvallisuutta taman paivan tyoelamasstlevinen, eli korkeimman as-
teen tarpeet muodostuvat itsensa toteuttamisesaspauk tarpeista. Ne kertovat
ihmisen luovuudesta, halusta kehittaa itsedan, Isekéta saavuttaa padamaaransa
elamassaan. (Otala & Ahonen 2003, 20.)

2.1.1 Fyysinen ty6hyvinvointi

Ihminen on koko elinaikansa alttiina erilaiselleokonitukselle. Ty6ta tehdessaan
tyontekija kuormittuu. Kuormitus on kuitenkin vé@thatonta ihmisen hyvinvoin-
nille. Se saattaa aiheuttaa myos terveydellisitidjaj jos sita on liikaa tai liian
vahan. Kuormittumiseen vaikuttaa monet asiat, kigéypmparisto, tyon tekemi-

nen seka yksilon henkiset ja fyysiset ominaisuulef.kuinka paljon tyontekija



kuormitusta saa, on riippuvainen eri kuormitusti@kign laadusta, maarasta ja

vaikutusajasta. (Tyoturvallisuuskeskus 2009.)

Fyysisesti raskas tyon on sellaista, joissa tydjitedutuu kayttamaan isoja lihas-
ryhmiddn oman kehonsa tai taakan liikuttamana. Tygsista kuormitusta voi
jakaa neljaan osaan: raskas dynaaminen lihasggittisien lihastyo, taakkojen
kasittely ja toistotyd. Fyysisten tdiden kuormitlgjoitd ovat muun muassa. tyo-
asennot, tyoliikkeet, tydajat seka tyon tauotukislids tydymparisto vaikuttaa,
esimerkiksi alhainen lampdtila tai kova melu hetiéedt tydossdjaksamista.
(Viitala 2007, 217.)

Tyokyvyn kehittamiseen ja yllapitamiseen kannatiaganostaa koko tyduran
ajan. Jos ergonomiaan, liikuntaan ja tuki- ja litaelinten huoltamiseen ei kiinni-
teta tarpeeksi huomiota, alkaa tydkyky heikentydjosuoden vaiheilla. Tutki-
musten mukaan kestavyyskunto, fyysisesti raskagty@asentuneisuus ovat suu-

rimpia tyokyvyttomyyseléakkeen riskitekijoita. (Aal2006, 11.)

2.1.2 Henkinen tydhyvinvointi

Henkinen hyvinvointi on laaja-alainen asia. Siitkemluu tyytyvaisyys omaan
elamaan ja tyohon, myonteinen perusasenne ja agersa hyvaksyminen. Jotta
henkinen tydhyvinvointi on kunnossa, on tarkeaa sthntekijalla on tyo, joka
vastaa tyontekijan tavoitteita ja ammatillisia kigkyKun kyseinen asia on kun-

nossa, on tyontekija motivoituneempi ja sitoutunpierfAho 2008.)

Ty0 ei kuitenkaan aina vastaa ihannetta. Joskuéa wdi olla liikaa, sen maaraén
ja laatuun ei pysty itse vaikuttamaan ja se eét@ydntekijan odotuksia. Tallaises-
sa tilanteessa tyontekija viihtyy huonosti ja heeki tydhyvinvointi karsii. Myos
ammatinvalintaan liittyva epavarmuus ja lyhyet wldtget vaikuttavat tyohyvin-
voinnin laatuun. Nama asiat saattavat johtaa pitidttomyyskausiin tai sairaus-
lomiin, ja lopulta tyontekija saattaa alkaa pelitielamasta syrjaytymista. (Aho
2008.)
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Selkeita mittareita, jotka kertovat henkisen hywaimnin tilaa, ei ole olemassa.
lImapiirikyselyitd on kuitenkin yrityksiin tehty jaiiden avulla on voitu maaritella

tarkeimpia tekijoita. Niita ovat:

— tyon jatkuvuus

— mielenkiintoinen tyon sisaltd

— henkinen turvallisuus

— koetun stressin méara ja lahiympariston ilmapiiri

— O0ma esimies

Oheisiin asioihin tulisi kiinnittd& huomiota ja @én tarkeys tydntekijoille on tar-
peellista selvittdd. Selvityskeinona toimivat egikitesi kehityskeskustelut.
(Vesterinen, 2006, 156-157.)

Tyon mielekkyyttéd mitataan vuosittain. Suomessantie on huono, vuodesta

2001 alkaen on tyon mielekkyys laskenut, kutenulekth 3 osoittaa.

Taulukko 3. Tyon mielekkyyden balanssi vuosina 192007 (Tyoéministerio
2007).

TYON MIELEKKYYDEN MUUTOSSUUNNAN BALANSSI VUOSINA
Koko palkansaajakunta vuosina 1992 - 2007

%e-vksikkda

-10

-15

-20
-20

=25

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Tyiclclwmmeki lokoiken 3007

Ezlanssi = parempazn sunntas ($e-osuns) miions buonompasn suuntaan (Ye-osuns) w TiSmimisberitn sy sikdes
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Vuonna 2001 ty6n mielekkyyden epailijoité on olbatljon. Verrattuna edelliseen
vuoteen, tyon mielekkyys on laskenutl5 prosentiigdcs. Vuoteen 2004 epaili-
jéiden maara on noussut todella paljon, luku onssati13 prosenttiyksikkoa.
Vuodesta 2005 alkaen suunta on ollut mydnteinerntanmuutos on hyvin hidasta.
(Tyéministerio 2007.)

2.2 Stressi

Stressi tarkoittaa ihmisen joutumista halytystilagiten aiheuttaa tilanne, jossa
ihminen kokee ympaériston vaatimukset lilan vaasvikselleen. Painostavassa
tilanteessa stressin sietokestokyky kasvaa, muktalimaatimukset ja paineet
muuttuvat jatkuvaksi, saattaa asiasta tulla ongelnmainen pysyy jatkuvasti haly-

tystilassa, eika kykene rentoutumaan. (Salomaki22@1.)

TyOstressia aiheuttavat lukemattomat asiat. TAnd&rap stressaavia asioita ovat
pelko tyOpaikan menettamisesta, tyomaaran ja kiihks@antyminen, niukat hen-
kilostovoimavarat ja tyontekijoiden vélinen kilpailMyos henkilokohtaisen ela-
man asiat saattavat aiheuttaa toihin heijastuvaasséi Esimerkiksi ikdantyminen,
sairastuminen, laheisen kuolema ja henkilokohtaipait saattavat tuoda stressia
joka heijastuu tyoelaman. Pitkittyessaan stresgiaa johtaa tybuupumukseen,
joka on henkisia ja ruumiillisia voimavaroja koéttea tapahtumasarja.

(Sihvonen, Introspekt 2009 mukaan.)

TyOuupumus etenee vaiheittain. Stressin myota taakiyky heikkenee, tyonilo
katoaa ja ihminen kyynistyy. Pahimmillaan tyduupsnmhtaa masennukseen.

Kuviossa 4 tyduupumuksen vaiheet.
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TYOUUPUMUKSEN KEHITYS

TYON ( ) IHMISEN
VAATIMUKSET EDELLYTYKSET

TYON ANTAMAT ( ) IHMISEN TAVOITTEET
MAHDOLLISUUDET v JA ODOTUKSET

Voimakas ristiriita
Ponnistelu ylikuormittuneena ja turhautuneena

Stressi

Kywyttdmyys muuttaa tilannetta
tai asennoitumista

Vasyminen
Toimintakyvyn heikkeneminen
TyBnilon katoaminen
Kyynistyminen
Hallinnantunteen menettaminen
Itsetunnon romahtaminen
Tyduupumus

{Masennus)

Kuvio 4. Tyduupumuksen kehitys (Lipponen 2008).

Ika vaikuttaa tyduupumiseen. Varsinkin nuoruusstdf tyduupumukselle. Nuori
on viela lilan kokematon, ihanteitaan noudattaviagavoittuvainen. lan myoéta
kokemus ja kypsyys auttavat kasittelemaan asig@iivonen, Introspekt 2009

mukaan.)

Yksi tydbuupumukseen vaikuttava tekija on myos swikalip Naiset uupuvat
enemman kuin miehet, vaikka naiset pystyvat puhunitaastaan ja vaikeuksis-
taan miehia paremmin. Sukupuolten véliset erotatokuitenkin johtua naisten ja
miesten tydmaaran epatasaisesta jakautumisestydsisd, kotona kuin harras-

tuksissakin. (Sihvonen, Introspekt 2009 mukaan.)
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2.3 Tyonantajan vaikutus tyéhyvinvointiin

Tutkimusten mukaan henkiloston hyvinvoinnilla jayksen taloudellisella me-
nestymisella on selva yhteys. On laskettu, ettiikset voivat saada 10-20-
kertaisina takaisin sen rahan, jonka ne ovat sjoget tyohyvinvointiin. TA&mé& on
siis se kilpailukeino, jolla saavutetaan uusiutusnifa hyva tulos tulevinakin vuo-
sina. (Otala & Ahonen 2003, 51.)

Tilastokeskuksen vuonna 2003 teettdman tydolotutkdan mukaan eniten tyo-
oloihin vaikuttavia kielteisia asioita ovat epavamms tyon jatkumisesta, pakkotah-
tisuus ja huonot tyojarjestelyt. Sen sijaan kehtsy ja etenemismahdollisuuksia
pidettiin hyvina. Yrityksen siis tulisi kiinnittddnemman huomiota tyontekijan
jaksamisesta, seké kannustaa ja tukea jokaistaabortteisesti. Yksin tydnantaja
ei voi vastata kenenkaan hyvinvoinnista, muttaedstaa sita. (Viitala 2003,
222-223.))

2.3.1 Esimiesty0 ja johtaminen

Tyohyvinvoinnin johtamisella voidaan vaikuttaa marasioihin. Se kehittaa or-
ganisaatiota, henkildston voimavaroja ja osaams&tké tyoyhteison ilmapiiria.
Parhaimmillaan kyseista johtamista voidaan kutsugkgen strategiseksi johta-

miseksi. (Tampereen yliopisto 2009.)

Tyohyvinvoinnin johtaminen tulee tarkeaksi sillokuyn tyévoimaa taytyy saada
lisda. Yh& useammalla ihmisella on enemman var#a wpaikkansa, joten on
tarkeaa etta henkilosto sitoutuu tydhonsa. Varsimkioret tydnhakijat pitavat
tyoilmapiiria tarkeimpéana tydpaikan valintakrite®ii Tama osaltaan korostaa
tydhyvinvoinnin johtamisen merkitysta tydvoimastipdiltaessa. (Tampereen
yliopisto 2009.)

Lokakuun 2007 tydolobarometrin (kuvio 5) mukaarkéimpana ominaisuutena

yrityksessa pidetaén tasapuolista kohtelua, sean@amahdollisuutta osallistua
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daan vaikuttaa. Kun tarkastelee huonoimman arvossaaneita yrityksia, nakee
ettd ne asiat, mitk& ovat karkipadssa hyvissakgigga, ovat huonolla tolalla hei-
kommissa yrityksissa. Esimiestydlla ja johtamiseltatodella suuri merkitys hen-

kiloston hyvinvointiin, seka yrityksen menestymise€ylostalo 2007.)

MILLAISIA OVAT TYOPAIKAT, JOILLE HENKILOSTO ANTAA KORKEAN
ARVOSANAN TYOELAMAN LAADUSTA VERRATTUNA HUONON ARVOSANAN
SAANEISIIN VUONMNA 20077
" 1% 2% 0% 40% 5% B0% T
HYVAN ARVOSANAN SAANEET TYOPAIKAT T T T

Kiohielu tasapuolista
Mahdolisuus osallistua tydp. toiminnan keh.

Keskustelizan yndessa tybtehtavisia ym.
Cippii koko ajan uusia asiola
Ehdetuksin suhtaudutaan rakentavasti
Kannustetaan kokeilemazn uusia asiota
Ei piilzssa olevia asioia paljon

Twot hyvin crganisoduja

Tarpeeksi tyontekydna

Ty i cle henkisesti raskasta

HUDOMON ARVOSANAN S2ANEET TYOPAIKAT
Kiohielu tasapuciista

Mahdolisuus osallistua tydp. toiminnan keh,
Keskustelizan yhdessa tybtehtavista ym.
Cppii koke gjan uusia asiota

Ehdotuks=iin suhtaudutaan rakentzvast
Kannustetaan kokeilemaan uusia asota

Ei pillzssa olevia asioita paljon

Twot hyvin crganisoiuja

Tarpeeksi tydntekiydina

Ty ei ale henkisesti raskasta

% 10% 20% 0% 4% 50% 60% 0%
KUWAA CAMAR TY OPABMAA ERITTAIN HYVIN (%-0SULIS)

Typlslolumomein likakua 2007
Tytmizisain mlpyepkekin

Kuvio 5. Lokakuun 2007 ty6olobarometri (Yl6staloQz).

Henkildstbjohtamisen merkitys yritykselle on suupekuin usein osataan kuvi-
tella. Varmistamalla henkiléston maaran ja laadwekuvuuden yrityksen kul-
loisiinkin tarpeisiin, tukee henkildstéjohtamineikétoimintastrategioiden toteut-
tamista. Liséksi henkilostdjohtamisen tulee kyatarpaan huolta yrityksen kehit-
tymisestd, sekd osaamisen riittavyydesta. Samasasgtavastuulla on myos tyon-
tekijoiden tydkyvyn, motivaation ja halun sitoutyrstykseen yllapito. Edella mai-
nittuja asioita voidaan yllapitadé henkilostoa kosdakeja, asetuksia ja sopimuk-

sia noudattamalla. (Viitala 2007, 10.)
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2.3.2 Tyé6turvallisuus

Tyoturvallisuutta maarittaa tyoturvallisuuslakinja tarkoituksena on parantaa
tydymparistda ja tydolosuhteita. Laki on maaritéyigntekijoiden tyokyvyn tur-
vaamiseksi ja yllapitamiseksi, seka ennaltaechkaisawyotapaturmille, ammatti-
taudeille ja muille tyosta johtuville haitoille Tly6turvallisuuslaki 23.8.2008/ 18.)
Tyoturvallisuuslakia sovelletaan kaikkeen tyosopisen perusteella tehtavaan
tydohon, virkasuhteeseen tai siihen verrattavissaaan julkioikeudellisessa palve-

lusuhteessa olevaan tyohon (Tyoturvallisuuslak 2808/ 28).

Ennen kaikkea ty6turvallisuuslaissa asetetaan u&ita tyonantajalle. Tyonanta-
jalla on suurimmat mahdollisuudet vaikuttaa ty6alueisiin. Lakia tosin edelly-
tetdan sovellettavaksi myds muussa kuin varsinsaspalkkatyossa, jolloin tyon-

antajan virkaa toimittaa tyon teettgja tai toimingahtaja. (Siikli 2002, 14.)

Laki velvoittaa myos tyontekijaa. Tyontekijan tekdaa on osallistua aktiivisesti
turvallisen ja terveellisen tydympariston ja tyéamlbteiden aikaansaamiseen.
TyOnantajan ja tyontekijan asema on kuitenkin r&ainen, etta tyontekijalle ei

ole sadadetty sakkoja velvollisuuksien valttamisg&ikli 2002, 14.)

Tyo6turvallisuuden hallintaan ei ole kehitetty kata jarjestelmastandardia. Sen
sijaan yksittaisille osa-alueille on kehitetty stardoituja johtamisjarjestelmia.
Tydsuojeluasioiden hallintaan on késitelty ihandadlinsia standardeja, niista tun-
netuin on brittilainen BS 8800. BS 8800:n pohjaltekehitetty Tytterveys- ja
tyoturvallisuusjarjestelman vaatimusspesifikaatldSAS 18001. Kyseinen spesi-
fikaatio tunnistaa omasta toiminnasta vaarat jeariskit. Naiden perusteella
organisaation johto voi kaynnistaa turvallisuuttagmtavia kehitysohjelmia. Eri
turvallisuusjarjestelmia yhdistamalla voidaan musida kattava toimintajarjes-

telma@, jonka avulla voidaan hallita eri toimintof@yoturvallisuuskeskus 2009.)

Turvallisuusjarjestelman peruselementit ovat
- julkilausuttu turvallisuuspolitiikka, turvallisuutle asetetut tavoitteet

- toimintavastuiden ja tehtavien kuvaus



16

vaarojen tunnistus ja riskinarviointi

parannustoimien toteuttaminen

toiminnan tarkkailu ja seuranta

johdon katselmukset ja tarkistukset

muutoksen hallinta.

(Tyoturvallisuuskeskus 2009.)

Rakennusliiton Ivi-alan tydehtosopimuksesta I6ytytyaturvallisuusmaaraykset,
joita kaikkien liiton alaisten yritysten on nouddidwa. Maarayksissa maaritellaan

mm. seuraavat asiat:

- tapaturmien valttamiseksi tyontekijalla on oikeasiia etta kaikkiin tar-
peellisiin toimenpiteisiin ryhdytaan turvallisuudaikaansaamiseksi

- jos tyontekija kieltaytyy tyosta jossa ei ole talfisia turvallisuustoimia
suoritettu, ei tekoa pideta tydsta kieltaytymisena

- paikoissa missa liikenne aiheuttaa tapaturman saaratyonantajan vel-

vollisuus hankkia paikalle vartija tyonturvallisierdtakaamiseksi

Tydehtosopimuksen velvoitteiden liséksi noudatégtavat yleissopimuksen tyo-

suojelua koskevat maaraykset seka velvoittava pjékudainsaadanto.

Lvi-alalla on myos tarkkaan maaritelty tyontekiguojavaatetus. Tyontekijalla
pitaa olla kaytdéssaa suojapukuja seka turvajalkirsagojapukuja annetaan keski-
maarin kahdet vuodessa, turvajalkineita yhdet.Ksséuojavaatetuksen jarjesta-
misessa tulee ottaa huomioon tydvaatetuksen paklisuus, kylméat olosuhteet
(lampdhaalari tai vastaava) sekd muut tydvaateligkasetettavat erityisvaati-
mukset. Jos tyoterveyshuolto on katsonut aihe&Hisaiin tydnantajan tulee
hankkia optisesti hiotut suojalasit tarkkuutta amt tehtaviin.

(LVI-toimialan ty6ehtosopimus 2008-2010.)
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3 TYOHYVINVOINNIN KEHITTAMINEN

Tyobhyvinvoinnin parantaminen on yritykselle tarkegila seuraavan 15 vuoden
aikana tyoelamasta poistuu yli miljoona ihmistakesiarin 59 vuoden iassa.
Samanaikaisesti uusia ihmisia astuu tyéelamaan8a0ro00 (kuvio 6) Kun las-
kusuhdanne iskee, niin ihmisia lomautetaan jaainidaan. Taten yrityksilta kato-
aa koko ajan tydvoimaa kasistaan. Kun inmiset atsixopaikkoja, on karkisijalla

yritykset jotka pitavat huolta tyontekijoistaan.téd & Ahonen 2003, 28.)

1500 1910 1920 1230 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 1030 2040 2050

..=_..'.' 7 Liahde: Peruzviesibemmusre TEI0ED

-
2.0 // P 20

4,5 4.5

v 1 5
1900 1510 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1960 19%0 1000 1010 2020 2030 2040 2050

Kuvio 6. Vaestd paaikaryhmittéain vuosina 1900-20&#, miljoona henk.

( Lahde:Valtion taloudellinen tutkimuskeskus Tit@stskuksen tietojen pohjalta.)

Edella mainitut ongelmat ovat vahitellen alkanestiktaa ajatuksia yrityksissa.

On oivallettu, etta ihmisten hyva fyysinen ja herdn kunto saastaa kustannuksia,
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kun sairauspoissaolot vahenevat ja elakekustanhpleseenevat. Kustannusten
saaston lisaksi tydhyvinvoinnin edistdminen ligggttavuutta. (Petdjaniemi
2007.)

Lahes kaikissa organisaatioissa ja yrityksissalettuakiinnittdéd enemman huo-
miota tyopaikan ilmapiiriin ja viihtyvyyteen. Marktoille on tullut entista enem-
man erilaisia tutkimuksia, joiden avulla pyritag@hgtamaan miten tyontekijat
tyoyhteisdssa voivat. Nama hyvassa tarkoituksessiyt tutkimukset voivat kui-
tenkin pahimmillaan huonommillaan pahentaa tyogdeillmapiiria. Helposti

kay niin, etta yritys teettaa vuosittain tutkimuksmutta ei reagoi mitenkaan tulos-
ten osoittamiin puutteisiin. Tama johtaa helpogintekijoiden kyllastymiseen
niihin ja useampi jattaa vastaamatta kysymyksitstd seuraa tulosten epaluotet-
tavuus. Joskus kysymysten tulokset saattavat noyitag tyoyhteisoissa keskuste-
luja, joissa pohditaan minka takia tulokset ovatnovat. Talldin kay lahes vais-
tamatta niin, etta tyontekijat kokevat tilanteegsadan arvosteltavan ja syytelta-
van. Pahimmassa tapauksessa tyoilmapiiri huon@ng@n tulos laskee entises-
taan. (Furman & Ahola 2002, 7-8.)

3.1. Toimiva tyOyhteist

Kun ihmisiltd kysytaan, mika kuvaa parhaiten hytydipaikkaa, on vastauksena
"me-henki”. Me-henki kuvastaa yhteisollisyyden tetta. Sita pyritddn luomaan
erilaisilla yhteisilla tapahtumilla. Kun me-henki &unnossa, pystyy tiimi hyvaan
yhteisty6hon ja saavuttamaan menestysta tydelam@isda & Ahonen 2003,
144.)

Jotta me-henki pysyisi hyvana ja tydyhteiso teréeeulisi yrityksen johdon olla
tietoinen terveen tyOyhteison toimintastrategioiServeen yrityksen toimintata-

poihin kuuluvat seuraavat:

- oman itsensa ja muiden ihmisten arvostus

- yksilon ja ryhman vapaus ajatella ja toimia
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- tehokkaat muutoksen hallintavalmiudet ja uudistienin
- henkiléston terveydesta huolehtiminen

- kasvun ja oppimisen mahdollisuudet

- tyobn ja ympariston riskien hallinta

- erilaisuuden ndkeminen voimavarana tydyhteisossa

- tybn ja muun elaman ndkeminen kokonaisuutena.

Edell&a mainituissa kohdissa on kyse siita kuinkigysté johdetaan ja mik& on sen
henki. (Lindstrom 2004.)

Koska tydyhteison terveys heijastuu henkildstoorekikuvio 7 osoittaa, on tyo-

yhteison syyta pitdad huolta rakenteistaan sekaintatavoistaan.

Tydyhteisdn

terveys
Tybyhteisdn
rakenteet, Henkiléstén sitoutuminen,

toimintatavat | =™
ja johtaminen

'

Palvelujen ja
tuotannon laatu

hyvinvointi ja ty§suoritus

Kuvio 7. Tydyhteison terveyden yhteydet henkilosgminvointiin ja tuotannon
laatuun (Lindstrom 2004).

Jotta tyoyhteiso kehittyisi, on sen otettava huamikaikki sen jasenet. Perus-

osaaminen kuuluu kuitenkin kaikille yhteisén jadlerja jos joku jasen jaisi huo-
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miotta, ei yrityksen johto valttdmaéatta onnistuisbinaan yhtenaista yrityskulttuu-
ria. Yhtenaiseen yrityskulttuuriin kuuluu toiminggojen yhtenaistaminen kaikkia
koskeviksi. (Halonen 2001, 99.) Johto voi kayttiédkseen erilaisia tydvalineita

saadakseen aikaan hyvan tydyhteison (Halonen 2@®),

3.1.1. Palkitseminen

Yrityksen tulos syntyy henkiloston ja sen yhteistydloksella. Yrityksen johdon
on siis oikein palkata henkilostoaan hyvasta yhtésta. Palkitsemisjarjestelmia

on olemassa monenlaisia. (Halonen 2001, 189.)

Palkitsemista voidaan tehda kolmen eri perusteekaamu Naita ovat tulosperus-
teinen palkanosa, joka on koko organisaation, yksikyhman tai yksilén tulos.
Taméantyyppinen palkkaus perustuu tuotokseen, mitsaatu aikaiseksi. Liséksi
voi palkata tydperusteisesti. Tassa on kyse yksdoryhman ominaisuuksista ja
suoriutumisesta. Tarkastellaan henkilon tai ryhtigtojen, taitojen ja osaamisen
kehittymista, seka yhteistytkykya. Kolmantena pgalxnisperusteena on henkilo-
tai rynmaperusteinen palkanosa. Mika on tyon vaasy mita osaamista se vaatii

ja mik& on sen vastuu ja tydolot. (Viitala 2007933

Palkitsemisen keinoja ovat seuraavat:
- palkka ja palkkiot, esimerkiksi kuukausi-palkkankastepalkka.
- muu rahanarvoinen etu, esimerkiksi tyésuhdeasunto
- edustustilit, ulkomaanmatkat
- viestitetty kiitos ja arvostus
- mahdollisuus kehittaa itseaan

- joustavat tyOajat

lisdhaasteet ja vastuut.
(Viitala 2007, 145.)
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3.1.2. Toimintojen kehittdminen

Talouselaméssa tapahtuvat muutokset pakottavgkset kehittdmaéan toiminto-
jansa. Toimintojen kehittaminen on osoitus yritykserveydesta. Jos kehittdmi-
seen ei l6ydy resursseja, ei yrityksella ole malslalksia sailyd hengissa tulevai-
suudessa. Mita isompi joukko osallistuu aktiivisggtyksen toimintojen kehit-
tamiseen, sita terveempi yrityksen tilanne on. Tamyés vahvistaa tulevaisuu-
denuskoa ja lisda selviytymisen halua yrityksemtgkijoissa. (Halonen 2001,
192.)

Kehitettdvat, muutettavat asiat ovat esimiehengptiiissa. Karkeasti ne voidaan
jakaa kahteen ryhmaan: itsea ja muita koskevat. &sgdpompaa olisi ryhtya
muuttamaan muita koskevia asioita, talloin ei tae/puuttua omaan toimintaan.
Mutta muutos lahtee usein omasta itsesta ja sittidkan esimerkkina muille.
Tulosvastuu on tehokas keino aloittaa muutos. rékéaikki palvelevat tarkeinta
— tuloksen aikaansaamista. Tama johtaa toiminnhitykseen, silla sen avulla
tulos paranee. Toimintaa voi kehittda henkilostéstdstuvien tydryhmien avulla.
Tama myos mahdollistaa henkilékunnan vaikuttamyjstgksen toimintaan.
(Halonen 2001, 193.)

3.2. Tyo6terveyshuolto

Tyo6terveyshuoltoa ohjaa monta lakia. N&aitd ovat monwassa. kansanterveyslaki,
laki yksityisesta terveydenhuollosta, laki tervaydeollon ammattihenkildista,
henkil6tietolaki, laki yksityisyyden suojasta tyéelassa, seké kuntoutus- ja tapa-

turmalainsaadantd. (Huuskonen 2009.)

Tyoterveyshuollon toiminnan tavoitteena on terueeh ja turvallinen tyo, tyo-
ymparisto ja tyoyhteiso. Sen tehtdvana on ehk&étéon liittyvia terveysvaaroja
ja haittoja seka yllapitaa tyontekijan terveyttdyj@kuntoa tyduran eri vaiheissa.

(Tyoterveyslaitos 2006, 68.)
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Yritys voi jarjestaa tyterveyshuoltoa viidella &avalla. Yritys voi joko omistaa
yksin tai useamman muun yrityksen kanssa ty0teasgyman, tai se sitten voi
ostaa palvelut laakarikeskuksesta, terveyskeskt&ksmgoisen yrityksen tyoter-
veysasemalta. Kelan tilastojen mukaan, laajintzetgtenhuoltopalvelua on yritys-
ten omilla ty6terveysasemilla. Suppeimmillaan paian silloin kun se on terve-
yskeskuksesta ostettua. Oman terveydenhuoltopalV@ijuus selittynee sillg, etta
omalla asemalla terveydenhoito perustuu myos esmfaitBiisevaan toimintaa. Sil-
loin kun palveluja saa vain terveyskeskuksistaygteiu toiminta vain sairaanhoi-
toon. Talléin pidemman aikavalin strategista sutiehia henkiléston hyvinvoin-

nin eteen ei voida toteuttaa. (Otala & Ahonen 200@12.)

Asiaan ollaankin tekemé&ssa muutosta. Sosiaalerjeeysministerio on huolestu-
nut tyoterveyshuoltojarjestelman tilasta ja on ptanut hankkeen jonka tarkoi-
tuksena on kehittda tyoterveyshuoltojarjestelm@évamuksena olisi, ettd kunnat
lisdisivat keskinaista yhteistyota, seka tyoterbegdlon eri palveluiden tuottajat
toimisivat yhteistytssa palveluajan saatavuudeargamiseksi. Kuntatasolla han-
ke on kaynnistynyt. Monet kunnalliset terveysyksigdat aloittaneet muutokset

palvelujen toiminnan kehittdmisesta. (Huuskonen8200

Jotta ty6terveyshuolto toimisi ja auttaisi tyonja#i tulisi sielld olla asiantuntijoi-
ta jotka ymmartavat yritystoimintaa, taloutta jat@mista. Liséksi heidan tulisi
osata puhua hyvinvoinnista kielella, joka on yitigysjohtajille ymmarrettavaa.
Tyoterveyshuolto voisi myds aloittaa uusia roolggainteisen sairaanhoidon rin-
nalle. Ennaltaehkaisevaa toimintaa voidaan tehdi#smagimies tasolle. Esimiehet
voivat hakeutua tydnohjaukseen, kun tuntevat tsevinsa tukea. Lisaksi tyoter-
veydenhuolto voisi sdénndllisesti arvioida henkiistyohyvinvoinnin tilaa ja
siten tuottaa johdolle tietoa ihmisten jaksamiseByéterveydenhuollolla on
mahdollisuuksia tuoda uusia rooleja esiin ja téoémia entista paremmin tyonte-
kijoiden ja yritysten tukena. (Otala & Ahonen 20Q33.)

Tyoterveyshuollon jarjestamisen lisaksi yritys yhépitaa tyokykya yllapitavaa ja
edistavaa toimintaa, tyky-toimintaa. Tyky-toiminn@awvoitteena on luoda turvalli-

nen ja terveellinen ty6paikka. Tyky-toiminnastataasusein tydryhma, jossa ovat
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edustettuna yrityksen eri alojen osaajat. Tyorytaa#i toimilleen tavoitteita,
joiden mukaan yrityksen tulisi toimia tydhyvinvoinredistamiseksi. (Tyoterveys-
laitos 2006, 71.)
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4 CASE: PUTKIURAKOINTI JARMO SIMPANEN OY

Tama osio on opinnaytetydni empiirinen osio. Tutkaana on heinolalainen yri-
tys Putkiurakointi Jarmo Simpanen Oy, johon teihigvinvointitutkimuksen
alkutalvesta 2009. Seuraavilla sivuilla esitteletylsen, kerron tutkimuksen to-

teuttamisesta ja sen tuloksista. Lopuksi ovat joa#dokset.

4.1. Yrityksen esittely

Putkiurakointi Jarmo Simpanen Oy on perustettu wact®89, kun yhti6éon tuli
kolmas osakas. Toiminta oli aloitettu toiminimer@ndo ja Pirjo Simpasen toi-
mesta jo vuonna 1981, mutta Pertti Simpasen tallesakkaaksi, yritys muutet-
tiin osakeyhtioksi. Padosakkaana yrityksessa and&@impanen. Yritys toimii

Heinolassa Myllyojalla.

Putkiurakoinnin paaasiallisiin tehtaviin kuuluvatrip6-, vesijohto-, ilmastointi-
ja oljypoltinasennukset, seka huollot. Yrityksedkd myds pienimuotoista tarvi-
kemyyntid. Asentajat tekevat toita niin uudisrakeksilla, kotitalouksissa kuin
tehtaillakin. Td&mé&n hetkinen toiminta alue ulotté&inola - Sysma - Hartola -

Asikkala- akselille.

Vuoden 2009 alussa yrityksen palveluksessa onritipalkkaista asentajaa, seka
5 toimihenkil64, joista kaksi tekee paasaantoisestnnustoitd, yksi ottaa toita

vastaan ja laskee urakoita ja kaksi hoitaa talooispu

4.2. Kyselyn toteuttaminen

Kysely toteutettiin yrityksessa alkutalvesta 20R9selyyn oli varattu yksi paiva,
jolloin tydntekijat pystyivat tayttamaan kaavakkdemistolla. Samalla heilla ol
mahdollisuus kysya jos oli jotain epaselvaé kysyssgé. Kyselyyn vastasi 12
tyontekijasta 9, yksi oli sairauslomalla ja kakgirtekijaa eivat paasseet tule-

maan. Kysely jaettiin kaikille henkil6kohtaisesti.
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Kyselyn tayttdmiseen meni noin 5-10 minuuttia yéntekija. Mitaan epasel-
vyyksia ei ollut, kukaan ei kysellyt mitaan. Tayyetin lomakkeen se palautettiin
toimistolla olleeseen pahvilaatikkoon, taten vatetisin kyselylle anonymiteetti

suoja.

4.3. Kyselyn tulokset

Kysely koostui 19 kysymyksestd, joista kaksi ologwia kysymyksia ja loput 17
monivalintakysymyksia. Kysymysten avulla selviteltiyontekijoiden tietoa ty6-

hyvinvoinnista, sekd heidan tydhyvinvointinsa ti(ase 1).

4.3.1 Taustatietojen selvittdminen

Taustatietoja lahdettiin selvittdmaan ikakyselyléyio 8.

Tybntekijoiden i&n jakautuminen

0, 0,
22% 22% O alle 35 wotta
| 35-44 vuotta
0 45-54 vwuotta
34 % O yli 55 wotta

Kuvio 8. Tyodntekijoiden ian jakautuminen.

Prosenttiluvut menivat aikalailla tasan. Suurinkjom tyontekijoista oli 45-54
vuotiaita, heita oli kokonaisuudesta 34 prosenttiee 35 vuotiaita tyontekijoita

oli 22 %, samoin kuin 35-44 vuotiaita seka yli atraita.
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Toisena kysymyksenéa kyselyssa oli kysymys siitéakaikauan tyontekija on ollut
nykyisen tydnantajansa palveluksessa, kuvio 9.a4gsta suurin osa, 56 prosent-
tia, ovat olleet yrityksessa 2-5 vuotta. Seuraaivsiksrin enemmisto oli 6-10
vuotta tyoskennelleillq, heidan osuutensa oli 3&enttia. Yli 11 vuotta tyosken-

nelleitd oli yksi kappale, kokonaisuudesta 11 %e &I vuotta tydskennelleité ei

ollut yhtaan.
Tydsuhteen kesto
11% 0%
o alle 2 wiotta
m 2-5 wotta
33 % 56 % 0 6-10 wiotta

oyli 11 wotta

Kuvio 9. Tydsuhteen kesto.

Kolmas taustatietoja kasitteleva kysymys kasitigintekijdiden tietoutta tyohy-
vinvoinnista. Kysymykseen vastasi kaksi tyontekj@&astaukset olivat seuraa-
vanlaisia:

-ty mitd tahtoo tehda, tyokaverit, firman ilmapiiri

- fyysinen ja henkinen.
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4.3.2. Fyysisen tydhyvinvoinnin tila

Toinen osa kyselya kasittely tyontekijoiden fyysigg/vinvoinnin tilaa. TAssa
osiossa selvitetaan kuinka hyvaa kuntoa ty6 vgapitaisiko yrityksen tukea fyy-

sista tyokuntoa.

Neljantena kysymyksena kysyttiin tydntekijoiden hpigle siita, vaatiiko tyo hy-

vaa fyysista kuntoa, siita tuloksia nayttaa kuwvio 1

Fyysisen kunnon tarve

{0 %
33 % 2 mkylla
m jonkin verran

O ei juurikaan
67 %

Oei

Kuvio 10. Fyysisen kunnon tarve.

Vastaajista suurin 0sa, 67 prosenttia katsoi tygativan hyvaa fyysista kuntoa.
Vahemmistona olivat loput kolme vastaajaa, 33 prtise joiden mielesta tyo
vaatii vain jonkin verran hyvaa kuntoa. Fyysistétaa tarvitaan kuitenkin selvas-

ti, silla kukaan vastaajista ei vastannut kieltgiise

Viidentena kysymyksena selvitettiin onko tyontekgatunut liian suuren tyo-

kuormituksen alaiseksi fyysista tyotehtavaa tehdldasvio 11.
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Liian suuren tydkuormituksen
kokeminen

0%

mkylla

45 % m jonkin verran

O en juurikaan

Oen

22 %

Kuvio 11. Kuinka moni on joutunut liilan suuren tyiikmituksen alaiseksi.

Vastaajista 45 prosenttia koki joutuneensa liiamren tydkuormituksen alaiseksi
tehdessaan fyysista tydta. Seuraavaksi suurin ryBgarosenttia, taas ei juuri ole
kokenut suurta tyokuormitusta. 22 prosenttia vaistaaoli jonkin verran joutunut
kuormitetuksi. Yksikdan vastaajista ei vastannatt&isesti kuormituksen koke-

miseen.

Kuudentena kysymyksena kasiteltiin sita, etta pikéi yrityksen tukea enemman
fyysista tyokuntoa, taulukko 4. Kysymyksessa oliosjisakysymys, kylla vastan-

neiden toivottiin perustelevan miten tyokuntoa amitn tukea.
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Taulukko 4. Ika ja fyysisen tyokunnon tukemiservéar

Ik& ja fyysisen tydokunnon tukemisen
tarve
100 %
80 % - L | Oyli55
60 % - | |O45-54
40 % A — |m35-44
20 % | |malle 35
0 % ‘
$® \{0'0 rb.’b('\ @{0
G &
N &
& @ ¢

Vastaajista suurin osa oli sitd mielta etta tyokartulisi tukea. Kylla vastanneista
50 prosenttia oli alle 35 vuotiaita, 25 prosendfa-44 vuotiaita ja loput 25 pro-
senttia 45-54 vuotiaita. Jonkin verran fyysiserkty@on kannattajia oli 45-54 -
vuotiaiden ja yli 55 -vuotiaiden joukossa. Yksi taasslomake tuli ilman vastausta

kyseiseen kysymykseen.

Yksi vastaajista oli vastannut lisdkysymykseerg etiten fyysista tydokuntoa voisi

tukea. Vastauksena tahan toivottiin liikunnan tulsta

4.3.3. Henkisen tyéhyvinvoinnin tila

Henkisen hyvinvoinnin tilaa kysyttiin viidella kysyksella. Ensimmainen, eli
kokonaisuudessaan seitsemas kysymys, kasittelieijdiden mielipidetta siita

vastaako ty0 ammatillisia kykyja, kuvio 12.
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Tyon vastaaminen ammatillisia kykyja

0%
11 % [

mkylla

m jonkin verran
O ei juurikaan
Oei

89 %

Kuvio 12. Miten ty0 vastaa tyontekijan ammatilligngkyja.
89 prosenttia vastaajista oli sitd mielta ettavugétaa omia ammatillisia kykyja.
11 prosenttia taas oli sitd mielta etta tyd vastaa jonkin verran ammatillista

osaamista. Kielteiset vaihtoehdot eivat saaneéi@yhvastausta.

Kahdeksas kysymys kasitteli tyon mielenkiintoisapykuvio 13.

Tyon mielenkiintoisuus

0%

0%

m kylla
44 % m jonkin verran
56 % O ei juurikaan

Oei

Kuvio 13. Tydn mielenkiintoisuuden mittaaminen.
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Vastaajista 56 prosenttia piti tekeméaansa tyotdemigintoisena. Jonkin verran
mielenkiintoisena tyota piti 44 prosenttia. Ei jlkaan ja ei- vastauksia ei tullut

ollenkaan.

Yhdeksas kysymys kasitteli esimieheltd saatavaeatukysymyksessa kysyttiin,
kokeeko tyontekijd saavansa tukea esimieheltdda kgskevissa tilanteissa. Vas-

tauksia kuviossa 14.

Kokeeko tydntekija saavansa
esimieheltdan tukea

0%

o kylla
m jonkin verran
O en juurikaan

aoen

Kuvio 14. Minka verran tyontekija kokee saavansmesheltddn tukea.

Yli puolet, 67 prosenttia vastaajista koki saavangaa esimieheltaan. Vahem-
misto, 33 prosenttia koki saavansa tukea jonkinaverKukaan vastaajista ei ko-

kenut saavansa vahan tai ei ollenkaan tukea.

Kymmenes kysymys kasitteli henkisen hyvinvoinnikemnista. Kysymyksessa
haettiin tietoa siita, pitaisiko yrityksen tukeaeemman henkistéa tyokuntoa. Vasta-
uksia kuviossa 15. Jos tyontekija koki etta pitéikea, niin vastaukselle oli lisa-

kysymys, miten yritys voisi sita tehda.



11 %

67 %

0%

22%

Pitaisikd henkista hyvinvointia tukea?

mkylla

m jonkin verran
O ei juurikaan
Oei

Kuvio 15. Henkisen hyvinvoinnin tukeminen.
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Suurin osa vastaajista, 67 prosenttia koki ett&is&inhyvinvointia voisi tukea

jonkin verran. 22 prosenttia oli sitd mieltd efta pitaisi tukea ja 11 prosenttia ei

kokenut sita juurikaan tarpeelliseksi. Kukaan vajgsta ei kokenut tukemista tar-

peettomaksi. Kylla — vastauksen kohdalla oli lisskgyksen& miten yritys voi

tukea henkista hyvinvointia. T&han vastasi yksikilénVastauksena oli "luonne

kysymys”.

Viimeinen henkista hyvinvointia kasitteleva kysymykdestoista kysymys, kasit-

teli sitd, etta moniko tyontekijoistéa on kokenuessia tyostaan. Vastaukset taulu-

kossa 5.



Taulukko 5. Ika ja stressin kokeminen.

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

Ika ja stressin kokeminen

Oen
O en juurikaan
| jonkin verran
@ kylla

alle 35 35-44 4554 yli55
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Alle 35 vuotiaista puolet, 50 prosenttia koki kokesga stressia tyostdan. 35-44

vuotiaista kukaan ei juuri kokenut saavansa stiggéstaan. 45-54 vuotiaista

enemmisto, noin 77 prosenttia on kokenut saavamgarn verran stressia tyos-

taan, kun taas loppu 33 prosenttia on kokenuts&e¥li 55-vuotiaden vastauk-

sista puolet on kokenut stressia, toinen puoli @kekut jonkin verran.

4.3.4 Yrityksen vaikutus tydohyvinvointiin

Yrityksen vaikutusta tyohyvinvointiin kysyttiin kalella kysymyksella. Kysymyk-

set kasittelevat tyopaikan ilmapiiria, tasa-arvaisa seka tdiden organisointia.

Kyselyn kahdestoista kysymys kasitteli tydpaikanapiirid, vastaukset kuviossa

16.
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Onko tyopaikallasi hyva ilmapiiri?

[O%

22 % mkylla

M jonkin verran
O ei juurikaan

78 % O ei

Kuvio 16. Tydpaikan ilmapiirin mittaus.

78 prosenttia vastaajista kokee tyodilmapiirin hyaiakdhemmisto, 22 prosenttia
taasen pitaa ilmapiiria jonkin verran hyvana. Kukaastaajista ei pitanyt ilmapii-

rid ollenkaan huonona.

Kolmastoista kysymys kasittelee tasa-arvoisuutisykiyksessa kysytaan, etta
kokeeko tyontekijd saavansa esimieheltaan tasastavohtelua. Vastaukset ku-

viossa 17.

Koetko saavasti esimieheltasi tasa-arvoista
kohtelua?
0%
33 % 2 mkylla
M jonkin verran
O ei juurikaan
67 % O ei

Kuvio 17. Tasa-arvoisen kohtelun saanti esimiehelta
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Vastanneista 67 prosenttia koki saavansa tasastéavkohtelua esimieheltaén.
Jonkin verran tasa-arvoista kohtelua koki saav&8B8garosenttia vastanneita. Vas-

tausvaihtoehtoihin ei ja ei juurikaan, ei kukaautolastannut.

Viimeinen kysymys yrityksen vaikutuksesta tyohywimtiin, kysymys neljatoista,

k&sittelee tdiden organisointia. Vastauksia kysysegn on kuviossa 18

Ovatko ty6t mielestasi hyvin
organisoituja?

o kylla
44 % | jonkin verran

56 % O ei juurikaan

Oei

Kuvio 18. T6iden organisointi.

Suurin osa vastanneista, 56 prosenttia piti toikin verran hyvin organisoituina.
44 prosenttia piti toita hyvin organisoituneina.kgan vastanneista ei pitanyt toita

huonosti organisoituina.

4.3.5. Tyoturvallisuus

Tyo6turvallisuudesta kyselyssa oli kaksi kysymy&éasimmainen kysymys, kysy-
mys viisitoista, selvitti ovatko tyoolosuhteet tyékijoiden mielesta turvalliset.

Vastauksia kuviossa 19.
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Ovatko ty6olosuhteet turvalliset?

0%
LO%

56 % O ei juurikaan
Oei

mkylla
44 % m jonkin verran

Kuvio 19. Tydolosuhteiden turvallisuus.

Suurin osa vastaajista, 56 prosenttia piti tyodibsita jonkin verran turvallisina.
Loput vastaajista, 44 prosenttia piti tydolosulatedtysin turvallisina. Turvatto-

muutta ei kokenut kukaan vastaajista.

Toisessa tyoturvallisuutta koskevassa kysymyksdssilennessatoista kysymyk-
sessa kysyttiin hoidetaanko yrityksessa tyotursallsasiat hyvin. Vastaukset tau-

lukossa 6.



Taulukko 6.

Tyoturvallisuusasioiden tila ja ika.

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0 %

k& ja onko ty6turvallisuusasiat
hoidettu hyvin.

O ei

O ei juurikaan
m jonkin verran
o kylla

!

alle 35 35-44 4554 yli 55

Alle 35 -vuotiaat vastanneista puolet piti tyotdhgasioita hyvin hoidettuina (50
prosenttia) ja toisen puolet jonkin verran hyvindettuina. 35—44 -vuotiaista tyo-
turvallisuus asiat olivat jonkin verran hyvin hoitiga (50 prosenttia) ja ei juuri-
kaan hoidettuja (50 prosenttia). 45-54 -vuotiaideelesta tydturvallisuus oli
jonkin verran hyvin hoidettu. Yli 55 -vuotiaat oditvasioista samaa mielta kuin

alle 35 -vuotiaat, 50 prosenttia pitivat asioisgaih hoidettuina ja toinen 50 pro-

senttia jonkin verran hoidettuina.

4.3.6. Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuoltoa kasitteli kaksi kysymysta. Ensiimmen kysymys, kaikkeudes-

saan seitsemastoista kysymys, kysyi onko ty6tehueyiso hyvin jarjestetty. Ku-

vio 20.
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Onko tyoterveyshuolto hyvin
jarjestetty?

11 %
° 22 % mkylla

m jonkin verran

33 % O ei juurikaan

34 % Dei

Kuvio 20. Kuinka tyoterveyshuolto on tyontekijoidemelesta jarjestetty.

Vastaajista suurin osa, 34 prosenttia oli sita taietta tyoterveyshuolto oli jonkin
verran hyvin jarjestetty. Seuraavaksi suurin vgatgama ei ollut niin tyytyvainen
tyoterveyshuollon tilaan, silla 33 prosenttia alésnielta etta tydterveyshuolto ei
ole juuri hyvin jarjestetty. 22 prosenttia vasta@ioli tyytyvaisia tyéterveyshuol-

lon tilaan, 11 prosenttia ei ollut ollenkaan tyydyven.

Jos tyontekija oli vastannut tahan kysymykseemj eté tyytyvainen tyoterveys-
huoltoon, niin lomakkeessa pyydettiin tarkennustz mita toivottaisiin lisaa.

Yksi tyontekija oli vastannut tahan kohtaan toivaesa laékarinpalveluja.

Viimeisessa tyoterveyshuoltoa kasittelevassa kyggegsa kysyttiin onko tyonte-

kija saanut tyoterveyshuollolta sitéa apua mitéitaee. Vastaukset kuviossa 21.
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Oletko saanut ty6terveyshuollolta sita
mita tarvitset?

0 %
22 %
mkylla
45 % m jonkin verran
O en juurikaan
Oen
33%

Kuvio 21. Ty6terveyshuollon hyoty tyontekijdille.

Suurin osa vastaajista, 45 prosenttia ei kokenut gaavansa sitd mité tarvitsevat.
Seuraavaksi suurin ryhma, 33 prosenttia, oli josarran tyytyvainen saamiinsa
palveluihin. 22 prosenttia vastaajista taasen btégsin tyytyvaisia. Kukaan vas-

tagjista ei kokenut tydterveyshuoltoa tarpeettomaks

Viimeisena kysymyksena lomakkeessa oli avoin kysysiga, miten tyontekijan
mielesta tydterveyshuoltoa voisi kehittaa tyopdéal ahan kysymykseen ei ollut

kukaan vastannut.

4.4. Johtopaatokset

Kyselyn perusteella voidaan todeta Putkiurakoiatmb Simpanen Oy:n tyoteki-
jéiden tyGhyvinvoinnin olevan hyvalla tolalla. Fyg& tybhyvinvointia tutkittaes-
sa tyontekijat selvasti tiedostivat tyon vaativgnda kuntoa ja ovat joutuneetkin
lian suuren tydkuormituksen alaiseksi. Puolet &agsta toivoikin etté yritys tuki-
si enemman fyysisen tyokunnon kehittamista. AllevBbtiaista kukaan ei koke-
nut tukea tarpeelliseksi, mutta sitd nuoremmagkWluoremmilla on enemman

tybvuosia edessa, joten fyysisen tydkunnon yll@pit&n on aiheellista. Yli 55-
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vuotiaat ovat jo sen verran rutinoituneita, ettewdttamatta kaipaa uusia lilkkun-
tamuotoja elamaansa. Mutta nuorempien tyokuntosi y@kannattaakin kehittaa.
Joillain yrityksilla on tapana kustantaa liikunteeita, jotka kannustavat tyonte-
kijoita kuntoilemaan esimerkiksi kuntosaleilla janahalleissa. My6s osallistumi-
nen alueen eri yritysten valisiin harrastuksiinsvailla kannattavaa. Liikunnan

tukemista tyontekijat toivoivat myos lisakysymylsis

Henkinen tybhyvinvointi oli myds hyvilla kantimilld yo vastasi usealla ammatil-
lista osaamista ja se oli suurimmaksi osaksi mieiletoista. Myds esimiehen
rooliin tukea antavana henkiléna oltiin tyytyvaisiaikka tyontekijat toivoivatkin
vahan enemman tukea henkisen hyvinvoinnin osaltkigta tapoja tukea henkis-
ta hyvinvointia on varmistaa etta tyo vastaa tykijge ammatillisia kykyja ja
jonka parissa tyontekijan on mahdollisuus saavu#eaitteitansa. Yrityksen johto
voi myos saanndllisesti suullisesti kiittaa tyonj@kaan. Pienin asioin voi tehda

tyontekijan oloa hyvéaksi tydymparistossa.

Stressia koki suurin osa tyontekijoista, osa enemkod@ toiset. Varsinkin nuor-
ten, alle 35-vuotiaiden tyontekijoiden keskuudessassia ilmenee. 35-44 -
vuotiaat eivat juuri stressia ole kokeneet, mikéda hyvinkin pitkalti jo vakiin-
tuneista tyGtavoista. Stressia lvi-alan toissdtaadisata joskus kiireinen tyotahti,
tyonmaara seka valilla niukat henkilostotyomaaestriierkiksi tydparin sairastu-
minen). Varsinkin kiireellisten, paljon tyota ailtewvien toiden tekijéiden kanssa
yrityksen pitaé olla huolellinen, tarkkailla ettgontekija paineistu liilkaa. Tyo-

uupumuksen mahdollisuus on aina olemassa.

Yrityksen vaikutusta tyohyvinvointiin pidettiin piisvisena. limapiiria tyopaikal-
la pidettiin hyvana, samoin esimiehen tasa-arvdistdelua. Téiden organisoin-
nissa olisi parantamisen varaa, silla vain 44 prtiiseoli taysin tyytyvaisia siihen
tapaan, milla tyét on tahan mennessa jarjestedta foimintoa tulisi kehittaa,

esimiehen tulisi miettia milla keinoin t6itd vo@aremmin organisoida.

Tyoturvallisuus olosuhteita pidettiin hyvind. Kwdhtekijoiden ikaa tarkastel,

niin tyytyvaisimpia olivat aaripaat, nuorimmat janhimmat tyontekijat. Nuo-
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rimmilla tyontekijoilla ian ja kunnon tuoma varmuus turvallisuutta tydolosuh-
teisiin, vanhimmat taas ovat saattaneet jo totasiviinkin tilanteisiin, etteivat
edes osaa kaivata kaikkia tydsuojelun maaritteléoméallisuusasioita. Tyoturval-
lisuusasioihin voisi siltd pyrkia kiinnittamaan hmmwta enemman, esimerkiksi
varmistamalla sdanndllisesti ettd tyontekijoillatgiisuojelukriteerit tayttavat va-

rusteet ja suojavalineet.

Tyoterveyshuolto on kyselyn mukaan huonoimmallaltaloleva asia. Vain muu-
tama tyontekija oli taysin tyytyvainen tytterveyshoon, suurin osa koki sen
jonkin verran hyvin jarjestetyksi tai sitten ei jikaan hyvin jarjestetyksi. Myos
sen avun saaminen, mité tyéterveyshuollolta kaargt&oettiin suhteellisen huo-
noksi. Talla hetkella yrityksen tyoterveyshuoltolamnalta hankittu palvelu. Yri-

tyksen tulisi miettia pitaisiko palvelua jotenkindistaa tai laajentaa.
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5 YHTEENVETO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia my@hlyvinvointi on ja miten sita
voitaisiin kehittéaa. Tutkimusta tarkasteltiin tygkijan nakokulmasta. Teo-
riaosuudessa perehdyttiin tyontekijasta itsestakitevista tekijoista riippuviin
tydhyvinvointitekijoihin seka tydnantajan vaikutagyohyvinvointiin. Tyonteki-
jasta riippuvaisia tekijoita ovat esimerkiksi fyysn ja henkinen tyohyvinvointi,
tydnantajan vaikutuksen alaisuuteen kuuluu esiyigst johtaminen, seka tyotur-
vallisuus. TyoOhyvinvoinnin kehittdmista tarkasialtydyhteison toimivuuden

seka tyoterveyshuollon kannalta.

Opinnaytetydén empiirinen osa koostui Putkiurakodatimo Simpanen Oy:n teh-
tyyn kyselytutkimukseen. Kyselyn vastausprosenitfr prosenttia, mika oli mie-
lestani hyva ottaen huomioon tyéntekijoiden vailatityopisteet. Tutkimuksessa
pyrittiin selvittdmaan yrityksen tuotannon tekijéidtyéhyvinvoinnin nykytilaa.
Kyselyssa kaytiin lapi tydntekijoiden fyysinen jartkinen tydhyvinvointi, stressi,
yrityksen vaikutusta tyohyvinvoinnin tilaan, tyouatlisuutta seka tyoterveyshuol-

toa.

Tutkimuksen analysointi osoitti yrityksen tyontékgen tydhyvinvoinnin olevan
hyvalla tolalla. Varsinkin henkisen hyvinvoinninrkaalta tyontekijat voivat hy-
vin, mikd myd6s heijastuu yrityksen ilmapiiriin, jalsekin vastaajien mielesta oli
hyvassa kunnossa. Tama osoittaa, etta kun tydilmapikunnossa, on myds
tyontekijan henkinen hyvinvointi parempi. Myds tyékijéiden fyysinen hyvin-
vointi oli hyvassa kunnossa, vaikka yritykseltasattiinkin tukea fyysisen kunnon
yllapitoon. Tasta aiheesta yritys voisi pitda netelan tyontekijoiden kanssa,

kysella minkalaisia likuntapalveluita tyontekij@ivoisivat.

Huonoimpana asiana yrityksessa pidettiin tytterwvagtion tilaa. Vastaajista suu-
rin osa piti tydterveyshuoltoa huonosti jarjestedtyeivatka he olleet kokeneet

saavansa sieltd sitd apua mita tarvitsisivat. Té@mgsia, mihin yrityksen kannat-
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taisi tulevaisuudessa kiinnittda paljon enemmamhata ja harkita tyoterveys-
huollon jarjestamista toisella tapaa. Jos tyoteskaylto karsii, karsii myods hel-
posti tyoturvallisuus, silla tyontekijat eivat vdinatta hae apua tyoterveyshuollos-
ta, jolloin saattavat tehda tyota puolikuntoiseféana taas nostaa tyétapaturman

riskia.

Tutkimuksen tulokset eivat ole yleistettavissdadidyseessa on hyvin pieni tydyh-
teisO. Pienissa tydyhteisoissa vuorovaikutus omus&imempaa kuin isoissa,
joten jos tutkimusta haluttaisiin kayttaa hyvalssirassa yrityksessa, eivat tulok-

set valttamatta olisi paikkaansa pitavia.
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Hei,

opiskelen Lahden ammattikorkeakoulussa liiketabouf@ipiskelujeni loppuvaiheeseen kuuluu
opinnaytetyd. Teen opinnaytetyotani tydhyvinvoimaig tutkimuskohteenani on tama yritys.
Kysely suoritetaan nimettomasti ja luottamuksediisel oivoisin mahdollisimman monen
vastaavan kyselyyn.

T. Kiira Lehto

TYOHYVINVOINTIKYSELY

Taustatiedot:

1. Ik&:
O alle 35 vuotta

0 35-44 vuotta
0 45-54 vuotta
O yli 55 vuotta

2. Kuinka kauan olet ollut nykyisen tydnantajadvpluksessa?
O alle 2 vuotta

0 2-5 vuotta
0 6-10 vuotta
O yli 11 vuotta

Avoin kysymys
3. Mita mielestasi on tyéhyvinvointi?

Fyysinen tyohyvinvointi:

4. Vaatiiko tyosi mielestasi hyvaa fyysista kuntoa?
O kylla

O jonkin verran

O ei juurikaan

O ei
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5. Oletko joskus joutunut lilan suuren tyokuormgeh alaiseksi tehdessasi fyysista tydtehtavaa?
O kylla

O jonkin verran
O en juurikaan
Ll en

6. Pitaisikd mielestasi yrityksen tukea enemmasiga tyokuntoa?
O kylla, miten

O jonkin verran
O ei juurikaan
Ll en

Henkinen tyéhyvinvointi:

7. Vastaako tydsi ammatillisia kykyjasi?
O kylla

O jonkin verran
O ei juurikaan
O ei

8. Onko ty6si mielestasi mielenkiintoista?
O kylla

O jonkin verran
O ei juurikaan
O ei

9. Koetko saavasi tukea esimieheltasi tyota kosisavasioissa?
O kylla

O jonkin verran
O en juurikaan
Ll en



10. Pitaisikd mielestasi yrityksen tukea enemmaénkistd tyokuntoa?
O kylla, miten
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O jonkin verran
O ei juurikaan
O ei

11. Oletko kokenut stressia tyostasi?
O kylla

O jonkin verran

O en juurikaan

Ll en

Yrityksen vaikutus tyéhyvinvointiin:

12. Onko tyopaikallasi mielestasi hyva tyoilmagiiri
O kylla

O jonkin verran

O ei juurikaan

O ei

13. Koetko saavasi esimieheltdsi tasa-arvoistachaoh®
O kylla

O jonkin verran
O en juurikaan
Ll en

14. Ovatko ty6t mielestasi hyvin organisoituja?
O kylla

O jonkin verran

O ei juurikaan

O ei



Ty6turvallisuus:

15. Ovatko ty6olosuhteesi mielestasi turvalliset?
O kylla

O jonkin verran
O ei juurikaan
O ei

16. Hoidetaanko yrityksessa mielestasi tyoturvallsgasiat hyvin?
O kylla

O jonkin verran
O ei juurikaan
O ei

Tyoterveyshuolto:

17. Onko tyoterveyshuolto mielestasi hyvin jarjagte
O kylla

O jonkin verran
O ei juurikaan

O ei, mita toivoisit lisaa?

LITE 4/4

18. Oletko saanut tyoterveyshuollolta sita apua natvitset?
O kylla

O jonkin verran
O en juurikaan
Ll en

Avoin kysymys

19. Miten mielestasi tydhyvinvointia voisi kehittB@paikallasi?

Kiitoksia vastaamisesta!



