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Teimme opinnaytetyon &aarikokemuksista ja seikkailumatkailusta. Tyon teoriaosa
koostui seikkailumatkailusta ja sen eri muodoista. Perehdyimme tydssamme paa-
osin extreme- eli kovaan seikkailumatkailuun. Maarittelimme myd6s seikkailumatkai-
lun ohjelmapalvelut ja kerroimme omatoimilomien turvallisuusriskeista, koska vaara
on aina lasna extreme - matkailussa. Esittelimme myo6s kaksi extreme - matkailun
ohjelmapalvelua, Benji - hypyt ja sukelluksen. Valitsimme maailman vaarallisimmiksi
matkakohteiksi Afganistanin, Brasilian ja Haitin. Olimme yhteydessa Suomen mat-
kailun edistamiskeskukseen, josta saimme vahvistuksen valitsemillemme maille.
Kerroimme maiden historiasta nykypaivaan ja minkalainen maan matkailutilanne on
ollut kuluvina vuosina. Maiden suurldhetystot auttoivat meita selvittdmaan matkailu-
tilastoja. Otimme mukaan myds mielestimme kolme synkintd nahtavyytta, jotka oli-
vat Auschwitz, Colosseum ja World Trade Center -tornit. Nahtavyydet liittyvat olen-
naisena osana matkailuun ja aiheuttavat myds aarikokemuksia henkisella tasolla.
Uskoimme naiden néahtavyyksien antavan matkailijoille pysahdyttavia aarikokemuk-
sia. Tietoperustana kaytimme psykologiaa, koska halusimme perehtya myos ihmis-
mieleen, emme ainoastaan fyysisiin aarikokemuksiin. Psykologinen osio koostuu
psykograafisista matkailijatyypeistd, tavoitteellisesta toiminnasta, motiiveista, moti-
vaatiosta, tunteista, tarpeesta ja asenteesta. Pyrimme selvittamaan, ettd minkalaiset
ihmiset lahtevat aariseikkailuun ja mita he matkaltaan hakevat. Tydomme oli tutki-
musmuotoinen ja tutkimusmenetelmamme oli kvantitatiivinen kyselytutkimus. Koh-
deryhmadmme koostui Haaga - Helian matkailualan opiskelijoista. Valitsimme heidat
koska matkailualan tietamys on heilla parempi kuin satunnaisesti valituilla henkil6il-
la. Kaytimme sahkoista kyselylomaketta, jonka kohderyhmamme taytti Internetissa.
Vastauksia saimme 94 kappaletta. Tydomme keskeisia tuloksia oli, etta vastaajat
olivat jokseenkin kiinnostuneita extreme - matkailusta aarikokemuksineen. Aineiston
analysointiin kAytimme Webropol- ja Excel-ohjelmaa. (Liitteista l10ytyy maailmankart-
ta, esite matkatoimistoista, esimerkki extreme - kohteesta Suomessa ja kyselyloma-
ke.)
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The objective of this study was extreme tourism and experiences. The theoretical
part was based on the literature of extreme tourism and the different form it takes.
We were acquainted with extreme tourism, which is also known as “shock tour-
ism”. Also defined service programmers of adventure tourism and were told about
self-guided active and its risks. Danger is always present in extreme tourism which
is one of the reasons why it is called “extreme”. Also introduced two extreme —
tourism service programmers such as bungee jumping and diving. Afghanistan,
Brazil and Haiti were chosen the world's most dangerous destinations for a tourist.
Finnish Tourist Board, who agreed and confirmed that these countries are indeed
the most dangerous countries. Also taught about the history of these 3 countries
and why they are so dangerous. This included the number of tourists visiting and
why the types of visit they made. The embassies of these 3 countries helped to
compile the statistics for tourists visiting them. Three gloomiest attractions in the
world were also chosen. They were Auschwitz, Colosseum and World Trade Cen-
ter-towers. Attractions are an essential part of tourism and can also cause extreme
experiences on an emotional level. These three attractions can give unforgettable
experiences. Psychology was also a part of the theoretical part. Wanted to get ac-
quainted with the human mind in terms of experience, not only the physical expe-
riences. The psychological part consisted of psycho graphical tourist types, goal-
directed action, motives, motivations, feelings, needs and attitudes. We tried to
figure out what kind of people are taking part in extreme adventure and what are
they looking for in the trip. The method was quantitative and a survey was con-
ducted by means of a questionnaire on the internet to Haaga-Helia University. 94
replies were received. The empirical data was processed by means of the Webro-
pol program and Excel program. The results of the survey were mainly encourag-
ing and the most important results indicated that respondents neither agreed nor
disagreed about extreme tourism and its experiences. (There are world map, bro-
chure of travel agencies and example of extreme destination in Finland and opi-
nion poll on attachments.)
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyomme aihe on elamyksien pimeéa eksotiikka. Tydomme on tutkimus-
muotoinen, joka kasittelee paaosin aarielamyksia ja extreme - matkailua matkai-
lumuotona seka synkkien nahtavyyksien tuomaa mielenkiintoa. Tyon tarkoituksena
on tehda mielipidekysely ja sitd kautta kartoittaa extreme - matkailijat. Tavoitteena
on selvittdd kysymyksia, kuten miksi vain vaara ja jannitys saavat tuntemaan ela-
myksia ja tyydytyksia. Pohdimme myds, millaisia ovat ihmiset, jotka hakevat tallai-
sia aaripaan kokemuksia. Enta mik& saa matkailijat matkustamaan paikkaan, jolla

on synkk& menneisyys?

Opinnaytetydmme jakautuu teoreettiseen ja empiiriseen osaan. Teoreettisessa
osiossa perehdymme seikkailumatkailuun ja siihen, mita se pitda sisallaan. Py-
rimme selvittdmaan, miten aarirajoilla seikkaileminen vaikuttaa ihmiseen. Kerrom-
me, mita yritysten tulee huomioida ohjelmapalveluita tarjotessa. Esittelemme kaksi
extreme - ohjelmapalvelua, benji - hypyt ja sukelluksen, seka selvitamme, mité
turvallisuusriskeja ohjelmapalveluihin liittyy. Kartoitamme myds maailman vaaralli-
simmat matkakohteet, joita tydssamme ovat Afganistan, Brasilia ja Haiti. Kappa-
leet pitavat sisallaan lyhyen kuvauksen maasta yleisesti, historiaa seka nykypai-

van tilanteen.

Valitsimme Afganistanin, koska se Lahi-idan levottomin muslimimaa. Brasilian
otimme mukaan, koska se on ongelmistaan huolimatta kasvattanut suosiotaan
matkailijoiden keskuudessa. Haitin vakivaltainen historia ja maanjaristyksen aihe-
uttama katastrofi todistaa, ettéd Haiti kuuluu ehdottomasti yhdeksi maailman vaaral-
lisimmaksi matkakohteeksi. Kysyimme Suomen matkailun edistamiskeskuksen
mielipidettd valitsimistamme maista ja saimme vahvistuksen naille kyseisille mail-
le. Synkimmiksi ndhtavyyksiksi listasimme Puolassa sijaitsevan Auschwitzin, Itali-
assa sijaitsevan Colosseumin ja Amerikassa, New Yorkissa olleet World Trade
Center - tornit. Varsinaisesti ndma eivat liity extreme - matkailuun, mutta ndma
herattavat matkailijoissa ns. pimeaa elamysta. Tydomme ideana on tutkia ja |0ytaa
aaripaan kokemuksia, niin fyysisella kuin henkisella tasolla. Kerromme jokaisesta
nahtavyyden synkan historian ja mita kuuluu nykypaivaan. Haemme vastauksia

psykologian avulla ja pohdimme, mitka osatekijat vaikuttavat ihmisen kayttaytymi-



sen ja darimmaiseen kokeilun haluun. Psykograafiset matkailijatyypit maarittelevat
matkailijat psykosentrikoihin, midsentrikoihin ja allosentrikoihin. Matkailijatyyppien
erilaisuuteen vaikuttavat tavoitteellinen toiminta, joka jakautuu motiiveihin, moti-

vaatioon, tunteisiin, tarpeisiin ja asenteisiin.

Ennen seikkailut olivat mahdollisia vain harvoille, mutta tilanne on tadna paivana
toinen. Kuulumme maailman vauraimpiin ja koulutetuimpiin ihmisiin ja voimme
matkailla l&hes kaikkialle. Ehka vastauksen loytdd myds siitd, ettd nykyaikana
maailma on maantieteellisesti kutistunut. Niinp& l0ytoretkeilyn mahdollisuudet ovat
kadonneet, koska "loytamattomia” paikkoja ei enaéa ole. Seikkailumatkailijat etsivat
maapallolta viimeisia koskemattomia kohteita, sellaisilta alueilta, joita tavalliset
matkailijat eivat voi tavallisilla menetelmilla saavuttaa. Empiirinen osio kasittda
kyselyn matkailualan opiskelijoille. Tutkimusmenetelmana kaytamme kvantitatiivis-
ta kyselyd, jonka toteutimme sahkdisesti webropolin avulla. Kerromme tutkimuk-
sen eri vaiheista, miksi paadyimme kvantitatiivisen tutkimusmenetelmééan, miten
toteutimme kysymyslomakkeen ja kuinka se onnistui. Analysoimme saatuja tutki-

mustuloksia teorian pohjalta sek& excelin ja webropolin avulla.

Jaoimme opinnaytetyon siten, etta Linda Hautaméki alueeseen kuuluivat beniji -
hypyt, maailman vaarallisimmat matkakohteet, Mortlockin malli, seikkailumatkailun
ohjelmapalveluiden maarittely seka yhteydenotot Brasilian, Afganistanin ja Haitin
suurlahetystdihin. Linda piti yhteyttd kohdekoulumme yhteyshenkil6ihin tutkimus-
luvan ja mielipidekyselyn tiimoilta. Milja Korkiakankaan osa-alueisiin kuuluivat su-
kellus, maailman synkimmat matkakohteet, seikkailumatkailun turvallisuusriskit
seka tutkimuskaavioiden laatiminen. Milja oli yhteyksissd matkatoimisto Aventu-
raan ja sai sitd kautta materiaalia suomalaisesta matkanjarjestgjasta, joka jarjes-
tda extreme - matkoja. Kohtaan kokemus ja elamys sekéa seikkailumatkailu saim-
me pohjan Miljan seminaarityosta. Psykologia tuli myds paaosin seminaaritydsta ja
teimme yhdessa siihen muutoksia seka lisdyksia tekstiin. Liitteisiin olemme laitta-
neet kysymyslomakkeen, maailman kartan, josta ilmi vaarallisimmat matkakohteet
ja Suomessa toimivat seikkailumatkoja jarjestavat Kilroy Travels Oy ja Aventura
sekd matkanjarjestaja Natura Viva, jolla on myo6s seikkailumatkakohde Ita-

Suomessa.



2 AARIELAMYKSIA

Seikkailumatkailu kuuluu elamysmatkailuun, ja sen vuoksi kerromme tassa kappa-
leessa, mita kokemus ja elamys ovat. Tydmme kasittelee kuitenkin aarielamyksia,
jotka vaativat huomattavasti enemman ja ovat paljon muutakin kuin mukava ja

miellyttava kokemus.

Aarielamyksella tarkoitetaan sellaista, joka poikkeaa normaalista, esimerkiksi beniji
- hyppy tai vierailu Auschwitzissa. Adariolosuhteissa matkustaminen vaatii enem-
man valppautta ja tilannetajua kuin tavallinen matkustaminen. Niissa tulee toimia
harkitusti ja vallitsevia tosiasioita kunnioittaen. Aariolosuhteisiin luetellaan mm.

vaikeat erdmaat, kriisi- ja sotatoimialueet (Milonoff 2007, 231).

2.1 Kokemus ja elamys

Terveelle inmismielelle peruslahtokohtana on saavuttaa ja kokea positiivisia el&-
myksia. Jannitykseen, riskiin ja pelkoon kohdistuvat elamykset voivat olla positiivi-
sia kokemuksia, joissa tietoisesti haetaan pelottavia tai riskipitoisia tilanteita; ela-
myksia (Milonoff 2007, 231). Elamysteollisuuden osaamiskeskuksissa maéaritellaan
elamys positiivisena, muistiin jattavana, yleensa ainutkertaisena ja henkilokohtai-
sena kokemuksena (Vaelma, Opinnaytety6: Elamyksid luonnosta, 2006). Talla
tavoin maariteltyna voidaan siis todeta, ettd matkailuyritys ei voi tuottaa elamysta
matkailijalle vaan ainoastaan tarjota siihen mahdollisuuksia. Matkan tarkoitus on
yleisesti elamys tai kokemus (Verhela & Lackman 2003, 35-36). Nykysuomen sa-
nakirjan mukaan eldmys on voimakkaasti vaikuttava kokemus tai muu sellainen
tapahtuma, joka tekee voimakkaan vaikutuksen. Elamys on sielullinen kokemus
(Lassila 2002, 11). Yksilon oma kokemusmaailma ja mieltymykset vaikuttavat
elamyksen kokemiseen. Toisin sanoen samankaltaiset tilanteet voivat eri ihmisten
silmin nayttdd aivan erilaisilta. Toisaalta samankaltaisen tilanteen toistuminen voi
laimentaa tai toisinaan lisatd tuntemuksia siten, ettéa yksilo kokee tilanteen joko

tavanomaiseksi elamén hetkeksi tai vaikuttavaksi ja mieleenpainuvaksi elamyk-



seksi (Vaelma, Opinnaytetyd: Elamyksia luonnosta, 2006). Elamysten kokemisen
kirjo on mielikuvituksellisen laaja (Karppinen & Latomaa 2007, 53). Elamys koos-
tuu erilaisista tapahtumista, jotka voivat nitoutua yhteen. Elamys voi olla pieni het-
ki, tapahtuma tai pitkdkestoisempi ajanjakso, esimerkiksi matkaelamys (Boxberg &
Komppula 2002, 28). Yksi voi kokea elamyksia mietiskelyn, hiljaisuuden tai luke-
misen avulla, toinen voi kokea saavansa vain konkreettisesta korkean riskitason
toiminnasta tai extreme - seikkailusta ja kolmas jostakin néiden kahden &&ripaan
valilta. Elamyksen kattava maaritteleminen on haastavaa, usein jopa mahdotonta.
Elamys on subjektiivinen riippuen tilanteesta, toiminnan kohteesta ja tavoitteesta
(Karppinen & Latomaa 2007, 54 ).

Elamyksien lahteet voidaan erotella kolmeen luokkaan riippuen siitd, millaisesta
mielihyvasta on kysymys. Luokkia ovat fyysiset, sosiaaliset sekd mentaaliset l&h-
teet. Tarkasteltaessa matkustusmotiiveja voidaan havaita, ettda myds vapaa-
ajanmatkustamiseen liittyvissa motiiveissa on mukana elamyshakuisuus. Fyysisia
elamyksia tarjoavat erilaiset liikunnalliset aktiviteetit (esim. benji - hypyt) seka muut
fyysiseen rentoutumiseen tarkoitetut palvelut. Sosiaalisia elamyksid tuovat matkan
varsinaiset motiivit, joita voivat olla uusiin ihmisiin ja kulttuureihin tutustuminen
(esim. matka Brasiliaan). Mentaaliset elamykset taas voivat ilmeta esimerkiksi
henkisind ja esteettisind kokemuksina historian, taiteen tai kulttuurin parissa.
(esim. vierailu Auschwitzissa). Kaikki kolme ulottuvuutta voivat sisdltyd samaan
kokonaiselamykseen (Pine & Gilmore 1999, 31-35).

Elamyshakuisuuteen pohjautuva seikkailutoiminta perustuu ajatukseen, etta toiset
ihmiset ovat elamyshakuisempia kuin muut. Seikkailuihin hakeutuville ihmisille ei
normaali, turvattu ja rajattu yhteiskunta tarjoa tarpeeksi elamyksia, joten heidan
kohdalla on suurempi riski, ettd he hakevat virikkeita rikollisuudesta. Voidaan siis
todeta, etta tassa tapauksessa seikkailu toimii laillisena ja hyvaksyttyna korvaaja-

na rikollisuudesta saaduille elamyksille (Seikkailukasvatus 2010).



2.2 Seikkailumatkailun méaaritelméa

Omien teiden kulkeminen, seikkailu - ja extreme - matkailu ovat ilmiGita, joita
markkinat talla hetkella suosivat. Tassé luvussa maarittelemme seikkailumatkailun
ja kerromme sen erilaisista muodoista. Seikkailumatkailu tarkoittaa matkailua, jos-
sa matkailija etsii voimakkaita elamyksia ottamalla osaa vapaaehtoisesti jannitta-
viin harrastuksiin tai hakeutumalla vaaralliselta tuntuviin tilanteisiin ja paikkoihin
(Hemmi 2005, 357). Tapahtumasta tai toiminnasta tekee seikkailun se, ettei tekija
itse voi olla varma sen lopputuloksesta. Jannitys ja jopa pelko kuuluvat olennai-

sesti seikkailumatkailuun (Verhel&d & Lackman 2003, 180).

Seikkailumatkojen yleistyminen voi johtua siitd, ettd kauaskin matkustettaessa en-
nen niin eksoottiset ja erikoisen kauniit, trooppiset rannat nayttavat lopulta melko
samoilta. Kohteet ovat tulleet tutuiksi, eika kauas matkustaminen itsessaan ole
endaa seikkailu. Omien rajojen kokeilu ja oman itsensa tunteminen ovat ensisijaisia
motiiveja matkailun maailmassa, jossa omatoimiset matkailijat haluavat luonnon ja
rajujen kokeilujen pariin pois yhteiskunnan suojaverkoista (Ahtola, Koivunen, Kor-
pela, Kostiainen & Syrjamaa 2005, 294). Seikkailumatkailu voidaan jakaa kolmeen
paatyyppiin, sen mukaan kuinka rankkaa se on: kova extreme - matkailu, perintei-
nen seikkailumatkailu ja pehmeé seikkailumatkailu (Teemamatkailusanasto 2004).
Seikkailu voidaan maaritella myds tavoitteisiin perustuvan jaottelun avulla. Seikkai-
lu metaforana on reflektiivista toimintaa, joka itsessaan ja elementteineen pyrkii
olemaan vertauskuva arjen ilmidistd ja ihmisen muissa yhteyksissd kokemasta.
Tallaisella lahestymistavalla pyritdan auttamaan koetun ja opitun siirrettavyytta
seikkailuymparistosta arkiymparistoon (Seikkailukasvatus, 2010).

2.2.1 Perinteinen ja pehmea seikkailumatkailu

Perinteistd ja pehmeéa seikkailumatkailua voidaan pitaa osana luontomatkailua tai
luontoliikuntaa, vaikka osa sen toiminnoista tapahtuu rakennetussa ymparistdéssa
(sein&kiipeily, kiipeilyradat jne.) Seikkailumatkailua ei voi kuitenkaan taysin sa-
maistaa luontomatkailuun tai ekoturismiin, silla naiden matkailumuotojen suhde

luontoon on erilainen; seikkailumatkailussa on enemman fyysisid haasteita tarjoa-



va ymparisto kuin itseisarvo sinansa. Seikkailumatkailijalle luonto on valloittamista

ja omien rajojen kokeilua varten (Hemmi 2005, 358).

Pehmed seikkailumatkailu on matkailua, mika ei vaadi kovia fyysisia ponnisteluja,
se ei ole riskialtista (Teemamatkailusanasto 2004). Pehmea seikkailumatkailu on
yleensd luontoon liittyvaa toimintaa ja matkailua, esim. vaellukset kevyessa
maastossa. Matkustamisen motiivina on oppiminen ja elamysten kokeminen.
Matkaan liittyvat aktiviteetit koetaan jannittaviksi, mutta ei vaarallisiksi.
Osallistujalta vaaditaan kuitenkin omaa aktiivisuutta ja hyvaa fyysista kuntoa
(Hemmi 2005, 360). Pehme&éan seikkailumatkailuun kuuluu suurin osa tuotteista,
joita tavallisille matkailijoille tarjotaan (Verheld, P. & Lackman P. 2003,183).

Perinteisessa seikkailumatkailussa matkailijaa motivoi jannityksen etsiminen sosi-
aalisesti, kulttuurisesti ja luonnon puolesta oudoista ja kiehtovista tilanteista ja koh-
teista. Keskeisinta ei ole aktiviteettien etsiminen vaan itse matkaaminen ja liikku-
minen paikasta toiseen, mik& voidaan tehda tavallisilla tavoilla kuten patikoiden,
melomalla turvallisilla vesilla, hiihtovaelluksilla tai kamelilla ratsastaen. Elamyksel-
listen tapahtumien havainnointi kuuluu tdhan kategoriaan. Matkailijan pyrkimykse-
nd on mahdollisimman aidon luonnon ja kulttuurin kohtaaminen. Téah&n ryhmaan
kuuluvat aktiviteetit soveltuvat paremmin kaupalliseen matkailutoimintaan, silla

matkojen myynti on riskitttmampéaa (Hemmi 2005, 360).

2.2.2 Extreme eli kova seikkailumatkailu

Extreme eli kova seikkailumatkailu on nimitys tietyntyyppiselle matkailulle. Sana
tarkoittaa darimmaista toimintaa, jossa ihmisen terveys tai henki on vaarassa, ku-
ten vuorikiipeilya tai laskettelua tuntemattomilla rinteilla (Hemmi 2005, 359). Janni-
tys nailla matkoilla on erittéain voimakas, ja matkailija todella tuntee turvallisuutensa
ja hyvinvointinsa olevan uhattuina. Peruselementtina on jokin harrastus tai harras-
tusten yhdistelma, joiden haasteellisuus syntyy kamppailusta luonnonvoimia vas-
taan ja itsensa voittamisesta. Osallistujaa motivoi omien rajojen etsiminen ja pelon
hallinta. Seikkailun taydent&a loppujen lopuksi tunne omien voimien ja taitojen riit-
tavyydesté ja onnistumisen ilo (Verheld & Lackman 2003, 182). Tilanteeseen kuu-

luu myos selkeéa tunne vaarasta ja sen aiheuttamasta uhasta fyysiselle hyvinvoin-



nille. Voimakas elamys syntyy silloin, kun seikkailija on saavuttanut paamaaransa
voittamalla pelkonsa. Ihan aaripddn kovaa seikkailumatkailua voidaan kutsua
myo6s riskimatkailuksi (esim. matka sotatilassa olevalle alueelle, Afganistaniin)
(Hemmi 2005, 359). Kovien seikkailumatkojen osallistujat ovat useimmiten naimat-
tomia, nuoria, suhteellisen hyvéatuloisia, hyvakuntoisia, terveita ja urheilusta kiin-
nostuneita. 1an lisaantyessa kiinnostus siirtyy pehmeimpiin ja passiivisempiin seik-
kailumatkoihin. Miehet harrastavat varsinkin kovia seikkailumatkoja naisia huomat-
tavasti enemman (Teemamatkailusanasto 2004). Seikkailumatkat suuntautuvat
usein ekologisesti haavoittuville alueille, kuten vuoristoihin, etaalla sijaitseville saa-
rille ja arktisille alueille (Hemmi 2005, 357).

Viela muutama vuosi sitten Suomessa toimi Peter Pan - niminen matkanjarjestaja,
joka jarjesti extreme - matkailua, esim. kaksi kuukautta Afrikan savanneilla. Muu-
tamat suomalaiset matkanjarjestajat mainostavat ohjelmapalveluitaan seikkailu-
matkailuna, esim. Oy Kilroy Travels ja Aventura, jotka ennemminkin vastaavat pe-
rinteista ja pehmeé&a seikkailumatkailua. Suomessa ei ole talla hetkella extreme -
tason matkanjarjestgjia eika varsinaisia kohteita, siksi kerromme, mika tilanne on
muualla maailmassa. Extreme - matkailun suosio on noussut ennatysvauhtia Ve-
najalla, Ukrainassa ja Armeniassa. Etela-Afrikan maista suosituimmat kohteet ovat
Peru, Chile ja Argentiina. Pohjois-Pakistanin karun vuoristoiset alueet ovat myos
suosittuja extreme - matkailun kohteita (Adventure sports holidays 2010). Venjal-
l& suosituimpia extreme - lajeja Tourism and Holiday in Russia - sivuston mukaan
ovat sukellus ja Ural-vuoriston valloitus (Tourism and holiday in Russia 2008). Uk-
raine.com - sivuston mukaan maan suosituimpiin kiertoajeluihin kuuluu péaivan
matka Tsernobyliin (Ukraine.com 2010). Vuorikiipeily ja laskuvarjohypyt Armenian
Alpeilla ovat Aspar Wild Tour sivuston mukaan kysytyimpia lajeja extreme -
matkailussa (Aspar Wild Tour 2010).

Pohjois-Amerikassa, Perussa, laskuvarjohypyt ja riippuliito maan henkeasalpaa-
vissa maisemissa ovat suosiossa. Jannitysta hakevien turistien mieleen ovat kos-
kenlaskut erittain vaativissa olosuhteissa seka kiipeily Perun Andeilla (Peru 2010).
Chile puolestaan tarjoaa monipuolisuudellaan jokaiselle jotain, vain mielikuvitus on
rajana seikkailtaessa suola-aavikolla, viidakossa, Andeilla tai Patagonian armoilla.
Chile lupaa unohtamattomia eldmyksia kaikille (Travel.mapsofworld.com 2010)



Argentina.turistica.com - sivuston mukaan maassa voi harrastaa tuttuja extreme—
lajeja, joita on edella jo mainittu, sekda mukana on muutama uusi laji. Hiekkalautai-
luja voi harrastaa Andien Patagonian aavikoilla. Luoliin ja vanhoihin, hylattyihin
kaivoksiin jarjestetaan myos tutkimusmatkoja. Pohjois-Pakistanissa on hyytavan
lumiset olosuhteet kuuluisalla K2 - vuorella, jonka huippu kohoaa yli kahdeksaan
kilometriin, ja my6s Himalaja houkuttelee vaaran viehatysvoimasta kiinnostuneita
turisteja (Southtravels 2010).

2.3 Mortlockin malli

Colin Mortlock on eraita merkittavimpia seikkailukasvatuksen menetelmalliseen
kehittamiseen vaikuttaneita henkil6itd. Hanet tunnetaan tdhénastisella yli 40 vuotta
jatkuneella urallaan aktiivisena ja suuresti kunnioitettuna kirjoittajana, joka on kasi-
tellyt usein hyvin radikaalejakin yhteiskunnallisia teemoja. Mortlock itse oli aikoi-
naan vahva seikkailijaluonne ja uskoi, etta ihmisen sisédinen usko antaa taydet
valmiudet haasteiden oppimiseen, sisaistamiseen ja kasittelemiseen (Poseka ry
2007).

Mortlockin mukaan ihmisella on seikkailuvietti tai impulssi ja seikkailukasvatus
pyrkivat vastaamaan tahan viettin mahdollisimman kokonaisvaltaisella, ihmisen
fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen puolen huomioivalla tavalla (Himanen J & liva-
nainen M 2004). Mortlockin mallin mukaan seikkailut voidaan jakaa neljaan tasoon
(KUVIO 1). Mortlockin mukaan seikkailuohjelmapalvelut, joissa palvelun kuluttajan
tiedot ja taidot eivat joudu suurelle koetukselle eika toiminnasta aiheudu kayttgjalle
riskia, on kysymys pelista, leikistd. Mallin mukaan tasta tasosta siirrytaan riskin ja
vaatimustason kasvaessa ensin seikkailuun ja sen jalkeen &ariseikkailuun. Kun
riski muuttuu selkeaksi vaaraksi, ja ohjelmapalvelu on seka fyysisesti ettd henki-
sesti niin vaativa, etta se aiheuttaa epamukavuuden, pelon ja ahdistuneisuuden
tunteita, on kysymys epaseikkailusta. Talla tasolla normaali matkailija ei enaa nau-

ti suorituksesta, ja tuote on jo kdantynyt itsedan vastaan (Verhela 2007, 23).



Riskit

Peli / leikki

>

Kompetenssit:

Tiedot, taidot, itseluottamus, sitoutuminen

KUVIO 1 Seikkailun tasot Mortlockin mukaan (Swarbrooke 2003, 11).

Rajaseikkailu eli aariseikkailu tarkoittaa Mortlockin mukaan sitd, ettd seikkailijat
eivat tunne taydellisesti hallitsevansa tilannetta, mutta uskovat selvidvansa siita
sisukkaasti yrittamalla ja huolehtimalla turvallisuudesta. Tallaisessa tilanteessa on
riski epaonnistua, mutta onnistuminen tuo suurta tyydytysta ja ylpeytta osallistuijil-
le. Rajaseikkailussa ihminen kokee huippuelamyksen (Himanen J & livanainen M
2004). Oikeassa seikkailussa, Mortlockin termid kayttden rajaseikkailussa, on
mahdollista saavuttaa huippukokemus. Tamé syntyy siitd, kun seikkailija joutuu
omille rajoilleen ja huomaakin ylittdneensa itsensa. Seikkailija voi ikdan kuin het-
keksi unohtaa itsensa ja arkitilanteensa, koska itse toiminto vaatii kaiken keskitty-
miskyvyn, ja palata sitten niihin muuttuneena. Tallaista kokemusta ei yleensa voi
saada sellaisesta seikkailusta, joka ei vie henkil6a riskinottotilanteeseen. Toisaalta
toiminto ei mydskaan saa olla lilan vaativaa tai ahdistusta herattavaa. Seikkailu voi
toimia myds ajanvietteend, jolloin ainoina tavoitteina ovat hauskanpito ja vasymi-
sen seka kyllastymisen ja ponnistelun valttaminen. Esimerkkina tasta mallista voisi
olla koskenlasku veneelld, jota opas ohjaa asiakkaiden istuessa kyydissa (Seikkai-
lukasvatus 2010).
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2.4 Seikkailumatkailun ohjelmapalveluiden méaarittely

Matkailuelinkeinoa ja matkanjarjestgjia kiinnostaa, minka tyyppiset ihmiset seikkai-
levat ja miksi seikkailu viehattda heita, voidakseen segmentoinnin (eli kokonais-
markkinoiden jakamisen) avulla paremmin kohdentaa markkinointiaan ja kehittda
seikkailutuotteitaan (Hemmi 2005, 161). Matkailun ohjelmapalveluille on olemassa
useita eri maaritelmia. Laajasti tarkasteltuna ohjelmapalveluiksi voidaan katsoa
kaikki ne osat asiakkaan matkajarjestelyistd, jotka tuottavat héanelle elamyksia
(Saukkoriipi 2005). Seikkailumatkailun ohjelmapalvelut vastaavat asiakkaiden tar-
peisiin kokea jannitysta ja jopa pelkoa, kokeilla omia rajojaan, nauttia vauhdista ja
erilaisuudesta (Vaarala 1998, 49). Seikkailumatkailussa asiakkaalle tarjotaan vaa-
tivuudeltaan eritasoisia palveluita (Verhela 2007, 18). Seikkailumatkailu ei ole si-
doksissa loma-aikoihin niin kuin perinteisessd matkamatkailussa (Hemmi 2005,
162).

Seikkailumatkailun ohjelmapalveluja on haasteellista tuottaa, niin sisallllisesti kuin
taloudellisestikin. Kiinnostus seikkailumatkailuja kohtaan on kasvanut nopeasti, ja
potentiaalisia asiakkaita on paljon. Ohjelmapalvelujen markkinoilla on viela tilaa
uusille ja erikoistuneille osaaville yrittajille ja heidan uusille, kekselidille tuotteilleen.
Ihmisten ja heiddn voimavarojensa tunteminen ja tunnistaminen seké vastuullinen
toiminta asiakkaista tehtyjen havaintojen perusteella korostuu ammattitaidon kul-
makivené seikkailuohjelmissa enemman kuin muissa ohjelmapalveluiden lajeissa
(Verhelda & Lackman 2003, 179). Tyypillisia seikkailumatkailutuotteen paapiirteita
ovat epavarma lopputulos, vaara ja riski, haaste, odotettavissa olevat palkkiot, uu-
tuus, jannitys, uuden etsiminen ja ldytaminen, pako ja irrottautuminen arjesta, op-

piminen ja omaksuminen, vastakohtaisuudet (Verhela 2007, 19).

Media luo mielikuvaa menevasta, jannittavasta ja jopa vaarallisesta elamantyylista
kuvaamatta riskeja, jotka mahdollisesti voivat toteutua ja palvelujen tarjoajat mai-
nostavat seikkailutuotteita houkutellakseen asiakkaita. Voidaan puhua riskin kau-
pallistamisesta (Palmer 2006). Palvelun ja tuotteen onnistumisen kannalta on rat-
kaisevaa se, miten asiakkaalle pystytdan jarjestamaan yksiléllinen elamys keskit-
tymalla yksilon ominaisuuksiin. Asiakkaan osallistuminen ja tapahtumaan liittymi-

nen ovat kaksi ikimuistoisten elamysten suunnittelussa kaytettyd ulottuvuutta.
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(Lassila 2002, 16.) Seikkailun tulisi olla asiakkaalle uusi ja haastava tapahtuma,
sellainen, jota han ei ole aikaisemmin kokenut tai joka asettaa hénet osittain uu-
den tilanteen eteen (Verhela & Lackman 2003, 180).

2.4.1 Benji - hypyt

Benji - hypyn idea on lahto6isin uusien Hebridien Pentacos - saarelta, missé paikal-
linen alkuasukasheimo suoritti rituaalimenoja hypaten n. 25 metrid korkeasta
bambutornista jaykka liaani jalkoihin sidottuna. Nykymuotoinen benji - hyppy sai
alkunsa 80-luvun lopulla, kun Uudessa - Seelannissa hypattiin ensimmaisia hyppy-
j& kumikdyden varassa. Koko kansan tietoisuuteen se tuli, kun uusiseelantilainen
A. J. Hackett suoritti legendaarisen hypyn Eiffel - tornista Pariisissa ja TV-kanavat
ympari maailmaa nayttivat hypyn. Laji levisi Ranskaan ja sieltd muualle Euroop-
paan ja tana paivana se on tunnettu lahes kaikkialla ympari maailmaa Benji - hy-
pyn riskeja ovat esimerkiksi kumikdyden katkeaminen. Hypyn alastulon raju nykai-
Sy voi aiheuttaa seléan ja niska-alueen ongelmia seké jossain harvoissa tapauksis-

sa koysi on kiertynyt kaulan ympatrille (Sky breakers 2010).

Maailmalla kuuluisan tunnettuja benji-hyppypaikkoja on mm. Niouc Sveitsissa, jo-
ka on Euroopan korkein riippusilta. Maisemia voi ihailla 193 metrin korkeudesta
(Hotnezz 2009). Niouc rakennettiin vuonna 1922. Vuonna 1996 joukko vapaaeh-
toistyontekijoitd kunnostivat sillan, jonka jalkeen se avattiin taas turisteille. Siltaa
kutsutaan myos nimella "hamahakin verkko”. Benji - kbyden varassa roikkuvat
hyppaajat nayttavat kuin hamahakeilta verkossaan. Kuuluisa taidemaalari Berthod
on, myos maalannut siltaa ymparoivaan kallioon hamahakin kuvan (The history of
the spider bridge 2004). Etela-Afrikassa Bloukrans - silta sijaitsee N2-moottoritiella
Kapkaupungin ja Port Elizabethin valilla. Bloukrans - silta on 216 metrin korkeu-
dessa, mika tekee siitd maailman suurimman yksikaarisen sillan (Hotnezz 2009).
Pituutta sillalla on 451 metria. Sen rakennustyot saatiin valmiiksi vuonna 1984.
Sillalta jarjestetdén jatkuvasti edullisia hyppyja, joita taustajoukot voivat ihailla sil-
lan n&kdalabaarista kasin (Kilroy travels 2010). Sveitsissa Verzascan pato on 220
metrid korkea ja tuli tunnetuksi elokuvasta James Bond 007 Goldeneye nayttavalla

stunt-tempulla (Hotnezz 2009). Hyppyja jarjestetaan huhtikuusta elokuun loppuun
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saakka (Trekking 2010). Hypyn hinta on aikuiselta 225 Sveitsin frangia, joka on
176,76 euroa. Opiskelijalta hinnaksi tulee 90 euroa (RatexFX 2010).

Kiinassa Macau-tornin huippu kohoaa 233 metrin korkeuteen (Hotnezz 2009).
Tornissa voi lahtea kavelykierrokselle ja katsella hyppyja terassilta. Torni kuuluu
maailman suurimpien rakennuksien luetteloon ja muistuttaa ulkondgltaan hyvin
paljon Tampereen Nasinneulaa (Macao - Aasian Las Vegas. 2010). USA:ssa Ro-
yal Gorge riippusilta Arkansas-joen ylapuolella on 321 metrin korkeudessa. (Hot-
nezz 2009.) Silta rakennettiin kuudessa kuukaudessa vuonna 1929 ja rekisterditiin
suojelunarvoiseksi ja historialliseksi kohteeksi vuonna 1983. Silta on Coloradon
suosituin nahtavyys (Royal Gorge Bridge 2010). Ei pida unohtaa Ita-Afrikassa si-
jaitsevan Zimbabwen Victorian putouksia. Putous on noin 1 600 metrid levea ja
noin 107 metria korkea ja kuuluu Unescon maailmanperintdkohteisiin (Buzzle.com
2010). Victorian putouksille kavelee kymmenessad minuutissa kaupungin keskus-
tasta, Zimbabwesta. Victorian putoukset sijaitsevat Sambesi-joessa, Sambian ja
Zimbabwen rajalla. Putouksilla on myo6s alkuperdinen vanhempi nimi Mosi-oa-
Tunya, joka tarkoittaa "savu, joka jyrisee”, ja se on putouksien virallinen nimi Sam-
biassa. Vaikka putoukset eivét ole korkeimmat tai leveimmat maailmassa, niité silti
vaitetaan suurimmiksi. Victorian putoukset tunnetaan kauneutensa ohella paikka-
na, josta hurjapaat saat todellisen adrenaliinipistoksen. Laajasta aktiviteettien vali-
koimasta voi valita muun muassa benji -hyppya, rotkokeinuntaa ja koskenlaskua.
Putouksilla turvallisuus on hyvin huomioitu. Hyppyjen hinnat vaihtelevat 80 USA:n
dollarista — 120 USA:n dollariin (Kilroy Travels 2010). Hyppyjen hinnat euroina
ovat 63,74 — 95,61 euroa.

Arizonan Grand Canyon on toinen kuuluisa hyppypaikka, hyppypaikka 143 metrin
korkeudessa (Buzzle.com 2010). Grand Canyon luokitellaan usein maailman seit-
seméan luonnonihmeen joukkoon. Kanjoni on noin 446 kilometria pitka, ja sen leve-
ys vaihtelee kuudesta 29 kilometriin. Syvyys on enimmillaan lahes kaksi kilometria.
Grand Canyon sijaitsee luoteisessa Arizonassa Williamsin ja Flagstaffin pohjois-
puolella ja noin 365 kilometria pohjoiseen osavaltion paakaupungista Phoenixista
(Arizona 2010). Kolmas tunnettu ja suosittu benji-hyppypaikka 16ytyy Nepalista,
Katmandusta. 152 metrin pudotuksen I6ytdd Bhote Khosi joen riippusillalta, Nepa-

lin ja Tiibetin rajalta (Buzzle.com 2010). Katmandusta Bhote Khosille on kolmen
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tunnin automatka. Riippusilta yhdistaa kaksi laaksoa. Ennen sillan rakentamista
paikalliset joutuivat kdvelemaan viiden tunnin kavelymatkan ylittddkseen joen ja
paastakseen toiselle puolelle. Benji - hyppysilta on Nepalin ainoa yksityisomistuk-
sessa oleva silta (Bound travels and tours 2008).

2.4.2 Sukellus

Milloin ihminen on alkanut sukeltaa, on vain arvattavissa. Loyddkset muinaisihmis-
ten asuinpaikoilta kertovat heiddn kayttdneen ravintoa, jota on todennadkoisesti
haettu vedesta syvemmaltd kuin mihin kasi ylettaa, siis sukeltaen. Ensimmainen
todella turvallinen sukelluslaite valmistui vuonna 1943, ja sen kehittgjina olivat
ranskalaiset Jacques-Yves Cousteau ja Emil Cagnan. Laite perustui avoimeen
virtaukseen, ja siind kaytettiin hengityskaasuna paineilmaa. Laitetta kaytettiin me-
nestyksekkaasti 60 metrin syvyydessa ja kokeiluluontoisesti jopa 90 metrin syvyy-
dessa. Nykyiset yleisimmat sukellusvalineet ovat periaatteeltaan juuri tuon laitteen
kaltaisia (Lyhyt katsaus sukeltamisen historiaan 2010).

Sukellus on veden alla tapahtuvaa liikkumista. Sukellus ei ole koko kansan Iaji.
Liikkuminen 20-kilon painoisilla varusteilla vaatii hyvan terveyden ja moitteettoman
kunnon (Sukeltamisenturvallisuus 2010). Vapaasukellus tapahtuu ilman hengi-
tysilmalaitteita. Kaytossa voi olla kuitenkin muita apuvalineita. Laitesukellus puo-
lestaan tapahtuu hengitysilmalaitetta hyddyntaen. Sukelluksessa kaytetaan lahes
aina ns. perusvalineitd, joihin luetaan sukellusmaski, snorkkeli ja rapylat. Lai-
tesukellusvarustukseen kuuluu perusvdlineiden ja sukelluspuvun lisédksi myds
puukko, erilaiset valaisimet, suunnistusvalineet ja syvyysmittarit sek& sukellustie-
tokoneet. Sukelluksen erdéna riskind on nopean ylésnousun aiheuttama kaasujen,
erityisesti typen, erkaneminen veresta erillisiksi kaasukupliksi, jotka voivat aiheut-
taa esimerkiksi verisuonten tukkeutumisen paineen laskiessa liian nopeasti. Tasta
kaytetddn nimitysta sukeltajantauti tai dekompressiotauti. Dekompressiotauti on
erittdin harvinainen virkistyssukeltajien keskuudessa (Lyhyt katsaus sukeltamisen
historiaan 2010).

Kuuluisia sukelluskohteita ovat mm. Protea Banks, joka kuuluu maailman par-
haimpiin hai - sukelluskohteisiin. Protea Banks sijaitsee Eteld - Afrikassa. Se on

uniikki riuttakokonaisuus, joka kulkee pitkin Kwa-Zulu Natal rannikkoa ja sijaitsee
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noin kahdeksan kilometrin pdéassa Shelly Beachilta. Protea Banksia suositellaan
kokeneemmille sukeltajille, silla merivirrat ovat melko voimakkaita (Sukelluskohtei-
den top 10. 2010). Protea Banksin riutat tarjoavat kuitenkin yhden kovimmista
seikkailu-sukelluskokemuksista kuin missdan muualla. Kalasto on Protea Banksin
ehdoton valtti (Sukeltaminen: Etela - Afrikka: Protea Banks 2010). Protea Banks
on seikkailusukelluskeskus. Sen vesissa uiskentelevat muun muassa héarkahait,
vasarahait, tiikerihait - ja ajankohdasta riippuen my6s valkohai. Toinen kuuluisia
hai - sukellus kohde sijaitsee myos Eteld - Afrikassa: Gansabaissa. Valkohaiden
seuraan tosissaan haluavat seikkailusukeltajat matkustavat Gansabaihin. Paikkaa
kutsutaankin "maailman valkohai - pdékaupungiksi’. Sen vesistdissa sijaitsee tun-
nettu Valkohaiden ruokailupaikka, Shark Alley (Fast Food Alley). Paikalla kavivat
myo0s teltelevisiosta tutut Steve-O ja Chris Pontius Jackass -ohjelmasta kuvaa-
massa omaa ohjelmaansa, Wildboyz (Sukeltaminen: Etela - Afrikka: Protea Banks.
2010).

Yksi ndkemisen arvoinen sukelluskohde on myds The Great Blue Hole, Belize.
Vuonna 1997 maailman perintélistalle liitetty, maailman toiseksi suurimman valli-
riutta, Lighthouse reef atollin vesissa sijaitseva The Great Blue Hole on yksi maa-
ilman nayttavimmistéa sukelluskohteista. Syvansininen Blue Hole on Belizen mah-
tavin nahtavyys ja lisaksi yksi koko maailman nayttavimmista sukelluskohteista.
Lahes geometrisen pyored, jyrkkareunainen onkalo on yli 300 metria levea ja la-
hes 140 metrid syva — mista johtuu veden taianomaisen tummansininen vari. On-
kaloon sukeltaessa voi ihailla seinamien stalaktiitteja ja kalkkikivimuodostelmia,
jotka muuttuvat sitd muhkeammiksi, mita syvemmalle laskeutuu (Sukelluskohtei-
den top 10 2010). Tunnetuksi paikan teki Jacques Custeau purjehtiessaan paikalle
Calypsollaan vuonna 1971. Syvéanne tai kolo syntyi aikanaan toistuvista luolasto-
jen romahduksista alueella ja paikan uskotaankin muinoin olleen maanpé&allinen
luola (Sukeltaminen: The Great Blue Hole in Belize 2010). Muita kuuluisia kohteita
ovat mm. Australiassa Fish Rock, Thaimassa Koh Tao, Uudessa-Seelannissa
Poor Knights, Egyptissa Dahab, Hondurasissa Utila ja Malesiassa Perhentian saa-
ret (Sukelluskohteiden top 10 2010).
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2.5 Seikkailumatkailun turvallisuusriskit

Ohjelmapalveluiden turvallisuus koostuu useista tekijoista. Turvallisuuteen vaikut-
taviksi tekijoiksi maaritelladn asiakkaat, asenteet, palvelua ohjaavan henkiloston,
turvallisuussuunnittelun, olosuhteet, varusteet, vélineet, kaluston sek& palvelua
jarjestavan yrityksen (Verhela & Lackman 2003, 49. KUVIO 2).

Asiakkaat

Palvelua Asenteet
jarjestava yritys

OHJELMAPALVELUN _

TURVALLISUUS Palvelua ohjaa-

va henkilosto
Varusteet, va-
lineet ja kalusto \
Turvallisuus-
QOlosuhteet suunnittelu

KUVIO 2. Ohjelmapalvelun turvallisuusosiot mukaillen (Matkailun ohjelmapalvelut,
Verhela & Lackman 2003, 49.)

Suomessa kuluttajavirasto on antanut ohjeet matkailun ohjelmapalvelujen turvalli-
suuden edistamiseksi. Nama ohjeet koskevat kaikkia ohjelmapalveluita, mutta eri-
tyisesti esille nostetaan vaativat ohjelmapalvelut. Ohjeissa kaytetaan termia suuri-
riskiset ohjelmapalvelut. Suuririskisyyden kriteereind ovat seuraavia tekijoita: kor-
kean paikan aktiviteetit, jossa erityisriski on putoamisen vaara, maanalaiset toi-
minnot esim. tunneleissa, luolissa ja kaivoksissa, jolloin erityinen turvallisuusriski
voi olla eksyminen tai hapen loppuminen seka pitkékestoiset vaellukset, joissa
riskind ovat paleltumat, hypotermia, lampduupumus, nestevajaus, energiavajaus
ja/tai eksyminen (Verheld 2007, 21-22).
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Matkailuyrittajalta riskipitoisten seikkailuohjelmien jarjestaminen ja toteuttaminen
vaatii erittdin hyvaa lajin ja matkailualan tuntemusta (Hemmi 2005, 359). Seikkai-
lun tekee turvalliseksi fyysinen ja psyykkinen kunto, tiedot ja taidot sekd oikeat
varusteet. Seikkailutoiminta on turvallisia riskeja, onnistumisen kokemuksia ja
muutosta. Riskitilanne on myds ristiriitainen: se herattaa pelkoa mutta siséltaa
myo6s haasteen. Turvallisuus on my6s kuulemista, huomioimista, pohtimista, vas-
tuun ottamista ja kantamista, joten turvallisuus syntyy erilaisissa tilanteissa eri ta-
voin. Temppujen ja teknisten suoritusten yhteydessa, jolloin toimitaan ryhman ul-
kopuolisten tahojen ehdoilla, tarvitaan teknista taitoa ja ammattitaitoon perustuvaa
riskien hallintaa seka ulkopuolista vastuunkantajaa (Himanen J & livanainen M
2004).

Selvittdessa ohjelmapalvelujen turvallisuutta, on huomioitava se, etta asiakkaat
osallistuvat vapaaehtoisesti ohjelmapalveluihin. Asiakkaiden omien tarpeidensa ja
motiiviensa perusteella he hakeutuvat mukaan hyvinkin vaativiin ja riskialttiisiin
suorituksiin (Saukkoriipi 2005). Asiakkaiden osalta ohjelmapalveluista 16ytyy esi-
merkiksi seuraavanlaisia erityisriskeja, jotka on hyva huomioida toiminnassa. Asi-
akkaat eivat valttamatta ymmarrd mainonnan ja etukateismateriaalin perusteella,
miten vaativan tasoiseen palveluun he ovat osallistumassa. Osallistujilla voi olla
myOs suorituspaineita, joiden vuoksi toimintaan osallistutaan vasten omaa tahtoa.
Ulkomaalaisten asiakkaiden kanssa ongelmia voivat aiheuttaa kulttuurien erot se-
k& yhteisen kielen puuttuminen. Asiakas voi my0s jattaa kertomatta toimintaa hait-
taavista rajoitteista, kuten sairaudesta tai ladkityksesta, vaikka tietoja kysyttaisiin
kirjallisestikin (Turvalliset seikkailu- ja elamyspalvelut 2002). Riskeja ei voida ko-
konaan poistaa eika sitd edes tavoitella. Tarkein asia turvallisuuden kannalta on
valvonta. Fyysisen turvallisuuden liséksi tulee tiedostaa myds osallistujien psyyk-
kinen turvallisuus, koska seikkailuun kuuluvat myds jannityksen tunteet. Taytyy
kokonaisuutena muistaa, ettd turvallisuus nimenomaan mahdollistaa seikkailun

eika ole sen este (Himanen J & livanainen M 2004).
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3 MAAILMAN VAARALLISIMMAT MATKAKOHTEET

Tuskin mikd&n maa on taysin turvallinen, eli valppaus lienee hyvaksi kohteessa
kuin kohteessa. Madventures - seikkailijoiden mukaan kulttuurishokki on tosiasia,
jota ei ole syyta vaheksya. Kulttuurishokki voi iske&d kokeneeseenkin matkailijaan,
ja l1&hes jokainen tulee jollain tavoin kulttuurisesti shokeeratuksi matkansa jossakin
vaiheessa (Milonoff 2007, 112-113). Vaarallisiksi kohteiksi luokittelimme ne maat,
joissa tapahtuu paljon vékivaltaa ja levottomuuksia. Tassa luvussa esittelemme
maailman vaarallisimmiksi matkakohteiksi listatuista maista Haitin, Afganistanin ja
Brasilian. Otimme yhteyttd MEK:iin (Matkailun edistdmiskeskus) ja saimme heilta
linkkisuosituksia, joiden perusteella valitsimme seuraavat maat vaarallisimpien
matkakohteiden joukkoon. Olimme myds yhteyksissd Afganistanin ja Brasilian
suurlahetystdihin, joilta saimme tietoa kyseisien maiden matkailusta ja kavijamaa-
ristd. Haitin suurl&hetystd ei vastannut viestimme, joten jouduimme ottamaan
vanhempaa, tarjolla olevaa tietoa Internetista. Liitteena olevasta maailman kartas-

ta kay ilmi Haitin, Brasilian ja Afganistanin sijainnit (LIITE 4).

3.1 Haiti

Haiti on maailman ensimmainen mustan vaestdn perustama tasavalta. Se on vuo-
sien koyhyyden, vakivaltaisuuksien, turvattomuuden ja erittain brutaalien hallitus-
ten jalkeen yksi Latinalaisen Amerikan koyhimmista maista. Haitissa asuu noin
yhdeksa&n miljoonaa ihmistd. Maan paakaupunki on Port-au-Prince. (Yle 2010.)
Haitin valtio sijaitsee samannimisen Karibian meren saaren lansiosassa ja siihen
kuuluu myos useita muita pienempid saaria. Haitin maasto on kumpuilevaa ja vuo-
ristoista. Saari on erityisen altis hirmumyrskyille elokuun ja marraskuun véalisena
aikana. Siviilisodan syttyessa vuonna 2004 Haitista tuli vakivaltainen ja vaarallinen
valtio. Poliittinen tilanne on erittain epavakaa ja arvaamaton. Rauhanturvaajat ovat
tyoskennelleet ahkerasti vuoden 2004 kesdkuusta asti rauhoittaakseen tilannetta

aina tahan paivaan saakka (Bharatbook. 2004).
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Ottaen huomioon Haitin maineen se ei houkuttele turisteja. Matkailu ja turismi kéa-
sittvat ainoastaan nelja prosenttia maan tuloista (Bharatbook. 2004). Matkailijoi-
den maarda s6i myos vaara, mutta sitked huhu, jonka mukaan Haiti oli hiv-
viruksen syntypaikka (Suomen ulkoasiainministerio 2009). Vuonna 2001 Haitissa
vieraili noin 141 000 matkailijaa, suurin osa oli amerikkalaisia. Karibian turismior-
ganisaatio (CTO) on liittynyt Haitin hallitukseen auttaakseen maan takaisin turisti-
kartalle vuoteen 2011 mennesséa. Saadakseen matkailuelinkeinon kukoistamaan
on Haitissa parannettava hotellien, ravintoloiden ja muiden palveluiden kuntoa ja

saatavuutta (Bringing Haiti Tourism Back to Life 2009).

3.1.1 Haitin historia

Haitin saarta asuttivat ennen natiivit amerikkalaiset. Kolumbus 16ysi Haitin vuonna
1492 ja nimesi sen Hispaniolaksi. Saarta asuttaneet intiaanit tuhottiin lahes koko-
naan, ja tilalle tuotiin mustia orjia. My6s Ranska valtasi alueita Haitista tukemiensa
merirosvojen avulla. Vuonna 1697 Espanja luovutti virallisesti nykyisen Haitin alu-
een Ranskalle. (Historian tuotoksia 2009.) Haitista tuli yksi Ranskan rikkaimmista
siirtomaista suurine sokeri-, kahvi- ja puuvillaviljelyksineen. Viljelyksilla kaytettiin
orjaty6voimaa, ja tand aikana Afrikasta kuljetettiin Haitille liki 3 miljoonaa orjaa
(GlobalisA 2010). Vuonna 1791 maassa syttyi orjakapina. Vuonna 1804 Haiti it-
sendistyi maailman ensimmaiseksi itsenaiseksi tummaihoisten tasavallaksi. Yhte-
naisyyden aika paattyi kuitenkin vuonna 1884, kun Ita-Haiti muodostui Do-
minikaaniseksi tasavallaksi (Santo Domingo) (Suomen ulkoasiainministericA
2009).

Tasavallan ajan alituiset vallankumoukset ja levottomuudet johtivat siihen, etta
Yhdysvallat ottivat Haitin suojelukseensa vuosiksi 1915-1934. Vuonna 1915 Yh-
dysvallat miehitti Haitin, miehittdjan johdolla maahan asetettiin uusi perustuslaki
(Suomen ulkoasiainministerio 2009). Yhdysvaltojen miehityksen aikana luodusta
kansalliskaartista muodostui sittemmin maan kansallinen armeija, joka tulevina
vuosina tuli olemaan osa vakivaltaista hallintokoneistoa (Suomen ulkoasiainminis-
terioA 2009). Vallankaappausten ja levottomuuksien aika jatkui, esimerkiksi vuosi-
na 1956-1957 Haitilla oli 10 kuukauden aikana viisi eri presidenttia (Historian tuo-
toksia 2009).
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3.1.2 Haiti nykypéaivana

Lantisen pallonpuoliskon kdyhimman maan turvallisuus kompastelee tanakin pai-
vana pahoin ja se pitaa valtaosan haitilaisista kdyhyysrajan alla. Toimeentulo-
kamppailun ohella my6s aseet ovat haitilaisten arkipaivaa. Katujengit ovat parem-
min aseistautuneita kuin YK - joukot. Pddkaupungissa Port-au-Princessa on paljon
alueita, joille paikalliset saati muut ulkomaalaiset tai turistit eivat uskalla menna
sieppausten pelossa. Jopa paikallisbussitkaan eivat paata reittiadn noille kulmille.
Haitissa siepataan 12 ihmistd péaivassa. Todellinen luku on varmasti suurempi.
Sieppauksien aiheuttama pelko pitdéa maasta poissa seka ulkomaiset sijoittajat
ettd matkailijat. Turismi oli Haitille melko tuottoisa elinkeino viela 1980-luvulla, mut-
ta vuoden 1991 vallankaappauksen jalkeen vuosittaisten kavijoéiden maara puolittui
nopeasti ja hiipui hyvin vahiin (Suomen ulkoasiainministerioB 2009).

Vihannat metsat ovat aiemmin peittaneet koko saaren, mutta nykyaan alkuperai-
sistd metsista on jaljella vain 2 prosenttia. Metsien hakkuut ovat aiheuttaneet va-
kavia seuraamuksia Haitin ymparistolle. Maanpinnan eroosio on valtava ongelma,
ja maa karsii usein tulvista. Metsien hakkuut ovat saaneet kansainvalista huomiota
osakseen. Useita puiden istutusprojekteja on kaynnistetty jaljella olevien metsien
suojelemistarkoituksessa. Nama projektit ovat onnistuneet hyvin, ja tan&an

0,3 prosenttia Haitin metsista on suojeltuja (GlobalisA 2010).

Haitin n&htavyyksia ovat Citadela Laferriéren valtava linnoitus Pohjois-Haitissa. Se
on kivinen rakennelma, joka on rakennettu orjien kansannousun aikaan 1900-
luvulla. Citadela Laferrieren on houkuttelevin néhtavyys Haitissa (Citadela Lafer-
riere - Juhlapyhat Haiti 2009). Tarkeita turistikohteita on Plaine du Cul de Sac, joka
on Haitin hedelmallisin alue ja Barbancourt Rum Distillery, paikallinen rommiteh-
das (Haiti nadhtavyydet 2010).

Haitin on ollut viime aikoina paljon uutisotsikoissa 12.1.2010 sattuneen tuhoisan
maanjaristyksen vuoksi. Jaristyksen keskus oli vain 16 kilometrin paassa Haitin
paékaupungista Port-au-Princestd, ja se tuhosi maan paakaupungin kokonaan.
Tilanne jaristysalueella on kaoottinen. Silminnakijéiden mukaan ruumiita on kasoit-

tain Port-au-Princen kaduilla. Jaristyksen vaikutuspiirissa asuu 2 — 3 miljoonaa



20

ihmista (Yle 2010). Maanjaristyksessa kuoli 1ahes 200 000 ihmista ja arviolta noin
miljoona ihmista on joutunut jattdmaan kotinsa. Punainen Risti alkoi auttaa Haitis-
sa valittomasti jaristyksen tapahduttua. Talla hetkella Haitissa tydskentelee noin
600 Punaisen Ristin avustustyontekijad 37 maasta seka 10 000 Haitin Punaisen
Ristin vapaaehtoista (Punainen risti 2010).

3.2 Afganistan

Afganistan on kdyh& maa, jossa viimeisten kolmenkymmenen vuoden aikana on
kayty verista sotaa (GlobalisB 2010). Afganistan sijaitsee Etel&-Aasiassa noin
4000 kilometrin paassa Suomesta. Afganistanin pinta-ala on noin 647 500 km? eli
se on noin kaksi kertaa suurempi kuin Suomi. (Afganistanin kehitys- ja yhteistyo-
jarjestd ry 2009.) Vaestbn maaran arvioidaan olevan noin 30 miljoonaa. Maa on
vuorten ympar6ima sisdmaavaltio, jolla ei ole meriyhteytta. Afganistanilla on yhtei-
nen raja Turkmenistanin, Uzbekistanin, Tadzhikistanin, Kiinan, Pakistanin ja Iranin
kanssa. Lahes 50 prosenttia maan pinta-alasta on vahintadn kahden kilometrin
korkeudessa. Afganistanin ilmastoa voidaan pitaa erittdin aarimmaisena. Kesalla
lampdtila nousee usein yli 40 asteen, kun taas talvella yolampdtila voi laskea alle -
15 asteeseen. Afganistanin paaelinkeino on maatalous. Viljelykelpoista maata on
vain noin 12 prosenttia kokonaispinta-alasta. Afganistan on myds yksi maailman
suurimmista oopiumin tuottajista. Yli 80 prosenttia Eurooppaan tulevasta raakaoo-

piumista tuotetaan Afganistanissa (Suomen YK-liitto 2009).

Afganistanin paakaupunki on Kabul, jossa asukkaita on eri lahteista riippuen noin
nelja miljoonaa (Afganistanin kehitys- ja yhteisty6jarjestd ry 2009). Afganistanin
perinneruoka on manto, johon kuuluu muun muassa voimakkaasti maustettuja
lihapullia, pastaa, jogurttia, papuja ja kastiketta (Matkamuistoja Afganistanista
2009). Afganistanin turismi oli huipussaan 1970 - luvulla Nykyddn maassa vierai-
lee vuosittain noin 90 000 matkailijaa ympari maailman (Said 2010).
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3.2.1 Afganistanin historia

Tapahtumarikkaan historian omaava valtio on kuulunut mm. muinaisen Persian ja
Aleksanteri Suuren valtakuntiin. Silkkitie kulki Afganistanin halki ja maan ylangot
seka vuoristojonot tarjosivat jylhat maisemat kauppiaskaravaaneille (Mondo 2009).
Aleksanteri Suuri valloitti nykyisen Afganistanin alueen noin 300 eKr, mutta maa
joutui sen jalkeen vuoron peraan arabien, turkkilaisten ja Persian valtakunnan val-
loittamaksi. Vasta 1700-luvulla maasta tuli enemman tai vAhemman itsendinen ja
se joutui persialaissukuisen kuningassuvun hallintaan. Toisen maailmansodan
jalkeen maa joutui Neuvostoliiton Keski-Aasiaan suuntautuvan kiinnostuksen koh-
teeksi, mutta jai silti neuvostovallan ulkopuolelle. Taliban syrjaytettiin, kun USA
miehitti Afganistanin vuonna 2001. Sen jalkeen Afganistanin politikkaa ovat lei-
manneet miehitysvallan yritykset rakentaa toimiva keskushallinto. TA&ma on toimi-
nut erittdin huonosti, koska Taliban ja muut kapinallisryhmét jatkavat taistelua eri-
tyisesti maan etelaisella vaikeakulkuisella vuoristoalueella (GlobalisB 2010).

Naisten asema on ollut alistettu Afganistanissa kautta historian. Askeleita vapau-
tumisen suuntaan otettiin mm. 1970-luvulla, mutta kaytannossa se koski vain pien-
td vdhemmist6d, koulutettujen kaupunkilaisperheiden naisia. Tuolloinkin monet
uskonnolliset ja heimojohtajat vastustivat uudistuksia. Tata taustaa vasten tilanne
on tanaan merkittavasti valoisampi Afganistanin naisten kannalta. Maa ei enéa ole
eristaytynyt eika siella kayda laajamittaista sotaa. Joulukuusta 2001 maalla on ol-
lut hallitus, jossa istuu kaksi naisministerid. Tammikuun alussa 2004 Afganistanille
hyvaksyttiin perustuslaki, joka takaa maan kansalaisille, naisille ja miehille, tasa-

arvoiset oikeudet (Unifen akseli 2004).

3.2.2 Afganistan nykypdaivana

Suuri osa Afganistanin yhteiskunnasta on taysin lamaantunut kymmenia vuosia
jatkuneen sodan seurauksena. Vaestdlla ei ole koulutusta, korruptio rehottaa julki-
sella sektorilla ja terveydenhuolto- ja oikeuslaitos puuttuu. Miehitysjoukkojen koh-
talosta rippumatta Afganistanilla on edessaan valtavia haasteita sen aloittaessa

maan jalleenrakentamisen taysin nollapisteesta (GlobalisB 2010).
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Tiestd on huonossa kunnossa sodan ja kunnostustoimenpiteiden puutteen vuoksi.
Rautateitd on vain 25 km maan pohjoisosassa. Aiempina vuosikymmenina monet
maan hallitsijat nimenomaan vastustivat tieverkoston kehittamistéa, koska he kat-
soivat sen heikentavdn maan puolustusmahdollisuuksia. Naihin paiviin saakka
tarkeimpia kuljetusvélineitd ovat olleet hevoset, kamelit ja aasit. Niiden avulla on
siirretty materiaalia perinteisessa karavaanimuodostelmassa. Maassa on 45 lento-
kenttaa, joista vain 10 on péaallystettyjd. Lentokentista viisi on siviilikenttid. Tar-
keimmaét lentokentat ovat Kabulin kansainvalinen lentokenttd (KAIA) sekd Bagra-
min, Kandaharin, Heratin ja Mazar-E-Sarifin kentat (Afganistanin kehitys- ja yhteis-

tyojarjesto ry 2009).

Maan paauskonto on islam. Vaestostd sunnimuslimeja on kahdeksankymmenta
prosenttia, shiamuslimeja yhdeksantoista prosenttia ja muiden uskontokuntien
edustajia yksi prosentti. Uskonnon lisdksi maata leimaa vaeston jakautuminen eri-
laisiin etnisiin ryhmiin. Naiden valiset riidat ovat olleet yksi maan ongelmista vuosi-
satojen ajan (Afganistanin kehitys- ja yhteistyojarjestd ry 2009). Afganistanissa on
47 000 moskeijaa. Pienissa kylissa moskeijat ovat kuitenkin usein maalattuja ja
ymparistostdan kokonsakin puolesta erottuvia. Kaupungeissa néin selvaa eroa ei
ole. Joitakin poikkeuksia on, niihin voidaan lukea suuret moskeijat. Naista yksi on
Sininen moskeija, joka lienee Afganistanin kuuluisin. Se sijaitsee Mazar-e-
Sharifissa ja ulkomuodoltaan hyvin kaunis. Sinistd moskeijaa pidetd&n Afganista-
nin pyhimpana paikkana, koska sen uskotaan olevan profeetta Muhammedin va-
vyn ja seuraajan Alin hautapaikka (Kristittynd muslimimaailman keskella 2009).
Nykypaivan Afganistan on monikielinen ja kulttuurinen, paimentolaiskansojen maa,
jota sota talla hetkella riepottelee. Ulkoministerio ei suosittele matkailua Afganista-
nissa (Mondo 2009).

3.3 Brasilia

Monella on Brasiliasta eksoottinen kuva jalkapallon, samban ja kahvin tuoksuisena
maana. Todellisuudessa Brasiliaa koettelevat kova kéyhyys, asekauppa ja huu-
meet. Brasiliaa pidetdan Etela-Amerikan kalleimpana maana, mutta etenkin vaat-
teiden ja tuliaisten hankkiminen on siella suomalaisen ndkdkulmasta halpaa. Bra-

silia on valtava maa. Pinta-alaltaan se on 8,5 miljoonaa km?, enemman kuin koko
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Eurooppa ilman Venajaa. Asukkaita on noin 182 miljoonaa. Myo6s valimatkat ovat
pitkia (Brasilia 2004). Brasilialla on Atlantin valtameren rannalla 7400 kilometri&
rantaviivaa, ja Lansi-Brasilia on miltei jokaisen Etela-Amerikan maan rajanaapuri.
Puolet maasta on Amazonin sademetsien peittdmaa, mutta toinen puolisko on
maastoltaan monipuolinen, ja maasta l0ytyy miltei minkalaista maastoa tahansa.
Brasilia on melko laakea maa, silla valtaosa siitd on 200—600 metria merenpinnan
ylapuolella (Matkalaukku 2009).

Vuonna 2008 Brasiliassa matkaajia Suomesta oli kaiken kaikkiaan 17 826. Lento-
teitse matkustajia oli 16 823 Purjehtijoita 121 Maateitse 841 ja jokipurjehtijoita oli
41. Tahan voidaan suurldhetyston mukaan lisdtd myds suomalaiset, joille annettiin
ty6lupia ja niita oli n. 400 (Pelamo 2010). Vuoden 2009 matkustajat eivat ole viela

selvilla.

3.3.1 Brasilian historia

Brasilian historia on tyypillinen siirtomaa-alueelle: kehitys ja talous on noussut ja
laskenut yksittaisten tuotteiden menekin mukaan. Ensimmaisen nousukauden ai-
heutti sokeri. Sokerilla oli kova kysynta kehittyvassa Euroopassa ja sokeriruoko
menestyi erityisen hyvin Kaoillis-Brasiliassa. Uusi ryntays alkoi 1700-luvulla, kun
sisdmaasta Ioydettiin kultaa. Muinais- Geraisin osavaltioon nousi uusia kaupunke-
ja kuin sienia sateella (Brasilia marraskuussa 2004). Kun sokerin viljely ei enda
ollut yhta tuottoisaa, tilalle keksittiin kahvi. 1800-luvulla aloitettiin my6s kumin ke-
radminen. Sita saatiin ainoastaan Amazonasin alueella kasvavasta kumipuusta.
Kun autoissa alettiin kayttad kumirenkaita, kumin hinta nousi pilviin, kunnes eng-
lantilaiset onnistuivat salakuljettamaan kumipuun siemenia ja aloittamaan oman
tuotantonsa aasialaisissa siirtomaissaan. Toisin kuin espanjankielinen Etela-
Amerikka, Brasilia ei hajonnut eri valtioiksi 1800-luvun itsenéistymisprosessin ai-
kana, vaan jai yhdeksi jattilaisvaltioksi. Maan hallitsija tuli aluksi Portugalin kunin-
gassuvusta, mutta parin sukupolven jalkeen brasialaiset sydksivat keisarit vallasta
ja julistivat maan tasavallaksi (Brasilia marraskuussa 2004). Brasilian paakaupunki
Brasilia on syntynyt vuosikausia kestéaneista haaveista hyddyntad Brasilian sisa-
osissa sijaitsevat massiiviset maa-alueet. Brasilialainen valtiomies José Bonifacio

toi jo vuonna 1823 esille ehdotuksen, etta uusi padkaupunki perustettaisiin sisa-
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maahan. Erikoista oli viela se, ettd Brasilian sijoituspaikan valintaan vaikutti Itali-
assa asuvan papin vuonna 1883 nakema naky uudesta sivilisaatiosta, joka h&nen
mukaansa saisi alkunsa keskella Brasiliaa (Brasilia 2010).

3.3.2 Brasilia nykypéaivana

Brasilia on taman hetken suosituimpia matkakohteita. Pohjois-Brasilian viidakot ja
hiekkarannat ovat kuumia ympari vuoden, eteldssé juhlitaan marraskuusta maalis-

kuulle karnevaalien ja muiden juhlien tahdittamana (Matkalaukku 2009).

Vuoden 2014 jalkapallon MM-kisojen ja 2016 olympialaisten pitopaikka on tunnettu
etenkin Rio de Janeirosta (Brasilia 2010). Jattilaiskaupunki on kaikesta kaootti-
suudestaan huolimatta varikas kulttuurin ja luonnon vetovoiman yhdistelma (Vuo-
risto 2003, 419). Rannikkovuorten mielikuvitukselliset muodot kohokohtana nako-
alapaikat Sokeritoppa ja Corcovado, ja kuuluisat uimarannat Copacabana ja
Ipanema kehystavat mainiosti varsinaista kaupunkimiljo6ta (Vuoristo 2003, 419).
Muita Brasilian nahtavyyksid ovat muun muassa Salvadorissa Pelourinho, Show
do Olodum ja karnevaalit. Amazonassassa Manaus, jokiretket, patikointia oppaan
kanssa ja Iguacun putoukset. Minas Geraisissa historialliset kaupungit ja suur-
kaupunki Sao Paulo (Brasilia vinkit 2004).

Suurin osa matkailijoista on kotimaisia, erityisesti Rio de Janerosta ja Sao Paulos-
ta. Ulkomaalaiset matkailijat ovat melko harvinaisia, mink& vuoksi palveluissa voi
olla viela puutteita. Muita kieli& kuin portugalia ei juuri puhuta. Brasilian turvalli-
suustilanne herattaa paljon kysymyksia. Erityisesti suurkaupungeissa on ongelmia:

turisteja samoin kuin paikallisiakin ryostetaan jopa keskella paivaa (Brasilia 2010).
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4 MAAILMAN SYNKIMMAT NAHTAVYYDET

Halusimme myo0s kartoittaa maailman synkimmat nahtavyydet. Termilla synkimméat
tarkoitamme paikkoja ja ndhtavyyksia, joissa on tapahtunut paljon pahaa ja traa-
gista. Valitsimme néhtavyyksiksi Auschwitzin, Colosseumin ja New Yorkin WTC -
tornit. Valitsemamme né&htavyydet eivat kuulu varsinaisesti mihink&an virallisiin
tilastoihin vaan perustuvat meidan omiin nakokulmiimme. Nahtavyydet ovat eri
aikakausilta. Colosseum on kohteista vanhin ja WTC - tornit nuorin, Auschwitz si-
joittuu ajallisesti naiden valiin. On surullista, miten aika parantaa haavat ja men-
neisyys unohdetaan esimerkiksi Colosseumin suhteen. Se ei herata sellaisia suu-
ria tunteita kuin Auschwitz, vaikka kummassakin on tapahtunut yhta paljon pahaa.

Colosseum ndhdaan ainoastaan Rooman yhtena kuuluisimpana néahtavyytena.

4.1 Keskitysleiri Auschwitz

Ennen kuin Auschwitzista tuli holokaustin symboli, se oli tavallinen puolalainen
kaupunki, nimeltddn Oswiecim. Suurin osa sen asukkaista oli juutalaisia. Siella
sukupolvien kauppiaat, rabbit, laakarit ja asianajajat kasvattivat perheensa ja ri-
kastuttivat juutalaista kulttuuria. Keskitysleiri Auschwitz lopetti vuosisatoja kestéa-
neet juutalaisten perinteet kaupungissa (Auschwitz Jewish Center 2008). Keskitys-
leiri on paikka, jonne kootaan siviileja, joiden liikkuvuutta ja kontakteja halutaan
rajoittaa. Yleensa leireja on luotu sotien aikoina, jolloin vihollismaan kansalaiset ja
epéaluotettavaksi koetut poliittiset ja kansalliset ryhmat on koottu kyseisiin leireihin.
Nimitys keskitysleiri sai erityisen huonon maineen toisen maailmansodan jalkeen,
natsi Saksan keskitysleirien ja ihmisten surmaamiseen erikoistuneiden tuhoamis-
leirien myo6ta. Auschwitz oli toisen maailmansodan suurin keskitysleiri (Go beyond
sightseeing 2009).

4.1.1 Auschwitzin historia

Auschwitz oli Puolan lounaisosassa sijaitseva pikkukaupunki (Pogozev 2008, 11).
SS:n johtaja Heinrich Himmler antoi kaskyn huhtikuussa 1940 rakentaa Oswieci-

min kylan lahelle keskitysleirin puolalaisia poliittisia vankeja varten. Kesakuun 14.
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paivana 1940 leirille saapuvat ensimmaiset vangit. "Te ette ole saapuneet paranto-
laan, vaan saksalaiseen keskitysleiriin, josta ei ole muuta tietd ulos kuin kremato-
rion savupiippu", tervehti heitd SS - upseeri Karl Fritzsch (Auschwitz 2010). My6-
hemmin ihmisia tuotiin koko Euroopasta enimmakseen juutalaisia, mutta myos
neuvostoliittolaisia sotavankeja. Vankien joukossa neuvostoliittolaisten lisaksi
oli tSekkeja, jugoslaaveja, itavaltalaisia, ranskalaisia saksalaisia seka muidenkin
maiden kansalaisia. Pisimmat junamatkat Auschwitziin saattoivat olla jopa 2400
kilometria. Matka tehtiin pienissa tayteen ahdatuissa vaunuissa ja se saattoi kes-
taa jopa 10 paivda. Osa vanhuksista ja lapsista saattoi menehtya matkan aika-
na (Poriina 2006).

Vankeja hallittiin hajota ja hallitse - periaatteella, mika yllytti heita toisiaan vastaan.
Leirin hierarkiassa arjalaiset olivat huipulla, juutalaiset pohjalla ja slaavilaiset siina
valissa. Lisaksi vangit erotettiin toisistaan erivarisilla rintamerkeilla, jotka kertoivat
kunkin "rikoksesta”, esimerkiksi romaneilla oli musta, homoseksuaaleilla vaalean-
punainen ja juutalaisilla keltainen (Pogozev 2008, 11). Auschwitziin joutuminen
merkitsi vangeille ndlkda naannyttavaa tyota, ladketieteellisia kokeita tai valitonta
kuolemaa joko yksittaisissa tai joukkoteloituksissa. Laaketieteisissa kokeissa juu-
talaisten ka&sia leikeltiin ja vaihdettiin esim. sian jalkaan. Suurin osa juutalaisista
tuhottiin valittbmasti kaasukammioissa ilman rekisterdintia tai tunnistenumeroa.
Natsien kylmaverisyys néakyi myos tuhoamisen viimeisessa vaiheessa: juutalaisten
tuhkasta he valmistavat pelloille apulantaa. (Poriina 2006). Tammikuun 27. paiva-
na 1945 neuvostoarmeijan joukot vapauttivat kaikkien aikojen suurimman ihmisten
tuhoamisleirin 7000 jaljelle jaanytta vankia. Auschwitz oli ehtinyt toimia 1689 péi-
vaa, jona aikana murhattiin 1,1 — 1,5 miljoonaa ihmista (Auschwitz 2010).

4.1.2 Auschwitz nykypdaivana

Nykyisin Auschwitz Birkenaun alueella toimii museo, joka esittelee keskitysleirin
historiaa ja rakennuksia. Alue koostuu kolmesta keskitysleirista: paaleiri KL Au-
schwitz I:std, Auschwitz Birkenausta, joka oli varsinainen tuhoamisleiri sek& Mo-
nowitzin tyoleirista, jonne laheisen tehtaan pakkotydvangit majoitettiin (Auswitch —
Apu. 2004). Siellda on mahdollista tutustua natsien jarjestamaan vainoon ja jul-
muuksiin eri rakennuksiin kootuissa nayttelyhuoneissa. Ohjattu reitti paattyy leirin

kaasukammio/krematorio -rakennukseen. Historian synkistd hetkista muistuttavat
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my0s sahkoistetyt piikkilanka-aidat ja portti, jossa on se historian kirjojen sivulta
tuttu teksti Arbeit Macht Frei eli ty0 vapauttaa (Puola - Oswiecim - Auschwitz
2010). Kohde valittiin maailmanperintokohteeksi vuonna 1979. Valintaperusteluna
oli kulttuurinen perustelu (Auschwitzin keskitysleiri 2009). "Se, joka unohtaa men-
neen, joutuu elamaan sen yha uudelleen”, lukee nykydan erdén Auschwitzin para-
kin seinassa (Skenet 2010).

4.2 Colosseum

Italian p&&kaupungissa, Roomassa, sijaitseva Colosseum on merkittavin muinai-
sen Rooman historiaa esittavistd maamerkeista. Colosseumin valtakauden tarkein
vaihe oli lahes neljan vuosisadan ajan gladiaattoritaistelut (Roman Colosseum
2010). Se on samalla lailla Rooman symboli kuin Eiffel -torni symboloi Pariisia.
Colosseum on antiikin ajan suurin gladiaattori- ja eldintaisteluareena. Se valittiin
maailmanlaajuisessa aanestyksessa maailman seitseman uuden ihmeen joukkoon

vuonna 2007 (Rooma - ikuinen kaupunki 2007).

4.2.1 Colosseumin historia

Colosseumin historia on verinen. Gladiaattoritaistelut olivat yleista kansanhuvia ja
urheilua. Kaikkialle valtakuntaan kohosi amfiteattereita, joista kuuluisin on Rooman
Colosseum. Gladiaattori (lat. gladiator, miekkamies) oli Rooman valtakunnan ai-
kaisen kansanhuvituksen esiintyja. Yleensa gladiaattorit olivat orjia, tuomittuja ri-
kollisia tai sotavankeja, mutta myos vapaat miehet saattoivat ilmoittautua gladiaat-
toritaisteluihin. Gladiaattorin tehtdva oli taistella yleensd muita gladiaattoreita tai
elaimid vastaan. Pdaosa taisteluista ei paattynyt gladiaattorien kuolemaan, mutta
joskus havigja surmattiin (Meijer 2008, 110). Trajanin aikana 11 000 petoelainta
kuoli ja 10 000 gladiaattoria taisteli areenalla. Suosituimpia olivat kuitenkin gladi-
aattoritaistelut. Jotkut taistelijoista saivat vapauden selvittyaan kuin ihmeen kau-

palla elossa areenalla seitseman vuoden ajan.

Vuonna 70 jKr. keisari Vespasianuksen toimeksiannosta Roomaan alettiin raken-
taa amfiteatteria. Alkuperaiset suunnitelmat oli tehnyt keisari Nero. Rakennuksen
virallinen nimi oli Amphiteathrum Flavium, mutta nimi muuttui keskiajalla Colos-

seumiksi. Nimi tuli Neron suuresta pronssipatsaasta (Colossus Neronis), joka si-
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jaitsi teatterin laheisyydessa (Meijer 2008, 106). Colosseum rakennettiin Neron
Kultaiseen taloon kuuluneen tekojarven paikalle, Roomaan (Colosseum 2009).
Rakennusurakka kesti kymmenen vuotta ja tyOhon tarvittin kymmeni&tuhansia
miehid (Meijer 2008,109).

Colosseum on suurin antiikin amfiteattereista, ja omana aikanaan rakennustaidon
mestariteos, jossa sekoittuvat kreikkalainen ja roomalainen rakennustyyli. Colos-
seum rakennettiin sementista ja tiilesta ja siina yhdistyivat kreikkalainen ja rooma-
lainen rakennustekniikka: doorilaisia, joonialaisia ja korinttilaisia pylvaita Kreikan
amfiteattereiden tapaan seka holvikaaria, joiden rakentaminen onnistui vasta roo-
malaisilta (Colosseum 2009). Colosseum rakennettiin ellipsin muotoiseksi ja sita
ympardi 50 metrin korkuinen muuri. Areena on kooltaan reilut 80 kertaa 54 metria
ja sen pinta-ala on reilut 3600 neliometrid (Meijer 2008, 110).

Colosseumiin mahtui 50.000 katsojaa — tosin koyhille ja naisille oli vain olemassa
seisomapaikkoja. Yleisolle tarkoitettuja kerroksia oli nelja, puusta tehdyn esiinty-
mislavan alla oli lisaksi monimutkainen ja sokkeloinen kellarikerros, jossa gladiaat-
torit ja villit nalkiintyneet eldimet odottivat esiintymisvuoroaan (The Gastrolab
IMAGE Gallery: Colosseum 2006).

4.2.2 Colosseum nykypdaivana

Jo pian gladiaattorinaytanttjen loppumisen jalkeen Colosseumista tuli tyhja ja au-
tio kivikasa. Rakennusta ei endé hoidettu ja rappeutumista nopeuttivat luonnonka-
tastrofit. Colosseum joutui myds lukuisien ryostojen kohteeksi. (Meijer 2008, 204.)
Colosseum on yha yksi Rooman kuuluisimmista ja suosituimmista nahtavyyksista,
joka haikaisee kavijat mahtipontisuudellaan. Areenan pohja on tuhoutunut vuosien
saatossa ja sen alapuolella sijaitsevat tilat ovat suoraan nahtavissa. (Colosseum,
2009). Colosseumia on kohdeltu vuosisatojen saatossa hyvin huonosti ja res-
taurointitydssa on hadin tuskin paasty alkuun. Sen ulkoseinista otettiin materiaalia
renessanssiaikaan palatsien, siltojen seka Pietarin kirkon rakentamiseen. (Rooma,

Colousseum 2009).
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Taman paivan Colosseumilla kohtaavat menneisyys ja nykyaika: antiikin aikainen
rakennelma vilisee uteliaita turisteja karttoineen ja kameroineen. Colosseumin ku-
va on ikuistettuna Italian viiden sentin kolikkoon, mik& kertoo sen olevan viela ny-
kyaikanakin tarked osa Roomaa, juuri turistindhtavyytena. Vilkkaimpina turistikau-
sina Colosseumille joutuu jonottamaan jopa useamman tunnin. Colosseumilla ra-
hastetaan jarjestetyilla opastuskierroksilla ja paikalla on myds gladiaattoreiksi pu-

keutuneita miehia, joiden valokuvaaminen on maksullista (Colosseum, 2009).
4.3 World Trade Center

Valitsimme World Trade Center - tornit mukaan maailman synkimpiin nahtavyyk-
siin, koska isku WTC - torneihin oli yksi meidan elinaikamme suurimmista terrori-
iskuista. World Trade Center - tornit sijaitsivat Manhattanin keskustassa, New Yor-
kissa (Globalsecurity 2006). World Trade Center -kompleksi koostui seitseméasta
rakennuksesta ja niissa oli lahes 1 200 organisaation toimipisteet, joukossa mm.
American Express, Aon Corp., AT&T sekd Bank of America. WTC — tornit olivat
merkittava finanssimarkkinoiden tietoliikenteen ja Atlantin ylittAvan tietoliikenteen
solmukohta. Miljoonien ihmisten puhelin- ja internet-yhteydet katkesivat tuhon seu-
rauksena (Kirkko & kaupunki 2009). WTC oli suunniteltu ja rakennettu satamavi-
ranomaisten toimesta, kansainvaliseksi kauppayhteydeksi, kahden valtion satama-
alueille (Globalsecurity 2006).

4.3.1 World Trade Centerin historia

Paatos World Trade Centerin rakentamisesta oli tehty vuonna 1961. Rakennuspii-
rustukset julkaistiin vuonna 1964. Julkisivun kaivaustyot saatiin valmiiksi vuonna
1966 ja tornien rakentaminen aloitettiin vuonna 1968. World Trade Centerin poh-
joinen torni avattiin ensimmainen kerran vuokralaisille joulukuussa vuonna 1970 ja
etelainen torni sai ensimmaiset vuokralaisensa vuonna 1972 (Globalsecurity
2006).

Varhain tiistaiaamuna 11. syyskuuta 2001 islamilainen aariryhma Al-Qaida otti hal-
tuunsa neljd kaupallista lentokonetta, jotka olivat matkalla Bostoniin, Newarkiin,
New Jerseyhin ja Washingtonin DC Dullesin lentokentalle. Kello 08:46 paikallista

aikaa, American Airlinesin lento 11 tdrmasi World Trade Centerin pohjoiseen tor-
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niin, jonka jalkeen United Airlinesin lento 175 toérmasi Etela-torniin muutamaa mi-
nuuttia myéhemmin, kello 9:03 (Answer.com 2010). Kaksoistornien ohella kaikki
muutkin -~ WTC  -rakennukset  sortuivat ainakin  osittain. WTC -
rakennuskompleksissa oli noin 58 000 henkilon tydpaikat ja siella kavi noin 90 000
vierailijaa paivittain. Kaikkiaan tuhot johtivat noin 100 000 henkilén uudelleensijoit-
tamistarpeeseen (Tietojarjestelmgjaoston julkaisu 2002). Pilvenpiirtdjan lisaksi tu-
houtui viisi muuta rakennusta ja yksi metroasema. Iskussa kuoli 2995 ihmista yli
80 eri maasta. Isku lamaannutti lahes kaiken matkailun alueelle, ja vaikutti muu-
tenkin elinkeinotoimintaan: taloudellinen toimeliaisuus vaheni, ihmisten liikkuminen
kaikissa muodoissaan vaheni, porssikurssit laskivat, lentoyhti6ita joutui selvitysti-

laan tai ajautui konkurssiin (Kirkko & kaupunki 2009).

4.3.2 World Trade Center nykypéaivana

Paikkaa, jossa World Trade Center - tornit olivat, kutsutaan nykyaan Ground Ze-
roksi. Nimeda kaytetaan, rajahdyksen, luonnonkatastrofin tai muun onnettomuuden
tapahtumapaikasta, rauniosta tai tuhoalueesta. Ensimmaisen kerran kasitetta kay-
tettiin Hiroshiman ja Nagasakin pommituksissa kaytettyjen atomipommien aiheut-
tamasta tuhosta. Syyskuun 2001 terrori-iskujen jalkeen Ground Zerosta tuli yksi
New Yorkin tarkeimmistd néhtavyyksistd. Taméa entinen World Trade Centerin si-
jaintipaikka ei kuitenkaan ole pelkastaan turistien kansoittama. Lukuisat paikalliset
kayvat taalla suremassa ja muistamassa lahimmaisidan. (Nahtavyyksien New
York 2009).

Uusi WTC -suunnitelma sisaltaa viisi uutta pilvenpiirtgjga (1 WTC, Freedom To-
wer, Towers 2, 3, 4, ja 5), 11. Syyskuuta muistomerkin ja World Trade Center mu-
seon, julkisen liikenteen keskuksen seké vahittdiskauppa Complexin. Kaikki uudet
hankkeet tullaan rakentamaan kestavan suunnittelun ja tiukkojen turvajarjestelmi-
en puitteissa. Freedom Tower -rakennusta alettiin rakentaa syksylla 2006 ja sen
on maara valmistu vuonna 2012. Valmistuessaan Freedom Tower nousee yli puo-
len kilometrin korkeuteen ylittaen paikkaa ennen hallinneiden WTC- tornien enna-
tyksen. Korkeus jalkoina on sama kuin Yhdysvaltain itsendistymisvuosi 1776.

WTC:n kaksoistornien kivijalkojen kohdalle valmistuu Reflecting Absence (Poissa-
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olon heijastus) -muistomerkki, joka on avattu 11.9.2009 ja sen viereen avataan
WTC -museo (World Trade Center 2010).

Romahtaneiden WTC - tornien osista on rakennettu sota-alus. Huippumodernissa
USS New Yorkissa on 7,5 tonnia terésta kaksoistornien raunioista. USS New York
(LPD-21) erityinen tehtava on sotia terrorismia vastaan. Alus otettiin kayttoon 21.
elokuuta 2009. Myds kaksi muuta sota-alusta on rakenteilla iskujen uhrien muis-
toksi. Niihin tulee osia iskussa vaurioituneesta puolustusministeriosta, Pentagonin
rakennuksesta seka United-lentoyhtion koneesta, joka sytksyi maahan kaappaajat

ja matkustajat mukanaan (USS New York 2010).
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5 PSYKOLOGINEN TARKASTELU SEIKKAILUMATKAILUSTA

Viimeisten kymmenen vuoden aikana psykologia on tietylla tavalla palannut juuril-
leen, kun tajunnan ja tietoisuuden tutkimus on uudelleen noussut valokeilaan
(Opettaja. TV 2010). Sana psykologia juontaa kreikan kielestéa: psyyke tarkoittaa
mieltda, sielua ja logos tietoa, oppia. Itsenédisena tieteend psykologia on tunnettu
vasta runsaat sata vuotta. Psykologian yksinkertaisin maaritelma on, ettd se on
ihmisen toimintaa tutkiva tiede. Ihmisille on tyypillista antaa erilaisia selityksia
omalle ja toisten toiminnalleen (Yle 2010).

Tassa kappaleessa kerromme psykograafisista matkailutyypeistd, jotka jakautuvat
psykosentrikoihin, midsentrikoihin ja allosentrikoihin. Perehdymme myds ihmisen
tavoitteelliseen toimintaan ja kerromme, mista asioista se koostuu. Naiden avulla

pyrimme selvittamaan minkalaiset ihmiset kiinnostuvat aarikokemuksista.

5.1 Psykograafiset matkailijatyypit

Matkailijat voidaan ryhmitella tarkoituksenmukaisesti kahdella p&&periaatteella;
turvautumalla joko selkeasti mitattaviin tai maariteltaviin ominaisuuksiin (koviin
muuttujiin) tai vaikeammin maariteltaviin psykologipainotteisiin  ominaisuuksiin,
jotka liittyvat matkailijoiden tarpeisiin ja motivaatiotekijoihin (pehmeisiin muuttujiin).
(Vuoristo 1998, 45). Tunnetuimpia esimerkkeja pyrkimyksestd muodostaa matkaili-
joita koskeva yleispateva ja samalla yksinkertainen teoria on Plogin vuonna 1974
esittdma matkailijoiden jako ns. psykograafisiin matkailijoihin; aarimaistyypit ovat

psykosentrikot ja allosentrikot (Vuoristo 2003, 42).

Jaottelun ja tyypityksen mukaan psykosentrikot suosivat mahdollisimman taydelli-
sid lomapaketteja kuten helppoja ja valmiita charter-matkoja. Psykosentrikot mat-
kustavat kohteisiin jotka ovat joko luontaisesti l&hella heidan omaa kulttuuriaan tai
matkailukehityksen myota sellaisiksi muuttuneet (Territorial 2009). Psykosentrikot

valitsevat passiivisia harrasteita, kuten auringonottoa ja maisemien katselua ja
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arvostavat tuttua ja turvallista ilmapiiria. Psykosentrikoiden vastakohtia ovat al-
losentrikot, joiden piirteisiin kuuluvat omatoimisuus ja itsendisyys matkajarjeste-
lyissa (Vuoristo 2003, 42).

Allosentrikot ovat kiinnostuneita uusista ja oudoista kohteista ja he nauttivat uusis-
ta erilaisista kokemuksista. Aktiivinen harrastaminen, tyytyminen kohtuulliseen
seka kiinnostus vieraita kulttuureita ja ihmisid kohtaan ovat ominaisia allosentrikoil-
le (Hemmi 1993, 127). Allosentrikoille eli seikkailijamatkailijoille on ominaista, etta
heilla on kyky ottaa riskej&, voittaa oma itsensa ja pelkonsa, sietaa fyysista stres-
sid, selviytyda ja saada naistd ponnisteluista tyydytysta ja eldmyksia (Vuoristo
1998, 45). Allosentrikot suosivat kohteita, jotka poikkeavat kulttuuriltaan suuresti
heidan omastaan (Territorial 2009).

Enemmistd kaikista matkailijoista kuuluu midsentrikoihin, joilla on molempien tyyp-
pien piirteitd (Hemmi 1993, 127). Cohenin matkailijatypologia, tunnetuin matkaili-
joiden roolijako, muistuttaa Plogin psykograafista luokitusta. Cohenin roolijaon
mukaan jarjestaytynyt massaturisti samastuu psykosentrikkoon, yksiléllinen mas-
saturisti on midsentrikko, kun taas omatoiminen tutkimusmatkailija on lahes al-
losentrikko ja seikkailumielinen matkailija on darimmainen allosentrikko (KUVIO 3
Vuoristo 2003, 43).

\-"‘-\_\.H‘
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Lihes allosentrikot

Allosentrikot

Lihes
psykosentrikot

KUVIO 3. Matkailijatyypit mukaillen (Vuoristo 2002, 45)
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Oleellista seikkaillessa on haasteen vastaanotto, jolla tarkoitetaan selviytymista
uudesta ja vaativasta tehtavasta, omien kykyjen ja rajojen kohtaamista seké huip-
pueldmyksen saavuttamista. Seikkailu on onnistumisen kokemus osana luontoa ja
inhimillistd ymparistda. Se on mahdollisuus emotionaalisten, kognitiivisten, moto-
risten seké sosiaalisten taitojen ja valmiuksien kehittymiseen siten, ettd mindkuva
selkiintyy ja itsetunto vahvistuu. Keskeista terapeuttisessa seikkailussa on myén-
teinen asenne elamaan eli ongelmat nahdaan mahdollisuuksina, ei esteina. Seik-
kailun avulla ihmisia rohkaistaan kayttaméaan omia voimavarojaan, "terveitd” puoli-
aan, pois oirekeskeisyydesta, seka tuetaan positiivisen identiteetin vahvistumista
onnistumiskokemusten kautta. Seikkailussa eri tilanteet vaativat ongelman ratkai-
sua, paatoksentekoa seké vastuunottoa. Myodnteinen kasitys itsesta ja suhtautu-
minen kanssaihmisiin vahvistuu seikkailun edetesséa. Kokemus onnistuneesta rat-
kaisusta ja selviytymisesté parantaa yksilon elamanhallintataitoja ja nain ollen sel-
viytymista paivittdisen elaman vaikeuksista (Himanen J, livanainen, M. Halti pro-
jekti. 2004).

Varsinkin kovaa seikkailumatkailua harrastavilla ihmisilla on keskivertovaestéon
nahden poikkeavia ominaisuuksia, joiden synnysta on monenlaisia kasityksia. Joi-
denkin nakemysten mukaan halu kokea on luonteenpiirre, joka maaraytyy ihmisen
aivojen toiminnan perusteella. Aivoissa keskeisesséa asemassa ovat serotoniinin
siirtojarjestelmat ja dopamiinireseptorit. Mikali serotiinin siirtojarjestelma on pitka,
ihminen on seikkailua ja vaaratilanteita etsiva; mikali se on lyhyt, hdn on sovinnai-
semmin kayttaytyva. Seikkailijamatkailijaa ei tyydyta sovinnaisuus, vaan han leikkii
kuoleman kanssa ja haluaa elaa ainutlaatuisia hetkid intensiivisesti. Kuolemaa
l&hella kaynti synnyttaa positiivisuutta. Seikkailija haluaa tuntea vapauden tunnetta
ja elaa kunnian hetkid (Hemmi 2005, 361).

5.2 Tavoitteellinen toiminta

Tavoitteellisuus on ihmisen toiminnan keskeinen piirre: kaikella toiminnalla yksilo
pyrkii johonkin. Vain jos tiedamme, mihin yksild tahtaa toiminnallaan, voimme ym-
martaa tata toimintaa. Psykologinen selittdminen huipentuu sen osoittamisen, mik-
si yksilo valitsee itselleen tietyn tavoitteen ja sitoutuu pyrkimaan siihen. Toiminnan

mieli perustuu siihen, mihin yksilé pyrkii toiminnallaan. Keskeinen kysymys tavoit-
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teellisessa toiminnassa on, syntyyko se sisalta kasin, ulkoisten virikkeiden tuotta-
mana vai vuorovaikutuksessa naiden valilla. Kun tavoitteellinen toiminta ymmarre-
taan sisalta kasin syntyvaksi, sen katsotaan olevan seurausta fysiologisista puu-
tostiloista tai viettien synnyttamista jannitteistd. Nama tyontavat yksiléa toimimaan
ja etsimaan tarpeelleen tyydytysta. Toisen ndkemyksen mukaan ulkoiset arsykkeet
herattavat tai virittvat yksilossa tarpeita ja toimintaa. Toimintaa on kaikki se, mihin
ihminen ryhtyy (Psykologia/Opiskelu 2008.).

Seikkailu voidaan maaritella myds tavoitteisiin perustuvan jaottelun avulla.
Seikkailua seikkailun vuoksi, jossa seikkailu ndhdaan itsessaén luonnetta paranta-
vana, jolloin pelkka luontoympéaristodon meneminen ja siella ponnistelu riittaisi ihmi-
selle. Toiminnan sisallolla ei tassa lahestymistavassa ole merkitysta vaan kaiken
voi katsoa olevan hyvasta, kunhan seuraavat ehdot tayttyvat: Yksilon on loydetta-
va omat rajansa toiminnassa, ympariston oltava puitteiltaan vaikuttava ja koke-
muksia ei tule kasitella jalkeenpain vaan elamys itsessdan opettaa. Esimerkkind
tastd mallista on seikkailulajien harrastaminen (Seikkailukasvatus 2010). Tavoit-
teellinen toiminta koostuu eri osatoiminnoista, jotka ovat: tiedollinen toiminta, mo-
tiivit, motivaatio, tunteet seka toiminnan toteutus. Kaytadnndssa psyyken osatoi-
minnot muodostavat kiintedn kokonaisuuden (Vuoristo 1998, 45).

5.2.1 Motiivit

Matkailun motiivit ja vetovoimatekijat ovat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.
Matkailun kohdealueella on fyysisia ja mielikuvallisia vetovoimatekij6itd, jotka vas-
taavat jollakin tasolla matkailijan tarpeisiin ja motiiveihin ja ohjaavat siten hénen
matkakohteensa valintaa (Territorial 2009). Motiivit ovat toimintaa ohjaava voima
ja ne saavat ihmisen suuntaamaan energiaansa kohti tavoitteita ja paamaaraa.
Motiivit ovat niitd, jotka saavat motivaation kdynnistymaan. Motiivit iimenevét halu-
na, tarpeena, yllykkeena ja vaikuttimena tehda jotakin. Motiivi voi syntyd nopeasti
tiettyjen arsykkeiden vaikutuksesta ja se voi olla tekemisen valiton syy (Roche Oy
2007).
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Matkailumotiiveiksi kutsutaan yksilon matkustuspéaatoksiin vaikuttavia tekijoita.
Matkailualan yrittdjien taytyy ymmartaa, miksi asiakas ostaa tai jattda ostamatta
jonkin tuotteen. Matkailutuotteen ostopaatokseen vaikuttavat ensisijaiset ja sekun-
daariset motiivit, jotka taytyy analysoitaessa osata erottaa toisistaan. Ensisijainen
matkustusmotiivi on se syy, miksi matkustetaan ja sekundaarinen motiivi ratkaisee

yleistetysti sen miten ja minne matkustetaan (Boxberg & Komppula 2002, 71).

Toissijaiset matkustusmotiivit ovat tekijoita, jotka vaikuttavat siihen, millainen mat-
ka tehdaan ja mihin kohteeseen. Ensisijaisen matkustuspaatoksen jalkeen matkai-
lija joutuu paattamaan muun muassa minne, milloin ja miten matkustetaan, kuinka
kauan matkalla ollaan ja kenen kanssa matkustetaan. Majoituksen ja aktiviteettien
valinta sekd matkaan kaytettdva raha ovat myds matkailijan tekemid paatoksia.
Toissijaiset matkustusmotiivit on jaettu sisaisiin eli henkilokohtaisiin ja ulkoisiin
tekijoihin. Henkilokohtaiset tekijat, joihin matkailutuotetta myyva yritys ei pysty vai-
kuttamaan, sisaltavat elaman olosuhteet sekd asenteet ja kasitykset. Matkailijan
paatoksentekoon vaikuttavia ulkoisia tekijoitd ovat muun muassa globaalit, poliitti-
set, taloudelliset ja sosiaaliset tekijat, media, matkailuyritysten markkinointitoimen-

piteet seka sukulaisten ja tuttavien mielipiteet (Boxberg & Komppula 2002, 71).

Motiivien ja tunteiden valilla vallitsee selva yhteys. Motiivien viriamiseen ja tyydyt-
tamiseen liittyy tunteita: ihminen kokee motiivit usein tunteita ja toisaalta tunteet
voivat motivoida kayttaytymista (Pakaraninen & Roti 1996, 121). Psykologiassa
puhutaan motiiveista (toiminnan sisdinen syy) ja motivaatiosta, jolla tarkoitetaan
useiden samanaikaisten motiivien kokonaisuutta ja toiminnan suuntautumista ta-

voitteeseen (Laakso & Pohjanvirta 1988, 69).

5.2.2 Motivaatiot

Motivaatiolla tarkoitetaan padmaaraan suuntautuvaa eli tavoitteellista kayttayty-
mista ohjaavien vaikuttimien kokonaisuutta. Arkielamassa on tilanteita, joissa toi-
minnan syita tai tavoitteita ei juuri mietitd. Halutaan kovasti jotakin asiaa ja paate-
tdan saada se tai koetaan, ettei vaihtoehtoja ole — mitd muutakaan voisi tehda?
Toisinaan taas pohditaan pitkaan ja ristiriitaisin tuntein omaa tai muiden toimintaa,

sen syita tai tavoitteita; miksi tein ndin, enka toisin, miksi valitsin niin kuin valitsin?
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Motivaatiota tutkiessa yritetddn selvittda ihmisen tavoitteista toimintaa, sitd miten
se syntyy ja ilmenee ja miten se liittyy ihmisen kokonaisuuteen (Laakso & Pohjan-
virta 1988, 69). Motivaatiolla kasitetaan ihmisen psyykkista tilaa, jonka mukaan
maaraytyy milla vireydella ja mita han kulloinkin tekee. Ihmisen henkil6kohtainen
motivaatio ratkaisee miten tarkeita hanelle ovat erilaiset asiat ja miké siis on niiden
tarkeysjarjestys. Motivaatio muodostuu erillisistd motiiveista eli haluista ja tarpeis-
ta. Motivaatio vaikuttaa ihmisen kaikkeen tietoiseen toimintaan ja suurimpaan
osaan hanen tiedostamattomaan kayttaytymiseen. On myds luonnollista, ettd mo-
tivaatiotasojen voimakkuus ja painottuneisuus vaihtelevat ulkoisten- ja sisadisten

tekijdiden muuttuessa (Roche Oy 2007).

Motivaatio ryhmitellaan siséiseen ja ulkoiseen. Sisainen motivaatio viittaa tilantee-
seen, jossa henkilo toimii tayttadkseen tarpeita, joissa on kyse itsensa toteuttami-
sesta ja kehittamisesta. Ulkoinen motivaatio on ymparistosta valittynyt ja on yleen-
sa liittynyt alemmanasteisten tarpeiden tyydyttamiseen, kuten turvallisuuden ja
yhteenkuuluvaisuuden tarpeet (Opettajan tehosalkku 2003). Motivaation on tutkittu
olevan matkailukysynndn rakenteita selittava tekija ja ettd matkailutuotteilla voi-
daan luoda motivaatiota. Matkailukohteen ja motivaation yhteys on laheinen. Mat-
kailumotivaatio ja matkailukayttaytyminen syntyvat inmisten erilaisista matkailuun
liittyvista tarpeista. Motivaatio perustuu sosiologisiin ja psykologisiin normeihin ja
asenteisiin, kulttuuriin, havaintoihin, ja se ilmenee jokaisessa yksilollisin muodoin
(Vuoristo 2002, 41). Matkakohteen imago ja kohteeseen liittyvat mielikuvat vaikut-
tavat motivaatioon ja matkakohteen valintaan (Vuoristo 2003, 38 — 39).

Matkailijoiden motivaatioiden ja tarpeiden analysoimisessa sosioekonomiset (am-
mattiasema) ja demografiset (vaestollinen muutos) tekijat, kuten ik&, asuinpaikka
ja koulutustausta eivat ole tarpeeksi kattavia ja ainoastaan niitd kayttamalla paa-
dyttaisiin todennakoisesti harhaanjohtaviin yleistyksiin ja virheellisiin paatelmiin.
Motivaatiopsykologiassa peruskysymyksend on pohdittu, vaikuttavatko ihmiseen
sisédiset vietit ja tarpeet, jotka toimivat tyontévoimina kohti pAdmaaraa, vai vetavat-
k6 ympariston erilaiset arsykkeet ihmisia puoleensa (Vilkko-Riihela 2001, 447,
449). Psykologiset ja kulttuuriperaiset eli niin kutsutut siséiset ominaisuudet ja teki-

jat antavat tilaa laaja-alaisimmille paatelmille. Sisaisten ominaisuuksien analyysis-



38

sa matkailijoita luokitellaan ensisijaisesti heidan tarpeidensa ja motivaatioidensa
perusteella. Motivaatioon sisaltyvia elementteja ovat muun muassa matkailu vas-
tauksena siihen, mita puuttuu mutta mitd silti kaivataan, ja matkailukohteen veto-
voima vastauksena motivaation aiheuttamaan tyontévoimaan. (Vuoristo 2003, 38
- 39).

5.2.3 Tunteet

Tunteet ohjaavat toimintaamme ja ovat mukana lahes kaikessa mita teemme. Tun-
teilla on sijansa ihmisen fyysisyydessa, psyykkisyydessd ja sosiaalisuudessa.
Tunne on psyyken toiminnoista ensisijainen perusta muille. Suurin osa tunteista on
alitajuisia, joten suhteemme todellisuuteen on usein meille itsellemmekin arvoitus.

(Nyyti 2008.) Tunne eli emootio koetaan elamykselliseksi, subjektiiviseksi tilaksi.
Motivoituneessa toiminnossa on aina tunteita. Tunteiden voimakkuus vaihtelee
yksildittain. Eri ihmiset kokevat samanlaisissakin tilanteissa erilaisia tunteita. Tun-
teet ovat yhteydessa kognitiivisiin ajatuksiin. Tiettya tunnetilaa edeltdvat usein
ajatukset, jotka antavat merkityksen tapahtuneelle. Tilanteen arvioiminen vaikuttaa
my0s siihen, miten toimimme tunteen pohjalta. Myds tunteet jadvat toisinaan tie-
dostamatta. Tunteiden ilmaisu opitaan paljolti jo lapsena. Vanhempien ja muiden
laheisten malli vaikuttaa tunteiden ilmaisemisen avoimuuden ja ilmaisutapojen op-

pimiseen (Psykologian perusteet 1988, 78).

Tunteiden kannalta sympaattinen hermosto on avainasemassa. Elimisto ja aivot
ovat keskeisessa asemassa tunteiden kokemisen kannalta. Tunteet koetaan aitoi-
na ja kestavina biologisten tekijoiden ansiosta. Sympaattisen hermoston aktivoi-
tumisen yllapitamé tunne kay lapi tulkintavaiheen, jolloin se saa merkityksensa ja
siséllon. Tunteen vaikutus psyykeen maaraytyy psyykkisen tyon valityksella. Tun-
teen aitous ja pysyvyys perustuu siis biologiseen perustaan ja sen merkitys ja vai-
kutus psyykkisiin tekijoihin. Nykyihmisen tunteilla ja motiiveilla on takanaan satojen
miljoonien vuosien lajinkehitys. Yksittaisella lajilla, kuten ihmisella, on samanlaiset
ruumiin ja hermoston rakenteet, joilla sen toiminta ohjautuu. Tama aiheuttaa sen,
ettd eri yksilgilla ja roduilla on keskendan samanlaisia tunteita ja motiiveja. Psyyk-

kisilla toiminnoilla on tietty tehtava, eli esimerkiksi tunteilla on tietty funktio ihmisen
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siséisessa ja ulkoisessa toiminnassa. Perustunteet ovat psyykkisia signaaleja, joil-

la on yksilon ja lajin séilymisen kannalta oma merkityksensa (Shvoong 2006).

Reflektoivalle seikkailulle on tyypillista, ettd jokaisen toiminnan aikana ja jalkeen
ohjaaja ja ryhmaléaiset keskustelevat keskendan toiminnassa esiin tulleista tunteis-
ta ja kokemuksista. Téallainen tydskentely vaatii ohjaajalta hyvaa intuitiota ja enna-
kolta tarkkaa paneutumista eri toimintoihin, jotta ryhmalle |0ytyisi optimaaliset har-
joitteet (Seikkailukasvatus 2010).

5.2.4 Tarpeet

Tarkastellessa tarpeita matkailumotivaation osatekijana on usein lahdetty Abra-
ham Maslowin tunnetusta hierarkian mallista, joka tarjoaa helpon ja jopa moraali-
sestikin ymmarrettdvan ja hyvaksyttavan tavan ottaa haltuun tdméa sindnsa moni-
mutkainen iimid (Matkailun muodot 2002, 41). Taustalla on ajatus jatkuvasti kehit-
tyvasta ja uusia elamisen sekd kokemisen tasoja havittelevasta ihmisesta, jolla on
erilaisia arvojarjestyksia ja tarpeiden tasoja. Hierarkian tasoihin kuuluvat fysiologi-
set ja turvallisuuden tarpeet, sosiaaliset ja arvostuksen tarpeet seka itsenséa toteut-
tamisen ja esteettisyyden tarpeet. Ihmisen ajatukset tayttdd kulloinkin vallitseva
tarvetila ja kun tarve on tyydytetty, sen merkitys katoaa, jolloin uudet, ylemmat tar-

peet astuvat esiin ja maaraavat inmisen kayttaytymista (Elamyspalvelut 2008).

Maslowin mukaan itsensa toteuttaminen yhdessa estetisoinnin kanssa on korkein
tarve, joka voi esiintyd vasta fyysisten, turvallisuuden, rakkauden ja arvostuksen
saamisen tarpeiden ollessa tyydytettyja. Itsensa toteuttaminen saa myds aikaan
tyydyttavampia ja haluttavampia tuntemuksia kuin alempien tarpeiden tyydyttami-
nen, miké johtaa itsensa toteuttamisen suurempaan arvostamiseen, jopa niin, etta
ihminen on valmis uhraamaan enemman vaivaa alempien tasojen kustannuksella.
Ihminen voi olla valmis askeettisempiin elinoloihin, vaarantamaan turvallisuuden
tunteen ja jopa luopumaan rahan ja arvostuksen tuomasta mielihyvasta itsensa
toteuttamisen eduksi (Elamyspalvelut 2008). Tarve on sisaista voimaa, jonka ihmi-
nen kokee haluna epéatyydyttavan tilanteen korjaamiseen, elamyksellisesti jonkin

puutteena tai toimintaan ohjaavana tekijand (Matkailun muodot 2002, 41).



40

5.2.5 Asenteet

Asenteet voivat olla tiedostettuja tai tiedostamattomia. Asenteet vaikuttavat ihmi-
sen valintoihin ja pa&atoksentekoon ja sitd kautta toimintaan (Ammatillinen psyko-
logia 2009). Asenne on aina subjektiivinen, eli eri henkil6t muodostavat jokainen
omanlaisensa. Myo6s sosiaalinen ymparistd voi tarjota valmiita asenteita, tai jopa
painostaa henkil6a tietyntyyppiseen asennoitumiseen (Shvoong. 2006). Muodos-
taakseen asenteen, henkilolla on ensin oltava jonkinlainen mielikuva kyseisesta
kohteesta. Henkilokohtaisten arviointien pohjalta muodostamme asenteen, joka on
joko mydnteinen tai kielteinen. Kielteinen asenne esimerkiksi johonkin matkailu-
alueeseen kertoo samalla negatiivisesta kohdeimagosta. Asenteet muodostuvat
arvoista ja uskomuksista, jotka liittyvat tassa tapauksessa matkailutuotteen, — koh-
teen tai — alueen ominaisuuksiin. Naita matkailijan kannalta tarkeitd ominaisuuksia
(esim. kustannukset, viihtyisyys, laatu) kutsutaan maareiksi. Kustakin méaéareesta
muodostuu matkailijan mielessa periaatteessa oma asenteensa (myoénteinen tai
kielteinen), mutta vasta kokonaisasenne ratkaisee, syntyykd myonteinen vai kiel-

teinen matkapaatos (Vuoristo 1998, 50).

Asenteille on ominaista ettd ne ovat melko pysyvia ja niitd on vaikea muuttaa, jo-
ten ne ovat rinnastettavissa (varauksin) persoonallisuuden piirteisiin. Jos asenteet
muuttuvat, se tapahtuu usein hitaasti, esimerkiksi silloin, kun henkil6 saa uuden-
laista tietoa asiasta. Jos asenteen kognitiivinen komponentti muodostuu lahes yk-
sinomaan Vvirheellisistd tiedoista ja uskomuksista, puhutaan ennakkoluuloista.
Asenteet sisaltavat arvostavaa suhtautumista ja tulevat siis lahelle arvoja, mutta
asenteet ovat kapea-alaisempia ja rajatumpiin kohteisiin suuntautuvina. Asenteet
vaikuttavat niiden valineiden valintaan, joilla arvoja pyritdan saavuttamaan, joten
asenteet ovat usein johdettavissa henkilon arvoista. Mittaamista varten on kehitet-
ty erilaisia asennemittareita, jotka soveltuvat kysely- ja haastattelukaytto6n. Asen-
ne jotain toimintaa kohtaan muodostuu siitd, milla todennakoisyydella henkilo
odottaa kyseisen toiminnan johtavan tiettyihin seurauksiin ja ovatko seuraukset

itselle myoOnteisia vai kielteisia (Peruskasitteet ja maaritelmat, 2009).
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6 KYSELY

Teimme kyselyn extreme- matkailusta, aarielamyksista ja niihin liittyvista osateki-
jOistd, joita ovat ndhtavyydet, turvallisuus ja matkakohteet. Kohderyhmamme on
Helsingin ja Porvoon Haaga Helian ammattikorkeakoulun matkailualan opiskelijat.
Tutkimusmenetelmdmme on kvantitatiivinen. Toteutimme kyselyn sahkoisella ky-

selylomakkeella.

6.1 Tutkimusmenetelméan valinta

Valitsimme tutkimusmenetelmaksi kvantitatiivisen eli maaréllisen tutkimuksen.
Kysymykset valitsimme asteikkokysymyksiksi, joissa esitamme erilaisia vaittamia
ja vastaajan tehtavana oli valita niistd se, miten vahvasti han on samaa mielté tai
eri mielté esitetyn vaittdman kanssa. Meidan kayttdmamme asteikkomuoto on Li-

kertin mielipideasteikko.

Kvantitatiivinen tutkimus eroaa kvalitatiivisesta eli laadullisesta tutkimuksesta si-
ten, etta kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto painottuu merkitysten kasittelyyn
ja kayttaytymisen ymmartamiseen. Kvantitatiivinen tutkimus perustuu paatelmien
tekemiseen havaintoaineiston perusteella (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2001,
129). Maaréallisessa tutkimuksessa ollaan usein kiinnostuneita erilaisista luokitte-
luista, syy- ja seuraussuhteista, vertailusta ja numeerisiin tuloksiin perustuvasta
iimion selittamisesta. Maaralliseen menetelmasuuntaukseen siséltyy runsaasti eri-
laisia laskennallisia ja tilastollisia analyysimenetelmia. (Maarallinen tutkimus
2009). Kvantitatiivisessa tutkimuksessamme paadyimme ositettuun otantamene-
telmaan. Ositetun otannan avulla pyrimme varmistamaan, ettd otos on mahdolli-
simman edustava tutkimuksen kannalta ja merkittavien ryhmien osalta. Ositetussa
otannassa kaytetddn hyvaksi etukateistietoja perusjoukosta. Meidan tapaukses-
samme perusjoukkomme koostuu ammattikorkeakouluopiskelijoita, joista otok-

semme ovat matkailualan opiskelijat.
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Kvantitatiivinen tutkimus sopi mielestdmme parhaiten tutkimusmenetelmaksemme,
koska sen avulla saimme kerattya paljon tietoa, ja vastaajat pystyivat valitsemaan
itselleen sopivimman ajankohdan kyselyyn vastaamiseen, koska kysely lahetettiin
suoraan asiakkaiden sahkopostiin.

6.2 Kysymyslomakkeen laatiminen

Tutkimuksen tekemiseen liittyy tutkimuksen luotettavuuden ja péatevyyden arvioi-
minen. Virheita pyritddn valttamaan, mutta silti luotettavuus ja patevyys voivat
vaihdella. Tutkimuksen reliabiliteetilla tarkoitetaan mittaustuloksien toistettavuutta
eli tutkimuksen kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Tutkimuksen reliabiliteet-
ti voidaan selvittdd monella tavalla. Kahden arvioijan paatyminen samaan tulok-
seen tai eri tutkimuskerroilla saatu sama lopputulos ovat merkkeja tutkimuksen
luotettavuudesta. Erilaiset tilastolliset menettelytavat ovat kvantitatiivisissa tutki-
muksissa apuna mittareiden luotettavuuden arvioimisessa (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2005, 216 — 217). Suunnittelimme kyselylomakkeen huolellisesti, koska se
vaikuttaa tutkimuksen onnistumiseen. Teimme kaksi erillistd kyselylomaketta, jotka
hyvaksytimme ohjaavalla opettajalla. Paadyimme viimeksi laadittuun kyselyyn,
koska se oli mielestdimme ammattimaisempi, ulkoisesti virallisempi sekéa selkeam-
pi. Emme halunneet tehda kyselylomakkeesta liian pitk&a tai monimutkaista, silla

se olisi saattanut rajata vastausten maaraa.

Tutkimuksen arviointiin liittyy myds kasite validiteetti eli patevyys, joka tarkoittaa
tutkimusmenetelman kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoituskin mitata ja tutkia.
Validiteetin arvioiminen on tarkeda kyselytutkimuksessa saatujen vastauksien ana-
lysoimisessa, koska vastaajat ovat saattaneet kasittaa kysymykset aivan eri taval-
la, kun tutkija itse (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2005, 216 — 217).

Kyselymme validiteettia pyrimme varmistamaan suunnittelemalla kaikki kysymyk-
set tarkasti ja testaamalla lomaketta ensin viidella koehenkildlla ja ohjaavalla opet-
tajalla. Koevastaajat olivat eri-ikaisia naisia ja miehia. Talla tavoin testaamalla
saimme tietdd, oliko kyselylomakkeemme vaikeasti ymmarrettdva. Saimme muu-
tamia parannusehdotuksia, mutta p&&asiassa koevastaajat kertoivat kyselyn ole-

van helppo ja nopea tayttdd. Tutkimuksessa saatujen vastausten suuri lukumaara
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vaikutti positiivisesti opinnaytetydmme validiteettiin ja reliabiliteettiin. Pidimme tut-
kimusta patevana, koska saimme niin monta vastausta ja jokaisiin kysymyksiin oli

vastattu.

Alkuun sijoitimme taustatietoja kasittelevat tiedot; ikd ja sukupuoli. Kyselylomak-
keessa selitettiin selkeasti miten kysymyksiin tulee vastata. Kyselylomakkeemme
koostui paaasiassa vaittamatyyppisista ja strukturoiduista kysymyksista (LIITE 1).
Valitsimme ja muotoilimme kysymykset siten, ettd kaikki kohderyhmaan kuuluvat
vastaajat voivat ymmartaa ne samalla tavalla. Taman opinnaytetyon kyselylomake
sisélsi kaksi vastaajan taustatietoja esittavaa kysymysta ja 21 Likertin mielipideas-
teikkoon perustuvaa kysymysta. Likertin asteikko on yleenséd 5- tai 7-portainen
asteikko ja mielipidekysymykset muodostavat joko nousevan tai laskevan skaalan
asteikolla. Numeroimme vastausvaihtoehdot yhdesta neljaan, jotka ovat: 1 taysin
samaa mielta, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseenkin erimieltad ja 4 taysin eri-
mieltd. Vastauksen “en osaa sanoa” numeroimme yhdekséksi. Asteikon toisessa
paassa on yleensa mielipide tdysin samaa mielta ja toisessa taysin eri mielta oleva
vaihtoehto. Likertin asteikkokysymyksiin lisasimme myos vaihtoehdon "en osaa
sanoa’ sen takia, ettd jos vastaajalla ei esimerkiksi ole tietoa kyseiseen vdittee-

seen.

Rajasimme kysymykset omiin luokkiinsa: extreme -matkailu, matkakohteet, nahta-
vyydet ja turvallisuus. Extreme - matkailu osiossa halusimme selvittdd vastaajien
kiinnostusta extreme — matkoihin seka matkojen riittavan tarjonnan Suomessa.
Matkakohdeosiossa kysyimme vastaajien ennakkokasityksid ja mielenkiintoa; on-
ko esimerkiksi Lahi-itd kiinnostava matkakohde ja mitd lomakohteelta odotetaan.
Osiossa kolme, nahtavyydet, halusimme tietaa kiehtovatko nahtavyydet vastaajia
ja kuuluvatko ne lomamatkan sisaltoon. Laitoimme kysymyslomakkeeseen kohdan
turvallisuus, koska se on keskeinen osa ohjelmapalveluja. Halusimme selvittaa
vastaajien ndkokulmasa, kuinka tarked osa turvallisuus on matkalla. Nain riskimat-
kailijat erottuvat kohderyhmasta. Laadimme kaikki kyselylomakkeen kysymykset
yhdessa, joten meilla oli molempien opinnaytetyontekijoiden mielipiteet ja nako-

kulmat kaytossa.
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6.3 Kyselyn toteutus

Toteutimme kyselyn sahkoisesti, webropolin kautta. Tutkimuslupa my6nnettiin 28.
lokakuuta 2009. Lahetimme saatekirjeen, jossa oli linkki webropoliin, Haaga — He-
lian matkailualan vastaavalle henkilolle, joka ohjasi kyselyn matkailualan opiskeli-
joille. S&hkoinen kyselylomakkeemme oli mielestamme vastaajille vaivattomampi
kuin perinteinen paperilomake, koska kyselylomakkeen tayttaminen Internetissa
vei vain muutaman minuutin. S&hkoinen kysely oli perinteisia haastatteluita ja kir-

jekyselyitd tehokkaampi ja halvempi tapa kerata vastauksia lyhyessa ajassa.

Webropol on internetin valityksella toimiva kysely- ja tiedonkeruusovellus. Webro-
polia hyodyntaa jo 30 000 kayttdjaa yli 2000 organisaatiossa. Tunnetuimpia web-
ropolin kayttajid ovat mm. Stockmann, Philips, Eduskunta, Nordea ja Bluel (Web-
ropol 2009). Webropol on keskittynyt kehittamaan ja tarjoamaan sovellusta, jolla
asiakkaat pystyvat taysin itsendisesti toteuttamaan haluamansa kyselyt Internet-
ymparistdssa - aina lomakkeen suunnittelusta tulosten automaattiseen raportoin-
tiin. Webropol -ohjelmiston yleisimpia kayttbalueita mm. asiakaskyselyt, -
koulutuspalautteet, www-sivujen kyselyt ja markkinointiin liittyvat kyselyt (Luette-
lomedia 2010).

6.4 Tutkimustulokset
Pidimme kyselya avoinna viikon verran ja vastauksia saimme yhteensa 94 kappa-

letta. Naisia vastaajista oli 87 eli 92.6 prosenttia ja miehia 7 eli 7.4 prosenttia
(KUVIO 1).

[Mainen

Mies .

KUVIO 1 Vastaajan sukupuoli
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Vastaajista 10 eli 10.6 prosenttia oli alle 20 — vuotiasta, 74 eli 78.7 prosenttia oli 21
— 25vuotiaita, 8 eli 8.5 prosenttia oli 26 — 30 vuotiaita ja 2 eli 2.1 prosenttia yli 30 —
vuotiasta (KUVIO 2)
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KUVIO 2 Vastaajan ik&

6.4.1 Extreme — matkailu

Ensimmaisten viiden kysymyksen aiheena oli extreme - matkailu. (KUVIO 3 ja
KUVIO 4) Halusimme selvittda, kuinka ihmiset suhtautuvat extreme - eli kovaan
seikkailumatkailuun. Kysymykseen yksi, ainoastaan 5 henkil6a eli 5,3 prosenttia
oli taysin samaa mieltd, ettd extreme — matkailussa kiehtoo vaaran tunne. Jok-
seenkin samaa mielta oli 43 vastaajaa eli 45,7 prosenttia, jokseenkin erimielta oli
19 vastaajaa eli 20.2 prosenttia, taysin erimieltd oli 15 vastaajaa eli 16 prosenttia
ja 12 vastaajaa eli 12,8 prosenttia ei osannut sanoa. Kuvio 1:n perusteella voidaan
tulkita, ettéd vastaajista suurin osa on jokseenkin kiinnostunut vaaran tunteesta ext-
reme - matkailussa. Kuvio 2:n mukaan vastausten keskiarvoksi muodostuu kuiten-
kin 3,36 prosenttia, joka tarkoittaa sitd, etta vastaajia ei taysin kiehdo vaaran tunne

extreme - matkailussa.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

MINUAKIEHTOO EXTREME -MATKAILUSSA VAARAN
TUNNE
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1 2 3 4 9 Yhteensa

ka.

Minua kiehtoo extreme -
matkailussa vaaran tun-5 43 |19 |15 |12 |94

ne.

3,36

KUVIO 4 Vastaustulokset kysymyksesta 1

Kysymyksessa kaksi kasittelimme vastaajien valmiutta ja kiinnostusta lahted ext-

reme - matkalle. (KUVIO 5 ja KUVIO 6) Taysin samaa mieltd oli 31 vastaajaa eli

33 prosenttia. Jokseenkin samaa mielta matkalle [&hdosté oli 34 vastaajaa eli 36,2

prosenttia, jokseenkin erimieltd oli 20 vastaajaa eli 21,3 prosenttia, taysin erimielta

oli 5 vastaajaa eli 5,3 prosenttia ja 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sanoa.

Kuviosta 3. voidaan paatella, etta vastaajat olivat jokseenkin halukkaita lAhtemaan

extreme - matkalle. Kaavio 4:n mukaan vastausten keskiarvoksi kuitenkin saadaan

2,29 prosenttia. Se kertoo, etta enemmistd ei ollut valmis lahtemaan extreme -

matkalle.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-
kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

VOISIN KUVITELLA LAHTEVANI EXTREME -
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Voisin kuvitella l&htevani
31 (34 |20 |5 4 94 2,29
extreme -matkalle.

KUVIO 6. Vastaustulokset kysymyksesta 2

Kysymyksessa kolme kysyimme vastaajien mielenkiintoa vauhdikkaaseen aktiivi-
lomaan (KUVIO 7 ja KUVIO 8). Vahvasti kiinnostuneita vauhdikkaasta aktiivilo-
masta oli 25 vastaajaa eli 26,6 prosenttia. Jokseenkin kiinnostuneita oli 33 vastaa-
jaa eli 35,1 prosenttia, jokseenkin erimieltd oli 29 vastaajaa eli 30, 9 prosenttia, 3
vastaajaa eli 3,2 prosenttia ei lainkaan pitanyt vauhdikkaasta aktiivilomasta ja 4
vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sanoa. Kuviosta 5. voidaan perustella, etta
enemmisto pitda jokseenkin vauhdikkaasta aktiivilomasta. Kuvion 6:n mukaan vas-
tausten keskiarvo on 2,4 prosenttia eli vastaajat pitdvat jokseenkin vauhdikkaasta

aktiivilomasta. Prosentuaalinen tulos seka vastausten keskiarvo on sama.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 8 Vastaustulokset kysymyksesta 3

Kysymyksessa nelja kasittelimme kuinka suosittuja valmismatkat ovat vastaajien

keskuudessa. (KUVIO 9 ja KUVIO 10) 7 vastaajaa eli 7,4 prosenttia suosi taysin

valmismatkoja. 12 vastaajaa eli 12,8 prosenttia suosi jokseenkin valmismatkoja,

41 vastaajaa eli 43, 6 prosenttia oli jokseenkin erimieltéd, 30 vastaajaa eli 31,9 pro-

senttia ei suosinut valmismatkoja ja 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sa-

noa. Kuvio 7. mukaan melkein puolet vastaajista ei jokseenkin suosi valmismatko-

ja. Kuvio 8:n mukaan keskiarvoksi tuli 3,3 eli voidaan paatella, ettd vastaajat eivat

taysin suosi valmismatkoja.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

SUOSIN VALMISMATKOJA
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KUVIO 9 Valmismatkat
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Suosin valmismatkoja. 7 12 |41 |30 |4 94 3,3

KUVIO 10 Vastaustulokset kysymyksesta 4

Kysymyksessa viisi kysyimme, kuinka tarkeana vastaajat pitivat omatoimista mat-
kailua (KUVIO 11 ja KUVIO 12). Vastaajista 44 vastaajaa eli 46,8 prosenttia oli
taysin samaa mielta eli he pitivat omatoimista matkailua tarkeédnéa. Jokseenkin tar-
keana omatoimista matkailua piti 35 vastaajaa eli 37,2 prosenttia, jokseenkin eri-
mielta oli 8 vastaajaa eli 8,5 prosenttia, taysin erimieltd oli 3 vastaajaa eli 3,2 pro-
senttia ja 4 vastaajaa ei osannut vastata, onko omatoiminen matkailu tarkeda. Ku-
viosta 9. voidaan tulkita, ettd vastaajat pitavat omatoimista matkailua tarkeana.
Kuvio 10. kertoo vastausten keskiarvon, joka on puolestaan 1,98 eli vastaajat jok-

seenkin pitavat omatoimista matkailua tarkeana.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-
kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

MIELESTANI OMATOIMINEN MATKAILU ON
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matkailu on tarkeaa

KUVIO 12. Vastaustulokset kysymyksestéa 5

6.4.2. Matkakohteet

Osio kaksi, selvitti vastaajien mielenkiintoa vaarallisiin matkakohteisiin (KUVIO 13
ja KUVIO 14). Kysymyksessa yksi Lahi-itd matkailualueena kiinnosti 12 vastaajaa
eli 12,8 prosenttia oli taysin samaa mielta, 21 vastaajaa eli 22,3 prosenttia oli jok-
seenkin samaa mieltéa, 30 vastaajaa eli 31,9 prosenttia oli jokseenkin erimielta, 30
vastaajaa eli 31,9 prosenttia oli taysin erimieltd ja 1 vastaaja eli 1,1 prosenttia ei
osannut sanoa. Kuvio 11. perusteella vastauksia 3 (jokseenkin erimieltd) ja 4 (tay-
sin erimieltd) oli prosentuaalisesti saman verran. Kuvio 12. kertoo vastausten kes-
kiarvon, joka on 2.9 prosenttia. Se kertoo, ettd vastaajat eivat ole jokseenkin kiin-
nostuneita Lahi-idasta matkailualueena.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

MINUA KIINNOSTAA MATKAILUALUEENA LAHI-ITA
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KUVIO 14. Vastaustulokset kysymyksesta 1

Kysymyksessa kaksi kysyimme vastaajien valmiutta matkustaa Haitiin (KUVIO 15
ja KAAVIO 16). 15 vastaajaa eli 16 prosenttia oli tdysin samaa mielta, 29 vastaa-
jaa eli 30,9 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta, 35 vastaajaa eli 37,2 prosenttia
oli jokseenkin erimieltdq, 13 vastaajaa eli 13,8 prosenttia oli taysin erimieltd ja 2
vastaajaa eli 2,1 prosenttia ei osannut sanoa. Kuvio 8:n mukaan vastaajat eivat
olleet jokseenkin kiinnostuneita lahtem&éan lomamatkalle Haitiin. Kaavio 9. kertoo
vastausten keskiarvon, joka on 2,64 prosenttia. Tama kertoo kuitenkin sen, etta

vastaajat olivat jokseenkin kiinnostuneita matkustamaan Haitiin.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-
kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

HALUAISIN LAHTEA LOMAMATKALLE HAITIIN
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kan Haitiin

KUVIO 16 Vastaustulokset kysymyksesta 2

Kysymys kolme ké&sitteli matkustamista hyvamaineiseen lomakohteeseen (KUVIO
17 ja KUVIO 18). 23 vastaajaa eli 24,5 prosenttia oli taysin samaa mielta, 40 vas-
taajaa eli 42,6 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta, 21 vastaajaa eli 22,3 pro-
senttia oli jokseenkin erimieltd, 6 vastaajaa eli 6,4 prosenttia oli taysin erimielté ja
4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sanoa. Kuviosta 15. pystyy paattelemaan,
etta vastaajat pitivat jokseenkin tarkedna matkakohteen hyvamaineisuutta. Kuvion
16. mukaan keskiarvo on 2,4 prosenttia, joka on sama kuin prosenttiosuus. Kes-
kiarvosta selviaa, ettéa vastaajat jokseenkin suosivat matkustamista hyvamaineisiin

matkakohteisiin.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mielta, 2 jokseenkin samaa mielta, 3 jokseen-
kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 18 Vastaustulokset kysymyksestéa 3

Kysymyksessa neljd halusimme selvittdd loman vauhtitasoa (KUVIO 19 ja KUVIO
20). Ainoastaan 5 vastaajaa eli 5,3 prosenttia haki lomaltaan rauhallisuutta, 46
vastaajaa eli 48,9 prosenttia oli jokseenkin samaa mieltd loman rauhallisuuden
suhteen, 29 vastaajaa eli 30,9 prosenttia oli jokseenkin erimieltd, 10 vastaajaa eli
10,6 prosenttia taysin erimieltéd ja 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sanoa.
Kuviosta 17. kay ilmi, ettd suurin osa vastaajista haki jokseenkin rauhallisuutta
lomaltaan. Kuvio 18. mukaan vastausten keskiarvoksi muodostuu 2,77 prosenttia.

Vastaajat hakevat jokseenkin rauhallista lomaa.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mielta, 2 jokseenkin samaa mielta, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 20 Vastaustulokset kysymyksesta 4

Kysymys viisi kohdassa kysyimme vastaajien mielipidettd tukeutumisesta oppaan

palveluihin lomamatkalla (KUVIO 21 ja KUVIO 22). Ainoastaan 2 vastaajaa eli 2,1

prosenttia tukeutuisi oppaiden palveluihin, 14 vastaajaa eli 14,9 prosenttia oli jok-

seenkin samaa mielta, 41 vastaajaa eli 43,6 prosenttia jokseenkin erimieltd, 32

vastaajaa eli 34 prosenttia oli tdysin erimieltd ja 5 vastaajaa eli 5,3 prosenttia el

osannut sanoa. Kuviosta 19 kay ilmi, ettd vastaajat jokseenkin tukeutuvat oppai-

den palveluihin lomallaan. Kuvio 20:n mukaan keskiarvoksi muodostuu 3,47 pro-

senttia. Yhteenveto tasta on, ettd tukeutumisesta oppaan palveluihin oltiin jok-

seenkin erimielta. Voidaan siis paatella, etta suurin osa vastaajista lahtisi tutustu-

maan paikkoihin itsenaisesti
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mielta, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 22 Vastaustulokset kysymyksestéa 5

6.4.3 Nahtavyydet

Kolmannessa osiossa kasittelimme synkkid nahtavyyksia (KUVIO 23 ja KUVIO

24). Vastaajista 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia oli tdysin samaa mielta, etta on so-

pimatonta vierailla paikoissa, jotka omaavat synkan historian kuten Auschwitz,

WTC - tornit. 5 vastaajaa henkil6a eli 5,3 prosenttia vastaajista oli jokseenkin sa-

maa mieltd, jokseenkin erimielta oli 22 vastaajaa eli 23,4 prosenttia vastaajista,

taysin erimieltd oli 63 vastaajaa eli 67 prosenttia ja 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia ei

osannut vastata kysymykseen. Kuviosta 21. voi paatelld, etta vastaajien mielesta

on taysin sopivaa vierailla paikoissa, jotka omaavat synkan historian. Kaavio 22.

kertoo vastausten keskiarvon, joka on 3,7 prosenttia. Tasta voidaan myds paatel-

14, ettd keskiarvo kallistuu siihen, ettd vastaajista on sopivaa vierailla paikoissa,

joilla on synkka nahtavyys.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimielta, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 24 Vastaustulokset kysymyksesta 1

Kohdassa kaksi kysyimme vastaajien mielenkiintoa synkkia néahtavyyksia kohtaan
(KUVIO 25 ja KUVIO 26). Vastaajista 15 vastaajaa eli 16 prosenttia kiehtoi synkka
menneisyys. 46 vastaajaa eli 48,9 prosenttia vastaajista kiinnosti jokseenkin syn-
k&t nahtavyydet, 24 vastaajaa eli 25,5 prosenttia oli jokseenkin erimieltd, 8 vastaa-
jaa eli 8,5 prosenttia oli taysin erimielta ja 1 vastaaja eli 1,1 prosenttia ei osannut
vastata kysymykseen. Kuviosta 23. voi paéatella, ettd enemmistd vastaajista on
jokseenkin kiinnostunut nahtavyyksien synkasta menneisyydestad. Kuviosta 24.
tulee ilmi vastausten keskiarvo, joka on 2,34 prosenttia. Vastaajat olivat jokseen-

kin samaa mielta, ettd nahtavyyksien synkka menneisyys kiehtoo.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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sien synkk& menneisyys

KUVIO 26 Vastaustulokset kysymyksesta 2

Kolmannessa kysymyksessa kasittelimme vastaajien halukkuutta vierailla Au-
schwitzissa (KUVIO 27 ja KUVIO 28). 38 vastaajaa eli 40,4 prosenttia haluaisi vie-
railla Auschwitzissa, 46 vastaajaa eli 48,9 oli jokseenkin samaa mielta halukkuu-
desta vierailla Auschwitzissa, jokseenkin erimieltd oli 18 vastaajaa eli 19,1 pro-
senttia, taysin erimieltd oli 9 vastaajaa eli 9,6 prosenttia ja 2 vastaajaa eli 2,1 pro-
senttia ei osannut sanoa. Kaavio 25. mukaan suurin osa vastaajista haluaisi vie-
railla Auschwitzissa. Kuvio 26. kertoo vastausten keskiarvon, joka on 2,13 prosent-
tia eli vastaajat ovat jokseenkin halukkaita vierailemaan Auschwitzissa.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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schwitzssa

KUVIO 28 Vastaustulokset kysymyksestéa 3

Neljannessa kohdassa kysyimme kuuluvatko nahtavyydet loma kohokohtiin.
(KUVIO 29 ja KUVIO 30) 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia oli taysin samaa mielta eli
nahtavyydet kuuluvat loman kohokohtiin. 10 vastaajaa eli 10,6 prosenttia oli jok-
seenkin sitd mieltd, ettd ndhtavyydet kuuluvat loman kohokohtiin, jokseenkin eri-
mieltd oli 39 vastaajaa eli 41,5 prosenttia vastaajista, taysin erimielta oli 41 vastaa-
jaa eli 43,6 prosenttia ja 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia vastaajista ei osannut vasta-
ta. Kuvio 27. mukaan ndhtavyydet eivat kuulu vastaajien loman kohokohtiin. Kuvio
28. mukaan vastausten keskiarvo on 3,41 prosenttia eli vastaajat olivat jokseenkin
erimieltd nahtavyyksien kuulumisesta loman kohokohtiin.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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lomani kohokohtiin

KUVIO 30 Vastaustulokset kysymyksesta 4

Kysymyksessa viisi kasittelimme kuinka kiinnostuneita vastaajat ovat turistialuei-
den ulkopuolisista alueista. (KUVIO 31 ja KUVIO 32) 38 vastaajaa eli 40,4 pro-
senttia oli taysin samaa mielta eli pitivat turistialueiden ulkopuolisia paikkoja kiin-
nostavina. 44 vastaajaa eli 46,8 prosenttia oli jokseenkin samaa mielta, 7 vastaa-
jaa eli 7,4 prosenttia oli jokseenkin erimieltd, 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia oli tay-
sin erimielta eli eivat pitaneet turistialueiden ulkopuolisia paikkoja mielenkiintoisina
ja 1 vastaaja eli 1,1 prosenttia ei osannut vastata. Kuvio 29. perusteella vastaajat
ovat jokseenkin kiinnostuneita turistialueiden ulkopuoliset paikoista. Kuvio 30. mu-
kaan vastausten keskiarvoksi saadaan kuitenkin 1,83 prosenttia eli vastaajat ovat
kiinnostuneita turistialueiden ulkopuolisista paikoista.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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KUVIO 32 Vastaustulokset kysymyksestéa 5

6.4.4 Osio turvallisuus

Viimeinen kysymysosio kasitteli turvallisuutta (KUVIO 33 ja KUVIO 34). Kysymys

yksi suosii matkanjarjestajien ohjelmapalveluja. 3 vastaajaa eli 3,2 prosenttia oli

taysin samaa mieltd ja valmiina kayttamaan matkanjarjestajien ohjelmapalveluita.

23 vastaajaa eli 24,5 prosenttia oli jokseenkin samaa mieltd, 47 vastaajaa eli 50

prosenttia oli jokseenkin erimielta, 16 vastaajaa eli 17 prosenttia oli taysin erimielta

ja 5 vastaajaa eli 5,3 prosenttia ei osannut sanoa. Kuviosta 31 voidaan paatella,

ettd puolet vastaajista kayttaa jokseenkin matkanjarjestajan palveluita. Kaaviosta

32. tulee ilmi vastausten keskiarvo, joka on 3,18 prosenttia. Keskiarvo ja prosen-

tuaalinen tulevat toisiaan.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimielta, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)
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ohjelmapalveluja

KUVIO 34 Vastaustulokset kysymyksesta 1

Kysymys kaksi kasitteli huomion kiinnittamista ohjelmapalveluiden turvallisuuteen
(KUVIO 35 ja KUVIO 36). 15 vastaajaa eli 16 prosenttia oli tdysin samaa mielta ja
kiinnittda huomiota turvallisuuteen. 36 vastaajaa eli 38,3 prosenttia oli jokseenkin
samaa mieltd, 26 vastaajaa eli 27,7 prosenttia oli jokseenkin erimieltd, 9 vastaajaa
eli 9,6 prosenttia oli taysin erimielta ja 8 vastaajaa eli 8,5 prosenttia ei osannut sa-
noa. Kuviosta 33. kay ilmi, etta vastaajat jokseenkin kiinnittdvat huomiota ohjelma-
palveluiden turvallisuuteen. Kuvio 34. kertoo keskiarvon, joka on 2,9 prosenttia.
Tasta voidaan paatelld, ettd vastaajat eivat jokseenkin keskity ohjelmapalveluiden

turvallisuuteen.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

KIINNITAN HUOMIOTA OHJELMAPALVELUIDEN
TURVALLISUUTEEN
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m2
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KUVIO 35 Ohjelmapalveluiden turvallisuus

1 2 3 4 9 Yhteensa |ka.

Kiinnitdn huomiota ohjel-
mapalveluiden turvallisuu-|15 |36 (26 |9 8 94 2,9

teen

KUVIO 36 Vastaustulokset kysymyksesta 2

Kysymys kolme suosi ainoastaan kotimaisia matkanjarjestgjia (KUVIO 37 ja
KUVIO 38). 2 vastaajista eli 2,1 prosenttia luotti ainoastaan kotimaisiin matkanjar-
eli 34 prosenttia oli jokseenkin erimielta, 44 vastaajaa eli 46,8 prosenttia oli taysin
erimieltd ja 6 vastaajaa eli 6,4 prosenttia ei osannut sanoa. Kuviosta 35. kay ilmi,
ettd suurin osa vastaajista luottaa my6s ulkomaalaisiin matkanjarjestajiin. Kuviosta
36. tulee ilmi vastausten keskiarvo, joka on 3,7 prosenttia. Vastaajille kelpaavat

siis muutkin matkanjarjestavat, ei vain kotimaiset.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

LUOTAN AINOASTAAN KOTIMAISIIN
MATKANJARJESTAJIIN
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KUVIO 37 Kotimaiset matkanjarjestajat

1 2 3 4 9 Yhteensa |ka.

Luotan ainoastaan koti-
. 10 (32 |44 |6 94 3,7
maisiin matkanjarjestajiin

KUVIO 38 Vastaustulokset kysymykset 3

Kysymys nelja kasitteli perehtymista kohdemaan turvallisuusasioihin ennen mat-
kaa (KUVIO 39 ja KUVIO 40). 15 vastaajaa eli 16 prosenttia perehtyy kohdemaan-
sa turvallisuusasioihin. 43 vastaajaa eli 45,7 prosenttia oli jokseenkin samaa miel-
ta, 26 vastaajaa eli 27,7 prosenttia oli jokseenkin erimieltd, 8 vastaajaa eli 8,5 pro-
senttia taysin erimieltd ja 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia ei osannut sanoa. Kuvio 37.
kertoo, ettd lahes puolet vastaajista perehtyy kohdemaan turvallisuusasioihin. Ku-
viosta 38. kay ilmi vastausten keskiarvo, joka on 2,44 prosenttia. Vastaajat siis

jokseenkin perehtyvat turvallisuusasioihin.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

PEREHDYN KOHDEMAANI TURVALLLISUUSASIOIHIN
ENNEN MATKAANI
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KUVIO 39 Turvallisuusasiat

1 2 3 4 9 Yhteensa |ka.

Perehdyn kohdemaan
turvallisuusasioihin ennen|15 |43 |26 |8 2 94 2,44
matkaani

KUVIO 40 Vastaustulokset kysymyksesta 4

Kysymys viisi kasitteli matkustamista ilman matkavakuutusta (KUVIO 41 ja KUVIO
42). 60 vastaajaa eli 63,9 prosenttia ei lahtisi lomalle ilman matkavakuutusta. 21
vastaajaa eli 22,3 prosenttia voisi harkita lahtevansa lomalle ilman matkavakuutus-
ta. 8 vastaajaa eli 8,5 prosenttia oli jokseenkin erimielta eli ei valttdmaéatta lahtisi
lomalle ilman matkavakuutusta, 5 vastaajaa eli 5,3 prosenttia oli taysin erimielta eli
ei missaan nimessa lahtisi lomalle ilman matkavakuutusta ja ei tullut yhtaan: en
osaa sanoa — vastausta. Kaikilla oli selvd nakemys matkavakuutuksesta. Kuviosta
39. voidaan tulkita, ettéd suurin osa vastaajista ei lahtisi lomalle ilman matkavakuu-
tusta. Kuvion 40. mukaan vastausten keskiarvoksi muodostuu 1,55 prosenttia eli

vastaajista eivat lahtisi lomalle ilman matkavakuutusta.
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(Vastausasteikko: 1 Taysin samaa mieltd, 2 jokseenkin samaa mieltd, 3 jokseen-

kin erimieltd, 4 taysin erimieltd, 9 en osaa sanoa)

EN LAHDE LOMALLE ILMAN
MATKAVAKUUTUSTA
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KUVIO 41 Matkavakuutus
1 2 3 4 9 Yhteensa |ka.
En [ahde lomalle ilman
60 |21 |8 5 0 94 1,55

matkavakuutusta

KUVIO 42 Vastaustulokset kysymyksesté 5

6.5 Yhteenveto

Tekemamme tutkimuksen oleellisin tulos oli, ettd vastaajamme eivét olleet jyrkasti

extreme - matkoja vastaan, mutta eivat myoskaan olleet taysin kiinnostuneita.

Vastaajamme koostuivat padosin 21 — 25-vuotiaista naisista. Emme voineet ver-

tailla sukupuolisia eroja ja mieltymyksia, koska naispuolisia vastaajia oli huomatta-

vasti enemman. Taman tutkimuksen ja kohderyhman perusteella kova seikkailu-

matka ei ole Suomessa suosiossa. Yllatyksena tuli se, ettd vastaajat eivat yleisella

tasolla osoittaneet mielenkiintoa nahtavyyksia kohtaan, vaikka ne ovat olennainen

osa matkailua. Auschwitz kuitenkin heratti suurta mielenkiintoa, todennakdisesti

synkan historiansa takia.
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Vastaajat eivat hakeneet lomaltaan rauhallisuutta, mutta eivat myoskaan aaripaan
fyysista seikkailua. Voidaan siis todeta, ettd kohderyhmamme koostuu midsentri-
koista eli pehmedaa ja perinteistad seikkailumatkailua suosivista matkailijoista. Vas-
taajat pitivat tarkeana turvallisuutta ja eivat lahtisi matkalle ilman matkavakuutusta.

Keskiarvon mukaan vastaajat matkustaisivat Haitiin, mutta pitavat kuitenkin tar-
keand matkakohteen hyvamaineisuutta. Tama aiheutti meidan mielestamme risti-
riidan. Haiti ei kuulu hyvamaineisten matkakohteiden joukkoon eika sinne suositel-
la matkustamista ainakaan talla hetkella. Voidaan siis paatelld, ettd joukossa oli
potentiaalisia extreme - matkailijoita sek& ns. perusmatkailijoita, jotka hakevat
enemman jannitysta lomalleen. Haiti on varmasti haasteellisempi kohde kuin esi-
merkiksi Kreikka, mutta vastaajat eivat valttamatta tiedosta Haitin todellista arki-

paivaa.

Kohderyhmé@mme koostui paaosin nuorista vastaajista ja ehka juuri sen takia oma-
toimista matkailua pidettiin tarkeampana kuin valmismatkoja. Ehka talta ikaluokalta
loytyy myo6s enemmén uskallusta kokeilla ulkomaalaisia matkanjarjestéjia kuin
vanhemmilta ikapolvilta. Haasteita haetaan pienemmassa mittakaavassa kuin ext-
reme - matkailussa. Tulimme siihen tulokseen, ettd vastaajien haasteiden tyydyt-
tamiseen riittdd pienimuotoinen omatoiminen matkailu, esimerkiksi hotelli ja kulje-
tus jarjestetdan itse. Tuloksien perusteella voidaan paatelld, ettd vastaajat ovat

valmiita laittamaan itsensé koetukselle henkisesti, mutta ei fyysisesti.
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7 POHDINTA

Alkaessamme miettimdan opinnadytetyon aihetta, kriteerina oli se, ettd halusimme
valita sellaisen aiheen, joka jaksaisi kiinnostaa pidemmalla tdhtaimella ja josta ei

ole aikaisemmin tehty opinnaytetyota. Aihe herétti paljon ajatuksia.

Halusimme painottaa opinnaytetydssamme extreme - matkailuun eli kovaa matkai-
luun, mutta se ei saanut kannatusta. Meille ehdotettiin kanoottimatkailua yms.,
jotka kuuluvat perinteiseen ja pehme&an seikkailumatkailuun, eivat siihen, mita
haimme. Pehmea- ja perinteinen seikkailumatkailu ovat mielestamme vield melko
normaalia, mutta extreme - matkailu on todellista &arirajoilla kayntid. Me olemme
sen verran mukavuudenhaluisia, ettda emme voisi kuvitella lahtevamme laskette-
lemaan tuntemattomille rinteille tai vaeltamaan reppuselassa viidakkoon. Koemme
saavamme tarpeeksi extremeé lahtiessamme uuteen matkakohteeseen ja tutus-

tuessamme maan kulttuuriin ja ihmisiin. Kuulumme siten siis valtavaestoon.

Haasteita aiheutti materiaalin etsinta. Kirjallisuutta extreme - seikkailumatkailusta
[6ytyi hyvin vahan. Johtuen mahdollisesti siitd, etta seikkailumatkailu on suhteelli-
sen uusi ja kasvava matkailumuoto. Muutamia kymmenia vuosia sitten elama oli
ehka vaatimattomampaa ja matkustelu, varsinkaan ulkomaille, ei ollut niin suures-
sa suosiossa kuin nykypaivana. Matkoilta haettiin enemman lepoa ja hauskan pi-
toa. Arkielama ei tarjoa sellaisia haasteita, joita tietyn tyyppiset ihmiset kaipaavat,

joten &arimmaisia kokemuksia haetaan ja koetaan lomamatkoilla.

Koemme psykologian vaikuttavan myds matkailuun, juuri se rajaa ihmisia eri luok-
kiin ja matkoja suunnitellaan sek& markkinoidaan sen mukaan. Oli yllattdvaa huo-
mata, kuinka mielenkiintoinen tiede psykologia on ja kuinka moni asia vaikuttaa
kayttaytymiseemme, ajatuksiimme ja tarkoituksiimme. Taman tyodn pohjalta oli
kiinnostavaa perehtya inmismieleen, paan sisaiseen elaméan ja yrittad ymmartaa
mielen ja kehon vaikutusta ihmisen ulkoiseen kayttaytymiseen. Ennen kaikkea
ihmisen toimintaa tutkivana tieteend se on antanut valmiuksia havainnoida ja ym-

martaa paremmin ihmisia ja heidan toimintoihinsa vaikuttavia tekijoita. Vaikka psy-
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kologia avarsi extreme — matkailijoiden kayttaytymistéa ja katsomusta ja selitti miksi

he toimivat tietylla tavalla, emme silti voi ymmartaa asiaa taysin.

Alun alkaen haaveilimme kansainvalisesta kyselystd. Syy tdh&n oli se, ettd Suo-
messa extreme - matkailu on vasta kasvava trendi eli suomalaiset harrastavat va-
hemman extreme - matkailua suhteessa ulkomaalaisiin. Suomessa on myo6s va-
han extreme - kohteita. Kansainvalisella kyselylla olisimme mahdollisesti saavut-
taneet sen kohderyhman, johon tdhtasimme alun alkaen. Ideana oli selvittdd, mika
saa tietyt ihmiset hakemaan aarikokemuksia lomaltaan, kun yleensa lomamatkalla
tavoitellaan mahdollisimman stressitonta olotilaa. Kansainvalinen kysely taytyi kui-
tenkin hylatad heti alkuun, toteutusongelmien vuoksi. Kysely olisi pitdnyt toteuttaa
huomattavasti aikaisemmin, jotta olisimme saaneet tarpeeksi vastauksia. Vaihto-
ehdot kyselyn toteuttamiseen jaivat myods suppeaksi, siksi paddyimme tekemaan
kyselyn matkailualan opiskelijoille. Valitsimme kohderyhmaksi Porvoon ja Helsin-
gin Haaga - Helian, kolmannen asteen matkailualan opiskelijat. Ajattelimme, etta
siella olisi eniten matkailualan opiskelijoita ja kyselyn vastausprosentti olisi suu-
rempi. lkaryhma ei valttdméatta osu kohdalleen, koska tavallisesti extreme - seik-
kailijat ovat 30 — 40 -vuotiaita. Kohderyhmaksi valitsimme restonomiopiskelijat
silla perusteella, etta he tietavat extreme - matkailusta todennékdisesti enemman
kuin esim. ensimmaisen vuoden opiskelijat tai kuka tahansa muu. Kyselyn toteut-
taminen 30-40-vuotiaille olisi ollut lilan monimutkaista, koska kohderyhméaa olisi

ollut vaikeampi tavoittaa.

Ensimmainen kompastuskivi kyselyn toteuttamisessa oli tutkimusluvan hankkimi-
nen. Emme tienneet sen olevan ehto kyselyn toteuttamiselle. Tutkimusluvan ano-
minen pitkitti aikatauluamme paljon. Silla aikaa, kun odotimme mahdollista myon-
tavaa vastausta, laadimme kyselylomakkeen, viela kaksi eri mallia. Kyselyt hyvak-
sytettiin ohjaavalla opettajalla, joista han valitsi laajemman version. Otimme jalleen
yhteyttd Haaga - Heliaan ja olimme valmiita lahettdmaan kyselyn eteenpain.
Eteemme tuli toinen, isompi ongelma: webropol. Ihmettelimme, miksi meille ei ole
opetettu kyseisen ohjelman kayttod, koska se on hyddyllinen tdman kaltaisia kyse-
lyja tehtaessa. Kuulemamme mukaan se on kaytdssa muissa ammattikorkeakou-
luissa ja toimii yleisesti kyselyjen/tutkimuksien toteutuksessa. Onneksi [6ysimme

henkilon, atk — opettajamme, joka opasti meidat alkuun. Sen jalkeen asiat alkoivat
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edetd vauhdilla ja saimme 94 vastausta kahdessa paivassa. Kyselymme onnistui
mielestamme hyvin ja saimme yllattdvan paljon vastauksia. Jalkeenpéain ajateltuna
kysymykset olisi kannattanut laatia joko puolesta tai vastaan, se olisi helpottanut

kaavioiden tekemista ja tulosten analysointia.

Idassa on sailynyt kasitys; etta vaeltamalla tavoitetaan se alkuperainen sopusoin-
tu, joka ennen vallitsi ihmisen ja maailmankaikkeuden valilla. Vaelsimme tdméan
opinnaytetyon aikana vaikeakulkuisessa maastossa, omia rajoja koetellen. Matka

oli kuitenkin mielenkiintoinen ja mukava, vaikka haasteita riitti.
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LITE 1

MIELIPIDE KYSELY SEIKKAILUMATKAILUSTA

Olemme matkailualan neljdnnen vuosikurssin opiskelijoita Keski-Pohjanmaan
ammattikorkeakoulusta. Teemme opinnaytetyoté seikkailumatkailusta, joka painot-
tuu kovaan seikkailumatkailuun eli extreme- matkailuun. Opinnaytety6ssa kasitte-
lemme mm. maailman vaarallisimpia matkakohteita ja synkimpid nahtéavyyksia.
Psykologian avulla kartoitamme minkalaiset ihnmiset lahtevéat hurjiin seikkailumat-
koihin.

Tiedot vastaajasta (rastita oikea vaihtoehto)

Vastaajan sukupuoli:  Nainen 1 Mies U
Vastaajan ika: alle 20v.1d 21-25v.d 26-30v.d yli 30v. 1
Vastausohjeet

1. Vastaa jokaiseen kysymykseen

2. Ymparoi mielestasi sopivin vaihtoehto

3. Vastaa jokaiseen kysymykseen vain yhdella ympyralla

Asteikko:

1 Taysin samaa mielta, 2 jokseenkin samaa mielta, 3 jokseenkin erimielta, 4 taysin

erimieltd, 9 en osaa sanoa.

Extreme -matkailu

1. Matkailussa kiehtoo vaaran tunne. 12349
2. Voisin kuvitella 1dhtevani extreme -matkalle 12349
3. Suomessa extreme -matkojen tarjonta on riittava 12349

4. Pidan vauhdikkaasta aktiivilomasta
(esim. moottorikelkkasafari, riippuliito) 12349
5. Suosin valmismatkoja 12349

6. Omatoiminen matkailu on tarkeaa 12349



Matkakohteet

1. Lahi-ita matkailualueena on kiinnostava

2. Haluaisin matkustaa Haitiin

3. Matkustan mieluiten hyvamaineiseen lomakohteeseen
(Esim. Kanarian saaret, Kreikka)

4. Haen lomaltani rauhallisuutta

5. Tukeudun oppaiden palveluihin lomamatkalla

Nahtavyydet

1. Mielestéani ei ole sopivaa vierailla paikassa, jossa on
tapahtunut kauheita asioita

2. Nahtavyyksien synkk& menneisyys kiehtoo

3. Haluaisin kdyda Auswitchissa

4. Nahtavyydet eivat kuulu lomani kohokohtiin

5. Paikat massaturismin ulkopuolella kiehtovat

Turvallisuus
1. Kaytan matkanjarjestajan ohjelmapalveluja
2. Kiinnitdn huomiota ohjelmapalveluiden turvallisuuteen

3. Luotan ainoastaan kotimaisiin matkanjarjestajiin

4. Perehdyn kohdemaan turvallisuusasioihin ennen matkaa

5. En lahde lomalle ilman matkavakuutusta

Kiitamme kyselyyn vastaamisestal

Keski-Pohjanmaan Ammattikorkeakoulu, Matkailun koulutusohjelma 2006

Milja Korkiakangas ja Linda Hautamaki
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LITE 2

EXTREME — MATKANJARJESTAJAT SUOMESSA

Kilroy Travels Oy

Kilroy Travels Oy on omatoimi ja — reppureissaajien matkatoimisto. Kilroy tarjoaa
seikkailumatkoja paikalliskulttuureihin paikoissa, joihin ei ilman opasta paase. Etu-
na ovat pienet kansainvéaliset ryhmat. Kilroylla on satoja erilaisia seikkailumatkoja
maailman eri kolkkiin, mm. Mayojen Meksiko, Kultaisen kolmion aarteet Intiassa,
Japania ristiin rastiin, Costa Rican sademetsat ja Ilguassun putoukset Argentiinas-
sa. (Kilroy.Travels. 2010.)

Maapallollamme risteilee useita huimia vaellus- ja patikkareitteja sademetsista
savanneihin ja jaatikdista ikivanhoihin inkapolkuihin, joita eivat suuret turistimassat
ole talloneet. Koe luonnon monimuotoisuus ja huikeat vuoristomaisemat omin ja-

loin, niin arvostat niitd enemman suurta onnistumisen iloa kokien.

Esim.

Kilimanjaro 7 paivaa alkaen 1019,-
Inkojen jalan jaljilla 8 paivaa alkaen 699,-

Vaellusta Pohjois-Thaimaassa 6 paivaa alkaen 196,-

Aventura — elamyksia maailmalla

Matkatoimisto Aventura on opastettujen kiertomatkojen tarjoamiseen keskittyva
matkatoimisto. Matkoilla painotetaan kohdealueen kuuluisien nahtavyyksien lisaksi
alueen elintapoihin, kulttuuriin ja elaméaéan tutustumista. Matkakohteita on tarjolla
niin Aasiasta, Afrikasta, Amerikasta kuin Oseaniastakin. Aventuralla on Suomen
laajin valikoima kaukomaiden vuorivaelluksia. Tarjolla on sek&a vaativia huipulle
nousuja etta peruskuntoilijalle sopivia vaellusreittejd. Tarjonta ulottuu lapi koko

kaukomaailman — Afrikan Kilimanjarolta, Andeille ja Patagoniaan, Himalajalta Uu-



den-Seelannin rinteille. Vaellusmatkoja on yhteensa 18 erilaista. Luontokohteissa
pyritaan siirtyméan massaturistien luontopolkujen ulkopuolelle, jotta saavutettaisiin

kosketus alkuperaiseen luontoymparistoon.

Aventuran opastetut vuorivaellukset:

Luontoa ja kulttuuria (+/-4000m)

-> Peru | Inkojen poluilla | 12 yota | 3 290 €

-> Argentina ja Chile| Patagonia | 11 y6ta | 3 990 euroa

-> Nepal | Sherpa Everest | 9 yota | 2 140 €

-> Nepal | Annapurna Poon Hill | 8 yota | 2 090 €

-> Malesia ja Brunei | Suuri Borneon kiertomatka | 13 y6ta | 3 290 €
-> Uuden-Seelannin Eteldsaari | 11 yota | 3 980 €

-> Uusi-Seelanti | Maorien jalanjaljilla & vaellus| 25 yota | 6 970 €

Vuoristovaellukset (>4000m)
-> Nepal | Annapurna Base Camp | 12 y6ta | 2 290 €
-> Intia - Ladakh vaellus | 12 y6ta | 2 390 €

Ylavuoristovaellukset (<6000m)

-> Tansania | Kilimanjaro, safari ja Sansibar 5895 m | 12 yota | 3 890 €
-> Tansania | Mt. Meru ja Klimanjaro 5895 m | 12 yota | 3 790 €

-> Tansania | Klimanjaro Machame-reittid 5895 m | 9 yota | 3 290 €

-> Nepal | Annapurna Circuit 5416 m | 21 y6ta | 2 590 €

-> Nepal | Mt. Everest Base Camp 5545 m| 17 yota | 2 590 €

-> Peru | Alpamayo Circuit 4860 m | 16 y6ta | 3 290 €

Aventura uniikki — yksilollisesti raataloity matka.

Jos ei halua matkustaa ryhmassa tai opastettujen matkojen aikataulut eivat sovi
aikatauluun, Aventura Uniikki toteuttaa toiveen. Aventura raataléi kaukomatkan
toiveiden mukaan — olipa kyseessa yksin matkustaminen tai isommankin ryhman
kanssa matkustaminen kaupunkilomalle, rantalomalle tai aktiviteettimatkalle.
(Aventura.2010).



LITE 3

ESIMERKKI| EXTREME — KOHTEESTA SUOMESSA

Natura Viva on pieni matkatoimisto ja on osa perheyritysta Vision Four Oy:ta, joka

on perustettu vuonna 1986.

Natura Vivalla on kotimaan kohteiden lisaksi useita erilaisia kohteita ulkomailla.
Varjoliitokursseja, seikkailumatkoja ja vaellus- ja melontaretkia jarjestetadan mm.
Itavallassa, Sveitsissd, Espanjassa, Norjassa ja Gronlannissa. (Natura. Viva.
2010))

Koskimelontaretki Ita-Suomeen

Paikka:

Ita-Suomi mm. Lieksan ja Kuhmon alueet

Retken vaativuus:
Retkelle osallistumiselle on vaatimuksena koskimelonnan alkeiden hallitseminen,
koskimelonnan alkeiskurssi tai vastaavat taidot. Eskimok&annaos ei ole pakollinen

taito, mutta suositeltava.

Hinta:

690 euroa

Hintaan sisaltyy:

Opetus, kajakit ja kaikki tarvittavat melontavarusteet ja majoitus. Aamiainen, kevyt
valipala ja illallinen. Matka Ita-Suomeen Helsingisté ja kaikki kuljetukset matkan
aikana.

(Natura.Viva.2010).



Yomelontaretki

Paikka:

Vuosaaren Melontakeskus

Retken vaativuus:
Retkella melotaan rentoa tahtia n. 10 kilometrin lenkki. Aikaisempi melontakoke-

mus on suositeltava.

Hinta:

65 euroa

Hintaan sisaltyy:

Opastus, kajakit ja melontavarusteet.

(Natura.Viva.2010.)



LITE 4




	Haitin saarta asuttivat ennen natiivit amerikkalaiset. Kolumbus löysi Haitin vuonna 1492 ja nimesi sen Hispaniolaksi. Saarta asuttaneet intiaanit tuhottiin lähes kokonaan, ja tilalle tuotiin mustia orjia. Myös Ranska valtasi alueita Haitista tukemiensa merirosvojen avulla. Vuonna 1697 Espanja luovutti virallisesti nykyisen Haitin alueen Ranskalle. (Historian tuotoksia 2009.) Haitista tuli yksi Ranskan rikkaimmista siirtomaista suurine sokeri-, kahvi- ja puuvillaviljelyksineen. Viljelyksillä käytettiin orjatyövoimaa, ja tänä aikana Afrikasta kuljetettiin Haitille liki 3 miljoonaa orjaa (GlobalisA 2010). Vuonna 1791 maassa syttyi orjakapina. Vuonna 1804 Haiti itsenäistyi maailman ensimmäiseksi itsenäiseksi tummaihoisten tasavallaksi. Yhtenäisyyden aika päättyi kuitenkin vuonna 1884, kun Itä-Haiti muodostui Dominikaaniseksi tasavallaksi (Santo Domingo) (Suomen ulkoasiainministeriöA 2009).
	Tasavallan ajan alituiset vallankumoukset ja levottomuudet johtivat siihen, että Yhdysvallat ottivat Haitin suojelukseensa vuosiksi 1915–1934. Vuonna 1915 Yhdysvallat miehitti Haitin, miehittäjän johdolla maahan asetettiin uusi perustuslaki (Suomen ulkoasiainministeriö 2009). Yhdysvaltojen miehityksen aikana luodusta kansalliskaartista muodostui sittemmin maan kansallinen armeija, joka tulevina vuosina tuli olemaan osa väkivaltaista hallintokoneistoa (Suomen ulkoasiainministeriöA 2009). Vallankaappausten ja levottomuuksien aika jatkui, esimerkiksi vuosina 1956–1957 Haitilla oli 10 kuukauden aikana viisi eri presidenttiä (Historian tuotoksia 2009).
	Tasavallan ajan alituiset vallankumoukset ja levottomuudet johtivat siihen, että Yhdysvallat ottivat Haitin suojelukseensa vuosiksi 1915–1934. Vuonna 1915 Yhdysvallat miehitti Haitin, miehittäjän johdolla maahan asetettiin uusi perustuslaki (Suomen ulkoasiainministeriö 2009). Yhdysvaltojen miehityksen aikana luodusta kansalliskaartista muodostui sittemmin maan kansallinen armeija, joka tulevina vuosina tuli olemaan osa väkivaltaista hallintokoneistoa (Suomen ulkoasiainministeriöA 2009). Vallankaappausten ja levottomuuksien aika jatkui, esimerkiksi vuosina 1956–1957 Haitilla oli 10 kuukauden aikana viisi eri presidenttiä (Historian tuotoksia 2009).
	Tasavallan ajan alituiset vallankumoukset ja levottomuudet johtivat siihen, että Yhdysvallat ottivat Haitin suojelukseensa vuosiksi 1915–1934. Vuonna 1915 Yhdysvallat miehitti Haitin, miehittäjän johdolla maahan asetettiin uusi perustuslaki (Suomen ulkoasiainministeriö 2009). Yhdysvaltojen miehityksen aikana luodusta kansalliskaartista muodostui sittemmin maan kansallinen armeija, joka tulevina vuosina tuli olemaan osa väkivaltaista hallintokoneistoa (Suomen ulkoasiainministeriöA 2009). Vallankaappausten ja levottomuuksien aika jatkui, esimerkiksi vuosina 1956–1957 Haitilla oli 10 kuukauden aikana viisi eri presidenttiä (Historian tuotoksia 2009).
	Tasavallan ajan alituiset vallankumoukset ja levottomuudet johtivat siihen, että Yhdysvallat ottivat Haitin suojelukseensa vuosiksi 1915–1934. Vuonna 1915 Yhdysvallat miehitti Haitin, miehittäjän johdolla maahan asetettiin uusi perustuslaki (Suomen ulkoasiainministeriö 2009). Yhdysvaltojen miehityksen aikana luodusta kansalliskaartista muodostui sittemmin maan kansallinen armeija, joka tulevina vuosina tuli olemaan osa väkivaltaista hallintokoneistoa (Suomen ulkoasiainministeriöA 2009). Vallankaappausten ja levottomuuksien aika jatkui, esimerkiksi vuosina 1956–1957 Haitilla oli 10 kuukauden aikana viisi eri presidenttiä (Historian tuotoksia 2009).
	Kysymyksessä neljä käsittelimme kuinka suosittuja valmismatkat ovat vastaajien keskuudessa. (KUVIO 9 ja KUVIO 10) 7 vastaajaa eli 7,4 prosenttia suosi täysin valmismatkoja. 12 vastaajaa eli 12,8 prosenttia suosi jokseenkin valmismatkoja, 41 vastaajaa eli 43, 6 prosenttia oli jokseenkin erimieltä, 30 vastaajaa eli 31,9 prosenttia ei suosinut valmismatkoja ja 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia ei osannut sanoa. Kuvio 7. mukaan melkein puolet vastaajista ei jokseenkin suosi valmismatkoja. Kuvio 8:n mukaan keskiarvoksi tuli 3,3 eli voidaan päätellä, että vastaajat eivät täysin suosi valmismatkoja.
	Neljännessä kohdassa kysyimme kuuluvatko nähtävyydet loma kohokohtiin. (KUVIO 29 ja KUVIO 30) 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia oli täysin samaa mieltä eli nähtävyydet kuuluvat loman kohokohtiin. 10 vastaajaa eli 10,6 prosenttia oli jokseenkin sitä mieltä, että nähtävyydet kuuluvat loman kohokohtiin, jokseenkin erimieltä oli 39 vastaajaa eli 41,5 prosenttia vastaajista, täysin erimieltä oli 41 vastaajaa eli 43,6 prosenttia ja 2 vastaajaa eli 2,1 prosenttia vastaajista ei osannut vastata. Kuvio 27. mukaan nähtävyydet eivät kuulu vastaajien loman kohokohtiin. Kuvio 28. mukaan vastausten keskiarvo on 3,41 prosenttia eli vastaajat olivat jokseenkin erimieltä nähtävyyksien kuulumisesta loman kohokohtiin.
	Kysymyksessä viisi käsittelimme kuinka kiinnostuneita vastaajat ovat turistialueiden ulkopuolisista alueista. (KUVIO 31 ja KUVIO 32) 38 vastaajaa eli 40,4 prosenttia oli täysin samaa mieltä eli pitivät turistialueiden ulkopuolisia paikkoja kiinnostavina. 44 vastaajaa eli 46,8 prosenttia oli jokseenkin samaa mieltä, 7 vastaajaa eli 7,4 prosenttia oli jokseenkin erimieltä, 4 vastaajaa eli 4,3 prosenttia oli täysin erimieltä eli eivät pitäneet turistialueiden ulkopuolisia paikkoja mielenkiintoisina ja 1 vastaaja eli 1,1 prosenttia ei osannut vastata. Kuvio 29. perusteella vastaajat ovat jokseenkin kiinnostuneita turistialueiden ulkopuoliset paikoista. Kuvio 30. mukaan vastausten keskiarvoksi saadaan kuitenkin 1,83 prosenttia eli vastaajat ovat kiinnostuneita turistialueiden ulkopuolisista paikoista.





