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TIIVISTELMA

Taman toiminnallisen opinnadytetydn aiheena on Ramplapaivan 2010 vapaaeh-
toisten rekrytointi ja perehdyttaminen. Paralymgiag jarjestettiin Helsingisséa
elokuussa 2010, ja tapahtuman tarkoituksena dlideéhnnetuksi vammaisurhei-
lua. Toiminnallisen ty6n tuotoksena syntyi opasaaghtoisista tyontekijoista
Paralympiakomitean tapahtumissa.

Opinnaytetyo jakautuu kahteen osaan: teoriaosugdetmminnallisen tyon to-
teuttamiseen. Teoriaosuudessa avataan vammaisurhegpaaehtoisuuden, rek-
rytoinnin seka perehdyttamisen kasitteitéoriaosuuden kasitteet tukevat toimin-
nallisen osuuden toteutumista ja tavoitteita.

Opinnaytetydn toiminnallinen osuus on vapaaehtoistérytointi ja perehdyttdminen
Paralympiapaivaa 2010 varten sekd Suomen Paralkompitealle tehty opas vapaa-
ehtoisista tyontekijoista tapahtumissa. Oppaassiéekaan niita asioita, jotka on
otettava huomioon kun toteutetaan tapahtumaa vhapasien tydntekijoiden voimin.
Opas toimitettiin Paralympiakomitealle seka papasiona etta séhkoisessa muodos-
sa, jotta sitd voidaan kayttdd myos esim. Paralgkgonitean Internet-sivuilla.
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ABSTRACT

The subject for this functional thesis is recruitih@nd orientation of volunteers
working in Paralympic Day 2010. The Finnish ParghjerCommittee organized
Paralympic Day in August, 2010 in Helsinki. The posge of the event was to
familiarize people with disability sports. The tisegesulted in orientation material
for volunteers working in events organized by thefsh Paralympic Committee.

The thesis is divided into two parts: the theorg #re functional part’'s imple-
mentation. The theoretical background consistdasifging concepts of disability
sports, volunteers, recruitment and orientatiore @bncepts in the theory part sup-
port the realization of the functional part andaitss.

The functional part consists of recruitment anemtation of volunteers in Paralym-
pic Day 2010, and its output is orientation matddathe Finnish Paralympic Com-
mittee. The material includes specific informataiout volunteers working in events
and what should be considered when dealing witbntekers as a workforce for
event. The orientation material was handed to thel@yer as a traditional paper ver-
sion and also in digital form, so it can be usethternet-pages as well.

Key words: disability sports, volunteering, recnugnt, orientation
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1 JOHDANTO

1.1 Tyon tavoitteet ja rajaus

Opinnaytetydmme aiheena on Paralympiapdaivan tdteasisa tarvittavien vapaa-
ehtoisten rekrytoinnin ja perehdyttamisen suuninifi toteutus. Tapahtuman
jalkeen arvioimme onnistumistamme vapaaehtoisétatyn palautteen ja toimek-
siantajan palautteen perusteella, ja taman tiedbrajfta kokosimme perehdytta-
misoppaan, jota Paralympiakomitea voi kayttaa tgkavtapahtumissaan. Opin-
naytetyollamme pyrimme helpottamaan Paralympiakeaniterilaisten tapahtumi-
en toteuttamiseen tarvittavien vapaaehtoisten tekiya seké heidan tybhénopas-

tustaan.

Osaksemme Paralympiapaivan toteutuksesta valik@kuytoinnin ja perehdyt-
tamisen suunnittelu, koska se oli koulutukseemniggubuva ja sopivan laaja
aihe kahden henkilon toteutettavaksi. Olemme molatrimyds olleet itse vapaa-
ehtoisina erilaisissa tapahtumissa ja toimineeletdja harjoitteluiden puitteissa
tapahtumanjarjestamisen parissa, joten aihe tomtidan molempien kannalta
mielenkiintoiselta. Varsinaiseen tapahtuman sigaltémme paésseet vaikutta-
maan, koska tapahtumalla on tietynlainen, edelbsilta tuttu runko, jonka mu-
kaan tapahtumaa toteutetaan ja esimerkiksi koketltajit oli paatetty ennen
kuin [ahdimme projektiin mukaan. Rajaamme siis tyigrulkopuolelle muut kuin
vapaaehtoisiin liittyvat tapahtuman jarjestamissa-alueet, emmeka siis kasittele
tydssamme esim. tapahtuman markkinointia, ohjeltaidaudjetointia. Keskeisia
kasitteita tydossdmme ovat vapaaehtoisuus, vapasetiteammaisurheilu, rekry-
tointi seka perehdyttaminen.

Tyomme jakautuu kahteen eri osaan: teoriaosuutgantsiminnalliseen osuu-
teen. Teoriaosuudessa avaamme vammaisurheiluraefajoegsuuden, rekrytoin-
nin ja perehdyttdmisen kasitteita kirjallisuudenigaeellisten lahteiden avulla.
Toiminnallisen tyomme teimme toteuttaessamme Pawgigpaivan 2010 vapaa-
ehtoisten rekrytoinnin ja perehdytyksen, ja tan@iminnallisen osan tuotoksena

syntyi liséksi opas, jonka otsikko on Vapaaehtomsetlympiakomitean tapahtu-



missa. Oltuamme mukana suunnittelemassa ja toteastsa Paralympiapaivan
2010 vapaaehtoisten rekrytointia ja perehdyttanksitéme, etté jo olemassa
olevan tiedon ja tapahtumasta saadun palautteerakuken oppaaksi ja muisti-

listaksi organisaation kayttoon olisi tulevia tapahia ajatellen hyddyllista.

1.2 Mika on Paralympiapaiva?

Paralympiapdaiva on yleisétapahtuma, jonka Suomealyapiakomitea yhteis-
tydssa Suomen Vammaisurheilu ja -likunta VAU ryelsingin kaupungin lii-
kuntaviraston ja yhteisty0kumppaneidensa kansgzsja20.8.2010 klo 11 — 18
Kampissa Narinkkatorilla. Tapahtuman tarkoitukselauoda vammaisurheilula-
jeja kaikkien kokeiltavaksi — helposti, opastustgoten, houkuttelevasti — seka
lisata lajien ja vammaisurheilijoiden tunnettuuRaralympiakomitea jarjesti vas-
taavan tapahtuman edellisen kerran toukokuussa, 2810Bajien osalta 2009
maaliskuussa. Paralympialajeista tamanvuotisepshtiamassa kokeiltavina oli-
vat ratakelaus, pyoratuolirugby, ammunta, nakovaistea jalkapallo, pyora-
tuolicurling ja kelkkahiihto seka pyo6ratuolikoripal Tapahtuman toteutuksessa
mukana ovat lisaksi mm. Sonera, Kisakallion Urhaiisto, Urheiluliitto/Suomi —
Ruotsi -maaottelu, Radio SuomiPop, Suomen Antidgipimikunta seka Nuori
Suomi. Tapahtuman juonsi Riku Riihilahti. (Paralyakomitea 2010.)

Paralympiapaivan suurimpia vetovoimatekijoitd disaomalaiset vammaishuip-
pu-urheilijat, kuten Jani Kallunki, Leo-Pekka TaliEsa-Pekka Mattila ja Minna
Leinonen. Tapahtuman aikana tarjolla oli lajikokgh lisaksi runsaasti mielen-
kiintoista lavaohjelmaa, kuten urheilijahaastaftgltietoiskuja vammaisurheilusta
sekd vammaishuippu-urheilusta, tanssiesityksia sgk@na paivan ehdottomista
kohokohdista Jani Kallungin judonaytos. Paivan mikgirjestettiin myos kaksi
pyoratuolirugbyn haasteottelua, joissa kaksi erkkuetta paasi haastamaan

Suomen pyoratuolirugbymaajoukkueen pelaajia. (famailakomitea 2010.)

Vallon ja Hayrisen (2003, 120) mukaan tapahtumgegtimista voidaan hah-
mottaa kahden kolmion, strategisen ja operatiivisgnlla. Strategisen kolmion

kysymyksiin kuuluvat miksi, kenelle ja mita jarjegian. Paralympiapaivan koh-



dalla naihin vastauksiin emme paasseet vaikuttaymaatia tiedamme ne kylla
oltuamme mukana prosessissa alkupuolelta astilyirgympaiva jarjestettiin
vammaisurheilun tunnettuuden lisaamiseksi kaikiitais- ja ikaryhmille. Toki
erityishuomiota kuten kutsuja saivat vammaiset HéfKoille Paralympiapaivan
kaltainen tilaisuus tarjoaa lajikokeilujen ja tutwsisen lisdksi mahdollisuuden
tavata samanhenkisia inmisia ja jakaa omia kokeraaksnuiden kanssa. Para-
lympiapéaiva toteutettiin yksipaivaisena yleisttapamana, jonka sisaltéon kuului

erilaisia laji- ja toimintapisteitd seka vaihteledavaohjelmaa.

Operatiivisen kolmion kysymyksia tapahtumasta owéén, millainen ja kuka, ja
operatiivinen kolmio onkin niin kutsuttu tapahtumateuttamisen kolmio (Val-
lo&Hayrinen 2003, 122 —124.) Operatiivisesta kolstéloytyy myds meidan
vastuualueemme Paralympiapdaivasta eli vastaus kgsseen kuka. Tehtdvamme
oli rekrytoida ja perehdyttdd vapaaehtoisia toinam#imintapisteilla lajikokei-
luiden avustajina eli I6ytaa henkil6ita toteuttamaata tapahtuman péaaaktivitee-

teista.

1.3 Toimeksiantajana Paralympiakomitea

Toimeksiantajana tassa opinnaytetytssa toimi Sudpaealympiakomitea. Para-
lympiakomitea, entinen Paralympia Yhdistys, pertistevuonna 1994. Paralym-
piakomitean tehtdvana on tukea ja kehittda vammagaph-urheilun edellytyksia
yhteistyossa lajiliittojen, vammaisurheilujarjestdj olympiakomitean, SLU:n,
opetusministeridn, valmennuskeskusten ja muideppwiurheilutahojen kanssa.
Paralympiakomitea edustaa maaratietoista, vastaotmsta ja eettista vammais-
huippu-urheilun edistamista ja kehittamista. Pamgdiakomitean tyon perustana
ovat urheilun ja yhteiskunnan kasvatusperiaatiatalympiakomitean tehtavana
on myos valvoa tasa-arvon toteuttamista vammaltsigrpu-urheilussa. Paralym-
piakomiteassa on 10 jasentda. Vammaisurheilu jeudiia ry:n (VAU:n) lisaksi
siihen kuuluu eri lajiliittoja, esim. Suomen Hiilittio ja Ratsastajainliitto. Para-
lympiakomitean jasenyytta voi hakea sellaineniitgl, joka hallinnoi vam-

maisurheilijoiden maajoukkuetta. (Paralympiakoma0.)



Toimeksiantajan yhteyshenkilona opinnaytetyossanomna Paralympiakomitean
viestintapaallikkd Heidi Lehikoinen. Hanen kanssaamimme kaikista kaytannon
jarjestelyista ja saimme tarvittaessa lisatietajeohjausta typhémme. Varsinkin
prosessin loppupuolella, ennen varsinaista tapadgémaa olimme tiiviisti yh-
teydessa puolin ja toisin. Tiivis yhteisty0 tuoiikulosta, silla molemmat osapuo-
let, sek& me opinnaytetyontekijat ettd toimeksjantalivat lopputulokseen tyyty-

vaisia.

1.4 Toiminnallinen opinnaytetyd

Opinnaytetydbmme on laadultaan toiminnallinen tgikja sisalla kaytetaan tut-
kimuksellista selvitystad. Toiminnallisen tyon tukséena tapahtuman jalkeen koot-
tiin vapaaehtoisten perehdytysopas Paralympiakamiké&yttoon. Maarallisella

eli kvantitatiivisella kyselytutkimuksella kerattipalautetta perehdyttdmisen on-
nistumisesta tapahtuman vapaaehtoisilta. Kartoitammyds toimeksiantajan mie-

lipiteita perehdyttdmisen onnistumisesta enneninvaisen oppaan koontia.

Toiminnallinen opinnatytetyd menetelmana tarkoiflensa kaytannon toimin-
nan ohjeistamista, opastusta, toiminnan uudell@&gestelya tai jarkeistamista.
Toiminnallisen tyon tuotos voi olla esim. ammasdien kaytantddn suunniteltu
ohje, opastus tai ohjeistus, kuten perehdyttamstgidurvallisuusohjeistus.
Oleellista on, etta toiminnallisessa opinnaytetidssytannon toteutus ja sen ra-
portointi saadaan kohtaamaan tutkimusviestinnamadkei (Vilkka & Airaksinen
2003, 9.) Toiminnallinenkin opinnaytetyo tulee \ékkja Airaksisen (2003, 9)
mukaan toteuttaa tutkivalla asenteella, mika vibeaitaa tietynlaisia ongelmia
mm. tietoperustaa rakennettaessa. Vilkka ja Airaksikehottavat myds pohti-
maan nimenomaan oppaantyyppisten tuotoksien ka@haa#lekkainté toteutusta-
paa: verkko, kirja, kansio vai jokin aivan muu. mannallisen opinnaytetyon vai-
keutena voi olla aiheen rajaus ja riittdvan syaé@l paneutuminen keskeisiin teo-
reettisiin kasitteisiin, jottei tyo jaa pintapudlsi. On myods huomioitava, etta
pelkka toiminnan tai tuotoksen kuvaaminen ei seflaaan ole riittava opinnayte-

tyoksi. Haasteeksi voi nousta myos se, etta optetyggntekijoitéd on useampia,



jolloin on pystyttava sopimaan vastuista ja tyosjao(Vilkka & Airaksinen
2003, 18, 45,82.)

Kaytdmme toiminnallisen tyon sisalla perehdyttamisenistumisen tutkimisessa
maarallista eli kvantitatiivista tutkimusmenetelm&an maarallinen tutkimus
toteutetaan toiminnallisen tyon sisélla, on syytéstaa, ettd maarallisen tutki-
muksen lahtékohtana ei ole vastausten vertailuk&ljpg, vaan sen avulla pyri-
tdan suuntaamaan ja suunnittelemaan tulevan tacttegissa tapauksessa pereh-
dyttamisoppaan sisaltoa. Tama tarkoittaa, ettékeagkneistoa koottaisiin maaral-
lisen tutkimusmenetelman keinoin, on toiminnallisgdn tekijoiden itse méaaritel-
tava, millaista tarkkuutta ja jarjestelmallisyytthoksilta vaaditaan. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 60.) Vilkka ja Airaksinen (2003)6nuistuttavat myos, etta
toiminnallisen tydn tueksi tehdyn tutkimuksen rigkion, etta selvityksella kartoi-
tetaan ideaan eika varsinaiseen asiaongelmaamibithsioita. Tama voi johtaa
siihen, ettd maarallisesta tutkimuksesta tulee kaino hakea tukea omille ideoil-

le, eikd selvitys silloin enda auta saavuttamaate#isja tavoitteita.

Kun opinnaytetydn tuotoksena syntyy jokin konkrneeth tuote, kuten tassa tapa-
uksessa perehdyttdmisopas, on raportoinnissa kigtéella myds taman konk-
reettisen tuotteen aikaansaamiseksi kaytettyja taknigi. On myds huomioitava,
etta raportointi ja tutkimuksellinen osuus ovatrvasa toiminnallista opinnayte-
tyota; tarkein ja olennaisin on kuitenkin tyon koedttinen tuote eli produkti.
Tavallaan toiminnallinen opinnaytetyo sisaltaa kaksgoittamisprosessia silloin
kun produktina syntyy tuotos, joka sisaltaa teksrékirjoitettava varsinainen
produkti toimeksiantajan maarittelemaélle kohderyhentiman ohjeiden mukan ja
sen lisdksi raportoitava varsinaisen produktin sittelu- ja valmistusprosessi.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 51, 83, 129.)

Opinnaytetyon raportointi on tavallaan kuin kertd®en Kirjoittamista: siina on
juoni, joka etenee projektin vaiheiden mukaan. Tiomallisten téiden kohdalla
olennainen osa on produktin eli tuotoksen, meidfpatksessamme oppaan, syn-
tyyn vaikuttaneiden valintojen ja ratkaisujen raponti. (Vilkka & Airaksinen,
2003, 82 — 83.) Tama kerronnallinen ote tuottilli@hankaluuksia kirjoittaessa,

sill& tuntui haastavalta raportoida tapahtuneistaista kuulostamatta kornilta ja



ja samalla saaden ne mielenkiintoisesti jasennsllyk



2 VAMMAISURHEILU

2.1 Mitd on vammaisurheilu?

Vammaisurheilulla tarkoitetaan vammaisten henkdditharrastamaa urheilua ja
likuntaa. Vammais- kuten muussakin urheilussa &aidurheilun toimintakentta
jakaa kahteen: jokaisen harrastamaan harrastemnjalikuntaan sekéa huippu- ja
kilpaurheiluun. Vammaisurheilussa tarkeita tavastéikunnan harrastamiselle
ovat esteettOmyys, saavutettavuus ja palvelujenitoius. Liikkumis- ja toimin-
taesteisyytta voi olla monenlaista, erilaista lukkista, kuulemista, nakemista ja
ymmartamista. Vammaisten harrasteliikunta on padasnto- ja terveysliikuntaa,
jonka tavoitteena on toimintakyvyn yllapitaminerlijeuntatoiminnan aktivoimi-
nen. Harrasteliikuntaan voi kuulua myos erilaisiaatan kynnyksen kilpailuta-
pahtumia. (VAU 2010.)

Vammaishuippu-urheilulla tarkoitetaan aikuistemgpauskohtaisesti 16 — 18-
vuotiaista alkaen myds nuorten maaratietoista yasitelmallista maajouk-
kuetasoista toimintaa, jonka paamaarana on vamrhaiijopiden menestyminen
kansainvalisissa arvokilpailuissa, ennen kaikkgalgmpialaisissa ja muiden
kuin paralympialajien osalta maailmanmestaruusKusa tai vastaavissa kilpai-
lutapahtumissa. Vammaishuippu-urheilussa urhedgaiharjoittelu on suunni-
telmallista, maaratietoista, pitkdjanteista jaditmutta. Urheilijoiden valmentau-
tuminen tdhtdd menestykseen kansainvalisissa #padkissa. Kansainvalisissa
kilpailuissa menestyminen edellyttdd maajoukkuetaiaan suunnitelmallista
valmennusjarjestelmaa, riittavia resursseja jattamganisaatiota. Vammaishuip-
piakomitean (IPC) tai kansainvalisen lajiliiton t@mmaisurheilujarjeston saanto-
ja luokittelukriteerit. Lajien toiminnan ja suunglinallisten valmennusjarjestel-
mien puutteista huolimatta yksittaiset urheilijatwat tayttad huippu-urheilijan
kriteerit. (Paralympiakomitea 2010.)



2.2 Vammaisurheilun historiaa

Paralympialaiset ovat huippu-urheilutapahtuma,gdskpailevat urheilijat, joiden
vamma haittaa heitéa osallistumasta tasavertaisipailjoina yleisiin
urheilukilpailuihin. Paralympialaiset jarjestetd&hden vuoden valein,
olympialaisten jalkeen samassa kisakaupungissan@issa kisapaikoissa kuin
olympialaiset. Suomen Paralympiakomitea johtaa Saroparalympiatoimintaa.
Paralympiakomitea vastaa Suomen joukkueen valitssta, jarjestelyista ja

lahettamisesta paralympialaisiin. (Paralymiakomi@o0, 6.)

Ensimmaiset paralympialaiset jarjestettiin vuoniBRoomassa. Jarjestaytynyt
vammaisurheilutoiminta alkoi kuitenkin jo toisen ailenansodan jalkeen, jolloin
sodassa vammautuneet sotilaat palasivat kotiikuhtaa ja urheilua kaytettiin
sodassa vammautuneiden kuntouttamiseen. Kuntoutust@an kehittajana
toiminut tohtori Ludwig Guttman alkoi suunnitellaaailmanlaajuisia
urheilukilpailuja henkildille, joilla on jokin liikintarajoitus. Ensimmaiset
likuntavammaisten urheilukilpailut jarjestettiimonna 1948 Stoke
Mandevillessa, jossa myos maailmansodan jalkeatiaglen kuntoutuksia

jarjestettiin. (Paralympiakomitea 2010, 8.)

Roomassa jarjestettyihin ensimmaisiin paralympsgtaiosallistui 400 urheilijaa
23 eri maasta. Ensimmaisissa paralympialaisiseglaji kahdeksan. Naista
lajeista kuusi on vielakin mukana paralympialaisigsama lajit ovat
jousiammunta, miekkailu, uinti, koripallo, yleis@ilu ja poytatennis.
Ensimmaiset talviparalympialaiset jarjestettiin mna 1976 Ruotsissa
Ornskoldvikissa. (Paralympiakomitea 2010, 8.)

Neljankymmenen viime vuoden aikana vammaisurhaillsoomessa kehittynyt
harrastustoiminnasta kilpa- ja huippu-urheiluksio®alaisen vammaisurheilun
historia jakautuu kolmeen vaiheeseen: 1) vammagsurin
organisoitumisvaiheeseen (1960 — 1980) 2) vamniadun
vakiintumisvaiheeseen (1980 — 1994) ja 3) vakiieemparalympiaurheilun
vaiheeseen (1994 — 2005). Selkeimpia kehitykseimuttaneita seikkoja ovat

vammaisurheilun ammattimaistuminen, kansainvaligtgm seké eriytyminen ja



laajeneminen. TAma tarkoittaa esimerkiksi sité, esimmaishuippu-urheilu on
entistd enemman erilladan vammaisille jarjestett@/karrastustoiminnasta.
Vammaisurheilutoimintaa rahoittaa Suomessa paa@diio, mutta pyrkimyksena

on saada rahoitusta myos ulkopuolisilta tahoikainmu 2007, 3.)

2.3 Organisaatiot Suomessa

Toimeksiantajana tassa opinnaytetytssa toimii Pam@ibkomitea. Paralym-
piakomitea, entinen Paralympia Yhdistys, perustettionna 1994. Paralym-
piakomitean tehtdvana on tukea ja kehittda vammagaph-urheilun edellytyksia
yhteistyossa lajiliittojen, vammaisurheilujarjestdj olympiakomitean, SLU:n,
opetusministeridn, valmennuskeskusten ja muideppwiurheilutahojen kanssa.
Paralympiakomitea edustaa maaratietoista, vastaotmsta ja eettistda vammais-
huippu-urheilun edistamista ja kehittamista. Tany@m perustana ovat urheilun
ja yhteiskunnan kasvatusperiaatteet. Paralympialeamitehtavana on myos val-
voa tasa-arvon toteuttamista vammaisten huippuudsa. (Paralympiakomitea
2010.)

Paralympiakomiteassa on 10 jasenta. Vammaisurfeetlikunta ry:n (VAU:n)
lisdksi siihen kuuluu eri lajiliittoja, esim. Suomeéliihtoliitto ja Ratsastajainliitto.
Paralympiakomitean jasenyytta voi hakea sellaiaghitto, joka hallinnoi vam-
maisurheilijoiden maajoukkuetta. Vammaisurheiloimialaan kuuluu Suomessa
lasten ja nuorten liikunta, aikuisten kunto- jarhateliikunta (nk. terveysliikunta),
kilpa- ja huippu-urheilu seka tiedottaminen ja kduktoiminta. (Paralympiakomi-
tea 2010.)

Suomen vammaisurheilu ja -liikunta ry eli VAU:n bikuntajarjestd, jonka toi-
mialoja ovat nuorisotoiminta, jarjestotoiminta, taesteliikunta seka kilpa- ja
huippu-urheilu. VAU:n tehtaviin kuuluu myds liikuat nako- ja kehitysvammais-
ten henkildiden seka elinsiirtovaen lilkkunnan hstua- ja kilpailumahdollisuuksi-
en kehittdminen. VAU perustettiin vuonna 2009, Elimsiirtovaen Liikuntaliitto
ELLI ry, Nakévammaisten Keskusliitto ry (NKL), Su@m Invalidien Urheiluliit-

to ry (SIU) sekd Suomen Kehitysvammaisten Liikyatdrheilu ry (SKLU) yh-
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distivat toimintansa yhteisen kattojarjeston al&U:n varsinaisia jasenia voivat
olla rekisterdidyt yhdistykset, jotka jarjestavid¢untamahdollisuuksia vammai-
sille henkiléille, henkiléjasenia liitolla ei ol@oiminnan arvoperustan muodosta-
vat osallisuus, yhteisollisyys, esteettomyys, stettavuus seka oikeudenmukai-
suus, ja VAU:n missio onkin Monipuolisen vammaisurheilun ja liikunnan toi-

mintaedellytysten vahvistaminen yhdessa ja eriKs€gU 2010.)

2.4 Paralympiapaivan 2010 lajit

Vuoden 2010 Paralympiapéaivassa esiteltiin eri tpisteissa pyoratuolicurlingia,
-rugbya, -koripalloa ja -kelausta, ammuntaa, hahdeka nakdvammaisten jalka-
palloa (Paralympiakomitea 2010). Seuraavaksi ésittiee paépiirteittain, millai-

sista lajeista oikeastaan on kysymys.

Vuodesta 2000 paralympialaisten lajina ollut vaibdija fyysinen joukkuepeli
pyoratuolirugby on saanut vaikutteita esimerkiksesikkalaisesta jalkapallosta ja
koripallosta. Joukkueessa saa olla enintdan 12aelgjoista nelja on kentalla
samanaikaisesti. Pelin tarkoituksena on, ettd h§ék#n joukkueen pelaaja saa
pallon vietyd vastustajan maaliviivan yli. Pelasga kuljettaa palloa enintaan 10
sekunnin ajan, ennen kuin pallo on joko syotettavaita on pompautettava
maassa. Pyoratuolikoripallossa joukkueeseen kul@uoelaajaa, joista viisi on
yhta aikaa kentalla. Pelin sddnntt maaraavatpetéja saa kuljettaa palloa
sylissaan kahden kelauksen ajan, jonka jalkeeo palljoko syotettava, heitettava
koriin tai pompautettava lattiaan. Peliaika on 4 xdinuuttia.

(Paralympiakomitea 2010, 54,57.)

Pyoratuolikelaus on ollut paralympialaisten lajmaen alusta asti eli vuodesta
1960. Kelauksen harrastajamaarat ovat suuretji jarlkin ehké jopa tunnetuin ja
arvostetuin vammaisurheilulaji. Pyoratuolikelaukgeina ovat 100 m, 200 m,
400 m, 800 m, 1500 m, 5000 m, 10 000 m sekd marKauksessa kaytetaan
erikoisvalmisteisia pyoratuoleja, jotka valmistetamaittatilaustyona urheilijan
mukaan. (Tahti 2010.)



11

Ampumaurheilu on ollut paralympialajina vuodest80Aselajeja
paralympialaisissa on viisi: ilma-ja pienoiskivageka ilma-, vapaa- ja
urheilupistooli, ja ampumaetaisyyksina on 10 mp25eka 50 m. Kilpailijat
luokitellaan kahteen eri luokkaan. Nama vammatgsouosteella jaetut luokat
ovat tuetta ampuvat ja tukiampujat. Myos ndkdvansetaroivat harrastaa
ampumaurheilua, jolloin ammunta suoritetaan kuaaunlla. (Paralympiakomitea
2010, 37.)

Paralympiapéaivassa esiteltiin myds nakévammaistisapalloa. Laji on ollut
paralympialajina Ateenan olympialaisista, jotkggatettiin vuonna 2004.
Nakdvammaisten jalkapallossa kentalla on yhta amedi@ nakdvammaista
pelaajaa seka yksi nakeva tai heikkonakoinen pelaajlivahtina. Jotta kaikki
pelaajat ovat tasavertaisia, he kayttavat pelaaessigmalappuja. Jotta pelaajat
kuulevat, missa pallo on, siihen on ommeltu pieneiallikiekkoja, jotka kilisevét
pallon liikkuessa. Hiihto on ollut paralympialajivaodesta 1976 ja se on avoin
kaikille vammaryhmille. Hiihtomatkat ovat 2,5 k20 km. Hiihdossa kilpaillaan

seka henkilokohtaisilla etta viestimatkoilla. (Hangpiakomitea 2010, 44.)

Pyoratuolicurling oli ensimmaisté kertaa mukanapenpialaisissa Torinossa
vuonna 2006. Se on jaalla pelattava joukkuepedggdcorostuvat taktinen
osaaminen ja taito. Curlingjoukkueessa on neljagah. Curlingradan péaéassa on
pesa, jonka keskipistetta kohti joukkueet yrittésa@da kividan jaAdmaan.
Jokainen pelaaja saa heittéda kaksi kivea. Kiverhs#tia liikkkeelle joko kadella

saattamalla tai tyontovartta apuna kayttaen. (pPawgibkomitea 2010, 66.)
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3 VAPAAEHTOISUUS JA VAPAAEHTOISET

3.1 Mita on vapaaehtoisuus?

Vapaaehtoisty6 voidaan maaritella muiden ihmiséenhteison hyvaksi tehta-
vaksi toiminnaksi, jota tehdaan ilman rahallistikpata. Vapaaehtoistytn teke-
miseen ei liity pakkoa, eika sita tehda velvollidasta ketddn kohtaan. Vapaaeh-
toistyon tekemisen ei pitaisi periaatteessa vamiiaan erikoistietoja tai -taitoja,
eika vapaaehtoisen voi odottaa korvaavan ammatalanissaan tehtavassa. (Ha-
meenlinnan sosiaali- ja terveysalan jarjesttt 208Qomessa jarjestetddn joka
vuosi kokonaan tai lahes kokonaan vapaaehtoisvailsgita erityyppisia tapah-
tumia. Varsinkin monissa urheilu-, kulttuuri- tausiikkitapahtumissa tapahtu-
malla on oma palkattu johto, joka koordinoi vapdagten tyontekijoiden jouk-
koa, jonka tehtavana on sitten varsinaisen tapadmbjelman toteuttaminen.
(Pukkila 2007, 18.)

Stevens (2008, 55 — 56) jaottelee tapahtumissaaedypaistyota tekevat neljaan
eri kerrokseen, joista alimmalle portaalle kuuluvatsinaiset tapahtuman aikaiset
vapaaehtoistyontekijat. Toiselle portaalle kuuluvathenkiltt, jotka osallistuvat
vapaaehtoisina kaytannon valmisteluihin jo ennpalitumaa seka toimintoihin
itse tapahtumassa. Kahdella ylimmalla portaalla tafsahtumaa suunnittelevat ja
ideoivat henkil6t, jotka usein ovat mukana esirpataumatoimikunnassa alusta
asti ja saattavat toimia myods tapahtuman isankif@dan tapahtumamme vapaa-
ehtoiset siis kuuluvat Stevensin (2008, 56) ludisiassa alimmalle portaalle, kos-
ka he tulevat paikalle vasta varsinaista tapahtwagan. Me taas opinnaytetyon-
tekijoin&d kuulumme toiselle portaalle, koska olenytmgkana osallistumassa kay-
tannon valmisteluihin ja tapahtuman jarjestamiseautta emme itse ole olleet

ideoimassa tapahtumaa alusta asti.

Myoés talkoot liittyvat kiinteasti suomalaiseen vaphtoistyon perinteeseen. Tal-
kootydlla on ollut suuri merkitys varsinkin maasall@ erilaisissa maatalous- ja
rakennustoissa. Talkoiden luonteeseen kuuluu tédisen saama ruoka ja juoma

seka tietynlainen vastavuoroisuus. Nykyaan talkbaiyakin kaupunkiympaéris-
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tossa mielletdén tyoksi, jota tehddan haiden tademyjuhlien, kulttuuri- tai urhei-
lutapahtumien jarjestamiseksi tai varojen keréaksisarheiluseuralle tai muulle
yhdistykselle. (Pukkila 2007, 9, 21.) Verottaja mitiélee talkootydn seuraavasti:
"Perinteinen talkooty® on vastikkeetonta tyota gglerustuu esim. ystavyys- tai
sukulaissuhteeseen. Se on vapaaehtoista eiké sitgdeolmansia osapuolia. Se
ei mydskaan muodosta tydsuhdetta.” (Verohallintd52pPukkila (2007, 21)
muistuttaa, ettd talkootyd voi olla tekijalleenki&® henkinen voimavara ja terve-

ytta yllapitava toimintamuoto.

Vapaaehtoistybn antajan pitdd huomioida, etta maagdimusta tyon tekemisesta
ei ole tehty, voi tyon suorittaja keskeyttaa ty@menilloin vain. Toisaalta usein
my0s vastikkeettomaan tydhon sitoudutaan niin vativetta vaikka ty6 sindnsa
ei tekijaa miellyttaisikaan, hoidetaan sovitut it kunnialla loppuun. Nain ta-
pahtuu etenkin silloin, kun tyota suorittavan p#idaan vapaaehtoisen tiedossa
on, ettd vapaaehtoistydn antaja on sitoutunut sikseen jollekin ulkopuoliselle
taholle eika siis voi jattaa tydsuorituksen onmsista ainoastaan vapaaehtoisten
ahkeruuden ja viitselidgisyyden varaan. EsimerKigsiurheiluseuran edustajana
palkatonta vapaaehtoistyota tekeva henkilo lainGinghtavansa, on mahdollista,
ettd hanet voidaan katsoa vastuulliseksi siihemnkalon, joka ulkopuoliselle ai-

heutuu laiminlyénnista. (Klami 2001, 65.)

Seka suomalaisessa etta kansainvalisessa tutkigaligdaudessa on alettu puhua
episodisen eli lyhytaikaisen vapaaehtoisuuden pa&ahtoistydon tekemisen nou-
susta. Tallaiseen "patkavapaaehtoisuuteen” laskédaaluvan seka saanndllinen,
harvoin toteutettava vapaaehtoisuus, vaikkapaisgatiinen johonkin tapahtu-
maan kerran vuodessa seka intensiivinen lyhytkestovapaaehtoisuus. Kun
henkild osallistuu vapaaehtoisena yksittdiseenhi@jmaaan, han padsee osallistu-
maan tapahtumien perinteeseen ja voi kokea olev@seshestavan vapaaehtoi-
suuden ketjua. (Nylund & Yeung 2005, 27 — 28.)
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3.2 Vapaaehtoisten motivaatiot

Syita vapaaehtoiseksi lahtemiselle on varmasti mjyanutta perinteisesti motivaa-
tiot voidaan jakaa kahteen ryhmaan: altruistisaiimdividualistisiin. Altruistisista
motivaatioista puhutaan silloin, kun syind vapaaisiiudelle on yhteisen hyvan
tuottamiseen osallistuminen ja toisten auttamimhaatividualistiset motivaatiot
taas ovat niita, jotka jollain lailla liittyvat vapehtoisuudesta saatavaan henkil6-
kohtaiseen hyo6tyyn, kuten sosiaalisiin suhteigiyyd&dn omaantuntoon ja tyoko-
kemukseen. (Kepa 2009, 10.)

Vapaaehtoiset ovat monien tapahtumien onnistunkiaanalta erittain merkitté-
vassa roolissa. Sharon Kempin (2002, 109 — 11@nék tutkimuksen tarkoituk-
sena oli selvittaa vapaaehtoisten motiivia osallisilympialaisten kaltaiseen
suurtapahtumaan. Tutkimuksessa verrattiin toisikadda megatapahtumaa: Lil-
lehammerin talviolympialaisia seka Sydneyn kesaplataisia. Pelkastaddn naissa
kahdessa tapahtumassa oli mukana yhteensa Ial0€9 5@ paaehtoista, joten on
selvaa, etta ilman naiden tuhansien vapaaehtdistekilokohtaista panostusta
tallaisia megatapahtumia ei olisi voitu jarjestdaiden tapahtumien vapaaehtoi-
set, kuten muutkin vapaaehtoistyota tekevét, oahirtmeet vapaaehtoisesti antaa
aikaansa saamatta siita suurtakaan taloudellisteal4sta, joten henkilokohtaisella
oppimisella ja tyotyytyvaisyydelld on oltava sigaiserkitystéa vapaaehtoistyon
tekijoille. Olympialaisten kaltaisiin suurtapahtumosallistuvien vapaaehtoisten
vahvimpia motivaatiotekijoitd ovatkin usein kansallpeys, maan kulttuuri, ysta-
vyys- ja muut sosiaaliset suhteet seka halu kalseaséa arvostetuksi ja tarkeéksi

tydssaan, vaikka se sitten olisi palkatonta.

Kempin (2003, 109-116) mukaan ratkaisevia tekijgapaaehtoisten tyytyvaisyy-
teen olivat mahdollisuus olla osana ainutlaatusp@htumaa, tyotaitojen kehitta-
minen, sosiaalisten taitojen kehittdminen ja ig@&stuuden oppiminen. Tarkeaa
oli myds itsensa arvostetuksi kokemisen tunneatiginyt itsearvostus ja -
varmuus seka yhteistyotaitojen kehittyminen ja sisté uuden oppiminen. Mo-
net vapaaehtoisista myods kertoivat ty6taitojengsiaalisten taitojensa seka tie-
tonsa yhteiskunnasta lisdantyneen vapaaehtoistydtémvaikka Paralympiapai-

va tapahtumana on kooltaan vain murto-osa olymigiaia kaltaisesta suururhei-
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aistittavissa myos tallaisissa pienemmissa olyrasan liittyvissa tapahtumissa.

Vapaaehtoisuuden ja vapaaehtoistyon ohella exédistiivapaaehtoisesti tehta-
vaan tyohon liittyva kasite on kansalaistoimintarjd (2002, 10 — 11) maarittaa
kansalaistoiminnan ihmisen aktiiviseksi toiminnaksia tehdaan itsesta ulospain,
yhdessa muiden kanssa yhteisen hyvan eteen. Oniditeora myos, etté kansa-
laistoimintaan osallistuminen vaatii henkil6lta koeettista tydpanosta. Lahto-
kohtana on siis ajatus itsesta toimijana. Henkaknivisuudesta aiheutuvan hyo-
dyn pitaisi kuitenkin suuntautua muihin kuin itseemaan lahipiiriin tai tydnan-
tajaan. Tassa kohtaa tulee ehka suurin ero vapasgiin ja kansalaistoiminnan
maarittelyn vélille, silla esimerkiksi opintojen txilaisten kurssien puitteissa
tehty vapaaehtoistydhan hyodyttaa vapaaehtoistiijgatsedan vaikkapa opin-
topisteiden muodossa. Toisaalta on vaikea hahmsdfésista kansalaistoimintaa-
kaan, joka ei lainkaan hyodyttaisi toimijaa itseaginakin mielihyvan ja arvos-
tuksen muodossa. Vapaaehtoistoiminta voi antasaedpaisena toimivalle henki-
I6lle tunteen siitd, ettd on tehnyt jotain muidgwdksi paremman maailman puo-
lesta. Kepan raportissa (2009, 16) todetaankia,\epaaehtoistydn voidaan kat-
soa olevan itsekésta toimintaa, koska toiminnastausein paremman olon ja

tyydytysta yhdessa tehdysta tyosta.

Tapahtumatalkoissa saavat talkoolaiset yleensaiRaukR007, 85) mukaan il-
maisen ruokailun, yhtenaisen asun seka mahdollisgsaalippuja tai muita
etuuksia. Paralympiapéaivissa vapaaehtoisille @ajotruoka sekd Rukan hupparit,
jotka vapaaehtoiset saavat tapahtuman jalkeeteigselTalkoolaisilla on velvolli-
suus hoitaa oma osansa mahdollisimman hyvin,sflaédustavat tapahtumaa
ulospain; tapahtumankavijat eivat voi tietaa, ohkdéa palveleva henkilo talkoo-
lainen vai palkattu tyontekija (Pukkila 2007, 88lyds Klami (2001, 64) toteaa,
ettd vaikka vapaaehtoisen, palkattomasti tyotaviikdenkilon vastuu on lie-
vempi kuin "tavallisessa” tydsuhteessa, on palka#tssakin tydsséa noudatettava
kohtuullista huolellisuutta.
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3.3 Kuka tapahtumaan vapaaehtoiseksi?

Vapaaehtoistyon tulevaisuuden kannalta on tarleekbsitaa, etté kaikkein kiinnos-
tuneimpia osallistujia vapaaehtoistoimintaan ovadret ja opiskelijat. Rekrytoin-
nissa oleellista on huomata, ettd nuoret osallggtuapaaehtoistoimintaa usein
yhdessa ystavien kanssa, eli ystavien mielipiteilddssa asiassa suuri vaikutus
(Yeung 2002, 64). Yeungin (2002, 57) mukaan numsileisimpia ja tarkeita va-
paaehtoistoiminnan muotoja ovat urheilu, toimi@istén ja nuorten parissa seka
terveys- ja sosiaalipalvelut. Vapaaehtoistyota &imdpaljon nimenomaan erilais-
ten opintojen, kurssien ja harjoitteluiden puitsaisNylundin ja Yeungin (2005,
15) mukaan monet ihmiset kokevat vapaaehtoistoiarinnontevana osana arki-
paivaa ja hyvan elaman kokemusta. Yhteiséllineflisgas ja vapaaehtoistoimin-
ta antavat ihmiselle mahdollisuuden suunnata or&ma& uusille urille.

Paralympiapdaivaan ilmoittautui vapaaehtoiseksi @lenn 20 henkil6a, joista ta-
pahtumapaivan aamuna paikalla oli 10. Viisi pesallistumisensa jo pari viik-
koa ennen tapahtumaa, kaksi joutui jaamaan paisydellisten syiden takia (il-
moitus saatiin kaksi paivaa ennen tapahtumaapljaéalun perin vapaaehtoi-
seksi ilmoittautuneista ei ilmoittanut poisjaanaiét mitaan; he vain eivat enaa
kesakuun lopun jalkeen vastanneet mihinkaan vigsteivatka myoskaan saapu-
neet perehdytystilaisuuteen tai tapahtumapaivaruaarpaikalle. Tapahtumamme
kohdalla todeksi osoittautui monelta tapahtumaegi#jalta kuultu vanha viisaus:
"Vapaaehtoisista jaa aina puolet pois.” Onneksid@eitapahtumassamme laatu
korvasi méaaran, silla kaikki paikalle saapuneeatatlhuipputyyppeja: motivoitu-
neita ja innostuneita, valmiita ja halukkaita telé&m tapahtumasta onnistuneen.
Kaikki Paralympiapaivaan osallistuneet vapaaehtaikeat naisia. Opintojen
voidaan myds katsoa kannustavan lahtem&an vapaseksio varsinkin jos tarjol-
la on mahdollisuus saada tapahtumassa toimimipasopisteita, silla ainoastaan
yksi vapaaehtoisena Paralympiapaivassa toiminajpahtumahetkelld ollut suo-
rittamassa fysioterapeutti- tai muita liikkunta-atgwintoja.
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4 REKRYTOINTI

4.1 Vapaaehtoisten tarve ja sen kartoittaminen

Positiivinen asennoituminen ja kiinnostus vapaastytota kohtaan voi toteutua
osallistumisena ja mukaan l&htemisena, jos rekmgitonnistuu. Onnistuessaan
rekrytointi pystyy yhdistamaan seka organisoivdrotaetta yksilon odotukset,
tarpeet ja toiveet. (Yeung 2002, 65.) Rekrytoistianniteltaessa ei ensimmaisek-
si ole oleellista pohtia erilaisia hankintakangaiaiiden toimivuutta, vaan miet-
tid, mita rekrytoinnilla todella hakee; mika on ¢dithen tarve (Helsila 2009, 18).
Stevens (2008, 58) kehottaa luotaamaan vapaaamaat/etta ja tehtavia seu-
raavien kysymysten kautta:
* Mitk&a ovat vapaaehtoisten tyontekijoiden vastuued jeehtavakuvauk-
set)? Millaiseen ty6hon heité tarvitaan?
* Milloin vapaaehtoisia tarvitaan? Onko vapaaehtaiemmuoto pitkaai-
kainen, lyhytaikainen, muutaman paivan mittainenaoidn muu?
* Milloin ja erityisesti miten organisaatio hyotyypaaehtoisten kayttami-
sesta tybvoimana?

* Missa vapaaehtoisia tarvitaan?

Juuti ja Vuorela (2002, 42-43) huomauttavat, ettfanisaation on luotava itsel-
leen ja jarjestamilleen tapahtumille sellainen reagtta se kiinnostaa tapahtu-
mayleison ja asiakkaiden liséksi myds hyvia tyonpdetd. Jotta tAma onnistuisi,
on organisaation kohdeltava tyontekijoitdan, myéisyoisiko sanoa jopa erityi-
sesti, vapaaehtoisia hyvin ja koetettava loytaaigle jotakin mielekasta teke-
mista seka muistettava antaa positiivista palautattentavan kritiikin rinnalla.
Organisaation tydnantajamaine syntyy siitd, mitd@l#sn ja mita puhutaan. Maine
on organisaation "aineetonta pddomaa”, jonka vama@mestys rakentuu ja joka

luo edellytykset organisaation toiminnalle (Juh@b08, 274).

Ennen rekrytointia on maariteltava ne tyétehtajadihin vapaaehtoisia tarvitaan.
Tata varten olisi hyva olla olemassa kirjalliséttéyakuvaukset, joiden perusteel-
la tyontekijoiden tarvetta voidaan lahtea kartom#an (Vaahtio 2005, 25). Tapah-

tumassa saattavat alkuvaiheessa asetetut arvigidgimatavoitteet muuttua
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viela useaan kertaan, mutta on silti hyva kirjapqyille 1&htotilanne ja senhetki-

nen arvio.

4.2 Rekrytointikanavat

Vapaaehtoisten rekrytoinnissa patevat suureltasemat periaatteet ja toiminta-
tavat kuin yritysmaailmassa. Rekrytointia suunfetsa tulee paattaa kaytetaanko
sisdista vai ulkoista rekrytointia. Valintaan vaitiaa usein vahvasti organisaa-
tiokulttuuri. Yrityksen johtotehtaviin uskotaan mssa yrityksissa loytyvan hen-
kilot parhaiten jo yrityksessa tyoskentelevistakiémsta. Rekrytoitaessa henki-
|6stoa tehtaviin yrityksen ulkopuolelta saattaaraaa olla henkiloston sitoutu-
mattomuus, koska téalléin etenemista uralla talsélki ei pideta kovinkaan to-
dennakoisena. Mikali yritys hakee rekrytoinnilteagtgisia uudistuksia, on ulkoi-
nen rekrytointi todennakaoisesti parempi ja tehokijaiavaihtoehto. (Helsila &
Salojarvi 2009, 129 — 130.)

Yleisimmin kaytetyt rekrytointikanavat ovat intetna lehti-ilmoittelu. Internet

on rekrytointikanavana yleistynyt huomattavastittase ei ole kuitenkaan taysin
syrjayttanyt lehti-ilmoittelua. Usein rekrytointikavaksi riittda yrityksen internet-
sivuilta 16ytyva linkki, jossa voi tayttaa avoimgrohakemuksen. Tallainen rekry-
tointi toimii parhaiten yrityksissa, jotka ovat tugttuja ja joiden tydpaikat ovat
tavoiteltuja. Lehti-ilmoittelun etuna on sen nakysyLehti-ilmoittelulla voidaan
tavoittaa myos ne henkil6t, jotka eivat valttamai silla hetkella ole etsimassa
tyopaikkaa, mutta voivat kiinnostua yrityksen tanuista mahdollisuuksista nah-
tyaan ilmoituksen. Lehti-ilmoituksien kautta myosiuta lukijakuntaa voidaan
informoida organisaation arvoista, tavoitteistpgdveluista. Internetissa ilmoit-
taminen on huomattavasti lehti-ilmoittelua eduligEa. Internet- ja lehti-
iimoittelua kaytetaankin usein tdydentdmaan torsihahti-ilmoittelun tehostuk-
sena kaytetaan usein myds yrityksen omia Interinejasja muita yrityksen jul-
kaisuja. (Helsila & Salojarvi 2009, 129 — 130.)

Suomessa paaasiallisesti viranomaiset, esimeni@goimatoimistot ja korkea-

koulujen rekrytointikanavat, hoitavat tyonvality$gelua. Oppilaitosyhteydet,
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verkostot, puskaradio ja suorahakukontaktit voteahia vaihtoehtoisina rekry-
tointikanavina. Oppilaitoksien kautta yritykset vai helposti rekrytoida henkilGi-
ta tyotehtaviin, joihin ei valttamatta vaadita apem tyokokemusta. Aikuisoppi-
laitoksien kautta rekrytoiminen taas mahdollistggkbkemusta omaavien, val-
mistuneiden opiskelijoiden rekrytoinnin. Verkostortinen on rekrytoinnin kan-
nalta merkittdvaa. Alojen asiantuntijat usein tuatealansa tyonantajat, ja verkos-
toitumisen avulla voidaankin usein tehostaa reknyi@, kun verkostoituneet
tyontekijat pystyvat helposti vinjaamaan ty6ta halke, saman alan asiantunti-
joille mahdollisista avoimista tyOpaikoista. (Héds& Salojarvi 2009, 129 — 130.)

Kehitysyhteistyon palvelukeskus Kepan (2009, 9pragsa todetaan, etta Face-
bookin ja muiden yhteisoéllisten medioiden kayttpaaehtoisten liikkeelle hou-
kuttelemisen keinona on lisaantynyt. Paralympiagirekrytoinnissa emme voi
kuitenkaan sanoa saaneemme kovin suurta hyotyaiadéigsista mediasta, vaikka
Paralympiaurheilun Facebook-sivujen kautta vapaéghthaettiin, silla ainoas-
taan yksi tapahtumamme vapaaehtoisista kertoi saaadiedon mahdollisuudes-
ta osallistua Facebookin kautta. Kuitenkin tulevatta ajatellen on tarkeaa olla
unohtamatta sosiaalisen median mahdollisuuksiaaegaisten rekrytointikeino-

na.

4.3 Kuinka rekrytointi onnistui?

Aiempina kertoina Paralympiapéivan vapaaehtoismg&goninut mm. fysiotera-
peuttiopiskelijoita, Paralympiakomitessa tyoskeswél tai siihen muuten liittyvia
henkiloita, Vammaisurheilu ja -liikunta ry:n vakséka tapahtumaan toteuttami-
seen osallistuvien ystavia ja tuttavia. Heti alys&atimme, etta vapaaehtoisia
pyritddn saamaan tapahtumaan eri oppilaitosten&katbska mahdollisuutta va-
paaehtoiseksi tulevien matkojen korvaamiseen geltindiukkuuden takia ollut,
rajasimme vapaaehtoisten rekrytoinnin ainoastadkauipunkiseudun oppilaitok-
siin. Lahetimme sahkopostitse rekrytointiviestegiéidsalueen ammattikorkeakou-
luihin etté toisen asteen oppilaitoksiin. Suuntasersahkdpostimme oppilaitok-
sissa joko opintotoimistojen séahkdpostiosoitteitaineri alojen opettajille tai mo-

lempiin, ja pyysimme valittamaan tietoa tapahtumaseenpain opiskelijoilleen.
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Harmillista oli, etté vain harvasta oppilaitoksesé@mme vastauksen tai kuittauk-
sen siita, oliko viesti mennyt perille ja mitenh&n oli suhtauduttu eli valitettiinkd

sita opiskelijoille.

Vastauksia naihin sdhkdpostiviesteihin saimme maelkkasti odotuksiimme
nahden. Toisaalta aikataulullisesti tapahtumamimoitaj elokuulle siten, etta
esimerkiksi ammattikorkeakoulujen lukukausi ei biliela alkanut, ja opiskelija-
na sitoutuminen ennen lukukautta toteutettavaajektio voi olla keséatoiden
yms. takia hankalaa. Ensimmaiset viestit tapahttaridbetimme jo maalis-
huhtikuussa, mutta voi olla, ettd juuri pitka alkgpaaehtoiseksi ilmoittautumisen
ja varsinaisen tapahtuman valilla voi karsia p@arovapaaehtoisista; onhan toki

haastavaa tietda, missa tilanteessa on 4 — 5 kdakdwluttua.

Kuten jo aiemmassa vapaaehtoisuutta kasittelevédgsésa totesimme, saimme
tapahtumaamme ilmoittautuneita vapaaehtoisia yste2f, joista kymmenen tuli
paikalle perehdytystilaisuuteen ja tapahtumaaninimgisissa tapaamisissa toi-
meksiantajan kanssa vapaaehtoisten tavoitelukunodigojpa 40-50 vapaaehtois-
ta, mika nain jalkikateen tuntuu kylla turhan masselta joukolta tAméan koko-
luokan tapahtumaa ajatellen. Olimme tyytyvaisi&asme ettd toimeksiantaja,
saamiimme kahteenkymmeneen ilmoittautumiseen, jaerytoinnin voidaan
sikéli katsoa onnistuneen. Syita siihen, miksi \egtdoisista puolet ei tullutkaan
mukaan varsinaiseen tapahtuman toteutukseen, laain@nia. Unohtaminen,
kiinnostuksen hiipuminen, paallekkaiset tapahtursatastuminen — kaikki ovat

mahdollisia.

5 PEREHDYTTAMINEN

5.1 Miksi perehdyttaa?

Perehdyttdminen tarkoittaa kaikkia niitd toimenipgtejoiden avulla uudelle tyon-
tekijalle selvitetaan tyopaikan tavat, tyon sisgdt@iihen liittyvat odotukset. Pe-

rehdytykseen eli tydnopastukseen pitaisi kuulukkiaie asiat, joita tyon tekemi-
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seen liittyy: tyokokonaisuus, tyon eri vaiheet sekihon vaadittava tieto ja
osaaminen. Jotta perehdyttaminen ja tybhén opasinistuisivat parhaalla mah-
dollisella tavalla, tarvitaan suunnitelmallisuuti@kumentointia ja jatkuvuutta.
(Penttinen 2006, 2.) Ainoastaan onnistuneen orgamis tuloksena voi syntya
sujuva perehdyttamiskaytantd (Kupias & Peltola 20M8). Vaikka perehdyttami-
sen suunnittelu voi tuntua osin haastavalta jasatkavalta, on syyta muistaa etta
"hyvin suunniteltu ja toteutettu perehdytys lyheéntion oppimiseen kaytettavaa
aikaa” (Lamk 2007). Nopean oppimisen ja tyon stdamsen merkitys korostuu
varsinkin lyhytkestoisissa tapahtumissa, silla msgkaa tydohon opastukseen ei
ole kaytettavissa paljoa. Talléin on hyva, jos tenmassa selkeat mallit ja toimin-

tatavat, joiden avulla tapahtuman tyontekijat saadaerehdytettya tyotehtaviinsa.

Kuitenkaan pelkka perehdyttdminen eli tybhon opasiwnykyisin valttamatta

riitd, vaan tyontekijan taytyy entista paremmin yéartda, miten jokin organisaa-
tio toimii ja miksi se on olemassa. Perehdyttammgeeliittyy ajatus yhteiskunta-
vastuusta; vastuullinen organisaatio ei pelkastiduata lainsdadantéa, vaan
ottaa huomioon toimintaymparistbaan laajemmassakuiiassa. Yrityksen yh-
teiskuntavastuu voidaan jakaa taloudelliseen, abseen ja ymparistovastuuseen.
Naisté sosiaalisen vastuun piiriin kuuluu henkidssbsaamisesta ja hyvinvoinnis-
ta huolehtiminen. (Kupias & Peltola 2009, 13-14upkas ja Peltola huomautta-
vat, etta perehdyttdminen voidaan ndhda eraankaidékasitteend, joka pitaa
sisallaan niin alku- ja yleisperehdyttdmisen kuansinaisen tydhénopastuksenkin.

On siis kaynyt ilmi, etté huolellisen, hyvin suutatiun ja tehtdvan kannalta riit-
tavan perehdytyksen merkitysta ei ole syyta al@da. Usein onkin niin, etta
perehdyttdminen, mutta viela tarkeAmpana tyohonopasottelee hyvat organi-
saatiot vahemman hyvista. (Helsila 2009, 48 — 5@)itdhoidettu ja toimiva pe-
rehdyttdminen vaikuttaa oleellisesti organisaaty@mtekijamaineeseen (Kupias
& Peltola 2009, 16). Vapaaehtoistyon ja vapaaeteoisllessa kyseessa tama voi
olla erityisen tarkeaa, silla rahallisten houkutémja muiden palkkioiden puuttu-
essa voi organisaation maineella ja imagolla @tkaiseva vaikutus siihen, mille

organisaatiolle henkilé haluaa aikaansa antaa.
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Perehdyttdmisprosessin tai ainakin sen valmistellisi alkaa jo ennen rekrytoin-
tivaihetta. Perehdyttamisen suunnittelu ennen hé&dlken valintaa voi selkeyttaa
kriteereita ja kanavia, joiden avulla rekrytoin@ihdetaén toteuttamaan. Toisaalta
se, etta rekrytointi ja perehdyttdminen kulkevatiké@dessa, helpottaa myos pe-

rehdyttdmisen suunnittelua. (Kupias & Peltola 200%0.)

5.2 Perehdyttamisen keinot

Tarkein perehdyttdmisen tavoitteista on oppimirkantenkin ennen varsinaista
perehdyttdmisprosessia on méaariteltava tavoitgaiein perehdyttamisella pyri-
taan. Tavoitteiden selkeyttdmisen tukena voi kdylitiaa, jossa vastataan esim.
seuraaviin kysymyksiin: Minkéalaisia tietoja, tadcgsenteita ja valmiuksia pereh-
dytettdvan on opittava? Paljonko aikaa on kaytets#? Kuinka hyvin asiat on
sisdistettava ja opittava? (Kangas 2007, 6.) Pgtgihdisen kautta tyontekijalle
tulee esitella ja tehda tutuksi tyopaikka (orgaaiss tavat, toiminta-ajatus), tyo-
yhteiso (tyotoverit, sidosryhmat), tydymparisto ifkeet, laitteet, tilat) seka tietysti
varsinainen tyotehtava (valineet, sdannot) (Lank7200).

Erés yksinkertaisimmista "perehdyttamiskeinoista’niin kutsuttu tapahtuma-
brief. Tapahtumabrief on asiakirja, jossa kootaanalle paperille kaikki tapah-
tuman keskeiset reunaehdot, ja sita voidaan kayitsittaessa muille (esim.
suunnittelutoimistolle, oman organisaation jasenthpahtuman toteutukseen
osallistuville) tapahtuman sisallosta. Tapahtunedlstia pitaa [6ytya vastaus ky-
symyksiin miksi, kenelle, mita, miten ja millaindrsaksi on syyta méaaritella
mya0s, minkalaista tunnelmaa tapahtumaan haetaénta ovat tapahtuman isan-
tia. ( Vallo & Hayrinen 2003, 180) Helsila (2008)4&uitenkin muistuttaa, ettei
mikaan kirjallinen materiaali voi korvata suullisfeerehdyttamistilanteessa syn-

tyvaa vuorovaikutustilannetta.

Varsinaisessa perehdyttamistilanteessa on tarkesiggouomaan luonteva,
myaonteinen ja vuorovaikutteinen ilmapiiri, joka wédtaa perehdytettdvan myon-
teistd asennoitumista ja motivaatiota (Kangas 2087 15). Lyhytkestoisissa ja

kertaluonteisissa tapahtumissa vuorovaikutteisaygejehdyttdmiseen keskitty-
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minen jaavat usein vahalle ja jokainen saa lomdtaita, kuten parhaaksi katsoo.
Kuitenkin juuri tapahtuman toteuttajat, meidan ta#pamassamme vapaaehtoiset,
ovat juuri niitd henkilditd, jotka ovat lahimmadaisketuksessa tapahtumakavi-

joiden eli asiakkaiden kanssa. On myds muistettaita,eivat tapahtumaan osal-
listuvat valttamaétta tieda tapahtumassa tyoskenalahmisten olevan vapaaeh-
toisia tai miten heidat on tehtaviin perehdytetiyan he olettavat kaikkien tapah-
tumaa toteuttamassa olevien olevan hyvinkin pekibléo jarjestavasta organisaa-

tiosta sekda myds tapahtuman yksityiskohdista.

Tehtavakohtainen tydhénopastus voidaan ndhda dedisikeleena:

1. Valmista

2. Opeta

3. Kokeile taitoa

4. Tarkasta.
Valmistamisvaiheessa opastettavaa johdatellaamjjarnsataan tulevaan tyotehta-
vaan, ja taman jalkeen tehtavan suorittaminen tééekaytanndssa ja selitetaan
siihen liittyvat asiat. Sitten annetaan opastetidehda opetettu tehtava itse sa-
malla seuraten tyon sujumista palautteen (posivj rakentavan) antamista var-
ten. (Lamk 2007, 11.)

Perehdyttdmisen onnistumisen kannalta tarke&da msteda, miksi jotakin pitaa
tehda tietylla tavalla ja mita hyotya siita on (Kgass 2007, 15). Kun kyseessa on
vammaisurheilua esille tuova tapahtuma, jossa makareri lailla vammaisia
henkil6ita, voi olla tarpeen selvittaa vapaaehlieismillaista termistdd on hyva
kayttaa ja millaisia asioita tulee ottaa huomiosmerkiksi apuvalineita kayttavi-
en henkil6iden kohalla. Esimerkiksi vammaisurhailivastakohta on vammaton
urheilija, nakdvammaisen urheilijan vastakohta akava urheilija, eika siis kay-
teta sellaisia ilmauksia kuin normaali tai tervheilija (Paralympiakomitea
2010).

"Yksittainen tyontekija ei opi ja perehdy tyhjiosg&upias & Peltola 2009, 76).
Tyoyhteisodlla ja organisaatiolla, tapahtumamme t&passa tapahtuman koko
talkooporukalla, on suuri vaikutus siihen, kuinkevin ja millaisella asenteella

vapaaehtoinen tyontekija lahtee mukaan tapahtuotaotukseen. Kupias ja Pel-
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tola (2009, 76) toteavatkin, etta ovat perehdyts@mikeinot mitka tahansa, on
tarkedéd saada koko tyoyhteis6 sitoutettua mukasghggtykseen ja sen onnistu-

miseen.

Kiitos on vapaaehtoisesti mukana oleville tarkel&lpa, mutta valitettavan usein
se tuntuu vastuuhenkil6ilta unohtuvan (Pukkila 2@%). Juuti ja Vuorela (2002,
148) muistuttavat, ettéa esimiesten (tapahtumampetesessa lajipistevastaavi-
en) tulisi motivoida tydntekijoita tekemaan ilonganistumisen kautta, silla inno-
kas yhdessa tekeminen pakonomaisen suorittamigetassynnyttda usein uusia
innovaatioita ja tapoja kehittdd toimintaa. Vargmtapahtumassa, jonka tarkoi-
tuksena on esitella uusia lajeja ihmisille ja inmasohikulkijoita lajikokeilujen
pariin, on todella tarkeaa, ettéd koko talkooporutdimnii yndessa, positiivisella
mielella ja hyvassa hengessa. Téallaisen ilmapliraminen on kuitenkin taitolaji,
josta tapahtumassamme vastuussa olimme me opityiEytiekijoina seka tar-
keimpana lajipistevastaavat ja Paralympiakomiteamyiden organisaatioiden
vastuuhenkil6t. Taito johtaa ihmisid on motivoineinnistumisen perusedellytys
(Juuti & Vuorela 2002, 12). Paralympiapaivan kolal&ta taitoa onneksi vas-
tuuhenkilGilta 16ytyi; koko tapahtuman toteutuksersallistuneiden joukossa val-

litsi positiivinen ja kannustava ilmapiiri.

5.3 Perehdytystilaisuus

Perehdytystilaisuus Paralympiapaivan vapaaehmigitjestettiin 19.8.2010 SLU-
talon kokoustilassa klo 17.00 — 18.30. Valitsimrjankohdaksi varsinaista tapah-
tumapaéaivaa edeltavan illan, jotta mahdollisimmamnp@asisi osallistumaan ti-
laisuuteen. Kyse oli kuitenkin vield kesaloma-agagilloin vaikka edellisella
viikolla jarjestettyyn perehdytykseen eivat kaik#lttamatta olisi paasseet. Tilai-
suuteen osallistui 10 vapaaehtoista, Paralympialeamiviestintapaallikkd Heidi
Lehikoinen seka lajipistevastaavat ja tietenkinop@naytetyontekijat. Puolen-
toista tunnin aikana tarkoituksena oli esitelldaaghtoisille tapahtuman sisalto ja
tarkoitus, eri tyotehtavat, tapahtuman henkiloésedtysti luoda yhteishenkea

koko talkooporukkaan.
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Tilaisuuden aluksi osallistujille oli tarjolla ruespia, hedelmalajitelma seka kah-
via, teetd ja mehua. Taméan jalkeen Paralympiaka@amitgestintapaallikko Lehi-
koinen kertoi vapaaehtoiseksi tuleville Paralympaig@sta: mita, miksi, kenelle?
Samalla jaoimme vapaaehtoisille tapahtuma-aluedarkdavaohjelman seka
listan lajipistevastaavien ja muiden yhtyshenkiéid/hteystiedoista. Tapahtuman
perustietojen kertomisen jalkeen paastiin luontesistymaan varsinaisten lajien
ja lajipisteiden esittelyihin. Jokainen lajipistet@ava kertoi toimintapisteella esi-
teltavasta lajista seka siitd, millaisia tyotehégpisteella toimivalla vapaaehtoisel-
la tulisi olemaan. Vapaaehtoiset paasivat myosleys@in eri lajeista, jos jotakin
oli ennakkomateriaalin perusteella jaanyt epasealivikyysimme lajipistevastaa-
via tulemaan perehdytystilaisuuteen, silla omarasrdemuksemme tapahtumassa
esitellyistd vammaisurheilulajeista ei olisi mitégdk riittdnyt antamaan tarpeeksi
tietoa vapaaehtoisille. Sen jalkeen kun Paralynipuam lajit ja lajipisteet oli esi-
telty, alkoi meidan varsinainen osuutemme eli kéytin asioiden esittely.

Kavimme vapaaehtoisten kanssa lapi tapahtumapéalitigwét kaytannon asiat.
Kerroimme, missé ja milla aikataululla ruokailu deitaisiin, misté loytyisivat
vapaaehtoisten kayttoon tarkoitetut wc-tilat jatéiwc-poletteja saisi. Jaoimme
my0s vapaaehtoisten asut, eli Rukan hupparit (laisaaleanpunaiset ja miehille
harmaat), ja tdssa kohdin jouduimme hieman sditiéfin, silla alun perin tapah-
tumaa varten tilatut paidat eivat olleet tulleetilfeeParalympiakomitealle, vaikka
rahtikirjojen perusteella niiden olisi pitanyt @llTasta johtuen kaikki eivat saa-
neet senkokoista paitaa, kuin olivat ennakkoon itfaoeet tarvitsevansa, mika
aiheutti osassa vapaaehtoisia hieman narkastystterkkaan kukaan ei joutunut
ottamaan itselleen aivan taysin vaarankokoistapaja kaikki vaikuttivat lopulta
olevan varsin tyytyvaisia tilanteeseen. Kavimme mapos niitd asioita, joita va-
paaehtoisilta tapahtumassa odotettiin: positiijgstanostunutta asennetta, ihmis-
ten kohtaamista ja houkuttelua lajikokeiluihin,ntéglisyytta aikatauluissa. Toi-
saalta kiitimme jokaista paikalle tullutta jo ettd@n siita, etta he olivat tulleet
mukaan toteuttamaan tapahtumaa ja nain omaltaaasatahdollistivat Paralym-

piapéaivan toteutumisen sellaisena kuin se oli siteit.
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6 PARALYMPIAPAIVA 2010

6.1 "Nain me sen koimme”

Tapahtuman toteutusvaiheella tarkoitetaan sitékajaa, kun tapahtumasuunni-
telmasta tulee totta. Kaikkien tapahtumassa tydskerien on toteutusvaiheessa
tiedettdva oma tehtdvansa ja omat vastuunsa.tétgtausvaihe onnistuisi, on
koko tapahtuman talkooporukan toimittava yhteissgispahtuman onnistumisen
eteen. (Vallo & Hayrinen 2008, 153.) Vallo ja Haen (2008, 153) jakavat ta-
pahtuman toteutuksen kolmeen vaiheeseen: 1) rakeaimgeeseen 2) itse tapah-
tumaan ja 3) purkuvaiheeseen. Pyrimme seuraavageggeimaan lyhyesti kusta-
kin toteutuksen vaiheesta Paralympiapaivan osalta.

Tapahtumapéaivan aamuna perjantaina 20.8.2010 tapakdlueen rakentaminen
oli alkanut klo 7.00, kun lavasta ja 4dnentoistesistaavan yrityksen tyontekijat
olivat tulleet paikalle ja ryhtyneet kokoamaan lavdo ennen tata oli paikalle
tuotu lunta Yllashallin hiihtopistetta varten. Meygapaaehtoiset olimme paikalla
Narinkkatorilla klo 8.00, jolloin tapahtuman rakantinen meidan osaltamme
alkoi mellakka-aitojen sijoittelulla. Ennen kellgrkmenté varsinainen tapahtu-
ma-alue oli saatu kuntoon: penkit jarjestettya Kedot koottua ym, ja kaikki va-
paaehtoiset paasivat varsinaiseen tythonopastukseda pisteilleen. Vapaaeh-
toiset paasivat tutustumaan myods muihin kuin otaijipisteisiinséd ennen tapah-
tuman alkamista, ja heilla oli mahdollisuus kokegisim. kelauspyorétuoleja ja
kelkkahiihtoa. Kiersimme jokaisella lajipisteell&éla juuri ennen tapahtuman
alkua varmistamassa, etta jokainen tiesi omanvéhsi.

Paralympiapdaivaan oli aiempina kertoina osallisturagita koululaisryhmia, mut-
ta talla kertaa todennakdisesti lahella koulun alklevan ajankohdan vuoksi ei
tapahtumaan ollut ilmoittautunut kuin kaksi koulstghmaa. Vapaaehtoisemme

paasivat kuitenkin tositoimiin heti klo 11.00, kensimmainen koululaisryhma
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saapui. Siita lahtien tapahtumakavijoita riittipegteilla tasaisesti. Ruuhkaa ei
missdan vaiheessa paassyt syntymaan, mutta eioirkoekn pitkia hiljaisia het-
kiakdan. Enemman vakea paikalle houkutelleet hellkedt kaksi pyoratuolirug-
byn haasteottelua seka Jani Kallungin judonaytgaslla Toki myos urheilija-

haastattelut ja erilaiset tietoiskut pitivat ohikiydiden mielenkiintoa ylla.

Eniten ihmisia tapahtumapaikalle kerasivat siisrgfuolirugbyn haasteottelut
seka Jani Kallungin judonaytés. Klo 12.30 jarjesteé haasteottelussa pyora-
tuolirygbymaajoukkueen pelaajat saivat vastaansei@o Next Generation -
tiimin Pekka Koskelan ja Mika Poutalan. Néiden heatseluiden ja naytdsten
aikana myos toiminta lajipisteilla oli vilkkaint®aralympiapaivan tapahtumakavi-
jéiden joukko koostui niin satunnaisista ohikulkg@a kuin vammaisista henki-
|6ista, jotka tulivat varta vasten paikalle tutusan vammaisurheiluun. Monet
my0s tulivat tapaamaan tapahtumassa mukana dilkeigou-urheilijoita, kuten
Leo-Pekka Téahtea ja Minna Leinosta. Kuulimme myd@sie hienon tarinan ta-
mankaltaisten tapahtumien jarjestamisen tarkeydkstaeras pyoratuolilla liik-
kunut tytto tuli kertomaan l0ytaneensé oman lajipgératuolikelauksen, edelli-
sen Paralympiapdivan lajikokeilun perusteella.

Meidan tehtavamme tapahtuman aikana oli olla Pamailgkomitean pisteella
esitteleméassa Paralympiakomitean toimintaa seténken koordinoida vapaaeh-
toisten kdytannon asioita, kuten ruokailua ja tastt. Ruokailu oli jarjestetty
Kampin kauppakeskuksessa sijaitsevassa | lovefawthtolassa buffet-
poydasta, ja tehtavaksemme ruokailun osalta jémféhkatsoa, etteivat kaikki
lahteneet sydmaan samaan aikaan, ja tarvittaessaaént@uottamaan niille pisteil-

le, joissa vapaaehtoisia oli vahemman.

Kun tapahtuma klo 18 paattyi, alkoi tapahtuma-atyserkaminen. Olimme jo
etukateen sopineet, missa jarjestyksessa me jaghfmset ryhdymme aluetta
purkamaan: ensin purettaisiin oma lajipiste, jojaitlkeen ryhdyttaisiin kokoa-
maan penkkeja, mellakka-aitoja yms. niille tarknitée kuljetuslavoille. Tapah-
tuma-alueen purku hoitui kaikkiaan sujuvasti, jergae purkamisen paatokseen

jo klo 19.00 mennessa.
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6.2 Onnistuiko tapahtuma?

Vallon ja Hayrisen mukaan tapahtuman maaritelma#uki, etta tapahtuma on
etukateen suunniteltu ja sen tavoite ja kohderybm#ndaaritelty. Lisaksi tapah-
tumassa tulisi toteutua kokemuksellisuus, elamyikygs seka vuorovaikuttei-
suus. (Vallo & Hayrinen 2003, 26.) Naita kriteeéedtrvioinnin pohjana kayttaen
Paralympiapdiva oli kaiken kaikkiaan onnistunutafaipma, joka kerasi kiitetta-
vasti tapahtumakavijoita ja toimi kanavana tehda@maisurheilua tutuksi lajiko-
keilujen avulla kaikille inmisille, niin satunnaligl ohikulkijoille kuin vammaisille
henkil6ille. Paralympiakomitea ja VAU ry olivat tigvaisia tapahtuman toteutuk-
seen. Sisalloltaan tapahtuma oli mielenkiintointapahtumakavijalle annettiin
mahdollisuus tutustua vammaisurheilulajeihin jokionintapisteilld itse aktiivi-
sesti osallistuen, tai passiivisesti lavan monigeol ohjelman kautta seuraten.

Suunnittelun osalta asia, johon seuraavan kerreadyPapiapaivaa jarjestettdessa
on kiinnitettdvd enemman huomiota, on riittdvanrguruja nakyvien banderollien
ja muiden esitteiden ja julisteiden saaminen tajpahpaikalle. Monet ohikulki-
joista totesivat, ettd mistaan ei tullut ilmi, kerjérjestama tapahtuma oli kyseessa
ja mita alueella paivan aikana tapahtui. Tamaagahtuman jarjestelyihin liittyva
selkea puute. Jos banderolleissa olisi esim. téi&iomen Paralympiakomitea”
ja "Paralympiapaiva” ilman vuosilukuja tai muitakantavia tietoja, voisi niita
kayttaa kautta linjan kaikissa vastaavissa tapaissanLiséksi purkamisen ja
rakentamisen osalta voisi olla jarkevaa nimeta ykstuuhenkild, joka koordinoi-
si pelkastaan rakentamista ja purkamista. Tamaildeolisi myds yhteydessa eri
tavarantoimittajiin ja sopisi aikataulut sellaisikstta rakentaminen olisi sujuvaa

eivatka vapaaehtoisetkaan joutuisi odottelemadmépgikoja rakennustilanteessa.

Kehitysideoita ja parannusehdotuksia on tarkeat&endutta niita tulee myos
hyodyntaa ja dokumentoida tulevia tapahtumia vaftatio & Hayrinen 2008,
173). Mekin pddsimme antamaan palautetta tapahtomastumisesta omasta el
vapaaehtoisten nakdkulmasta, ja myds meidan ntiedipime ja nakemyksemme
tapahtuman kulusta kirjattiin Paralympiakomiteataptekeskustelujen pohjalta
laatimaan raporttiin, jota tullaan hyddyntamaaevién vuosien Paralympiapaivi-
en jarjestelyissa.
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6.3 Kiitos vapaaehtoisille

Kuten aiemmin totesimme, on kiitos vapaaehtoisifiein se tarkein palkkio
(Pukkila 2007, 86). Olimme alun perin Heidi Lehiken kanssa suunnitelleet kii-
tokseksi vapaaehtoisille Vancouver 2010 Paralymasat -kuvakirjaa, mutta kos-
ennakoitua vahemman, paadyimme jarjestamaan hkeithsillallisen. Vallo ja
Hayrinen (2008, 176) muistuttavat, ettd kiitoksetjuut tapahtumaan liittyvat
materiaalit on syytd hoitaa noin kahden viikon lagsa tapahtumasta. Tasta syys-
ta valitsimme illallisen ajankohdaksi kaksi eriyg#, molemmat syyskuun alku-
puolelta, ja tiedustelimme séhkdpostitse vapaasittgikumpi paiva sopisi heille
paremmin. lllallispaivaksi valitsimme lopulta kegikon 8.9., joka sai ehdote-

tuista péaivista vapaaehtoisilta enemman kannatusta.

lllallinen jarjestettiin intialaista ruokaa tarjca@ssa Ravintola Namaskaarissa Hel-
singissa keskiviikkona 8.9. klo 19. Paadyimme sahlhaan taman ravintolan,
koska siella on mahdollisuus my6s ilta-aikaan nauttokaa buffet-pdydasta,
joten jokaiselle varmasti |0ytyy jotain mieleistéinsaasta tarjoilusta. Lopulta pai-
kalle keskiviikkona 8.9. vapaaehtoisista tuli vijsi ainakin he olivat erittain tyy-
tyvaisia tallaiseen vapaaehtoisten muistamisedatoden liséksi vapaaehtoiset
saivat osallistumisestaan Paralympiapaivaan tyétokiset, joita osa tarvitsi jo

pelkastadn koulutoitdan varten.

7 PALAUTE

7.1 Mihin palautetta tarvitaan?

"Jokainen tapahtuma jattaa mukanaolijoille muifgj ja tunteen siita, oliko ta-
pahtuma odotukset tayttava tai ei. Tapahtuman tiajan tehtavana on yksinker-
taisuudessaan tayttaa tai mieluiten ylittaa nanviukdet. Jos palautetta ei kerata,
ei odotusten tayttamisestakaan ole tietoa.” (Valdlayrinen 2003, 204) Myds
jos tapahtuman kokijoiden (niin tydntekijéiden kummuiden osallistujen) palautet-

ta ja kokemuksia vahatelld&n eiké oteta totenan kadtaydytdan kuuntelemasta,
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ei ole ihme jos ihmiset turhautuvat eivatka enddagmalautetta (Juuti & Vuorela
2002, 102). Talloin tapahtuman kehittamisesta tuhedndotonta, kun ei tiedeta,
mihin suuntaan pitéaisi olla menossa.

Palauteprosessi voidaan nahda kehéna, jossa rahatta seuraa toisiaan. En-
simmainen vaihe on palautteen kerddminen tai gakxutanto, jota seuraa toinen
vaihe eli palautteen vastaanotto. Kolmannessa gaflzekasitellaan saatua palaui-
tetta, ja neljantena vaiheena on palautteen peifeanioimintaan: joko toiminnan
korjaus tai prosessien vahvistuminen. Palautepsosesiheet ovat riippuvaisia
toisistaan, ja siksi onkin tarkedd antaa ja ken#tavasti palautetta, jotta saadaan
aineistoa seuraavaa vaihetta eli vastaanottamastan; koska muuten palautteen
vastaanotto- ja kasittelyvaihe jaa puutteellisdkan vahaisen aineiston takia.
Toisaalta palautteen riittavyys maarittyy jokaisggnteen, tarpeen ja tavoitteiden
mukaan. Todellisissa tilanteissa palauteprosesasimeiden jarjestys voi vaihdella
kulloisenkin tilanteen mukaan ja eri vaiheita va@daayttaa ja toteuttaa rinnak-

kain tarpeen mukaan. (Ranne 2006, 28 — 29.)

Palautteen antamisen ja erilaisten arviointipraeadsautta on mahdollista luoda
organisaatiolle selkea toiminta- ja kehityssuurnmigeseka arviointikaytanto
(Lappalainen & Nuutinen 2010, 208). Palautteen &®iaen voi olla tietoista tai
tiedostamatonta toimintaa, ja palautetta voidaaatkgarjestelmallisesti tai sa-
tunnaisesti ja sattumanvaraisesti (Ranne 2006 PzBautteenantotilanteeseen
kuuluvat palautteen antaja seka palautteen vadtagmdalautetilanne on vuoro-
vaikutteinen silloin, kun palautetta antavat jatsasottavat henkilt ovat samaan
aikaan samassa paikassa joko kasvotusten tai @Waeggpuhelimen valityksella.
Valitettyd palautetta saadaan kirjallisena: kirggetiekstiviesting, sdhkdpostina.
(Juholin 2008, 244.)

Palaute on ryhmassa toimimisen tyokalu. Palautiweta saadaan valitettya tie-

toa ryhman jasenelté toiselle seka tuotua yksidisyhman jasenten kokemuksia
ja mielipiteitd koko ryhman tietoon ja nain hyddwtiya niitd. Ryhmassa toimies-
saan paasee ja joutuu ottamaan vastaan ja kasiitéeitseensa ja toisiin kohdis-
tuvia asioita ja tunteita. Ryhma kuitenkin tuo mydvallisuuden tunnetta palaut-

teen anto- seka vastaanottotilanteeseen. Ryhmséissta &asitelladn monipuoli-
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massé annettu palaute myds opettaa puolustamaanrgikékantaa seka kuunte-

lemaan ja ymmartdmaan toisten mielipiteitd. (Ra20@6, 20 — 21.)

7.2 Palautteen kerdaminen ja hyédyntaminen

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen on osa tatiiansa ty6ta (Juholin
2008, 252), joten myds meidan tydmme pitaa sisél{@aautteen keraamista ja
kasittelyd. Kerasimme palautetta vapaaehtoisilsekyomakkeiden avulla tapah-
tumapéaivana tapahtuman loppupuolella. Paadyimmégkefidn palautteen paikan
paalla, jotta mahdollisimman moni paikalla olleigtgpaaehtoisista vastaisi palau-
tekyselyymme. Kyselylomakkeessa selvitettiin vapé@isten mielipiteita rekry-

toinnin, perehdytyksen seka itse tapahtuman ormisesta. Taustatietona kerat-
tiin vastaajien sukupuoli ja ikéa. Kyselylomakkegytti tapahtuman kymmenesta
vapaaehtoisesta kuusi. Keradsimme ja kirjasimme yi{8s vapaaehtoisilta saatua
suullista palautetta niin tapahtuman aikana kupatdéuman jalkeen jarjestetyssa

kiitostilaisuudessa.

Jotta palautteen kerdamisesta olisi todellista y@yt$e on pystyttava liittamaan
kiintedksi osaksi ty6ta ja normaaleja tyoprosesséiaittaiset, satunnaiset ja ir-
ralliset palautteet eivat ole hyodyllisia silloikuyn niitd pitaisi kayttdd toiminnan
kehittamisessa. Irrallisuus ja satunnaisuus ovaishmyerkki heikosta palautekult-
tuurista; palautetta ei arvosteta eika sen memétysnmarretd. Organisaatioita
hyodyttavaa palautteen antaminen ja vastaanottanonesilloin, kun se on hy-
vaksytty ja perusteltu tyovaline, sopii yritykserv@hin seka palvelee yrityksen
tavoitteita ja auttaa saavuttamaan niitd. (Ran@62040 — 141.)

Kaytimme perehdytysoppaan koonnin suuntaajanavajimaehtoisilta kuin orga-
nisaatiolta saatua palautetta. Pyysimme Heidi Labila myds arvioimaan viela
keskeneraista opasta, jotta saimme jo koontivagizestoa siitd, onko oppaasta
tulossa toimeksiantajan toiveiden mukainen. Harsgtthmekin tarkeita huomioi-
ta siitd, mita organisaatio tarvitsee oppaaseaszapli sellaisia asioita, jotka

olimme tavallaan vain "unohtaneet” kirjoittaa ylé®ska olimme pitaneet niita
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liian selvind. Tasta juuri nédkee, miksi palautettatérked antaa ja vastaanottaa;
muuten ei voi tietdd, ollaanko tekemassa oikei@itasikeisiin tarpeisiin.

7.3 Palautteen analysointi eli miten meni?

Kyselylomakkeella toteutettuun palautekyselyymmstasi kymmenesta vapaa-
ehtoisesta kuusi. Kaikki vastaajat olivat naisitaian nelja oli 20 — 30-vuotiasta
ja kaksi yli 30-vuotiasta. Lomakkeen ensimmainesykyysalue kasitteli rekry-
tointia ja sen onnistumista. Nelja vastanneistéokeaaneensa tiedon mahdolli-
suudesta osallistua tapahtumaan vapaaehtoisenaitqisen kautta, yksi VAU:n
lahettaman rekrytointiviestin vélityksella ja yksacebookin kautta. Viisi kuudes-
ta vastanneesta oli sitd mieltd, etta rekrytoiestissa lahetetty info tapahtumasta
oli riittdvaa, vain yksi olisi toivonut enemmantg@kempaa tietoa lajeista jo rekry-
toinnin yhteydessa. Toive suuremmasta maarastietag tuli kuitenkin esille
seuraavassa perehdyttamista kasittelevassa kohgzsssakolme vastaajaa kertoi
toivoneensa enemman lajitietoa ennakkoon lahegettyjateriaalien mukana.
Paralympiapaivan perehdytys toteutettiin kolmivekea: ennakkomateriaalein,
perehdytystilaisuudessa sekd ennen varsinaisthttapaa tapahtumapaivana.
Tiedustelimme vapaaehtoisilta jarjestelyn toimitauja suurin osa (4 vastausta)
avoimista vastauksista oli positiivisia, tyyliinytin toimi”, "7mukavasti meni” ja
hymio6ita. Vain yhdessa vastauksessa todettiin pigtgksen olleen hieman seka-
va. Vapaaehtoisia pyydettiin viela antamaan perg@ichyskokonaisuudesta koko-
naisarvosana asteikolla 1 — 5 (1 = erittéain hu&ne erittain hyva), ja arvosanaksi

saatiin 3,7.

Tapahtuman osalta pyysimme vapaaehtoisia arvioiraadapahtuman osa-
alueita asteikolla 1 — 5 (1 = erittdin huonostifyygaton, 5 = erittain hy-
vin/tyytyvainen), ja ainakin naiden arvioiden pdasdla tapahtuma oli onnistunut
my0Os vapaaehtoisten osalta. Tapahtumakokonaiseua@tiettiin arvosanaksi 4,3,
vapaaehtoisten osuudelle tapahtumassa 4,6 ja \apéasen "tydehdoille” (pai-
dat, ruokailut, wc:t) 4,5. Kyselylomakkeen lopugggisimme vapaaehtoisia an-
tamaan kokonaisarvosanan koko vapaaehtoisten kiskmuesta (rekrytointi,

perehdytys ja tapahtuma), ja tasta arvosanaksirsdaPalautteista valittynytta
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positiivista tunnetta ja mielikuvaa tukee myoset& tiedusteltaessa halukkuutta
osallistua tulevaisuudessa Paralympiakomitean tapaim vapaaehtoisena, kaik-
ki kymmenen vapaaehtoisena ollutta ilmoittivat allesa kiinnostuneita vapaaeh-

toistydsta Paralympiakomitean tapahtumissa my#éssas.

Palautteesta saimme tukea niille valinnoille jatpisille, joita olimme tehneet
vapaaehtoisten rekrytoinnin ja perehdyttamisentaskkehittamisideoita ja raken-
tavaa palautetta vapaaehtoisilta tuli niin suusliskuin lomakkeella kerattyna
l&hinn& tapahtuma-alueesta ja ajankohdasta. Sutagaparempia banderolleja
tapahtuman jarjestajasta ja sisallosta kaivatekianyos tarkempia lajikuvauksia
kustakin esiteltavasta lajista lajipisteille. Marhi myds sitd mielta, etta tapahtu-

man kesto olisi hyvin voinut olla klo 11-17 klo IIB-sijaan.

Seuraavaksi kasittelemme palautetta, jota tapahtyangstamisessa mukana
olleet tahot antoivat tydstamme ja vapaaehtoisisgpahtumaa jarjestamassa oli-
vat Paralympiakomitean lisdksi VAU ry seka Helsmgaupungin liikkuntavirasto.
Paralympiapdaivasta ja sen onnistumisesta kootéitdnahoja kuunnellen palaute-
raportti, jossa arvioitiin myods vapaaehtoisten @guruonnistumista tapahtumassa.
Raportissa tuli esiin samoja asioita, joita olimjmésekin todenneet, eli vapaaeh-
toiset olivat loistavia tyyppeja, jotka todella @mivat luomaan tapahtumasta on-
nistuneen, ja heidan osaltaan kaikki meni niin kpith Heidi Lehikoiselta (2010)
saimme positiivista palautetta toiminnastamme kolasessin aikana: perehdyt-
tamistilaisuus oli hyvin organisoitu ja hoidettliname oma-aloitteisesti ottaneet
vastuullemme tapahtuman toteutukseen liittyviditesgeka olleet apuna ja tukena
my0Os muissa kuin vapaaehtoisiin liittyvissa asmiggpahtuman osalta. Palaut-
teessaan prosessin onnistumisesta Lehikoinen totgdan osoittaneen, kuinka
"opinnaytetyontekijoistd saadaan parhaimmillaananainen lisaresurssi ja raik-
kaita nakokulmia tapahtumien tekemiseen”. On mytiéné, etteivat vapaaehtoi-
set ole ainoita, joille kiitos on tarkea palkkigjlé se opinnaytetyontekijoistakin

hyvalta tuntuu.
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8 VAPAAEHTOISET PARALYMPIAKOMITEAN TAPAHTUMISSA —
OPAS JARJESTAJILLE

8.1 Perehdyttamisopas vai perehdyttdmissuunnitelma?

Perehdyttdmisoppaan tarkoituksena on kiinnittaaramrganisaation uusiin
tyontekijoihin ja heidan perehdyttdmiseensa ja tybbpastamiseensa. Perehdyt-
tamisopas usein mielletdan uutta tyontekijad vartbdyksi materiaaliksi, jonka
avulla organisaatio opastaa uudelle tyontekij@hadn tulevan tyotehtavan seka
muut tyohon liittyvat kaytdnnon asiat. Perehdyt&oppaan avulla myods luodaan

mielikuvaa organisaatiosta. (Lamk 2007, 8.)

Perehdyttdmissuunnitelmaksi kutsutaan erityisegtmisaation kayttdon suunni-
teltua perehdyttamisen apuvélinettd, jossa listef@éiuomioidaan kaikki pereh-
dyttamiseen liittyvat asiat. Perehdyttamissuunmten kirjattavia asioita ovat
esimerkiksi perehdytyksen tavoitteet niin yritykdeuin perehdytettavan kannalta,
perehdytyksen eri kohderyhmat, perehdytyksen tasidédto (aikataulutus ja oh-
jelma eli vastaukset kysymyksiin kuka, kenelle,dninilloin), suunnitelman to-
teutus ja seuranta (palaute) sekd muut mahddiiisgnionarvoiset asiat. On tar-
keda pitaad perehdyttamissuunnitelmaa ajan tasailid saattaa valilla tuntua
haastavalta. Perehdyttdmissuunnitelmaa laadittaelesamyo6s huomioon pereh-
dytettavien erilaisuus: erilaiset oppimiskyvyt gaat seka asennoituminen opetet-
tavaan asiaan. (Lamk 2007, 24 — 25.)

Kokoamamme perehdyttdmisoppaan tarkoituksena amdapuvélineena Para-
lympiakomitean tapahtumien jarjestéjille nimenomeaapaaehtoisten osalta. Py-
rimme kerddmaan tiiviiseen pakettiin tarpeelligtéorr vapaaehtoisten rekrytoin-
nista ja perehdytyksestd, jaoittelimme oppaan nkgdisgorioittain ennen — aik
ana — jalkeen tapahtuman. Emme opasta kootessaihteadet keksimaan pyo-
réé uudelleen, vaan vertailimme erilaisia, eri i@grkoituksiin ja eri organisaati-
oiden kayttoon suunniteltuja perehdytysoppait@gemimme niista ideoita omaa

opastamme varten.
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8.2 Millainen oppaasta tuli?

Paadyimme kokoamaan kokemuksistamme Paralympigs@@ppaan, jonka
otsikoksi tuli "Vapaaehtoiset Paralympiakomiteapatatumissa - Opas jarjestajil-
le”. Keskusteluistamme Heidi Lehikoisen (2010) ksmnselvisi, ettd perinteista,
suoraan vapaaehtoiselle suunnattua perehdyttansisopaemman tarvetta on
nimenomaan organisaation kayttoon tulevalle oppaplssa kootaan yhteen va-
paaehtoisiin tapahtumatydntekijoina liittyvia asoiOppaan loppupuolelle on
keratty Paralympiakomitean jo olemassa olevastamaaiista niin kutsuttu mate-
riaalipankki, johon tiedot on muutettu helpostngpeasti kaytettavaan muotoon.
Oppaasta suoraan perehdytettavalle tarkoitettugaaystkin oikeastaan vain ma-
teriaalipankkiin kootut lajiesittelyt yms., muutepas on kirjoitettu nimenomaan

vapaaehtoisista vastaavalle henkil6lle.

Opas on jasennelty tapahtuman jarjestamisen kanaijarjestykseen: mita on
huomioitava ennen tapahtumaa, mita sen aikanatgajatkeen. Kiinnitamme

siina vaihe vaiheelta huomiota niihin asioihinfgorapaaehtoisista vastaavan pi-
taisi tapahtumaa jarjestaessaan ottaa huomioorad@dpp kasitellaan vapaaehtois-
ten tarpeen kartoittamista, rekrytointia ja reknytixanavia seka perehdyttamista
niin ennakkoon kuin tapahtuman aikanakin. Myos &Agbn asioita, kuten vapaa-
ehtoisten ruokailua, ennakkoon jaettavia matenagdevapaaehtoisten kiittdmista
kasitelladn ja annetaan vinkkeja niiden hoitamis&&ytimme oppaan elavoitta-
miseen Paralympiapaivasta ottamiamme valokuviayakkasimme mydos la-
jiesittelyita niin, ettd niissé olevat kuvat ovatr®lympiapaivana otettuna. Nain
my0s kuvat auttavat vapaaehtoiseksi tulevaa halamatin, millaisesta tapahtu-
masta on kyse.

Perehdyttdmisopas on organisaatiokohtainen jagkilssapauksissa jopa tapah-
tumakohtainen, joten emme edes yrittaneet lahtesirtaéan "yleisopasta”, joka
toimisi kaikissa mahdollisissa tapahtumissa jantégssa. Jotta perehdytta-
misopasta voidaan todella hyodyntaa kaytannon toiasgsa, se on laadittava or-
ganisaation arvoja, tarpeita ja tapoja kunnioitta&rehdyttamisopas on hyva
laatia siten, ettd sita pienilla muutoksilla voyitaa useissa eri tapahtumissa. Ta-
han pyrimme myds koostaessamme opasta Paralympigemmkayttoon.
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Paralympiakomitealla ei Lehikoisen (2010) mukaanaemmin ollut vapaaeh-
toisrekisteria eli kerattya tietoa niista henkitéigotka ovat Paralympiakomitean
tapahtumissa olleet mukana vapaaehtoisina. Toketaisia kontakteja, joihin
otetaan yhteytta aina vapaaehtoisia tarvittaeasa piita henkildita, jotka ovat
mukana eri tapahtumien toteuttamisessa vuodestaetoj mutta varsinaista kirjal-
lista luetteloa naista henkildista ei ole. Erdskieoamaamme opasta ja ohjeis-
tusta olikin tallaisen vapaaehtoisrekisterin luoamnTallaisen valmiin listan ole-
massaolo helpottaisi vapaaehtoisten rekrytoint@nattavasti: tietoa tulevista
tapahtumista saisi helposti [ahetettya mahdolisidpaaehtoisena toimimisesta
kiinnostuneille sahkopostilla postituslistan avujanailta "vakituisilta vapaaeh-
toisilta” saatujen vastausten jalkeen voitaisiiretti@, kuinka paljon vapaaehtoisia
on onnistuttava rekrytoimaan muiden kanavien aviisosien mittaan tallainen
rekisteri saattaisi kehittya jopa niin, etta kaikdpahtumaan tarvittavat vapaaeh-

toiset loytyisivat pelkastaan sieltd, eika ulkoisglrytointia edes tarvittaisi.

Opas toimitettiin Paralympiakomitealle seka sahégss: etta kirjallisessa muo-
dossa. Kirjallinen opas toimii tavallaan "naytekajgena” ja muistutuksena siita,
mité sahkoisistd materiaaleista 16ytyykaan. Sahdwersio on mahdollisesti
tarkoitus liittdd Paralympiakomitean valmisteillaalle extranet-sivuille, jonne
on suunnitteilla ainakin mainitsemamme vapaaelekisteri ja kenties keskuste-
lu- ja tiedotuskanava eri tapahtumien vapaaehsisilteville. Keskustelu- ja tie-
dotuskanavan saaminen vapaaehtoisten kayttdorvatisiasti hienoa, silla sah-
kopostitse tiedonkulku ja keskustelu on usein hiekiampel6a ja voi olla vaike-
aa varmistaa, etta jokaista asianosaista on inficurkaikista asioista. Keskuste-
lukanava mahdollistaisi kenties myds vapaaehtoistskinaisen keskustelun ta-
pahtumasta ja antaisi mahdollisuuden sopia vaikiteigista kuljetuksista tapah-

tumapaikalle.



37

9 TYON ARVIOINTI

9.1 Toiminnallisen osuuden arviointi

Opinnaytetyoprosessin aikana on kaynyt entistéeseaksi, kuinka suuri merki-
tys vapaaehtoisilla tydntekijoilla ja heidan parsksan on tapahtumien toteutu-
miseen. Monia tapahtumia tuskin voitaisiin edeggiaa ilman vapaaehtoista
tydvoimaa. Koska kyse on suuresta tapahtumiensf@in@sen voimavarasta, on
erittain tarkeaa kiinnittdd huomiota vapaaehtoisékmtytointiin, perehdyttami-

seen seka palkitsemiseen.

Vallo ja Hayrinen (2008, 231) vertaavat tapahtundaestamista talonrakennus-
projektiin, silla kuten taloa rakennettaessa mgjshtumaa jarjestettaessa tarvi-
taan useita eri henkil6ita ja sujuvaa yhteisty§tateistyo toimeksiantajan ja mui-
den tapahtuman toteutukseen osallistuneiden talkajessa sujui Paralympiapai-
van kohdalla hyvin, eikd minkdan asioiden kanssartaut jaada yksin, vaan
kaikkea saattoi rohkeasti kysya toimeksiantajarstgailta Heidi Lehikoiselta.
Mielestamme Paralympiapdaivan kohdalla tapahtunssesitiin rakennettua iloinen
ja hyvantuulinen talo, jossa osallistujat viihtyiiyé tunsivat itsensa tervetulleiksi.
llIman vapaaehtoisten tyontekijoiden onnistunutkayt@intia ja perehdyttamista
seka tietenkin vapaaehtoisten omaa panosta takia tlsi onnistunut.

Tavoitteet ty6lle maariteltiin yhdessa toimeksigantekanssa kevaalla 2010, mutta
tyon lopullinen laajuus ja muoto selvisivat vastart edetessa. Vapaaehtoisten
rekrytointia ja perehdyttdmista suunniteltaessa t&w, ettd Paralympiakomiteal-
la olisi tarvetta vapaaehtoisten perehdytysmati@teadoska tallaisen oppaan
tydstaminen sopi luontevasti osaksi opinnaytetyat@mpaadyimme tydmme
toiminnallisena osana tekemaan seka varsinaisahtiaman aikaisen tyon etta

oppaan.

Toiminnallisen tyon tuotoksena syntyi opas Vapaaisht Paralympikomitean
tapahtumissa toimeksiantajan tarpeisiin. Toimekajaron tyon tulokseen tyyty-

vainen, mik& varmasti on seurausta aktiivisestaorskutuksesta meidan ja
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toimeksiantajan valilla oppaan koontivaiheessa.dapfa tuli rakenteeltaan selkeéa
ja tiivis materiaalipaketti, josta 16ytyy oleellsstietoja vapaaehtoisista tyonteki-
joisté tapahtumissa. Uskomme, ettéa kokoamastamneriaedlista on Paralym-

piakomitealle hyotya tulevaisuudessa sen jarjestéeslaisia tapahtumia.

9.2 Oppiminen opinnaytetydprosessin aikana

Kokemuksen ja toiminnan kautta syntyva tieto koetasein erityisen tarkeaksi
(Varto 2003, 7). Tama oli syyna halulle tehd& nioreaan toiminnallinen opin-
naytetyd. Tydssdmme haastavaa oli tyon rakentdemdizaminen: tyohdn kuu-
luu tietenkin tietoperusta, mutta mik& on varsieaitoiminnallinen osuus? Onko
se tapahtumaan toteutettu vapaaehtoisten rekriyjaiperehdyttdminen vai tyon
tuotoksena syntynyt Vapaaehtoiset Paralympiakomitépahtumissa -opas? Paa-
dyimme esittelemé&an tydssamme seka varsinaisehttapaan liittyvan tyosken-

telymme etta myos tyosta syntyneen produktin ekelpgytysmateriaalin.

Haastavinta opinnaytetydssamme oli paritydskengeigielekkdimman tyosken-
telytavan I6ytdminen. Ty0- ja muut kiireet vaikevdt yhteisen ajan loytamista, ja
kahden erilaisen ihmisen tapojen sovittaminen yhteeaina omalla tavallaan
hankalaa. Monista haasteista huolimatta onnistuingkemaan tyén ennalta
suunnitellussa aikataulussa. Oli onnistumisemmaiga hyva, ettd tyomme oli
sidottu tapahtuman aikatauluun, johon emme paasadetttamaan. Paritydsken-
telyamme helpotti se, ettd molemmat tydskentel@riakkaimmin pienen pai-
neen alla. Tyon edetessa asetimme itsellemme wailiteita, joiden saavuttami-
seksi molemmat tyoskentelivat myos itsendisestity@skentely antoi mahdolli-
suuden perehtyd aiheeseen syvemmin. Oli myos raadastoiselta kommentteja
ja palautetta omista ideoista ja tekstista sekéddihja muokata niita yhdessa.

Opinnaytetoissa, jotka tehdaan toimeksiantonaljwilerganisaatiolle, piilee
usein vaara opinnaytetyon laajenemisesta mittavirkain alkuperaisten ta-
voitteiden tai opintopistemé&arien perustella dispeellista (Vilkka & Airaksinen
2003, 18). Tama oli totta myds meidan tydmme kdhagdallla aiheemme rajaami-

sen jalkeen meille tarjottiin useita muitakin vastlueita tapahtuman toteutukses-



39

ta. Toisaalta tAma oli myds hyva asia, silla llpaasi tekemaan loput syventavas-
ta harjoittelusta Paralympiakomitealle saman tapahh jarjestamistehtavissa.

Vapaaehtoisuuden kentta on todella laaja, ja siliiteyvista asioista ja ilmidista
riittd& aihetta moniin tutkimuksiin ja opinnaytetigiin. Aihe, jonka tutkiminen jai
meidan tydssamme aiheen ulkopuolelle, mutta joranrime olevan merkittavas-
sa roolissa tapahtumien onnistumisen kannaltaapaaehtoisten rekrytoinnin
(kanavien, menetelmien) tutkiminen. Suurimmat hegtstydssamme liittyivat
nimenomaan rekrytointivaiheeseen, joka ei onnigtaiuan alkuperaisten suunni-

telmien mukaisesti.

Kokonaisuutena opinnaytetyéprosessi on ollut aafggsammatillisuutemme ta-
pahtumanjarjestajind on kehittynyt huimasti. Saimomeksiantajaltamme sopi-
vassa suhteessa vastuuta ja tukea, mika lisasi amgéa motivaatiotamme tyota
kohtaan. Olemme tyytyvaisia, etta valitsimme opytetyomme aiheeksi Para-
lympiapaivan 2010 vapaaehtoisten rekrytoinnin jepdyttamisen, silla tyon
toiminnallisuus sopi meille ja auttoi kehittdmadnaa osaamista. Paasimme osal-
listumaan tapahtuman eri vaiheiden ja osa-aluesdennitteluun ja toteutukseen
seka ennen etta jalkeen tapahtuman, ja vaikka amasituullamme olikin vain
yksi tapatuman osa, auttoi kaikissa vaiheissa madarmyéds oman tydmme on-
nistumista. Opinnaytetyoprosessimme aikana meitl@&tui, kuinka tarkea voi-
mavara vapaaehtoiset todella ovat ja kuinka méskitrooli heilld on tapahtuman

onnistumisessa.
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10 JOHDANTO

Vapaaehtoiset ovat tarkea voima erilaisten tapahtumien takana;
ilman vapaaehtoisia talkoolaisia jaisi moni tapahtuma kenties
kokonaan toteutumatta. Silti vapaaehtoisten saaminen mukaan
tapahtuman toteuttamiseen on aina yhta haastavaa, ja matkaan
mahtuu monenlaisia yllatyksia, joten on tarkeaa pitda vapaaeh-
toisista hyvaa huolta, jotta he ovat myéhemminkin innokkaita

osallistumaan talkoiluun.

Olimme mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa Paralympia-
paivan 2010 vapaaehtoisten rekrytointia ja perehdyttamista, ja
koimme prosessin aikana, etta kirjoitetun tiedon ja Paralympia-
paivasta saatujen kokemusten kokoaminen oppaaksi ja muistilis-

taksi tulevia tapahtumia varten voisi olla hyddyllista.

11 ENNEN TAPAHTUMAA

11.1Vapaaehtoisten tarve

Ennen kuin vapaaehtoisia voidaan ryhtya rekrytoimaan, on selvi-
tettava, kuinka paljon vapaaehtoisia tarvitaan ja millaisiin tehta-
viin. Ennen vapaaehtoisten rekrytointia olisi hyva pohtia esim.

seuraavia kysymyksia:

+ Mitka ovat vapaaehtoisten tydntekijéiden vastuualu-

eet(tehtavakuvaukset)? Millaiseen tyohon heita tarvitaan?



« Milloin vapaaehtoisia tarvitaan? Onko vapaaehtoisuuden
muoto pitkdaikainen, lyhytaikainen, muutaman paivan mit-
tainen vai jokin muu?

« Milloin ja erityisesti miten organisaatio hyodtyy vapaaehtois-
ten kayttamisesta tydvoimana? Olisiko jokin toinen vaihto-
ehto kuitenkin mahdollinen?

e Missa vapaaehtoisia tarvitaan?

« Kuinka monta vapaaehtoista tarvitaan onnistuneeseen ta-
pahtuman toteuttamiseen? Montako (noin arvio) kullekin

laji/toimintapisteelle?

On hyva arvioida vapaaehtoisten tarve ylakanttiin, silla kokemus
on opettanut, ettd noin puolet alun perin ilmoittautuneista saa-
puu varsinaiselle tapahtumapaikalle. Voisi sanoa, etta jokaista
laji/toimintapistetta kohden voi laskea 3-4 vapaaehtoista, tai sii-

hen kannattaa ainakin pyrkia, niin ikavilta yllatyksilta valtytaan.

11.2 Rekrytointi

Vapaaehtoisten rekrytoinnin valineita on toki monia, mutta ny-
kyaan varmaankin kaytetyin valine on sahkdépostilla lahetettava

rekryviesti, joka sisaltaa perustiedot tapahtumasta.

Hyva vapaaehtoisten rekrytointiviesti sisaltaa ainakin tiedon
e tapahtuman jarjestajasta
« tapahtuman sisallésta yleisesti (ohjelma, kohderyhma, tar-
koitus yms.)
+ tapahtuman ajankohdasta
+ tapahtuman kestosta
« vapaaehtoisten tehtavakuvauksista (jos tiedossa jo)

e vapaaehtoisten "eduista”; ruokailut, vaatteet yms.



« yhteystiedot ilmoittautumisia/lisakysymyksia varten
« mihin mennessa sitovia ilmoittautumisia talkooavuksi toi-

votaan

Hyvia rekrytointikanavia Paralympiakomitean tapahtumiin ovat
olleet eri oppilaitokset, joista opiskelijat ovat tulleet tapahtumiin
vapaaehtoisiksi ja saaneet tasta itselleen opintopisteita tai jonkin
opintojakson osan. Ammattikorkeakouluista ainakin Laurea ja
Metropolia ovat olleet hyvia yhteistydkumppaneita. Opiskelijat,
joiden alaan tapahtuman aihe liittyy (esim. fysioterapia, liikunta-
tieteet ja terveysala) ovat yleensa aidosti kiinnostuneita ja moti-
voituneita osallistumaan tapahtuman toteuttamiseen, seka tieta-
vat mahdollisesti jo jotain vammaisurheilusta. Oppilaitoksista
saatavien vapaaehtoisten maaraan vaikuttaa olennaisesti tapah-
tuman ajankohta. Esimerkiksi toukokuussa jarjestettavaan ta-
pahtumaan on kokemuksen mukaan helpompi l6ytaa opiskelija-

vapaaehtoisia, kuin elokuussa jarjestettavaan tapahtumaan.

Kun vapaaehtoisia rekrytoidaan oppilaitosten kautta, on mieles-
tamme tehokkainta ottaa yhteytta oppilaitoksen opintotoimis-
toon, ja pyytaa valittamaan viesti eteenpain asiasta vastaavalle
opettajalle. Mahdollisesti sahkodpostia voi l[ahettaa suoraan myds
eri alojen projektiopinnoista vastaavalle henkil6lle, jos ko. henki-
I6n tiedot ovat lI6ydettavissa esim. Internet-sivujen tai muiden

kanavien kautta.

Vapaaehtoisten rekrytointiin kannattaa kayttaa kaikki olemassa
olevat kontaktit, ja pyytaa tapahtuman valmisteluun osallistuvia
valittamaan rekrytointiviesteja omille kontakteilleen jo riittdvan
aikaisessa vaiheessa. Kun vapaaehtoisilta aletaan saada ilmoit-
tautumisia, on tarkeda pitad heidat ajan tasalla tapahtumasta ja

silloin talldin muistutella ettd tapahtuman ajankohta Idhestyy.



Myds Facebookin ja muiden sosiaalisten medioiden kayttd rekry-
toinitkanavina on tarkea tiedostaa, silla tulevaisuudessa yha
useampi on verkottuneena sosiaalisissa medioissa, ja tama luo
mahdollisuuden tavoittaa vapaaehtoisia myds Paralympiaurheilun

Facebook- tai muiden sivujen kautta.

11.3Ennakkomateriaalit

Vapaaehtoisille on hyva lahettaa etukateen tietoa tapahtumasta;
sisallésta, ohjelmasta ja lajeista. Koska vapaaehtoisiksi voi tulla
sellaisia henkildita, joille Paralympiakomitean toiminta ja Para-
lympialajit ovat taysin vieraita, on ennakkomateriaaliin syyta liit-
tad kuvaukset myds esiteltdvista lajeista seka Paralympiakomi-
teasta organisaationa. Ennakkomateriaalia laadittaessa on hyva
muistaa etta kuvat ovat oiva visuaalinen apuvaline tutustuttaes-
sa uuteen asiaan ja tekevat materiaaleista mielyttavammat lu-

kea.

Ennakkomateriaaleja seka tietoa tapahtumasta lahetetdan va-
paaehtoisille yleensa sahkopostitse, kuten tehtiin myos Paralym-
piapaivan 2010 kohdalla. Keskustelu- ja tiedotuskanavan saami-
nen Extranet-sivuille vapaaehtoisten kayttéon voisi olla hyddyl-
lista, silla sahkdpostitse tiedonkulku ja keskustelu voi olla hie-
man kdmpeldad, ja saattaa olla vaikeaa varmistaa, ettd jokaista
asianosaista on informoitu kaikista asioista. Keskustelukanava
mahdollistaisi kenties my6s vapaaehtoisten keskinadisen keskus-
telun tapahtumaan liittyen, ja antaisi mahdollisuuden sopia vaik-

ka yhteisista kuljetuksista tapahtumapaikalle.



11.4 Perehdytystilaisuus

Hyvin suunniteltu ja toteutettu perehdytys lyhentaa tyén omak-
sumiseen kaytettavaa aikaa, mika lyhytaikaisissa tapahtumissa
on seka jarjestdjien ettd vapaaehtoisena toimivien etu. Perehdyt-
tamisen tavoitteena on antaa vapaaehtoiselle tyontekijalle seka
selked kuva tyotehtavista ettd myds perustiedot organisaatiosta

ja sen toimintaperiaatteista.

On yleensa jarkevaa jarjestaa vapaaehtoisille esim. tapahtumaa
edeltavana paivana tai edeltavalla viikolla perehdytystilaisuus,
jossa vapaaehtoiset ja organisaation edustajat paasevat tapaa-
maan toisensa ja jossa kerrotaan tulevan tapahtuman kulusta.
On usein mielekasta jakaa vapaaehtoiset jo perehdyttamistilai-
suudessa laji/toimintapisteisiin, jotta tapahtumapaivana ei tule
epaselvyyksia siita, kenen pitaisi olla ja missa. Myds mahdolliset
vapaaehtoisten asujen jakamiset kannattaa hoitaa jo ennen var-
sinaista tapahtumapaivaa, vaikkapa juuri perehdytystilaisuudes-

Sa.

Perehdytystilaisuus voidaan jarjestaa tapahtumapaikalla, mikali
siihen on mahdollisuus. Talléin vapaaehtoiset paasevat tutustu-
maan tapahtuma-alueeseen jo ennakkoon. Usein kuitenkin ulko-
tiloissa jarjestettavien tapahtumien kohdalla voi olla mielek-
kaampaa jarjestaa perehdyttaminen jossakin muussa (si-
sd)tilassa, jossa on mahdollisuus keskittya perehdytykseen pa-
remmin. Tapahtumapaikalla jarjestettavalla perehdyttamisella ei
yksipdivaisissa tapahtumissa valttamatta saavuteta suurtakaan
hyotya, jos tapahtuma-aluetta ei ole viela rakennettu, eika toi-
mintapisteisiin yms. paasta kuitenkaan tutustumaan viela pereh-

dytyksen yhteydessa.



Lyhytkestoisten tapahtumien kohdalla perehdyttamiseen kannat-
ta sisallyttaa vain valttdmattdmat, tapahtuman onnistumisen

kannalta oleelliset asiat.

Monipaivaisissa tapahtumissa perehdytyksessa on kiinnitettava
tarkempaa huomiota ryhmaytymiseen seka motivointiin ja pal-
kitsemiseen, jotta vapaaehtoisten tydmoraali sadilyy korkealla ei-

ka ikavia poisjaamisia yms. tule.

Perehdytystilaisuudessa vapaaehtoiselle tyontekijalle tehdaan

tutuksi:

e oOrganisaatio: tavat, toiminta-ajatus.

« tapahtuman ihmiset: vastuuhenkildiden yhteystiedot, ty6-
toverit seka sidosryhmat (tapahtumakavijat).

+ toimintaymparistd: tilat, alueet, koneet, laitteet (jos mah-
dollista, tapahtumapaikalla, muutoin karttojen ja pohjapiir-
rosten avulla)

» tehtavat: sisaltd, tarvittavat valineet, saannét, oma la-
ji/toimintapiste.

« aikataulut: saapuminen tapahtumapaikalle, rakentaminen,
pisteiden valmistelu, tapahtuma-aika, purku jne.

« kaytanndn asiat: ruokailut, tauot, wc:t ym.



Perehdytystilaisuudessa on tarkeaa muistaa antaa vapaaehtoisil-
le ohjeet myds poikkeustilanteita varten: kuinka nopeasti ja ke-
nelle sairastumisesta tulee ilmoittaa, miten toimia onnettomuus-
tilanteissa tapahtumapaikalla jne.

Vapaaehtoisten yhteystiedot kannattaa tarkastaa ja taydentaa
perehdyttamistilaisuuden yhteydessa.

Tilaisuuden lopuksi on hyva tehda yhteenveto tarkeimmista ta-
pahtumaan liittyvista asioista, esimerkiksi aikataulut ja tydtehta-

vat (tydtiimit).

11.5Kaytannon asiat

Ennakkoon on huolehdittava, ettd tapahtumapaikalle on tapah-
tuma-aikana vapaaehtoisille huolehdittu:
e ruokailu (ainakin 1 kerta paivassa)
» wc (joissakin pitkakestoisimmissa tapahtumissa myds sosi-
aalitilat)
« vettd/muuta juotavaa
« mahdollisesti pienta valipalaa (hedelmia tms.)

+ ensiapupiste (ensiapulaukkukin usein riittad)



12 TAPAHTUMAN AIKANA

!v
@ Kampp

DL 5

12.1 Rakentaminen/purku

Vapaaehtoiset osallistuvat yleensa tapahtuman rakentamiseen ja
purkamiseen. Ennakkoon perehdytystilaisuudessa muodostetut
"tyotiimit” ja ennakkoon annettu tieto siitd, mista tapahtuman
rakentaminen aloitetaan helpottavat tilannetta tapahtumapaiva-
na. Rakentamisen yhteydessa on hyva sopia vapaaehtoisten
kanssa, kuinka purku hoidetaan, jotta kaikki sujuu tapahtuman

paatyttyda mahdollisimman sujuvasti.

12.2 Perehdytys laji/toimintapisteella

Tapahtumissa, joissa perehdyttamistilaisuutta ei jarjesteta/voida
jarjestaa varsinaisella tapahtumapaikalla, on la-
ji/toimintapisteellda tapahtuvalla perehdytyksella suuri merkitys

tyotehtavan omaksumisen kannalta. Jokaisella laji-



/toimintapisteella on oltava selkea vastuuhenkild, joka huolehtii
vapaaehtoisten tehtavakohtaisesta opastuksesta ja vastaa ylei-

sesti koko tapahtuman ajan kyseisen lajipisteen toiminnasta.

Tehtavakohtainen opastus voidaan nahda neljana askeleena:
1. Valmista

. Opeta

2
3. Kokeile taitoa
4

. Tarkasta

12.3Seuranta

Tapahtuman aikana vapaaehtoisista tydntekijoista vastaavien on
hyva kayda kiertamassa eri lajipisteilla valvomassa toimintaa ja
kyselemassa vapaaehtoisten tuntemuksia. On myds oltava val-
mis uudelleen sijoittamaan vapaaehtoisia eri tehtaviin tilanteiden
muuttumisen mukaan. Tapahtumien aktiivisen seuraamisen
myodta myds tauotus (ruoka/kahvi ym.) sujuu luontevasti ja su-

juvasti.
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13 TAPAHTUMAN JALKEEN

13.1Palaute - miksi ja miten?

Jokainen tapahtuma jattda mukanaoleville, niin tapahtumakavi-
joille kuin toteutukseen osallistuneille muistijaljen ja mielikuvan
siita, oliko tapahtuma odotukset tayttava vai ei. Tapahtuman jar-
jestdjan tehtava on tayttaa nama mukanaolijoiden odotukset.
Kuintenkin, jos palautetta ei keratd, ei kenellakaan ole tietoa,

oliko tapahtuma odotukset tayttava vai ei.

Vapaaehtoisilta on tarkeaa pyytaa palautetta siita, miten tapah-
tuma heidan osaltaan meni, silla jos jokin asia vuosi toisen jal-
keen on vapaaehtoisten osalta tapahtumassa pielessa, voi olla
etteivat vapaaehtoiset enda tulekaan takaisin. Vapaaehtoisten
piirissa sana "hyvista” ja "huonoista” tydnantajaorganisaatioista

kiertaa nopeasti, ja on tapahtumien tulevaisuuden kannalta tar-



11

keaa pitaa vapaaehtoiset tyytyvaisina ja organisaation maine hy-

vana.

Vapaaehtoiset voivat usein antaa hyvaa ja rakentamaa myos ta-
pahtumasta sindnsa. Vapaaehtoiset, jotka ovat tapahtuman to-
teuttamisessa mukana tavallaan ulkopuolisina, huomaavat usein
asioita, joihin oman organisaation vaki ei enaa osaa kiinnittaa

huomiota tai joita ei pideta niin merkittavina.

Palautetta voi keratd suullisesti, kirjallisesti kyselylomakkeella tai
sahkobisessa muodossa sahkopostitse tai kyselyn muodossa. Te-
hokkainta ja todenndkdisesti eniten vastauksia tuottavaa on ke-
rata palaute tapahtumapaikalla esim. ruokailun yhteydessa tai
tydn lomassa, silla talldin 1ahes jokainen tulee vastanneeksi pa-
lautekyselyyn. Tapahtuman jalkeen sahkdpostiin tulleesseen pa-
lautteeseen on helpompi jattda vastaamatta. Palautekanavan
valintaan vaikuttaa toki vapaaehtoisten maara; on eri asia kasi-

tella 10 kasinkirjoitettua palautelappua kuin 50.

13.2Kiitos vapaaehtoisille

Kiitos on usein vapaaehtoisten tarkein palkkio. Siksi on tarkedaa,
etta siihen panostetaan. Riippuu vapaaehtoisten maarasta, mika
on oikea tapa kiittaa heita osallistumisesta. Kiitosten keino voi
olla yhteisen ruokailun jarjestaminen jalkikateen, jonkin pienen
lahjan tai ainakin kiitosten lahettaminen postitse tai sahkopostit-

Se.
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14 MATERIAALIPANKKI

14.1 Lajipistekohtaiset vapaaehtoistarpeet

Seuraavassa taulukossa arvioitamme vapaaehtoistyontekijdiden
lajipistekohtaisesta maarasta vuoden 2010 Paralympiapaivan pe-

rusteella:

Laji

Pyoratuolirugby

Jalkapallo

Pyo6ratuolikoripallo

Hiihto

Kelaus

Ammunta

N| N NN N W W

Curling

i
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Nimi

Sahkdpostiosoite

Puhelinnumero

(Vapaaehtoisten yhteystiedot poistettu tallennettavasta tydsta)
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Liite 2

PARALYMPIAPAIVAN 2010 LAJIT

Yleisurheilu

Lajitietoa

* Paralympialajina ensimmaisista paralympialaisista (Rooma
1960) lahtien

* Avoin kaikille vammaryhmille

* Yleisurheilu jaetaan kentta- ja ratalajeihin Kenttalajeja ovat
kuula, kiekko, keihas, pituushyppy, kolmiloikka ja korkeushyppy
* Ratalajeissa mukana ovat kaikki olympiamatkat aita- ja este-
juoksua lukuun ottamatta

* Pyodratuoliurheilijoilla on juoksua vastaavat kelausmatkat

* 5-ottelussa laji ja ottelu vaihtelevat urheilijan toimintakyvyn

mukaan

Saannot

* Yleisurheilussa noudatetaan Kansainvalisen Yleisurheiluliiton

(IAAF) saantéja muutamin poikkeuksin

* Sokeilla juoksijoilla opasjuoksija

* Amputoidut urheilijat kayttavat erikoisvalmisteisia proteeseja
* Kelauksessa kaytettavat ratapydratuolit ja pyératuoliluokkien
heittotuolit ovat erikoisvalmisteisia. Tuolit tehdaan mittatilaus-

tyona
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* Paralympialaisissa osa kenttalajien luokista on yhdistettyja
luokkia, jolloin kaytdéssa on pistetaulukkojarjestelma. Nain tulok-

set saadaan vertailukelpoisiksi.

Pyoratuolirugby
Lajitietoa
* Naytoslajina Atlantassa 1996, ensimmaista kertaa viralli-
sena paralympialajina 2000
* Neliraajavammaisten urheilijoiden laji
* Joukkuepelina hyvin suosittu laji
* Vauhdikas ja fyysinen laji seka taktinen kontaktilaji
* Peli on saanut vaikutteita amerikkalaisesta jalkapallosta,
rugbysta, koripallosta ja jaakiekosta
* Joukkueeseen voi kuulua 12 pelaajaa, kuitenkin kentalla
yhta aikaa voi olla 4 pelaajaa
* Joukkueessa voi olla seka miehia, etta naisia
* Lajissa kaytetaan erikseen suunniteltuja ja pelaajille mit-

tatilaustyona valmistettuja pelituoleja, jotka ovat erilaisia

peliroolista riippuen
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Saannot

* Joukkueesta kentalla saa olla nelja pelaajaa, joiden yh-
teenlaskettu luokittelupistemaara ei saa ylittaa kahdeksaa

* Hydkkaavan joukkueen tavoitteena on saada pallo vastus-
tajan maaliviivan yli siten, ettd pallo on pelaajan hallussa

* Peliaika on 4 x 8 minuuttia tehokasta peliaikaa

* Pelialueena on tavallinen koripallokentta, jonka paadyissa
ovat 8 x 1,75 metrin levyiset maalialueet

* Joukkueella on 12 s aikaa vieda pallo omalta kenttapuolis-
kolta vastustajan kenttapuoliskolle.

* Joukkueen on tehtava maali 40 sekunnissa

* Maalialueella saa olla yhta aikaa kolme puolustajaa.

* Hybkkaajia ei saa olla maalialueella 10 sekuntia kauempaa
* Pelaaja saa kuljettaa palloa sylissaan korkeintaan 10 se-
kunnin ajan, jonka jalkeen palloa on pompautettava tai se
on syoOtettava

* Virheista ja rikkeista seuraa pallon menetys vastustajalle
tai jaahy

* Pallo muistuttaa lentopalloa, mutta pintamateriaali on

tahmeampaa

Ampumaurheilu
Lajitietoa
* Paralympialaji vuodesta 1980
* Liikkuntavammaisten urheilijoiden laji
* Paralympialaisissa aselajeina ilma- ja pienoiskivaari seka
ilma-, vapaa- ja urheilupistooli
* Seka pysty- etta pyoratuoliampujia yhteensa 12 eri lajis-
sa, joista kuusi on tarkoitettu seka miehille etta naisille,
kolme luokkaa pelkastaan naisille ja kolme luokkaa vain

miehille
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* Urheiluammunta suoritetaan ilma- seka ruutiaseilla ja

ampumataulun koko vaihtelee asetyypin mukaan

Saannot

* Ammuntaetdisyydet 10 m, 25 m ja 50 m

* Saannoét vaihtelevat riippuen ampumamatkasta, laukausten
maarasta ja asetyypista

* Kilpailijat luokitellaan vammatason ja toimintakyvyn mukaan

* Karkeana jakona voidaan pitaa tuetta ampuvat ja tuelta ampu-
vat

* Paralympialaisissa ampumataulu ja tulos nakyvat myds elekt-
ronisena

* Kilpailuissa ammutaan ensin ns. peruskilpailu, josta kahdeksan
parasta ampujaa paasee finaaliin

* Finaalissa ammutaan 10 yksittadista laukausta (urheilupistoolis-
sa ammutaan nelja viiden laukauksen sarjaa). Lopputulokseen

lasketaan peruskilpailun ja finaalisarjan tulos yhteensa
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Nakdovammaisten jalkapallo

Lajitietoa

* Ensimmaista kertaa mukana paralympialaisissa Ateenassa
2004

* Nakdévammaisten laji

* Maalivahtina voi pelata nakdkykyinen tai heikkonakodinen

* Edellyttda harrastajilta hyvaa fyysista kuntoa ja hyvaa koordi-
naatiokyvyn hallintaa

* Havainnointia varten pallon eri puolille umpinaisiin taskuihin on

ommeltu pienida metallikiekkoja, jotka kalisevat pallon liikkuessa

Handelsbanken

EL-SALONK

Saannot

* Pelissa sovelletaan kansainvalisia jalkapallosaant6ja

* Pelin periaate on sama kuin tavallisessa jalkapallossa, se jouk-
kue, joka tekee enemman maaleja vastustajan maaliin voittaa
pelin

* Kentalla on nelja nakdvammaista pelaajaa seka maalivahtina
yksi nakdkykyinen tai heikkondakdinen pelaaja

* Viisi vaihtopelaajaa
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* Kaikki pelaajat kayttavat silmalappuja, jotta pelaajat olisivat
nakdkyvyn vaihtelevuudesta huolimatta tasavertaisessa asemas-
sa

* Peli kestaa 50 minuuttia, joka on jaettu kahteen 25 minuutin
puoliaikaan

* Puoliaikojen valissa on 10 minuutin tauko

* Pelinkentta on noin 20 metria levea ja 40 metria pitka

* Sokeat pelaajat (B1) kayttavat pelatessaan sivulaitoja, jotka
ovat korkeudeltaan 1-1.2 m

* Pelaajia ohjaataan kentalla seuraavasti: maalivahti ohjaa puo-
lustusta, valmentaja keskikenttad ja vastustajan maalin takana

oleva valmentaja ja/tai huoltaja hydkkaysta

Pyoratuolicurling

Lajitietoa

* Pydratuolicurling on jaalla pelattava taktista osaamista ja tai-
toa korostava joukkuepeli.

* Pelia pelataan useimmiten hallissa tekojaalla curlingille tehdylla
kentalla

* Laji aloitettiin Euroopassa 1990-luvun lopussa ja ensimmaista
kertaa pydratuolicurling oli paralympialaisten ohjelmassa To-
rinossa 2006

* Pydratuolicurlingissa korostuu heiton voiman ja tarkkuuden

merkitys
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Saannot

* Noudatetaan muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta Maail-
man Curlingliiton (WCF) pelisdantoja

* Pydratuolicurlingjoukkueessa pelaa nelja pelaajaa

* Joukkueen tulee koostua molemmista sukupuolista

* pelissa kaytetaan pydreita graniittikivia, joiden mitat on maari-
telty seuraavasti: paino korkeintaan 19,96 kg, ymparysmitta
enintdaan 91,44 senttia ja korkeus vahintaan 11,43 senttia

* pelikenttaa kutsutaan radaksi, jonka pituus on 44,50 metria ja
leveys 4,75 metria

* Kivi heitetdaan paikallaan olevasta pydératuolista

* Kiven saa heittaa liikkeelle perinteisesti kadella saattamalla tai
tyontdvartta apuna kayttaen

* Pyodratuolicurlingissa paamaarana on saada mahdollisimman
monta omaa kived jadmaan lahemmaksi radan paassa olevan
pesan keskipistetta kuin vastustajan kivet

* Pelaaja irrottaa otteensa kivesta enne hog-linjaa

* Heittovuorossa olevan pelaajan jalat eivat saa koskettaa jaata

* Jokainen pelaaja heittaa kaksi kivea paata (eraa) kohti
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* Pyoratuolicurlingissa ei harjata jaata

* Pelin pituus on kahdeksan paata
Maastohiihto

Lajitietoa

* paralympialaji vuodesta 1976

* avoin kaikille vammaryhmille

* henkilékohtaiset ja viestimatkat perinteiselld ja vapaalla hiihto-
tyylilla vaihdellen 2,5 km:std 20 km:iin

* suomalaiset hiihtajat ovat menestyneet kansainvalisissa kilpai-
luissa erinomaisesti

* Kilpaillaan kelkka- ja pystyhiihdossa

* ladut ovat samat kuin olympialaisissa, kelkkahiihtdjien latua on
hieman loivennettu

* kilpailut hiihdetaan seka vapaalla etta perinteisella hiihtotavalla

Saannot
* nakbvammaisilla hiihtajilla edella hiihtaa opashiihtaja
* noudatetaan Kansainvalisen Hiihtoliiton (FIS) saant6ja muuta-

mia poikkeuksia lukuun ottamatta
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* pystyhiihtajien varusteet eivat poikkea tavallisista hiihtovarus-
teista. Hiihtokelkka sen sijaan raataléidaan aina hiihtajan mitto-
jen mukaan.

* Samalla kilpailukaudella hiihtadja ei voi vaihtaa pystyhiihdosta
kelkkahiihtoon tai painvastoin, vaikka hdn vammansa puolesta

voisikin kilpailla molemmissa luokissa

Pyo6ratuolikoripallo
Lajitietoa
* Paralympialaji vuodesta 1960

* Yksi harrastetuimmista vammaisurheilulajeista maailmassa

* Laji vaatii kasien hyvaa toimintakykya

Saannot

* Saannot noudattavat Kansainvalisen Pydratuolikoripalloliiton
(IWBF) saantdja. Saannot ovat muutamia sovellutuksia lukuun
ottamatta Idhes samat kuin koripallossa.

* Pelia pelataan tavallisella koripallokentalla, myos korin korkeus



25

on sama (305 cm)

* Joukkueeseen kuuluu 12 pelaajaa. Yhdesta joukkueesta on
kentalla yhta aikaa viisi pelaajaa

* Pelataan nelja 10 minuutin eraa

* Palloa saa kuljettaa kahden kelauksen ajan, minka jalkeen pal-
lo on sydtettava, heitettava kotiin tai pompautettava lattiaan

* Pyodratuolikoripallossa kaytetaan pelaajan mittojen mukaan
tehtya pelituolia. Saannét maarittelevat pelituolin mitat

* Kansainvalisissa otteluissa pelaajien yhteispistemaara ei saa

ylittda 14 pistetta
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LIITE 2 Vapaaehtoisten palautekysely

Vapaaehtoisten palautekysely

Paralympiapadiva 20.8.2010
Sukupuoli:  mies/nainen
Ika: alle 20 O 20-30 O yli30 O
1. Rekrytointi

a. Mista kuulit mahdollisuudesta osallistua tapahtumaan vapaaeh-

toisena?

b. Oliko rekrytointiviestissa saamasi info tapahtumasta riittavaa?
kylla / ei

c. Mika sai sinut lahtem&an mukaan tapahtuman toteuttamiseen?

2. Perehdytys
a. Olitko tyytyvainen ennakkoon saamiisi perehdytysmateriaalei-
hin?
kylla / ei
b. Paralympiapaivan perehdytys jarjestettiin ennakkomateriaalein,
perehdytystilaisuudessa seka ennen varsinaista tapahtumaa ta-
pahtumapaivana. Oliko jarjestely mielestasi toimiva? Olisiko jo-

tain pitéanyt tehda toisin?

c. Anna viela kokonaisarvosana perehdytyksesta.

erittdin huono 1 2 3 4 5 erittdin hyva
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3. Tapahtuma

a. Miten tapahtuma kokonaisuutena onnistui?

erittdin huonosti 1 2 3 4 5 erittdin hyvin
b. Miten koet tapahtuman onnistuneen sinun ja muiden vapaaeh-
toisten osalta?

erittain huonosti 1 2 3 4 5 erittdin hyvin

c. Olitko tyytyvainen vapaaehtoisten “tyéehtoihin” (ruokailu, wc:t,

paidat)?
erittdin tyytymatonl 2 3 4 5 erittain tyyty-
vainen
4. Lopuksi
a. Miten vapaaehtoisten kokonaisuus (rekrytointi, perehdytys ja
tapahtuma) mielestdsi toimi?
erittdin huonosti 1 2 3 4 5 erittdin hyvin

b. Sana on vapaa.

Kiitos vastauksistasi!
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PARALYMBIAPAIVA
j2018. Ofjeling:

KLO| 1100/ PARALYMPIAPAIVAN AVAUS
11307 AMMUNTA: LANESITTELY 8 URHEILLIAHARSTATTELUT
1200/ TIETAHTIIN SESITTELY,
12.30]PT-RUGBYN HAASTEOTTELU]
{13.00) SUVEREENI KAKSOISVOITTO & RATAKELAUS ~LANESITTELY
13.30| MAASTOHIIHDON MONET, MAHDOLLISUUDET;
JAURHEILAHAASTATTELUT
14/00 URHEILUAHAASTATTELU UANI KALLUNKI)
14.30/JUDO; LAJIDEMO (JANI KALLUNKD
15.00/ PT-RUGBYN HAASTEOTTELU|
15.45) KISAKALLIO: PYORATUOLICURLING
16.00 “TANSSIMATKA MAAILMAN YMPARI;
16.30 TIETAHTIIN-ESITTELY
17.00/ URHEILUAHAASTATTELUJA
17.30 SUVEREENI KAKSOISUOITTO -ESITTELY,
1745 ARVONTA'JA PAATGSSANAT




