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THVISTELMA

Opinnaytetydssa tarkastellaan syitd, miksi opiskelijat ovat hakeutuneet opiskele-
maan sosionomiksi (AMK) Lahden ammattikorkeakouluun ja miten opiskelijat
ovat perehtyneet sosionomikoulutukseen ennen opiskelemaan hakeutumista. Li-
séksi opinndytetydssé selvitetddn, minkélaista on sosionomi koulutuksen sisalto ja
miten koulutuksessa nakyvat kansainvélisyys, yrittdjyys ja Lahden ammattikor-
keakoulun arvot.

Opinnaytetydssa avataan sosionomi-késitettd, sosionomin tyonkuvaa ja tyon edel-
lytyksia sekd Lahden ammattikorkeakoulun arvoja. Kasitteiden avaaminen selven-
t&& lukijalle, mitd sosionomit tekevat, missa he tydskentelevat ja minkélaiset arvot
toimivat tyoskentelyn taustalla.

Tutkimus on toteutettu kvalitatiivisella eli laadullisella kyselylomakkeella, joka
koostui padasiassa avoimista kysymyksista. Kyselylomakkeisiin on vastannut
kaksi toisen vuoden sosionomiopiskelija rynméaa kevéallad 2010. Kyselylomakkei-
den tuloksien analysoinnissa kéytettiin aineistolahtoistéd analyysia.

Tutkimustuloksista selviaé, miksi opiskelijat ovat hakeutuneet opiskelemaan so-
sionomeiksi Lahden ammattikorkeakouluun. Hakeutumisvaiheessa opiskelijat
kaipaisivat selkeytta siihen, mika on sosionomi ja mita sosionomin tyénkuvaan
kuuluu. Opinnaytetyon tutkimus selvittad myds koulutuksen sisaltéd. Opiskelijoi-
den mukaan lahiopetustunteja tulisi lisatd ja verkossa tapahtuvaa opetusta vahen-
taa. Lisaksi opiskelijat haluaisivat enemman syventdvida ammattiopintoja. Tutki-
mustuloksista ilmeni, ettd Lahden ammattikorkeakoulun arvot nakyvat koulussa ja
koulutuksessa, eivatké arvot jaa epamaaraisiksi opinto-oppaan késitteiksi. Kan-
sainvélisyytta ja yrittdjyytta arvostettiin, mutta yrittdjyyden toivottiin olevan kan-
sainvalisyyden tavoin vapaasti valittava aihe. Tutkimustuloksista selviad myos se,
ettd kaiken kaikkiaan opiskelijat ovat tyytyvaisia Lahden ammattikorkeakoulun
jarjestamaan sosionomikoulutukseen.

Avainsanat: Lahden ammattikorkeakoulu, sosionomi (AMK), sosionomikoulutus,
koulutukseen hakeutuminen, kvalitatiivinen tutkimus
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to examine the student's reasons to gravitate to study as
Bachelors of Social Services in Lahti University of Applied Sciences. It also exam-
ines how students familiarized themselves with the Degree Programme in Social
Services before applying for education. The thesis clarifies the content of education
and how internationality, entrepreneurship and the values of Lahti University of
Applied Sciences shows in education.

The theory part clarifies terms such as Bachelor of Social Services, what is the con-
tent of the work and what the work requires. The values of Lahti University of Ap-
plied Sciences are also explained in the theory section. Explaining these previously
mentioned terms, clarifies what Bachelor of Social Services really is and where she
or he is able to work. The theory section also clarifies the values on which the whole
work is based.

The research is carried out with a qualitative questionnaire, which included mostly
open questions. The questionnaires were answered by two groups of second year
students from the Degree Programme in Social Services. Inquiries were made in
spring 2010. The method of analyzing is grounded theory.

Results indicated student's reasons to gravitate to the Degree Programme in Social
Services in Lahti University of Applied Sciences. At the moment of gravitating,
students felt that they would like to get more detailed information about what a
Bachelor of Social Services really is and what the work includes. The research also
clarifies the content of education. Students thought that the number of contact stud-
ies should be increased and e-learning should be decreased. They hoped for more
orienting professional studies. The results showed that the values of the school
weren't only strange terms in the curriculum, but they really showed in education.
Students who answered the questionnaire appreciated both internationality and en-
trepreneurship, but they also hoped that entrepreneurship should be optional just
like internationality is. The results also showed that students were very satisfied
with the Degree Programme in Social Services organized in Lahti University of
Applied Sciences.

Key words: Lahti University of Applied Sciences, Bachelor of Social Services, De-
gree Programme in Social Services, gravitating to education, qualitative research
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1 JOHDANTO

Sosionomi (AMK) -koulutukseen hakevien maaré on ollut viimeisen vuosikym-
menen aikaan jatkuvassa kasvussa. Nykyisin sosionomiopinnot aloittaa noin 2000
suomalaista vuosittain. Erilaisia syita sosionomikoulutukseen hakeutumiselle on
yhté paljon kuin hakijoitakin. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda Lahden am-
mattikorkeakoulussa sosionomiksi opiskelevien syitd koulutukseen hakeutumi-
seen, sekd heidan omia mielipiteitddn koulutuksen sisallosta. Vastaavaa tutkimus-
ta aiheesta ei ole aiemmin tehty, joten opinnédytetydn tekijét halusivat olla edella-
kavijoita tassa asiassa ja saada aikaan uusia tutkimustuloksia, joita Lahden am-
mattikorkeakoulu voi halutessaan hyddyntaa suunnitellessaan ja kehittdessdan

sosionomikoulutustaan.

Opinnéaytetyon tutkimus toteutettiin laadullisella kyselylomakkeella. Kyselyyn

osallistui kaksi toisen vuoden sosionomiopiskelijaryhmaé, joista toinen oli suun-
tautunut sosiaalipedagogiseen lapsi- ja nuorisotydhdn ja toinen sosiaalipedagogi-
seen aikuistyohon. Kyselyyn vastasi yhteensa neljadkymmentéa sosionomiopiskeli-

jaa.

Opinnéaytetyon Kirjallisen osion alussa selvitetdéan lukijalle teoriapohjaa sosiono-
mikoulutuksesta ja sosionomin tydsta. Seuraavaksi raportoidaan kyselylomakkeil-
la saatuja vastauksia nostamalla esiin paasaantoisesti enemmistén nakemyksia.
Lopuksi kerrotaan saatujen vastausten pohjalta tehdyisté johtopaatoksistéd seké
opinndytetyon eettisyydesta ja luotettavuudesta. Lisaksi loppuun on koottu opin-

naytetyon tekijoiden ajatuksia mahdollisista jatkotutkimusaiheista.



2 KESKEISET KASITTEET

Opinndytetyon keskeisiksi ja avattaviksi késitteiksi on nostettu sosionomikoulu-
tus, sosionomin tyon siséltd, tyon asettamat edellytykset seké sosionomin tyon
taustalta 10ytyvét arvot. Sosionomikoulutus ja sosionomin ty0 ovat valittu keskei-
siksi késitteiksi siitd syysta, etta opinnédytetydn sisallon ymmartaminen edellyttaa
kyseisten kasitteiden hallintaa. Opinndytetyon tekijat ovat todenneet, etta vain

harvat tietdvat, mitd sosionomin koulutus ja ty0 pitavat sisallaan.

Koska opinnaytetydssa selvitetdaan syitd sosionomikoulutukseen hakeutumiselle,
on olennaista avata my0s kasite “sosionomin tyon edellytykset”. Myos yksilon
omat arvot ovat osaltaan vaikuttamassa paatokseen hakeutua kyseiseen koulutuk-
seen, joten opinndytetyon tekijat ndkevat myos nédiden késitteiden avaamisen

olennaisena.

Teoreettisena viitekehyksend toimii Parjasen tyonto-veto -teoria, jonka Nieminen
ja Ahola (2003, 43) tuovat teoksessaan esiin. Teoriassa vetona tarkoitetaan kaik-
kea sitd, mita koulutus antaa tai lupaa opiskelijalle. Veto-tekijoihin voidaan myds
luetella tulevaisuuden tydmarkkinat, alan mielenkiintoisuus ja tuleva ammatti.
Syina koulutukseen hakeutumiseen ovat veto-tekijat, kun taas tyonto-tekijat ovat

useimmiten syyna siihen, miksi koulutus keskeytetaan.

Opinnéaytetyossa lahteend on kaytetty paljon Borgmanin l&ahdekirjallisuutta. So-
sionomeista ja sosiaalialan kasitteistad on hyvin vahan tietoa sosiaalialan
kirjallisuuslahteissa, jonka vuoksi opinnaytetyon teorioihin valittiin enimmakseen
Borgmanin kirjoittamia teoksia. Opinndytetydssé on kaytetty myds Mékisen,
Raatikaisen, Rahikan ja Saarnion vuonna 2009 julkaisemaa Ammattina sosionomi
-kirjaa. Kyseinen kirja luetaan oppikirjaksi, mutta kirjassa kerrotaan hyvin
monipuolisesti sosionomin tydnkuvasta ja siitd, millaisia valmiuksia sosionomi
tarvitsee haastavassa tyfelamassa. Taman vuoksi opinnédytetyon tekijat valitsivat

tdmén teoksen kuvaamaan sosionomin moninaista tyota.



2.1 Sosionomikoulutus

Ammattikorkeakouluista on voinut valmistua sosionomi (AMK) -nimikkeella
vuodesta 1999 ldhtien ja sitd ennen sosiaalialan koulutus on ollut opistotasoista.
Ensimmaisind vuosina valmistuneita sosionomeja oli noin sata, mutta valmistuvi-
en sosionomien joukko on kasvanut tasaisesti vuodesta toiseen. Esimerkiksi jo
vuonna 2004 tydmarkkinoille siirtyi ammattikorkeakoulusta yhteenséd 9902 sosio-
nomia. (Borgman 2006, 159.)

Korkeakoulujen arviointineuvoston (KKA) vuonna 2003 kokoaman aineiston mu-
kaan ensisijaisten sosionomikoulutukseen hakijoiden mééra on ollut viimevuosina
koulukohtaisesti minimissaan kaksinkertainen ja maksimissaan viisinkertainen
aloituspaikkojen maaraan verrattuna. Vuosittain sosionomikoulutuksen aloittaa
noin 1500 opiskelijaa nuorisokoulutuksessa ja muissa koulutusohjelmissa noin
300-500 opiskelijaa, joista suurin osa sijoittuu aikuiskoulutukseen. (Borgman
2006, 169-170.)

NyKkyisin Suomessa voi suorittaa sosionomitutkinnon 23:ssa eri ammattikorkea-
koulussa (Viinamaki 2008, 195), jotka sijaitsevat muun muassa Lahdessa, H&-
meenlinnassa, Mikkelissa sekd Rovaniemelld. Suuntautumisvaihtoehdot vaihtele-
vat ammattikorkeakouluittain, ja esimerkiksi Lahden ammattikorkeakoulussa so-
sionomikoulutuksessa korostuvat sosiaalipedagogisen eli kasvattavan tyon peri-
aatteet. Suuntautumisvaihtoehtoina Lahden ammattikorkeakoulussa ovat sosiaali-

pedagoginen aikuisty® seka sosiaalipedagoginen lapsi- ja nuorisotyo.

Lahden ammattikorkeakoulun (2008, 8) opinto-oppaan mukaan sosionomin kou-
lutus on laajuudeltaan 210 opintopistetta (op). Yksi opintopiste vastaa noin 27

tunnin opiskelua (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 5).



Opinto-oppaan (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 8) mukaan sosionomikoulu-

tuksen opinnot jakautuvat seuraavasti:

’Perusopinnot 22 op.

Sosiaalialan yhteiset ammattiopinnot 83 op.
Sosiaalialan suuntaavat ammattiopinnot 30 op.
Harjoittelu 45 op.

Opinnaytety6 15 op.

Vapaasti valittavat opinnot 15 op.”

Sosionomikoulutuksen tavoitteena on taata koulutuksesta valmistuville opiskeli-
joille mahdollisimman monipuolinen ammattitaito toimia sosiaalialalla. Ammatti-
taidon hallitsemisessa keskeista on yksilon hyvinvointiin ja toimintakykyyn vai-
kuttaviin asioihin ja tekijoihin riittava perehtyminen. Koulutuksen pdaméaérana on
se, ettd koulutuksesta valmistunut sosionomi on saanut tyon edellyttdmén ammat-
titaidon. Lahden ammattikorkeakoulun pddmaérané taas on kouluttaa sosiono-
meista sosiaalialan asiantuntijoita, jotka osaavat yhdistaa teoreettisen tiedon ja

kaytannon taidot toisiinsa. (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 1.)

Opiskelijoiden kaytannon taitojen harjoittamiseksi sosionomikoulutukseen on
sisdllytetty paljon erilaisia projekteja ja hankkeita, jotka toteutetaan yhteistydssa
tydeldmén kanssa. Naiden lisaksi opintoihin on sisallytetty useampi kaytdnnon
harjoittelujakso seka opinnaytetyd, joiden kautta opiskelijalla on mahdollisuus
perehtyd tarkemmin hénta itsedén kiinnostaviin sosiaalialantyén muotoihin.
(Borgman 2006, 164.) Edelld mainittuja sosiaalialanty®n muotoja voivat olla esi-

merkiksi paihde-, mielenterveys- tai lastensuojelutyo.

Lahden ammattikorkeakoulun opinto-oppaassa (2008, 22—-22) on ammattiin suun-
taavien opintojen jakautuminen lapsi- ja nuorisotyon koulutusohjelmassa seuraa-

va.

"Varhaiskasvatus 9 op, lasten ja nuorten luovuutta tukevat me-
netelmat 3 op, erityiskasvatus 4 op, lastensuojelu 5 op, mielen-
terveys 4 op, nuorisososiaality® ja sosiaalipedagoginen tyd kou-
lussa 5 op."



Sosiaalipedagogisen aikuistyon suuntautumisvaihtoehdossa taas ammattiin suun-

taavat opinnot jakautuvat seuraavasti (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 22-26):

"Lastensuojelu 3 op, mielenterveys 3 op, paihderiippuvuus ja
paihdetyo 3 op, ikdantyminen 3 op, vammaisuus 3 op, erityis-
alueiden kirjapaketit 3 op + 3 op, kansalaistoiminta ja
sosiaalipedagoginen aikuisty® 3 op, luovat ja toiminnalliset
menetelmat sosiaalipedagogisessa aikuistydssa 3 op seka
hyvinvointipalveluiden strateginen kehittdminen 3 op."

Sosiaalipedagogisessa lapsi- ja nuorisotydn koulutusohjelmassa on enemman las-
ten ja nuorten kanssa tehtavaan tydskentelyyn liittyvia ammattiopintoja kun taas
sosiaalipedagogisen aikuistyon koulutusohjelmassa ammattiopinnot suuntautuvat

aikuissosiaality®n aiheisiin.

Koulutus tarjoaa kaiken kaikkiaan erittdin monipuolista opetusta, joka antaa val-
mistuville sosiaalialan ammattilaisille monenlaisia valmiuksia toimia tyoeldméssa
asiakkaidensa hyvinvoinnin hyvaksi. Koulutus siséltaa erilaisia tyootteita, joita
ovat kasvattavat, kuntouttavat, toimintakykyé ja hyvinvointia yll&pitavat seka
ongelmien ehkéisemiseksi tarkoitetut ennakoivat tyootteet. Ammattikorkeakoulu-
tuksen tarjoamia monipuolisia tydotteita kasitellaan ja pohditaan koulutuksessa
yksilon, sosiaalisen ja yhteiskunnallisen perspektiivin kautta. (Mékinen, Raatikai-
nen, Rahikka & Saarnio 2009, 64.)

Sosionomi (AMK) tekee sosiaalialan tyoté ihmisten parissa auttaen ihmisia heidén
arjessaan. Sosionomi on asiakkaillensa tuki ja turva heidén arkieldman toimin-
noissa ja ongelmissa. Arkieldmaén kuuluu erilaisia toimintoja, johon asiakkaat
usein tarvitsevat apua ja ohjausta. Sosionomin tydénkuvaan voi kuulua esimerkiksi
ikdantyneiden ja vanhuksien hyvinvoinnin tukeminen, perheiden ongelmien sel-
vittdminen, asiakkaiden vanhemmuuden tukeminen ja paihdeasiakkaiden péihteet-

tomyyden tukeminen. (Mékinen ym. 2009, 64-65.)



2.2  Sosionomin tyon sisaltd

Sosionomin ty6 on pééasiassa ongelmaratkaisua erilaisissa ja poikkeuksellisissa
elaméntilanteissa, joissa asiakasta autetaan muutenkin kuin pelkéstéaén palvelujen
avulla. Tyon tarpeen taustalla on erilaisia tekijoita, jotka voivat olla hyvinkin mo-
nimuotoisia. Tekijat voivat olla joko aineettomia tai aineellisia kuten psyykkiset
ja sosiaaliset tekijat. Sosionomi pyrkii tydssédén vahentdmaan osattomuutta, pois-
tamaan resurssivajeita seké edistamaan sosiaalisten oikeuksien toteutumista. So-
sionomin tyossa tarkeédé on yksilokohtainen muutostyo, jonka tarkoituksena on
parantaa asiakkaiden elamantilanteita, vahvistaa yksilon elamanhallintaa seké

sosiaalisia toimintaedellytyksid. (Makinen ym. 2009, 81.)

Sosionomien tekema sosiaality6 on hyvin laaja-alaista, joka siséltdd ihmisten pe-
rusturvallisuuteen suuntautuvaa, ja ongelmien ehkaisemiseksi tehtdvaa enna-
koivaa tyotd. Sosiaality6hon sisaltyy myos yksilon-, perheiden-, sekd yhteison
kanssa tehtdvé tyd. (Borgman, DalMaso, Hakonen, Honkakoski & Lyhty 2001,
24.)

Borgmanin ym. (2001, 7) mukaan sosionomilla on valmius vastata konkreettisesti
yksil6iden tarpeisiin, jotka kuuluvat sosiaaliseen turvallisuuteen ja toimintaky-
kyyn seka arkielaman mielekkyyden saavuttamiseen. Yksiloiden tarpeet voivat

vaihdella paljonkin erilaisissa elaméntilanteissa, elaman eri vaiheissa ja alueilla.

Sosionomin tydssé on tarkeéa yksildiden, perheiden ja monenlaisten sosiaalisten
asiakasryhmien tukeminen. Asiakkaiden yhteiskunnallista osallisuutta ja toiminta-
edellytyksia yhteiskunnassa pyritdén tukemaan, jotta asiakkailla olisi mahdolli-
suus hyvaan ja miellyttavaan elaméén. (Borgman ym. 2001, 12.) Sosionomi pyrkii
tyollaédn myds vaikuttamaan. Vaikuttaminen kohdistetaan seka yksiloon, ettd ha-
nen ymparistoonsa. Asioihin vaikuttamalla saadaan tarvittavia muutoksia aikaan.
(Borgman ym. 2001, 22.)



Sosionomin tydssé on tarkedd ymmartaa ja myos turvata ihmisten sosiaalinen
osallisuus seka toimintakyky yhteiskunnassa. Sosiaalisen osallisuuden turvaami-
sen tulee toteutua seké laitosasumisessa ettd avohuollossa. Laitosasuminen toteu-
tuu silloin, kun yksilo ei enda jostain syysta pysty asumaan kotonaan ja han tarvit-
see ymparivuorokautista apua ja huolenpitoa. Avohuollossa oleva yksil6 voi asua
kotona ja saada tarvittavia tukitoimenpiteitd seka palveluita ongelmiensa hoitoon.
Borgmanin ym. (2001; 22, 164) mukaan sosionomin tulee osata kuntouttavaa ja
ohjauksellista ty0otetta hyvéksi kayttden parantaa ihmisen eldménhallintaa ja oi-
keutta maéarata itsedén koskevista asioista. Oleellista sosionomin tydssa on tuntea
tuki- ja palvelujarjestelmat, yksilon yhteiskunnalliset oikeudet sek& kolmannen
sektorin ja yksityisen palveluntarjoajan mahdollisuudet tukemiseen. Eri sektorien
antamien palveluiden tuntemus mahdollistaa sosionomille parhaimmat edellytyk-

set auttaa ja antamaan asiakkaillensa parhain mahdollinen apu ja tuki.

2.3 Sosionomin tyon edellytykset

Sosionomin tyon edellytyksend on, ettd sosionomi ymmartaa vuorovaikutuksen-,
tydyhteisdssa toimimisen- ja tutkimisen taidot. Vuorovaikutustaitoja sosionomi
tarvitsee muun muassa asiakastilanteissa ja toimiessaan tydyhteisossa. Asiakasti-
lanteet ovat sosionomin tyon perusta, mutta liséksi tydssa tarvitaan tutkivaa otetta,

jotta mahdollisia muutoksia saadaan aikaan. (Borgman 2006, 164.)

Asiakastydssa vuorovaikutustaidot ilmenevat pééasiassa puhumisessa, kuuntele-
misessa ja sosionomin toiminnassa. VVuorovaikutustaidoista kuuntelemisen taitoa
painotetaan sosionomin ty0ssé eniten, koska sosionomin on tarkedd osata antaa
asiakkaalle kuva aktiivisesta lasndolosta kuuntelemalla asiakasta. (Borgman ym.
2001, 18.)



Borgman ym. (2001, 18) toteaa, ettd vuorovaikutukseen liittyy oleellisena osana
my0s kanssakulkemisen taito. Kanssakulkemisella tarkoitetaan sitd, ettd sosiono-
mi osaa hahmottaa asiakkaan tarpeita ja tukea hanta tarvittaessa heidan kulkies-
saan yhdessa kohti tavoiteltua pdaméaarad. Kanssakulkemisessa on tarkeda osata
ymmartad asiakkaan omaa elamaa ja kohdella asiakasta hanen oman eldménsa
asiantuntijana. Asiakas tulee kohdata kunnioittavasti ja hanet tulee ottaa huomi-

oon tasavertaisena toimijana.

Sosionomin tydssa edellytetddn myds hyvaa viestinnén taitoa. Seka sanallisella
ettd sanattomalla viestinnélla sosionomi kykenee tavoitteellisesti vaikuttamaan
muun muassa ihmisiin, asioihin ja yhteiskuntaan. Sosionomin tyssa on tarkeda
pystyd tuomaan nakemyksensd, mielipiteensd, asiansa ja perustelunsa esiin selke-

asti eri tilanteissa. (Borgman ym. 2001, 18.)

Sosionomin ty0ssé on tarke&& osata toimia ammattitaitoisesti ja suunnitelmallises-
ti ottaen asiakkaan omat lahtokohdat huomioon. Sosionomin tulee tuntea ja ym-
martd4 moraalinen vastuunsa, jotta han osaa toimia ja kayttaa valtaansa oikein.
Sosionomit tydskentelevat yhd enemman moniammatillisissa ja -kulttuurisissa
tydymparistoissa, jolloin on tarkea, ettd sosionomi osaa tuoda esille oman osaa-
misensa kunnioittaen kuitenkin muiden tydyhteisossa toimivien henkildiden am-

mattitaitoa ja tydskentelyd. (Borgman ym. 2001, 19-20.)

Sosionomin ty0 on usein itsendistd, jolloin on tarkead, etta han kykenee organi-
soimaan tyénsa. Hanen on pystyttava priorisoimaan tyotaan esimerkiksi erotta-
malla kiireiset tehtdvat vahemman kiireisista. Sosionomi ei ole kaikkivoipa, joten
hé&nen pitaa osata tiedostaa myds oma rajallisuutensa ja jaksamisensa ty0ssaan.
(Borgman ym. 2001, 19.)

Sosionomin ty0ssé painotetaan asiakastyon tarkeytta ja yleensa tyon kuvitellaan
sisaltdvan vain neuvontaa ja ohjausta asiakastilanteissa. Kuitenkin sosionomin
tyossa yksi tarked osa-alue on tutkiminen. Tutkimusty®ssa tarvitaan arvioivaa,

tutkivaa ja kehittavaa tydotetta, jotta asiakastystd, ammattikaytdnndista ja alueel-



lisessa toiminnassa pystytéddn kehittymdaan ja muuttumaan tarvittaessa. (Borgman
ym. 2001, 20.)

Keskeista sosionomin ammatillisessa osaamisessa on sosiaalialan kdytantojen
kehittdminen Kehittdminen kohdistuu yleensa erilaisiin asiakastyén prosesseihin,
tydyhteisdon ja sen toimintaan. Tarkedd on myd6s pyrkid muokkaamaan erilaisia
palveluita ja palvelurakenteita seka yhteiskunnallisia toimintamalleja. Sosionomin
tuleekin pyrkié kehittdmaan tyoyhteis6a ja varsinaista tyotédan niin, ettd tehtava

tyo vastaa parhaiten asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin. (Borgman ym. 2001, 20.)

2.4 Arvot

Sosiaalialan omat arvot, jotka ovat kirjattu sosiaalialan korkeakoulutettujen am-
mattijarjestd Talentian eettisiin ohjeisiin (2005, 7-8), ovat: ”ihmisoikeudet, ihmis-
arvo, itsemaaraamisoikeus, oikeus yksityisyyteen, osallistumisoikeus ja oikeus
tulla kohdatuksi kokonaisvaltaisesti’”. Talentian arvot nakyvat vahvasti myos Lah-
den ammattikorkeakoulun arvoissa. Lahden ammattikorkeakoulun arvoja ovat
’luottamus, avoimuus, asiakaslahtdisyys, toisen ihmisen arvostaminen seka uu-
distuminen” (Lahden ammattikorkeakoulu 2007, 4). Kyseiset arvot ohjaavat Lah-
den ammattikorkeakoulun toimintaa ja koulutusta, sekd sosiaalialalla tehtavaa

ty6td ihmisten auttamiseksi.

Sosiaalialan tydn siséltd muodostuu teoreettisesta tiedosta, arvoista seka sosiono-
min henkil6kohtaisista taidoista valittad neuvoja ja palveluja asiakkaille (Raunio

2009, 26-28). Sosiaalialan tyon tarkeimpané lahtokohtana on pidetty arvoja. Ros-
tilan (2001) mukaan sosiaalialan tyon tarkein lahtokohta ja sosiaalialan tyon ydin
on erilaisten arvojen ja normien tiedostaminen sek& sosionomin tietoisuus omista

arvoista ja eettisestéd vastuunotosta (Raunio 2009, 82).
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Sosiaalialan tyon taustalla on Blennbergerin (2000) mukaan moninaisia arvoja.
Arvoihin luetellaan humaanius, solidaarius, ihmisarvo ja inhimilliset oikeudet.
Sosiaalialan tyon kansainvélisen madritelman (IFSW 2000) mukaan sosiaalialan
tyon ldhtokohtana ovat humaaniset ja demokraattiset ihanteet. Liséksi tarkeiné
arvoina pidetdén ihmisten tasa-arvoa, arvokkuutta sekd ihmisarvon kunnioittamis-
ta. (Raunio 2009, 86.)

Arvoihin voidaan liittaa viel& sosiaalialan kestavié arvoja, joita ovat asiakkaiden
subjektiuden tukeminen ja heidan voimavarojensa vahvistaminen, ihmisarvon
kunnioittaminen, asiakkaiden osallisuuden edistaminen sek& heidan sosiaalisen
toimintakyvyn ja oikeuksiensa turvaaminen. Sosiaaliala on jatkuvassa muutokses-
sa ja naiden tarkeiden arvojen hallitseminen auttaa uusien asioiden ymmartamista

ja myds niissa toimimista. (Borgman 2006, 228.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinndytetyossa kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta, joka toteutet-
tiin kyselylomakkeella. Kyselylomake (LIITE 1) koostui padasiassa avoimista
kysymyksisté. Tutkimuksen kohderyhmina olivat kaksi toisen vuoden sosiono-
miopiskelijaryhmaa. Opiskelijat olivat suuntautuneet joko sosiaalipedagogiseen
aikuistyon tai sosiaalipedagogiseen lapsi- ja nuorisotydn suuntautumisvaihtoeh-
toon. Opinndytety6ta varten haettiin tutkimuslupa Lahden ammattikorkeakoulun

sosiaali- ja terveysalan koulutuspaallikolta kevaalla 2010.

Ennen kyselyiden tekoa opinnéytetyon tekijat sopivat kohderyhmien opettajien
kanssa aikatauluista, milloin opinnédytetydn tekijat voisivat tulla kerddméaén vasta-
ukset kyselylomakkeisiin. Opinnéytetyon tekijat olivat paikalla kyselylomakkei-
den tayton ajan, jotta tekijat voisivat antaa ohjeita koskien kyselylomakkeiden
tayttod. Kohderyhmat tayttivat kyselylomakkeet kahtena paivana toukokuussa
2010. Opinnaytetyon tekijat alkoivat analysoida aineistoa kesalla 2010, jonka jal-

keen opinndytetyon tekijéat alkoivat kirjoittaa tutkimusraporttia.

3.1 Tavoitteet

Opinnéaytetyon tavoitteena oli selvittaad kyselylomakkeen avulla, miksi opiskelijat
ovat hakeutuneet opiskelemaan sosionomikoulutukseen ja minkalaiset ovat heidén
arvonsa. Samalla haluttiin saada selville opiskelijoiden mielipiteita sosionomikou-
lutuksen sisallésta seka siitd, mihin opiskelijoiden mielesté tulisi kiinnittdd enem-
man huomiota koulutusta suunniteltaessa ja kehittdessa. Opinndytetyon varsinai-
sena tavoitteena oli saada aikaan sellaisia tutkimustuloksia, joita toimeksiantaja
eli Lahden ammattikorkeakoulu voisi tulevaisuudessa halutessaan hyodyntaa ke-

hittdessaan sosionomikoulutusta.
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Opinnéaytetyon tekijoiden omina tavoitteina oli saada kokemusta kyselytutkimuk-
sen tekemisestd, laadullisen tutkimuksen analysoinnissa kéytettavistd menetelmis-
t& seka tutkimusraportin Kirjoittamisesta. Opinndytetyon tekijéiden tarkeimmaéksi
asettamana tavoitteena oli saada aikaan luotettava ja laadukas opinndytety®, joka
valmistuu suunnitellussa aikataulussa. Opinndytety®n aiheen valintaan vaikutti
my0s opinndytetyon tekijoiden oma kiinnostus aihetta kohtaan, seké se, ettd vas-
taavaa tutkimusta ei ollut aiemmin tehty. Né&in ollen opinndytetyon tekijat halusi-

vat saada aikaa jotain uutta.

3.2 Tutkimusongelma

Tutkimusongelman madrittely ja tutkimuskysymysten muotoilu ovat tarkeita sel-
vittad ennen tutkimuksessa kaytettavan aineiston keruuta. Kvalitatiivisessa eli
laadullisessa tutkimuksessa tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset voivat kui-
tenkin muuttua tutkimuksen edetessa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 125—
126.)

Opinnaytetyon tekijat maarittivat tutkimusongelmaksi seuraavat asiat:

e Miksi Lahden ammattikorkeakoulun sosionomikoulutukseen hakeudutaan?
e Miten koulutus vastaa opiskelijoiden tarpeisiin ja odotuksiin?
e Miten Lahden ammattikorkeakoulu ja opetussuunnitelma tukevat opiskeli-

joiden kehittymista sosionomiksi?

3.3 Aineiston keruu ja analysointi

Opinnéytetyossa kaytetty tutkimusaineisto keréttiin laadullisella eli kvalitatiivisel-
la kyselylomakkeella (LIITE 1), sill& kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan tuo-

maan esiin mahdollisimman kokonaisvaltaista tietoa, joka on hankittu luonnolli-
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sessa tilanteessa. Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa voi kerata esimerkiksi
haastatteluilla, havainnoinnilla tai erilaisten dokumenttien perusteella (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2009, 161.)

Hirsjarven ym. (2009, 161) mukaan laadullisessa tutkimuksessa on tarkeéda valita
tutkimusryhma tarkasti eikd kayttaa satunnaista tai arvottua ryhméa. Opinnayte-
tydssa tutkimusaineisto keréttiin kahdelta toisen vuoden sosionomiopiskelijaryh-
maélt4. Toinen ryhma oli suuntautunut sosiaalipedagogiseen aikuisty6hon ja toinen
sosiaalipedagogiseen lapsi- ja nuorisoty6hon. Kysely tehtiin kahdelle eri suuntau-
tumisvaihtoehdon ryhmélle siité syyst4, ettd opinnaytetyon tekijat halusivat saada
selville, kuinka suuresti vastaukset poikkeavat toisistaan eri suuntautumisvaih-
toehdoissa opiskelevien kesken. Juuri kyseisiin toisen vuoden opiskelijaryhmiin
paadyttiin 1&hinna yhteisten aikataulujen yhteensopivuuden takia. Opinndytetyon
tekijat halusivat saada kyselyt tehtya kevaan 2010 aikana, ja juuri kyseisten kah-
den sosionomiopiskelijaryhman kanssa aikataulut sopivat parhaiten yhteen kyse-
lyiden toteuttamista varten. Lisaksi kohderyhmien opiskelijat olivat opiskelleet jo

jonkin aikaa, joten he osaisivat arvioida myos koulutuksen siséltoa.

Kyselyé toteuttaessa opinndytetyon tekijét kertoivat kohderyhmien opiskelijoille
opinndytetyOn taustasta ja tarkoituksesta seka kyselylomakkeiden téyttoohjeista.
Kohderyhmien opiskelijoita pyydettiin lukemaan kaikki kysymykset aluksi l&pi
ennen kun he alkavat tayttaa kyselylomaketta. Opinndytetyon tekijat olivat paikal-
la kyselylomakkeiden tayton ajan, jotta kohderyhmaét voisivat esittaa tekijoille
mahdollisia tarkentavia kysymyksid, kyselylomakkeiden vastauksista tulisi luotet-

tavia ja tekijat saisivat kerattya taytetyt kyselylomakkeet vélittomasti takaisin.

3.3.1 Kyselylomake

Kyselylomakkeen avoimilla kysymyksilla pystytdan selvittdmaén asioita, joista ei
olla viela taysin selvilla. Avoimet kysymykset sopivat erinomaisesti esitutkimus-
ten kyselylomakkeisiin, joiden aiheita ei ole aiemmin tutkittu. Kyselylomaketta

tulee testata ennen sen kayttod, jotta voidaan selvittad kyselylomakkeen selkeys ja
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yksiselitteisyys, mitta ja vastaamiseen kaytetty aika, sekd muokata kyselylomak-
keiden kysymyksié niin, ettd ne ovat tarkoituksenmukaisia tutkimusongelman
kannalta. (Vilkka 2005, 87-89.)

Kyselylomake valittiin aineistokeruumenetelmaksi siksi, etta tarkoituksena oli
saada mahdollisimman laaja-alainen ndkemys eri-ikaisilt4 sosionomiopiskelijoilta.
Avoimet kysymykset tuovat esiin enemmaén opiskelijoiden mielipiteita ja nako-

kantoja, jonka vuoksi avoimet kysymykset koettiin tarkoituksenmukaisiksi.

Opinnéaytetyon kyselylomake koostui neljésté eri osa-alueesta; vastaajan tausta-
tiedoista, koulutukseen hakeutumisesta, koulutuksen sisallosta, seké tulevaisuu-

desta koulutuksen loppuajalla.

Ensimmainen osio kasitteli vastaajien taustatietoja, joita olivat ikd, sukupuoli,
pohjakoulutus seka opintojen suuntautumisvaihtoehto. Kyseiset asiat haluttiin
tietdd siksi, ettd vastauksia analysoitaessa pystyttéisiin vertailemaan vastauksia eri
suuntautumisvaihtoehdoissa opiskelevien kesken. Samalla pystyttéisiin myos

kiinnittdm&&n huomiota siihen, vaikuttaako opiskelijan ika vastauksiin.

Toinen osio kyselylomakkeessa késitteli koulutukseen hakeutumista. Kyseisessa
osiossa haluttiin selvittaa syita sille, miksi opiskelijat olivat hakeutuneet juuri

Lahden ammattikorkeakoulussa jérjestettavaan sosionomikoulutukseen. Samalla
haluttiin selvittaa sitd, millaista ja mista hankittua tietoa opiskelijoilla oli Lahden

ammattikorkeakoulusta seké tulevasta ammatistaan ennen koulutuksen alkua.

Kyselylomakkeen kolmas osio sisalsi kysymyksia liittyen sosionomikoulutuksen
sisaltéon. Osiossa haluttiin selvittada opiskelijoiden mielipiteitd Lahden ammatti-
korkeakoulun yllapitdmista arvoista ja opetussuunnitelmasta, seka sen tukevuu-
desta opinnoissa. Samalla haluttiin saada selville, kuinka hyvin koulutus vastaa
opiskelijoiden omia ennakko-odotuksia. Viimeinen kyselylomakkeen osio koostui
opiskelijoiden tulevaisuudesta opintojen loppupuolella ja niiden paattymisen jal-

keen.
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Opinnéaytetyossa kyselylomaketta testattiin ennen tutkimusta viidella eri-ikéisella
ulkopuolisella henkil6ll4, jotta saatiin tietoa siité, olivatko kysymykset tarkoituk-
senmukaisia ja selkeitd. Testausten perusteella kysymyksiin tehtiin muutoksia,

jotta kyselylomake selvittaisi tutkimusongelman kannalta tarkeita asioita. Kysely-

lomakkeen testaukseen osallistuneet henkil6t arvottiin satunnaisesti.

3.3.2 Aineiston analysointi

Laadullisen tutkimuksen analysoimisessa voidaan kayttdd menetelmind joko in-
duktiivista, abduktiivista tai deduktiivista analyysia. Induktiivinen eli aineistolah-
téinen analyysi pyrkii yleistdamaan yksittdisesta yleiseen kun taas deduktiivinen
analyysi on teorialdhtdista analysointia. Abduktiivinen analyysi on induktiivisen
ja deduktiivisen analyysin valimuoto, jossa teoria ja keratty aineisto vuorottelevat
keskenddn. (Kananen 2008, 90-91.) Opinndytety0ssa kaytetdan induktiivista eli
aineistoléhtoisté analyysia, koska tarkoituksena on 16ytéa uusia, tutkimattomia
seikkoja. Opinnaytetydssa saatujen tutkimustulosten analysoinnissa korostuu
my06s empiirisen analyysin periaatteet. Toisin kuin teoreettisessa analyysissé, em-
piirisessd analyysissa pyritdan hdivyttdmaan tiedonantajien eli tassé tapauksessa
kyselyyn vastanneiden tunnistettavuus yksiléina (Tuomi & Sarajérvi 2009, 21—
22).

Opinnéaytetyon tekijat aloittivat aineiston kasittelyn ja analysoinnin kirjaamalla
aluksi sédhkoiseen muotoon kaikki saamansa vastaukset. Tdssa vaiheessa eroteltiin
toisistaan vain eri suuntautumisvaihtoehdoissa opiskelevien vastaukset. Vastaus-
ten muuntaminen séhkdiseen muotoon helpotti opinnédytetyon tekijoiden aineiston
analysointia, silla saadut vastaukset olivat néin ollen s&hkdoisesti kaikkien opin-
naytetyon tekijoiden saatavilla. Opinnaytetyon tekijat aloittivat varsinaisen ana-
lysoinnin kesén 2010 aikana, jolloin saadut vastaukset jaettiin kolmen opinndyte-
tyon tekijan kesken kysymyskohtaisesti. Jokainen opinnédytetydn tekijé kévi oman
osa-alueensa lapi alustavasti, jonka jalkeen kysymyksié analysoitiin viel& yhdessé

kaikkien opinndytetyon tekijoiden kesken.
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4  TUTKIMUSTULOKSET

Opinnéaytetyon Kirjallisessa osiossa on nostettu esiin lainauksia kyselylomakkei-
siin saaduista vastauksista. Esiin nostetut lainaukset olivat enemmiston vastauk-
sia. Opinnaytetydn tekijat halusivat nostaa enemmistén vastauksien liséksi esille
my06s muutaman aivan eridvan mielipiteen, koska tarkoitus oli, ettd Lahden am-

mattikorkeakoulu voisi halutessaan hyodyntéé tietoja kehittdessaan ja suunnitel-

lessaan sosionomikoulutusta.

Useimpien kysymysten kohdalla ei ollut suurta eroa sill&, opiskeliko vastaaja so-
siaalipedagogisen aikuistydn vai sosiaalipedagogisen lapsi- ja huorisotydn
puolella. N&in ollen opinndytetyon tekijat eivat kokeneet tarpeelliseksi eritell&
jokaisen kysymyksen kohdalla, kummassa suuntautumisvaihtoehdossa vastauksen
antaja opiskeli. Samalla opinnéytetyon tekijét pystyivéat paremmin haivyttdmaan

vastaajan henkil6llisyyden.

4.1 Vastaajien lahtokohdat

Opinnéaytetyon tutkimukseen osallistui 40 sosionomiopiskelijaa Lahden ammatti-
korkeakoulusta. Taulukosta 1 selviad, ettd suurin osa vastaajista oli 18-24-
vuotiaita ja naisia, mutta joukkoon mahtui kaikenikaisi, ja lisdksi nelj& miespuo-
lista sosionomiopiskelijaa. Pohjakoulutuksena 3/4 vastaajista oli lukio tai ylioppi-
laskoulutus. Lisaksi vastaajissa oli my6s muun muassa lahihoitajan tutkinnon tai
muun toisen asteen tutkinnon suorittaneita. ”’Muu koulutus” -kohdan valitsivat
yhdistetyn lukio- tai ylioppilaskoulutuksen ja toisen asteen koulutuksen kayneet
vastaajat. Pohjakoulutuksessa lukion suorittaneiden lisaksi ilmeni muun muassa
artesaani-, leipuri-kondiittori-, koulunk&yntiavustaja- ja tradenomitutkinnon suo-

rittaneita henkiloita.
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TAULUKKO 1. Opinnadytetyon kyselylomakkeisiin osallistuneiden vastaajien
taustatiedot (n = 40)
VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT

k&

18-24 v. 31 kpl
25-34v. 6 kpl
35-44v. 1 kpl
45-54v. 2 kpl
Sukupuoli

Nainen 36 kpl
Mies 4 kpl

Pohjakoulutus

Lukio / ylioppilas 30 kpl
Toisen asteen koulutus, lahihoitaja 1 kpl
Toisen asteen koulutus, muu 5 kpl
Muu koulutus 4 kpl

Suuntautuminen
Sosiaalipedagoginen aikuistyd 15 kpl

Sosiaalipedagoginen lapsi- ja nuorisotyé 25 kpl

4.2  Syita sosiaalialalle hakeutumiseen

Opiskelijoilta kysyttiin syitd, miksi he olivat hakeutuneet sosiaalialalle opiskele-
maan. Vastauksista ilmeni, ettd opiskelijat olivat kiinnostuneet tydskentelemaén
ihmisten parissa, ja joillakin oli jo aiempaa kokemusta sosiaali- ja terveysalan
tyostd, jonka vuoksi he halusivat hankkia koulutuksen ty6hon. Lisaksi yhteiskun-
nallinen vaikuttaminen koettiin tarkeaksi, ja perheen tai tuttavien tydskentelemi-
nen alalla olivat myds vaikuttaneet opiskelijoiden hakeutumiseen sosionomikou-

lutukseen.
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’Kiinnostus tyoskennelld “ihmisten parissa”. Halu tehdé sel-
laista tyotd, jolla on merkitysta. Ei liukuhihna hommia, ihmiset
ovat aina yksiloita.”

’Olen vetanyt ennen koulutukseeni tuloa erilaisia kerhoja, kay-
nyt seurakunnan kerhon- ja ryhmanohjaajakoulutuksen ja sita
kautta kiinnostunut. Olen myds tydskennellyt vammaisten lasten
leirilla eli myos tydkokemuksen kautta kiinnostus herannyt.”

’Oma kiinnostus, kokemukset, huoli yhteiskunnallisista ja sosi-
aalisista ongelmista.”

’Pitkaaikainen kiinnostus alaan, positiiviset “’roolimallit™ 1&hi-
piirista.”
Opiskelijoiden valintaan ammattikorkeakoulusta vaikuttivat lisaksi koulun sijainti
tai perheen ja laheisten asuminen Lahdessa. Lahti oli joko opiskelijoiden koti-

paikkakunta tai lahella kotipaikkakuntaa, jolloin kotipaikkakunnalla vierailu koet-

tiin helpoksi.

’Olen Lahdesta kotoisin. Perhe, koti ja tyo taalla.”

’Halusin muuttaa pois kotipaikkakunnalta, jossa olen asunut
koko ikani. En halunnut kuitenkaan muuttaa liian kauas, etta
vierailu olisi helppoa. Kotipaikkakunnalle tunnin matka.”

’Perheeni asuu Lahdessa, joten kauemmas olisi ollut hankalaa
lahted (mies ja "..."-v lapsi).”

’Aluksi ajattelin l1&hteé yliopistoon, mutta koska paadyin am-
mattikorkeaan, Lahti oli lahin paikka. Kasitys oli myds, etta
koulu on hyva tasoinen.”

’Aloitin sosionomikoulutuksen ™...””:n ammattikorkeakoulussa

syksylla 2008 ja opiskelin vuoden siell&. Avomieheni sai koulu-
paikan Lahdesta, joten hain siirtoa tanne. Jatkoin taalla "...””:n
aloittamiani opintoja syksylla 2009.”

Koulutuksen sisélto ja suuntautumisvaihtoehdot olivat olleet tarkeitd suunnitelta-
essa koulutukseen hakeutumista. Lahden ammattikorkeakoulu tarjoaa opiskelijoil-
leen suuntautumisvaihtoehdoiksi joko sosiaalipedagogisen aikuisty6n tai sosiaali-

pedagogisen lapsi- ja nuorisotydn vaihtoehdon.
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’Koulutuksen suuntautumisvaihtoehdot oli maaritelty valmiiksi,
joten sai hakea itseddn kiinnostavaan vaihtoehtoon jo valmiiksi
eika miettia erikoistumista myohemmassa vaiheessa.”

’Lahti on eras harvoista AMK:sta, jossa valitaan jo heti alussa
suuntautumisvaihtoehto. Poikaystavani asuu Lahdessa.”

4.3 Koulutukseen perehtyminen

Opiskelijat olivat kdyttaneet internetié, opetussuunnitelmia, opinto-oppaita ja
opinto-ohjaajia apuna hakiessaan tietoa sosionomikoulutuksen siséllosta ennen
hakeutumista koulutukseen. Vastaajista 39/40 olivat tutustuneet koulutukseen ja
Lahden ammattikorkeakouluun internetissa. Internetissa opiskelijat olivat tutustu-
neet Lahden ammattikorkeakoulun kotisivujen liséksi erilaisiin keskustelupalstoi-
hin ja etsineet tietoa siitd, mita sosionomin tyotehtéviin kuuluu. Opiskelijat olivat
my0s saaneet tietoa sosionomikoulutuksesta ja sosionomin tyotehtdvisté alalla

tydskentelevilta l&heisiltaan.

’Luin LAMK:in nettisivuja ja googletin sosionomi-sanan.”

’Lamkin nettisivuilta (jotka ovat hyvin tylsén ja yksitoikkoisen
nakoset, en antanut sen kuitenkaan vaikuttaa kouluvalintaani).
Luin internetista keskustelupalstoja, joissa sosionomit ym. sosi-
aalialan tyontekijat kertoivat tyostaan.”

’Hain tietoa internetistd, opinto-ohjaajalta seka kyseisen koulu-
tuksen kayneilta tutuilta.”

’Luin netistd, mika on sosionomi ja mita sosionomi tekee. Luu-
len, ettd koulu mainittiin muun muassa lukiossa ja oli aika sel-
vaa, ettd Lahdessa on AMK.”

’Luin sosionomin koulutuksesta netistéa ja keskustelin opinto-
ohjaajan kanssa. Silloin syntyi myds kiinnostus sosiaalipedago-
giikkaan. Netista ja opinto-ohjaajalta sain tietoa Lamkista.”
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4.4  Epaéilyksia ennen koulutukseen hakeutumista

Kyselylomakkeissa kysyttiin, oliko opiskelijoilla ollut mieless&én joitain tekijoita
tai asioita, joiden vuoksi heitéd epéilytti lahted opiskelemaan. Vastauksista ilmeni,
ettd taloudellisen tilanteen muutos, opinnoista selvidminen, sosionomin palkkaus
sekd oma jaksaminen ty6ssa ja opiskeluissa olivat epailyttdneet opiskelijoita.
Opiskelijaelamaan siirryttaessé opiskelijoiden tulotasossa tapahtuu muutoksia,

jotka mietityttivat vastaajista 5/38.

”Taloudellisen tilanteen heikkeneminen.”

’Rahatilanteen muutos, oma jaksaminen téiden ja opiskelun
kanssa.”

Oma jaksaminen ja opinnoista seka tulevaisuudessa tehtavésté sosionomin tyosté
selviaminen olivat myds opiskelijoiden pohdinnan kohteina. Vastaajista 15/38
epailytti tietyt kouluaineet, aikaisemmasta koulutuksesta saadut l&ht6kohdat ja
tyottomyys seka tulevaisuudessa tydskenteleminen sosionomina. Sosionomin tyon

sisalto sek& tyon palkkaus olivat myds pohdinnan kohteina.

’Mietin, miten parjaisin kielissa ja miten rajoitteeni kanssa sel-
viydyn opiskelusta.

’Mietitytti parjaako koulussa ilman lukio- tai l&dhihoitajapoh-
jaa.”

Epailys omasta pystymisesta ja jaksamisesta usean vuoden
tyottomyyden jalkeen.”

’Mietin, onko tdma oikea ala ja jaksanko henkisesti raskasta
tyota tulevaisuudessa. Minua kiinnosti opettajan ja lastentar-
hanopettajan ammatit, joita minulla voisi olla mahdollisuus Iah-
ted opiskelemaan.”

’Huono palkkaus ja henkisesti raskas tyo, eivat kuitenkaan
muuttaneet mielténi. Sosiaalialantydn arvo ei ndy palkkaukses-
sa, mutta tulee muuten ilmi tyéntekijalle.”
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’Ei, en halunnut lukion jalkeen jaada kotiin roikkumaan.
Sos.alassa epailytti omat rahkeet kenttatydssa kun en ollut var-
ma, mista tyd koostuu.”

45 Ennakkotietoutta sosiaalialasta

Opiskelijoilta kysyttiin epdilysten lisaksi heidan tietouttaan sosionomin tyotehtéa-
vistd ja tyopaikoista ennen hakeutumistaan opiskelemaan sosiaalialaa Lahden
ammattikorkeakouluun. Kyselyyn vastanneista opiskelijoista 27/40 oli hieman
tietoa sosionomin tyotehtavista ja tyopaikoista. Monelle kuitenkin tiedot olivat

epaselvia ja hajanaisia.

>Jonkin verran, mutta ei kovin tarkkaa tietoa.”
’Ei paljoa, mutta jonkin verran. Tietynlainen peruskasitys.”

’Aika vahan, suurin osa selvisi vasta opintojen aloittamisen jal-
keen.”

’Ei mitaan selkeaa kuvaa.”
Tutkimukseen vastanneesta 40 opiskelijasta viisi kertoi saaneensa tietoa sosiono-

min tyosta ystaviltddn ja sukulaisiltaan. Monet opiskelijat toivat esille sen, miten

heidan koulutuksen aikana sosionomin tyonkuva ja tyopaikat ovat selkiytyneet.

”Aika epaselva kuva oli kummastikin. Etenkin mahdollisuuksien
monipuolisuus yllatti”’

’Suvustani ja tuttavista 16ytyy joitakin sosionomeja, joten sita
kautta tiesin ammatista jo hieman.”

’Oli jostain, kuva kylla laajentunut opiskelujen myota.”



22

4.6 Muokattavaa koulutuksen sisallossa

Kyselyssa opiskelijoilta haluttiin selvittad, millaisia aiheita koulutuksessa voisi
kéasitelld enemman ja mitd vahemman. Opiskelijoilta kysyttiin myds, mité he ha-
luaisivat tulevaisuudessa vield oppia koulutuksen aikana. VVastaukset erosivat
selkedsti sosiaalipedagogisen aikuistyon seka sosiaalipedagogisen lapsi- ja
nuorisotydn suuntautumisvaihtoehdossa opiskelevien valilla. Opiskelijoiden
vastauksista tuli ilmi, ettd k&ytannon harjoitteita ja luovia seka toiminnallisia

menetelmid toivottiin enemmaén koulutuksen sisaltdon.

’Enemman luovia ja toiminnallisia menetelmia. Harjoituksia,
joita voi kayttaa suoraan asiakastilanteissa, ryhman ohjauksis-
sa.”

Sosiaalipedagogisen lapsi- ja nuorisotydn opiskelijat halusivat lisdttdvan varhais-
kasvatuksen- seka erityiskasvatuksen opetusta, joita opiskelijoiden mielesta oli
lilan vahan sosionomikoulutuksessa. Samalla he kaipasivat konkreettisia ja kay-
tdnnonléheisid opintoja. Lisdé opintoja toivottiin nimenomaan lastensuojeluun
seka lapsiin ja nuoriin liittyen, kuten esimerkiksi erilaisia luovien ja toiminnallis-

ten menetelmien opettelua.

"Lisaa lastensuojelusta, luovia menetelmi& lasten kanssa tyds-
kentelyyn"

’Koulutuksessa voisi panostaa enemman varhaiskasvatukseen
ja erityiskasvatukseen. En vahentaisi minkaan aiheen kasitte-
lya.”

Vastaavasti sosiaalipedagogisen aikuistyon suuntautumisvaihtoehdon valinneista
opiskelijoista 2/3 kaipasi enemmaén erilaisia sosiaalisia seké tydelamassé vaaditta-

via taitoja, kuten vuorovaikutus- ja ryhmanohjaustaitoja seké syventéavia opintoja.

"Enemman syvemmalle asioihin menoa, monet kurssit jaavat
hyvin pinnallisiksi, myds kdytanndn oppimista ja monipuolisia
opetusmenetelmia.”
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"Syventaa jo oppimiani taitoja, kehittda vuorovaikutustaitojani,
saada selvyytta omiin vahvuuksiini*

Opetuksen jarjestamiseen liittyen molempien suuntautumisvaihtoehtojen opiskeli-

jat halusivat lisattavén lahiopetuksen maarad. Kahdessa vastauksessa tuli esille,

ettd verkko-opetuksen maaraé olisi haluttu pienentdd, mutta useammissa vastauk-

sissa koulutuksen siséllosta ei haluttu karsia mitdaan pois.

4.7 Arvoja

’Yleisesti ottaen joka aineeseen lahiopetukseen tulisi panostaa
laadullisesti enemman.”

’Kaytannon koulutusta. Vahemman verkkokursseja ja enemman
lahiopetusta ja asioiden opetusta.”

’Kaikki oleellisia. On niin paljon, mita voisi lisata, muttei voi
poistaa mitéaan. Opinnot 4 vuotisiksi...?”

”Ammattiopintoja voisi olla enemmaén, esim. mielenterveystyota,
paihdetyotd, lastensuojelua, vammaistyota ja vanhustyota. Nai-
hin olisi hyva paasta syventymaan enemman.”

Opiskelijoilta kysyttiin Lahden ammattikorkeakoulun arvojen nakyvyydesta sosi-

aalialan koulutuksessa. Vastauksista ilmeni, ettd koulun arvot, jotka ovat luotta-

mus, avoimuus, asiakaslahtdisyys ja toisen ihmisen arvostaminen seka uudistami-

nen, nakyvat hyvin koulun toiminnassa. Opiskelijoiden mielesté arvot ndkyvat

esimerkiksi luottamuksena opiskelijoihin, opintojen monipuolisuudessa, asioista

tiedottamisessa opiskelijoille ja koulussa kdytettavissa opetustavoissa.

’Nékyvat opettajien suhtautumisessa opiskelijoihin.”
’Ne néakyvat opettajien tyoskentelyssa”
’Uudistuminen>hankkeet, projektit™

IImapiiri on avoin ja arvot heijastuvat jokaiseen kurssiin jol-
lain tavalla™
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’Ihmisarvon kunnioittamisena, dialogisuutena™

4.8 Kansainvilisyys ja yrittdjyys opinnoissa

Lahden ammattikorkeakoulussa opiskelijoita kannustetaan kansainvélisyyteen ja
yrittdjyyteen. Kyselylomakkeissa haluttiin selvittaa opiskelijoiden omia mielipi-
teitd kansainvalisyyden ja yrittajyyden merkityksestd, seké siitd, kuinka ndma
todellisuudessa nékyvét opintojen aikana. Vastausten perusteella 16 opiskelijaa
neljastdkymmenesté koki kansainvalisyyden ja yritt4jyyden tarkeiné ja tarpeellisi-
na asioina, vaikkakin viisi heisté koki, etteivat kansainvalisyys ja yrittdjyys ole

valttamatta juuri heille itselleen tarkeda.

"On todella hienoa, etta kansainvalisyytta korostetaan ja opis-
kelijoita kannustetaan lahtemaan ulkomaille. Tana paivana kan-
sainvalisyys nahdaan hyddyllisena kokemuksena."

"Mielestani ne ovat tarpeellisia. Sosiaaliala jatkuvasti yleistyy
my0s yksityisella sektorilla."

"Ovat tarpeellisia joillekin. Minulle esim. yrittéjyys ei ole téarke-

aa."
Opiskelijoiden mielipiteiden mukaan kansainvélisyys nakyy koulutuksessa enim-
mékseen vaihto-opiskelijoiden olemassaolona seka osana erilaisia projekteja ja
yhteistyossa eri tydelaman tahojen kanssa. Kaikki opiskelijat eivat kokeneet kan-
sainvalisyyteen ja yrittdjyyteen kannustamista positiivisena asiana. Kymmenen
vastaajista oli sitd mieltd, ettd kansainvalisyyden mukanaan tuoma mahdollisuus
vaihtoon ldhtemisesté seka siita tiedottaminen ja yrittdjyys kokonaisuudessaan
tulisi perustua enemman vapaaehtoisuuteen, mutta samalla kuitenkin olla niista
kiinnostuneiden saavutettavissa. Yrittajyyskurssin pakollisuuden mainitsi hyvaksi

asiaksi vain yksi vastaaja.

"Nakyvat siten, ettd meité kannustetaan ulkomaille 1&hto6n.
Mahdollisuuksia on paljon, jos niihin haluaa tarttua."”
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"Kansainvalisyydesta puhutaan paljon, mutta kaytannossa ul-
komaille 1aht0 (varsinkin ei-yhteistyokouluihin) vaatii suunnat-
tomasti oma-aloitteisuutta.”

"Molempiin patistellaan.. Ovat tarpeellisia, mutta ei vaihtoon
kaikki voi niin vaan lahte4."

"Kylla kannustetaan naihin on, jopa pienté painostusta. Ovat
toki tarkeita asioita, mutta tulee huomioida, etteivat ole kaikkien
kiinnostuksen kohteita."

’Mielestani yrittajyys tulisi olla vapaasti valittava vaihtoehto si-
ta haluaville”

4.9 Opetussuunnitelma mukana sosionomiksi kehittymisessa

Opiskelijoilta kysyttiin, kuinka heidédn mielestaan Lahden ammattikorkeakoulun
sosionomikoulutuksen opetussuunnitelma on tukenut opiskelijoiden kehittymista
patevéksi sosionomiksi. 14/38:sta kysymykseen vastanneesta sosionomiopiskeli-
jasta piti opetussuunnitelmaa laajana ja monipuolisena, joka yhdistaa sopivassa
maadrin seké teoriaopetusta ettd kaytantoa. Opiskelijoiden mukaan opetussuunni-
telma selkeyttda opintojen etenemistd. Samalla se my0s auttaa aikataulussa pysy-

misessé opintojen suhteen.

"Hyvin, kurssien sisallot haastavia mutta kattavia ja hyodylli-

sid
"Monipuolista kokemusta ja teoriatietoa, jota voi valmistumisen
jalkeen kayttaa hyodyksi omassa ammatillisessa kehittymises-
sa."

" Tahan mennessa melko hyvin. Sopivasti teoriaa ja kaytannon
tekemista."

"Hyvin. Tunnen olevani matkalla asiantuntijaksi."
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4.10 Koulutuksen suosittelu

Opiskelijat ovat kaiken kaikkiaan tyytyvéisiad Lahden ammattikorkeakoulussa
jarjestettavaan sosionomikoulutukseen. Tyytyvaisyys kay selkedsti ilmi siitd, etta
kaikki neljgkymmenté kyselyyn vastannutta sosionomiopiskelijaa olisivat valmiita

suosittelemaan kyseista koulutusta muille.

"Kyll&, sillé se on mielestani hyva tilaisuus kasvaa ihmiseng"

"Ehdottomasti. Tdma koulu ei ole niin suuri, juuri sopiva, oppii
tuntemaan ihmisia."

"Suosittelisin. Hyva ja monipuolinen koulutusohjelma, hyvin
suunnitellut ja toteutetut opinnot™

"Voin suositella, koska olen itse ollut tyytyvainen opetukseen ja
koulun ilmapiiriin. Itse nden plussana, ettei tadlla suuntauduta
varsinaisesti (paitsi aikuist. / lapset nuoret)."
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5 TUTKIMUSTULOSTEN JOHTOPAATOKSET

Opinndytety6té kirjoittaessa ja tutkimustulosten analysoinnissa sek& raportoinnis-
sa opinndytetyon tekijat ovat pyrkineet vélttdmaan liian suurten yleistysten tai
johtopaatosten tekemisté. Liian jyrkki& oletuksia ja johtopaatoksia ei ole voitu

tehdd, silla kyselyyn vastanneita oli suhteellisen vahan eli 40.

Opinnaytetyon tekijat ovat ottaneet padasiassa esiin enemmiston vastauksia tut-
kimustuloksissa. Liséksi joissain kohdissa on otettu esiin myGs eridvia
mielipiteitd, joita Lahden ammattikorkeakoulu voi halutessaan hyodyntéa

suunnitellessaan ja kehittdesséan sosionomikoulutusta.

5.1 Syitd hakeutumiselle

Minna Niemisen ja Sakari Aholan (2003, 44-45) Koulutusvaylat -
seurantatutkimuksessa ilmeni, ettd vuonna 1994 ammattikorkeakouluihin pyrki-
neiden hakuperusteina joka kahdeksannen hakijan kohdalla oli ainoastaan mielen-
kiinto alaa kohtaan. Vuonna 2001 uusitun tutkimuksen mukaan mielenkiinto oli
edelleen suurin syy hakeutua ammattikorkeakouluun (62 %), mutta opiskeluun
liittyvat ulkoiset tekijat (40 %) ja tulevan tyon sisaltd (17 %) olivat myos tarkeit
hakuperusteita. Tulevan tyon siséltoon on luokiteltu esimerkiksi tulevan tydn
haasteellisuus, mielenkiintoisuus tai monipuolisuus seka lisdksi auttamismahdolli-
suus ja “ihmislaheisyys”. Opinnaytetyon tutkimustulokset osoittavat, etta kyseiset
asiat ovat myos opinndytetyon tutkimukseen osallistuneille vastaajille tarkeitéa.
Aiemmat tyokokemukset alalta ovat vaikuttaneet osaltaan siihen, etté sosiaaliala
koetaan omaksi ja tyo6 tarkedksi. Tulevaisuudessa tehtava sosionominty® on mer-

kityksellista ja sen avulla voidaan parantaa yhteiskunnallista hyvinvointia.

Viime vuosina on puhuttu paljon taloudellisesta taantumasta ja sen aiheuttamista

ongelmista. Taantuma on osaltaan vaikuttanut sosiaalisten ongelmien lisdantymi-
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seen. Opinnaytetyon tutkimustuloksista selviaa, etté sosiaalisten ongelmien kasvu
huolestutti opiskelijoita ja ajoi heitd opiskelemaan sosiaalialaa. Taantumasta joh-
tuva tyottomyys ei ole ollut suurta sosiaalialalla verrattuna muihin aloihin. Jussi
Ahokkaan, Juha Honkatukian ja Kimmo Marttilan (2010, 127-131) VATT- tut-
kimuksen mukaan sosiaali- ja terveysalan tydpaikat ovat lisddntyneet tasaisesti
vuodesta 1995 lahtien ja lisaksi on arvioitu, ett4 vuosien 2008-2025 valilla sosiaa-
li- ja terveysalan tyopaikat lisaantyvat yli sadallatuhannella paikalla. Opinnayte-
tyon tutkimukseen osallistuneita opiskelijoita ei huolestuttanut omat tulevat tyol-
listymisndkymat vaan tyottomyydesté johtuva sosiaalisten ongelmien lisdééntymi-

nen.

Opiskelupaikan ulkoiset tekijat vaikuttavat suuresti opiskelupaikan valintaan. Ul-
koisilla tekijoilla tarkoitetaan sellaisia asioita, jotka liittyvat mukavuuteen ja help-
pouteen. Esimerkiksi koulun sijainti kotipaikkakunnalla, koulun tilojen viihty-
vyys, tuttuus tai maine luokitellaan ulkoisiin tekijéihin. (Nieminen & Ahola 2003,
44-45.) Opinndytetyon tutkimuksessa opiskelijat halusivat sellaisen opiskelupai-
kan, joka on joko heidan kotipaikkakunnallaan tai lahelld sitd. Lahden ammatti-
korkeakoulun sijainti on erinomainen, koska Lahden ymparill& on paljon pieni&
paikkakuntia, joissa ei ole korkeakouluja, ja kulkuyhteydet Lahteen ovat hyvit.
Laheisten asuminen opiskelupaikkakunnalla tai I&helld sitd on opiskelijoiden hy-
vinvoinnin ja jaksamisen kannalta tarkedd. Lahipaikkakunnilla asuvat vanhemmat
ovat nuorille helposti saavutettavissa, mutta valimatka vanhempiin auttaa nuoria

itsendistymisessa.

Tutkimustuloksista ilmeni, etta opiskelijat arvostivat Lahden ammattikorkeakou-
lun sosiaalipedagogisen aikuistyon ja sosiaalipedagogisen lapsi- ja nuorisotyon
suuntautumisvaihtoehtoja. Suuntautumisvaihtoehdot olivat selkeité ja opiskelijat
tiesivat jo hakuvaiheessa, mihin asiakasryhmiin opiskelut tulevat painottumaan.
Opiskelijoita ei tiettavasti hairitse se asia, ettei koulutuksessa suuntauduta mihin-
kaan erikoisasiakasryhméan — kuten kehitysvammaisiin tai paihdety6hon — vaan
jako aikuisten ja lasten valilla on opiskelijoiden mielesté riittava seké selkeé.
Suuntautumisvaihtoehtojen jakaminen aikuissosiaality6hon ja lasten ja nuorten

kanssa tehtavaan tychon helpottaa opiskelijoita, koska opiskelujen edetessa hei-
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dén ei tarvitse pohtia tai paattaa sitd, mihin asiakasryhmaan he haluaisivat erikois-

tua.

5.2 Koulutukseen perehtyminen

Internet oli toiminut opiskelijoiden padasiallisena hakukanavana heidan hakies-

saan tietoa Lahden ammattikorkeakoulusta ja sosiaalialan koulutusohjelmista.

Kuviosta 1 ilmenee, ettd internetin kdyttdminen hakukanavana on suuri verrattuna

muihin hakukanaviin. Internet tarjoaa helpon ja nopean tavan etsid ja saada tarvit-

tavaa tietoa. Lahden ammattikorkeakoulun internetsivut tulee olla helposti opiske-

lijoiden saatavilla ja ulkoasun tulee houkutella opiskelijoita hakeutumaan kou-

luun.

Tietoa koulutuksesta haettu..(Opintoluotsi 2002)

Televisio ja radio

Tydvoimatoimistot

Kirjastot

Oppilaitosten esitteet

Oppilaitokset

Lehdistd

Internet

85 %

0% 20 % 40 % 60 %

80 %

100 %

KUVIO 1. Koulutustietojen hakukanavat (n = 1499)

Tietoa sosionomikoulutuksesta opiskelijat ovat saaneet internetin liséksi sosiaa-

lialan koulutuksen suorittaneilta henkil6iltd ja opinto-ohjaajilta. Aiemmin koulu-

tuksen suorittanut henkil6 voi suosittelemalla koulua tai koulutusta saada hakijan
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kiinnostumaan koulutuksesta. Toisaalta taas negatiivinen palaute koulutuksen
suorittaneelta voi vaikuttaa hakijaan niin, ettei han hae opiskelemaan kouluun tai
koulutukseen. Opinto-ohjaajien antama tieto eri koulutusmahdollisuuksista on
tarke&a lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa opiskeleville henkildille, jotka

suunnittelevat hakeutuvansa jatkokoulutukseen.

Tutkimustuloksista ilmeni, ettd monelle opiskelijalle hakeutumisvaiheessa oli
epéselvad, missa sosionomit tyoskentelevat. Opiskelijat olivat kdyttaneet muun
muassa erilaisia internetin hakukoneita ja keskustelupalstoja asian selvittdmiseen.
Tieto kyseisilld internetsivuilla ei kuitenkaan aina ole luotettavaa ja l&hdetietoihin
perustuvaa. Sosiaalialankorkeakoulutettujen ammattijérjestd Talentian tekemassa
tutkimuksessa on ilmennyt, ettd sosionomit voivat tyollistyd hyvin moninaisiin
tehtaviin ja sosionomin ty6tehtavat vaihtelevat paljon. Taulukosta 2 ilmenee, etta
vastavalmistuneiden sosionomien ensimmaisen tyopaikan nimikkeet ovat vaihdel-
leet 17 erilaisen nimikkeen valilla ja liséksi tutkimuksessa on ollut kohta "muu”,
johon on siséaltynyt muitakin kuin taulukossa olevia ammattinimikkeité. (Lindberg
& Tolonen 2005.)

Eri ammattinimikkeisté ja sosionomien jakautumisesta erilaisiin tyétehtaviin voi-
daan tehdd erindisia johtopé&&toksié sosiaalialan tyohon liittyen. Kuten taulukosta
2 kay ilmi, sosiaalialaa hallitsee ohjausty6hon, lastenhoitoon ja -suojeluun seka
perhetyohon liittyvén tyon lisaksi myds erindiset projektit, joihin sosionomit voi-
vat tyollistyd joko projektityontekijoind tai -paéllikkoina. Lindbergin & Tolosen
(2005) tekemén tutkimuksen mukaan 6,4 % ammattikorkeakoulusta valmistuneis-
ta sosionomeista on tyéllistynyt suoraan sosiaalityontekijéksi, vaikkakin ammatti-
korkeakoulutus ei kaikkialla riita sosiaalityontekijéksi tyollistymiseen. Useimmi-
ten tyontekijélta edellytetdén yliopistokoulutusta sosiaalityontekijoiden tehtaviin.
Lis&ksi sosionomit ovat tyollistyneet opettajan, lastenhoitajan ja koulunkéyn-
tiavustajan tyotehtaviin, vaikka kyseisiin téihin kouluttaudutaankin erikseen yli-
opistoissa tai ammatillisissa oppilaitoksissa. Taulukosta 2 ilmenee my®os se, etta
sosionomit voivat tydskennelld hyvin moninaisissa tehtavissa sosionomikoulutuk-
sen jalkeen. Lahden ammattikorkeakoulun olisikin hyvé selkeyttdd sosionomi-

kéasitettd internetsivuillaan, tuoda enemmén konkreettisia esimerkkejé sosionomi-
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nomeja tyotehtavissaan, jolloin tietoa hakevat saisivat luotettavaa ja selkaa tietoa

sosionomeista.

TAULUKKO 2. Vastavalmistuneiden sosionomien tydpaikkojen ammattinimik-

keitd (n = 1463)

Ensimmaisen tydpaikan nimike (Lindberg
& Tolonen 2005)

Sosiaalitydntekija 6,40 %
Sosiaaliohjaaja 4,30 %
Etuuskasittelija 1,60 %
Lastentarhanopettaja 13,40 %
Paivakodin johtaja 0,10 %
Vastaava ohjaaja / ohjaaja 28 %
Perhetytntekija 4,70 %
Kehitysvammaisten ohjaaja 3,60 %
Kotipalveluohjaaja 0,90 %
Asumispalvelun / - yksikén ohjaaja 2,50 %
Koulukuraattori 0,80 %
Opettaja / lehtori 0,20 %
Projektipaallikkd, -sihteeri, -tyontekija 4,70 %
Toiminnanjohtaja / toiminnanohjaaja 1,30 %
Tybvoimaneuvoja / ohjaaja 1,10%
Lastenhoitaja / hoitaja / kodinhoitaja 17,10 %

Koulunkayntiavustaja / henkildkohtainen avustaja 2,40 %
Muu 6,70 %

5.3 Epéilyksié ennen koulutukseen hakeutumista

Tutkimukseen osallistuneita opiskelijoita huolestutti opiskelemaan lahtiessééan

taloudellisen tilanteen heikkeneminen. Opiskelijoiden tulot voivatkin koostua

usein pelké&std opintotuesta. Kansaneldkelaitoksen (Kela) myontdmaa opintotukea

korotettiin vuonna 2008. Aikaisemmin opintotukea oli nostettu viimeksi vuonna

1992 ja vuonna 1995 opintotukea oli puolestaan leikattu (Erola 2004, 76.) Kelan

myontdma opintuen osa, opintoraha, on lukuvuonna 2010-2011 itsendisesti asu-



32

valla yli 18-vuotiaalla korkeakouluopiskelijalla 298 euroa. Liséaksi opiskelija voi
saada asumislisad ja opintolainaa. (Kela 2009.) Yha harvempi opiskelija tulee
toimeen pelkalla opintotuella, jonka vuoksi heidan on lainan ottamisen sijasta tai

sen liséksi kdytava toissa opiskelujensa ohessa.

Ammattikorkeakouluopiskelijoiden hyvinvointi 2004 -tutkimuksen mukaan tut-
kimukseen osallistuneista opiskelijoista 45 % oli elanyt saastavéisesti ja tullut
toimeen pienill& tuloillaan. Opiskelijoista 18,5 % oli pitdnyt tulojaan epdvarmoina
ja niukkoina. Vajaat 37 % tutkimukseen osallistuneista opiskelijoista olivat kui-
tenkin kokeneet tulojensa riittdneen hyvin tai erittain hyvin. (Erola 2004, 76.)
Noin puolet kaikista vastaajista oli ilmoittanut tyénteon opiskelujen ohella héirit-
sevan opiskeluja vahan ja 10 % opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd tyonteko hairitsi
opiskeluja paljon. Kyseisessa tutkimuksessa ilmeni, etta tydssakaynnin syité oli-
vat muun muassa tulevan alan tyékokemuksen hankkiminen, ylipaataan tyokoke-
muksen hankkiminen ja eldmiseen tarvittavan rahan tienaaminen. (Erola 2004,
84-85.)

Tyonteon ja opiskelujen yhteensovittaminen ei ole aina helppoa. Oma jaksaminen
ja hyvinvointi voivat olla koetuksella silloin kun ei 16ydy tarpeeksi aikaa kayda
toissé seka opiskella samanaikaisesti. Usein pelkéll4 opintorahalla eléville opiske-
lijoille toissa kdyminen on hyvin tarkeéd, koska ilman tdista saatavia tuloja heidan
taloudellinen tilanteensa olisi heikko. Aikaisemmin tydelamaéssa olleille henkil6il-
le opiskelijaeldmaan siirtyminen voi olla vaikeaa, koska heidan tulotasonsa heik-
kenevét huomattavasti ja he eivat saa endé séannollistad palkkaa kuten tydelamas-
sé saivat. On hyva, ettd opiskelijat ovat pohtineet taloudellisen tilanteen muutosta
ennen kuin he ovat hakeutuneet opiskelemaan, koska he ovat voineet varautua

taloudellisen tilanteen muutokseen esimerkiksi sadastamalla aiemmista tuloista.

Sosiaali- ja terveysministerion hyvinvointi tutkimuksen mukaan opiskelijoiden
tyomaara on suuri opiskelujen alettua, mutta tyémaara tasoittuu opiskelujen ede-
tessa. Kyseiseen tutkimukseen osallistuneista opiskelijoista noin puolet olivat
pitdneet tyoméaaransé sopivana kun taas 41 % oli sitd mielt4, ettd tyomaara oli

ollut suuri. Opiskelijoista vain 9 % oli pitanyt tydmaaraansa pienené. (Erola 2004,
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64—-68.) Opinndytetyon tutkimuksessa ilmeni, etta korkeakoulussa opiskelu miel-
letd&n haastavaksi ja omiin 1&htokohtiin ei aina luoteta. Opiskelijan henkildkohtai-
set rajoitteet, aiempi koulutus ja tyottémyys ovat laskeneet opiskelijoiden var-
muutta siitd, ettd he eivat mahdollisesti tulisi parjddmaan opiskeluissa. Koulutuk-
sessa tulisi ottaa enemman huomioon opiskelijoiden erilaiset 1ahtékohdat ja oppi-
mistavat. Koulutukseen hakeutuville pitdisi kertoa enemman koulutuksen ja Ia-
hiopetustuntien konkreettisista sisalloistd, jotta hakeutuvat saisivat itsevarmuutta

ja luottamusta siit4, ettd heillda on mahdollisuus selviytya opiskeluista.

Sosiaalialalla tydskentely on raskasta ja palkkauksessa ei ndy tyon vaativuus opin-
naytetydhon kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden mielestd. Opiskelijat olettavat
tulevan tyon palkan olevan huono, mutta tyosta saatava mielihyva ja ihmisten
auttaminen ovat tarkeampid asioita kuin palkka. Sosiaalialan tydskentelyssa nakyi
jalleen se, ettei tarkasti tiedetd sosionomin tyOtehtévista tai tyopaikoista, mika
itsesséan luo epadvarmuutta. Sosionomi-nimikkeen ja sosionomin tyétehtavia pi-
taisi tuoda tunnettavammiksi, jotta opiskelijat eivat epérdisi hakeutua

koulutukseen.

5.4 Ennakkotietoutta sosiaalialasta

Kyselyyn vastanneista 40 opiskelijasta 27:11& oli jonkin verran tietoa sosionomin
tyonkuvasta ja tyopaikoista. Raunio (2009, 5) toteaa, ettd sosiaalialan ty6té pide-
taén laaja-alaisena ja siitd on hyvin vaikeaa saada kokonaiskuvaa. T&mé on ehké

yksi syy, miksi opiskelijoiden on vaikea hahmottaa sosionomin tyokuvaa.

Vuonna 2003-2004 toteutettiin sosiaalialan ja sosiaalitydn koulutusta koskeva
arviointi, jonka suoritti korkeakoulujen arviointineuvoston valitsema arviointi-
ryhma. (Murto, Rautniemi, Fredriksson, Ikonen, Mantysaari, Niemi, Paldanius,
Parkkinen, Tulva, Yl6nen & Saari 2004, 8-10). Arviointiin osallistui myods Lah-
den ammattikorkeakoulu yhdessa 22 muun ammattikorkeakoulun kanssa, jotka
jarjestavat sosiaalialan koulutusta (Murto ym. 2004, 29). Arvioinnin yhtena tar-

keé&na tavoitteena oli selvittdd ammattikorkeakoulujen antaman sosiaalialan koulu-
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tuksen - mutta myos yliopistotason sosiaalityon koulutuksen - tdiman hetkinen tila
Suomessa. Taman liséksi arvioinnissa pyrittiin ndyttaméaéan koulutuksien hyvat

puolet, mutta myds se, mitd koulutuksissa tulisi kehittad. (Murto ym. 2004, 13.)

Vuonna 2003-2004 tehdyn korkeakoulujen arvioinnin tulokset nuorten sosiaa-
lialan tietoudesta olivat eridvia opinndytetyon tutkimustulosten kanssa. Murto ym.
(2004, 53) toteavat, etta tiedonsaanti sosiaalialan koulutuksesta oli useiden arvi-
ointiin osallistuneiden mielesta hyvad. Opinnédytetydn kyselytutkimukseen osallis-
tuneista opiskelijoista 27/40 vastasivat tietdneensé sosiaalialan koulutuksesta jon-
kin verran ennen koulutuksen aloittamista. VVoidaan siis olettaa, etta opinnayte-
tyon tutkimuksessa esille tulleet tulokset viittaavat siihen, ettd Lahden ammatti-
korkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelmista saatu tieto olisi vuosien saatossa
huonontunut ja ndin ollen vaikeuttavat opiskelemaan hakeutumista suunnittelevi-

en tiedonsaantia koskien sosiaalialan koulutusta ja sen sisaltoé.

5.5 Muokattavaa koulutuksen sisallgssa

Opinnéaytetyon tutkimuksessa kavi ilmi, ettd sosiaalipedagogisen lapsi- ja nuoriso-
tyon opiskelijat toivoivat lisad varhais- ja erityiskasvatuksen opetusta opetussuun-
nitelmaansa. Lahden ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmassa 2008—-2009 so-
siaalipedagoginen lapsi- ja nuorisotyon koulutusohjelma siséltaé varhaiskasvatuk-
sen- ja erityiskasvatuksen opintoja (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 20-21),
mutta opiskelijoiden mielesta niité ei ole tarpeeksi. Sosiaalipedagoginen aikuis-
tyon koulutusohjelma ei siséllé lainkaan varhais- ja erityiskasvatuksen opetusta,
mutta tutkimukseen vastanneista sosiaalipedagogisen aikuistyon opiskelijoista
kukaan ei mydskaan toivonut varhais- tai erityiskasvatuksen opetuksen lisaamista

opetussuunnitelmaan.

Ammattikorkeakoulujen tullessa opintotasoisen koulutuksen tilalle, alettiin tehda
erilaisia muutoksia tydskentelymenetelmiin. Lyytinen, Kuusinen ja Niemonen
(2003, 38) viittaavat Korhosen ja Makisen (1995, 21-23) tekstiin mainitsemalla,
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ettd tarkeimpéna tavoitteena oli l&hiopetustuntiosuuksien pienentdminen ja opis-
kelijoiden omatoimisen tyoskentelyn lisédminen. Kyseisen tavoitteen suuntaan
ollaan koko ajan menossa. Nummenmaa (2002, 137) toteaa, etté jokaisessa am-
mattikorkeakoulussa on padmadréna saada koko opiskelusta olemaan 40 % oma-
toimista opiskelua. Tdma on varmasti ollut yhtena syyné lahiopetuksen vahenty-

miseen, eik& ldhiopetuksen mééra tule luultavasti tulevaisuudessa lisdéantymaan.

Ammattikorkeakouluissa opiskelijoiden oman tydskentelyn ja tiedon etsimisen
osuus on ollut nousussa. Uudenlaiset toiminta-alueet ammattikorkeakoulujen ope-
tussuunnitelmissa ovat vuosien varrella lisdéntyneet. Tastd huolimatta lahiopetuk-
sen osuus on pysynyt samana tai jopa vahentynyt. (Borgman 2006, 180.) Opin-
naytetyon tutkimuksessa saatujen tulosten mukaan omatoimisen ja itsendisen
opiskelun maéaraa ei tulisi lisatd enempéé. Opiskelijoiden mielesté tulisi enem-
méankin panostaa lahiopetuksen lisddmiseen. L&hiopetuksen yhteydessa mahdollis-
ten virheellisten tietojen omaksuminen vahenee, silld lahiopetuksessa ovat lasné
opettaja ja toiset opiskelijat, joiden kanssa voi keskustella oppimistaan asioista.
Samalla lahiopetuksessa toteutuvien keskusteluiden avulla on mahdollista kuulla
toisten ihmisten eridvid mielipiteitd asioista, jolloin saadaan aikaan entisté laa-

jempi ja syvempi kasitys opiskeltavista asioista.

Lahden ammattikorkeakoulun (2008, 4) opinto-oppaassa yhtend opetusmuotona
on verkossa tapahtuva opetus. Tutkimukseen vastanneista kaksi opiskelijaa olisi
vahentanyt verkko-opetuksen méérad. Nykyaan sosiaalialalla tydskentelyssa kay-
tetd&n kasvavassa madrin tietokoneita ja muita elektronisia laitteita, jotka ovat
tulleet hyvin tarkeiksi vuorovaikutusta ja tiedonvalittamista tukeviksi laitteiksi.
Sosiaalialalla tyoskenteleviltd vaaditaankin laajaa atk-laitteiden ja séhkdisen me-
dian hallintaa. (Pohjola, Kaaridinen & Kuusisto-Niemi 2010, 278.) Kyseinen asia
on luultavasti yksi syy, miksi ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmaan on
sisallytetty tietotekniikan opintoja. Verkko-opetuksen méaraé on todennékoisesti
juuri verkonkayton hallinnan edellytysten vuoksi pyritty siséllyttdméan eri opin-
tokokonaisuuksiin, jotta opiskelijat oppisivat verkon kayton ja pystyisivat hyo-

dyntdmaén sahkoistd yhteydenpitoa mahdollisimman laajasti tydeldmassa.
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Lahden ammattikorkeakoulun (2008) opinto-oppaan mukaan Lahden ammattikor-
keakoulussa sosionomiopiskelijoiden opetussuunnitelmaan on sisallytetty luovia
ja toiminnallisia menetelmid. Tutkimus osoitti, ettd molemmissa suuntautumis-
vaihtoehdoissa opiskelevat haluaisivat lisattavan luovien ja toiminnallisten opin-
tojen méaraa opetuksessa. Keranen, Nissinen, Saarnio & Salminen (2001, 106)
toteavat, ettd sosiaalialalla on innostuttu luovien ja toiminnallisien menetelmien
kayttdmisesté asiakkaiden kanssa kommunikoinnissa. Asiakkaiden kanssa kaytet-
tavia tyotapoja voivat olla ovat esimerkiksi rentoutus, toiminnalliset harjoitteet
seka piirustus. Kyseisilla keinoilla voidaan luoda yhteys ja vuorovaikutussuhde
erilaisiin asiakkaisiin. Luovat ja toiminnalliset menetelmét toimivatkin usein tyon-
tekijan ja asiakkaan valisend kommunikoinnin valineend. Opinnaytetyon tutki-
mukseen vastanneet opiskelijat kokivatkin luovien ja toiminnallisten menetelmien

oppimisen hyddylliseksi tulevaisuuden tydeldmaa ajatellen.

Sosiaalipedagogisen aikuistyon ja lapsi- ja nuorisoty®n opiskelijoiden vélilla ei
ollut eroja kysyttaessa, minka aihealueen kasittelya pitéisi vahentéé tai poistaa.
Kummatkin ryhmét olivat vahvasti sitd mieltd, ettd kaikki opintojaksot ovat tar-
keitd, eivatka he haluaisi vahentdi tai poistaa minkaan aihealueen kasittelyd. Mur-
to ym. (2004, 44-45) toteavatkin, ettd ammattikorkeakoulut tarjoavat opiskelijoil-
lensa kattavan opintojen kirjon, jotka harjaannuttavat opiskelijan taitoja haasta-
vaan tulevaisuuden tyéhon. Opintojen monipuolisuus mahdollistaa sosiaalialan
opiskelijoille laajan sosiaalialan tiedonsaannin ja kehittd opiskelijoiden moninai-

sia taitoja, seké antaa erilaisia valmiuksia tulevaisuuden haasteellista tyoté varten.

Opinnéaytetyon kyselyyn vastanneista 3/15 sosiaalipedagogisen aikuistydn opiske-
lijasta olisi halunnut lis4td ammattiopintojen maaraa opetussuunnitelmaan. He
pitivat ammattiopintojensa maéaraa liian pienend. Talla hetkelld sosiaalipedagogi-
sen aikuistyon opiskelijoilla on ammattiin suuntaavia opintoja yhta ainetta kohden
3 op eli noin 81 tuntia. Ammattiin suuntaavia opintoja ovat esimerkiksi pédihde-
tyon, lastensuojelun tai mielenterveystyon opinnot. (Lahden ammattikorkeakoulu
2008, 9). Viisi opiskelijaa koki kyseisten aiheiden jaavén liian pintapuolisiksi eiké
aiheeseen syvennyta tarpeeksi. Sosiaalipedagogisen lapsi- ja nuorisotyon opiskeli-

joista nelja toivoi lisaa varhais- ja erityiskasvatuksen opintoja. Tall& hetkella hei-
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dén opetussuunnitelmassaan on varhaiskasvatusta 9 op ja erityiskasvatusta 4 op
(Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 8-9).

Lahden ammattikorkeakoulun sosiaalialan lapsi- ja nuorisotydn sek& aikuistyon
suuntautumisvaihtoehtojen tutkinnot ovat koottu erilaisista opintokokonaisuuksis-
ta, jotka ovat tarkeitd sosionomitutkinnon suorittamiselle. Opintokokonaisuuksien
opetuksessa opettajat kayttavat erilaisia opetusmuotoja. Esimerkkind erilaisista
opetusmuodoista ovat kontaktiopetus, itsendisesti tai ryhmassa tehtavét kirjalliset
tyot, erilaiset tentit, ryhmaétyot ja tutustumiskéynnit sosiaalialan eri yksikdihin.
(Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 4.) Erilaisilla opetusmuodoilla halutaan kehit-
taé opiskelijoiden laaja-alaista ammattitaitoa, jota tarvitaan sosiaalialan ty0ssé.
Murto ym. (2004, 45) toteavat, ettd sosionomin ty0 vaatii tyontekijaltdan erittain
monenlaisia valmiuksia. Sosiaalialan opinnoissa painotetaan vuorovaikutukselli-
sia taitoja, sosiaalialan tyohon liittyvia perusvalmiuksia seké tyoeldamassé asioiden
tutkimista ja kehittdmista koskevia taitoja. Sosionomin on myds tarkeéé tuntea
sosiaalialan etiikkaa. Sosiaalialalla tydskentely vaatii sosionomilta edelld mainit-
tujen asioiden tuntemusta ja tietdmystd, joita opiskelijat kehittavét ja harjoittelevat

sosiaalialan koulutuksessa.

5.6 Arvoja

Tutkimustuloksista ilmeni, ettd Lahden ammattikorkeakoulun arvot - joita ovat
luottamus, asiakaslahtoisyys, avoimuus, toisen ihmisen arvostaminen sek& uudis-
tuminen - nakyvat opiskelijoiden mielesta koulun toiminnassa seka tyontekijoiden
ja opiskelijoiden vélisessa vuorovaikutuksessa. Kyseiset arvot ovat myos tarkeita
sosiaalialan arvoja. Seuraavaksi eritellaan opiskelijoiden nakemyksia arvojen to-

teutumisesta Lahden ammattikorkeakoulussa:

Luottamus nakyi kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden mielestd esimerkiksi opet-
tajien luottamuksena opiskelijoihin. Opiskelijat kokivat, ettd opettajat osoittavat

luottamusta opiskelijoita kohtaan antamalla heille enemman vastuuta opiskelus-
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taan. Lyytisen ym. (2003, 38) mukaan ammattikorkeakouluissa opiskelu on koko
ajan menossa enemmaén opiskelijoiden itseohjautuvan tydskentelyn lisdantymi-
seen. Ennen opettajalla oli enemmaén vastuuta opiskelijan oppimisesta, mutta ny-
kydan suuntana on, ett4 tietojen ja taitojen oppiminen on enemmissé maarin opis-
kelijan omalla vastuulla. Opettajan ty6tehtava on nykyaan enemmaén opiskelijan
itsenaisen tyoskentelyn ohjaaminen ja tukeminen opinnoissa. Opinnéytety6n tut-
kimus kuitenkin osoitti, ettd opiskelijat kaipaisivat enemman lahiopetusta kuin

luottamukseen perustuvaa itsendisen tydskentelyn ohjausta ja tukemista.

Asiakaslahtdisyys on yksi Lahden ammattikorkeakoulun arvoista. Opiskelijoista
2/3 oli sitd mieltd, ettd heidan mielipiteitda kunnioitettiin ja ne otettiin huomioon.
Opiskelijoiden mukaan opettajat ottivat huomioon opiskelijoiden mielipiteet
suunnitellessaan tuntien kokonaisuuksia, ja opiskelijat kokivat myds opettajien

kuuntelevan sek& keskustelevan opiskelijoiden kanssa asioista.

Raunion (2009, 103-104) mukaan nykyaan voimavarakeskeinen ajattelumalli on
sidoksissa vahvasti asiakaslahtoisyyden kanssa. Ajattelumallissa tarkeana tehta-
vand on ottaa selvaa asiakkaan mielipide asiasta ja lahted etenemdan hédnen omista
paamaaristaan. Asiakkaan omat paddmaarat ja menetelmat ohjaavat tydskentelya
koko prosessin aikana. Asiakaslédhtisyys on merkattu myds lakiin. Siind todetaan,
ettd asiakkaan saama palvelu tulee olla ihmisarvon mukaista. Sosiaalialan tydssa
asiakkaan mielipide tulee ottaa huomioon ja tyontekijén tulee pitad salassa asia-
kasta koskevat asiat. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
22.9.2000/812, 2 luku, 48.) Koulussa opiskelijat kokivat, ettd heitd huomioidaan
ja mielipiteitddn kuunnellaan seka opiskelijat ja opettajat pystyivat yhdessé dialo-
giseen keskusteluun. Tdma osoittaa, ettd Lahden ammattikorkeakoulussa huomi-

oidaan opiskelijaa eli asiakasta ja hanen tarpeita.

Avoimuus ndkyy opiskelijoiden mielesta koulun ilmapiirissa. Opiskelijat pitivat
koulun ilmapiirid hyvéna. Opiskelijoiden mielestd he pystyvét tuomaan oman na-
kemyksensé ja mielipiteensa esille. Opiskelijat my0s tunsivat, ettd heitd kuunnel-

laan ja heidan toiveensa otetaan huomioon. Opiskelijoiden tuntemus siita, etta
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heidan mielipiteilld on merkitystd, on tarkeaa opiskelijoiden koulussa viihtyvyy-

den kannalta.

Toisen ihmisen arvostaminen nousi esille neljan opiskelijan vastauksista siten, etta
heiddn mielestadn opettajat ottavat opiskelijoiden mielipiteitd huomioon. Toisen
ihmisen arvostaminen on yksi sosiaalialan tarkeista arvoista, joka ohjaa sosiaa-
lialalla tehtavaa tyotd, mutta myds sosiaalialan koulutuksessa sen huomioon otta-
minen on térkedd. Raunion (2009, 104-105) mukaan jokainen ihminen on ainut-
kertainen ja ihmisen omat mielipiteet on otettava huomioon. Ihmisella saattaa olla
vaikeuksia jasentad tai ymmartaa tilannetta elamassaan, jolloin on tarkeas, ettd
hanta tarvittaessa tuetaan ja ohjataan eteenpain. Opiskelijoiden kohdatessa ela-
masséén haasteita, jotka saattavat vaikuttaa opintoihin viivastymiseen, opettajat

kuuntelevat, ohjaavat ja tukevat opiskelijoita vastoinkdymisissa.

Toisen ihmisen arvostaminen tulee esiin my0s tasavertaisena kohteluna. Lahden
ammattikorkeakoulun opinto-oppaassa (2008, 1) korostetaan muun muassa opis-
kelijoiden tasavertaista kohtelua seka opiskelijoiden mielipiteiden kunnioitusta.
Koulutuksessa jokaista opiskelijaa koskevat samat sadnnét, joiden mukaan toimi-
taan. Jokainen opiskelija tulee hyvéksya sellaisena kuin on ja jokaisella opiskeli-
jalla on mahdollisuus vaikuttaa asioihin, jotka voivat olla opiskelijalle tarkeita tai

liitty& h&neen itseensé.

Uudistuminen, joka on yksi Lahden ammattikorkeakoulun arvoista, nékyi opiske-
lijoiden mielesta erilaisissa hankkeissa ja projekteissa, joihin opiskelijat paasivat
mukaan. Opiskelijoiden mielestd my6s uusia kursseja oli tullut valittaviksi koulu-
tuksen aikana, joka kertoo Lahden ammattikorkeakoulun uudistavasta ja kehitta-
vasta tydotteesta. Opiskelijoille luodaan lisdé valmiuksia kehittd4d omaa ammatilli-
suuttaan tulevaisuuden haasteita varten. Opinndytetyon kyselyssé tuli esille myds
se, ettd opiskelijat kokevat Lahden ammattikorkeakoulun kokeilevan uusia ope-
tusmenetelmia opetuksen uudistamiseksi. Korkeakoulut tekevétkin usein uudis-
tuksia ty6tapoihinsa, mika selvidd myos korkeakoulujen oman toiminnan arvioin-
nista (Murto ym. 2004, 44). Ammattikorkeakoulut kehittévat ja uudistavat toimin-

tojansa, jotta heidan antama koulutus vastaisi tydelaman odotuksia ja tarpeita pa-
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remmin (Karttunen 2003, 32). Nykypéivana on hyvin tarkead, ettd ammattikor-
keakoulut ja tyoelamé tekevat yhteistyotd, koska silloin ammattikorkeakoulusta
valmistuneet alansa ammattilaiset saavat alansa toita ja tydpaikat saavat téihin
alansa asiantuntijoita. Murto ym. (2004, 49,50) toteavat sosionomien osaavan
toimia sosiaalialan tyotehtavissa, koska tydeldman edustajilta on tullut hyvéa pa-
lautetta sosionomien toiminnasta sosiaalialan tyGtehtavissa. Sosionomit saavatkin

nykyaan hyvin toita omalta alaltaan.

Opiskelijoiden mielestd Lahden ammattikorkeakoulun arvot nakyvat koulun toi-
minnassa ja koulutuksessa. Tutkimustuloksista tuli vahvasti esille se, ettd opiske-
lijoiden mielestd Lahden ammattikorkeakoulun arvot eivét jaa vain késitteiksi
opetussuunnitelmaan vaan ne nakyvat myods koulun ja opettajien toiminnassa seka

koulun ilmapiirissa.

5.7 Kansainvélisyys ja yrittdjyys opinnoissa

Tutkimustuloksista ilmeni, ettd kyselyyn osallistuneet opiskelijat pitavét kansain-
valisyytta suhteellisen tarkednd asiana omaa tulevaisuuttaan ajatellen. Sen sijaan
opiskelijat kokivat, etté yrittdjyyden perusteiden osaaminen ei valttamétta ole kai-
kille tulevaisuudessa tarkedd. Opiskelijat kaipasivat yrittdjyyden olemista enem-

mankin vapaaehtoinen lisdkoulutus siitd kiinnostuneille.

Kansainvalistyminen tuo mukanaan erilaisia etuja korkeakoulutukselle, mutta
samalla se myos luo haasteita koulutukselle. International Association of Univer-
sities (IAU):n vuonna 2005 julkaiseman tutkimuksen mukaan yli 90 % vastaajista
uskoi kansainvalisyyden mukanaan tuomiin etuihin. Kansainvalisyys mahdollistaa
muun muassa paremmin koulutetun henkilokunnan saavuttamista, seké laajempaa
tiedon jakautumista. Toisaalta IAU:n tutkimukseen vastanneista 70 % uskoi myods
siihen, ettd kansainvalisyys luo entistd suurempia haasteita korkeakoulutukselle.

Merkittdvimmat riskit kansainvélisyydessa liittyvat koulutusohjelmien kaupallis-



41

tumiseen, ulkomaalaisten arvosanojen suhteuttamiseen suomalaisiin arvosanoihin,

seka siihen, ettd koulutettu tydvoima pakenee ulkomaille. (Knight 2007.)

Kansainvalisyys tuo mukanaan myods mahdollisuuden lahted ulkomaille vaihto-
opiskelijaksi tai harjoitteluun ammattikorkeakoulutuksen aikana. Opinndytety6n
tutkimuksen mukaan kaikkia opiskelijoita ulkomaille l&hteminen ei kuitenkaan
kiinnosta tai he eivat koe sitd mahdolliseksi omalla kohdallaan. Useasti kiinnostus
ldhted opiskelemaan ulkomaille liittyy opiskelijan oman elamaéntilanteen liséksi
my06s hénen aikaisempiin kokemuksiin ulkomailla oleskelusta seka kielitaitoon.
On todettu, ettd myds opiskelijan perhetausta voi vaikuttaa mielenkiintoon l&hte&

ulkomaille opintojen aikana. (Lempinen & Tiilikainen 2001, 55.)

Kaikkia nykypaivén opiskelijoita ei yrittdjyys kiinnosta tai he eivat muutoin koe
olevansa valmiita yrittdjiksi. Paijat-Hdmeen Yrittgjien (2008) mukaan todellisuu-
dessa yrittdjyydessa riittdd samat valmiudet kuin ty6elamassé tai opiskelussa. Ky-
seisid ominaisuuksia ovat ahkeruus, oma-aloitteisuus, palvelualttius, sosiaaliset
taidot, joustavuus seka itseluottamus. Yrittajaksi ryhtyvélta vaaditaan myods halua
kehittyd, luovuutta kehittd4 uusia ideoita, tavoitteisiin pyrkimysta seké uskallusta

kokeilla ja toteuttaa uusia asioita.

Tutkimuksessa saatujen vastausten perusteella Lahden ammattikorkeakoulun tuli-
si harkita uudelleen yrittdjyysopintojen sailyttdmisté pakollisena opintona. Pakol-
lisena olevat yrittajyysopinnot saatetaan helposti kokea vastenmielising, eiké néin
ollen mielenkiintoa opintoihin ja oppimiseen 16ydy. Jos yrittajyysopinnot olisivat
vapaaehtoisia ja niita tarjottaisiin vain kiinnostuneille, kuten kansainvalisyytt,
motivaatio oppimiseen tulisi todenndkdisesti olemaan parempi. Samalla yritta-
jyysopintojen muuttaminen pakollisista vapaaehtoisiksi mahdollistaisi opetus-

resurssien lisddmistd opiskelijoiden toivomiin suuntaaviin ammattiopintoihin.
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5.8 Opetussuunnitelma mukana sosionomiksi kehittymisessé

Kyselyyn vastanneet opiskelijat pitivat Lahden ammattikorkeakoulun sosiaalialan
koulutusohjelman opetussuunnitelmaa monipuolisena, jonka opintovalikoima tuki
heidan ammatillista kehittymistd&n. Lahden ammattikorkeakoulussa jarjestettdvan
sosionomikoulutuksen perimmaisend tavoitteena onkin taata opiskelijoille valmis-
tuttuaan mahdollisimman laaja-alainen ammattitaito erilaisiin sosiaalialan tehta-
viin. Mahdollisimman laaja-alaisen ammattitaidon edellytyksené on niiden inhi-
millisten, sosiokulttuuristen sek& yhteiskunnallisten tekijoiden tunteminen, jotka
vaikuttavat yksildiden ja yhteisdiden hyvinvointiin ja toimintakykyyn. (Lahden
ammattikorkeakoulu 2008, 1.)

Kuten kaikissa opetussuunnitelmissa, myos Lahden ammattikorkeakoulun sosiaa-
lialan koulutuksen opetussuunnitelmassa maaritelld&n kunkin opintojakson kes-
keiset tavoitteet, kasiteltavéat asiakokonaisuudet sekd opintojaksojen laajuus. Ope-
tussuunnitelmasta tulee kayda ilmi my0s tarjottavan opetuksen ja kaytannénhar-
joitteluiden maara sek& valmistumiseen ja opintojaksojen suorittamiseen vaaditta-

vat suoritukset. (Valtioneuvosto 2003.)

Lahden ammattikorkeakoulun opetussuunnitelma pyrkii takaamaan sen, etté kou-
lutuksen my6ta opiskelija saa kehitettyd omia valmiuksiaan tukea sek& yksildiden
ettd erilaisten yhteiséiden eldmanlaatua ja selviytymiskykya yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa. Opetussuunnitelman tavoitteena on myos mahdollistaa opis-
kelijan ammattitaidon saavuttaminen, jossa yhdistyvat seka riittdva teoreettinen

etta toiminnallinen osaaminen. (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 1.)

Opiskelijoiden vastausten perusteella he kokivat, ettd monipuolinen opetussuunni-
telma on tarjonnut heille ajattelemisen aihetta ja tuonut uusia kokemuksia, seké
sitd kautta edesauttanut heidan kehittymistddn ammattitaitoisiksi sosionomeiksi.
Lahden ammattikorkeakoulun opinto-oppaan 2008-2009 mukaan oppiminen ja

ammatillinen kehittyminen voi olla teoreettisen tiedon lisddntymisen lisaksi myos



43

asioiden ymmartamista ja soveltamista kaytantoon, taidon kehittymistd, oman
ajatusmaailman laajentumista seka asioiden nakemisté uudella tavalla. Ammatilli-
nen kehittyminen ja kasvaminen voidaan kasittaa myods henkilékohtaisena muut-

tumisena persoonan tasolla. (Lahden ammattikorkeakoulu 2008, 1.)

5.9 Koulutuksen suosittelu

Lahden ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijat olivat tyytyvaisid Lahden
ammattikorkeakouluun ja sielld jarjestettdvaan koulutukseen. Perdlan (2006) mu-
kaan tyytyvaisyys muodostuu asiakkaan kokemasta laadusta. Hanen mukaansa
laatu on asiakkaan ndkokulmasta asiakkaan omien odotusten ja tarjottavien palve-
luiden vastaavuuden aste. Vastaavuuden aste syntyy, kun asiakas vertaa omia en-

nakko-odotuksiaan saamiinsa todellisiin kokemuksiin. (Perald 2006.)

Opiskelijoiden tyytyvaisyys koulutukseen kay selkeésti ilmi opiskelijoiden anta-
mista vastauksista. Jokainen neljastadkymmenesta kysymykseen vastanneesta olisi
omasta mielestd&n valmis suosittelemaan Lahden ammattikorkeakoulua ja sosiaa-
lialan koulutusta toisille. VVoidaankin siis olettaa, ettd Lahden ammattikorkeakoulu
on antanut opiskelijoilleen laadukasta opetusta, jonka vuoksi opiskelijat ovat erit-

téin tyytyvéisia kouluun ja koulutukseen.
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6 EETTISYYSJA LUOTETTAVUUS

Opinndytetyon tutkimukseen osallistui neljgkymment4 toisen vuoden sosiono-
miopiskelijaa. Opinndytetydn tekijoiden mielesta osallistujamaara on laadulliseen
tutkimukseen tarpeeksi kattava ja talta kannalta opinnéytetyon tutkimustulokset
ovat luotettavia. Lisaksi opinnédytetydn tekijoita oli kolme, mikéa osaltaan auttoi
saavuttamaan luotettavan opinndytetydn, koska néin opinndytetyon tekijét pystyi-

vat minimoimaan virheet ja analysoimaan tulokset monipuolisemmin.

Ennen varsinaisten kyselyiden tekoa opinndytetyon tekijat testasivat kyselylo-
makkeen toimivuuden ja kysymysten selkeyden viidell& ulkopuolisella henkil6lIa.
Testauksen jalkeen epaselvat ja liian johdattelevat kysymykset muokattiin uudel-
leen, jotta kysymykset saatiin mahdollisimman yksiselitteisiksi ja ndin ollen mi-

nimoitua mahdollisten hylattavien vastausten méaara.

Lahden ammattikorkeakoululta anotun tutkimusluvan lisaksi opinnaytetydn tekijat
pyysivét opettajilta lupaa tulla taytattamaan tutkimuksen kyselylomakkeet kohde-
ryhmilla. Tekijat olivat mukana kyselylomakkeiden tayttamistilaisuudessa, jotta
he pystyivat tarkkailemaan sit4, etta jokainen tayttada kyselylomakkeen itse eika
kysymyksisté tai vastauksista keskusteltaisi keskenaan. Lisaksi opinnaytetydn
tekijat kertoivat tarkasti kohderyhmalle opinndytetyon tavoitteesta, tayttdohjeista

ja oman mielipiteen tarkeydesta luotettavan opinndytetyon saavuttamiseksi.

Tayttamistilaisuudessa kaksi opiskelijaa vaihtoi keskenaan mielipiteita kyselylo-

makkeista, mutta varsinaista keskustelua ei syntynyt. Opinnéytetyon tekijat koke-
vat, ettei mielipiteiden vaihtaminen tayttdmistilaisuudessa vaikuttanut opinnayte-
tyon luotettavuuteen tai kyselylomakkeiden hylk&&miseen, koska varsinaista kes-

kustelua ei syntynyt.
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Kohderyhman henkildiden palauttaessa kyselylomakkeita, opinndytetyon tekijat
kaansivat kyselylomakkeet vaarin pain. Lisaksi taytetyt kyselylomakkeet laitettiin
yhteen kirjekuoreen, jotta kyselylomakkeen téyttajat pysyisivat anonyymeiné ei-

vatkd muut kohderyhméén kuuluvat nékisi kyselylomakkeiden vastauksia.

Tutkimustuloksia analysoitaessa ja niista raportoitaessa opinnaytetyon tekijat ovat
sitoutuneet kertomaan saaduista tuloksista totuudenmukaisesti, selkedsti ja katta-
vasti. Téhén opinnéytetydn tekijat pyrkivéat nostamalla kirjallisessa raportoinnissa
esille paéasiassa enemmiston mielipiteitd kuvaavia lainauksia saaduista vastauk-
sista. Kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden vastauksia lainatessa opinnédytetyossa
noudatettiin empiirisen analyysin periaatteita, joiden mukaan tutkijan tulee etiikan
nékodkulmasta varmistaa se, etté yksittdisid vastaajia ei tunnisteta. Vastaajien
anonymiteetin mahdollistamiseksi opinnédytetyon tekijat ovat muutamassa laina-
uksessa héivyttaneet vastaajien tunnistamiseen vaikuttavia tietoja. Lisaksi opin-
naytetyon tekijat ovat huolehtineet siitd, ettd heidan lisdksi kukaan muu ei ole

néhnyt taytettyja kyselylomakkeita.

Kirjalliseen raporttiin on kdytetty kattavasti lahdeteoksia, joissa on ajanmukaista
ja luotettavaa tietoa. Opinnéytetyon tekijat ovat lisdksi huolehtineet siitg, etta tar-
peelliset lahdeviitteet sek& lahdeluettelo 16ytyvat raportista. Opinndytetyon tekijat

eivét ole plagioineet tekstid lahdemateriaalista.
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7 POHDINTA

Sosiaalialan ty6 koetaan usein haasteellisena, mielenkiintoisena sekd monipuoli-
sena. Samalla sosiaalialan tyéhon yhdistetdan myds mahdollisuus auttaa seka "ih-
misléheisyys". Sosiaalialalle hakeutuneita opiskelijoita yhdistéa halu tyéskennella

ihmisten parissa.

Koulutusalan ja -paikan valinta edellyttaa perehtymista siihen, mita todellisuudes-
sa tulee koulutuksen aikana opiskelemaan ja millaista tuleva tyo kyseisell alalla
tulee olemaan. Nykypéivana internet tarjoaa mahdollisuuden helppoon ja nopeaan
tapaan saada tarvittavaa tietoa ennen alan valintaa. Ammattikorkeakoulujen inter-
netsivujen tulisikin olla informatiiviset ja selkeét, seké ulkoasun houkutella opis-
kelijoita hakeutumaan koulutukseen. Usealle sosionomiopiskelijalle koulutuksen
sisalto ja tulevat tyotehtévat selkiytyvét vasta koulutuksen aikana, joten ammatti-
korkeakoulujen tulisi selkeyttad internetsivujaan niin, etta tieto olisi helposti saa-
tavilla ja selkeda. Sosiaalialan koulutusta jarjestavat ammattikorkeakoulut voisivat
esimerkiksi avata sosionomi-kasitetté internetsivuillaan, tuoda enemman konk-
reettisia esimerkkeja sosionomien tyotehtavista tai tyopaikoista seka esitella kou-
lutuksesta valmistuneita sosionomeja tyotehtavissaan. N&in ollen hakeutumista
suunnittelevat nuoret saisivat luotettavaa ja selkeéa tietoa tulevasta ammatistaan,
eik& heidéan tarvitsisi turvautua erilaisiin internetin keskustelupalstoihin, joilla

tieto ei aina ole kovin luotettavaa.

Ammattikorkeakouluissa opiskelua pidetadén usein haasteellisena, eivatka opiske-
lijat aina luota omiin lahtokohtiinsa. Opiskelijoiden henkildkohtaiset rajoitteet,
aiempi koulutus ja mahdollinen ty6ttémyys laskevat usein opiskelijoiden var-
muutta opinnoissa parjaamisesta. Epdvarmuus opinnoista selviytymisesté vaikut-
taa hakeutumispaatoksen lisaksi helposti myods opiskelumotivaatioon. Korkeakou-
lutuksessa tulisi ottaa entistd enemman huomioon opiskelijoiden erilaiset 1&hto-
kohdat ja oppimistavat, jotta saataisiin luotua opiskelijoille positiivinen mielikuva
selviytymisestd. Opiskelijoiden itsevarmuutta voisi liséta jo hakeutumisvaiheessa

antamalla opiskelijoille enemman tietoa koulutuksen ja lahiopetustuntien konk-
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reettisista sisalloista, jotta hakeutuvat saisivat itsevarmuutta ja luottamusta siité,

ettd heilld on mahdollisuus menestya opinnoissa.

Opinnaytetyon tutkimukseen osallistuneet opiskelijat olivat padosin tyytyvaisia
opetuksen siséltoon. Opiskelijoiden itsendisen opiskelun maaréa seké verkko-
opetusta on lisatty viime vuosina, vaikka opiskelijoiden mielesté lahiopetustunnit
ovat tarkedmpid. Verkko-opetusta tulee kuitenkin antaa ammattikorkeakoulussa,
koska tietokoneiden ja muiden laitteiden hallinta on tarkeda teknologisoituvassa

yhteiskunnassa.

Lahden ammattikorkeakoulu voi halutessaan kéyttaa opinnaytetydn tuloksia hy-
vakseen ja muokata tarvittaessa opintokokonaisuuksien sisaltojé tarkoituksenmu-
kaisemmiksi seka opiskelijoita palveleviksi. Kaiken kaikkiaan Lahden ammatti-
korkeakoulun sosionomiopiskelijat olivat tyytyvéisia koulutukseen ja he olisivat

valmiita suosittelemaan koulutusta muille.
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8 JATKOTUTKIMUSAIHEET

Opinndytetyon tekijoiden mielesta opinndytetyd toimi esitutkimuksena, josta voi
tulevaisuudessa tehdd monia erilaisia tutkimuksia. Opinndytetyon tutkimusta voi-
daan tulevaisuudessa kayttaa hyvaksi sosionomiryhmien lisaksi myos muilla Lah-
den ammattikorkeakoulun opiskelijoilla kysymyksia muokkaamalla kohderyhmaa
koskeviksi. Lahden ammattikorkeakoulu voi ndin ollen saada tarpeellista tietoa
koulutuksen merkityksesta ja siséllostd, jolloin voidaan myds muokata koulutusta

tarkoituksenmukaiseksi.

Opinnéaytetyon tekijoiden mielessa herési tutkimuksen analysointivaiheessa ky-
symys, miten laheisten merkitys vaikuttaa opiskelijoiden koulutukseen
hakeutumiseen. Tutkimuksen mukaan suurin osa oli valinnut Lahden
ammattikorkeakoulun opiskelupaikakseen juuri sen sijainnin vuoksi.
Tulevaisuudessa voitaisiin tutkia tarkemmin esimerkiksi sitd, kuinka kauas

kotipaikkakunnaltaan nuoret ovat valmiita lahted opiskelemaan.

Sosionomiopiskelijat olivat kaiken kaikkiaan tyytyvaisia koulutuksen sisaltéonsa
toisena opiskeluvuotenaan. Tulevaisuudessa voitaisiin selvittdd myos, ovatko tyo-
elaméssa olevat sosionomit edelleen tyytyvéisia koulutuksen sisaltoon vai olisi-

vatko he halunneet oppia my0s jotakin muuta koulussa ollessaan.
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Kyselylomake

LITE 1

Kyselyn paatavoitteena on selvittaa tekijoita, jotka vaikuttavat sosionomikoulutukseen hakeutu-
miseen. Kyselylomake koostuu neljasta eri osiosta: omista taustatiedoistanne, koulutukseen

hakeutumisesta, koulutuksen sisallosta seka tulevaisuudestanne.

Kysely toteutetaan osana kolmen Lahden ammattikorkeakoulun
sosionomi-opiskelijan opinnaytetyo6ta.

Pyydamme Teita ystavallisesti vastaamaan kaikkiin kysymyksiin. Ennen kuin vastaatte, lukekaa
koko kysymys ja sen kaikki vastausvaihtoehdot. Vastaukset annetaan joko ympéardiméalla sopiva
vaihtoehto/vaihtoehdot tai kirjoittamalla vastaus sille varattuun kohtaan.

VASTAAJAN TAUSTATIEDOT

1. Ika

2. Sukupuoli

3. Pohjakoulutus

4. Suuntautuminen

1...18-24 2...25-34 3...35-44
4...45-54 5...55—-

1...nainen 2...mies

1...Lukio/ Yo

2...Toisen asteen koulutus, l&hihoitaja

3...Toisen asteen koulutus, muu

4...Muu, mika?

..Sosiaalipedagoginen aikuistyo
...Sosiaalipedagoginen lapsi- ja huorisoty6

N =




KOULUTUKSEEN HAKEUTUMINEN
Seuraavat kysymykset kasittelevat hakumotiivejanne. Vastatkaa kysymyksiin omin sanoin.

5. Mitka asiat vaikuttivat hakeutumiseenne sosionomikoulutukseen?

6. Miksi hakeuduitte opiskelemaan juuri Lahden ammattikorkeakouluun?

7. Miten perehdyitte sosionomikoulutuksen sisaltéon ennen hakeutumistanne Lahden ammatti-
korkeakouluun ja mista saitte tietoa Lahden ammattikorkeakoulusta?

8. Oliko mielessanne joitakin tekijoita tai asioita, joiden takia Teita epdilytti lahte&a opiskele-
maan?

9. Oliko Teilla tietoa sosionomin ty6tehtavista ja tydpaikoista ennen kuin hakeuduitte opiskele-
maan?




KOULUTUKSEN SISALTO
Seuraavat kysymykset kasittelevat Lahden ammattikorkeakoulun sosionomikoulutuksen sisal-
toa. Vastatkaa kysymyksiin omin sanoin.

10. Mihin aiheisiin mielestanne pitéisi panostaa enemman ja mita aiheita voisi mielestanne kasi-
tella vAhemman koulutuksessanne?

11. Lahden ammattikorkeakoulun arvot ovat luottamus, avoimuus, asiakaslahtoisyys, toisen ih-
misen arvostaminen ja uudistuminen. Miten nama mielestanne nakyvat koulutuksessanne?

12. Lahden ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalalla kannustetaan myds kansainvalisyy-
teen ja yrittajyyteen. Miten ndméa mielestanne nakyvat koulutuksessanne ja ovatko ne mieles-
tanne tarpeellisia koulutuksessa?

13. Miten Lahden ammattikorkeakoulun sosionomikoulutuksen opetussuunnitelma on tukenut
kehittymistanne patevaksi sosionomiksi?




TULEVAISUUS

Seuraavat kysymykset kasittelevat tulevaisuuteen liittyvia asioita. Vastatkaa kysymyksiin omin
sanoin.

14. Mita haluaisitte tulevaisuudessa viela oppia sosionomikoulutuksessa?

15. Voisitteko kuvitella suosittelevanne Lahden ammattikorkeakoulussa jarjestettavaa sosiono-
mikoulutusta tuttavillenne? Miksi / miksi ette?

KIITOS VASTAUKSISTANNE!




